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บทคดัย่อ 
 การพฒันาเศรษฐกิจไทยท่ีก้าวข้ึนมาเป็นฐานแห่งการผลิตของโรงงานอุตสาหกรรม ทาํให้เกิดความ
ตอ้งการแรงงานเพื่อตอบสนองความต้องการกลไกลผลิตของภาคอุตสาหกรรม จึงเป็นท่ีมาของการนาํเข้า
แรงงานต่างดา้ว  การเขา้มาของแรงงานต่างดา้วในไทยจาํเป็นจะตอ้งดาํเนินการให้ถูกตอ้งตามกฎหมายเพื่อจะ
ไดรั้บการคุม้ครองสิทธิจากรัฐ 
 แต่ในทางกลบักนัการเขา้มาของแรงงานต่างดา้วแมจ้ะถูกตอ้งตามกฎหมาย มีกฎหมายคอยคุม้ครองและ
รองรับ แต่เม่ืออยูภ่ายใตก้ารดูแลของผูป้ระกอบการหรือนายจา้งก็มกัจะแสวงหาช่องทางเอารัดเอาเปรียบ ละเมิด
สิทธิทั้งการใช้ทาํงานเกินเวลา ไม่จดัสวสัดิการพื้นฐานท่ีเรียกว่าปัจจยัส่ี การเขา้ไม่ถึงสิทธิในการเขา้ถึงการ
รักษาพยาบาลพื้นฐานท่ีสมควรจะไดรั้บ จนไปถึงการใชค้วามรุนแรงกบัแรงงานต่างดา้ว ซ่ึงปัญหาเหล่าน้ีเกิด
จากผูป้ระกอบการท่ีไม่ไดใ้หค้วามสาํคญักบัแรงงานกลุ่มน้ีเหมือนแรงงานทัว่ไป 
 จากปัญหาดงักล่าวท่ีเกิดข้ึนกบัแรงงานต่างดา้วเป็นปัญหาพื้นฐานและส่งกระทบระยะยาวต่อความมัน่คง
ของรัฐ การท่ีจะยุติปัญหาดงักล่าวจะตอ้งเกิดจากการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายไม่วา่จะเป็น รัฐ ผูป้ระกอบการ และ
ตวัแรงงานต่างดา้วท่ีจะตอ้งหาขอ้ตกลงในการปฏิบติัร่วมกนั เพื่อให้ปัญหาการละเมิดสิทธิและเอารัดเอาเปรียบ
ของผูป้ระกอบการท่ีมีต่อแรงงานต่างดา้วยุติลง โดยการท่ีรัฐจะตอ้งมีมาตรการในทางคุม้ครองแรงงานต่างดา้ว
และส่งเสริมใหผู้ป้ระกอบการนาํแรงงานต่างดา้วเขา้สู่ระบบ เพื่อให้รัฐเขา้ไปมีส่วนร่วมในการติดตามและกาํกบั
ดูแลตามหลกัสิทธิมนุษยชนและมาตรการของรัฐสืบต่อไป 
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Abstract 
Thai economic development has developed to be the foundation of the industrial factory 

that demand of the labor for the manufacturing of the industrial sector  so it becomes the source 
of the need of legal foreign workers to get the Rights protection for government. 

On the other hand businessmen or employers do not take a priority of the foreign workers 
and often take advantage of them by work overtime, no welfare, no healthcare including 
violence.  

These problems are affected to the long-term of the public security. The government, 
businessmen or employers and foreign workers have be cooperation to cease the problems 
together. The government has to have the rights protection for the foreign workers and bring 
them into the correct system so the government can contribute and supervise by following the 
human rights. 
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บทน า 
ปัจจุบนัสังคมไทยมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วและมีความเช่ือมโยงกนัต่อกนัไปทัว่โลก ทาํให้เกิด

ปัญหาใหม่ ๆ ท่ีสลบัซบัซอ้นและส่งผลกระทบกนัไปอยา่งต่อเน่ือง ส่งผลให้สังคมไทยตอ้งมีการพฒันาปรับเปล่ียน
อย่างรวดเร็วเห็นได้จากการเปล่ียนวิถีชีวิต จากวิถีหัตถกรรม สู่เกษตรกรรม พฒันาสู่การเป็นอุตสาหกรรมเพื่อ
รองรับการอุปโภค บริโภคของประชาชนทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ ซ่ึงเป็นกระบวนการของการพฒันา
ประเทศใหมี้ความเจริญเทียบเท่าอารยประเทศ 

ในขณะเดียวกนัเม่ือมีการเปล่ียนแปลงในทุกมิติ ไม่ว่าจะเป็นวิถีชีวิต สังคม วฒันธรรม อีกหน่ึงมิติท่ีมี
ความสําคญัเป็นอนัดบัตน้ๆคือดา้นเศรษฐกิจท่ีเป็นแรงผลกัดนัทิศทางการพฒันาประเทศ การท่ีเศรษฐกิจมีการ
เจริญเติบโตไปในทิศทางท่ีดีย่อมนาํไปสู่การจา้งงานเพื่อสร้างกระบวนการผลิตให้เกิดข้ึนและตอบสนองความ
ตอ้งการตามกลไกลตลาด เป็นปัจจยัสําคญัท่ีนาํไปสู่การจา้งานท่ีเกิดข้ึนในท่ีน้ีรวมถึงการนาํเขา้แรงงานต่างดา้ว
เป็นจาํนวนมากเพื่อตอบสนองความตอ้งการดา้นแรงงาน เพราะแรงงานเหล่าน้ีเป็นแรงงานตน้ทุนตํ่าลดตน้ทุนการ
ผลิต ทาํให้การเขา้มาของแรงงานต่างดา้วมีอตัราเพิ่มมากข้ึนทุกปีการเลือกเขา้มาของแรงงานต่างดา้วจากประเทศ
เพื่อนบ้านท่ีมีบริเวณชายแดนติดกับประเทศไทยนั้ น อันเน่ืองมาจากความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจสูง              
เม่ือเปรียบเทียบกับเศรษฐกิจของประเทศเพื่อนบ้าน ปัญหาการขาดแคลนแรงงานในภาคอุตสาหกรรมและ
เกษตรกรรมในประเทศไทยจึงเป็นปัจจัยดึงดูดท่ีสําคญัให้แรงงานจากประเทศเพื่อนท่ีด้อยพฒันาทางด้าน
เศรษฐกิจ เดินทางเขา้มาเพื่อเติมช่องวา่งของการขาดแคลนแรงงานในประเทศไทย (บุษยรัตน์ กาญจนดิษฐ, 2550) 
เม่ือพิจารณาดูแล้วนั้นการเขา้มาของแรงงานต่างด้าวท่ีมากข้ึนเป็นผลมาจากปัจจยัของการพฒันาประเทศท่ี
มุ่งเน้นเป็นประเทศฐานการผลิตของภาคอุตสาหกรรมซ่ึงเปิดโอกาสให้นกลงทุนมีกรเขา้มาลงทุนในประเทศ
ไทยเพิ่มมากข้ึน  ประเทศไทยจึงเป็นประเทศหลกัท่ีมีการเขา้มาของแรงงานต่างดา้วท่ีอตัรามากข้ึนอยา่งต่อเน่ือง
ทุกปี   เป็นผลให้รัฐบาลไทยจาํเป็นจะตอ้งสร้างระบบการจดัการกบัแรงงานจากต่างด้าวให้อยู่ในระบบการ
จดัการของรัฐเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการตรวจสอบและสร้างปลอดภยัความมัน่คงให้กบัรัฐ รวมไปถึง
ปัญหาของแรงงานต่างดา้วท่ีอยูใ่นประเทศไทยทั้งถูกตอ้งตามกฎหมายและไม่ถูกตอ้งตามกฎหมาย ท่ีอาศยัและ
ทาํงานอยูใ่นประเทศนั้นกลุ่มแรงงานเหล่าน้ีลว้นเป็นอีกหน่ึงปัญหาท่ีรัฐจะตอ้งให้ความสําคญัเป็นอยา่งมากทั้ง
ในดา้นสิทธิ ความเป็นอยู่และการทาํให้แรงงานสามารถอยูภ่ายในระบบของรัฐไม่เช่นนั้นจะส่งผลกระทบทาง
สังคมนาํไปสู่ความเสียหายทางดา้นเศรษฐกิจท่ีเป็นรากฐานที่สาํคญัของรัฐได ้
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รัฐกบัการจัดระบบแรงงานต่างด้าว 

การเขา้มาของแรงงานต่างดา้วท่ีมีจาํนวนเพิ่มข้ึนในทุกปีเป็นแรงผลกัดนัให้รัฐจาํเป็นจะตอ้งมีนโยบาย
และมาตรการในการเขา้มาดูแลและจดัการกบัแรงงานต่างดา้วเพื่อจะไดไ้ม่ส่งผลให้เกิดปัญหาอ่ืนตามภายใน
อนาคต จากสถานการณ์ดงักล่าวจึงเกิดการตรากฎหมายท่ีมีความสัมพนัธ์กบัแรงงานขา้มชาติหรือแรงงานต่าง
ดา้วข้ึนเพื่อให้เป็นมาตรการในทางปฏิบติัทั้งผูท่ี้ตอ้งการใชแ้รงงานต่างดา้วและตวัของแรงงานต่างดา้วนั้น โดย
ให้นิยาม“แรงงานต่างดา้วไวใ้นพระราชบญัญติั การทาํงานของแรงงานต่างดา้ว แห่งรัฐธรรมนูญราชอาณาจกัร
ไทย 2551 ว่าคนต่างดา้ว หมายถึง บุคคลธรรมดาซ่ึงไม่มีสัญชาติไทย ทาํงาน หมายถึง การทาํงานโดยใชก้าํลงั
กายหรือความรู้ดว้ยประสงคค์่าจา้ง หรือประโยชน์อ่ืนใดหรือไม่ก็ตาม” (สาํนกับริหารแรงงานต่างดา้ว, 2558) 

เม่ือมีการออกกฎหมายและการใหค้าํจาํกดัของแรงงานต่างดา้วแลว้นั้นการกระทาํใด ๆ ของแรงงานต่าง
ดา้วจึงเป็นผลใหรั้ฐมีส่วนเขา้ไปเก่ียวขอ้งในการดูแลและอาํนวยความสะดวกตามหลกัสิทธิมนุษชนท่ีสมควรจะ
ไดรั้บพร้อมทั้งจะตอ้งยึดหลกัสากลในการดูแลแรงงานเหล่าน้ีเพื่อให้ไดรั้บสวสัดิการจากนายจา้งและท่ีรัฐตาม
สิทธิ  แรงงานต่างดา้วท่ีขอเขา้มาทาํงานประเทศไทยและปฏิบติัตามขั้นตอนท่ีถูกตอ้งตามกฎหมายโดยผลสํารวจ
สถิติแรงงานต่างดา้วจากขอ้มูลของ สํานกังานบริหารแรงานต่างดา้วทาํการสํารวจในเดือนกนัยายน 2558 ปรากฏวา่ 
มีแรงงานต่างดา้วท่ีถูกตอ้งตามกฎหมาย1,020,185คน (สาํนกับริหารแรงงานต่างดา้ว, 2558) เม่ือดูตวัเลขทางสถิติ
แลว้เป็นตวัเลขท่ีค่อนขา้งสูง ประเทศไทยในฐานะท่ีเป็นประเทศไทยปลายทางรับแรงงานต่างชาติเหล่าน้ีเขา้มา
ทาํงานจึงพยายามควบคุมแรงงานดงักล่าวใหมี้ประสิทธิภาพในการจดัการ เพื่อตอ้งการแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนโดย
ผา่นยทุธศาสตร์บริหารจดัการแรงงานต่างดา้วในระบบ 

แรงงานเหล่าน้ีในทางกฎหมายแลว้นั้นจะไดรั้บการดูแลจากนายจา้งและรัฐในการดูแลสวสัดิการให้มี
ชีวิตท่ีดีตามท่ีกฎหมายกาํหนด โดยจะตอ้งไดรั้บการดูแลในเร่ืองของรายได ้การจดัสวสัดิการพื้นฐานไม่ว่าจะ
เป็นท่ีอยู่อาศยั การให้บริการรถรับ-ส่งให้กบัแรงงานต่างด้าวรวมไปจนถึงการให้การพยาบาลรักษาท่ีทาง
ผูป้ระกอบการควรจดัให้เพราะเป็นปัจจยัพื้นฐานของแรงงานต่างดา้วท่ีเป็นลูกจา้งของตนเองอยา่งถูกตอ้งตาม
กฎหมายท่ีอนุญาตและใหสิ้ทธ์ิแก่ในจา้งเป็นผูดู้แลโดยรัฐเป็นกาํกบัใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย 

เม่ือกล่าวถึงสิทธิท่ีรัฐมอบให้กบัผูป้ระกอบหรือนายจา้งเป็นผูดู้แลแรงงานต่างดา้วในฐานะลูกจา้งของ
ตนเองแลว้นั้นจะตอ้งมีการพดูคุยหรือทาํขอ้ตกลงกนัเพื่อให้มีขอบเขตของการดูแลและเป็นขอ้ตกลงของทั้งสอง
ฝ่ายให้ปฏิบติัต่อกนั หากไม่ทาํความเขา้ใจกนัระหวา่งนายจา้งและลูกจา้งในสถานประกอบการมกัเป็นสาเหตุ
ของความขดัแยง้ หรือเกิดขอ้พิพาทแรงงานข้ึน บางคร้ังมีการหยุดงานของฝ่ายลูกจา้งไปจนถึงการปิดงานของ
ฝ่ายนายจา้งซ่ึงส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจได ้
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ความจริงทีก่ฎหมายเข้าไม่ถึง 

แต่ในสภาพความเป็นจริงแลว้แมจ้ะมีการออกกฎหมายคุม้ครองเพียงใดแรงงานต่างดา้วท่ีเขา้มาทาํงาน
ยอ่มเผชิญกบัความลาํบากไม่วา่จะเป็นวถีิชีวติและการกดข่ีทางสังคมทั้งทางร่างกายและจิตใจการไม่รับการดูแล
เอาใจใส่จากนายจา้งตามท่ีรัฐกาํหนด การเอารัดเอาเปรียบของนายจ้างท่ีมุ่งเน้นแสวงหาผลประโยชน์จาก
แรงงานต่างดา้ว  โดยส่วนใหญ่นายจา้งหรือผูป้ระกอบการจะไม่ไดม้องแรงงานต่างดา้วเป็นมนุษยท่ี์เท่าเทียมกนั
กบัตนเอง แต่จะมองแรงงานต่างดา้วเหล่าน้ีวา่เป็นกลุ่มคนท่ีมีคุณภาพชีวิตท่ีตํ่าเป็นคนอีกชนชั้นหน่ึงท่ีตํ่ากวา่ตน 
ซ่ึงเราจะเห็นไดจ้ากตามหนา้หนงัสือพิมพท่ี์มีข่าวการใชแ้รงงานต่างดา้วและกดข่ี ทารุณกรรมจากนายจา้งกนัอยู่
เนือง ๆ และเหตุผลเหล่าน้ีก็จะส่งถึงปัญหาความรุนแรง อาชญากรรมและความมัน่คงของประเทศได ้ดงันั้นทั้ง
ภาครัฐและภาคเอกชนท่ีมีส่วนร่วมในการไดผ้ลประโยชน์จากแรงงานต่างดา้วนั้นตอ้งหนัหนา้เขา้มาดูแลในเร่ือง
ของสวสัดิการใหเ้ขามีคุณภาพชีวิตตามหลกัปัจจยั 4 ของมนุษยท่ี์ตอ้งไดรั้บเพื่อการดาํรงชีพอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่ง
มีความสุขสมตามอตัภาพของตนเอง หากปล่อยให้ปัญหาน้ีเป็นปัญหาเร้ือรังต่อไปนั้นยอ่มส่งผลต่อความมัน่คง 
ปัญหาทางเศรษฐกิจ การก่ออาชญากรรมท่ีอาจเกิดข้ึนไดใ้นอนาคต ตราบใดท่ีแรงงานต่างดา้วยงัตอ้งเผชิญกบั
ปัญหาจากการเอารัดเอาเปรียบของนายจา้งอยู่อย่างนั้นเม่ือถึงเวลาท่ีขีดความอดทนหมดลงนั้นอาจเกิดปัญหา
ความรุนแรงข้ึนไดไ้ม่วา่จะเป็น การตอบโตก้บัโดยใชค้วามรุนแรงกบันายจา้ง เช่น “การรวมตัวประท้วงกันของ
กลุ่มแรงงานต่างด้าวท่ีเกิดขึน้ล่าสุดท่ีวนัท่ี 9 ตุลาคม 2558 ลูกจ้างชาวเมียนมาร์ท่ีโรงงานแปรรูปไก่สดขนาดใหญ่
แห่งหน่ึงใน อ.สูงเนิน จ.นครราชสีมา ชุมนุมประท้วงโดยระบุว่าถูกนายจ้างเอารัดเอาเปรียบ โดยตัวแทนลูกจ้าง
เปิดเผยผ่านล่ามว่า ลูกจ้างขอเจรจากับผู้บริหารระดับสูงเท่านั้น พร้อมท้ังมีข้อร้องเรียนว่า พนักงานส่วนหน่ึงท่ี
ถูกหักเงินค่าเบีย้ประกันสังคมทุกเดือนแต่ท่ีผ่านมาไม่ได้รับสิทธิประกันสังคมท่ีถูกหักเบีย้เลีย้งไป นอกจากนี้
ลูกจ้างขอให้โรงงานฯ เร่งประสานต่ออายุหนังสือเดินทางของพนักงานท่ีหนังสือเดินทางก าลังจะหมดอายุและ
หาทางช่วยแก้ไขแทนการให้ออกจากงานทันที พร้อมท้ังเรียกร้องให้ช่วยจัดหาล่ามให้พนักงานท่ีต้องไปไป
โรงพยาบาล”(ข่าวบีบีซีไทย - BBC Thai ) 

ซ่ึงกรณีดงักล่าวเป็นอีกหน่ึงกรณีท่ีเกิดข้ึนกบัแรงงานต่างดา้วท่ีถูกนายจา้งหรือผูป้ระกอบการเอารัดเอา
เปรียบและผลกัภาระให้แรงงานต่างดา้วรับผิดชอบตวัเองเปรียบเสมือนกบัการลอยแพแรงงานต่างดา้วเพื่อท่ีจะ
ผลกัภาระท่ีตนเองมีหน้าท่ีรับผิดชอบไปให้กบัแรงงานต่างดา้วซ่ึงการกระทาํดงักล่าวท่ีเกิดข้ึนเป็นผลจากการท่ี
แรงงานต่างดา้วไม่ไดรั้บสวสัดิการท่ีตนเองสมควรจะไดรั้บถึงแมจ้ะถูกหกัเบ้ียประกนัทางสังคมก็ตามแต่ก็ไม่
สามารถนาํเบ้ียท่ีถูกหักไปนั้นมาดูแลตนเองในยามท่ีจะตอ้งเขา้รับการรักษาพยาบาลได ้เป็นอีกกรณีหน่ึงทีเห็น
ไดช้ดัเจนวา่การถูกเอารัดเอาเปรียบของนายจา้งยงัคงเกิดข้ึนอยูเ่สมอไม่วา่จะเป็นผูป้ระกอบการรายใหญ่หรือราย
ยอ่ย เม่ือเกิดเหตุการณ์ดงักล่าวท่ีเกิดข้ึนกบัแรงงานต่างดา้วนั้นจะตอ้งมีการพูดคุยกนัเพื่อหาทางออก โดยท่ีรัฐ
เป็นส่ือกลางและนาํกฎหมายแรงงานต่างดา้วหรือมาตรการท่ีตั้งข้ึนมาเป็นตวักาํหนดให้นายจา้งหรือผูป้ระกอบ
จะตอ้งมีความรับผดิชอบในการดูแลแรงงานเหล่าน้ี  
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มุมมองของปัญหา 

จากปัญหาท่ีถูกตีออกมาเผยเแพร่ออกมาเป็นข่าวของแรงานต่างดา้วท่ีเราพบเห็นไดข้า้งตนหรือตามหนา้
หนงัสือพิมพ ์ส่ือต่าง ๆ แมอ้อกกระทั้งเวทีวิชาการท่ีออกมาแสดงจุดยืนในการแกไ้ขปัญหาของแรงงานต่างดา้ว
นออกมานั้นต่างแสดงให้เห็นถึงการละเมิดสิทธิ  การเอารับเอาเปรียบของนายจา้งท่ีมีต่อแรงงานต่างด้าวเป็น
พื้นฐานหลกัท่ีก่อใหเ้กิดปัญหาส่งผลกระทบต่อสังคม โดยในคร้ังน้ีตวัของขา้พเจา้ไดพ้ิจารณาแลสามารถแยกให้
เห็นอยา่งชดัเจนในท่ีน้ีไวด้ว้ยกนั 4 ประเด็น 

ประเด็นแรกคือการเขา้มาของแรงงานต่างดา้วท่ีเขา้มาแสวงหาอาชีพจะตอ้งพบกบักระบวนการการขอ
พิสูจน์สัญชาติท่ีบางคร้ังแรงงานต่างดา้วมีนายหนา้มาติดต่อสถานท่ีทาํงานใหแ้ลว้ โดยแรงงานต่างดา้วจะตอ้งให้
นายหนา้หรือผูป้ระกอบการของตนเองเป็นผูด้าํเนินการให้ แต่ส่ิงท่ีแรงงานเหล่าน้ีพบเจอคืออตัราค่าธรรมเนียม
ในการดําเนินการขอพิสูจน์สัญชาติและทําใบอนุญาตท่ีสูงเกินกว่าความเป็นจริง ซ่ึงเป็นการแสวงหา
ผลประโยชน์จากตวัแรงงานต่างดา้วท่ีมกัเกิดข้ึนอยูเ่ป็นประจาํนายจา้งบางรายอาจใชว้ิธีการออกค่าใชจ่้ายในการ
ขอพิสูจน์สัญชาติและขอใบอนุญาตให้ก่อน เม่ือเรามองดูแล้วเป็นแนวทางท่ีดีเหมือนกบัช่วยเหลือแรงงาน     
ต่างดา้ว แต่กลบักนันายจา้งกลบัคิดดอกเบ้ียจากเงินท่ีออกค่าใช้จ่ายให้กบัแรงงานต่างดา้ว และยงัมีกรณีการยึด
ใบอนุญาตไวท่ี้นายจา้งเพื่อไม่ให้แรงงานต่างดา้วยา้ยไปทาํงานในท่ีดีกวา่นั้น แต่ก็มีผูป้ระกอบการหรือนายจา้ง
บางรายท่ีดาํเนินการตรงไปตรงมาและใหค้วามยติุธรรมกบัแรงงานต่างดา้ว 

ประเด็นท่ีสอง ท่ีมกัเกิดข้ึนบ่อยและเกิดปัญหาความรุนแรงและการหยุดงานประทว้งของแรงงานต่าง
ดา้ว คือการให้ทาํงานล่วงเวลา ปัญหาน้ีมกัพบบ่อยโดยเป็นการบงัคบัให้แรงงานต่างดา้วทาํงานเกินเวลาเพื่อให้
ทนัต่อความตอ้งการของนายจา้ง โดยไม่คิดค่าล่วงเวลาให้กบัแรงงานต่างดา้ว  ซ่ึงปัญหาน้ีเป็นอีกหน่ึงปัญหาท่ี
ก่อใหเ้กิดความรุนแรงเกิดข้ึนตามมา เพราะเม่ือไดรั้บการกดข่ีขมเหงและเอารัดเอาเปรียบมากเกินไป ก็จะเกิดการ
ตอบโตก้ลบัทั้งการหยดุงาน การก่ออาชญากรรมเป็นตน้ 

ประเด็นท่ีสาม การถูกไล่ออกจากงานโดยปราศจากเหตุผลช้ีแจงต่อแรงงานต่างดา้ว พร้อมทั้งการไม่ได้
รับเงินชดเชยตามสิทธิของแรงงานต่างดา้วท่ีถูกตอ้งตามกฎหมายท่ีไดก้าํหนดในไวใ้นกฎหมายพระราชบญัญติั
คุม้ครองแรงงานมาตรา 118 ซ่ึงในกรณีแรงงานต่างดา้วจะไม่รับรู้ถึงขอ้มูลเพราะผูป้ระกอบการหรือนายจา้งไม่มี
การช้ีแจงและแจง้ใหแ้รงงานต่างดา้วรับรู้  

ประเด็นสุดทา้ยคือ การไม่ไดรั้บการดูแลในส่วนของการดูแลรักษายามเจ็บป่วย หรือการไดรั้บสิทธิใน
การรักษาพยาบาลพื้นฐานท่ีนายจา้งควรจดัให้เพราะ นายจา้งมกัให้แรงงานต่างดา้วดูแลกนัเองตามวิถีซ่ึงตาม
สิทธิของแรงงานต่างดา้วท่ีดาํเนินการถูกตอ้งตามกฎหมายสมควรจะได้รับ เช่นการไม่มียาสามญัประจาํบา้น 
หอ้งพยาบาลใหก้บัแรงงานต่างดา้วในสถานท่ีประกอบการ ตลอดถึงการมีล่ามแปลภาษาในการส่ือสารบางคร้ัง
ปัญหาน้ีส่งผลใหแ้รงงานไม่ไดเ้ขา้ถึงการรักษา 
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จากประเด็นท่ีไดส้รุปมาขา้งตน้ทั้งส่ีประเด็นนั้นคือปัญหาท่ีแรงงานต่างดา้วตอ้งพบเจอไม่ว่าจะมีการ
ออกกฎหมายคุม้ครอง การเขา้มากาํกบัการดูแลของรัฐหรือภาคีท่ีเก่ียวขอ้งแต่ถา้ผูป้ระกอบการยงัไม่ปรับเปล่ียน
พฤติกรรมหรือทศันคติแล้วนั้นปัญหาแรงงานต่างด้าวเหล่าน้ีก็คงจะมีอยู่ต่อไป ดังนั้นเราควรจะต้องสร้าง
ทศันคติความเท่าเทียมของมนุษยท่ี์ทุกคนมีสิทธิ เสรีภาพท่ีเท่าเทียมกนั และเห็นวา่ทุกคนลว้นมีส่วนสําคญัเป็น
องคป์ระกอบของส่ิงต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน 

 
ทศันคติทีน่ าไปสู่ทางออก 

เราควรมองมนุษยเ์ป็นทรัพยากรท่ีมีคุณภาพมากท่ีสุดเพราะเป็นทรัพยากรท่ีทาํให้ทรัพยากรอ่ืนท่ีมีนั้นมี
คุณค่า จึงเปรียบมนุษยเ์ป็นหัวใจหลกั ซ่ึงความพอใจในการทาํงานของมนุษยจ์ะทาํให้เกิดความกระตือรือร้นและ
ความปรารถนาท่ีจะทาํงานดงักล่าวสําเร็จลุล่วงไปไดต้ามแผนงาน การทาํงานจึงมีความสําคญัต่อชีวิตของมนุษย์
เพราะการทาํงานคือการทาํใหมี้รายไดแ้ละเม่ือมีรายไดก้็จะนาํไปใชจ่้ายในการดาํรงชีพให้ไดปั้จจยั 4ในการเล้ียงชีพ    
การทาํงานยงัเป็นตวักาํหนดฐานะและหน้าท่ีทางสังคมทาํให้เกิดคุณค่าทางชีวิตของคนซ่ึงในอดีตนายจ้างมอง
ลูกจา้งเป็นพียงวตัถุดิบในการผลิตเท่านั้น ในฐานะทางสังคมท่ีมีผลอนัเกิดจาการทาํงานท่ีไม่เป็นท่ียอมรับเท่าท่ีควร 
ต่อมาผูบ้ริหารและบุคลากรของรัฐไดห้นัมาใส่ใจต่อชีวิตการทาํงานของพนกังานมากข้ึน (ผจญ เฉลิมสาร, 2558) 

จากขอ้ความขา้งตน้ท่ีผูเ้ขียนได้นาํเสนอแนวความคิดของการท่ีนายจา้งให้การใส่ใจต่อลูกจา้งทั้งทาง     
ดา้นสิทธิ สวสัดิการความเป็นอยู่ของลูกจา้งของตนเองนั้นผลท่ีได้คือการได้งานท่ีประสิทธิภาพ การพฒันางาน
แนวคิดสร้างสรรค์ให้กับนายจ้างหรือผูป้ระกอบการได้นําไปพฒันาเพื่อต่อยอดทางธุรกิจได้ต่อไปในอนาคต       
เกิดความเช่ือมัน่ในองค์กรและจงรักภกัดีต่อองค์กรลดปัญหาความกระทบระหว่างนายจา้งและลูกจ้างได้อย่าง         
มีประสิทธิภาพ ลดช่องวา่งของนายจา้งและลูกจา้ง เม่ือเรานาํแนวคิดน้ีมาใชก้บักลุ่มแรงงานต่างดา้วยงัจะก่อให้เกิด
ประสิทธิผลท่ีออกมานั้นไปในทิศทางท่ีดีก็เป็นได ้เพราะมนุษยถื์อเป็นทรัพยากรท่ีมีคุณค่าสูงสุดเป็นทรัพยากรท่ีทาํ
ให้ทรัพยากรรอบด้านมีคุณค่าไปด้วย  เม่ือมนุษยคื์อปัจจยัสําคญัของทรัพยากร ดงันั้นแรงงานต่างด้าวก็คือส่วน
สําคญัท่ีจะทาํให้องค์กรพฒันาไปได้และยงัส่งให้ได้ผลผลิตจากการทาํงานท่ีมีประสิทธิภาพ การหาข้อตกลง
ร่วมกนัคงเป็นทางออกท่ีดีและเป็นการสร้างความเป็นกลางใหก้บัทั้งสองฝ่าย  

เพื่อใหห้ลีกเล่ียงปัญหาระหวา่นายจา้งและลูกจา้งท่ีมกัจะเกิดปัญหาท่ีขอ้ตกลงท่ีไม่สามารถตกลงกนัได ้
จึงมีการใช้แนวคิดแรงงานสัมพนัธ์เขา้มาช่วยในการจดัการให้มีประสิทธิภาพในการจดัการและง่ายต่อการ
ต่อรองและหาขอ้ตกลงร่วมกนั 
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แรงงานสัมพนัธ์กบัการแก้ไขความขัดแย้ง 

แรงงานสัมพนัธ์ประกอบไปดว้ย 3 ฝ่าย คือ ฝ่ายลูกจา้ง ฝ่ายนายจา้ง และฝ่ายรัฐบาล แต่โดยปรัชญาท่ี
แทจ้ริงของแรงงานสัมพนัธ์นั้น ตอ้งการให้ทั้งสองฝ่ายคือ นายจา้งและลูกจา้งไดอ้ยูก่นัอยา่งสันติสุข โดยใช้
ระบบทวิภาคี มีการพูดคุยกนั มีความเขา้ใจกนัและยอมรับในเหตุผลซ่ึงกนัและกนัตราบใดที่ทั้งสองฝ่าย
สามารถตกลงกนัได ้ส่วนฝ่ายท่ีสามหรือรัฐบาลจะไม่เขา้ไปมีบทบาทในฐานะเป็นผูไ้กล่เกล่ีย ประนีประนอม
เพื่อให้เร่ืองยุติลง แรงงานสัมพนัธ์ในประเทศไทยเร่ิมมีแนวโนม้ที่ดีข้ึนเร่ือย ๆ เมื่อเปรียบเทียบกบัในอดีตซ่ึง
ในอดีตทั้งนายจา้งและลูกจา้งมกัจะมองกนัในเร่ืองของ ‚สิทธิ‛ และ ‚อาํนาจ" และทั้งสองฝ่ายก็อยูด่ว้ยกนัดว้ย
ความไม่ไวใ้จซ่ึงกนัและกนั หากเรายอ้นมองไปในอดีต นายจา้งและลูกจา้งจะยืนกนัคนละฝ่ายและมีความคิด
และทศันคติท่ีเป็นอคติต่อกนั นายจา้งก็มุ่งแสวงหาแต่ผลกาํไร โดยไม่ไดส้นใจดูแลความเป็นอยูแ่ละสันติภาพ
ของคนงานเลย ปรัชญาของนายจา้งก็คือ กาํไรมากเท่าไหร่ก็ยิ่งดีเท่านั้น โดยไม่ไดจุ้นเจือส่วนที่เป็นกาํไรคืน
ให้กบัพนกังานเลย ในส่วนของลูกจา้งก็มีความคิดวา่นายจา้งหนา้เลือด ขดูรีด เมื่อไม่พอใจก็ทาํการหยุดงาน
ประทว้งเพื่อกดดนันายจา้ง บา้งก็ประสบความสําเร็จ บา้งก็ตกงาน เป็นตน้ (วีระพนัธ์ แกว้รัตน์, 2558) แนว
ทางแกไ้ขที่ทุกภาคส่วนควรยึดหลกัแรงงานสัมพนัธ์นาํเขา้ไปปรับใชใ้นหน่วยงานของตนเองไม่วา่จะเป็น
แรงงานไทยและแรงงานต่างดา้ว รัฐจึงไดม้ีการออกกฎหมายวา่ดว้ยส่งผลให้เกิดกฎหมายแรงงานสัมพนัธ์   
พ.ศ.2518 ซ่ึงกฎหมายดงักล่าวน้ีมีเร่ืองของการให้สิทธิเสรีภาพในการรวมกลุ่มเพื่อก่อตั้งเป็นสหภาพแรงงาน 
เพื่อทาํการเจรจาต่อรองกบันายจา้งในเร่ืองต่าง ๆ เช่น ค่าจา้ง สวสัดิการ ฯลฯ และเป็นตวัแทนลูกจา้งเป็น 
(สาํนกับริหารแรงงานต่างดา้ว, 2558) 

 
การสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างนายจ้างและลูกจ้าง 

ในทางปรัชญาดา้นแรงงานสัมพนัธ์แบบใหม่เนน้การใหข้่าวสารขอ้มูลการปรึกษาหารือ การร่วมมือและ
การเจรจาต่อรองร่วมแบบมีเหตุผล โดยผูบ้ริหารระดบัสูงจะตอ้งมีการแถลงนโยบายและมีการส่ือสารอย่าง
เปิดเผยใหลู้กจา้งไดท้ราบถึงความสาํคญัของแรงงานสัมพนัธ์แบบใหม่ ซ่ึงแรงงานสัมพนัธ์แบบใหม่น้ีจะเนน้ทั้ง
ดา้นสันติสุขและประสิทธิภาพในสถานประกอบการควบคู่กนัไปโดยฝ่ายจดัการตอ้งคาํนึงถึงส่ิงต่อไปน้ีคือ       
1.การสร้างความคุน้เคย ความไวเ้น้ือเช่ือใจกนั การส่ือสารสองทาง การท่ีพนกังานมีส่วนร่วมรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร
ท่ีสาํคญัของบริษทั ความยติุธรรม วิสัยทศัน์ การเปิดเผยจริงใจ การทาํงานเป็นหมู่คณะ ความมัน่คงในการทาํงาน 
การมีส่วนร่วมในทางปฏิบติั คุณภาพชีวิตของพนกังาน 2.ความสัมพนัธ์ท่ีเท่าเทียมและมีลกัษณะท่ีสร้างสรรค ์
รวมทั้งมีกระบวนการยืน่ขอ้ร้องเรียน ร้องทุกข ์ท่ีตอ้งไดรั้บการพิจารณาแกไ้ขอยา่งยุติธรรมและมีประสิทธิภาพ 
การทาํกิจกรรมกลุ่มยอ่ยมีการปรึกษาหารือและการเจรจาต่อรองร่วม (วรีะพนัธ์ แกว้รัตน์, 2558)    
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เม่ือเรามองในมุมของปรัชญาแรงงานสัมพนัธ์แบบใหม่ในการแกไ้ขปัญหาระหวา่งผูป้ระกอบการและ
ลูกจา้งหรือแรงงานต่างดา้วนั้น เราจะเห็นไดว้่าเป็นการหาจุดตรงกลางร่วมกนัของทั้งสองฝ่ายเพื่อให้ไดม้าซ่ึง
ขอ้ตกลงท่ีเป็นท่ียอมรับกนัโดยเป็นการมีส่วนร่วมของผูป้ระกอบการกบัแรงงานเท่านั้น โดยท่ีไม่คาํนึงวา่เป็น
แรงงานต่างดา้วหรือแรงงานไทยแต่มองวา่เป็นแรงงานเหมือนกนั   

ในดา้นทศันคติเราควรมุ่งสร้างใหผู้ป้ระกอบการใหค้วามเป็นธรรมแก่แรงงานต่างดา้วไม่มองวา่แรงงาน
กลุ่มน้ีเป็นแรงงานชั้นตํ่าแต่ควรมองวา่ เพราะมีแรงงานกลุ่มน้ีผูป้ระกอบการหรือนายจา้งจึงมีความสําเร็จมาถึง
ทุกวนัน้ีและควรใหม้องวา่เขาคือองคป์ระกอบของความสาํเร็จถึงแมจ้ะเป็นเพียงองคป์ระกอบเพียงเล็กนอ้ยก็ตาม  
ส่วนของแรงต่างดา้วนั้นการกา้วเขา้มาในประเทศไทยส่ิงหน่ึงท่ีพวกเขาคิดตั้งแต่ออกมาจากบา้นของตนคือการมี
ชีวิตท่ีดีข้ึน แสวงหาความมัน่คงในชีวิตเพื่อให้ตนเองและครอบครัวมีคุณภาพชีวิตท่ีดีกว่าเดิม ดงันั้นการเขา้มา
ของกลุ่มแรงงานต่างดา้วเปรียบเหมือนการเขา้มาแสวงหารผลประโยชน์ในประเทศไทยแลว้นาํกลบัไปพฒันา
ประเทศของตน เม่ือเป็นเช่นนั้นยอ่มไม่เป็นผลดีต่อประเทศท่ีถูกแสวงหาผลประโยชน์เป็นแน่แท ้ การเขา้มาถึง
จะเป็นการสร้างผลประโยชน์ให้กบัแรงงานต่างดา้วเองแลว้ควรท่ีจะทาํอะไรท่ีก่อให้เกิดประโยชน์กบัสังคมท่ี
ตนเองมาอาศยัอยูใ่นฐานะเป็นพลเมืองหน่ึงท่ีเขา้มาอาศยัทั้งในดา้นของความสงบ ความสะอาดหรือการมีส่วน
ร่วมในสังคมท่ีเปิดโอกาสให้แรงงานต่างดา้วเขา้มามีส่วนร่วมไดแ้ละเป็นโอกาสดีท่ีจะไดเ้ป็นการแลกเปล่ียน
ทศันคติ วฒันธรรมซ่ึงกนัและกนัไปในตวัอีกดว้ย 
 
รัฐ กบัการเปลีย่นแปลงทีค่วรเกดิขึน้ 

อีกหน่ึงปัจจยัท่ีจะส่งผลใหเ้กิดความสําเร็จในการแกไ้ขปัญหาการละเมิดสิทธิและสวสัดิการของแรงงาน
ต่างดา้วนั้นคือ รัฐในฐานะผูก้าํกบัดูแลและเป็นองคก์รสําคญัในการขบัเคล่ือนให้ปัญหาเหล่าน้ียุติลง บทบาทของ
รัฐตั้งแต่อดีตถึงปัจจุบนัท่ีเปิดให้มีการนาํเขา้แรงงานต่างดา้วเขา้มาในกรบวนการผลิตอุตสาหกรรม รัฐดาํเนินการ
เป็นเพียงผูน้าํเขา้ คือ การตรวจสอบพิสูจน์สัญชาติออกใบอนุญาต ต่อมาคือการส่งกลบัเมือเกิดปัญหา แต่ส่ิงหน่ึงท่ี
รัฐขาดคือกระบวนการติดตามแรงงานต่างดา้วว่าเขาเหล่าน้ีมีความเป็นอยูเ่ช่นไร สร้างประโยชน์หรือให้โทษกบั
รัฐ บทบาทท่ีมีและเกิดข้ึนของรัฐคือการสร้างนโยบายท่ีออกมาคุม้ครองแรงงานไวใ้นเบ้ืองตน้ ขาดองค์กรหรือ
หน่วยงานท่ีเอาจริงเอาจงักบัเร่ืองน้ี ทาํนโยบายและออกกฎหมายเพียงเพื่อเป็นใบเบิกทางตามอย่างหลกัสากล
เท่านั้น  

การดาํเนินการในรูปแบบน้ีทาํให้ปัญหาการละเมิดสิทธิ การเอารัดเอาเปรียบของแรงงานต่างดา้วยงัไม่
หมดไปหรือบรรเทาลง อีกนัยหน่ึงการท่ีรัฐเป็นส่วนหน่ึงท่ีมีการเปิดช่องทางในการเอารัดเอาเปรียบและหา
ผลประโยชน์จากแรงงานต่างดา้วท่ีส่งผลสู่ปัญหาการคา้มนุษยท์าํให้รัฐขาดความเช่ือมัน่กบันานาประเทศ จนถึง
ขั้นการถูกระงบัการส่งออกสินคา้การประมงไปยงัต่างประเทศ ผลกระทบเหล่าน้ีลว้นเกิดจากการท่ีรัฐปล่อยปะ
ละเลยไม่มีประสิทธิภาพในการทาํงานการเช่ือมโยงปัญหาและความร่วมมือจากหน่วยงานภายในรัฐเอง รวมถึง
การปิดกั้นภาคประชาสังคมท่ีจะเขา้มามีส่วนร่วมในการแก้ปัญหา รัฐมีส่ิงท่ีทุกคนต้องเคารพยาํเกรงนั้นคือ 
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กฎหมาย เม่ือใชก้ฎหมายเป็นขอ้บงัคบัและยดึปฏิบติัส่ิงท่ีสมควรดาํเนินการมาท่ีสุดในขณะน้ีคือ การใชก้ฎหมาย
ใหเ้ป็นรูปธรรมเกิดข้ึนจริงกบัปัญหาการละเมิดสิทธิ การเขา้ไม่ถึงสวสัดิการและปัญหาความรุนแรงท่ีเกิดข้ึนกบั
แรงงานต่างดา้วและสร้างภาพลกัษณ์ความเช่ือมนัใหก้บัประเทศคืนมา 

 
รัฐกบัการปิดช่องทางการละเมิดสิทธิ 

ส่ิงท่ีรัฐควรดาํเนินการเพื่อลดปัญหาการละเมิดสิทธิและการเอารัดเอาเปรียบท่ีผูป้ระกอบและนายหน้า
กระทาํนั้นคือการออกนโยบายการจดทะเบียนแรงงานต่างชาติควรจะมีการเปิดโอกาสให้จดทะเบียนไดต้ลอดทั้งปี 
เพื่อรองรับการเขา้มาของแรงงานตามความตอ้งการแรงงานในตลาด   ส่วนหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น กรมการ
จดัหางานควรทาํหน้าท่ีเป็นตวักลางในการจ้างงานระหว่างนายจ้างกับลูกจ้าง โดยให้แรงงานมาข้ึนทะเบียน
โดยตรงกบัสํานกังานจดัหางาน และให้นายจา้งทาํสัญญาจา้งกบัลูกจา้งโดยตรง เพราะการท่ีให้นายจา้งพาลูกจา้ง
มาจดทะเบียนนั้นเป็นช่องว่างให้นายจา้งหลีกเล่ียงท่ีจะจดทะเบียนได้ง่ายและจะทาํให้แรงงานกลายเป็นเพียง
ทรัพยสิ์นของนายจา้งเท่านั้น รวมทั้งการจดัทาํเอกสารหรือส่ือต่างๆ ควรมีภาษาของแรงงานต่างชาติเหล่าน้ีดว้ย 
เพื่อให้แรงงานเหล่าน้ีเขา้ใจขั้นตอนการจดทะเบียน เพื่อขออนุญาตทาํงานอย่างถูกตอ้งครบถว้นภาครัฐจะตอ้งมี
การจดัทาํกลไกการคุม้ครองสิทธิแรงงานตามกฎหมายท่ีแรงงานสามารถเขา้ถึงไดจ้ริง เช่น มีมาตรการลงโทษท่ี
ชดัเจนในกรณีท่ีนายจา้งยดึบตัรประจาํตวัของแรงงานต่างดา้ว เป็นตน้การแกไ้ขปัญหาแรงงานต่างดา้วตอ้งใชเ้วลา
และความร่วมมือจากหลายฝ่าย โดยเฉพาะอยา่งยิง่ประเทศตน้ทางของแรงงานเหล่านั้น ดงันั้น ประเทศไทยจึงตอ้ง
ส่งเสริมใหป้ระเทศเพื่อนบา้นเหล่านั้นมีสภาพความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึน เพื่อจะไดไ้ม่เขา้มาหางานทาํในประเทศไทยถือ
เป็นการป้องกนัการลกัลอบเข้ามาเป็นแรงงานผิดกฎหมายได้ดีท่ีสุด และอาจทาํให้ปัญหาแรงงานต่างด้าวผิด
กฎหมายในประเทศไทยลดนอ้ยลงได ้
 
บทบาทไตรภาคีกบัการหาทางออก 

การแกไ้ขปัญหาการละเมิดสิทธิของแรงงานต่างดา้วนั้นควรจะตอ้งมีการดาํเนินการท่ีเรียกว่าไตรภาคี 
ซ่ึงประกอบด้วย รัฐ ผูป้ระกอบการ และแรงงานต่างดา้ว เพราะการสร้างความเขา้ใจและมีมุมมองในทิศทาง
เดียวกนัแลว้ปัญหาต่างๆท่ีเกิดข้ึนอยูใ่นขณะน้ีก็จะบรรเทาและยติุลงในท่ีท่ีสุด บทบาทของรัฐจะตอ้งไม่เป็นเพียง
ผูน้าํเขา้และอนุญาต แต่รัฐตอ้งปรับเปล่ียนไปเป็นผูติ้ดตามแรงงานต่างดา้วท่ีเขา้มาและตรวจสอบผูป้ระกอบการ
วา่ดาํเนินการเช่นใดกบักลุ่มแรงงานเหล่าน้ี  ในส่วนของผูป้ระกอบการควรยึดหลกักฎหมายในการรับแรงงาน
ต่างดา้วเขา้ทาํงานพฒันาแรงงานเหล่าน้ีให้มีความสามารถมีความเป็นอยู่ของชีวิตตามปัจจยัพื้นฐานท่ีเรียกว่า
ปัจจยั 4ไม่เอารัดเอาเปรียบและละเมิดสิทธิแรงงานต่างดา้วให้ความเท่าเทียมซ่ึงกนัและกนั หากปฏิบติัเช่นน้ีแลว้
ผลท่ีตามมาคือความภกัดีท่ีแรงงานมีต่อองคก์ร การนาํมาซ่ึงความสําเร็จขององคก์ร ส่วนสุดทา้ยคือแรงงานต่าง
ดา้วท่ีเขา้มาควรยึดหลกัปฏิบติัตามกฎหมายในฐานะพลเมืองหน่ึงท่ีอยู่ภายในรัฐรู้จกับทบาทและหน้าท่ีของ
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ตนเอง เปิดรับการเรียนรู้และเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารอยู่เสมอเพื่อท่ีจะไดรู้้เท่าทนัและหลียกเล่ียงการถูกเอารัดเอา
เปรียบ การละเมิดสิทธิของตนเอง 

สุดท้ายควรเป็นประเด็นคาํถามหรือประเด็นท่ีน่ายินดีเวทีรับฟังความเห็นประชาชนในอาเซียนให้
ข้อเสนอแนะการด าเนินการภาครัฐต่อการจัดการแรงงานต่างด้าว คร้ังที่ 8 ตุลาคมที่ผ่านมา ณ ประเทศมาเลเซีย
โดยประเทศไทยยนืยนัการเพื่อปรับปรุงคุณภาพชีวติของแรงงานอพยพ การติดตามเร่ืองปฏิญญาต่าง ๆ  

“เพื่อให้เกิดการมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียจากทั้งหมด 7 ประเทศและภาคประชาสังคมมากข้ึน
สําหรับสาระสําคญัของการประชุมในคร้ังน้ีจะให้ความสําคญัและความเขม้ขน้ในการตรวจแรงงานการมีส่วน
ร่วมกบัภาคประชาสังคมมากข้ึนตลอดจนความกา้วหน้าของแรงงานอพยพทั้งภาคประมงและเกษตรอย่างไร      
ก็ตามเราตอ้งทราบถึงโครงสร้างเพื่อให้รัฐบาลและประเทศสมาชิกให้ความสําคญัเร่ืองการตรวจแรงงานและ  
การดูแลชีวติความปลอดภยัของแรงงานอพยพท่ีจะเป็นปฏิญญาร่วมกนั เพราะคาดวา่จะมีการอพยพของแรงงาน
เพิ่มมากข้ึน ดงันั้นจึงตอ้งเพิ่มการดูแลและคุม้ครองสิทธิให้มากข้ึนเช่นกนั ทั้งน้ีขอช่ืนชมรัฐบาลไทยและรัฐบาล
ประเทศสมาชิกท่ีไดม้าทบทวนในระดบัพหุภาคีและทวภิาคีเน่ืองจากในอนาคตความร่วมมือ ในระดบัพหุภาคีจะ
มีมากข้ึนเร่ือยๆ เพื่อนาํไปสู่ความเป็นธรรมของแรงงานอพยพและประโยชน์ท่ีจะเกิดข้ึนกบัทุกภาคส่วนต่อไป” 
(ประชาชาติธุรกิจออนไลน์, 2558) จึงเป็นคาํถามและการติดตามต่อไปกบัส่ิงท่ีจะเกิดข้ึนกบัแรงงานต่างดา้วใน
ประเทศไทย 

การแก้ปัญหาแรงงานต่างด้าวกบัการละเมิดสิทธินั้น การท่ีจะสามารถยุติปัญหาทั้งส่ีประเด็นท่ีได้
นาํเสนอมานั้น ควรจะตอ้งไดรั้บความร่วมมือกบัรัฐและผูป้ระกอบการให้นาํแรงงานต่างดา้วเขา้สู่ระบบเพื่อให้
เกิดกระบวนการติดตามแรงงานต่างดา้ว และดูแลสิทธิของแรงงานต่างดา้วไดอ้ย่างทัว่ถึง  พร้อมทั้งหน่วยงาน
ของภาครัฐหรือหน่วยงานท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งตอ้งมีมาตรการทางสังคมและกฎหมายเพื่อให้เป็นขอ้ยึดถือปฏิบติัให้
ของผูป้ระกอบการและแรงงานต่างดา้ว เพื่อให้เขา้ถึงกรบวนการสิทธิของรัฐ พร้อมทั้งไดรั้บความยุติธรรมของ
ความเป็นมนุษยอ์ยา่งเท่าเทียม 
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