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บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาความตองการของนักทองเท่ียวดานการทองเท่ียวถํ้าเลเขากอบ 
อําเภอหวยยอด จังหวัดตรัง 2) เพ่ือประเมินศักยภาพของการจัดการทองเท่ียวถํ้าเลเขากอบอําเภอหวยยอด จังหวัด
ตรัง และ 3) เพ่ือสรางแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวถ้ําเลเขากอบ อําเภอหวยยอดจังหวัดตรัง การวิจัยครั้งนี้เปน
การวิจัยเชิงปริมาณ กลุมตัวอยางท่ีใช คือ นักทองเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาทองเท่ียวถํ้าเลเขากอบ อําเภอหวย
ยอด จังหวัดตรัง จํานวน 400 คน โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบตามสะดวก เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือ 
แบบสอบถาม สถิติท่ีใชในการวิเคราะห ไดแก ความถี่ รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สถิติทดสอบ t-
test และสถิติทดสอบ F-test  

ผลการวิจัยพบวา นักทองเท่ียวมีความตองการดานกิจกรรมการทองเท่ียวมากท่ีสุด คาเฉลี่ยเทากับ 4.33 
กลาวคือ มีความตองการในระดับมากท่ีสุด และนักทองเท่ียวมีความคิดเห็นตอศักยภาพดานความสะดวกในการ
เขาถึงแหลงทองเท่ียวมากท่ีสุด คาเฉล่ียเทากับ 2.97 กลาวคือ มีศักยภาพอยูในระดับปานกลาง ผลการทดสอบ
สมมุติฐาน พบวา ปจจัยสวนบุคคลท่ีประกอบดวย อายุ ภูมิลําเนา และรายไดตอเดือนของนักทองเท่ียว สงผลตอ
ความตองการดานการทองเท่ียวถํ้าเลเขากอบ อําเภอหวยยอด จังหวัดตรังท่ีแตกตางกัน และปจจัยสวนบุคคลท่ี
ประกอบดวย รายไดตอเดือน ระดับการ ศึกษา และอาชีพของนักทองเท่ียว สงผลตอความคิดเห็นตอศักยภาพการ
ทองเที่ยวถ้ําเลเขากอบ อําเภอหวยยอด จังหวัดตรัง ที่แตกตางกัน จากการสังเคราะหผลการศึกษาในวัตถุประสงค 
1 และ 2 นํามาสรางเปนแนวทางได คือ ดานกิจกรรมการทองเท่ียว ควรดูแลในสวนของกิจกรรมพายเรือใหมีความ
ปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสิน รวมท้ังปรับเสนทางของกิจกรรมพายเรือใหมีความเหมาะสม เพื่อสรางความมั่นใจ
ใหกับนักทองเท่ียว 

 
คําสําคัญ: การพัฒนาการทองเท่ียวกิจกรรมทางการทองเท่ียวถํ้าเลเขากอบ 
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Abstract 

The purposes of this research were 1) to study the demands of tourists in Tham Le Khao 

Kop, Huay Yot district, Trang province 2 ) to evaluate the potentials of tourism management in 

Tham Le Khao Kop, Huay Yot district, Trang province and 3 )  to propose a development 

guidelines for the tourism of Tham Le Khao Kop, Huay Yot district, Trang province. This study is 

quantitative research, collecting data from 400Thai tourists who visited Tham Le Khao Kop, Huay 

Yot district, Trang province with a convenience sampling method. The research tool was a 

questionnaire. Statistics used to analyze the data were 1 )  Frequency 2 )  Mean 3 )  Standard 

Deviation 4) Statistic t-test 5) Statistic F-test (One-Way ANOVA)  

The results found that tourists had the most demand of Activities at the mean of 4 .33 . 
Additionally, the tourists had the most potential of Access at the mean of 2.97 or the potential 
was in moderate level. The results of the hypothesis test showed that personal factors 
consisted of age, habitation and monthly income of tourists affecting to the tourism demand of 
Tham Le Khao Kop, Huay Yot district, Trang province differently. Furthermore, the personal 
factors concluded as follows monthly income, education and occupation of tourists affecting to 
the opinions on tourism potential of Tham Le Khao Kop, Huay Yot district, Trang province 
differently. Based on the synthesis of the results of the study, objectives 1 and 2 were 
developed as a guideline. The tourism activities. Take care of boating activities to ensure safety 
for life and property. It also adjusts the route of boating activities to be appropriate. To ensure 
the tourists. 

 
Keyword: Tourism Development, Tourism Activities, Tham Le Khao Kop  
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บทนํา 

ปจจุบันการทองเที่ยวถือไดวาเปนปจจัยสําคัญหลักท่ีจะเอ้ืออํานวยประโยชนแกประชากรในชุมชนทองถิ่น 
ท้ังในเรื่องของการสรางงาน สรางอาชีพ และสรางรายไดใหกับคนในชุมชน รวมทั้งชวยในการสนับสนุนใหเกิดการ
พ้ืนฟู และเปนการชวยอนุรักษศิลปวัฒนธรรม ประเพณี เศรษฐกิจและสังคม (นิศา ชัชกุล, 2550) 

 ท้ั ง น้ี  ก า รท อ ง เที่ ย วแ ห งป ระ เท ศ ไท ย  (ท ท ท .) ได เป ด ตั ว โค รงก ารส ง เส ริ ม ก ารท อ ง เท่ี ย ว                  
ภายในประเทศ ในพ้ืนท่ีแหลงทองเท่ียวรองและกลุมจังหวัดป พ.ศ. 2559 กับโครงการ 12 เมืองตองหาม...พลาด 
พลัส (กองบรรณาธิการ ASTV ผูจัดการออนไลน, 2557) ซึ่งในสวนของจังหวัดตรังก็ไดรับใหเปน12 เมืองตองหาม...
พลาด พลัส จากเสนหของเมืองท่ีมีความสงบ เงียบและเรียบงายบวกกับวิถีวัฒนธรรมการกินท่ีเปนเอกลักษณ ไมวา
จะเปน หมูยางหนังกรอบ ต่ิมซําคําโต ขนมเคกมีรูเน้ือนุมล้ิน และเมนูพ้ืนบานอาหารพ้ืนเมืองอีกมากมาย จังหวัด
ตรัง มีทรัพยากรการทองเท่ียวท่ีนาสนใจ ทั้งแหลงทองเที่ยวทางทะเลที่มีความสวยงาม น้ําทะเลใส สะอาด หาด
ทรายขาวแลวยังมีแหลงทองเท่ียวหรือแหลงเรียนรูทางวัฒนธรรมที่มีความหลากหลาย รวมท้ังมีเทศกาลงาน
ประเพณีท่ีเปนเอกลักษณของภาคใต เชน เทศกาล หมูยาง  เทศกาลขนมเคก งานวิวาหใตสมุทร ผาทอนาหมื่นศรี 
ผาทอมือท่ีขึ้นชื่อ รวมถึงกิจกรรมการทองเท่ียวท่ีมีความหลากหลาย เชน กิจกรรมเดินปา ตกปลา ดําน้ําดูปะการัง 
กิจกรรมเที่ยวถ้ํา ลองเรือ ดูนก ซึ่งกิจกรรมเหลานี้ลวนแลวแตสามารถสรางรายไดและสรางความประทับใจให
นักทองเท่ียวเปนอยางมาก (การทองเท่ียวแหงประเทศไทย, 2559) 

ถ้ําเลเขากอบ เปนแหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญแหงหนึ่งของอําเภอหวยยอด และไดรับการยกยองใหเปนแหลง
ทองเท่ียวท่ีอันซีนของเมืองไทยอีกดวย ถ้ําเลมีเอกลักษณเฉพาะตัวท่ีโดดเดนในเรื่องความงดงามของธรรมชาติ แต
ในขณะเดียวกันการจัดการแหลงทองเที่ยว ท้ังการบริหารจัดการดานพ้ืนที่  ส่ิงอํานวยความสะดวกดาน
สาธารณูปโภค ท่ีพัก รานอาหาร และสินคาของท่ีระลึก ยังไมเอื้ออํานวยตอความตองการของนักทองเที่ยว 
ประกอบกับประชาชนในพ้ืนท่ียังขาดความรู ความเขาใจในเรื่องของการจัดการการทองเท่ียว กิจกรรมการ
ทองเท่ียว และดานการมีสวนรวมของคนในทองถิ่นก็ไมเพียงพอท่ีจะรองรับนักทองเท่ียว  

จากการศึกษาวิจัยเก่ียวกับการพัฒนาการทองเท่ียว นักวิจัยโดยสวนใหญจะศึกษาเก่ียวกับความคาดหวัง
และการรับรูของนักทองเท่ียว ศึกษาเก่ียวกับความพึงพอใจและพฤติกรรมของนักทองเท่ียวในพ้ืนท่ีอื่น แตไมได
ศึกษาในพ้ืนท่ีถํ้าเลเขากอบ อําเภอหวยยอด จังหวัดตรังดวยเหตุน้ี ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาเรื่องแนวทางการ
พัฒนาการทองเท่ียวถํ้าเลเขากอบ อําเภอหวยยอด จังหวัดตรัง เพ่ือรองรับความตองการของนักทองเท่ียว และเพ่ิม
ศักยภาพของแหลงทองเท่ียวใหเกิดการทองเท่ียวแบบยั่งยืนมากข้ึน  
 

วัตถุประสงคการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาความตองการของนักทองเท่ียวดานการทองเที่ยวถ้ําเลเขากอบ อําเภอหวยยอด จังหวัดตรัง 

 2. เพ่ือประเมินศักยภาพของการจัดการทองเท่ียวถํ้าเลเขากอบ อําเภอหวยยอด จังหวัดตรัง 

 3. เพ่ือสรางแนวทางการพัฒนาการทองเท่ียวถ้ําเลเขากอบ อําเภอหวยยอด จังหวัดตรัง 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 

ตัวแปรตน             ตัวแปรตาม 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

ทบทวนวรรณกรรม 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความตองการของมนุษยและความตองการทางการทองเที่ยว 
แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับความตองการของมนุษยจะเก่ียวของกับความตองการความจําเปนและการจูงใจ

ของมนุษยทฤษฎีลําดับขั้นความตองการของมนุษย (Hierarchy of Needs Theory) ของนักจิตวิทยา Abraham 
Maslow ที่คิดคนข้ึนในปค.ศ. 1943 เปนทฤษฎีท่ีไดรับการยอมรับอยางกวางขวางและนําไปประยุกตใชทฤษฎีของ
มาสโลว (ชล ล้ี,2555) มีสมมติฐานดังนี ้

1. มนุษยมีความตองการและความตองการนี้จะมีอยูตลอดเวลาและไมมีที่ส้ินสุด 

ปจจัยสวนบุคคล 
- เพศ 
- อายุ 
- สถานภาพ 
- ภูมิลําเนา 
- รายไดตอเดือน 
- ระดับการศึกษา 
- อาชีพ 

ความตองการของนักทองเที่ยวดานการทองเที่ยว     
ถ้ําเลเขากอบอําเภอหวยยอด จังหวัดตรัง 

- ดานความดึงดูดใจของแหลงทองเท่ียว 
- ดานกิจกรรมการทองเท่ียว 
- ดานส่ิงอํานวยความสะดวกในแหลงทองเท่ียว 
- ดานความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเท่ียว 
- ดานท่ีพัก 

แนวทางการพัฒนาการทองเท่ียวถํ้าเลเขากอบ  
อําเภอหวยยอด จังหวัดตรัง 

ศักยภาพของการจัดการทองเที่ยวถ้ําเลเขากอบ  
อําเภอหวยยอด จังหวัดตรัง 

 - ดานความดึงดูดใจของแหลงทองเท่ียว 
 - ดานกิจกรรมการทองเท่ียว 
 - ดานส่ิงอํานวยความสะดวกในแหลงทองเท่ียว 
 - ดานความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเท่ียว 
 - ดานท่ีพัก 
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2. ความตองการของมนุษยน้ันสามารถเรียงลําดับตามความสําคัญต้ังแตระดับต่ําสุดคือความตองการขั้น
พ้ืนฐานสูงข้ึนไปจนระดับขั้นสูงสุด 

3. ความตองการที่ไดรับมีการตอบสนองแลวจะไมเปนส่ิงที่จูงใจพฤติกรรมของมนุษยตอไปมนุษยจะมี
ความตองการในระดับสูงข้ึนซึ่งจะกลายเปนส่ิงจูงใจแทน 

4. ความตองการของมนุษยจะสลับซับซอนมนุษยมีความตองการหลายอยางพรอมกันไดความตองการ
อยางหน่ึงอาจยังไมทันหมดไปความตองการอยางอ่ืนจะเกิดข้ึนได 

ลําดับข้ันความตองการของมนษุยประกอบดวย ความตองการ 5 ประเภทดังนี้ 
1. ความตองการของมนุษยทางกาย (Physiological Needs) ไดแกความตองการพ้ืนฐานของมนุษยเพ่ือ

การดํารงชีวติเชนอาหารนํ้าที่อยูอาศัยอากาศการพักผอนเปนตนซึ่งเปนความตองการระดับต่ําที่สุด 
2. ความตองการความมั่นคงปลอดภัย (Safety and Security Needs) ไดแกความตองการความ

ปลอดภัยจากอันตรายเชนความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินความม่ันคงในงานตลอดจนความปลอดจากความ
วิตกกังวลที่อาจขึ้นไดจากการทํางาน 
 3. ความตองการทางสังคม (Social or belongingness Needs) ไดแกความตองการอยูในสังคมหรือ
ความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน 

4. ความตองการเกียรติยศชื่อเสียง (Esteem Needs) ประกอบดวย ความตองการท่ีตอบสนองความรูสึกใน
คุณคาของตนเองความตองการใหผู อ่ืนยอมรับนับถือและความตองการไดรับการยกยองสรรเสริญมีช่ือเสียง
เกียรติยศโดยการสรางผลสําเร็จของงานใหเกิดคุณคาและชื่อเสียงบุคลากรที่มีความตองการเกียรติยศช่ือเสียง
ตองการใหผูอื่นยอมรับในผลงาน 

5. ความตองการความสําเร็จในชีวิต (Self-Actualization Needs) ไดแกความตองการใชความพยายาม
ทักษะและศักยภาพสูงสุดท่ีมีอยูในตนเองใหเกิดผลสําเร็จตามท่ีนึกคิด หรือเปนดังท่ีคาดหวังความตองการ
ความสําเร็จในชีวิตเปนความตองการสูงสุดท่ีมนุษยคาดหวังและอาจเปนไปไดยากและหากบุคคลใดบรรลุความ
ตองการข้ันน้ีจะไดรับการยกยองวาเปนบุคคลพิเศษ 

ปจจัยสําคัญท่ีมีอิทธิพลตอความตองการของมนุษยท่ีเปนสาเหตุใหเกิดความตองการท่ีแตกตางกัน แบง
ออกไดเปน 2 ปจจัยหลักท่ีสําคัญคือปจจัยดานประชากรศาสตรและปจจัยดานจิตวิทยา (Holloway and 
Robinson, 1995)  

1. ปจจัยดานประชากรศาสตร (Demographic variable) ประกอบดวย ขอมูลสถิติ เกี่ ยวกับดาน
ประชากรศาสตรเชนจํานวนประชากรสามารถแยกตามลักษณะของประชากรศาสตรไดเปนเพศอายุสถานภาพ
สมรสการศึกษา รายไดเปนตนนักการตลาดไมเพียงแตสนใจในขอมูลดานประชากรศาสตรในปจจุบันแตควรให
ความสนใจเก่ียวกับการเปล่ียนแปลงหรือแนวโนมของประชากรในโลกอีกดวย 

2. ปจจัยดานจิตวิทยา (Psychological variable) การศึกษาขอมูลของการเปลี่ยนแปลงของประชากรไม
สามารถอธิบายถึงความตองการความชอบและความพึงพอใจในสินคาและบริการของมนุษยไดปจจัยดานจิตวิทยา
หรือการศึกษาความตองการภายในท่ีเปนแรงจูงใจในการซื้อสินคาและบริการจึงมีความสําคัญเชนกันซึ่งประชากร
ในแตละภูมิภาคหรือแตละประเทศจะมีวัฒนธรรมและคานิยมท่ีแตกตางกันสงผลใหมีความชอบในการประกอบ
กิจกรรมในชีวิตประจําวันท่ีแตกตางกัน 
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องคประกอบของการจัดการการทองเท่ียว 
กุลวดี ละมายจีน (2552) กลาววา การทองเท่ียวจะประสบความสําเร็จไดน้ัน แหลงทองเท่ียวจะไดมี

องคประกอบท่ีสําคัญ 5 ประการ หรือท่ีเรียกวา 5As ไดแก 
1. ความดึงดูดใจ (Attraction) หมายถึง ทรัพยากรทางการทองเท่ียวท่ีสามารถดึงดูดความสนใจของ

นักทองเท่ียวได หรือมีลักษณะท่ีเปนเอกลักษณเฉพาะตัวของแหลงทองเที่ยว  
2. ความสามารถในการเขาถึง (Accessibility) หมายถึง ความสามารถท่ีจะดึงดูดความสนใจ 

ของนักทองเท่ียวในการเดินทางมาเท่ียวชมแหลงทองเท่ียว 
3. ส่ิงอํานวยความสะดวก (Amenity) หมายถึง การเดินทางทองเท่ียวไปยังสถานท่ีใดสถานท่ีหนึ่ง สิ่งที่

นักทองเที่ยวตองการไดรับ คือ ความสะดวกสบายในการทองเท่ียว มีการสรางสิ่งอํานวยความสะดวกโครงสราง
พ้ืนฐานขึ้นในแหลงทองเท่ียว เชน ไฟฟา ประปา ถนน ระบบการสื่อสารตางๆ 

4. ที่พัก (Accommodation) หมายถึง การเดินทางทองเท่ียวน้ัน สิ่งท่ีนักทองเที่ยวมีความตองการ คือ ท่ี
พักแรม เนื่องจากในการเดินทางไปทองเท่ียวน้ันบางครั้งอาจมีการนอนพักคางคืนภายในแหลงทองเท่ียว เพ่ือการ
อํานวยความสะดวกแกนักทองเท่ียวควรมีการจัดบริการ ท่ีพักแรมภายในแหลงทองเที่ยวดวย 

5. กิจกรรม (Activity) หมายถึง กิจกรรมการทองเท่ียวท่ีเกิดข้ึนภายในแหลงทองเท่ียว เชน การเดินปา 
การลองแกง การพายเรือ กิจกกรมดําน้ําดูปะการัง หรือการจัดงานรื่นเริงตางๆ ที่เปนเอกลักษณในแหลงทองเที่ยว
นั้นๆ เปนตน 

แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียว 
 การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียว หมายถึง การสรางความสมดุลระหวางการใชประโยชนทางธุรกิจ ใน
การจัดสรางพัฒนาและปรับปรุงกับการอนุรักษทรัพยากรของแหลงทองเท่ียว การมีระบบการบริหารจัดการท่ีดี 
ประกอบดวย แผนงาน แผนการเงิน และแผนบุคลากร เพ่ือใชเปนกลไกในการพัฒนาคุณภาพของสินคาและการ
บริการดานการทองเท่ียว รวมท้ังแผนการอนุรักษแหลงทองเท่ียว การพัฒนาบุคลากร การรักษาความปลอดภัย
หรือการบริหารจัดการนักทองเที่ยวหรือมาตรการควบคุมท้ังทางตรงหรือทางออม เปนปจจัยสําคัญท่ีจะสามารถ
ดึงดูดนักทองเท่ียวไดในระยะยาวตอไป (กรมการทองเท่ียว, 2557) 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
 ความหมายของการพัฒนาแหลงทองเท่ียวน้ัน มีนักวิชาการทางดานการทองเที่ยวไดใหความหมายไว
หลากหลาย ดังตอไปนี ้

 มนัสสุวรรณ (2545) กลาวไววาการพัฒนาแหลงทองเท่ียวเพื่อใหประสบผลสําเร็จนั้น มีส่ิงสําคัญที่ตอง
นํามาประเมินประกอบการตัดสินใจในการพัฒนาแหลงทองเท่ียวไดแก ความตองการของผูทองเที่ยวมากขึ้น
ความสามารถในการใชบริการของผูทองเท่ียวความสะดวกในการเดินทางมาทองเท่ียว การเขาถึงแหลงทองเท่ียว
และความสามารถท่ีจะรับไดของพ้ืนท่ีนั้นๆท่ีจะประกอบดวยความสามารถที่จะรับไดเชิงกายภาพความสามารถท่ี
จะรับไดเชิงสังคมและความสามารถท่ีจะรับไดเชิงนิเวศ 

 
 



128 วารสารการจัดการธุรกิจ มหาวิทยาลัยบูรพา ปีที่ 7 ฉบับที่ 2

128 
 

 บุญเลิศ จิตต้ังวัฒนา (2548) ไดกลาวไววา การวางแผนพัฒนาการทองเที่ยวตามหลักทางวิชาการน้ัน
ไมใชเพียงการพัฒนาทรัพยากรทองเท่ียวท่ีเส่ือมโทรมใหดีขึ้นเทาน้ันแตยังเปนการพัฒนาทรัพยากรทองเท่ียวท่ีมี
สภาพดีอยูแลวใหดข้ึีนกวาเดิมอีกดวยจึงมีความจําเปนท่ีจะตองมีข้ันตอนการพัฒนาทรัพยากรทองเท่ียวดังน้ี 

1. ขั้นของการจัดแบงเขตพื้นท่ีใชประโยชนในทรัพยากรทองเที่ยวและสิ่งแวดลอม 
 2. ขั้นของการกําหนดสิ่งอํานวยความสะดวกทางดานการทองเท่ียวในแตละเขตของทรัพยากรทองเท่ียว 
 3. ขั้นของการสงเสริมจัดกิจกรรมการทองเท่ียวทางธรรมชาติ สิ่งแวดลอมและวัฒนธรรมเสริมใน
ทรัพยากรทองเท่ียว 
 4. ขั้นของการประเมินขีดความสามารถในการรองรับของนักทองเท่ียวแตละเขตพ้ืนท่ีของทรัพยากร
ทองเท่ียว 
 5. ขั้นของการใหการศึกษาถึงผลกระทบของการพัฒนาการทองเท่ียวตอส่ิงแวดลอมแกหนวยงานท้ัง
ภาครัฐและเอกชนและผูประกอบธรุกิจ รวมท้ังผูท่ีเกี่ยวของทุกภาคสวน 
 6. ขั้นของการจัดใหมีขอมูลเก่ียวกับทรัพยากรทองเท่ียวท่ีนักทองเท่ียวตองการรู 
 7. ขั้นของการจัดหางบประมาณในการพัฒนาทรัพยากรทองเท่ียวใหเพียงพอ 

นิศา ชัชกุล (2550) กลาวถึงการพัฒนาแหลงทองเที่ยวไววาการท่ีเราจะสรางหรือพัฒนาแหลงทองเท่ียวท่ี
เปนพื้นที่ท่ีไมนาดึงดูดใจใหสามารถกลายเปนแหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญและสามารถดึงดูดนักทองเท่ียวไดน้ันจะตอง
คํานึงถึงจุดสําคัญในดานของสภาพแวดลอมทางธรรมชาติทั้งในดานกายภาพหรือภูมิภาคตําแหนงที่ต้ังหรือชื่อเสียง
ของสถานที่ท่ีกระจายออกไปสูโลกภายนอก 

งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
พรศิริ บินนาราวี (2555) ศึกษาเก่ียวกับความคาดหวังและการรับรูของนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมีตอการ

ทองเท่ียวในอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน และพบวา ระดับความคาดหวังของนักทองเท่ียวท่ีมีตออําเภอปาย ท้ัง 4 
ดาน ไดแก ดานภาพลักษณของสถานท่ีทองเท่ียว ดานวิถีชีวิตและวัฒนธรรมทองถ่ิน ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 
และดานการบริการอื่น ๆ โดยภาพรวมอยูในระดับสูง 

ธนกฤต สุทธินันทโชติ (2559) ศึกษาเก่ียวกับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวชาวไทยในอุทยานแหงชาติธาร
เสด็จ - เกาะพะงัน จังหวัดสุราษฎรธานี และพบวา ระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในอุทยานแหงชาติธารเสเด็จ 
เกาะพะงัน จังหวดัสุราษฎรธานี ท้ังโดยภาพรวมและรายดาน อยูในระดับปานกลาง 

จิระพงศ ปอมนอย (2555) ศึกษาเก่ียวกับความพึงพอใจและพฤติกรรมของนักทองเท่ียวท่ีมีผลตอการ
พัฒนาการดานการทองเท่ียวเชิงอนุรักษ: กรณีศึกษา ตลาดนํ้าคลองลัดมะยม เขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร และ
พบวา นักทองเท่ียวท่ีมีอายุ ระดับการศึกษา และภูมิลําเนาท่ีตางกัน มีระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิง
อนุรักษในภาพรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05    

อทิตยา บัวศรี และสุพาดา สิริกุตตา (2558) ศึกษาเก่ียวกับปจจัยท่ีสงผลตอความพึงพอใจและความภักดี
ของนักทองเท่ียวท่ีมาทองเท่ียวในจังหวัดกาญจนบุรี และพบวา นักทองเท่ียวท่ีมีสถานภาพสมรส ระดับการศึกษา 
และรายไดแตกตางกัน มีความพึงพอใจของนักทองเท่ียวท่ีมาทองเท่ียวในจังหวัดกาญจนบุรีแตกตางกันอยางมี
นัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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 ฉัตรชัย อินทสังข และดุษฎีเทียมเทศ บุญมาสูงทรง (2555) ศึกษาเก่ียวกับแหลงขาวสาร การทองเที่ยว 
จากการทองเท่ียวแหงประเทศไทย สํานักงานนครราชสีมาตามการรับรูของนักทองเท่ียวและพบวาผลการ
เปรียบเทียบระดับการรับรู แหลงขอมูลขาวสารของนักทองเที่ยวในแตละดานจําแนกตามปจจัยสวนบุคคลท่ีแตกตาง
กัน พบวา ปจจัยสวนบุคคล ดานอายุ อาชีพ และรายไดของครอบครัวของนักทองเท่ียวท่ีแตกตางกัน มีระดับการรับรูท่ี
แตกตางกัน สวนปจจัยดานเพศ และการศึกษาท่ีตางกันมีระดับการรับรูท่ีไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 

 ณัฐพล สิริพรพิสุทธิ ์(2559) ศึกษาเกี่ยวกับองคประกอบของภาพลักษณการทองเที ่ยวในจังหวัด
หนองคายท่ีมีผลตอความพึงพอใจและความภักดีของนักทองเท่ียวชาวไทย และพบวา ความพึงพอใจของ
นักทองเท่ียวชาวไทยในการมาเท่ียวจังหวัดหนองคายโดยรวมท้ัง 4 ดาน ไดแก ดานสิ่งดึงดูดใจในการทองเที่ยว 
ดานสิ่งอานวยความสะดวกในแหลงทองเท่ียว ดานการเขาถึงแหลงทองเท่ียว และดานกิจกรรมในการทองเท่ียว อยู
ในระดบัมาก 

 ชิตวร ประดิษฐรอด (2559) ศึกษาเก่ียวกับปจจัยองคประกอบของแหลงทองเท่ียว และปจจัยแรงจูงใจใน
การทองเท่ียวท่ีสงผลตอการตัดสินใจเลือกทองเท่ียวปริมณฑลของคนวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร และพบวา 
ผูตอบแบบสอบถามใหความคิดเห็นของเรื่องการเขาถึงแหลงทองเท่ียว อยูในระดับมาก 

 มาศศุภา น่ิมบุญจาชนัก (2558) ศึกษาเก่ียวกับการศึกษาองคประกอบทางการทองเท่ียวและการมีสวน
รวมของชุมชนที่มีผลตอความยั่งยืนทางการทองเท่ียวเชิงนิเวศเขาสันหนอกวัว (อุทยานแหงชาติเขาแหลม) และ
พบวานักทองเที่ยวเชิงนิเวศมีระดับความคิดเห็นเก่ียวกับองคประกอบทาง การทองเท่ียวโดยรวมและรายดานอยูใน
ระดับมากท่ีสุดคือดานการบริการการทองเท่ียวดานท่ีพักดานกิจกรรมดานสิ่งดึงดูดใจทางการทองเท่ียวดานเสนทาง
คมนาคมและดานสิ่งอํานวยความสะดวก 

 
ระเบียบวิธีวิจัย 

 ประชากรและกลุมตวัอยาง 
การศึกษาครั้งน้ีใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ ประชากร คือ นักทองเท่ียวชาวไทยที่เขามาทองเท่ียวถํ้าเลเขา

กอบ อ.หวยยอด จ.ตรัง จํานวน 56,095 คน (ขอมูลจาก อบต. เขากอบ ป พ.ศ. 2558) กําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดย
ใชตารางของทาโร ยามาเน (Taro Yamane, 1973) ไดกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน และใชวิธีการสุมตัวอยาง
แบบตามสะดวก (Convenience Sampling)         

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย  
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถามโดยศึกษาและสรางเครื่องมือการวิจัยตามแนวทฤษฎี 5A 

ไดแก ดานความดึงดูดใจของแหลงทองเที่ยว (Attraction) ดานกิจกรรมการทองเที่ยว (Activities) ดานสิ่ง
อํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยว (Amenities) ดานความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยว (Access) 
และดานที ่พัก (Accommodation)โดยแบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถาม
เกี่ยวกับขอมูลปจจัยสวนบุคคลประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพ ภูมิลําเนา รายไดตอเดือน ระดับการศึกษา
และอาชีพ ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับความตองการของนักทองเที่ยวชาวไทยตอแหลงทองเที่ยวถํ้าเล
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เขากอบ อําเภอหวยยอด จังหวัดตรัง และตอนท่ี 3 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับศักยภาพของแหลงทองเที่ยวถํ้าเล
เขากอบ อําเภอหวยยอด จังหวัดตรัง โดยชุดคําถามประกอบดวยคําถาม 25 ขอใหเลือกตอบตามมาตราสวน
ประมาณคา 5 ระดับ  

การวิเคราะหขอมูล 
ใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ SPSS ในการวิเคราะหขอมูล ดังน้ี 
1.  วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ในสวนของขอมูลปจจัยสวนบุคคล

ของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยใชความถ่ี (Frequency) และคารอยละ(Percentage) ขอมูลเกี่ยวกับ
ความตองการของนักทองเที่ยวที่มีตอแหลงทองเท่ียวถํ้าเลเขากอบ และศักยภาพของการจัดการแหลงทองเท่ียว
ถ้ําเลเขากอบ วิเคราะหขอมูลโดยใชคาเฉลี่ย ( x )และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

2. วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ในการเปรียบเทียบขอมูลปจจัยสวน
บุคคลกับความตองการของนักทองเท่ียวชาวไทยตอแหลงทองเที่ยวถ้ําเลเขากอบ และการเปรียบเทียบขอมูลปจจัย
สวนบุคคลกับศักยภาพของแหลงทองเท่ียวถ้ําเลเขากอบ วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติทดสอบ t-test และสถิติ
ทดสอบ F-test (One-Way ANOVA) 

 

ผลการวิจัย 

ผลการวิเคราะหขอมูลปจจัยสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง 
จากผลการศึกษา พบวา นักทองเท่ียวชาวไทยสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 228 คน (รอยละ 57.00) มีอายุ

อยูในชวง 31-40 ป  จํานวน 146 คน (รอยละ 36.50)รองลงมา อายุ 21-30 ป จํานวน 123 คน (รอยละ 30.75)     
จบการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย จํานวน 107 คน (รอยละ 26.75) มีสถานภาพโสด จํานวน 209 คน (รอย
ละ 52.25)มีอาชีพเปนนักเรียน/นักศึกษา จํานวน 92 คน (รอยละ 23.00)รองลงมา มีอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว 
จํานวน 91 คน (รอยละ 22.75) และมีอาชีพรับจางท่ัวไป จํานวน 90 คน (รอยละ 22.50) มีภูมิลําเนาอยูในภาคใต
ตอนลาง จํานวน 239 คน (รอยละ 59.75)มีรายไดตอเดือน 5,001 – 10,000 บาท จํานวน 183 คน (รอยละ 45.75) 

 
ผลการวิเคราะหระดับความตองการของนักทองเที่ยวชาวไทยตอแหลงทองเท่ียวถ้ําเล เขากอบ อําเภอ

หวยยอด จังหวัดตรัง  

ตารางท่ี 1 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกับระดับความตองการของนักทองเท่ียวชาวไทยตอ
แหลงทองเท่ียวถํ้าเลเขากอบ อําเภอหวยยอด จังหวัดตรัง  

ความตองการของนักทองเที่ยว x� S.D. ระดับความตองการ 
1. ดานสิ่งดึงดูดใจของแหลงทองเท่ียว 4.25 0.45 มากที่สุด 
2. ดานกิจกรรมการทองเท่ียว 4.33 0.44 มากที่สุด 
3. ดานสิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยว 4.31 0.36 มากที่สุด 
4. ดานความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเท่ียว 4.31 0.45 มากที่สุด 
5. ดานท่ีพัก 4.31 0.48 มากที่สุด 

โดยรวม 4.30 0.32 มากที่สุด 
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จากตารางที่ 1 พบวา ความตองการของนักทองเท่ียวชาวไทยตอแหลงทองเท่ียวถํ้าเลเขากอบ อําเภอหวย

ยอด จังหวัดตรัง  โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด (x� = 4.30) เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา นักทองเท่ียวมีความ
ตองการตอแหลงทองเที่ยวอยูในระดับมากท่ีสุดทุกดาน โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ดังน้ี ดาน

กิจกรรมการทองเที่ยว (x� =  4.33) ดานส่ิงอํานวยความสะดวกในแหลงทองเท่ียวดานความสะดวกในการเขาถึง

แหลงทองเท่ียว และดานที่พัก (x� = 4.31)และดานส่ิงดึงดูดใจของแหลงทองเที่ยว (x� = 4.25)  

 
ผลการวิเคราะหระดับศักยภาพของแหลงทองเที่ยวถํ้าเลเขากอบ อําเภอหวยยอด จังหวัดตรัง 
 

ตารางที่ 2 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกับระดับศกัยภาพของแหลงทองเท่ียวถํ้าเลเขากอบ อําเภอ
หวยยอด จังหวัดตรัง 

ศักยภาพของแหลงทองเท่ียว x�  S.D. ระดับศักยภาพ 
1. ดานสิ่งดงึดูดใจของแหลงทองเท่ียว 2.96 0.64 ปานกลาง 
2. ดานกิจกรรมการทองเท่ียว 2.91 0.67 ปานกลาง 
3. ดานสิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเท่ียว 2.94 0.55 ปานกลาง 
4. ดานความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเท่ียว 2.97 0.67 ปานกลาง 
5. ดานที่พัก 2.91 0.65 ปานกลาง 

โดยรวม 2.94 0.53 ปานกลาง 

 

จากตารางท่ี 2 พบวา ศักยภาพของแหลงทองเท่ียวถํ้าเลเขากอบ อําเภอหวยยอด จังหวัดตรัง โดยรวมอยู

ในระดับปานกลาง (x� = 2.94) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา นักทองเท่ียวมีความคิดเห็นเก่ียวกับศักยภาพของ
แหลงทองเท่ียวท้ัง 5 ดาน อยูในระดับปานกลาง โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ดังนี้ ดานความสะดวก

ในการเขาถึงแหลงทองเที่ยว (x� = 2.97) ดานส่ิงดึงดูดใจของแหลงทองเท่ียว (x� = 2.96) ดานสิ่งอํานวยความ

สะดวกในแหลงทองเที่ยว (x� = 2.94) ดานกิจกรรมการทองเท่ียวและดานที่พัก (x� = 2.91) ตามลําดับ 

 
ผลการเปรียบเทียบขอมูลปจจัยสวนบุคคลกับความตองการของนักทองเที่ยวชาวไทยตอแหลง

ทองเที่ยวถํ้าเลเขากอบ อําเภอหวยยอด จังหวัดตรัง  

1) เพศ พบวานักทองเท่ียวชาวไทยที่มีเพศแตกตางกัน มีความตองการตอแหลงทองเท่ียวถ้ําเลเขากอบ 
อําเภอหวยยอด จังหวัดตรังโดยรวมไมแตกตางกันเมื่อพิจารณารายดาน พบวานักทองเที่ยวชาวไทยท่ีมีเพศ
แตกตางกันมีความตองการดานกิจกรรมการทองเท่ียวแตกตางกัน (Sig. = 0.047) โดยนักทองเที่ยวเพศชายมีความ
ตองการดานกิจกรรมการทองเท่ียวมากกวาเพศหญิง 

2) อายุ พบวา นักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมีอายุแตกตางกัน มีความตองการตอแหลงทองเท่ียวถ้ําเลเขากอบ 
อําเภอหวยยอด จังหวัดตรังโดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (Sig. = 0.003) เมื่อ
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พิจารณารายดานพบวา นักทองเท่ียวชาวไทยมีความตองการดานความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเท่ียว (Sig. = 
0.013) และดานที่พัก (Sig. = 0.001) แตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

3) สถานภาพสมรส พบวา นักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมีสถานภาพสมรสแตกตางกัน มีความตองการตอแหลง
ทองเท่ียวถํ้าเลเขากอบ อําเภอหวยยอด จังหวัดตรัง ท้ังโดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 

4) ภูมิลําเนา พบวา นักทองเที่ยวชาวไทยท่ีมีภูมิลําเนาแตกตางกัน มีความตองการตอแหลงทองเท่ียวถํ้าเล
เขากอบ อําเภอหวยยอด จังหวัดตรังโดยรวม (Sig. = 0.043) แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เม่ือ
พิจารณารายดานพบวามีความตองการไมแตกตางกัน 

5) รายไดตอเดือน พบวา นักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมีรายไดตอเดือนแตกตางกัน มีความตองการตอแหลง
ทองเท่ียวถํ้าเลเขากอบ อําเภอหวยยอด จังหวัดตรังโดยรวม (Sig. = 0.000) แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 เม่ือพิจารณารายดานพบวา นักทองเท่ียวชาวไทยมีความตองการดานความดึงดูดใจของแหลงทองเที่ยว 
(Sig. = 0.001) ดานกิจกรรมการทองเท่ียว (Sig. = 0.000) ดานส่ิงอํานวยความสะดวกในแหลงทองเท่ียว (Sig. = 
0.000) ดานความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเท่ียว (Sig. =0.002) และดานท่ีพัก (Sig. =0.036) แตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ0.05 

6) ระดับการศึกษา พบวา นักทองเท่ียวชาวไทยที่มีระดับการศึกษาแตกตางกัน มีความตองการตอแหลง
ทองเท่ียวถ้ําเลเขากอบ อําเภอหวยยอด จังหวัดตรังโดยรวมไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณารายดานพบวา 
นักทองเท่ียวชาวไทยมีความตองการดานความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยว (Sig. = 0.025) แตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

7) อาชีพ พบวา นักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมีอาชีพแตกตางกัน มีความตองการตอแหลงแหลงทองเท่ียวถํ้าเล
เขากอบ โดยรวมและรายดานไมแตกตางกันท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 

 
ผลการเปรียบเทียบขอมูลปจจัยสวนบุคคลกับศักยภาพของแหลงทองเท่ียว ถ้ําเลเขากอบอําเภอหวย

ยอด จังหวัดตรัง 

1) เพศ พบวานักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมีเพศแตกตางกัน ประเมินศักยภาพของแหลงทองเที่ยวถ้ําเลเขากอบ 
อําเภอหวยยอด จังหวัดตรังโดยรวมและรายดานไมแตกตางกันท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 

2) อายุ พบวา นักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมีอายุแตกตางกัน ประเมินศักยภาพของแหลงทองเที่ยวถ้ําเลเขากอบ 
อําเภอหวยยอด จังหวัดตรังโดยรวมไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณารายดาน พบวา นักทองเท่ียวชาวไทยประเมิน
ศักยภาพของแหลงทองเท่ียวดานความดึงดูดใจของแหลงทองเท่ียว (Sig. = 0.032) แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 

3) สถานภาพสมรส พบวา นักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมีสถานภาพสมรสแตกตางกัน ประเมินศักยภาพของ
แหลงทองเท่ียวถ้ําเลเขากอบ อําเภอหวยยอด จังหวัดตรังโดยรวมและรายดานไมแตกตางกันท่ีระดับนัยสําคัญ 
0.05 
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4) ภูมิลําเนา พบวา นักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมีภูมิลําเนาแตกตางกัน ประเมินศักยภาพของแหลงทองเที่ยว
ถ้ําเลเขากอบ อําเภอหวยยอด จังหวัดตรัง โดยรวมไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณารายดานพบวา นักทองเท่ียวชาวไทย
ประเมินศักยภาพของแหลงทองเท่ียวดานท่ีพัก (Sig. = 0.007) แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

5) รายไดตอเดือน พบวา นักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมีรายไดตอเดือนแตกตางกัน ประเมินศักยภาพของแหลง
ทองเท่ียวถํ้าเลเขากอบ อําเภอหวยยอด จังหวัดตรังโดยรวม (Sig. = 0.002) แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 เมื่อพิจารณารายดานพบวา นักทองเท่ียวชาวไทยประเมินศักยภาพของแหลงทองเท่ียวดานความดึงดูด
ใจของแหลงทองเท่ียว (Sig. = 0.027)  ดานกิจกรรมการทองเท่ียว (Sig. = 0.010)  ดานสิ่งอํานวยความสะดวกใน
แหลงทองเท่ียว (Sig. = 0.023)  ดานความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเท่ียว (Sig. = 0.016)  และดานท่ีพัก 
(Sig. = 0.001)  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

6) ระดับการศึกษา พบวา นักทองเท่ียวชาวไทยที่มีระดับการศึกษาแตกตางกัน ประเมินศักยภาพของแหลง
ทองเที่ยวถ้ําเลเขากอบ อําเภอหวยยอด จังหวัดตรังโดยรวม (Sig. = 0.010) แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 เมื่อพิจารณารายดานพบวา นักทองเท่ียวชาวไทยประเมินศักยภาพของแหลงทองเท่ียวดานความดึงดูดใจ
ของแหลงทองเท่ียว (Sig. = 0.049) ดานกิจกรรมการทองเท่ียว (Sig. = 0.007)  ดานความสะดวกในการเขาถึงแหลง
ทองเท่ียว (Sig. = 0.002) และดานท่ีพัก (Sig. = 0.038)  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

7) อาชีพ พบวา นักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมีอาชีพแตกตางกัน ประเมินศักยภาพของแหลงทองเท่ียวถ้ําเลเขา
กอบ อําเภอหวยยอด จังหวัดตรังโดยรวมและรายดาน (Sig. = 0.000) แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 

 

อภิปรายผล 

อภิปรายผลตามวัตถุประสงคท่ี 1 เพื่อศึกษาความตองการของนักทองเที่ยวดานการทองเที่ยวถ้ําเลเขา
กอบ อําเภอหวยยอด จังหวัดตรัง  

จากการศึกษาความตองการของนักทองเท่ียวชาวไทยตอแหลงทองเท่ียว ถ้ําเลเขากอบ อําเภอหวยยอด 
จังหวัดตรัง ท้ัง 5 ดาน ไดแก ดานส่ิงดึงดูดใจของแหลงทองเท่ียว ดานกิจกรรมการทองเท่ียว ดานสิ่งอํานวยความ
สะดวกในแหลงทองเท่ียว ดานความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยว และดานท่ีพัก พบวา โดยรวม
นักทองเที่ยวชาวไทยมีความตองการในระดับมากที่สุด ซึ่งหมายถึง นักทองเท่ียวชาวไทยมีความตองการทางดาน
กายภาพตอแหลงทองเท่ียวมากที่สุด จากการท่ีเดินทางมาทองเท่ียวถํ้าเลเขากอบ อําเภอหวยยอด จังหวัดตรัง ท้ังนี้
อาจะเกิดจากทัศนคติเกี่ยวกับความปรารถนา หรือความตองการของนักทองเท่ียวท่ีคาดหวังวาจะเกิดขึ้นการ
ทองเท่ียวที่เขาตองการจึงมีผลใหระดับความตองการของนักทองเที่ยวชาวไทยมีระดับสูงขึ้น เน่ืองจากอิทธิพลของ
ปจจัยกําหนดความตองการดานตาง ๆ เปลี่ยนแปลงไป ไดแก ประสบการณจากการทองเท่ียวจากสถานท่ีทองเท่ียว
ตางๆ รวมถึงการไดรับรูขอมูลขาวสารการทองเที่ยวของนักทองเท่ียวท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวถ้ําเลเขากอบ อําเภอ
หวยยอด จังหวัดตรัง ท่ีเกินไปจากความเปนจริง ทั้งน้ีสอดคลองกับงานวิจัยของ พรศิริ บินนาราวี (2555) ผล
การศึกษาพบวา ระดับความคาดหวังของนักทองเที่ยวท่ีมีตออําเภอปาย ท้ัง 4 ดาน ไดแก ดานภาพลักษณของ
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สถานท่ีทองเที่ยว ดานวิถีชีวิตและวัฒนธรรมทองถิ่น ดานสิ่งอํานวยความสะดวก และดานการบริการอ่ืน ๆ โดย
ภาพรวมอยูในระดับสงู 

การเปรียบเทียบความตองการของนักทองเท่ียวตอแหลงทองเท่ียวถ้ําเลเขากอบ อําเภอหวยยอด จังหวัดตรัง 
พบวา ปจจัยท่ีมีผลตอความตองการตอแหลงทองเท่ียวถ้ําเลเขากอบ อําเภอหวยยอด จังหวัดตรัง ไดแก อายุ 
สถานภาพ รายไดตอเดือน และระดับการศึกษา สอดคลองกับงานวิจัยของ อทิตยา บัวศรี และสุพาดา สิริกุตตา 
(2558) ไดทําการศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีสงผลตอความพึงพอใจและความภักดีของนักทองเท่ียวที่มาทองเท่ียวใน
จังหวัดกาญจนบุรี ผลการศึกษาพบวา นักทองเท่ียวท่ีมีสถานภาพสมรส ระดับการศึกษา และรายไดแตกตางกัน มี
ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวท่ีมาทองเที่ยวในจังหวัดกาญจนบุรีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05และสอดคลองกับงานวิจัยของ ฉัตรชัย อินทสังข และดุษฎีเทียมเทศ บุญมาสงูทรง (2555) ผลการศึกษาพบวา 
ปจจัยสวนบุคคล ดานอายุ อาชีพ และรายไดของครอบครัวของนักทองเท่ียวท่ีแตกตางกัน มีระดับการรับรูท่ีแตกตางกัน 
สวนปจจัยดานเพศ และการศึกษาที่ตางกันมีระดับการรับรูท่ีไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

อภิปรายผลตามวัตถุประสงคท่ี 2 เพื่อประเมินศักยภาพการทองเที่ยวถ้ําเลเขากอบ อําเภอหวยยอด 
จังหวัดตรัง 

จากการศึกษาศักยภาพของแหลงทองเท่ียว ถ้ําเลเขากอบ อําเภอหวยยอด จังหวัดตรัง ท้ัง 5 ดาน ไดแก 
ดานสิ่งดึงดูดใจของแหลงทองเท่ียว ดานกิจกรรมการทองเท่ียว ดานสิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเท่ียว ดาน
ความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเท่ียว และดานท่ีพัก พบวาโดยรวมมีศักยภาพระดับปานกลาง ทั้งน้ีอาจจะเปน
เพราะวานักทองเท่ียวชาวไทยมีความตองการสูงกอนท่ีจะมาสัมผัสกับสถานท่ีจริง สอดคลองกับงานวิจัยของ พรศิริ 
บินนาราวี (2555) ผลการศึกษาพบวา ระดับการรับรูจริงของนักทองเท่ียวท่ีมีตออําเภอปาย ท้ัง 4 ดาน ไดแก ดาน
ภาพลักษณของสถานท่ีทองเท่ียว ดานวิถีชีวิตและวัฒนธรรมทองถ่ิน ดานส่ิงอํานวยความสะดวก และดานการ
บริการอ่ืน ๆ ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง และสอดคลองกับ ธนกฤต สุทธินันทโชติ (2559) ผลการศึกษาพบวา 
ระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในอุทยานแหงชาติธารเสเด็จ เกาะพะงัน จังหวัดสุราษฎรธานี ท้ังโดยภาพรวม
และรายดาน อยูในระดับปานกลาง  

 ปจจัยที่มีผลตอศักยภาพของแหลงทองเท่ียวถ้ําเลเขากอบ อําเภอหวยยอด จังหวัดตรัง ไดแก อายุ 
ภูมิลําเนา รายไดตอเดือน และระดับการศึกษา สอดคลองกับงานวิจัยของ จิระพงศ ปอมนอย (2555) ได
ทําการศึกษาเรื่อง การศึกษาความพึงพอใจและพฤติกรรมของนักทองเท่ียวท่ีมีผลตอการพัฒนาการ ดานการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษ: ในกรณีศึกษา ตลาดน้ําคลองลัดมะยม เขตตลิ่งชัน กรุงเทพฯ ผลการศึกษาพบวา นักทองเที่ยว
ท่ีมีอายุ ระดับการศึกษา และภูมิลําเนาท่ีตางกัน มีระดับความพึงพอใจตอการทองเท่ียวเชิงอนุรักษในภาพรวม 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 
 

อภิปรายผลตามวัตถุประสงคท่ี 3 เพ่ือสรางแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวถํ้าเลเขากอบ อําเภอหวยยอด 
จังหวัดตรัง 

1) ดานกิจกรรมการทองเท่ียว พบวา นักทองเท่ียวชาวไทยมีความตองการมากท่ีสุด แตมีศักยภาพในระดับ
ปานกลาง เน่ืองจากกิจกรรมการทองเที่ยวมีความสําคัญตอพ้ืนท่ี สอดคลองกับงานวิจัยของ มาศศุภา น่ิมบุญจาชนัก 
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(2558) พบว่า นกัท่องเทีย่วเชงินเิวศมรีะดบัความคดิเห็นเกีย่วกับองค์ประกอบทางการท่องเทีย่ว ด้านกิจกรรม อยู่
ในระดบัมากทีส่ดุ ดงันัน้ ผูท้ีเ่กีย่วข้องควรดแูลในส่วนของกจิกรรมพายเรอืให้มคีวามปลอดภยัต่อชวีติและทรพัย์สนิ 
เพื่อสร้างความมั่นใจให้กับนักท่องเที่ยว ส่งเสริมกิจกรรมอื่น ๆ  นอกจากกิจกรรมพายเรือ รวมทั้งปรับเส้นทางของ
กิจกรรมพายเรือให้มีความเหมาะสมไม่ไกลจนเกินไป

	 2)	ด้านที่พัก พบว่านักท่องเที่ยวชาวไทยมีความต้องการในระดับมากที่สุด แต่มีศักยภาพในระดับ 
ปานกลาง เนือ่งจากทีพ่กัดงึดดูให้นกัท่องเทีย่วเข้ามาพกั สอดคล้องกบังานวิจัยของ มาศศภุา น่ิมบุญจาชนัก (2558) 
พบว่า นักท่องเท่ียวเชิงนิเวศมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับองค์ประกอบทางการท่องเที่ยว ด้านที่พัก อยู่ในระดับ
มากที่สุด ดังนั้น ผู้ที่เก่ียวข้องควรปรับราคาที่พักและให้บริการให้เหมาะสมกว่านี้ เพิ่มตัวเลือกที่พักส�ำหรับ 
นักท่องเที่ยวในหลาย ๆ  ระดับและใกล้เคียงกับแหล่งท่องเที่ยว รวมไปจนถึงการดูแลความเรียบร้อย ความสะอาด
ของที่พัก เพื่อสร้างความประทับใจให้กับนักท่องเที่ยวที่มาใช้บริการ

	 3) 	ด้านส่ิงอ�ำนวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยว พบว่านักท่องเที่ยวชาวไทยมีความต้องการในระดับ
มากที่สุด แต่มีศักยภาพในระดับปานกลาง เนื่องจากสิ่งอ�ำนวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยวจะเป็นทางเลือกให้
นกัท่องเทีย่วในการเลอืกใช้บรกิาร สอดคล้องกบังานวจิยัของ มาศศภุา นิม่บญุจาชนกั (2558) พบว่า นกัท่องเทีย่ว
เชิงนิเวศมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับองค์ประกอบทางการท่องเที่ยว ด้านสิ่งอ�ำนวยความสะดวกอยู่ในระดับมาก
ที่สุด ดังนั้นผู้ที่เกี่ยวข้องต้องพัฒนาในส่วนของป้ายประชาสัมพันธ์ให้มีความชัดเจนและเข้าใจง่าย เพิ่มท่ีจอดรถ 
ที่สะดวกและเพียงส�ำหรับนักท่องเที่ยว ส่งเสริมการให้บริการข้อมูลและการประชาสัมพันธ์ในแหล่งท่องเท่ียวท่ี
ชัดเจนเปิดโอกาสให้ร้านค้าอื่น ๆ  เข้ามาให้บริการเพื่อเป็นการเพิ่มตัวเลือกให้กับนักท่องเที่ยว สถานพยาบาลและ
เจ้าหน้าที่ที่ดูแลต้องเพียงพอและมีประสิทธิภาพ 

	 4) 	ด้านความสะดวกในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว พบว่านักท่องเที่ยวชาวไทยมีความต้องการในระดับ
มากทีส่ดุ แต่มศีกัยภาพในระดบัปานกลาง เนือ่งจากความสะดวกในการเข้าถึงแหล่งท่องเท่ียวจะท�ำให้นักท่องเท่ียว
เดินทางไปยังแหล่งท่องเที่ยวได้สะดวก ปลอดภัยและคุ้มค่ากับการเดินทางมาเยี่ยมชม สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ชิตวร ประดิษฐ์รอด (2559) พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความคิดเห็นของเรื่องการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว อยู่ใน
ระดับมาก ดังนั้น ผู้ที่เกี่ยวข้องควรปรับปรุงในส่วนของป้ายบอกเส้นทางในการเดินทางไปยังแหล่งท่องเท่ียวให้
ชัดเจน ปรับปรุงถนนหนทางไม่ให้เป็นหลุมเป็นบ่อ เพื่อให้การคมนาคมเรียบง่าย สะดวกและปลอดภัยอีกทั้งปรับ
ราคาให้เหมาะสมกับนักท่องเที่ยวแต่ละกลุ่ม

	 5) 	ด้านความดงึดดูใจของแหล่งท่องเทีย่ว พบว่านกัท่องเทีย่วชาวไทยมคีวามต้องการในระดบัมากทีส่ดุ 
แต่มีศักยภาพในระดับปานกลาง เนื่องจากความดึงดูดใจของแหล่งท่องเที่ยวเป็นเป้าหมายที่ส�ำคัญที่นักท่องเที่ยว
ที่เดินทางมาเยี่ยมชม สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฐพล สิริพรพิสุทธ์ิ (2559) พบว่า ความพึงพอใจของ 
นักท่องเที่ยวชาวไทยในการมาเที่ยวจังหวัดหนองคาย ด้านสิ่งดึงดูดใจในการท่องเที่ยวอยู่ในระดับมาก ดังนั้น ผู้ที่
เกี่ยวข้อควรส่งเสริมความเป็นเอกลักษณ์ให้โดดเด่น สร้างบรรยากาศที่สงบ ร่มรื่น ปรับปรุงระบบนิเวศบริเวณ 
ใกล้เคียงให้น่าสนใจ
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ขอเสนอแนะ 
1. ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 

1.1 ควรพัฒนาศักยภาพการทองเที่ยวของชุมชน ชุมชนมีศักยภาพดานพ้ืนที่ ดานระบบนิเวศสูง 
โดยเฉพาะความสวยงามและความอุดมสมบูรณของแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ ดังนั้น ชุมชนควรนําแนวทางการ
พัฒนาไปเสริมสรางศักยภาพของแหลงทองเท่ียวใหเหมาะสมและยั่งยืน เพื่อพัฒนากิจกรรมทางการทองเท่ียวให
เหมาะสมตอไป 

1.2 ควรจัดตั้งกลุมองคกรเพื่อการทองเที่ยว เพ่ือสรางเครือขายภายในชุมชนใหมีปฏิสัมพันธอันดีระหวาง
กัน กอใหเกิดการมีสวนรวมกันภายในชุมชน นําไปสูปจจัยแหงความสําเร็จของเครือขายการทองเท่ียวในชุมชน 

1.3 ภาครัฐควรมีแผนงานปรับปรุงปจจัยพื้นฐาน เชน ถนน (การปรับปรุงผิวถนน) การคมนาคมให
สะดวกและปลอดภัยตอนักทองเท่ียว 

1.4 องคประกอบการทองเท่ียว 5As (ส่ิงดึงดูดใจ ความสามารถในการเขาถึง สิ่งอํานวยความสะดวก ท่ี
พัก และกิจกรรม) มีผลตอความคาดหวังหรือความตองการของนักทองเท่ียวซึ่งมิอิทธิพลตอการตัดสินใจมา
ทองเท่ียวของนักทองเท่ียว ดงัน้ัน หนวยงานท่ีเก่ียวของควรใหการสงเสริม สนับสนุน ตอไป 

 
2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

2.1 ควรศึกษาเพ่ิมเติมในสวนของพฤติกรรมของนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาทองเท่ียวท่ีถํ้าเลเขา
กอบ อําเภอหวยยอด จังหวัดตรัง เพ่ือนําขอมูลท่ีไดไปใชในการปรับรูปแบบ กิจกรรม ใหเหมาะสมกับพฤติกรรม
ของนักทองเท่ียว 

2.2 ควรศึกษาขีดความสามารถในการรองรับนักทองเท่ียวของแหลงทองเท่ียวถ้ําเล เขากอบ อําเภอ
หวยยอด จังหวัดตรัง เพ่ือกําหนดพ้ืนท่ีของการจัดกิจกรรมการทองเท่ียวเชิงนิเวศอยางชัดเจนมากขึ้น กอใหเกิดการ
ใชทรัพยากรอยางยั่งยืน 

2.3 ควรศึกษาความตองการของนักทองเท่ียวชาวตางชาติดวยเพ่ือใหทราบถึงทัศนคติและความ
ตองการของนักทองเท่ียวชาวตางชาติซึ่งสามารถนําผลท่ีไดไปเปนแนวทางปรับปรุงแหลงทองเท่ียวใหตอบสนอง
ความตองการของนักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางชาติดวย 
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