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บทคัดย่อ
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษากระบวนการสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของบัณฑิต
พยาบาล  วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนน ียะลา โดยการบรูณาการแนวคดิการพยาบาลเชงิวฒันธรรม  
ใช้เทคนิคการวิจัยแบบผสม (Mixed method designs) ผู้ให้ข้อมูลหลักจ�านวน 43 คน ประกอบด้วย 
ผู้อ�านวยการโรงพยาบาล  1  คน หัวหน้าฝ่ายการพยาบาลโรงพยาบาลที่ตั้งอยู่ในจังหวัดยะลา 2 คน 
สาธารณสุขอ�าเภอ 1 คน อาจารย์พิเศษ 1 คน ผู้น�าชุมชนและผู้รับบริการที่เคยรับบริการพยาบาล 
กลุ่มละ 4 คน อาจารย์ผู้ท�าหน้าที่บริหารวิชาการ 2 คน อาจารย์ผู้ท�าหน้าที่สอน 4 คน พยาบาล
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พีเ่ลีย้งในแหล่งฝึกโรงพยาบาลศนูย์ยะลา โรงพยาบาลชุมชน สถานอีนามยั และศษิย์เก่า กลุม่ละ 6 คน
การเกบ็รวบรวมข้อมูลใช้วธิกีารสมัภาษณ์เชิงลกึ การสนทนากลุม่ การวเิคราะห์เอกสาร วเิคราะห์ข้อมลู
โดย การวิเคราะห์เนื้อหา ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
 ผลการวิจัยพบว่า
 คณุลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของบณัฑติพยาบาล  วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนน ียะลา ประกอบ
ด้วย 8 ด้าน ดังนี้ ด้านบุคลิกภาพ ด้านความรู้ความสามารถทางภาษา ด้านความรู้ความสามารถ
ทางการพยาบาล ด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้านการเข้าใจความแตกต่าง ด้านการพยาบาล ด้านการ
 ใฝ่เรยีนรู ้และด้านภาวะผูน้�า กระบวนการสร้างคุณลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของบณัฑิตพยาบาล วทิยาลยั
พยาบาลบรมราชชนนียะลา  โดยการบูรณาการแนวคิดการพยาบาลเชิงวัฒนธรรม ประกอบด้วย  13  
กระบวนการ คือการส่งเสริมการเรียนรู้ที่เปิดโอกาสให้เรียนรู้จากสถานการณ์จริง การจัดกิจกรรม
ส่งเสรมิการเรยีนรู ้ทัง้ทฤษฎแีละปฏบิตั ิการสร้างความตระหนกั การเรยีนรูด้้วยตนเอง การสร้างความ
เข้าใจ การสร้างความมั่นใจ การเรียนรู้จากตัวแบบ การสร้างวินัยในตนเอง การก�าหนดบทบาทหน้าที่  
การเข้าร่วมกิจกรรมเพ่ือสงัคม การสร้างสมัพันธภาพ การปลกูฝังค่านยิม และการปลกูฝังจติสาธารณะ
  
ค�าส�าคัญ : คุณลักษณะที่พึงประสงค์/ บัณฑิตพยาบาล/ การพยาบาลเชิงวัฒนธรรม

absTraCT 
 This study aimed to investigate the construction process of desirable characteristics 
of graduate nurses of Borommarajonani College of Nursing,Yala by integrating cultural 
nursing concept.  Under the mixed method designs, 43 key informants were recruited
to participate in this study. They informants comprised of : one hospital director, two
nursing department directors from hospitals in Yala province, one chief of the district public 
health office, one special instructor, four community leaders and four clients who had 
regularly used nursing services, two teachers who worked as academic administrators, 
four lecturers, 18 nursing facilitators comprising (three groups of six representing Yala 
hospital, community hospitals, and primary health care units), and six alumni. Data were 
gathered from individual in-depth interviews, focus groups, and document analyses.
Data underwent content analysis, frequencies, percentages, means and standard deviations. 
 The study revealed that the desirable characteristics of graduate nurses of 
Boromarajonani College of Nursing, Yala could be coded under eight domains. They are; 
personality characteristics, language ability, nursing knowledge, moral characteristics,
understanding individual differences, commitment to nursing service, self-directed 
learning, and leadership characteristics. The cultural integrating processes to achieve
the desirable characteristics of the graduate nurses consisted of 13 sub-processes.
There are; seeking opportunities for authentic learning, taking part in activities for
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theoretical and practical learning promotion, developing learning awareness, applying
self-directed learning strategies, developing understanding, building self-confidence,
learning from academic models, forming self-discipline, defining responsibility, participating
in social activities, building relationships, and cultivating values and civic responsibility.

KeYWorDs :  Desirable characteristics/ Nursing graduates/ Cultural nursing concept 

ความส�าคัญและความเป็นมาของปัญหา
 การจัดการศึกษาเป็นกระบวนการส�าคัญในการพัฒนาประเทศ  ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติฉบับที่ 10 พ.ศ. 2550-2554 เน้นการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เป็นกระบวนการที่ช่วย
ให้คนได้พัฒนาตนเองตลอดช่วงชีวิตเพ่ือพัฒนาศักยภาพ พัฒนาขีดความสามารถด้านต่างๆ ท่ีจะ
ด�ารงชพี  และประกอบอาชีพได้อย่างมคีวามสขุ รูเ้ท่าทนัการเปลีย่นแปลง (วทุธศิกัดิ ์โภชนกุลู, 2552, 
หน้า 1)  ระบบการศึกษาต้องยึดสังคมเป็นตัวตั้งเพราะสังคม  คือ  ความจริงที่เชื่อมโยงสัมพันธ์กับมิติ
ต่างๆ  อย่างสลับซับซ้อนและมีการเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา (ประเวศ วสี, 2552, หน้า 4)  
 การพยาบาลเป็นวชิาชีพทีต้่องปฏิบติัโดยตรงต่อชวิีตและสขุภาพอนามยัของประชาชนด้วยความ
เอาใจใส่อย่างเอือ้อาทร จ�าเป็นต้องใช้ศาสตร์ทางการพยาบาล ศาสตร์ทีเ่กีย่วข้อง หลกัการ  และทกัษะ
การปฏิบัติเพื่อให้การพยาบาลแบบองค์รวมแก่ผู้ใช้บริการที่เป็นบุคคล ครอบครัว และชุมชนในทุก
ภาวะสุขภาพ ทุกวัย ให้ผู้ใช้บริการสามารถดูแลตนเองได้ท้ังในภาวะสุขภาพดีและเจ็บป่วย  จัดการ
และตัดสนิใจกบัภาวะสขุภาพของตนเองได้อย่างเหมาะสม  การจดัการศกึษาพยาบาล  จ�าเป็นต้องจดั
ให้สอดคล้องกบัสภาพความเป็นอยูข่องสังคมภายในประเทศ  สงัคมโลก  และการปฏรูิประบบสขุภาพ  
รวมทัง้แนวคดิสุขภาพในกระบวนทัศน์ใหม่ทีเ่น้นหัวใจของความเป็นมนษุย์ (คณะกรรมการอ�านวยการ
จัดท�าแผนพัฒนาสุขภาพแห่งชาติ, 2550, หน้า 18)  
 ส�าหรับอนุภาคสามจังหวัดชายแดนภาคใต้  ประกอบด้วย จังหวัดยะลา ปัตตานี และนราธิวาส  
เป็นพื้นที่ซึ่งมีลักษณะเฉพาะด้านเช้ือชาติ ศาสนา ภาษา ขนบธรรมเนียมประเพณี สังคม และ
วฒันธรรม  ประชาชนร้อยละ 80 (1,386,880 คน) เป็นชาวไทยทีน่บัถอืศาสนาอสิลาม ใช้ภาษามลายู
ท้องถ่ินวัฒนธรรมอิสลามในการด�าเนินชีวิต (คณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์, 2550, 
หน้า 3) สถาบนัการศกึษาพยาบาลจึงต้องตระหนกัถงึความส�าคญัทีแ่ตกต่างทางด้านศาสนา วัฒนธรรม 
และความต้องการของประชาชน น�ามาบูรณาการเข้ากับการจัดการศึกษาตามที่หลักสูตรก�าหนด
จึงจะสามารถผลิตบัณฑิตพยาบาลที่ปฏิบัติงานในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และตอบสนองต่อความต้องการของชุมชน 
 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนน ียะลา เป็นสถาบนัอดุมศกึษาของกระทรวงสาธารณสขุแห่งเดยีว
ที่ตั้งอยู่ในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้  ต้องจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับความต้องการ  วิถีชีวิต  
และวฒันธรรมของชุมชนทีม่ลีกัษณะเฉพาะ รวมทัง้ยงัไม่ปรากฏว่ามกีารศกึษาเกีย่วกบัการจดัการศกึษา
หลกัสตูรพยาบาลทีส่ามารถใช้เฉพาะในพ้ืนทีจ่งัหวัดชายแดนภาคใต้  ผูวิ้จยัจงึสนใจศึกษาคณุลักษณะ
ทีพ่งึประสงค์ของบณัฑติ และกระบวนการสร้างคณุลักษณะทีพ่งึประสงค์ของบณัฑติพยาบาลวทิยาลยั
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พยาบาลบรมราชชนน ี ยะลา  โดยการบรูณาการแนวคดิการพยาบาลเชงิวฒันธรรม  เพือ่เป็นแนวทาง
ส�าหรับสถาบนัการศกึษาทีผ่ลิตบณัฑติพยาบาลให้เป็นพยาบาลวชิาชพีทีม่คีวามพร้อมทีจ่ะปฏบิตังิาน
ในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ซึ่งเป็นการศึกษาเฉพาะพื้นที่

วัตถุประสงค์การวิจัย
 1. เพือ่ศกึษาคณุลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของบณัฑติพยาบาล วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนน ียะลา
 2. เพื่อพัฒนากระบวนการสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของบัณฑิตพยาบาล วิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี ยะลา โดยการบูรณาการแนวคิดการพยาบาลเชิงวัฒนธรรม

กรอบแนวคิดในการวิจัย
 ผูวิ้จยัใช้กรอบแนวคิดในการวจิยั จากการบูรณาการทฤษฎ ี แนวคดิ  เอกสาร  งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
และนักวิชาการด้านการจัดการศึกษาพยาบาล ใช้การวิจัยแบบผสม  (Mixed Method Designs)  ซึ่ง
เป็นการศึกษาร่วมกันทั้งในวิธีการเชิงคุณภาพ (Qualitative) และวิธีการเชิงปริมาณ (Quantitative)  
เพราะกระบวนการสร้างคณุลกัษณะทีพึ่งประสงค์ของบัณฑติพยาบาล วิทยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี  
ยะลา  โดยการบูรณาการแนวคิดการพยาบาลเชิงวฒันธรรม  ต้องมกีระบวนการตัง้แต่การศกึษาบรบิท
ของสังคมและชุมชน การก�าหนดคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของบัณฑิตพยาบาล ก�าหนดเป็นกรอบ
แนวคิดดังนี้ 

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดเบื้องต้นของการวิจัย

ศึกษาบริบทเบื้องต้นของสถานการณ์ความไม่สงบ
ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้

ศึกษาการบูรณการแนวคิดการพยาบาลเชิงวัฒนธรรม

ศึกษาแนวคิดทฤษฏีที่เกี่ยวข้องกับคุณลักษณะ
บัณฑิตพยาบาลที่พึงประสงค์

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของบัณฑิตพยาบาล
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ยะลา

กระบวนการสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
บัณฑิตพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี

ยะลา โดยการบูรณการแนวคิดการพยาบาล
เชิงวัฒนธรรม
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ขอบเขตของการวิจัย
 ผู้วจิยัก�าหนดคณุลกัษณะผูใ้ห้ข้อมลูหลกั คือ  ต้องอาศยัในจงัหวดัยะลาหรอืสามจังหวดัชายแดน
ภาคใต้มาแล้วไม่ต�่ากว่า 15 ปี กรณีที่เป็นอาจารย์ผู้สอนต้องมีประสบการณ์ในการสอนไม่ต�่ากว่า 10 ปี
กรณีเป็นผู้น�าชุมชน ผู้รับบริการต้องมีประสบการณ์ได้รับการดูแลจากพยาบาลในจังหวัดยะลาหรือ
สามจงัหวดัชายแดนภาคใต้มาแล้ว นบัถอืศาสนาพทุธและศาสนาอสิลามจ�านวนเท่าๆ กนัในแต่ละกลุม่
มีความสมัครใจในการสัมภาษณ์เชิงลึกหรือสนทนากลุ่ม
 ผู้ให้ข้อมูลหลักแบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ
 1. กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการศึกษาปรากฏการณ์เบื้องต้นในพื้นที่และสถานการณ์ก่อการร้ายใน
จังหวัดยะลา คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของบัณฑิตพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ยะลา
ใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกและสนทนากลุ่ม แบ่งเป็น  
  1.1 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักในการสัมภาษณ์เชิงลึก ที่เป็นผู้บริหารระดับสูงของส่วนราชการ
ด้านสาธารณสขุในจังหวดัยะลา คือ ผูบ้รหิารโรงพยาบาล 1 คน หวัหน้าฝ่ายการพยาบาลโรงพยาบาล
ที่ตั้งอยู่ในจังหวัดยะลา 2 คน สาธารณสุขอ�าเภอ 1 คน และอาจารย์พิเศษที่วิทยาลัยเชิญมาท�าหน้าที่
สอนจากสถาบันการศึกษาภายนอก 1 คน รวม 5 คน  
  1.2 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักท่ีเป็นผู้แทนภาคประชาชนในจังหวัดยะลา ผู้ให้ข้อมูลหลักในการ
สนทนากลุ่ม กลุ่มนี้ คือ ผู้น�าชุมชนที่เคยรับบริการพยาบาลและผู้รับบริการที่เป็นผู้ป่วยหรือญาติที่มา
รับบริการในสถานบริการของกระทรวงสาธารณสุขในจังหวัดยะลาหรือสามจังหวัดชายแดนภาคใต้
แบ่งเป็น กลุ่มผู้น�าชุมชนจ�านวน 4  คน ผู้รับบริการจ�านวน 4 คน รวม 8 คน  
 2. กลุม่ผูใ้ห้ข้อมลูหลกัในการให้ข้อคิดเหน็เกีย่วกบักระบวนการบรูณาการแนวคดิการพยาบาล
เชิงวัฒนธรรม ร่วมวางแผนการจัดการเรียนการสอน การจัดประสบการณ์การเรียนรู้  กิจกรรมพัฒนา
นักศึกษา และกิจกรรมเสริมหลักสูตร จ�านวน 30 คน แบ่งเป็น 2 กลุ่มๆ ละ 15 คน 
  2.1 อาจารย์ผู้ท�าหน้าที่บริหารวิชาการของวิทยาลัย เป็นอาจารย์ที่ได้รับแต่งตั้งให้เป็น
คณะกรรมการวิชาการของวิทยาลัย กลุ่มละ 1 คน  
  2.2 อาจารย์ผูท้�าหน้าทีส่อนนักศกึษาพยาบาล เป็นอาจารย์ประจ�าทีท่�าหน้าทีเ่ป็นผู้ประสาน
รายวิชาและอาจารย์สอน กลุ่มละ 2 คน
  2.3 พยาบาลพ่ีเลี้ยงในแหล่งฝึก เป็นพยาบาลผู้ที่ท�าหน้าท่ีในการสอนภาคปฏิบัติใน
โรงพยาบาลศูนย์ยะลา โรงพยาบาลชุมชนและสถานีอนามัย แห่งละ 6 คน กลุ่มละ 9 คน
  2.4 ศิษย์เก่า เป็นพยาบาลวิชาชีพที่ส�าเร็จการศึกษาจากวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี
ยะลา 6 คน แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มละ 3 คน
 ศึกษาเฉพาะวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ยะลา สังกัดสถาบันพระบรมราชชนก กระทรวง
สาธารณสุข เนื่องจากเป็นสถาบันการศึกษาพยาบาลเพียงแห่งเดียวของกระทรวงสาธารณสุขที่ตั้งอยู่
ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้  
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วิธีการด�าเนินการวิจัย   
 การด�าเนินการวิจัย แบ่งออกเป็น 6 ขั้นตอน รายละเอียดดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับปรากฏการณ์ในชุมชนและสถานการณ์เบื้องต้นที่เกี่ยวข้อง
กับการก�าหนดคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของบัณฑิตพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ยะลา 
เป็นการศึกษาปรากฏการณ์เบื้องต้นในชุมชนและสามจังหวัดชายแดนภาคใต้  
 ขั้นตอนที่ 2 ขัน้การบรูณาการแนวคดิการพยาบาลเชงิวฒันธรรมกบัการจดัการเรยีนการสอน
ตามหลักสูตร กิจกรรมพัฒนานักศึกษา กิจกรรมเสริมหลักสูตร เป็นข้ันที่อาจารย์ในวิทยาลัยและ
ผูร่้วมผลติบัณฑิตพยาบาลก�าหนดจดุมุง่หมายเกีย่วกบักระบวนการสร้างคณุลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของ
บัณฑิตพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ยะลา โดยการสนทนากลุ่ม  
 ขั้นตอนที่ 3 น�าการออกแบบรายวิชา กิจกรรมพัฒนานักศึกษาและกิจกรรมเสริมหลักสูตร
ท่ีบูรณาการแนวคิดการพยาบาลเชิงวัฒนธรรมไปใช้พร้อมทั้งประเมินคุณลักษณะเป็นขั้นการน�า
กระบวนการที่ได้มาบูรณาการโดยออกแบบรายวิชา กิจกรรมพัฒนานักศึกษา และกิจกรรมเสริม
หลกัสตูรทีบ่รูณาการแนวคิดการพยาบาลเชงิวฒันธรรมไปใช้เพือ่พฒันาคณุลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของ
บัณฑิตพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ยะลา  
 ขั้นตอนที่ 4 สังเคราะห์กระบวนการสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของบัณฑิตพยาบาล
วิทยาลัย พยาบาลบรมราชชนนี ยะลา โดยการบูรณาการแนวคิดการพยาบาลเชิงวัฒนธรรมเบื้องต้น
เป็นขั้นการน�าผลที่ได้จากการประเมินของนักศึกษา พยาบาลพี่เลี้ยงในแหล่งฝึก อาจารย์นิเทศ และ
ผูร้บับรกิารประเมนินกัศกึษา โดยใช้แบบวดัคุณลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของบณัฑติพยาบาลทีใ่ห้คะแนน
ตามคุณลักษณะที่ก�าหนด (Rubric Scoring) ที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ได้ค่าความเชื่อ
มั่นเท่ากับ .9155  ข้อมูลจากการบันทึกใบงานและแฟ้มสะสมงาน (Port Folio) สะสมและความเป็น
ไปได้สู่การเรียนวิชาหมวดวิชาชีพการพยาบาล มาเป็นข้อมูลเพื่อสรุปและสังเคราะห์เป็นกระบวนการ
สร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของบัณฑิตพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ยะลา โดยการ
บูรณาการแนวคิดการพยาบาลเชิงวัฒนธรรม  
 ขั้นตอนที่ 5 ศกึษาความเหมาะสมของกระบวนการสร้างคณุลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของบณัฑิต
พยาบาล  วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนน ียะลา โดยการบรูณาการแนวคดิการพยาบาลเชงิวฒันธรรม
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสยี  เป็นขัน้ทีผู่ม้ส่ีวนได้ส่วนเสยี ประกอบด้วยผูร้บับรกิาร  อาจารย์ผูส้อน พยาบาล
พี่เลี้ยงในแหล่งฝึก ศิษย์เก่า และ นักศึกษา ร่วมกันประชาพิจารณ์พิจารณาข้อสรุป 
 ขั้นตอนที่ 6 ปรับปรุงให้ได้กระบวนการที่สมบูรณ์ เป็นขั้นศึกษาความเหมาะสมของการ
บูรณาการหลักสูตรเชิงวัฒนธรรมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ผลการวิจัย  
 การวิจัยครั้งนี้สรุปผลการวิจัย น�าเสนอตามล�าดับ ดังนี้
 1. คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของบัณฑิตพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ยะลา  
ประกอบ ด้วย  8  ด้าน  ดังนี ้ ด้านบคุลกิภาพ  คือ  มหีน้าตายิม้แย้มแจ่มใส  ท่าทางน่าศรทัธา  แต่งกาย
สะอาด  พดูได้อย่างเหมาะสม  ถกูกาลเทศะ  ด้านความรูค้วามสามารถทางภาษา  คอื  สามารถใช้ภาษา
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ท้องถิ่นได้ดี  พูด  เขียน  และอ่านภาษาไทยได้  สื่อสารด้วยภาษาอังกฤษและมลายูถิ่นได้  ด้านความรู้
ความสามารถทางการพยาบาล คือ มีความรู้เก่ียวกับการรักษาทั้งแผนใหม่และการรักษาที่คนใน
ท้องทีใ่ช้ศาสตร์ทางการพยาบาลและศาสตร์อืน่ทีเ่กีย่วข้อง มคีวามสามารถในการปฏบิตักิารพยาบาล 
มีความสามารถในกระบวนการคิด ด้านคุณธรรมจริยธรรม คือ รู้จักระงับอารมณ์ของตนเอง มีความ
อดทน  มีเมตตา กรุณาอยากช่วยคนที่ตกทุกข์ได้ยาก  มีความเอื้ออาทร มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่  
มีความซื่อสัตย์สุจริตทั้งต่อคนไข้และหน้าที่การงาน ด้านการเข้าใจความแตกต่าง  ต้องเข้าใจหลักการ 
ความเชื่อ วิถีชีวิต วัฒนธรรมประเพณีของแต่ละศาสนา รวมทั้งมีความรู้ที่แท้จริงของแต่ละศาสนา  
ด้านการพยาบาล  คือ  มคีวามเป็นมาตรฐานในการท�างานของวิชาชพี  ยตุธิรรมในการให้การพยาบาล
กบัผูร้บับรกิารโดยไม่เลอืกว่านบัถอืศาสนาใด  ไม่เลอืกปฏบิตั ิ ให้การพยาบาลได้ครอบคลมุอย่างเป็น
องค์รวม  ด้านการใฝ่เรยีนรู ้ คือ มพีฤตกิรรมการใฝ่เรยีนใฝ่รู ้พฒันาตนเองอย่างต่อเนือ่ง พฒันาความ
สามารถด้านการวิจัย ด้านภาวะผู้น�า คือ กล้าตัดสินใจ ปรับตัวกับเหตุการณ์ต่างๆ ที่เปลี่ยนแปลงได้ดี
มีความเป็นผู้น�า วิเคราะห์ตนเองและเข้าใจตนเองได้
 2. กระบวนการสร้างคณุลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของบณัฑติพยาบาล วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี
ยะลา โดยการบูรณาการแนวคิดการพยาบาลเชิงวัฒนธรรม ประกอบด้วย 13 กระบวนการ คือการ
สร้างความตระหนัก การส่งเสริมการเรียนรู้ที่เปิดโอกาสให้เรียนรู้จากสถานการณ์จริง การจัด
กิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ทั้งทฤษฎีและปฏิบัติ การเรียนรู้ด้วยตนเอง การสร้างความเข้าใจ การสร้าง
ความมั่นใจ การเรียนรู้จากตัวแบบ การสร้างวินัยในตนเอง การก�าหนดบทบาทหน้าที่ การเข้าร่วม
กจิกรรมเพือ่สงัคม การสร้างสัมพันธภาพ การปลกูฝังค่านยิม และการปลกูฝังจติสาธารณะ ดงัภาพที ่2

อภิปรายผลการวิจัย
 1. คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของบัณฑิตพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ยะลา ผู้วิจัย
อภิปรายผลการวิจัยตามล�าดับ ดังนี้
  คุณลักษณะด้านความรู้ความสามารถทางภาษา ประกอบด้วย ใช้ภาษาท้องถิ่นได้ดี พูด  
เขียน และอ่านภาษาไทย  รวมทัง้สือ่สารด้วยภาษาองักฤษและมลายถูิน่ได้  ทัง้นีเ้พราะผูใ้ห้ข้อมลูหลกั
กล่าวว่าพยาบาลที่ปฏิบัติงานในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ต้องสื่อสารกับบุคคลหลายกลุ่ม หลาย
เชื้อชาติ  รวมทั้งข่าวสารต่างๆ  เผยแพร่มาทางอินเทอร์เน็ต  วารสารภาษาอังกฤษ พยาบาลจึงต้องรู้
ภาษาให้ครอบคลุม ซ่ึงสอดคล้องกับ บลูม และคณะ (Bloom, Timmerman & Sands, 2006,
pp. 271-274) ที่ศึกษาพบว่า พยาบาลที่สามารถพูดได้หลายภาษาเป็นสิ่งที่ส�าคัญ จึงต้องเปิดโอกาส
ใหพ้ยาบาลมีการฝึกฝนดา้นภาษาเพิ่ม รวมทั้งอัลฟาโน (Alfano, 1989, pp. 273-380) ไดศ้ึกษาวิจัย
เรื่องบทบาทการดูแลของพยาบาลในคลินิกของพยาบาลในอเมริกาเหนือ ศึกษาพบว่า พยาบาลที่มุ่ง
วิชาชีพ ต้องใช้การสื่อสารที่ตรงกับภาษาที่ผู้รับบริการใช้ในชีวิตประจ�าวันจึงจะสามารถปฏิบัติการ
พยาบาลได้อย่างมีประสิทธิภาพ
  คุณลักษณะด้านความรู้ความสามารถทางการพยาบาลประกอบด้วย มีความรู้เก่ียวกับ
การรกัษาทัง้แผนใหม่และการรกัษาทีค่นในท้องทีใ่ช้ ศาสตร์ทางการพยาบาลและศาสตร์อืน่ทีเ่กีย่วข้อง
มีความสามารถในการปฏิบัติการพยาบาล  มีความสามารถในกระบวนการคิด เพราะประชาชนใน

 
 
 



วารสารการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา ปีที่ 6 ฉบับที่ 2 เดือนเมษายน 2555 - กันยายน 255596

ภาพ
ที่ 2 แสดงกระบวนการสร้างคุณ

ลักษณ
ะที่พ

ึงประสงค์ของบัณ
ฑ
ิตพ

ยาบาล วิทยาลัยพ
ยาบาล

 
 

บรมราชชนนี ยะลา โดยการบูรณ
าการแนวคิดการพ

ยาบาลเชิงวัฒ
นธรรม

ศึกษา
ข้อมูล

ศึกษา
บริบท

ปัจจัยน�ำเขำ้
กระบวนกำร

ผลลัพ
ธ์

คุณ
ลักษณ

ะ
บัณ

ฑ
ิต

จัดเตรียม/วางแผนบูรณ
า

การแนวคิดการพยาบาล
เชิงวัฒ

นธรรม

ด้านบุคลิกภาพ

ด้านคุณ
ธรรมจริยธรรม

ด้านการพยาบาล

ด้านภาวะผู้น�า

ด้านการใฝ่เรียนรู้

ด้านความรู้ความ
สามารถทาง

ด้านความรู้ความ
สามารถทางการ

บูรณ
าการ

กิจกรรม
พัฒ

นา
นักศึกษา

บูรณ
าการ

การจัดการเรียน
การสอนวิชาที่

เปิดสอน

ออกแบบเครื่องมือ
วัดคุณ

ลักษณ
ะ

ใบงาน

แบบวัดคุณ
ลักษณ

ะ

อื่นๆ บูรณ
าการ

กิจกรรมเสริม
หลักสูตร

การส่งเสริมการ
เรียนรู้ที่เปิด

โอกาสให้เรียนรู้
จากสถานการณ

์
จริง

การสร้าง
สัมพันธภาพ

การเข้าร่วม
กิจกรรมเพื่อ

สังคม
การปลูกฝัง
ค่านิยม

การปลูกฝังจิต
สาธารณ

ะ

การสร้าง
ความ

ตระหนัก

การจัดกิจกรรม
ส่งเสริมการเรียนรู้
ทั้งทฤษฎีและ

ปฏิบัติ

การเรียนรู้
ด้วยตนเอง

การสร้าง
ความเข้าใจ

การสร้าง
ความมั่นใจ

การเรียนรู้
จาก

ตัวแบบ

การสร้าง
ความ
มีวินัย

ในตนเอง

การก�าหนด
บทบาท
หน้าที่

บัณ
ฑิตพยาบาล

มีคุณ
ลักษณ

ะเป็นไป
ตามคุณ

ลักษณ
ะที่พึง

ประสงค์

 
 
 



วารสารการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา ปีที่ 6 ฉบับที่ 2 เดือนเมษายน 2555 - กันยายน 2555 97

สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ต้องเผชิญกับเหตุการณ์ความไม่สงบมาเป็นเวลานาน ประชาชนต้อง
เผชิญกับความเครียดมาอย่างต่อเนื่อง กระทบต่อคุณภาพชีวิต  ซึ่งสอดคล้องกับละเอียด  แจ่มจันทร์  
(2540) ทีศ่กึษาอนาคตภาพหลกัสตูรพยาบาลศาสตร์และกล่าวถงึคณุลกัษณะทีจ่�าเป็นส�าหรบัพยาบาล
ในอนาคต ว่าพยาบาลต้องให้การพยาบาลโดยใช้ศาสตร์ทางการพยาบาลและศาสตร์ที่เก่ียวข้องใน
บรบิทของสงัคมไทย เพ่ือด�ารงภาวะสขุภาพได้ตลอดทกุช่วงเวลาของชวิีต สอดคล้องกบัวิจยัของพอล์ล 
และแอนนี (Paul & Anne, 2008, pp. 10-16) ศึกษาคุณลักษณะของพยาบาลตามการรับรู้ของ
พยาบาลและนกัศกึษาพยาบาล พบว่าคุณลกัษณะทีส่�าคญัของพยาบาล คอื คณุลกัษณะทางสตปัิญญา
ทีต้่องมคีวามรูใ้นศาสตร์ทางการพยาบาลและศาสตร์สาขาอืน่ทีเ่กีย่วข้อง สามารถคดิวเิคราะห์  ตดัสนิใจ
แก้ปัญหาทางการพยาบาล ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  
  คุณลักษณะด้านคณุธรรมจรยิธรรมประกอบด้วย รูจ้กัระงบัอารมณ์ของตนเอง มคีวามอดทน  
มีเมตตา กรุณาอยากช่วยคนที่ตกทุกข์ได้ยาก มีความเอื้ออาทร มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีความ
ซื่อสัตย์ สุจริตทั้งต่อคนไข้และหน้าที่การงาน ทั้งนี้เพราะสถานการณ์ความไม่สงบในสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้  เป็นภาวะคุกคามต่อชีวิตของประชาชน สอดคล้องกับโวเจลและโดลียซ์  (Vogel & 
Dolysh, 1994) ที่ศึกษาพบว่า พยาบาลต้องมีคุณลักษณะส่วนบุคคล คือ มีการตัดสินใจและความ
มุมานะอุตสาหะพรอ้มทีจ่ะเผชญิหน้ากับความยากล�าบากหรือความพ่ายแพ้ ต้องการความเป็นอสิระ
ในการด�าเนินการและควบคุมทุกๆอย่างตามภารกิจ ลักษณะเชิงจริยธรรมของพยาบาลเกิดข้ึนได้
ทั้งแบบรู้ตัวกับแบบไม่รู้ตัว  
  คุณลกัษณะด้านการเข้าใจความแตกต่าง ซึง่ต้องเข้าใจหลักการ ความเชือ่ วถิชีวิีต วฒันธรรม
ประเพณขีองแต่ละศาสนา รวมทัง้มคีวามรูท้ีแ่ท้จริงของแต่ละศาสนา ท้ังน้ีเน่ืองมาจากประชาชนในสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้มีความเชื่อ ความศรัทธา มีสภาพสังคม ประเพณี และวัฒนธรรมที่แตกต่างกัน 
(ขวญัชาติ กล้าหาญ, 2543, หน้า  9) ซึง่ผลการวจิยัของประณตี ส่งวฒันาและคณะ (2548)  ทีศ่กึษา
พบว่า  บริบทการดูแลของพยาบาลในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ตามที่ชุมชนต้องการ  ประกอบด้วย  
สามารถให้บริการที่สอดคล้องกับวิถีชีวิตของประชาชน พยาบาลควรเรียนรู้เข้าใจถึงการด�าเนินชีวิต 
ขนบธรรมเนียมประเพณี วัฒนธรรม และความเช่ือของชุมชน และสมาคมนักศึกษาพยาบาลแห่ง
สหราชอาณาจักร (National  Student Nurse Association  in UK, 2004, pp. 121-142) ที่ศึกษา
คุณลักษณะของผู้น�าทางการพยาบาลในอนาคต พบว่า พยาบาลในอนาคตต้องยอมรับบุคคลอื่นและ
เคารพความเป็นบุคคล มีความสามารถในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างจิตวิญญาณและตัวบุคคล 
  คุณลกัษณะด้านการพยาบาลประกอบด้วย  มคีวามเป็นมาตรฐานในการท�างานของวชิาชพี  
มีความยุติธรรมในการให้การพยาบาลกับผู้รับบริการโดยไม่เลือกว่านับถือศาสนาใด ไม่เลือกปฏิบัติ 
ให้การพยาบาลได้ครอบคลุมอย่างเป็นองค์รวม ทั้งนี้เพราะการพยาบาลผู้ใช้บริการในพื้นที่ซึ่งมีความ
เปน็พหวุัฒนธรรมนอกจากให้การพยาบาลด้านร่างกายและจติใจแล้ว พยาบาลยงัต้องใหค้วามส�าคญั
กับจิตวญิญาณของผูใ้ช้บรกิาร ซึง่สอดคล้องกบัการศกึษาของวาลายนสิ  (Valainis, 2000, pp. 13-20) 
ที่ศึกษาคุณลักษณะของผู้ส�าเร็จการศึกษาพยาบาลในศตวรรษที่ 21 พบว่า พยาบาลสามารถให้การ
พยาบาลอย่างอิสระและสามารถประเมินความสามารถในการปฏิบัติงานของตนเองได้ ใช้ความรู้
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ในการวางแผนการพยาบาลในเชิงวชิาชีพ เพ่ือจดัการกบัปัญหาและการเปลีย่นแปลงได้อย่างเหมาะสม
สังเคราะห์องค์ความรู้และทักษะการพยาบาลในการส่งเสริมสุขภาพ  
  คุณลักษณะด้านการใฝ่เรียนรู้ประกอบด้วย การมีพฤติกรรมการใฝ่เรียนใฝ่รู้ พัฒนาตนเอง
อย่างต่อเน่ือง พัฒนาความสามารถด้านการวิจัยทั้งนี้เพราะวิชาชีพการพยาบาลเป็นวิชาชีพที่มีการ
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง การศึกษาให้ได้มาซึ่งองค์ความรู้ต่างๆ ต้องเน้นกระบวนการวิจัย สอดคล้องกับ
วิจัยของแดวี (Devi, 2010, Abstract) ศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของพยาบาลที่มีประสิทธิภาพ 
คุณลักษณะหน่ึงคือ การคงไว้ซึ่งการพัฒนาวิชาชีพการพยาบาลและสมรรถนะทางคลินิก โดยการ
พฒันาความรูใ้ห้ทนัสมยัพยาบาลต้องศกึษาบนพ้ืนฐานของการวิจยัแนวโน้มของแนวทางการปฏิบติัการ
พยาบาลที่ดีสู่ความเป็นเลิศ รวมทั้งแมรี่และฟรานส์ (Mary & France, 2004) ที่ศึกษาเหตุผลและ
อุปสรรคต่อการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อเนื่องของกลุ่มพยาบาลวิชาชีพในรัฐนิวยอร์ก
พบว่า เหตุผลอันดับแรกที่เข้าศึกษาต่อเนื่อง คือ ความต้องการความก้าวหน้าในวิชาชีพ
  คุณลักษณะด้านภาวะผู้น�าประกอบด้วย การกล้าตัดสินใจ ปรับตัวกับเหตุการณ์ต่างๆ ท่ี
เปลี่ยนแปลงได้ มีความเป็นผู้น�า วิเคราะห์ตนเองและเข้าใจตนเองได้ เพราะพยาบาลที่ท�างานในสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้เป็นบุคคลที่จะต้องเตรียมพร้อมกับสถานการณ์วิกฤติและให้การพยาบาลกับ
ผู้รบับรกิารฉุกเฉินเป็นจ�านวนมาก  พยาบาลจงึต้องสามารถแก้ปัญหาเฉพาะหน้าต่างๆ ได้เป็นอย่างดี
ซ่ึงเดวี ่(Devi, 2010) ศึกษาพบว่า พยาบาลต้องมคีวามสามารถในการพฒันากลยทุธ์ทีใ่ห้ความส�าคญั
กบัเชือ้ชาต ิศาสนาและมคีวามสมัพนัธ์กบัพืน้ที ่การพฒันากลยุทธ์น้ีมวีตัถปุระสงค์เพือ่ปรบัปรงุก�าลงัคน
ด้านสุขภาพ การจัดการศึกษา/ ฝึกอบรมและการพัฒนาวิชาชีพ มีความสามารถในการก�าหนดการ
บริการในคลินิกและคุณลักษณะของภาวะผู้น�าทางการพยาบาลในระดับวิชาชีพโดยการปฏิบัติที่
ปลอดภัยของก�าลังคนทางการพยาบาล  และประเมนิการพฒันาผลกระทบทางบวกในการดแูลสขุภาพ
ของคนเมาลีเพื่อการปรับปรุงคุณภาพของสุขภาพที่ดีขึ้น   
 2. กระบวนการสร้างคณุลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของบณัฑติพยาบาล วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี
ยะลา โดยการบรูณาการแนวคดิการพยาบาลเชงิวฒันธรรม ผู้วจิยัอภปิรายผลการวจิยัตามล�าดบั ดงันี้  
  กระบวนการสร้างความตระหนกัมคีวามสมัพนัธ์กบักระบวนการการเรยีนรูด้้วยตนเองและ
การจดักจิกรรมส่งเสรมิการเรยีนรูทั้ง้ทฤษฎแีละปฏบิตั ิเพือ่สร้างคณุลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของบัณฑติ
พยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ยะลา ซึ่งโนลส์ (Knowles, 1975, p. 18) กล่าวว่า การ
เรยีนรูด้้วยตนเองเป็นกระบวนการทีบ่คุคลใช้ในการสร้างความต้องการในการเรยีนรู ้ การตัง้จดุมุง่หมาย
ในการเรียนรู้ การท�ากิจกรรมเพื่อการค้นหาความรู้ ซึ่ง บรูมเบริ์ก (Blumberg, 2000, p. 218)
กล่าวถึงคุณสมบัติของผู้ที่สามารถเรียนรู้ด้วยตนเองว่าต้องเป็นผู้ท่ีเรียนจากความต้องการของตนเอง 
มีความสามารถในการประเมินข้อมูลความรู้ด้วยตนเองอย่างเป็นอิสระ สามารถประเมินผลความ
พอเพียงของผลการเรียนรู้ของตนเอง โดยยู (Yu, 1998, Abstract) ที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
การเรียนรู้ด้วยตนเองและความสามารถในด้านทักษะ พบว่า สมรรถนะหลักที่จ�าเป็นของการเรียนรู้
ด้วยตนเองของนกัศกึษาประกอบด้วยทกัษะการแก้ปัญหา การเปิดรบัความคดิใหม่ การรเิริม่ความคดิ
ใหม่ด้วยตนเอง การริเริ่มการเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยผู้เรียนจะต้องสามารถเลือกความต้องการเรียน  
วางแผนและการศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเอง  

 
 
 



วารสารการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา ปีที่ 6 ฉบับที่ 2 เดือนเมษายน 2555 - กันยายน 2555 99

 กระบวนการเรียนรู้ด้วยตนเองมีความสัมพันธ์การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ที่เปิดโอกาสให้
นักศึกษาเรียนรู้จากสถานการณ์จริง กระบวนการสร้างความเข้าใจ และการสร้างความมั่นใจ ซึ่ง
สอดคล้องกบัผลการวจิยัของฮลิล์ (Hill, 1997, Abstract) ทีศึ่กษาพยาบาลในสหสัวรรษใหม่ (Nursing
Education for New Millenium) ศึกษาวิธีการจัดการเรียนการสอนที่ดีที่สุดต่อความสามารถในการ
พัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาของนักศึกษาพยาบาล ผลการศึกษาพบว่า การสอนโดยใช้
ประสบการณ์จริงสามารถพัฒนาการคิดแบบมีวิจารณญาณให้กับนักศึกษา และผลการศึกษาของ
แบนดรูา (Bandura, 1997, pp. 20-24) ทีศ่กึษาความสมัพนัธ์ระหว่างการรบัรูค้วามสามารถของตนเอง
กับความคาดหวังที่เกิดขึ้น พบว่า พฤติกรรมในการท�ากิจกรรมได้มากน้อยขึ้นอยู่กับความสัมพันธ์
ของการรับรู้ความสามารถของตนเอง ความมั่นใจในตนเอง และความคาดหวังผลที่เกิดข้ึน บุคคล
ที่มีการรับรู้ความสามารถของตนเองสูงและมีความคาดหวังในผลท่ีเกิดข้ึนมีแนวโน้มจะกระท�าสิ่งนั้น
ได้ส�าเร็จ  
 การเรียนรูจ้ากตวัแบบเป็นกระบวนการสร้างคณุลกัษณะทีพ่งึประสงค์ทีเ่กีย่วเนือ่งกบัการสร้าง
วินัยในตนเอง  และการก�าหนดบทบาทความรับผิดชอบ ดังที่กรมวิชาการ (2543, หน้า 10) กล่าวถึง
ความส�าคัญของการมีวินัยในตนเองว่า เป็นพื้นฐานของความรับผิดชอบ การเคารพสิทธิของผู้อื่น
การเอือ้เฟ้ือแบ่งปัน การรอคอย การแก้ปัญหาของส่วนรวม ซึง่ศรินินัท์ วรรตันกจิ (2545) ศกึษาความ
สัมพันธ์ระหว่างปัจจัยบางประการกับความรับผิดชอบต่อตนเองและส่วนรวมของนักเรียนชั้นมัธยม
ผลการวิจัยพบว่า ความมีวินัยในตนเองส่งผลต่อความรับผิดชอบ และแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ส่งผล
ซึ่งกันและกันต่อความรับผิดชอบต่อตนเองและต่อส่วนรวม นอกจากน้ีศักดิ์สิทธิ์ อินทิพย์ (2546) 
ศึกษาบทบาทของครูในการปลูกฝังและเสริมสร้างค่านิยมพื้นฐาน 5 ประการในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
จังหวัดตาก ผลการวิจัยพบว่า การท�าตนเป็นแบบอย่างที่ดีของครูจะปลูกฝังการสร้างเสริมค่านิยมที่ดี
ให้กับนักเรียน  
 การเข้าร่วมกิจกรรมเพ่ือสังคม การปลูกฝังจิตสาธารณะ การสร้างสัมพันธภาพและการ
ปลูกฝังค่านิยมเป็นอีกกระบวนการของการสร้างคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของบัณฑิตพยาบาล
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ยะลา อาจเนื่องมาจากการจัดการศึกษาพยาบาลเพื่อผลิตบัณฑิต
พยาบาล ให้เกิดคุณลักษณะตามจุดมุ่งหมายที่ก�าหนดไว้ การใช้วิธีการและเทคนิคการสอนต้อง
สามารถบรรลุตามคุณลักษณะที่พึงประสงค์ การเข้าร่วมกิจกรรมเพื่อสังคมเป็นการจัดกิจกรรม
ที่ผู้เรียนเป็นผู้กระท�าและคิดในสิ่งที่ก�าลังท�าโดยตนเอง  สอดคล้องกับแนวคิดการจัดการศึกษาเชิงรุก  
(Active Learning) ซึ่งเป็นกิจกรรมการเรียนการสอนที่ผู้เรียนแสวงหาข้อมูล ข่าวสารเพื่อน�าไปสู่
การแปลความและถ่ายทอด โดยมีกระบวนการวิเคราะห์ สังเคราะห์ ประเมินผลสอดคล้องกับ
การวิจัยของฮิลล์ (Hill, 1997, Abstracts) ศึกษาเร่ืองการศึกษาพยาบาลในสหัสวรรษใหม่ ศึกษา
วิธีการสอนที่ดีที่สุดต่อความสามารถในการแก้ปัญหา โดยแบ่งผู้เรียนเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มที่ 1 สอนแบบ
บรรยายและอภิปราย กลุ่มที่ 2 สอนแบบให้เรียนรู้จากการจัดกิจกรรมจากประสบการณ์จริง ผลการ
ศึกษาพบว่านักศึกษากลุ่มที่สอนแบบให้เรียนรู้จากการจัดกิจกรรมจากประสบการณ์จริง เกิดความ
อิสระในการเรียนรู้ด้วยตนเองมากขึ้น 
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ข้อเสนอแนะการวิจัยเพื่อการประยุกต์ใช้
 ผลการพฒันากระบวนการสร้างคุณลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของบณัฑติพยาบาลโดยการบรูณการ
แนวคดิการพยาบาลเชิงวฒันธรรม พบว่าทัง้ 13 กระบวนการดงักล่าว  สามารถใช้ในการพฒันาบณัฑติ
พยาบาลให้มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ได้ในสถานการณ์จริงได้อย่างมีประสิทธิผล จึงควรน�าผลที่ได้
ก�าหนดไว้ในแผนกลยุทธ์ด้านผลิตบัณฑิตพยาบาลให้มีการตอบสนองการพัฒนาให้เกิดคุณลักษณะ
ต่างๆ ไว้อย่างเป็นรูปธรรม ประกาศให้อาจารย์และบุคลากรทุกระดับก็จะน�าไปวางแผนจัดท�าเป็น
แผนปฏบัิติการของทกุงานของวทิยาลยั รวมทัง้แต่งตัง้คณะกรรมการในระดบัวิทยาลยั  โดยให้มบีคุคล
ภายนอก เช่น พยาบาลพ่ีเล้ียง ศษิย์เก่า ผูบ้รหิารของหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องกบับณัฑติวิทยาลยัพยาบาล
บรมราชชนนี ยะลา เข้ามามีส่วนร่วม ในการวางแผน ส่งเสริม สนับสนุน ติดตามผล ให้เกิดความ
ต่อเน่ือง รวมท้ังเปิดโอกาสให้นักศึกษาเข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผนกิจกรรมเสริมหลักสูตรและ
กจิกรรมพฒันานกัศึกษาตัง้แต่ต้นปีเพิม่กจิกรรมทีนั่กศกึษาสามารถเรยีนรู้และพฒันาให้เกดิคณุลักษณะ
ที่พึงประสงค์จากกิจกรรมตามความเชื่อของทุกศาสนาร่วมกันทุกศาสนา

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป
 1. ควรน�าผลการวจิยัทีไ่ด้ไปศึกษาวจิยัโดยใช้วิธกีารวิจยัแบบมส่ีวนร่วม (Participatory Action  
Research) โดยใช้นักศึกษา ผู้ปกครอง อาจารย์พยาบาล พยาบาลพี่เลี้ยง ศิษย์เก่าและชุมชน มาร่วม 
พัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ โดยการเลือกพัฒนาเฉพาะคุณลักษณะที่จ�าเป็นเร่งด่วนใน
พื้นที่  เช่น  ด้านความรู้ความสามารถทางภาษา ด้านการเข้าใจความแตกต่าง
 2.  ควรมกีารศึกษาติดตามผลคณุลกัษณะบณัฑิตทีพ่งึประสงค์หลงัส�าเร็จการศกึษา โดยประเมนิ
คุณลักษณะท้ังจากบัณฑิต นายจ้าง เพื่อนร่วมงานและผู้ใช้บัณฑิต เพื่อศึกษาผลกระทบที่เกิดจาก
กระบวนการสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ต่อไป
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However beautiful the strategy,
you should occasionally look at the results. 

กลยุทธ์แม้จะสวยงามเพียงไร แต่คุณควรดูที่ผล
        

                                               Winston Churchill
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