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บทคัดย่อ
 วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับและความสัมพันธ์พร้อมท้ังสร้างสมการพยากรณ์ความเป็นผู้น�า
เหนือผู้น�าของผู้บริหาร ลักษณะของงาน องค์การแห่งการเรียนรู้และความผูกพันของข้าราชการครู 
สงักดัส�านักงานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษาสระแก้ว เขต 1 จ�านวน 310 คน การวเิคราะห์ข้อมลูใช้วธิวิีเคราะห์
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบพหุคูณ และการถดถอยพหุคูณวิเคราะห์การเลือกตัวแปรด้วยวิธีการ
ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน
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 ผลการวิจัยพบว่า
 1. ระดับความเป็นผู้น�าเหนือผู้น�าของผู้บริหาร ลักษณะของงาน องค์การแห่งการเรียนรู้และ
ความผูกพันของข้าราชการครู สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแก้ว เขต 1 โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก
 2. ความเป็นผู้น�าเหนือผู้น�าของผู้บริหาร ลักษณะของงานและองค์การแห่งการเรียนรู้ มีความ
สัมพันธ์ทางบวกต่อความผูกพันต่อโรงเรียนของข้าราชการครู สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
สระแก้ว เขต 1 โดยค่าสหสัมพันธ์พหุคูณ .78 (R = .783) อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ .01
 3. จากสมการพยากรณ์ท่ีดีที่สุด พบว่า ตัวแปรพยากรณ์ของความผูกพันต่อโรงเรียนของ
ข้าราชการครู ได้แก่ ปัจจัยลักษณะของงาน (X3) ปัจจัยด้านองค์การแห่งการเรียนรู้ (X4) และปัจจัย
ความเป็นผู้น�าเหนือผู้น�าของผู้บริหาร (X2) โดยรวมร้อยละ 61.3 และสามารถร่วมกันท�านายได้อย่าง
มีนยัส�าคญัทางสถติิทีร่ะดับ .05 ได้สมการพยากรณ์ดงันี ้ .868 + .266 (X3) + .341 (X4) + .195 (X2) 

ค�าส�าคัญ : ความเป็นผู้น�าเหนือผู้น�าของผู้บริหาร/ ลักษณะของงาน/ องค์การแห่งการเรียนรู้/ 
   ความผูกพันต่อโรงเรียนของข้าราชการครู/ ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแก้ว เขต 1

ABSTRACT
 The purposes of this research were 1) to study super leadership, task characteristics, 
and Organization Affecting teacher’s commitment under the Office of Sakaeo Educational 
Service Area1  2) to find the multiple relations between super leadership, task 
characteristics, and organization affecting teacher’s commitment  3) to find out the
predictors that could predict teacher’s commitment. The samples of this study were
310 teachers under the Office of Sakaeo Educational Service Area1. The research
instrument was a questionnaire. Mean, standard deviation, multiple correlations, and
multiple regression analysis were used in data analysis. 
 The research findings were as follows: 
 1.  Super leadership, task characteristics, and organization affecting teacher’s
commitment under the Office of Sakaeo Educational Service Area1 were at a high level.
 2.  Super leadership, task characteristics and organization affecting teacher’s
commitment  under the Office of Sakaeo Educational Service Area 1. Sakaeo educational 
service area were significantly related to the teacher’s commitment; the multiple
correlation was .78 (R = 0.783) 
 3. As the best fit of predictor equation, the predictor variable of teacher’s 
commitment could be able to predict on the aspects of task characteristics (X2),
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learning organization (X3) with totally 61.3% and their criteria factors could predict the 
teacher’s commitment with statistically significance at the level of .05. The predictor
equation showed as follows: .868 + .266(X2) + .341(X3) + .195(X1)

KEYWORDS : Super leadership/ Task characteristics/ Learning organizational/ Affecting
     teacher’s commitment/ Sakaeo/ The office of educational service area 1 

ความเป็นมาและความส�าคัญของปัญหา
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 หมวด 7 มาตรา 52 ให้กระทรวงศึกษาธิการ
ส่งเสริมให้มรีะบบ กระบวนการผลติ การพัฒนาคร ูคณาจารย์ และบคุลากรทางการศกึษาให้มคีณุภาพ
และมาตรฐานที่เหมาะสมกับการเป็นวิชาชีพชั้นสูง โดยการก�ากับและประสานให้สถาบันที่ท�าหน้าที่
ผลิตและพัฒนาครู คณาจารย์ รวมทั้งบุคลากรทางการศึกษาให้มีความพร้อมและมีความเข้มแข็ง
ในการเตรียมบุคลากรใหม่และการพัฒนาบุคลากรประจ�าการอย่างต่อเนื่องรัฐพึงจัดสรรงบประมาณ
และจัดตั้งกองทุนพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษาอย่างเพียงพอ ซึ่งมีนโยบายเร่ง
พัฒนาคุณภาพของ ครู อาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ซึ่งเป็นปัจจัยส�าคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพื่อเร่งผลิตและพัฒนาก�าลังคนให้เหมาะสม
สอดคล้องกับความต้องการของสังคมและการพัฒนาประเทศ จึงเป็นภาระหน้าที่ที่ส�าคัญต่อการ
บริหารงานในโรงเรียน ซึ่งประกอบด้วยผู้บริหารการศึกษาและผู้ปฏิบัติหรือครูอาจารย์ที่จะร่วมกัน
พัฒนาโรงเรียนให้ทันต่อสภาพการเปลี่ยนแปลงทางสังคม ถ้าโรงเรียนใดมีบุคลากรที่มีคุณภาพ มี
ความรู้ความสามารถปฏิบัติงานและผูกพันกับงานในโรงเรียนก็จะส่งผลให้การจัดการศึกษา การ
บริหารงานโรงเรียนก้าวหน้าบรรลุวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (แผนพัฒนา
การศึกษาแห่งชาติ ฉบับที่ 7 พ.ศ. 2535-2539, หน้า 60-67) 
 ความผูกพันต่อองค์การเป็นตัวท�านายอัตราการลาออกหรือการย้ายได้ดีกว่าความพึงพอใจ
ในการท�างาน นอกจากนี้ยังพบว่าผู้ท�างานที่มีความผูกพันต่อองค์การสูงจะเป็นตัวชี้วัดประสิทธิผล
ขององค์การที่ส�าคัญตัวหนึ่งด้วย (ชฎาภา ประเสริฐทรง, 2542) เมื่อสังคมและค่านิยมแปรเปลี่ยนไป
ตามกาลเวลา ค่านิยมของบุคลากรที่เกี่ยวกับองค์การจึงเปลี่ยนแปลงไปด้วย กล่าวคือ แต่เดิมทัศนะ
ต่อองค์การที่เสมือนสถานท่ีท�างานตลอดชีพ ได้เปล่ียนแปลงไปเป็นที่เรียนรู้และหาประสบการณ์ 
เพื่อก้าวกระโดดไปที่อื่นเมื่อมีโอกาส และความก้าวหน้าที่ดีกว่า (เพ็ญศรี วายวานนท์, 2537 อ้างถึง
ใน ปรียาภรณ์ อัครด�ารงชัย, 2541) 
 จากท่ีมาและความส�าคัญข้างต้นท�าให้เห็นสภาพและปัญหาการย้ายเข้าออกของข้าราชการครู
สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแก้ว เขต 1 เมื่อครบ 2 ปี หรือเมื่อพ้นการประเมินการเตรียม
ความพร้อมและพัฒนาอย่างเข้มของครผููช่้วย ซึง่สามารถโยกย้ายได้ตามวาระ ข้อมลูการโยกย้ายล่าสดุ
ของข้าราชการครูในส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแก้ว เขต 1 มีการเขียนโยกย้ายจากเขต 1 ทุกปี 
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ล่าสุดปี 2552 มีครูเขียนย้ายครั้งที่ 1 จ�านวน 166 ราย ได้รับการอนุมัติจ�านวน  56 ราย ครั้งที่  2 
มีครูเขียนย้ายจ�านวน 155 ราย  ได้รับการอนุมัติจ�านวน  64 ราย เช่นนี้ย่อมส่งผลกระทบด้านต่างๆ 
มากมายและปัญหาที่เป็นปัญหาใหญ่คือ การสูญเสียบุคลากรในสังกัดซึ่งจะส่งผลต่อประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของส�านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแก้ว เขต1 และส่งต่อการจัด
การเรียนการสอน ดังนั้นผู้ศึกษาจึงสนใจที่จะศึกษาความเป็นผู้น�าเหนือผู้น�าของผู้บริหาร ลักษณะ
ของงานและองค์การแห่งการเรียนรู้ที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อโรงเรียนของข้าราชการครู สังกัด
ส�านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาสระแก้ว เขต1 เพ่ือเป็นแนวทางพฒันาเสรมิสร้างความผกูพนัต่อองค์การ
และรักษาไว้ซึ่งบุคลากรช่วยกันพัฒนาการเรียนการสอนและทุกๆ ด้านต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
 1. เพื่อศึกษาระดับความเป็นผู้น�าเหนือผู้น�าของผู้บริหาร ลักษณะของงานและองค์การแห่ง
การเรียนรู้ของข้าราชการครู สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแก้ว เขต 1
 2. เพื่อศึกษาระดับความผูกพันของข้าราชการครู สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแก้ว 
เขต 1
     3.  เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยความเป็นผู้น�าเหนือผู้น�าของผู้บริหาร ลักษณะของงาน
และองค์การแห่งการเรียนรู้ ต่อความผูกพันต่อโรงเรียนของข้าราชการครู สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาสระแก้ว เขต 1
     4.  เพื่อสร้างสมการพยากรณ์ปัจจัยความเป็นผู้น�าเหนือผู้น�าของผู้บริหาร ลักษณะของงาน
และองค์การแห่งการเรียนรู้ที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อโรงเรียนของข้าราชการครู สังกัดส�านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาสระแก้ว เขต 1

ค�าถามวิจัย
 1. ความเป็นผูน้�าเหนือผูน้�าของผูบ้รหิาร ลกัษณะของงานและองค์การแห่งการเรยีนรูแ้ละความ
ผูกพันต่อโรงเรียนของข้าราชการครู อยู่ในระดับใด
     2. ความเป็นผู้น�าเหนือผู้น�าของผู้บริหาร ลักษณะของงานและองค์การแห่งการเรียนรู้มีความ
สัมพันธ์กับความผูกพันต่อโรงเรียนของข้าราชการครู หรือไม่
     3. ปัจจัยความเป็นผู้น�าเหนือผู้น�าของผู้บริหาร ลักษณะของงานและองค์การแห่งการเรียนรู้ที่
สามารถท�านายความผูกพันต่อโรงเรียนของข้าราชการครูได้ หรือไม่

สมมติฐานการวิจัย
 1. ความเป็นผู้น�าเหนือผู้น�าของผู้บริหาร ลักษณะของงานและองค์การแห่งการเรียนรู้มีความ
สัมพันธ์ทางบวกกับความผูกพันต่อโรงเรียนของข้าราชการครู
     2. ความเปน็ผูน้�าเหนอืผู้น�าของผูบ้รหิาร ลกัษณะของงานและองค์การแหง่การเรียนรูส้ามารถ
ท�านายความผูกพันต่อโรงเรียนของข้าราชการครูได้
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการวิจัย
 การวิจัยครั้งนี้จะเกิดประโยชน์ต่อผู้บริหารทั้งระบบโรงเรียนและระดับสูงจะได้ทราบความ
เป็นผู้น�าเหนือผู้น�าของผู้บริหาร ลักษณะของงานและองค์การแห่งการเรียนรู้ที่ส่งผลต่อความผูกพัน
ต่อโรงเรียนและปัจจัยใดที่สามารถพยากรณ์ความผูกพันต่อโรงเรียน ทั้งนี้เพื่อเป็นแนวทางในการ
พัฒนาการเสริมสร้างความเป็นผู้น�าเหนือผู้น�าของผู้บริหาร ลักษณะของงานและองค์การแห่งการ
เรียนรู้ที่ส่งผลต่อความผูกพันโรงเรียนของข้าราชการครู สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแก้ว 
เขต 1  

ขอบเขตการวิจัย
 1. ขอบเขตด้านเนื้อหา
      การวจิยัครัง้นีเ้ป็นการวจิยัแบบส�ารวจ (Survey research) โดยศกึษาระดับความเป็นผู้น�าเหนอื
ผู้น�าของผู้บรหิาร ลกัษณะของงานและองค์การเรยีนรูท้ีส่่งผลต่อความผกูพนัต่อองค์การของข้าราชการ
ครู สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแก้ว เขต 1 มีขอบเขตการวิจัยดังนี้ 
  1.1 ความเป็นผู้น�าเหนือผู้น�าของผู้บริหารใช้ตามแนวคิดของ แมนซ์ และซิมส์ (Manz & 
Sims, 1991) ประกอบด้วยองค์ประกอบ 7 ประการคือ  
   1.1.1 การท�าให้บุคลากรเป็นผู้น�าตนเอง 
    1.1.2 การแสดงเป็นแบบฉบับให้บุคลากรเป็นผู้น�าตนเอง  
    1.1.3 การกระตุ้นให้บุคลากรตั้งเป้าหมายด้วยตนเอง 
    1.1.4 การสร้างรูปแบบความคิดในทางบวก 
    1.1.5 การอ�านวยความสะดวกให้เกิดภาวะผู้น�าตนเองโดยให้รางวัลและการต�าหนิ
    ทางสร้างสรรค์    
    1.1.6 การสนับสนุนให้เกิดภาวะผู้น�าตนเองโดยการสร้างคณะท�างาน 
    1.1.7 การอ�านวยความสะดวกให้เกิดวัฒนธรรมของผู้น�าตนเอง  
  1.2 ลกัษณะของงานได้ศกึษาจากแนวคดิของแฮคแมน และลอเลอร์ (Hackman & Lawler, 
1971) และแนวคดิของฮรบิเินยีด และอลตัโต (Hrebiniak & Alutto, 1972) ประกอบด้วย 8 ลกัษณะ 
ดังนี้  
    1.2.1 งานที่ท้าทาย 
    1.2.2 งานที่หลากหลาย  
    1.2.3 ความประจักษ์ในงาน    
    1.2.4 ความมีอิสระในงาน          
    1.2.5 ผลป้อนกลับของงาน  
    1.2.6 โอกาสก้าวหน้าในงาน  
    1.2.7 งานที่ต้องสัมพันธ์กับผู้อื่น 
    1.2.8 การมีส่วนร่วมในการบริหารงาน  
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    1.3 องค์การแห่งการเรียนรู้ ใช้แนวคิดของเซนเจ (Senge, 1994) ประกอบด้วย 5 ด้าน คือ 
    1.3.1 การเรียนรู้ด้วยตนเอง     
    1.3.2 การมีรูปแบบความคิด 
    1.3.3 การสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน  
    1.3.4 การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม 
    1.3.5 การคิดอย่างเป็นระบบ
  1.4 ความผูกพันต่อโรงเรียนของข้าราชการครู ประกอบด้วย 3 ด้าน
   1.4.1 การยอมรับเป้าหมายขององค์กร
   1.4.2 ความเต็มใจ ทุ่มเทเสียสละเวลา
   1.4.3 ความต้องการด�ารงเป็นสมาชิกองค์กร
 2. ตัวแปรที่ศึกษา 
  2.1 ตัวแปรต้น  ได้แก่
   2.1.1 ภาวะผู้น�าเหนือผู้น�า ประกอบด้วย
    2.1.1.1 การท�าให้บุคลากรเป็นผู้น�าตนเอง
    2.1.1.2 การแสดงเป็นแบบฉบับให้บุคลากรเป็นผู้น�าตนเอง
    2.1.1.3 การกระตุ้นให้บุคลากรตั้งเป้าหมายด้วยตนเอง
    2.1.1.4 การสร้างรูปแบบความคิดในทางบวก
    2.1.1.5 การอ�านวยความสะดวกให้เกิดภาวะผู้น�าตนเองโดยให้รางวัลและ
     การต�าหนิทางสร้างสรรค์
    2.1.1.6 การสนับสนุนให้เกิดภาวะผู้น�าตนเองโดยการสร้างคณะท�างาน
    2.1.1.7 การอ�านวยความสะดวกให้เกิดวัฒนธรรมของผู้น�าตนเอง
   2.1.2 ลักษณะของงาน ประกอบด้วย
    2.1.2.1 งานที่ท้าทาย
    2.1.2.2 งานที่หลากหลาย
    2.1.2.3 ความประจักษ์ในงาน
    2.1.2.4 ความมีอิสระในงาน
    2.1.2.5 ผลป้อนกลับของงาน
    2.1.2.6 โอกาสก้าวหน้าในงาน
    2.1.2.7 งานที่ต้องสัมพันธ์กับผู้อื่น
    2.1.2.8 การมีส่วนร่วมในการบริหารงาน
   2.1.3 องค์การแห่งการเรียนรู้ ประกอบด้วย
    2.1.3.1 การเรียนรู้ด้วยตนเอง
    2.1.3.2 การมีรูปแบบความคิด
    2.1.3.3 การสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน
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    2.1.3.4 การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม
    2.1.3.5 การคิดอย่างเป็นระบบ
  2.2 ตัวแปรตาม คือ ความผูกพันต่อโรงเรียน แบ่งออกเป็น 3 ด้าน
   2.2.1 การยอมรับเป้าหมายขององค์กร
   2.2.2 ความเต็มใจ ทุ่มเทเสียสละเวลา
   2.2.3 ความต้องการด�ารงเป็นสมาชิกองค์กร

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
 1. ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ข้าราชการครูท่ีปฏิบัติหน้าท่ีอยู่ในสถานศึกษาสังกัด
ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแก้ว เขต 1 ปี 2553 จ�านวน 147 โรงเรียน จ�านวน 1,689 คน
     2. กลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ ข้าราชการครูที่ปฏิบัติหน้าท่ีอยู่ในสถาน
ศึกษาสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแก้ว เขต 1 ปี 2553 จ�านวน 1,689 คน โดยที่สุ่ม
มาจากประชากร ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) โดยใช้ตาราง
ก�าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างของ เครซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970, p. 608) ได้ขนาด
กลุ่มตัวอย่าง 310 คน ดังนี้
 ขั้นที่ 1 แบ่งจ�านวนสถานศกึษา ออกเป็น 5 กลุม่ จ�าแนกรายอ�าเภอ ประกอบด้วย อ�าเภอเมอืง
สระแก้ว อ�าเภอคลองหาด อ�าเภอวังน�้าเย็น อ�าเภอเขาฉกรรจ์ และอ�าเภอวังสมบูรณ์
     ขั้นที่ 2 ค�านวณขนาดของกลุ่มตัวอย่างจากประชากร 1,689  คน โดยใช้ตาราง ส�าเร็จรูปของ
เครซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970, p. 608) ได้กลุ่มตัวอย่างจ�านวน 310 คน
 ขั้นที่ 3 สุ่มโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างแบบอย่างง่าย (Sampling Random) โดยการน�าราย
ชื่อโรงเรียนทั้งหมด 5 อ�าเภอ 147 โรงเรียน มาจับฉลาก ได้กลุ่มตัวอย่าง 20 โรงเรียน ตามจ�านวน
ที่ก�าหนดไว้ดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1  จ�านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า จ�าแนกรายอ�าเภอ

 เมืองสระแก้ว 618 113
 วังน�้าเย็น 326 60
 เขาฉกรรจ์ 319 59
 วังสมบูรณ์ 221 40
 คลองหาด 205 38

 รวม 1,689 310

ข้าราชการครูโรงเรียนประถมศึกษา
อ�าเภอ

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
 เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อความผูกพัน
ต่อโรงเรียนของข้าราชการครู สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแก้ว เขต 1 ซึ่งประกอบด้วยชุด
ค�าถามแบ่งเป็น 5 ตอน คือ   
 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับปัจจัยชีวสังคม เป็นแบบเลือกตอบและเติมข้อความซึ่ง
ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นเอง ซึ่งประกอบด้วย สถานภาพสมรส, วุฒิการศึกษา, ประสบการณ์ท�างาน และ
ขนาดโรงเรียน
    ตอนที่ 2  เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความเป็นผู้น�าเหนือผู้น�าของผู้บริหาร ที่ส่งผลต่อความ
ผูกพันต่อโรงเรียนของข้าราชการครู ปรับปรุงมาจากแนวคิดของสเตียร์และคณะ (Steers & Porter, 
1979) ซึ่งประกอบด้วยภาวะผู้น�าเหนือผู้น�าของผู้บริหาร 7 ประการ จ�านวน 14 ข้อ
 ตอนที่ 3  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับลักษณะงาน ที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อโรงเรียนของ
ข้าราชการครู ปรับปรุงมาจากแนวคิดของ แฮคแมน และลอเลอร์ (Hackman and Lawler, 1971) 
และแนวคิดของฮริบิเนียด และอลัตโต (Hrebiniak & Alutto, 1972) ซึ่งประกอบด้วยลักษณะงาน
8 ประการ จ�านวน 14 ข้อ
 ตอนที่ 4  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัองค์การแห่งการเรยีนรู้ ทีส่่งผลต่อความผกูพนัต่อโรงเรยีน
ของข้าราชการครู ปรับปรุงมาจากแนวคิดเซนเจ (Senge, 1990) ซึ่งประกอบด้วยองค์การแห่งการ
เรียนรู้ 5 ประการ จ�านวน 10 ข้อ
 ตอนที่ 5  เป็นแบบสอบถามเกี่ยวความผูกพันต่อโรงเรียนของข้าราชการครูปรับปรุงมาจาก
แนวคิดของสเตียร์และคณะ (Steers & Porter, 1979) จ�านวน 12 ข้อ

การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย       
 การหาคณุภาพแบบสอบถามในการศกึษาครัง้นีแ้ยกออกเป็นการหาความเทีย่งตรง การทดสอบ
หาค่าอ�านาจจ�าแนก และการหาความเชื่อมั่น
 การหาความเท่ียงตรง (Validity) การหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาและโครงสร้างผู้วิจัยได้น�า
แบบสอบถามที่สร้างขึ้นและด�าเนินการดังนี้
 1. เสนอแบบสอบถามที่สร้างขึ้นให้ประธาน และกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ตรวจสอบและ
แก้ไขเพื่อความถูกต้อง   
 2. เสนอแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้ว ให้คณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาตรวจแก้ไขเพื่อ
ความถูกต้องท้ังภาษา ความชัดเจน ความเหมาะสม และครอบคลมุเนือ้หาทีจ่ะศกึษาพร้อมทัง้ปรบัปรงุ
แก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ
 รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิในการตรวจแบบสอบถาม ประกอบด้วย
  2.1 ดร.สมุทร ช�านาญ  อาจารย์ประจ�าศูนย์นวัตกรรมการบริหารและผู้น�าทางการศึกษา
คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา
  2.2 ดร.สุรัตน์ ไชยชมภู  อาจารย์พิเศษศูนย์นวัตกรรมการบริหารและผู้น�าทางการศึกษา
คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา
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  2.3  ดร.สุเมธ งามกนก  อาจารย์ประจ�าศูนย์นวัตกรรมการบริหารและผู้น�าทางการศึกษา
คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา
  2.4  นายสุรพล น้อยแสง ผู้อ�านวยการส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว 
เขต 1
  2.5  นายศกัด์ิชัย บรรณสาร ผู้อ�านวยการส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระแก้ว
เขต 2
 3.  น�าแบบสอบถามมาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิแล้วน�าเสนอประธาน
และกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบเป็นขั้นสุดท้ายก่อนน�าไปทดลองใช้ 
 4.  น�าแบบสอบถามท่ีปรบัปรงุแล้วไปทดลองใช้กับคร ูสงักัดส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถม
ศึกษาสระแก้ว เขต 1 ที่ไม่ได้เป็นกลุ่มตัวอย่าง จ�านวน 30 คน แล้วน�ามาหาค่าอ�านาจจ�าแนกรายข้อ 
โดยใช้ค่าสหสัมพันธ์เพียร์สัน ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (item-total correlation) 
 5.  หาค่าความเชือ่มัน่ (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยวธีิหาค่าสมัประสิทธิแ์อลฟา (Alpha 
Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cornbach, 1990, pp. 202-204) น�าค่าของการ try out มาลง
พบว่า แบบสอบถามความเป็นผู้น�าเหนือผู้น�าของผู้บริหาร ลักษณะของงานและองค์การแห่งการ
เรียนรู้ที่ส่งผลต่อความผูกพัน มีค่าอ�านาจจ�าแนกอยู่ระหว่าง .22 - .89 มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .97

การเก็บรวบรวมข้อมูล  
 1. ขอหนังสือจากศูนย์นวัตกรรมการบริหารและผู้น�าทางการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยบูรพา ถึง ผู้อ�านวยการส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแก้ว เขต 1 เพื่อขอความ
อนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามจากข้าราชการครูในสังกัด
 2.  น�าแบบสอบถามไปแจกด้วยตนเองโดยให้ข้าราชการครูเป็นกลุ่มตัวอย่าง ในสถานศึกษา
สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแก้ว เขต 1
 3.  ผู้วิจัยเก็บแบบสอบถามด้วยตนเอง น�าฉบับที่สมบูรณ์ใช้วิเคราะห์ข้อมูล
 การจัดกระท�าข้อมูล
 1. ผู้วิจัยน�าแบบสอบถามมาตรวจสอบและคัดเลือกแบบสอบถามฉบับที่สมบูรณ์ทุกฉบับ
มาให้คะแนนตามน�า้หนักทีก่�าหนดไว้ ตามแนวคดิของเบสท์ และคานห์ (Best & Kahn, 1993, p. 247) 
 2.  น�าข้อมูลที่ได้ให้คะแนนตามเกณฑ์น�้าหนักรายข้อบันทึกลงในคอมพิวเตอร์และวิเคราะห์
ข้อมูลทางสถิติ ด้วยโปรแกรมส�าเร็จรูป
 3.  น�าผลการวิเคราะห์ข้อมูลมาด�าเนินการตามความมุ่งหมายของการวิจัยต่อไป

การวิเคราะห์ข้อมูล
 ในการจัดกระท�าและวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยด�าเนินการดังนี้
 1. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ได้รับคืนทุกฉบับ น�าแบบสอบถามมาตรวจ
ให้คะแนนตามน�้าหนักของแต่ละข้อตามที่ก�าหนดแล้วน�าไปวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส�าเร็จรูป

 
 
 



วารสารการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา ปีที่ 6 ฉบับที่ 2 เดือนเมษายน 2555 - กันยายน 2555112

 2. น�าผลการค�านวณมาวิเคราะห์ความมุ่งหมายและสมมติฐานตามท่ีก�าหนดไว้ โดยใช้เกณฑ์
การแปลความหมายของคะแนนพิจารณาจากคะแนนเฉลี่ย ใช้เกณฑ์การแปลความหมาย ดังนี้ 
(บุญชม ศรีสะอาด และบุญส่ง นิลแก้ว, 2535 อ้างใน ปริยาภรณ์ อัครด�ารงชัย, 2541, หน้า 59)
ซึ่งก�าหนด ดังนี้
 4.51 - 5.00 หมายถึง มพีฤตกิรรมหรอืมกีารปฏบิตัใินระดบัมากทีส่ดุ/เหน็ด้วยมากทีส่ดุ
 3.51 - 4.50 หมายถึง มีพฤติกรรมหรือมีการปฏิบัติในระดับมาก/เห็นด้วยมาก
 2.51 - 3.50 หมายถึง มพีฤตกิรรมหรอืมกีารปฏบิตัใินระดบัปานกลาง/เหน็ด้วยปานกลาง
 1.51 - 2.50 หมายถึง มีพฤติกรรมหรือมีการปฏิบัติในระดับน้อย/เห็นด้วยน้อย
   1.00 - 1.50 หมายถึง มพีฤตกิรรมหรอืมกีารปฏบิตัใินระดบัน้อยทีส่ดุ/เหน็ด้วยน้อยทีส่ดุ

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล
 ผูว้จิยัด�าเนินการวเิคราะห์ข้อมลูโดยใช้โปรแกรมส�าเรจ็รปูทางสถติ ิ SPSS  (Statistical Package 
for Social Science) มีการด�าเนินการดังนี้    
 1. การวัดระดับความเป็นผู้น�าเหนือผู้น�าของผู้บริหาร ลักษณะของงานและองค์การเรียนรู้
ที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อโรงเรียนของข้าราชการครู สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแก้ว
เขต 1 ใช้การหาค่าเฉลี่ย ( X ) และความเบี่ยงเบนมาตรฐาน SD (Standard Deviation)
 2.  ศกึษาความสมัพันธ์ของความเป็นผูน้�าเหนอืผูน้�าของผูบ้ริหาร ลกัษณะของงานและองค์การ
แห่งการเรยีนรูท้ีส่่งผลต่อความผกูพันต่อโรงเรยีนของข้าราชการคร ูสงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
สระแก้ว เขต 1 โดยใช้สหสัมพันธ์ (r) ของเพียร์สัน (Pearson product moment correlation)
 3. สร้างสมการพยากรณ์ความเป็นผู้น�าเหนือผู้น�าของผู้บริหาร ลักษณะของงานและองค์การ
เรยีนรูท้ีส่่งผลต่อความผกูพันต่อโรงเรยีนของข้าราชการคร ูสงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาสระแก้ว 
เขต 1 โดยใช้การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis)

ผลการวิจัย
 การศึกษาวิจัย ความเป็นผู้น�าเหนือผู้น�าของผู้บริหาร ลักษณะของงานและองค์การแห่งการ
เรยีนรูท้ีส่่งผลต่อความผกูพันต่อโรงเรยีนของข้าราชการคร ูสงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาสระแก้ว 
เขต 1 
 สรุปผลได้ดังต่อไปนี้
 1.  ภาวะผู้น�าเหนอืผูน้�าของผู้บรหิารโรงเรยีนสงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาสระแก้ว เขต1 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าสนับสนุนส่งเสริมให้บุคลากรเข้าร่วมประชุม 
อบรม สัมมนาหรือศึกษาดูงานเพื่อเพิ่มพูนความรู้ความช�านาญในการปฏิบัติงาน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด
รองลงมาคือ ปฏิบัติตนเป็นผู้มีวินัยท�าให้เป็นแบบอย่างที่ดีแก่บุคลากร และ 3 ล�าดับสุดท้ายคือ 
พจิารณาความดคีวามชอบด้วยความเป็นธรรม เป็นผูม้คีวามมัน่คงในอารมณ์ และให้ก�าลงัใจบคุลากร
ในการปฏิบัติงานเพื่อน�าไปสู่เป้าหมายของโรงเรียน     
 2. ลักษณะงานของข้าราชการครูในโรงเรียน สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแก้ว
เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมาก ทั้งหมด 14 ข้อ โดย
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เรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อับดับแรก ได้แก่ ความก้าวหน้าของท่านขึ้นอยู่กับความรู้
ความสามารถและประสบการณ์ของท่าน ท่านรูสึ้กภาคภมูใิจในผลงานของท่าน และงานทีท่่านปฏบิตัิ
สามารถมองเห็นถึงผลลัพธ์เมื่องานนั้นสิ้นสุดลง ตามล�าดับ ส่วนผู้บังคับบัญชาเปิดโอกาสให้ท่าน
ร่วมตัดสินใจในการท�างานอยู่เป็นประจ�า และท่านได้รับทราบข้อมูลย้อนกลับเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติ
อยู่ในปัจจุบัน มีค่าเฉลี่ยต�่าสุด 
 3.  องค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนใน สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแก้ว เขต 1
โดยรวมอยู่ในระดับ เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากทั้งหมด 10 ข้อ โดยเรียงค่าเฉลี่ย
จากมากไปหาน้อย 3 ล�าดับแรก ได้แก่ ท่านมีการเรียนรู้ตลอดเวลา มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ 
ท่านได้เรียนรู้สิ่งต่างๆ ได้ทันกับเหตุการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปของโลกและท่านได้เรียนรู้สิ่งต่างๆ ด้วย
ตนเองและประยุกต์ใช้ในหน่วยงานได้อย่างเหมาะสม ตามล�าดับ ส่วนท่านมีส่วนร่วมในการก�าหนด
นโยบาย ปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจของหน่วยงาน มีค่าเฉลี่ยต�่าสุด
 4. ความผกูพันต่อโรงเรยีนของข้าราชการครสูงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาสระแก้ว เขต1 
โดยรวมอยู่ในระดับ เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากทั้งหมด 12 ข้อ โดยเรียงค่าเฉลี่ย
จากมากไปหาน้อย 3 ล�าดับแรก ได้แก่ ท่านมีความสนใจและห่วงใยต่ออนาคตของโรงเรียนเสมอ
มีค่าเฉลีย่สงูสดุ รองลงมาคือ ท่านรูส้กึว่าเป็นส่วนหนึง่ของโรงเรยีนแห่งนี ้และท่านรูส้กึว่าเป็นส่วนหนึง่
ของโรงเรียนแห่งนี้อยู่ในอันดับ 3 ส่วนการเปลี่ยนแปลงเพียงเล็กน้อยในสภาพการท�างานที่ผล
กระทบต่อท่านก็อาจเป็นเหตุที่ท�าให้ท่านลาออกจากโรงเรียนแห่งนี้ได้ มีค่าเฉลี่ยต�่าสุด 
 5.  ผลการศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่าง ความเป็นผูน้�าเหนอืผู้น�าของผูบ้รหิาร ลกัษณะของงาน
และองค์การแห่งการเรียนรู้ที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อโรงเรียนของข้าราชการครูสังกัดส�านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาสระแก้ว เขต 1 พบว่า โดยรวมมีความสัมพันธ์กันในทางบวกอยู่ในระดับ .859 อย่าง
มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ .001
 6. ความเป็นผู้น�าเหนือผู้น�าของผู้บริหาร ลักษณะของงานและองค์การแห่งการเรียนรู้ใน
ภาพรวมสามารถพยากรณ์ ความผูกพันต่อโรงเรียนของข้าราชการครูสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาสระแก้ว เขต 1 โดยพบว่า ลักษณะของงาน องค์การแห่งการเรียนรู้ และความเป็นผู้น�า
เหนือผู้น�าของผู้บริหารสามารถร่วมกันพยากรณ์ความผูกพันต่อโรงเรียนได้ ร้อยละ 61.3 อย่างมี
นัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .001
 เมือ่น�าค่าสถติิต่างๆ  มาสร้างสมการพยากรณ์ ได้สมการพยากรณ์ปัจจยัทีส่่งผลต่อความผกูพนั
ต่อโรงเรยีนของข้าราชการครู สงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาสระแก้ว  เขต 1 ทีด่ทีีส่ดุในรปูสมการ
คะแนนดิบ ดังนี ้    .868 + .266 (X

2
) + .341 (X

3
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1
) 
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โดยที่ Z   หมายถึง คะแนนมาตรฐาน
     X

1
 แทน ปัจจัยด้านผู้น�าเหนือผู้น�าของผู้บริหาร
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อภิปรายผลและข้อเสนอแนะการวิจัย เพื่อการประยุกต์ใช้
 1. ด้านภาวะผู้น�าเหนือผู้น�าของผู้บริหาร พบว่า ข้าราชการครูโดยส่วนรวม อยู่ในระดับมาก 
และเป็นล�าดับที่ 2 จากปัจจัยทั้ง 4 ด้าน ข้อที่พบว่าภาวะผู้น�าเหนือผู้น�าของผู้บริหารมีความผูกพัน
มากล�าดับแรก คือ สนับสนุนส่งเสริมให้บุคลากรเข้าร่วมประชุม อบรม สัมมนาหรือศึกษาดูงานเพื่อ
เพ่ิมพูนความรู้ความช�านาญในการปฏิบัติงาน ท้ังนี้อาจเน่ืองมาจาก ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
สระแก้ว เขต 1 มีความพร้อมและศักยภาพในการพัฒนาบุคลาการด้านต่างๆ มีศูนย์พัฒนาบุคลากร 
ICT  ศนูย์ข้อมูลบุคลากร เป็นต้น ส่งผลให้บคุลากรมกีารพฒันาตนเองตลอดเวลา ทัง้คณุภาพการเรยีน
การสอนและความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุวีระ ทรงเมตตา
(2541, หน้า 25-60) ที่กล่าวว่า ผู้น�าสร้างความมั่นใจในสิ่งที่บุคลากรจะน�าไปปฏิบัตินอกเหนือจาก
ที่คาดหวัง สรุปได้ว่า ให้บุคลากรมีโอกาสได้เรียนรู้และพัฒนาตนเองได้อย่างเต็มศักยภาพ บ่งบอกถึง
พฤติกรรมของการเป็นผู้น�าตนเองและอื่น มีข้อมูลเก่ียวกับพฤติกรรมของตนเอง และพร้อมที่จะ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมไปในทางที่ดีและเหมาะสม เพื่อช้ีน�าให้คนอื่นๆ ปฏิบัติตามได้ สอดคล้องกับ
แนวคิดของเบิร์น (Burn, 1978 อ้างถึงใน สุจิราภรณ์ ส�าเภาอินทร์, 2553, หน้า 81) ที่กล่าวว่า
ผู้บริหารที่มีภาวะผู้น�าการเปลี่ยนแปลงจะต้องตระหนักถึงความต้องการของผู้ใต้บังคับบัญชาหรือ
ผู้ร่วมงาน ค้นหาแรงจงูใจของผูร่้วมงาน กระตุ้นให้ผูร่้วมงานเกดิความส�านกึของความต้องการ พยายาม
ให้ผู้ร่วมงานได้รับการพัฒนาจนสามารถบรรลุศักยภาพของตนอย่างเต็มที่ และพยายามให้ผู้ร่วมงาน
ได้รับการตอบสนองความต้องการที่สูงขึ้นตามความต้องการ และข้อที่พบว่า ภาวะผู้น�าเหนือผู้น�า
ของผู้บริหารมีความผูกพัน 3 ล�าดับสุดท้ายคือ พิจารณาความดีความชอบด้วยความเป็นธรรม  เป็น
ผู้มีความมั่นคงในอารมณ์ ให้ก�าลังใจบุคลากรในการปฏิบัติงานเพื่อน�าไปสู่เป้าหมายของโรงเรียน
ตามล�าดับ ทั้งน้ีอาจจะเนื่องจากนโยบายและแนวคิดของผู้บริหารและครูผู้สอนมีความแตกต่างกัน 
แนวทางการปฏิบัติแตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธีระยุทธ อุ่นวิเศษ (2544) ศึกษาเรื่อง
ความคดิเหน็ของผูบ้รหิารและครผููส้อนเกีย่วกบัหลกัเกณฑ์และแนวทางปฏิบตัใินการพจิารณาความดี
ความชอบประจ�าปีในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส�านักงานการประถมศึกษาอ�าเภอสว่างแดนดิน 
จังหวัดสกลนคร พบว่าข้าราชการครูการพิจารณาความดีความชอบโดยรวมและรายด้าน มีความ
เหมาะสมอยู่ในระดับมาก ยกเว้นครูผู้สอนที่เห็นว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดับปานกลาง และด้าน
หลักเกณฑ์ในการพิจารณาความดีความชอบประจ�าปี และด้านขั้นตอนในการพิจารณาความดี
ความชอบประจ�าปีมีความเหมาะสมอยู่ในระดับปานกลาง ส่วนผู้บริหารเห็นว่าหลักเกณฑ์และแนว
ปฏิบัติ โดยรวมมีความเหมาะสมมากกว่าครูผู้สอน อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05
 2.  ด้านลักษณะของงาน พบว่า ลักษณะของงานที่ส่งผลต่อความผูกพันของข้าราชการครู
โดยรวมอยู่ในระดับมาก และเป็นล�าดับที่ 2 ข้อที่พบว่า ลักษณะงานที่มีความผูกพันมากล�าดับแรก
คือ ความก้าวหน้าของท่านขึ้นอยู่กับความรู้ความสามารถและประสบการณ์ของท่าน เพราะยิ่งบุคคล
ได้ปฏิบัติงานตรงกับความรู้ความสามารถความถนัดและได้แสดงออกในงานที่รับผิดชอบอย่างเต็มที่
แล้ว แนวโน้มว่าจะปฏบิตังิานได้ประสบผลส�าเรจ็ในงานแต่ละอย่าง ย่อมมมีากและเกดิความภาคภมิูใจ
ว่าบุคคลนั้นมีส่วนในความส�าเร็จของงานน้ันด้วย สอดคล้องกับงานวิจัยของสอดคล้องกับไพบูลย์
วิสัยจร (2523, หน้า 6) ที่กล่าวว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อความพึงพอใจและความผูกพันต่อองค์การของ
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บุคคลคือการที่เขาได้รับผลการปฏิบัติงานว่าปฏิบัติงานได้ส�าเร็จอยู่ในระดับใด และภรณี กีร์ติบุตร 
(2529, หน้า 29 ) กล่าวว่า ผู้บริหารซึ่งจัดให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้ข้อมูลป้อนกลับจากงาน จะท�าให้
เขามีความต้ังใจที่จะท�างานให้ส�าเร็จสูง และมีความรับผิดชอบงานมากขึ้น รองลงมาคือ ท่านรู้สึก
ภาคภูมิใจในผลงานของท่าน ซึ่งปัจจัยลักษณะงานส่งผลต่อความผูกพันต่อโรงเรียนมีความสัมพันธ์
ทางบวก อย่างมนียัส�าคัญทางสถติ ิทีร่ะดับ .05 ซึง่สอดคล้องกบังานวจิยัของ สมปอง  ชารศีร ี(2541) 
ที่ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยลักษณะงานกับความผูกพันต่อองค์การของอาจารย์ใน
วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี กลุ่มภาคตะวันออก และภาคกลางบางส่วน พบว่า มีความสัมพันธ์
ทางบวกกับความยึดมั่นผูกพันต่อองค์การอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับงาน
วิจัยของภัทราภรณ์ พัตรสงวน (2548) ท�าการศึกษาเรื่องความสัมพันธ์ลักษณะงานกับความผูกพัน
องค์การของข้าราชการ ส�านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน พบว่า ลักษณะงานมีความ
สัมพันธ์ทางบวกกับความผูกพันต่อองค์การของข้าราชาการส�าหนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พืน้ฐาน สอดคล้องกบังานวจิยัของสภุทัรา  เจมิสงูเนนิ (2547) ศึกษาเรือ่ง ความสมัพนัธ์ลักษณะงาน
และประสบการณ์ท�างานกับความผูกพันสถาบันของพนักงานมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขต
ศรีราชา พบว่า ลกัษณะงานมคีวามสมัพันธ์ทางบวกกบัความผูกพนัสถาบนัของพนกังาน มหาวิทยาลยั
เกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา
 3. ด้านองค์การแห่งการเรียนรู้ พบว่า ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน อยู่ใน
ระดับมากและเป็นล�าดับแรกของความผูกพันทั้ง 4 ด้าน ข้อที่พบว่าองค์การแห่งการเรียนรู้ที่ส่งผล
ต่อความผูกพันของข้าราชการครูมาก คือ ท่านมีการเรียนรู้ตลอดเวลา รองลงมาคือ ท่านได้เรียนรู้
สิ่งต่างๆ ได้ทันกับเหตุการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปของโลก ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ เซนเจ (Senge, 
1990 cited in Hughes, 1999) กล่าวไว้ว่า องค์การแห่งการเรียนรู้เป็นสิ่งที่ช่วยขยายขอบเขต
สมรรถนะขององค์การเพื่อสร้างอนาคตองค์การแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) เป็นสิ่งที่
แสดงภาวะความเป็นผู้น�าในการจัดหาหรือแสวงหาโอกาสเพื่อให้เกิดการเรียนรู้ใหม่ๆ (Generative  
Learning) ให้เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง ด้วยความเชื่อที่ว่า “คนยิ่งเรียนรู้  ก็จะยิ่งขยายขีดความสามารถ
ของตนออกไป” (As People Learn, Their Abilities Expand) และ “องค์การท่ีก่อให้เกิดการ
เรียนรู้ก็จะเติบโตและพัฒนา ต่อไปได้โดยไม่มีท่ีสิ้นสุด” สอดคล้องกับงานวิจัยของดวงเดือน บุญศรี 
(2552) ท�าการศึกษาเรื่องความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา
สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาหนองคายเขต 2 ผลการวิจัยพบว่า ความเป็นองค์การแห่งการ
เรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาหนองคาย เขต 2 
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยสามอันดับแรกเรียกตามล�าดับได้แก่ ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม 
ด้านพัฒนาความเป็นองค์การวิชาชีพ และด้านจูงใจและก�าลังใจ
 การศึกษาความเป็นผู้น�าเหนือผู้น�าของผู้บริหาร ลักษณะของงานและองค์การแห่งการเรียนรู้
ส่งผลต่อความผูกพันต่อโรงเรียนของข้าราชการครูสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแก้ว เขต 1 
จากผลการ วิจัยพบว่า ความผูกพันต่อโรงเรียนของข้าราชการครูอยู่ในระดับมาก โดยพิจารณาเป็น
รายด้านดังต่อไปนี้   
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 4. ระดับความผูกพันต่อโรงเรียนของข้าราชการครู ความเป็นผู้น�าเหนือผู้น�าของผู้บริหาร 
ลักษณะของงาน และองค์การแห่งการเรียนรู้ มีความสัมพันธ์ทางบวกกับความผูกพันต่อโรงเรียนของ
ข้าราชการครู และเป็นตัวพยากรณ์ที่ร่วมกันท�านายความผูกพันต่อโรงเรียน โดย ลักษณะของงาน
เป็นตัวพยากรณ์อันดับแรก รองลงมาคือ ภาวะผู้น�าเหนือผู้น�าของผู้บริหาร และองค์การแห่งการ
เรียนรู้ตามล�าดับ การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้แนวคิดตามทฤษฎี สเตียร์ (Steers, 1977, p. 46) มาเป็น
กรอบแนวคิดในการศึกษาความผูกพัน ซึ่งทฤษฎี สเตียร์ (Steers, 1977, p. 46) ได้กล่าวว่า ความ
ผูกพันต่อองค์การ เป็นความสัมพันธ์ที่เหนียวแน่นของความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันของสมาชิก
ในการเข้าร่วมกิจกรรมขององค์การซ่ึงสามารถแสดงให้เห็นถึง ความเช่ือถืออย่างแรงกล้า และการ
ยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์การ ความเต็มใจที่จะทุ่มเทความพยายามอย่างเต็มที่ในการ
ท�างานเพื่อประโยชน์ขององค์การ ความปรารถนาที่จะด�ารงรักษาการเป็นสมาชิกขององค์การ การ
ศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาจากต�าราและเอกสาร และได้ก�าหนดความเป็นผู้น�าเหนือผู้น�าของผู้บริหาร 
ลกัษณะของงานและองค์การแห่งการเรียนรู ้ส่งผลต่อความผกูพนัต่อโรงเรยีนของข้าราชการครู  ส�าหรับ
การการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยก�าหนดความผูกพันออกเป็น 3 ด้าน คือ การยอมรับเป้าหมายขององค์กร 
ความเต็มใจ ทุ่มเทเสียสละเวลา ความต้องการด�ารงเป็นสมาชิกองค์กร
 จากการวิจัยครั้งนี้พบว่า ความผูกพันต่อโรงเรียนของข้าราชการครูสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาสระแก้ว เขต 1 อยู่ในระดับมาก ทั้งโดยรวมและรายด้าน แสดงให้เห็นว่า ข้าราชการครู 
มีความผูกพันต่อโรงเรียนเป็นอย่างดี และเมื่อพิจารณาระดับความผูกพัน รายด้าน ก็พบว่า องค์การ
แห่งการเรียนรู้ภาวะผู้น�าเหนือผู้น�าของผู้บริหาร ด้านลักษณะงานอยู่ในระดับมาก

ข้อเสนอแนะ
 1. ข้อเสนอแนะเพื่อการน�าผลการวิจัยไปใช้
  จากผลการศกึษาค้นคว้า ผูว้จิยัมข้ีอเสนอแนะต่อคณะผูบ้รหิารส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
สระแก้ว เขต 1 ดังนี้
  1. จากการวิจัยพบว่า ความผูกพันต่อโรงเรียนของข้าราชการครูด้านภาวะผู้น�าเหนือผู้น�า
ของผูบ้ริหาร อยูใ่นระดับมาก เมือ่พิจารณาเป็นรายข้อพบว่า การสนบัสนนุส่งเสริมให้บคุลากรเข้าร่วม
ประชุม อบรม สัมมนาหรือศึกษาดูงานเพื่อเพิ่มพูนความรู้ความช�านาญในการปฏิบัติงาน เป็นปัจจัย
สงูสุดท่ีส่งผลต่อความผกูพันของโรงเรยีนด้านภาวะผูน้�าเหนอืผูน้�าของผูบ้รหิาร  รองลงมาคอืปฏบิติัตน
เป็นผู้มีวินัยท�าให้เป็นแบบอย่างที่ดีแก่บุคลากร และ 3 ล�าดับสุดท้ายคือ พิจารณาความดีความชอบ
ด้วยความเป็นธรรม เป็นผู้มีความมั่นคงในอารมณ์ และให้ก�าลังใจบุคลากรในการปฏิบัติงานเพื่อน�า
ไปสู่เป้าหมายของโรงเรียนดังนั้นผู้บริหารส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแก้ว เขต 1 ควรใช้ข้อมูล
เหล่านี้ประกอบการพัฒนา ปรับเปลี่ยน และปรับปรุง ความเป็นผู้น�าเหนือผู้น�าของผู้บริหารพร้อมทั้ง
ส่งเสริม สนับสนุนให้ผู้บริหารในสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแก้ว เขต 1 เป็นผู้บริหารแบบ
ผู้น�าเหนือผู้น�า ข้อเสนอแนะในเรื่องการพิจารณาความดีความชอบด้วยความเป็นธรรม จากการที่ได้
ศึกษาและส�ารวจ ท�าให้ได้ทราบถึงแนวคิดของผู้ใต้บังคับบัญชาส่วนหนึ่งว่า ควรมีเกณฑ์ และข้อตกลง
ที่ยอมรับได้ในกลุ่ม หรือมีการประพฤติ ปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ที่ได้ตั้งข้ึนมา จะท�าให้ความเป็นธรรม
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และความยุติธรรมบังเกิดขึ้น ภายใต้กลไกการท�างานท่ีทุ่มเท และผูกพันพร้อมท่ีจะเสียสละท้ังก�าลัง
กายก�าลังใจในการท�างานอย่างยิ่ง  
  2. จากการวิจัยพบว่า ความผูกพันต่อโรงเรียนของข้าราชการครู ด้านลักษณะของงาน
อยู่ในระดับมาก พบว่า ความก้าวหน้าของท่านข้ึนอยู่กับความรู้ความสามารถและประสบการณ์
ของท่านเป็นปัจจัยสูงสุดท่ีส่งผลให้ข้าราชการครูมีความผูกพันต่อโรงเรียนมากที่สุด รองลงมาคือ
ท่านรู้สึกภาคภูมิใจในผลงานของท่านซึ่งส่งผลให้ข้าราชการครูมีแรงจูงใจในการท�างานและพัฒนา
ตนเองให้มากขึ้น แต่ส�าหรับข้อที่ว่า ผู้บังคับบัญชาเปิดโอกาสให้ท่านร่วมตัดสินใจในการท�างานอยู่
เป็นประจ�า อยู่ในอันดับสุดท้าย นั้นน่าจะมีการศึกษาต่อว่า ผู้บังคับบัญชาเปิดโอกาสให้ร่วมตัดสินใจ
ในลักษณะใด เช่น เปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็น หรือเปิดโอกาสให้มีการวิพากษ์วิจารณ์ หรือ
เพียงเปิดโอกาสให้มารับรู้รับฟังสิ่งที่ผู้บริหารคิดไว้ก่อนที่จะน�าไปใช้จริง เท่านั้น
  3. จากการวิจัยพบว่า องค์การแห่งการเรียนรู้มีที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อโรงเรียนของ
ข้าราชการครู พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ท่านมีการเรียนรู้
ตลอดเวลา มีค่าเฉลี่ย สูงสุด รองลงมาคือ ท่านได้เรียนรู้สิ่งต่างๆ ได้ทันกับเหตุการณ์ที่เปลี่ยนแปลง
ไปของโลก แต่ส�าหรับ ข้อที่ 5 ท่านมีส่วนร่วมในการก�าหนดนโยบาย ปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจของ
หน่วยงาน  มค่ีาเฉลีย่ต�า่สดุ ซึง่ท�าให้เหน็ว่าการมีส่วนร่วมดงักล่าวเป็นเพยีงเพือ่ให้รบัทราบรายละเอยีด
ในการปฏิบัติเท่านั้น หรือเป็นการแสดงความเห็น ร่วมก�าหนดนโยบาย เสนอแนวคิด หรือมีส่วนร่วม
ในการติดสินใจในสิ่งส�าคัญๆ ของโรงเรียนร่วมกัน ดังนั้นผู้บริหารควรน�าข้อมูลเหล่านี้มาพัฒนาการ
การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของตนเองเพื่อเป็นการน�าไปสู่การพัฒนาที่ยังยืนต่อไป
 2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยต่อไป
  2.1 ควรศึกษาภาวะผู้น�าของ แมนซ์ และซิมส์ (Manz & Sims, 1991) การอ�านวยความ
สะดวกให้เกดิภาวะผูน้�าตนเองโดยให้รางวลัและการต�าหนทิางสร้างสรรค์ เพือ่ให้มวุีฒภิาวะด้านอารมณ์ 
และมีเกณฑ์การพิจารณาความดีความชอบด้วยความเป็นธรรม
  2.2 ควรศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างวุฒิภาวะด้านอารมณ์ของผู้บริหารที่ส่งผลต่อความ
ผูกพันต่อโรงเรียนของข้าราชการครู สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแก้ว เขต 1
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Nothing can stop the man with the right mental attitude
from achieving his goal, nothing can help 

the man with the wrong attitude.

ไม่มีอะไร จะสามารถหยุด คนที่มีทัศนคติเชิงบวก
จากการบรรลุเป้าหมายของเขา ไม่มีอะไร จะสามารถช่วย

คนที่มีทัศนคติที่ไม่ถูกต้องได้

       Jefferson

“

”

 
 
 


