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บทคัดย่อ
วัตถุประสงค์ของการวิจัย (1) เพื่อพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ วิชา

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส�าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนนวมินทราชูทิศ มัชฌิม และ 

(2) เพื่อทดลองใช้รูปแบบการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

การด�าเนินการวิจัยมี 2 ระยะ ระยะแรก คือ การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผ่านเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ มีดังนี้ คือ (1) ศึกษาองค์ความรู้ ได้แก่ ต�ารา เอกสาร และงานวิจัย ศึกษาสภาพการเรียนการ

สอนและสัมภาษณ์ผู้รู้เกี่ยวกับการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (2) สอบถามความต้องการเกี่ยว

กับรูปแบบการเรียนการสอน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้บริหาร จ�านวน 5 คน ครูผู้สอน จ�านวน 6 คน 

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 จ�านวน 186 คน รวมทั้งสิ้น 197 คน (3) ร่างรูปแบบการเรียนการสอนผ่านเครือ

ข่ายคอมพิวเตอร์ (4) ระดมความเห็นของผู้เชี่ยวชาญ จ�านวน 9 คน (5) พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผ่าน

เครือข่ายคอมพิวเตอร์ และ (6) ตรวจสอบและรับรองรูปแบบ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม

ความต้องการ แบบระดมความเห็นของผู้เชี่ยวชาญ และรูปแบบการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

ระยะที่ 2 การทดลองใช้รูปแบบ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเพื่อทดสอบประสิทธิภาพเบื้องต้น ได้แก่ นักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 จ�านวน 45 คนที่เรียนในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2555 โรงเรียนนวมินทราชูทิศ มัชฌิม 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเพื่อทดลองใช้จริง ได้แก่ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 อีก 1 ห้องเรียน จ�านวน 

44 คน ที่เรียนในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2555 โรงเรียนนวมินทราชูทิศ มัชฌิม เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

คือ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนแบบคู่ขนาน และแบบสอบถามความคิด

เห็นของนักเรียน การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติ ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าประสิทธิภาพ /  

การทดสอบค่าที และการวิเคราะห์เนื้อหา

* ครู วิทยฐานะครูช�านาญการพิเศษ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี โรงเรียนนวมินทราชูทิศ มัชฌิม
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ผลการวิจัย มีดังนี้ 

1) การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ พบว่า (1) ผู้บริหาร ครู และนักเรียน

ส่วนใหญ่มีความต้องการรูปแบบในระดับมาก (2) ผลการระดมความเห็นของผู้เช่ียวชาญโดยภาพรวมเห็นว่า

ร่างรูปแบบมีคุณภาพอยู่ในระดับดี และมีความเป็นไปได้ที่น�าไปใช้ (3) รูปแบบการเรียนการสอนผ่านเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ที่พัฒนาขึ้น ประกอบด้วย 9 ขั้นตอน คือ ขั้นที่ 1 วิเคราะห์และก�าหนดผู้เรียน ขั้นที่ 2 วิเคราะห์

และก�าหนดเนือ้หา ขัน้ที ่3 ก�าหนดวตัถปุระสงค์ ขัน้ที ่4 ออกแบบและผลติบทเรยีนผ่านเครอืข่าย ขัน้ที ่5 เตรยีม

ความพร้อมในการเรียน ขั้นที่ 6 จัดสภาพแวดล้อมการเรียน ขั้นที่ 7 ถ่ายทอดเนื้อหาและประสบการณ์ ขั้นที่ 8 

ประเมินผลการเรียน และขั้นที่ 9 ประกันคุณภาพ และ (4) ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินและตรวจสอบรับรองว่ารูปแบบ

ดังกล่าวโดยภาพรวมเห็นว่ามีคุณภาพอยู่ในระดับดีมาก 

2) ผลการทดลองใช้รูปแบบการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ในการทดลองใช้เบื้องต้น และ

การทดลองใช้จริง (1) ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพของบทเรียนตามรูปแบบการเรียนการสอนผ่านเครือข่าย

คอมพวิเตอร์ วชิาเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารมปีระสทิธภิาพในการทดลองใช้จรงิ 81.59 / 81.70, 81.89 

/ 82.05 และ 81.74 / 81.82 ตามเกณฑ์ที่ก�าหนด E
1
/E

2
 = 80/80 (2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลัง

เรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ (3) นักเรียนมีความคิดเห็นว่ารูปแบบดังกล่าว

สามารถน�ามาใช้ในการเรียนการสอนได้ในระดับมากที่สุด นักเรียนชอบเรียน และท�าให้เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่าง

นักเรียนกับครูในระดับมากที่สุด

ค�าส�าคัญ: รูปแบบการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

Abstract
The purpose of this study was to (1) develop teaching and learning model through 

computer network in the subject of information technology and communication for Matayom 

suksa 4 students of Navamindarajudis Matchim school and (2) try out the using model of 

teaching and learning through computer network in the subject of information technology and 

communication.

There were two phrases in the research.The first phrase was the development of teaching 

and learning model through computer network in the subject of information technology and 

communication. The activities of this stage were : (1) studying the knowledge from written tests, 

documents, previous studies and researches and studying the condition of teaching and learning 

included with interviewing the experts on teaching and learning through computer network ; (2) 

inquiring the needs on teaching and learning model. The samples were 197 participants from 

five school principals, six teachers and 187 students ; (3) drafting the teaching and learning 

model through computer network ; (4) brainstorming for 9 experts’ opinions ; (5) developing 

teaching and learning model through computer network and (6) examining and recommending 
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the model. The instruments used in the research were questionairs, queries for brainstorming 

and a draft of the model for teaching and learning through computer network. The second phrase 

of this study was the implementation of the model of teaching and learning through computer 

network. The research samples used in this study for the preliminary efficiency test were 45 

Mathayom Suksa 4 students of Navamimdarajudis Matchim School in the second semester of 

the academic year of 2012 A.D. while the actual samples were another group of 44 Mathayom 

Suksa 4 students of Navamindrajudis in the second semester of the academic year 2012 A.D. 

The research instruments were the parallelled pretest and posttest of achievement and the 

guestionaires for getting students’ opinion. The data was analyzed using the percentile rank, 

median, standard deviation, the value of effectiveness of E
1
/E

2
, t - test and content analysis.

The findings of the study were as follows :

1) the development of teaching and learning model through computer network in the 

subject of information technology and communication revealed that (1) the school principlas, 

teachers and students were mostly in need of the model at a high level. (2) the quality of 

the draft of teaching and learning model was in a good level according to brainstorming of 

a experts’ opinion and it was possibly utilized in teaching and learning through computer 

network (3) This developed teaching and learning model comprised of nine steps. The first 

step was analyzing and identifying contents. The third step was setting objectives. The fourth 

step was designing and producing the lessons through computer network. The fifth step was 

preparing for teaching and learning. The sixth step was arranging the learning circumstances. 

The seventh step was transferring of contents and experiences. The eighth step was evaluating 

and assessing learning results. The last step was quality accrediting. (4) The experts evaluated 

and recommended that the model of teaching and learning through computer network was 

overall of very good quality.

2) The results of the model of teaching and learning through computer network ; both 

preliminary and actual experiments revealed that (1) the effectiveness of the teaching and 

learning model through computer network in the subject of information and communication 

in actual experiment was high as shown by the scores of 81.59/81.70, 81.89/82.05 and 

81.74/81.82 against the criterion of E
1
/E

2
 = 80/80. (2) The posttest of the student achievement 

was higher than the pretest at the statistic significance of .05 (3) the students viewed that the 

model could be utilized in teaching and learning at the highest level. Students loved to study 

and it encouraged the interaction between students and teachers at the best.

Keywords: The teaching and learning model through computer network in the subject of in-

formation technology and communication
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บทน�า
แผนพฒันาการศกึษาของกระทรวงศึกษาธกิาร 

ฉบับที่ 11 พ.ศ. 2555 - 2559 กระทรวงศึกษาธิการ

ได้ก�าหนดยุทธศาสตร์การด�าเนินงาน ยุทธศาสตร์ที่ 4 

ขยายโอกาสการเข้าถึงบริการทางการศึกษา และการ

เรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต ด้านพัฒนาคุณภาพ

เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา สรุปได้ดังนี้  

(1) ส่งเสรมิให้ผู้เรยีน สถานศกึษา และหน่วยงานทางการ

ศกึษาทกุระดับ/ประเภทการศกึษาเข้าถงึระบบเครอืข่าย

เทคโนโลยีสารสนเทศ (2) พัฒนาระบบฐานข้อมูล

กลางทางการศกึษาให้เป็นเอกภาพมมีาตรฐานเดยีวกนั  

(3) น�าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมา

ใช้พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการเรียน

รู้อย่างเป็นระบบ (4) จัดให้มีศูนย์กลางในการจัดเก็บ 

รวบรวม และเผยแพร่ข้อมูลสื่อการเรียนการสอนที่มี

คุณภาพแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของผู้เรียน ครูและคณาจารย์ 

(5) รณรงค์ ส่งเสรมิให้เด็ก เยาวชน และประชาชนเข้าถงึ

และใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศเพือ่การเรยีนรู้

ได้อย่างมปีระสทิธภิาพ และ (6) ปรบัปรงุห้องปฏิบัตกิาร

และจดัหาเครือ่งคอมพิวเตอร์ให้กบัผูเ้รยีนอย่างเพยีงพอ

ทั่วถึง และเหมาะสมกับการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง

อย่างต่อเน่ือง (แผนพัฒนาการศึกษาของกระทรวง

ศึกษาธิการ ฉบับที่ 11: 24 - 26) จะเห็นได้ว่าแผน

พฒันาการศกึษาของกระทรวงศกึษาธิการมุง่เน้นการน�า

เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการศึกษา และการศึกษา

ตามแนวทางหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

พุทธศักราช 2551 ที่มุ่งเสริมให้ผู้เรียนมีความรู้ความ

สามารถตามมาตรฐานการเรียนรู้ สมรรถนะส�าคัญ และ

คณุลกัษณะอนัพึงประสงค์ตามทีก่�าหนดไว้ในหลกัสตูร

แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยยึดหลักว่า ผู้เรียน

มีความส�าคญัท่ีสดุ สามารถเรยีนรู ้และพฒันาตนเองได้ 

ยึดประโยชน์ที่เกิดกับผู้เรียน กระบวนการจัดการเรียน

รู้ต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ

และเต็มตามศักยภาพ ค�านึงถึงความแตกต่างระหว่าง

บุคคล โดยเลือกใช้วิธีสอนและเทคนิคการสอน สื่อหรือ

แหล่งเรียนรู้ การวัดและประเมินผล เพื่อให้ผู้เรียนได้

พัฒนาเต็มตามศักยภาพ และบรรลุตามมาตรฐานการ

เรยีนรูซ้ึง่เป็นเป้าหมายท่ีก�าหนด (กระทรวงศกึษาธกิาร 

2551: 25)

ด ้วยความส�าคัญของการน�า เทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้ในการเรียนการสอน ท�าให้หลักสูตร

สถานศกึษาโรงเรียนนวมนิทราชูทิศ มชัฌมิ พุทธศกัราช 

2552 ได้ก�าหนดให้วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 เป็นรายวิชาเพิ่มเติมที่

ผู้เรียนสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างเดียว โดย

มีวัตถุประสงค์ใน 3 ระดับ คือ (1) ระดับพุทธิพิสัย 

มุ่งให้นักเรียนมีความรู้ความสามารถทางเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร ข้อมูล สารสนเทศ และ

การจัดการข ้อมูล ระบบเครือข ่ายคอมพิวเตอร ์  

(2) ระดับทักษะพิสัยหรือกระบวนการ มุ่งให้นักเรียน

เขยีนโครงงาน และสร้างชิน้งานของโครงงานเทคโนโลยี

สารสนเทศได้ และ (3) ระดับจิตพิสัย มุ่งให้มีเจตคติ

หรือพฤติกรรมท่ีสามารถน�าไปใช้ชีวิตประจ�าวันได้ จะ

เห็นได้ว่า วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

เป็นวิชาที่พัฒนาตามกรอบแผนพัฒนาการศึกษาของ

กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2555 - 2559 และสนอง

ตอบต่อพระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 

แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) 

พ.ศ. 2553

นับตั้งแต่ปีพุทธศักราช 2552 โรงเรียนได้เริ่ม

ใช้หลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พ้ืนฐาน พุทธศกัราช 

2551 และหลกัสตูรสถานศกึษาโรงเรียนนวมนิทราชทิูศ 

มัชฌิม พุทธศักราช 2552 ได้เปิดท�าการเรียนการสอน

วชิาเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารช้ันมธัยมศกึษา

ปีที่ 4 พบปัญหา ดังนี้ (1) นักเรียนในแต่ละห้องเรียนมี

ความแตกต่างกัน จึงท�าให้การเรียนการสอนเกิดความ

ล่าช้า (2) นักเรียนท่ีมีผลการเรียนเก่งเกิดความเบื่อ
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หน่ายที่ต้องรอนักเรียนที่เรียนอ่อน ส่งผลให้นักเรียน

บางส่วนขาดความกระตือรือร้น ไม่ตั้งใจเรียน และ 

(3) จ�านวนนักเรียนในแต่ละห้องมีมาก ท�าให้ขาดการ

ปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักเรียนกับครูผู้สอน (กลุ่มบริหาร

วิชาการโรงเรียนนวมินทราชูทิศ มัชฌิม 2554: 4)

จากปัญหานี้ผู้วิจัยได้ศึกษาทฤษฎีการเรียนรู้

พุทธิปัญญานิยม ทฤษฎีการเรียนรู้โดยการค้นพบของ 

บรูนเนอร์ ทฤษฎีการจัดระบบของศาสตราจารย์ 

ดร.ชัยยงค์ พรหมวงศ์ และโครงสร้างพื้นฐานทาง

เทคโนโลยีสารสนเทศ พบว่า โรงเรียนได้มีความพร้อม

ด้านโครงสร้างพื้นฐานและด้านเครื่องมือและอุปกรณ์

ในการจัดการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์

อยู ่ในระดับที่ดีมาก หากมีการพัฒนารูปแบบของ 

การเรียนการสอนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์จะช่วยแก้

ปัญหาการเรยีนการสอนของนกัเรยีนตามความแตกต่าง

ระหว่างบุคคลดังท่ี ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2544: 

20 - 21) กล่าวว่า “การจัดการเรียนการสอนผ่านเครือ

ข่ายคอมพิวเตอร์มีความส�าคัญ คือ เปิดโอกาสให้ผู้

เรียนมีความเท่าเทียมกันทางการศึกษา เป็นวิธีการ

เรียนการสอนที่มีศักยภาพ สนับสนุนการเรียนรู้ที่ให้

นกัเรยีนเกดิการกระตอืรอืร้นเอือ้ให้เกดิการปฏสิมัพนัธ์

ระหว่างผู้เรียนด้วยกันและหรือผู้สอน

จะเห็นได้ว่าการเรียนการสอนผ่านเครือข่าย

คอมพิวเตอร์มีความส�าคัญ ถ้าสามารถพัฒนาการ

เรียนการสอนให้เป็นขั้นตอนอย่างเป็นระบบ ครูผู้สอน

จะน�ามาใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้วิจัยได้พัฒนา

รูปแบบขึ้นในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนนี้ 

จ�าเป็นต้องศึกษาองค์ความรู้ที่เก่ียวข้องกับการเรียน

การสอนผ่านเครือข่ายและเทคโนโลยีสารสนเทศ และ

ต้องศึกษาความต้องการของผู้บริหาร ครูผู้สอน และ

นกัเรยีน จากนัน้น�ามายกร่างของรปูแบบ เพือ่ให้รปูแบบ

มีความสมบูรณ์ ความถูกต้อง และความชัดเจน ได้น�า

มาระดมความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญเป็นเบื้องต้น น�า

มาปรับปรุง และให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบและรับรอง

รูปแบบอีกคร้ังหน่ึง เพ่ือให้การน�าเสนอรูปแบบไปใช้มี

ความเหมาะสมและม่ันใจมากขึ้นส�าหรับผู้ใช้ หลังจาก

นัน้ผูว้จิยัได้น�ารปูแบบการเรยีนการสอนไปทดลองใช้กบั

นกัเรียนจริง และประเมนิความคดิเหน็ของนกัเรียนท่ีต่อ

การใช้ ผู้วิจัยคาดว่าจะช่วยแก้ปัญหาการเรียนการสอน

ของรายวิชานี ้โดยเฉพาะความแตกต่างระหว่างบคุคลและ 

การปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียนได้

วัตถุประสงค์ในการวิจัย
1. เพ่ือพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผ่าน

เครือข่ายคอมพิวเตอร์ วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสาร 

2. เพื่อประเมินรูปแบบการเรียนการสอนผ่าน

เครือข่ายคอมพิวเตอร์ วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร 

การด�าเนินการวิจัย
1. ประชากร มี 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มที่ 1 เพื่อ

ศกึษาความต้องการรปูแบบการเรยีนการสอนผ่านเครอื

ข่ายคอมพวิเตอร์ ได้แก่ ผูบ้รหิาร ครผููส้อน และนกัเรยีน

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนนวมินทราชูทิศ มัชฌิม 

จ�าแนกดงันี ้(1) ผูบ้รหิารโรงเรยีน จ�านวน 5 คน (2) ครู

ผูส้อนสาระเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร จ�านวน 

6 คน และ (3) นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ที่เรียน

วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ภาคเรียนที่ 1 

ปีการศึกษา 2555 จ�านวน 8 ห้องเรียน จ�านวน 349 

คน กลุ่มที่ 2 เพื่อระดมความเห็นหรือสนทนากลุ่มของ

ผู้เชี่ยวชาญ ผู้เชี่ยวชาญ จ�านวน 9 คน และ กลุ่มที่ 3 

เพ่ือประเมินรูปแบบการเรียนการสอน ได้แก่ นักเรียน

ชัน้มธัยมศกึษาปีที ่4 โรงเรยีนนวมนิทราชทูศิ มชัฌิม ที่

เรียนวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร ภาคเรียน

ที่ 2 ปีการศึกษา 2555 มีจ�านวน 8 ห้องเรียน จ�านวน 

349 คน และ กลุม่ตวัอย่างท่ีใช้ในการวจิยั คอื กลุม่ท่ี 1 
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ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 จ�านวน 186 คน 

โดยก�าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างใช้ตารางส�าเร็จรูปของ

เครซี่และมอร์แกน ที่ระดับความเชื่อมั่น 95 % ได้มา

โดยการสุม่อย่างง่าย กลุม่ที ่2 ได้แก่ ผูเ้ชีย่วชาญ จ�านวน 

9 คน จ�าแนกเป็น 3 ด้าน คอื ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 

จ�านวน 3 คน ด้านการจัดระบบการเรียนการสอน 

จ�านวน 3 คน และด้านการสอนในระดบัชัน้มธัยมศกึษา 

จ�านวน 3 คน และกลุ่มที่ 3 มีจ�านวน 2 กลุ่ม กลุ่มแรก 

ใช้เพ่ือทดสอบประสทิธภิาพเบือ้งต้น ได้แก่ นกัเรยีนชัน้

มัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนนวมินทราชูทิศ มัชฌิม ที่

เรียนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จ�านวน 

1 ห้อง จ�านวน 45 คน และ กลุ่มที่สอง ใช้เพื่อทดลอง

ใช้จริงกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียน 

นวมนิทราชทูศิ มชัฌมิ ทีเ่รยีนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร จ�านวน 1 ห้อง จ�านวน 44 คน

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย (1) 

แบบสอบถามความต้องการรูปแบบการเรียนการสอน

ผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร (2) รูปแบบการเรียนการสอนผ่าน

เครือข่ายคอมพิวเตอร์ วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร ที่ยึดหลักการและทฤษฎีการจัดระบบ และ

การเรียนการสอนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ของ

ศาสตราจารย์ ดร.ชัยยงค์ พรหมวงศ์ (3) แบบวิเคราะห์

การระดมความเห็นของผู้เชี่ยวชาญ (4) แบบประเมิน

ตรวจสอบและรับรองรูปแบบการเรียนการสอน (5) 

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลัง

เรียน และ (6) แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียน 

เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจัิยทัง้ 6 ประเภท ได้ผ่านการตรวจ

จากผู้ทรงคุณวุฒิแล้ว

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ด�าเนินการ ดังนี้ 

(1) การเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามความ

ต้องการ ฉบับที่ 1 แบบสอบถามส�าหรับผู ้บริหาร

โรงเรียน จ�านวน 5 ชุด ได้รับคืนจ�านวน 5 ชุด เป็น

แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ คิดเป็นร้อยละ 100 ฉบับ

ที่ 2 แบบสอบถามส�าหรับครูผู้สอน จ�านวน 6 ชุด ได้

รับคืน จ�านวน 6 ชุด เป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ 

คดิเป็นร้อยละ 100 และ ฉบบัที ่3 แบบสอบถามส�าหรบั

นักเรียน จ�านวน 186 ชุด ได้รับคืนเป็นแบบสอบถาม

ฉบับสมบูรณ์ จ�านวน 184 ชุด คิดเป็นร้อยละ 98.92 

ผู้วิจัยได้เก็บรวมรวมด้วยตนเอง (2) การเก็บรวบรวม

ข้อมลูแบบวเิคราะห์การระดมความเหน็ของผู้เชีย่วชาญ 

ระดมความเห็นของผู้เชี่ยวชาญ ในวันที่ 20 กรกฎาคม 

2555 ตั้งแต่เวลา 9.00 - 14.30 น. ณ ห้องประชุม

สัมมนา 5211 อาคารสัมมนา 1 มหาวิทยาลัยสุโขทัย

ธรรมาธิราช อ�าเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี โดยมี

ผู้เชี่ยวชาญมาร่วมระดมความเห็น จ�านวน 9 คน หลัง

จากเสร็จส้ินระดมความเห็น ผู้เชี่ยวชาญได้ประเมิน

เกี่ยวกับคุณภาพของร่างรูปแบบการเรียนการสอนผ่าน

เครือข่ายคอมพิวเตอร์ (3) การเก็บรวบรวมข้อมูลแบบ

ประเมินคุณภาพเพื่อตรวจสอบและรับรองรูปแบบการ

เรียนการสอนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ผู้วิจัยได้น�า

แบบประเมินคุณภาพไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ ทั้ง 3 คนด้วย

ตนเองพร้อมรูปแบบการเรียนการสอนผ่านเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ ในวันที่ 2 ตุลาคม 2555 ผู้ทรงคุณวุฒิ

ได้ประเมินคุณภาพตรวจสอบและรับรอง จากนั้นได้

ส่งกลับคืนภายใน 2 สัปดาห์ คือ วันท่ี 18 ตุลาคม 

2555 ทางไปรษณีย์ ได้รับแบบประเมินคุณภาพคืน 

จ�านวน 3 ฉบับที่มีความสมบูรณ์ คิดเป็นร้อยละ 100  

(4) การเกบ็รวบรวมข้อมลูในการทดลองใช้เพ่ือประเมนิ

รูปแบบ ผู ้วิจัยได้น�ารูปแบบการเรียนการสอนผ่าน

เครือข่ายคอมพิวเตอร์วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร ที่ผ่านการประเมินตรวจสอบและรับรอง

จากผู้ทรงวุฒิแล้ว ได้เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง

โดยผ่านกระบวนการทดลองใช้ 2 ขั้นตอน คือ ขั้น

ตอนแรก การทดลองประสิทธิภาพเบื้องต้น เป็นการ

ทดสอบประสทิธภิาพแบบเดีย่ว แบบกลุม่ และแบบภาค

สนาม ซึ่งด�าเนินการทดสอบประสิทธิภาพเช่นเดียวกับ

การทดลองใช้ เพื่อน�าผลที่ได้มาปรับปรุง และ ขั้นตอน
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ที่สอง การทดลองใช้จริง ใน 1 ภาคเรียน ผู้วิจัยเก็บ

คะแนนจากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ก่อนเรยีนและหลงัเรยีน งานทีก่�าหนดให้ท�ามาวเิคราะห์

ข้อมูล และผู้วิจัยได้สัมภาษณ์นักเรียนในการทดสอบ

แบบเดี่ยว และแบบกลุ่ม รวมทั้งสอบถามนักเรียนโดย

ใช้แบบสอบถามความคิดเห็นในการทดสอบภาคสนาม

และการทดลองใช้จริง

4. การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าประสิทธิภาพ E1/E2 

การทดสอบค่าที และการวิเคราะห์เนื้อหา

ผลการวิจัย
1. ผลพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผ่าน

เครือข่ายคอมพิวเตอร์ วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร 

 1.1 ผลการวิเคราะห์ความต้องการผูบ้รหิาร 

ครูผู้สอน และนักเรยีนส่วนใหญ่มคีวามต้องการรปูแบบ

การเรียนการสอนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ในระดับ

มาก เหตุที่ต้องการเพราะการเรียนตามรูปแบบการ

เรียนการสอนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์มีประโยชน์

ในด้านสามารถเรยีนรูด้้วยตนเอง สามารถตดิต่อสือ่สาร

ระหว่างครูกับนักเรียน ท�าให้นักเรียนสามารถเรียนรู้ได้

อย่างไม่จ�ากัดเวลาและสถานที่ ท�าให้นักเรียนสามารถ

ท�าแบบฝึกหดัทบทวนได้อย่างไม่จ�ากดัเวลาและสถานท่ี 

มีอสิระในการเรียน ลกัษณะของบทเรยีนมคีวามน่าสนใจ 

ช่วยให้นกัเรยีนเข้าใจเนือ้หาสาระบทเรยีนมากขึน้ สามารถตดิต่อ

สื่อสารระหว่างนักเรียนกับนักเรียน ตอบสนองความ

ต้องการของนักเรียนที่ไม่พร้อมด้านเวลาและสถานท่ี

ในการเรียนได้เป็นอย่างดี และนักเรียนและครูผู้สอนไม่

ต้องมาพบกันในห้องเรียน 

 1.2 ผลการวิเคราะห์การระดมความเห็น

ของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับร่างรูปแบบการเรียนการสอน

ผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร จากการประเมินผู้เชี่ยวชาญ จ�านวน 9 

คน โดยภาพรวมมีคุณภาพอยู่ในระดับดี 

 1.3 ผลการวิเคราะห์จากการประเมินและ

รับรองต้นแบบช้ินงาน จากการประเมินและรับรอง

ต้นแบบชิน้งานรปูแบบการเรยีนการสอน วชิาเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ�านวน 

3 คน พบว่า ผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านให้การรับรองว่า

รูปแบบการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยภาพรวม

มีคุณภาพอยู่ในระดับดีมาก 

 1.4 รายละเอียดรูปแบบการเรียนการสอน

ผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร ประกอบด้วย 9 ข้ันตอน ขั้นที่ 1 

วิเคราะห์และก�าหนดผู้เรียน ขั้นที่ 2 วิเคราะห์และ

ก�าหนดเนื้อหา ขั้นที่ 3 ก�าหนดวัตถุประสงค์ ขั้นที่ 4 

ออกแบบและผลติบทเรยีนผ่านเครอืข่าย ขัน้ที ่5 เตรยีม

ความพร้อมในการเรียน ขั้นที่ 6 จัดสภาพแวดล้อมการ

เรียน ขั้นที่ 7 ถ่ายทอดเนื้อหาและประสบการณ์ ขั้นที่ 

8 ประเมินผลการเรียน และขั้นที่ 9 ประกันคุณภาพ

2. ผลการประเมินรูปแบบการเรียนการสอน

ผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร พบว่า บทเรียนตามรูปแบบการเรียน

การสอนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ วิชาเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร มี 2 ขั้นตอน คือ ขั้นตอน

แรก การทดลองประสิทธภิาพเบือ้งต้น เป็นการทดสอบ

ประสิทธิภาพแบบเดี่ยว แบบกลุ่ม และแบบภาคสนาม 

และ ขั้นตอนที่สอง การทดลองประสิทธิภาพใช้จริงใน 

1 ภาคเรียน

 2 . 1  ผลกา รทดสอบประสิ ทธิ ภ าพ

เบื้องต้นแบบภาคสนาม มีดังนี้

  2.1.1 บทเรียนตามรูปแบบการเรียน

การสอนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ วิชาเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร หน่วยที่ 3, 4 และ 5 มี

ประสิทธิภาพตามล�าดับ ดังนี้ 80.65 / 80.81, 81.40 
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/ 81.61 และ 80.97 / 81.13 ตามเกณฑ์ที่ก�าหนด 80 

/ 80

  2.1.2 ผลสัมฤทธิ์ก ่อนเรียนและ

หลังเรียนของนักเรียนที่เรียนด้วยรูปแบบการเรียน

การสอนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ วิชาเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร ท�าให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05

  2.1.3 ผลความคิดเห็นของนักเรียน

ได้รับจากการเรียนด้วยรูปแบบการเรียนการสอนผ่าน

เครือข่ายคอมพิวเตอร์ วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การส่ือสาร แยกเป็น 2 ประเดน็ ได้แก่ (1) ความคดิเหน็

ต่อรูปแบบการเรยีนการสอนผ่านเครือข่ายคอมพวิเตอร์

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และ (2) ความคิด

เหน็เกีย่วกบัประโยชน์ทีน่กัเรยีนได้รบัจากการเรยีนด้วย

รูปแบบการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

 2.2 ผลการทดลองประสิทธิภาพใช้จริง 

มีดังนี้

  2.2.1 บทเรียนตามรูปแบบการเรียน

การสอนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ วิชาเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร หน่วยที่ 3, 4 และ 5 มี

ประสิทธิภาพตามล�าดับ ดังนี้ 81.59 / 81.70, 81.89 

/ 82.05 และ 81.74 / 81.82 ตามเกณฑ์ที่ก�าหนด 80 

/ 80

  2.2.2 ผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียนและหลัง

เรียนของนักเรียนที่เรียนด้วยรูปแบบการเรียนการสอน

ผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสือ่สาร ท�าให้นกัเรยีนมผีลสมัฤทธ์ิทางการเรยีน

เพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05

  2.2.3 ผลความคิดเห็นของนักเรียน

ได้รับจากการเรียนด้วยรูปแบบการเรียนการสอนผ่าน

เครือข่ายคอมพิวเตอร์ วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การส่ือสาร แยกเป็น 2 ประเดน็ ได้แก่ (1) ความคดิเหน็

ต่อรูปแบบการเรยีนการสอนผ่านเครอืข่ายคอมพวิเตอร์

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และ (2) ความคิด

เหน็เกีย่วกบัประโยชน์ทีน่กัเรยีนได้รบัจากการเรยีนด้วย

รูปแบบการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

อภิปรายผล
1. ผลพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผ่าน

เครือข่ายคอมพิวเตอร์ วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร

 1.1 การศึกษาความต้องการของของ

ผู้บริหาร ครูผู้สอน และนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 

พบว่า ผู้บริหาร ครูผู้สอน และนักเรียนมีความต้องการ

รูปแบบการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีความ

ต้องการระดับมากท่ีสุด ทั้งนี้เพราะ (1) ผู้บริหารมี

ทัศนคติท่ีดีต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศจึงให้การ

สนับสนุนในเรื่องโครงสร้างพื้นฐานของระบบอย่างมาก 

(2) ครูผู้สอนมีความต้องการรูปแบบการเรียนการสอน

ผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์เช่นเดียวกับผู้บริหาร ท้ังน้ี

อาจเป็นเพราะครูผู้สอนเป็นผู้สอนในวิชาเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสือ่สาร และมคีวามรู้และทักษะความ

ช�านาญด้านคอมพิวเตอร์ และ (3) นักเรียนก็เช่นกัน

มีความต้องการรูปแบบการเรียนการสอนเหมือนกับ

ผู้บริหาร และครูผู้สอน ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะก�าลังเรียน

ในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ซึ่งเป็นช่วงวัยรุ่นมีความ

รู้ความสามารถการใช้คอมพิวเตอร์ การติดต่อสื่อสาร 

และมีทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ในระดับดี 

 1.2 การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน

ผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสือ่สาร ท่ีผูว้จิยัพฒันาขึน้ได้ผ่านการตรวจสอบ

รบัรองรปูแบบจากผูท้รงคณุวฒิุ โดยภาพรวมมคุีณภาพ

อยู่ในระดับดีมาก และน�าไปทดลองใช้ พบว่า นักเรียน

มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน
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อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ทั้งนี้อาจเป็น

เพราะขั้นตอนทั้ง 9 ขั้น มีความสัมพันธ์สอดคล้อง

เหมาะสม อาจเพราะผู้วิจัยได้ศึกษาระบบการสอน

ต่าง ๆ  ทัง้ในประเทศและต่างประเทศ รวมทัง้ศกึษางาน

วจิยัทีเ่กีย่วข้อง น�ามาปรบัปรงุเป็นรปูแบบของตนเอง ที่

มีความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความสอดคล้อง

กันของขั้นตอนรูปแบบการเรียนการสอน ดังนี้

 ข้ันที่  1 วิเคราะห์และก�าหนดผู ้ เรียน 

ผู้วิจัยได้พัฒนาเป็นขั้นตอนแรกของรูปแบบ จากการ

ศึกษา พบว่า องค์ประกอบส�าคัญในการเรียนการสอน 

คือ ผู้เรียน การรู้จักผู้เรียนท�าให้ครูผู้สอน ก�าหนด

เนื้อหาวิชาที่สอน และกิจกรรมการเรียนได้อย่างเหมาะ

สม ในข้ันน้ีสอดคล้องกับระบบการเรียนการสอนของ 

แคมป์ (Kemp, 1985:11) ในขั้นตอนที่สามของ

แคมป์ คือ มีการพิจารณาลักษณะของผู้เรียน และยัง

สอดคล้องกบัระบบการสอนของ คลอสเมยีร์ และรปิเปิล 

(Klausmeier and Ripple, 1971:11) ในขั้นตอนที่ 

7 มีขั้นตอนหนึ่ง คือ พิจารณาความพร้อมของผู้เรียน

เช่นกัน 

 ข้ันที่  2 วิเคราะห์และก�าหนดเนื้อหา 

ผู้วิจัยได้ก�าหนดให้เนื้อหาเป็นขั้นตอนที่ 2 ที่ส�าคัญ 

หลังจากวิเคราะห์และก�าหนดผู้เรียน ทั้งนี้อาจเป็น

เพราะว่าเนื้อหาเป็นองค์ประกอบส�าคัญของการเรียน

การสอนที่เกี่ยวข้องกับการออกแบบบทเรียน และการ

ก�าหนดวัตถุประสงค์ จากการศึกษาของผู้วิจัย พบว่า 

นักพัฒนาระบบการเรียนการสอน เช่น ศาสตราจารย์ 

ดร.ชัยยงค์ พรหมวงศ์ ได้พัฒนาระบบการสอนแผน

จุฬา และก�าหนดเนื้อหาและประสบการณ์เป็นขั้นตอน

แรก (วาสนา ทวีกุลทรัพย์ 2553: 67 - 75)

 ข้ันที่ 3 ก�าหนดวัตถุประสงค์ ผู ้วิ จัย

ได้ก�าหนดขั้นนี้ไว้เพื่อให้สอดคล้องกับข้ันตอนของ

วิเคราะห์และก�าหนดผู้เรียน และขั้นตอนวิเคราะห์และ

ก�าหนดเน้ือหา ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผู้วิจัยได้ก�าหนด

ไว้เพื่อเช่ือมโยงกับข้ันออกแบบและผลิตบทเรียนผ่าน

เครือข่าย และในขั้นนี้สอดคล้องกับระบบการเรียน

การสอนของ เกอร์ลัด และอีลาย (Gerlach and Ely, 

1971: 13) ได้ก�าหนดขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนแรก คือ 

การก�าหนดวัตถุประสงค์ และนักจัดระบบของไทย คือ 

ศาสตราจารย์ ดร. ชัยยงค์ พรหมวงศ์ ได้ก�าหนดการ

ออกแบบการสอน 10 ขัน้ตอน โดยเฉพาะในขัน้ท่ี 5 คอื 

ขัน้ก�าหนดวตัถปุระสงค์ เป็นการก�าหนดวตัถปุระสงค์ท่ี

ต้องการให้เกดิการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมในตวัผูเ้รยีน 

(วาสนา ทวีกุลทรัพย์ 2553: 67 - 75)

 ขั้นที่ 4 ออกแบบและผลิตบทเรียนผ่าน

เครือข่าย ในขั้นนี้ผู้วิจัยได้ก�าหนดเป็นขั้นตอนส�าคัญ

ท่ีใช้เป็นสื่อในการถ่ายทอดเนื้อหาสาระ และเป็น

ขั้นตอนท่ีจะทราบว่ารูปแบบการเรียนดังกล่าวจะท�าให้

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนหลังเรียนสูงขึ้น

กว่าก่อนเรียน ดังน้ัน ผู้วิจัยได้น�าหลักการผลิตชุด

การเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ของ ศาสตราจารย์ ดร. ชัย

ยงค์ พรหมวงศ์ มาเป็นขัน้ตอนย่อยในขัน้ที ่4 ประกอบ

ด้วย ขั้นตอนของการออกแบบบทเรียนผ่านเครือข่าย 

คือ การออกแบบเนื้อหาบทเรียนผ่านเครือข่าย การ

ออกแบบกิจกรรม การออกแบบเฉลยและแนวตอบ 

และขัน้ตอนการผลติบทเรยีนผ่านเครอืข่าย ในบทเรยีน

นี้ประกอบด้วย หน้าหลัก ศูนย์ความรู้ แหล่งข้อมูล

ภายนอก ศูนย์ข้อมูลส่วนบุคคล เฟสบุ๊ค ศูนย์ค�าถามที่

พบบ่อย และศูนย์ตดิต่อสือ่สาร (ไปรษณย์ีอเิลก็ทรอนกิส์) 

ในการออกแบบคร้ังน้ีแต่ละองค์ประกอบจะช่วยให้

ผู ้เรียนได้รับความรู้ และมีปฏิสัมพันธ์ในการเรียน 

ผูเ้รยีนสามารถเรยีนหรอืปฏสิมัพนัธ์แต่ละองค์ประกอบ

ตามความต้องการ ความสนใจ และความเหมาะสม

ของแต่ละบุคคล สอดคล้องกับ ชัยยงค์ พรหมวงศ์ 

และ วาสนา ทวีกุลทรัพย์ (2553: 24 - 25) กล่าวว่า 

ปรัชญาการศกึษาท่ีใช้ในการเรียนการสอนผ่านเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ กลุ่มสวภาพนิยม มีความเช่ือว่าจัดการ

เรียนรู้ ความสามารถ ความสนใจ และความพร้อมของ

ผูเ้รยีน ยดึความแตกต่างระหว่างบคุคล และสร้างสภาพ
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แวดล้อมที่เหมาะสม เนื้อหาวิชาควรจัดอยู่ในรูปชุด

การสอนที่ผู้เรียนจะสามารถเรียนได้ตามความสะดวก 

ดังเช่นเดยีวกบัผูว้จิยัท่ีก�าหนดไว้ในรปูแบบในขัน้ตอนที่ 

4 คือ ออกแบบและผลิตบทเรียนผ่านเครือข่าย

 ข้ันที่ 5 เตรียมความพร้อมในการเรียน 

เป็นขั้นส�าคัญที่ผู้วิจัยต้องก�าหนดไว้ เพ่ือเตรียมการ

ก่อนถ่ายทอดเน้ือหาและประสบการณ์ และพบว่าใน

ขั้นนี้มีความเหมาะสม และความเป็นไปได้ โดยการ

สอบถามความต้องการรูปแบบการเรียนการสอนผ่าน

เครือข่ายคอมพิวเตอร์ในเรื่องการเตรียมความพร้อม

ด้านโครงสร้างพื้นฐาน พบว่า ผู้บริหาร ครูผู้สอน และ

นักเรียนมีความต้องการในระดับร้อยละ 50 ขึ้นไปว่า

ควรมีการเตรียมความพร้อมด้านโครงสร้างพื้นฐาน

ทุกข้อ ซ่ึงขั้นตอนนี้สอดคล้องกับระบบการเรียนการ

สอนของ แคมป์ (Kemp, 1985: 1 – 10) ในขั้นที่ 

7 ของแคมป์ คือ ทรัพยากรในการสอน ที่ใช้สื่อการ

สอนช่วยสนับสนุนและส่งเสริมให้กิจกรรมการเรียนการ

สอนเป็นไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ และยังสอดคล้อง

กับองค์ประกอบระบบการเรียนการสอนของบราวน ์

และคณะ (วิษณุ วงศ์อ่อนตา 2547: ออนไลน์ อ้างใน 

Brown and others, 1986) ที่ก�าหนดองค์ประกอบ

ด้านทรัพยากรหรือแหล่งวิชาการ ได้แก่ บุคลากร วัสดุ

อุปกรณ์และเครื่องมือ และสิ่งอ�านวยความสะดวกด้าน

กายภาพไว้ในระบบการเรยีนการสอนในการเตรยีมความ

พร้อมในการเรียน

 ข้ันที ่6 จดัสภาพแวดล้อมการเรยีน ผูว้จิยัได้

ก�าหนดขั้นนี้ไว้เพื่อเตรียมความพร้อมในการจัดเตรียม

สถานที่เรียน วัสดุ อุปกรณ์ สิ่งอ�านวยความสะดวกต่าง 

ๆ ซึง่เป็นขัน้ตอนทีส่�าคญัช่วยส่งเสรมิ สนบัสนนุให้การ

เรยีนการสอนผ่านเครอืข่ายคอมพวิเตอร์ด�าเนินไปด้วย

ความสะดวก ซึ่งสอดคล้องกับระบบการเรียนการสอน

ของ เกอร์ลัด และอีลาย (Gerlach and Ely, 1971: 

13) ที่ก�าหนดไว้ในขั้นตอนที่ 7 การจัดสถานที่เรียนซึ่ง

เป็นการจัดสภาพแวดล้อมการเรียน 

 ขั้นที่ 7 ถ่ายทอดเนื้อหาและประสบการณ์ 

ผูว้จิยัได้ก�าหนดข้ันนีเ้ป็นขัน้ท่ีมคีวามส�าคญัท่ีสดุ เพราะ

เป็นขั้นตอนด�าเนินการเรียน ผู้วิจัยใช้รูปแบบการเรียน

การสอนผ่านเครอืข่ายคอมพวิเตอร์ ทัง้แบบเผชญิหน้า 

และแบบไม่เผชิญหน้า หรือวิธีการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะนักเรียนส่วนใหญ่เป็น

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ยังมีความรับผิดชอบ

ในการเรียนยังไม่ครบถ้วนเหมือนกับการเรียนในระดับ

อุดมศึกษา จ�าเป็นต้องพบครูผู้สอน และมีเนื้อหาสาระ

บางเนื้อหาต้องลงมือปฏิบัติ เพื่อให้ครูผู ้สอนให้ค�า

แนะน�าบทเรียนโดยตรง สอดคล้องกบั มนต์ชัย เทียนทอง 

(2549: 48) กล่าวว่า การเรยีนการสอนแบบผสมผสาน 

(Blended Learning) หมายถงึ การบรูณาการระหว่าง

การเรียนรู้แบบเผชิญหน้าในช้ันเรียน โดยมีครูผู้สอน

เป็นผู้ก�ากับการเรียนรู้แบบออนไลน์ซึ่งเน้นผู้เรียนเป็น

ส�าคัญ โดยใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี

การสื่อสาร เพื่อให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ

สูงสุด และเช่นเดียวกับ สายชล จินโจ (2550: 37) ที่

กล่าวว่า การเรยีนรูแ้บบผสมผสานว่า เป็นการบรูณาการ

ระหว่างการเรยีนรูแ้บบเผชญิหน้าในชัน้เรยีน โดยมคีรผูู้

สอนเป็นผูน้�าก�ากบัการเรยีนรูแ้บบออนไลน์โดยมผีูเ้รยีน

เป็นผูน้�า โดยใช้บทเรยีนคอมพวิเตอร์ในลกัษณะต่าง ๆ  

เพื่อให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพสูงสุด

 ขั้นที่ 8 ประเมินผลการเรียน ผู้วิจัยได้

ก�าหนดขั้นนี้เป็นขั้นตอนสุดท้ายของรูปแบบ เพื่อ

วตัถปุระสงค์ให้ทราบว่าผูเ้รียนนัน้ได้รบัความรูส้ามารถ

บรรลุผลตามจุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้หรือไม่ และมากน้อย

เพียงใด โดยในขั้นนี้มีการประเมินผลการเรียนใน 3 

ประเภท คือ ประเมินก่อนเรียน ประเมินระหว่างเรียน 

และประเมินหลังเรียน สอดคล้องกับระบบการเรียน

การสอนถึง 3 ระบบ ดังนี้ (1) ระบบการเรียนการสอน

ไทเลอร์ (วาสนา ทวีกุลทรัพย์ 2553: 4) อยู่ในขั้นที่ 3 

ประเมินผลการเรียนการสอน (2) ระบบการเรียนการ

สอนของ แคมป์ (Kemp, 1985: 11) อยู่ในขั้นที่ 9 
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ของแคมป์ คือ การประเมินผลการเรียน และ (3) ระบบ

การเรียนการสอนของ เกอร์ลัด และอีลาย (Gerlach 

and Ely, 1971: 13) อยูใ่นขัน้ที ่9 ประเมนิผลการเรยีน 

 ขั้นที่ 9 ประกันคุณภาพ ผู้วิจัยได้ก�าหนด

ข้ันนีเ้ป็นขัน้ตอนสดุท้าย ทัง้น้ีอาจเป็นเพราะรปูแบบการ

เรียนการสอนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ที่มีคุณภาพ

ต้องมีการประกันคุณภาพ เป็นกิจกรรมที่ใช้ตรวจ

สอบและประเมินการใช้รูปแบบการเรียนการสอนผ่าน

เครือข่ายให้เป็นไปตามเป้าหมาย และระดับคุณภาพ

มาตรฐานที่ก�าหนด การประกันคุณภาพ ประกอบด้วย 

(1) ตัวชี้วัดหรือมาตรฐาน (2) ขั้นตอนการประกัน

คุณภาพภายใน และ (3) เกณฑ์การประกันคุณภาพ 

 1.3 ผลการการประเมินและรับรองรูปแบบ

โดยผู้ทรงคุณวุฒิ หลังจากที่ผู้วิจัยได้ระดมความเห็น

จากผูเ้ช่ียวชาญแล้วได้น�ารปูแบบการเรยีนการสอนผ่าน

เครือข่ายคอมพิวเตอร์ ไปปรับปรุงแก้ไขตามค�าแนะน�า

ของผู้เช่ียวชาญ จากนั้นน�ารูปแบบไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 

จ�านวน 3 คน ตรวจสอบและรับรองรูปแบบ พบว่า 

รูปแบบการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

โดยภาพรวมมีคณุภาพในระดบัดมีาก มคีวามเหมาะสม

และสามารถน�าไปใช้ในการจัดการเรยีนการสอนได้ ทัง้นี้

เพราะว่า รูปแบบนี้มีองค์ประกอบครบทั้ง ปัจจัยน�าเข้า 

(Input) กระบวนการ (Process) ผลลัพธ์ (Output) 

และสามารถให้ผลย้อยกลับ (Feedback) ไปมาได้ 

 1.4 ผลการประเมินรูปแบบการเรียนการ

สอนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ในการวิจัยครั้งนี้เมื่อ

  1.4.1 ผลการประเมินรูปแบบการ

เรียนการสอนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ในการวิจัย

ครั้งนี้เมื่อได้รูปแบบแล้ว ผู้วิจัยได้น�าบทเรียนผ่าน

เครือข่ายคอมพิวเตอร์ซ่ึงเป็นส่วนส�าคัญของรูปแบบ

การเรยีนการสอนผ่านเครอืข่ายคอมพวิเตอร์ไปทดลอง

ประสิทธิภาพเบื้องต้น (แบบเดี่ยว แบบกลุ่ม และแบบ

ภาคสนาม) และการทดลองใช้จริง พบว่า นักเรียนมีผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี

นัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เป็นไปตามสมมุติฐาน

ท่ีตัง้ไว้ ท้ังนีอ้าจเป็นเพราะว่า รปูแบบการเรียนการสอน

ทั้ง 9 ขั้นตอน มีการวิเคราะห์ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการ

เรียนการสอนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ คือ ผู้เรียน 

เน้ือหาสาระ วัตถุประสงค์การเรียน การออกแบบและ

ผลติบทเรยีนผ่านเครอืข่ายคอมพวิเตอร์ มคีวามเหมาะ

สม และสอดคล้องกบัผูเ้รยีน และกระบวนการถ่ายทอด

เน้ือหาและประสบการณ์ท้ังแบบเผชิญหน้าและแบบไม่

เผชิญหน้า ท�าให้ผู้เรียนมีอิสระในการเรียน จึงส่งผลให้

นกัเรยีนมีผลสมัฤทธิท์างการเรยีนหลังเรยีนสงูกว่าก่อน

เรียน

 แต่มีข้อน่าสังเกต คือ จากการทดลอง

ประสิทธิภาพเบ้ืองต้นและการทดลองใช้จริง พบว่า

หน่วยที่ 4 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูง

กว่าก่อนเรียนสูงกว่าหน่วยที่ 3 และ 5 ทั้งนี้อาจเป็น

เพราะหน่วยท่ี 4 เรื่อง การสื่อสารข้อมูลและระบบ

เครือข่าย เป็นเนื้อหาที่เกี่ยวกับพื้นฐานเบื้องต้นในการ

ติดต่อสื่อสารและโทรคมนาคม จึงมีความจ�าเป็นต่อ

การด�ารงชีวิตในยุคปัจจุบัน ท�าให้นักเรียนเกิดความ

อยากเรียนรู้ ประกอบกับนักเรียนได้เรียนด้วยรูปแบบ

การเรียนการสอนผ่านเครือข่ายผ่านมาแล้ว 1 หน่วย 

จึงท�าให้มีความเข้าใจ เกิดความเคยชิน และมีทักษะ

การเรียนในรูปแบบการเรียนการสอนแบบนี้มากขึ้น จึง

ท�าให้ประสทิธภิาพของบทเรยีนในทดลองประสิทธภิาพ

เบื้องต้นแบบภาคสนาม และในการทดลองใช้จริงของ

หน่วยที่ 4 สูงกว่าหน่วยอื่น ๆ 

  1.4.2 ความคิดเห็นของนักเรียน

ท่ีเรียนด้วยรูปแบบการเรียนการสอนผ่านเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับความคิดเห็น

มากที่สุด เมื่อพิจารณารายข้อค�าถามที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 

พบว่า นักเรียนชอบเรียนด้วยรูปแบบการเรียนการสอน

ผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ไม่ว่าจะเป็นการทดสอบ

ประสิทธิภาพในการทดลองเบื้องต้น และการทดลอง

ใช้จริง 
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ข้อเสนอแนะ
1. ข้อเสนอแนะในการน�าผลการวิจัยไปใช้

 1.1 การเตรยีมความพร้อมของนกัเรยีนและ

ครู ดังนี้ ปรับทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ให้กับนักเรียน

ให้เท่ากัน และแนะน�าวิธีการลงทะเบียนเข้าเรียน การ

ท�าแบบทดสอบก่อนเรยีนและหลงัเรยีน การส่งงานผ่าน

เครือข่ายคอมพิวเตอร์ การดูคะแนนความก้าวหน้าใน

การเรียนของนักเรียนแต่ละคน การใช้บอร์ดสนทนา

หรือเฟสบุ๊ค การติดต่อกับครูผู้สอน และระหว่างเพื่อน

นักเรียนด้วยกัน (2) เตรียมความพร้อมของครู ได้แก่ 

แนะน�าการใช้เครือข่ายคอมพิวเตอร์ และรูปแบบการ

เรียนการสอนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ แนะน�าการ

ตรวจงานของนักเรียนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ และ

แนะน�าการดูคะแนนผลการเรียนของนักเรียน และให้

คะแนน เพ่ือเก็บบันทึกไว้ในฐานข้อมูลของเครือข่าย

คอมพิวเตอร์

 1.2 เตรียมความพร้อมสถานที่เรียน ใน

การวิจัยครั้งน้ีได้เตรียมสถานที่ใช้ห้องเรียนปฏิบัติการ

คอมพิวเตอร์ของโรงเรียนที่จัดเตรียมไว้ให้นักเรียนใช้

เรียน ขนาด 6 x 16 เมตร 

 1.3 เตรียมความพร้อมของวัสดุ อุปกรณ์ 

และสิ่งอ�านวยความสะดวก ได ้แก ่ (1) เครื่อง

คอมพิวเตอร์ที่เชื่อมต่อระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

ประกอบด้วย คอมพิวเตอร์ จ�านวน 61 เคร่ือง เป็น

เคร่ืองส�าหรับนักเรียน 60 เครื่อง และเครื่องส�าหรับ

ครูผู้สอน 1 เคร่ือง และทุกเครื่องสามารถเล่นข้อมูล

ที่เป็นมัลติมีเดียได้เป็นอย่างดี (2) ระบบเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ (3) ระบบอินเทอร์เน็ต (4) ระบบ

คอมพิวเตอร์แม่ข่าย และ (5) สิ่งอ�านวยความสะดวก 

ได้แก่ เครื่องปรับอากาศ แสงสว่าง เคร่ืองเสียง และ

เครื่องโปรเจคเตอร์พร้อมจอภาพ

 1.4 ทดลองใช้รูปแบบการเรียนการสอน

ผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร มี 9 ขั้นตอน คือ ขั้นที่ 1 วิเคราะห์และ

ก�าหนดผู้เรียน ขั้นที่ 2 วิเคราะห์และก�าหนดเนื้อหา 

ขั้นท่ี 3 ก�าหนดวัตถุประสงค์ ขั้นท่ี 4 ออกแบบและ

ผลิตบทเรียนผ่านเครือข่าย ขั้นที่ 5 เตรียมความพร้อม

ในการเรยีน ขัน้ที ่6 จดัสภาพแวดล้อมการเรยีน ขัน้ที ่7 

ถ่ายทอดเนื้อหาและประสบการณ์ ขั้นที่ 8 ประเมินผล

การเรียน และ ขั้นที่ 9 ประกันคุณภาพ การน�ารูปแบบ

การเรียนการสอนไปใช้ต้องครบทั้ง 9 ขั้นตอน

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

 2.1 จากการวิจัยเร่ือง การพัฒนารูปแบบ

การเรียนการสอนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ วิชา

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส�าหรับนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 พบว่า โดยรวมนักเรียนมีความ

คิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนการสอนผ่านเครือ

ข่ายคอมพิวเตอร์อยู่ในระดับมากท่ีสุด (x= 4.52) 

แสดงให้เห็นว่ารูปแบบการเรียนการสอนมีความเหมาะ

สมกับนักเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 น่าจะ

ได้มีการน�าเอารูปแบบการเรียนการสอนผ่านเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ไปใช้กับนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายหรือ

ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 5 - 6 รูปแบบการเรียนการสอน

ดังกล่าวนี้จะช่วยให้นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

เพิ่มขึ้น

 2.2 จากการวิจัยเรื่อง รูปแบบการเรียน

การสอนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ วิชาเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร ส�าหรับนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปีท่ี 4 พบว่า นักเรียนเห็นประโยชน์ต่อ

รูปแบบการเรียนการสอนท่ีช่วยให้นักเรียนท�างาน

กลุ่มอยู่ในระดับมาก ที่มีค่าเฉลี่ยต�่ากว่าค�าถามทุกข้อ  

(x= 4.45) ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า รูปแบบการเรียนการ

สอนท่ีผูวิ้จยัพัฒนาน้ี มกีจิกรรมกลุ่มน้อย ยังไม่เพียงพอ

กับนักเรียน ในการวิจัยคร้ังต่อไปน่าจะมีการพัฒนารูป

แบบการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ โดย

ใช้กระบวนการกลุ่มจะท�าให้นักเรียนมีความคิดเห็นว่า
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ประโยชน์ท่ีนักเรียนได้รับจากการเรียนด้วยรูปแบบการ

เรยีนการสอนผ่านเครอืข่ายคอมพวิเตอร์ในรปูแบบการ

ท�างานกลุ่มให้มากขึ้น และท�าให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนหลังเรียนเพิ่มขึ้นกว่าก่อนเรียนหรือไม่
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