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บทคัดย่อ
การวจิยัครัง้นี ้มคีวามมุง่หมายเพือ่ศกึษาเปรยีบเทยีบและหาความสมัพนัธ์ระหว่างวฒันธรรมโรงเรยีนกบั

ขวญัก�าลงัใจในการปฏบัิตงิานของครสูงักัดส�านกังานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาประถมศกึษาสระแก้วเขต 2 โดยการศกึษา

เปรยีบเทยีบวฒันธรรมโรงเรยีนและขวัญก�าลงัใจในการปฏบิตังิานของคร ูจ�าแนกตามประเภทของโรงเรยีน สถานที่

ตัง้และขนาดโรงเรยีน ซึง่กลุม่ตวัอย่างประกอบด้วยครใูนโรงเรยีนสงักดัส�านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศึกษา

สระแก้วเขต 2 จ�านวน 306 คน โดยใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบ

ด้วยแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า โดยวัฒนธรรมโรงเรียนมีค่าอ�านาจจ�าแนกอยู่ระหว่าง .24-.89 

และค่าความเชื่อมั่น .98 ส่วนขวัญก�าลังใจมีค่าอ�านาจจ�าแนกอยู่ระหว่าง .33-.87 และค่าความเชื่อมั่น .98 สถิติ

ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที การวิเคราะห์ความแปรปรวน

ทางเดียว การเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่โดยวิธีเซฟเฟ่และการหาความสัมพันธ์แบบเพียร์สัน

ผลการวิจัย พบว่า 
1. วัฒนธรรมโรงเรียนในโรงเรียนสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 โดย

รวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

2. ขวัญก�าลังใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัดส�านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สระแก้ว เขต 2 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

3. เปรียบเทียบวัฒนธรรมโรงเรียนในโรงเรียนสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว 

เขต 2 จ�าแนกตาม ประเภทของโรงเรยีนคอืประถมศกึษาและขยายโอกาสทางการศกึษา โดยรวมแตกต่างกนัอย่าง

ไม่มีนัยส�าคัญทางสถิติ ยกเว้น ด้านการมอบอ�านาจแตกต่างอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จ�าแนกตาม
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ขนาดโรงเรยีน คอื ขนาดเลก็ ขนาดกลางและขนาดใหญ่ โดยรวม แตกต่างกนัอย่างไม่มนียัส�าคญัทางสถติ ิยกเว้น 

ด้านความมคีณุภาพและด้านการยอมรบั แตกต่างกนัอย่างมนียัส�าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ส่วนจ�าแนกตามสถาน

ที่ตั้งโรงเรียนคือ ในเมืองและนอกเมือง โดยรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ยกเว้น ด้าน

ความมุง่ประสงค์ของโรงเรยีน ด้านการมอบอ�านาจและด้านความซือ่สตัย์ แตกต่างกนัอย่างไม่มนียัส�าคญัทางสถติิ

4. เปรยีบเทยีบขวัญก�าลังใจในการปฏบัิตงิานของครใูนโรงเรยีนสงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถม

ศึกษาสระแก้ว เขต 2 จ�าแนกตาม ประเภทของโรงเรียนคือประถมศึกษาและขยายโอกาสทางการศึกษา โดยรวม

แตกต่างกัน อย่างไม่มีนัยส�าคัญทางสถิติ จ�าแนกตามขนาดโรงเรียนคือ ขนาดเล็ก ขนาดกลางและขนาดใหญ่ 

โดยรวม แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส�าคัญทางสถิติ ยกเว้น ด้านความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งและความพึงพอใจในการ

ปฏิบัติงาน แตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนจ�าแนกตามสถานที่ตั้งโรงเรียนคือในเมืองและ

นอกเมอืง โดยรวม แตกต่างกนัอย่างมนียัส�าคญัทางสถติท่ีิระดบั .05 ยกเว้น ด้านความสมัพนัธ์ในหน่วยงานแตก

ต่างกันอย่างไม่มีนัยส�าคัญทางสถิติ

5. ความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมโรงเรียนกับขวัญก�าลังใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัด

ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 มีความสัมพันธ์ทางบวก ในระดับสูง มีค่าเท่ากับ .88 

ค�าส�าคัญ: วัฒนธรรมโรงเรียน / ขวัญก�าลังใจในการปฏิบัติงาน / ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

สระแก้วเขต 2

ABSTRACT
This research aimed to study and compare the relationship between school culture and 

teacher morale at Sakaeo Primary Educational Service Area Office 2. The comparison was done 

as classified by the category, locations and size of schools. The sample group consisted of 306 

teachers under the Sakaeo Primary Educational Service Area Office2 using the stratified random 

sampling. The research instrument was five rating scale questionnaire in which the school 

culture aspect showed the discriminant index of .24 - .89 and the reliability index of .98 ,Where 

as the teacher morale aspect showed the discriminant index of .33 - .87 and the reliability index 

of .98 . The statistics used for analyzing the data were mean , standard deviation, t- test, and 

One-Way Analysis of Variance , Scheffe and the Pearson Product Moment Correlation.

1. The level of School culture under the Sakaeo Primary Educational Service Area Office 

2 was at the high level.

2. The teacher morale was also at the high level.

3. The school culture comparison when classified by school category in Primary School 

and Educational Expansion School was found no statistically significant difference. However, 

the aspect of empowerment was statistically significant difference at the .05 level. Meanwhile, 

classified by the size of school in small, medium and large schools, was found no statistically 
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significant difference but the quality and acceptance were statistically significant difference at 

the .05 level . Lastly , school culture as classified by the location of school in downtown and 

suburban schools overall were statistically significant difference at the .05 level . The part of 

school goal , authorization and honesty were found no statistically significant .

4. The teacher morale under the Sakaeo Primary Educational Service Area Office 2 As 

classified by the category of school in Primary School and Educational Expansion School overall 

was no statistically significant. The teacher morale as classified by the size of school in small, 

medium and large schools, was no statistically significant. But the sense of community and 

work satisfaction were statistically significant different at the .05 level . The teacher morale as 

classified by the location of school in downtown and suburban schools overall was statistically 

significant different at the.05 level . But, the work relationship was no statistical significance.

5. The relationship between school culture and teacher morale under the Sakaeo Primary 

Educational Service Area Office 2 were positively high with rxy = .88

KEYWORD: SCHOOL CULTURE / TEACHER MORALE / THE SAKAEO PRIMARY EDUCATIONAL 

SERVICE AREA OFFICE 2

ความเป็นมาและความส�าคัญของปัญหา 

วัฒนธรรมมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมและการ

ปฏิบัติตนของสมาชิกในสังคมในโรงเรียน เพราะ

วัฒนธรรมเป็นตัวก�าหนดระเบียบแบบแผนการปฏิบัติ

ของบุคคลให้ประพฤติปฏิบัติไปในแนวทางเดียวกัน 

ตามความเชื่อและค่านิยม (ไพบูลย์ ช่างเรียน, 2532, 

หน้า 26) ดังนั้นถ้าโรงเรียนใดมีวัฒนธรรมการท�างาน

ที่ดีก็จะช่วยเสริมสร้างความมุ ่งมั่นและพลังในการ

ปฏิบัติงานให้แก่ ผู ้บริหาร ครูและบุคลากรมากย่ิง

ขึ้น โรงเรียนเป็นองค์การทางการศึกษาหนึ่งของสังคม

ที่มีบทบาทหน้าที่ส�าคัญในการผลิตบุคลากรให้เป็น

เยาวชนที่เจริญเติบโตเป็นพลเมืองที่ดี มีความรู้ความ

สามารถในการพัฒนาประเทศ ดังน้ันการด�าเนินงาน

ในโรงเรียนจึงเป็นตัวก�าหนดบทบาทหน้าที่ที่ส�าคัญ 

ซึ่งก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงอันน�าไปสู ่เป้าหมาย

ที่มุ่งประสงค์ของโรงเรียน ซ่ึงวัฒนธรรมที่ควรสร้าง

ให้เกิดข้ึนในโรงเรียนตามแนวคิดของ แพตเตอร์สัน 

(Patterson, 1986, pp. 50 - 51) ควรมีดังนี้ คือ  

1) ความมุ่งประสงค์ของโรงเรียน 2) การมอบอ�านาจ 

3) การตดัสนิใจ 4) ความรูส้กึเป็นส่วนหนึง่ของโรงเรยีน  

5) ความไว้วางใจ 6) ความมีคุณภาพ การยอมรับ  

8 )  ความ เ อ้ืออาทร 9)  ความซื่ อสัตย ์ สุ จ ริต  

10) ความหลากหลายของบุคลากร ซึ่งผู้บริหารและ

ครูในโรงเรียนเป็นบุคคลท่ีสร้างวัฒนธรรมในโรงเรียน

ให้เกิดข้ึน ท้ังนี้ขวัญและก�าลังใจก็ส�าคัญกล่าวคือคน

ท่ีมีขวัญและก�าลังใจจะแสดงพฤติกรรมออกมาในรูป

แบบของความต้ังใจ ความสนใจ ความกระตือรือร้น

และมีก�าลังใจในการท�างาน ขวัญและก�าลังใจเปรียบ

เสมือนแก่นแท้ของความรู้สึกท่ีจะอุทิศกาย ก�าลังใจ

ในการท�างานให้แก่องค์การ ถ้าสมาชิกในองค์การใด

มีขวัญและก�าลังใจน้อยผลการท�างานขององค์การนั้น

ก็มักจะไม่ประสบความส�าเร็จ (ระวัง เนตรโพธิ์แก้ว, 

2542, หน้า 132) นอกจากนี้ขวัญและก�าลังใจยังเป็น

ส่วนส�าคัญในการสร้างสภาพแวดล้อมและบรรยากาศ

ในการท�างาน เพราะโรงเรียนใดท่ีมีสภาพแวดล้อมใน

การท�างานท่ีเสี่ยงต่อปัญหาสุขภาวะในการท�างานจะ
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กระทบต่อขวญัก�าลงัใจ อารมณ์และความสขุของคร(ูวร

ชัย ปานนติยพงศ์. 2554.วารสารศกึษาศาสตร์, 22(2), 

21) ซึง่สอดคล้องกบัการปรบัเปลีย่นวัฒนธรรมองค์การ 

ว่าต้องสร้างบรรยากาศที่ดีที่สนับสนุนให้พนักงานเกิด

ศักยภาพในการท�างานและทุ่มเทให้องค์การอย่างเต็ม

ที่ที่สุด เพราะสิ่งเหล่านี้จะท�าให้สมาชิกมีขวัญก�าลังใจ

และมีแรงจูงใจมุ่งม่ันท่ีจะท�างานท้าทายและส่งผลให้

องค์การประสบผลส�าเรจ็(นภาพกัตร์ วงศ์มณนิีล, 2551, 

หน้า 24)

ดังน้ันวฒันธรรมโรงเรียนจึงมคีวามสมัพนัธ์กับ

ขวัญก�าลังใจ ถ้าผู้บริหารโรงเรียนเห็นความส�าคัญของ

การเสริมสร้างวัฒนธรรมให้การยอมรับนับถือแก่ครูใน

โรงเรียน ยอมรับว่าครูมีความรู้ ความสามารถ มีความ

รับผิดชอบยอมรับแนวคิดที่ดีและแนวคิดใหม่ ๆ ของ

ครู โดยเปิดโอกาสให้ครูมีอิสระในการท�างาน ให้ความ

ม่ันใจต่อความสามารถในการตัดสินใจที่ชาญฉลาด

ของครู เลือกแนวทางประพฤติปฏิบัติในการแก้ปัญหา

และท�างานร่วมกันตลอดจนต้องค�านึงถึงการให้การ

ยอมรับ ยกย่องชมเชยในผลงานและความส�าเร็จของ

ครู ครูเกิดความรู้สึกที่ดีต่อโรงเรียน มีความพึงพอใจ

ในการท�างานท�าให้เกิดขวัญและก�าลัง ซึ่งเป็นการเสริม

แรงกระตุ้นให้ครูตั้งใจปฏิบัติงานด้วยเหตุนี้ในการสร้าง

วัฒนธรรมองค์การให้อยู ่ในระดับมากนั้นท�าให้ครูมี

ขวัญและก�าลังใจในการปฏิบัติงานในองค์การ (สุรวุฒิ 

พวงจ�าปา, 2547, หน้า 56)

จากการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับครูในสังกัด

ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว

เขต 2 พบว่ามีครูขอย้ายเป็นจ�านวนมาก เน่ืองจาก

เป็นจังหวัดที่มีพื้นที่ติดเขตชายแดนไทย กัมพูชา บาง

พื้นที่มีความแห้งแล้ง การคมนาคมไม่สะดวก สภาพ

แวดล้อมไม่เหมาะสม (ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2, 2554) และขาดการ

ดูแลเอาใจใส่ในเรื่องสวัสดิการ ขาดขวัญก�าลังใจในการ

ปฏิบัติงาน บางโรงเรียนการด�าเนินงานยังไม่เป็นระบบ 

ขาดการมอบหมายกระจายอ�านาจ (กรมวิชาการ,

2537,หน้า 41) จากสภาพปัญหาผู้วิจัยจึงอยากศึกษา

ความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมโรงเรียนกับขวัญก�าลัง

ใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัดส�านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 ว่ามี

ความสัมพันธ์กันหรือไม่

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
1. เพื่อศึกษาวัฒนธรรมโรงเรียนในโรงเรียน

สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

สระแก้ว เขต 2 

2. เพื่อศึกษาขวัญก�าลังใจในการปฏิบัติงาน

ของครูในโรงเรียนสังกัดส�านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2

3. เพื่อเปรียบเทียบวัฒนธรรมโรงเรียนใน

โรงเรียนสังกัดส�านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม

ศึกษาสระแก้วเขต 2จ�าแนกตามประเภทของโรงเรียน

สถานที่ตั้งโรงเรียนและขนาดโรงเรียน

4. เพื่อเปรียบเทียบขวัญก�าลังใจในการปฏิบัติ

งานของครูในโรงเรียนสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การ

ศกึษาประถมศกึษาสระแก้ว เขต 2 จ�าแนกตาม ประเภท

ของโรงเรียน สถานที่ตั้งโรงเรียนและขนาดโรงเรียน

5. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรม

โรงเรียนกับขวัญก�าลังใจในการปฏิบัติงานของครู

โรงเรียนสังกัดส�านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม

ศึกษาสระแก้ว เขต 2

ค�าถามวิจัย
1. วัฒนธรรมโรง เรียนในโรง เรียนสั งกัด

ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว 

เขต 2 อยู่ในระดับใด

2. ขวัญก�าลังใจในการปฏิบัติงานของครูใน

โรงเรียนสังกัดส�านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม

ศึกษาสระแก้ว เขต 2 อยู่ในระดับใด
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3. วัฒนธรรมโรงเรียนในโรงเรียนสังกัด

ส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระแก้วเขต 

2 จ�าแนกตามประเภทของโรงเรียน สถานที่ตั้งโรงเรียน

และขนาดโรงเรียนแตกต่างกันหรือไม่

4. ขวัญก�าลังใจในการปฏิบัติงานของครูใน

โรงเรียนสังกัดส�านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม

ศกึษาสระแก้ว เขต 2 จ�าแนกตาม ประเภทของโรงเรยีน 

สถานทีต่ัง้โรงเรียนและขนาดโรงเรยีนแตกต่างกันหรอืไม่

5.วัฒนธรรมโรงเรียนกับขวัญก�าลังใจในการ

ปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัดส�านักงานเขตพื้นท่ี

การศกึษาประถมศกึษาสระแก้ว เขต 2 มคีวามสมัพนัธ์

กันหรือไม่

สมมติฐานของการวิจัย
1. วัฒนธรรมโรงเรียนในโรงเรียนสังกัด

ส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 

2 จ�าแนกตามประเภทของโรงเรียนสถานที่ตั้งโรงเรียน

และขนาดโรงเรียนแตกต่างกัน

2. ขวัญก�าลังใจในการปฏิบัติงานของครูใน

โรงเรียนสังกัดส�านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม

ศึกษาสระแก้ว เขต 2 จ�าแนกตามประเภทของโรงเรียน 

สถานที่ตั้งโรงเรียนและขนาดโรงเรียนแตกต่างกัน

3. วฒันธรรมโรงเรยีนมคีวามสมัพนัธ์ทางบวก

กับขวัญก�าลังใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน

สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

สระแก้ว เขต 2

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย
ผลการวิจัยครั้งนี้เป็นข้อมูลให้กับผู ้บริหาร

และบุคคลที่เกี่ยวข้องได้น�าไปเป็นแนวทางส่งเสริม

วัฒนธรรมในโรงเรียนและสร้างขวัญก�าลังใจให้กับครู 

เพื่อให้ครูท�างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ บรรลุตาม

วัตถุประสงค์ ซึ่งส่งผลต่อการสอนของครูและการเรียน

ของนักเรียนต่อไป

ขอบเขตของการวิจัย
การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง

วัฒนธรรมโรงเรียนกับขวัญก�าลังในการปฏิบัติงานของ

ครูในโรงเรียนสงักดัส�านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม

ศึกษา สระแก้ว เขต 2 ตามแนวคิดของแพตเตอร์สัน 

(Patterson,1986, pp.50-51) ได้กล่าวถึงวัฒนธรรม

โรงเรยีนไว้ 10 ด้านคอื 1.ความมุง่ประสงค์ของโรงเรยีน 

2.การมอบอ�านาจ 3.การตัดสินใจ 4.ความรู้สึกเป็น

ส่วนหนึ่งของโรงเรียน 5.ความไว้วางใจ 6.ความมี

คุณภาพ 7.การยอมรับ 8.ความเอื้ออาทร 9.ความ

ซื่อสัตย์สุจริต 10.ความหลากหลายของบุคลากร ส่วน

ขวัญก�าลังใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัด

ส�านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 

2 มี 6 ด้าน ตามความคิด ของมาสโลว์ (Maslow, 

1954, p. 80) อัลเดอร์เฟอร์ (Alderfer, 1972, 

p.101) และ เฮอร์ซเบอร์ก (Herzberg, 1968 , pp. 

113-135) ประกอบด้วย 1.ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่ง 

2.ความรูส้กึรบัผดิชอบ 3.ความรูส้กึประสบความส�าเรจ็  

4. ความรู้สึกมั่นคงปลอดภัย 5.ความรู้สึกพึงพอใจใน

การปฏิบัติงาน 6.ความสัมพันธ์ในหน่วยงาน

วิธีด�าเนินการวิจัย

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
1. ประชากร ได้แก่ ครูในโรงเรียนสังกัดเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 จ�าแนก

ตามรายอ�าเภอ 4 อ�าเภอ แบ่งเป็นอ�าเภอโคกสูง 14 

โรงเรียน มีครู 148 คน อ�าเภอตาพระยา 28 โรงเรียน 

มีครู 381 คน อ�าเภอวัฒนานคร 49 โรงเรียนมีครู 548 

คน และอ�าเภออรัญประเทศ 40 โรงเรียน มีครู 410 คน 

รวมทัง้สิน้มโีรงเรยีน 131 แห่ง มคีรทูัง้หมด 1,487 คน 
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2. กลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ ครใูนโรงเรยีนสงักดัเขต

พืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระแก้ว เขต 2 จ�าแนกตาม

รายอ�าเภอ 4 อ�าเภอ มข้ีาราชการครทูัง้หมด 1,487 คน 

ได้กลุ่มตัวอย่างจ�านวน 306 คน จากการค�านวณหาก

ลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรการค�านวณของ เครจซี่และมอร์

แกน (Krejcie & Morgan. 1970, pp.607-610) 

จากนั้นจึงใช้การสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random 

sampling) ดังนี้ อ�าเภอโคกสูง ประชากร 148 คน ได้ 

กลุ่มตวัอย่าง 31 คน อ�าเภอตาพระยา 381คน ได้ กลุม่

ตัวอย่าง 78 คน อ�าเภอวัฒนานคร 548 คน ได้ กลุ่ม

ตัวอย่าง 113 คนและอ�าเภออรัญประเทศ 410 คนได้ 

กลุ่มตัวอย่าง 306 คน

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
การศกึษาค้นคว้าครัง้นีเ้ป็นการวิจัยแบบส�ารวจ 

เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้เป็นแบบสอบถาม 

(questionnaire) ที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้น จ�านวน 1 ฉบับ 

ซึ่งจ�าแนกเป็น 3 ตอน คือ

ตอนที่1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลพื้นฐาน

ของผู้ตอบแบบสอบถาม ให้เลือกตอบ ได้แก่ ประเภท

ของโรงเรียน คอื ประถมศกึษาและขยายโอกาสทางการ

ศกึษา สถานทีต่ัง้โรงเรยีน คอื ในเมอืงและนอกเมืองและ

ขนาดโรงเรียน คอื ขนาดเลก็ ขนาดกลางและขนาดใหญ่

ตอนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกับวัฒนธรรม

โรงเรียน เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

Scale) มี 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง 

น้อย น้อยที่สุด จ�านวน 49 ข้อ ใน 10 ด้าน ประกอบ

ด้วย 1.ด้านความมุ่งประสงค์ขององค์การ 2.การมอบ

อ�านาจ 3.การตัดสินใจ 4.ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของ

โรงเรียน 5.ความไว้วางใจ 6.ความมีคุณภาพ 7.การ

ยอมรับ 8.ความเอื้ออาทร 9.ความซ่ือสัตย์สุจริต 10. 

ความหลากหลายของบคุลากร แบบสอบถามได้พฒันา

จากเครื่องมือวัดวัฒนธรรมองค์การตามทฤษฎีของ

แพตเตอร์สัน (Patterson, 1986, pp.50-51)

ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับขวัญก�าลัง

ใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดส�านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 แบบ

มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับ 

คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด โดย

แยกตามเนื้อหา 6 ด้าน จ�านวน 26 ข้อ ประกอบด้วย 

1.ความรู ้สึกเป็นส่วนหนึ่ง 2.ความรู ้สึกรับผิดชอบ 

3.ความรู้สึกประสบความส�าเร็จ 4.ความรู้สึกมั่นคง

และปลอดภัย 5.ความรู้สึกพึงพอใจในการปฏิบัติงาน  

6. ความสัมพันธ์ในหน่วยงาน ได้พัฒนามาจากทฤษฎี

และแนวคิดตามความคิดของมาสโลว์ (Maslow, 

1954, p. 80) อลัเดอร์เฟอร์ (Alderfer, 1972, p.101) 

และ เฮอร์ซเบอร์ก (Herzberg, 1968 , pp. 113-135)

การสร้างเครื่องมือและการหาคุณภาพเครื่องมือ
ที่ใช้ในการวิจัย

ผู้วิจัยได้ด�าเนินการสร้างเคร่ืองมือโดยศึกษา

แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับ

วัฒนธรรมองค์การและขวัญก�าลังใจจากเอกสารและ

ต�าราท้ังในประเทศและต่างประเทศ เช่น งานวิจัยของ

จรวย ชัยสวัสดิ์ (2553) การศึกษาขวัญก�าลังใจใน

การปฏิบัติงานของข้าราชการครูอ�าเภออรัญประเทศ 

สังกัดส�านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแก้ว เขต 2 

งานวิจัยของ สุรวุฒิ พวงจ�าปา (2547)การศึกษา

วัฒนธรรมโรงเรียน สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

สระแก้ว เขต 2 งานวิจัยของ เฮอร์ริเจล สโลคัม และวูด

แมน (Hellriegel, Slocum, & Woodman, 1995,  

p. 477) ศึกษาวัฒนธรรมขององค์การที่เข้มแข้งจะก่อ

ให้เกิดการท�างานที่มีประสิทธิผล ซึ่งเป็นเครื่องมือใน

การช่วยเสริมแรงจูงใจและก่อให้เกิดความผูกพันต่อ

องค์การและงานวจิยัของ คุก๊และลาฟเพอร์ที (Cooke & 

Lafferty, 1989 pp. 404 - 420) ที่ศึกษาวัฒนธรรม

ขององค์การทางบวก (Excellent Organization) จึง

ให้ประสิทธิผลสูงสุดแก่องค์การ กล่าวคือ วัฒนธรรม
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องค์การในลักษณะสร้างสรรค์ให้ความส�าคัญกับความ

พึงพอใจของสมาชิกในองค์การภายใต้บรรยากาศการ

ท�างาน จากน้ันก�าหนดกรอบเนือ้หาแล้วน�ามาวเิคราะห์

และสร้างเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับวัฒนธรรมโรงเรียน

กับขวัญก�าลังใจในการปฏิบัติงาน ซึ่งมีทั้งหมด 75 ข้อ 

ซึ่งแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่าของ

ลิเคิร์ทมี 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย 

น้อยท่ีสุดและน�าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปให้ผู้ทรง

คุณวุฒิช่วยตรวจสอบความเที่ยงตรงในเนื้อหาและ

ความครอบคลุม 

การหาคุณภาพเครื่องมือ
1. ความเทีย่งตรง (Validity)เป็นการหาความ

เที่ยงตรงเชิงเนื้อหาและโครงสร้างโดยผู้วิจัย ได้น�า

แบบสอบถามท่ีสร้างขึ้นมาจัดท�าร่างแบบสอบถามแล้ว

เสนอต่อประธานและกรรมการผู้ควบคุมวิทยานิพนธ์ 

เพ่ือตรวจสอบ ความครอบคลุม ความถูกต้องของ

เนื้อหาและส�านวนภาษา แล้วน�าแบบสอบถามที่ได้

ปรับปรุงแก้ไข น�าเสนอต่อประธานและกรรมการ

ผู้ควบคุมวิทยานิพนธ์เพื่อพิจารณาปรับปรุงแก้ไข เป็น

ขั้นสุดท้าย ก่อนน�าไปทดลองใช้ต่อไป

2. การหาค่าอ�านาจจ�าแนก (Discrimination 

Power) และความเชื่อมั่น (Reliability) ของ

แบบสอบถามผู้วิจัยน�าไปทดลองใช้กับครูที่ไม่ใช่กลุ่ม

ตัวอย่างในโรงเรียนสังกัดส�านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 จ�านวน 30 คน แล้ว

น�าแบบสอบถามมาวิเคราะห์ค่าอ�านาจจ�าแนกรายข้อ 

โดยวิธีหาค่าสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน ระหว่างคะแนน

รายข้อกับคะแนนรวม (Item-Total Correlation) 

ของไวร์สมา และจูร์ส (Wiersma & Jurs, 1990, pp. 

139-147) โดยแบบสอบถามวัฒนธรรมโรงเรียน มีค่า

อ�านาจจ�าแนกอยู่ระหว่าง .24-.89 และค่าความเชื่อมั่น

ทัง้ฉบบัเท่ากบั .98 แบบสอบถามเกีย่วกบัขวญัก�าลงัใจ

ในการปฏิบัติงาน มีค่าอ�านาจจ�าแนกอยู่ระหว่าง .33-

.87 และค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ .98 

การเก็บรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์

ข้อมูล
1. การเก็บรวบรวมข้อมูล โดยขอหนังสือ

จากภาควิชาบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยบูรพา ถึงผู ้อ�านวยการส�านักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 เพ่ือขอ

ความอนุเคราะห์ในการจัดเก็บรวบรวมข้อมูลและน�า

แบบสอบถามส่งถึงครู ท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างเพื่อตอบ

แบบสอบถาม จ�านวน 306 ฉบับ และส่งคืนผู้วิจัย 

จ�านวน 306 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 

2. การจัดกระท�าข้อมูล โดยตรวจสอบความ

สมบูรณ์ของแบบสอบถามและน�าแบบสอบถามท่ีมี

ค�าตอบสมบรูณ์มาให้คะแนนตามน�า้หนกัท่ีก�าหนดแล้ว

น�าข้อมูลมา มาวิเคราะห์โดยวิธีการทางสถิติและน�าผล

มาวิเคราะห์ข้อมูลตามจุดมุ่งหมายการวิจัย

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล
1. วิเคราะห์วัฒนธรรมโรงเรียนและขวัญก�าลัง

ใจในการปฏิบัติงานของครูในสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต2โดยใช้ค่าเฉลี่ย 

(x) และความเบี่ยงเบนมาตรฐาน(SD)

2. เปรียบเทียบวัฒนธรรมโรงเรียนและขวัญ

ก�าลังใจในการปฏิบัติการของครูในโรงเรียนสังกัด

ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว 

เขต 2 จ�าแนกตามประเภทของโรงเรียนและสถานที่ตั้ง

โรงเรียนที่แตกต่างกันโดยใช้การทดสอบค่าที่ (t-test) 

3. เปรียบเทียบวัฒนธรรมโรงเรียนและขวัญ

ก�าลังใจในการปฏิบัติการของครูใน โรงเรียนสังกัด

ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว 

เขต 2 จ�าแนกตาม ขนาดโรงเรียนที่แตกต่างกัน โดย

ใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way 

ANOVA) 
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4. วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรม

โรงเรียนกับขวัญก�าลังใจในการปฏิบัติงาน ของครูใน

โรงเรียนสังกัดส�านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม

ศึกษาสระแก้ว เขต 2 สถิติที่ใช้ คือ การวิเคราะห์โดย

ใช้สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) ของเพียร์สัน 

สรุปผลการวิจัย
1. วัฒนธรรมโรงเรียนในโรงเรียนสังกัด

ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว 

เขต 2 โดยรวมและรายด้านอยู ่ในระดับมาก โดย

เรียงจากมากไปน้อย ดังนี้ ความซื่อสัตย์สุจริต ความ

รู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน ความมุ่งประสงค์ของ

โรงเรียน การตัดสินใจ การมอบอ�านาจ การยอมรับ 

ความเอื้ออาทร ความไว้วางใจ ความหลากหลายของ

บุคลากรและความมีคุณภาพ 

2. ขวัญก�าลังใจในการปฏิบัติงานของครูใน

โรงเรียนสังกัดส�านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม

ศึกษาสระแก้วเขต 2 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับ

มาก โดยเรียงจากมากไปน้อยความรู้สึกรับผิดชอบ 

ความรู้สึกพอใจในการปฏิบัติงาน ความรู ้สึกมั่นคง

ปลอดภยั ความสมัพนัธ์ในหน่วยงาน ความรูส้กึประสบ

ความส�าเร็จและความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่ง 

3. วัฒนธรรมโรงเรียนในโรงเรียนสังกัด

ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว

เขต 2โดยรวมและรายด้าน จ�าแนกตามประเภทโรงเรยีน 

สถานที่ตั้งโรงเรียนและขนาดโรงเรียน ปรากฏผลดังนี้

 3.1 วัฒนธรรมโรงเรียน จ�าแนกตาม

ประเภทของโรงเรียน โดยรวมและรายด้านทุกด้าน

แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส�าคัญทางสถิติ ยกเว้น ด้าน

การมอบอ�านาจ แตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .05

 3.2 วัฒนธรรมโรงเรียน จ�าแนกตาม

สถานที่ตั้งโรงเรียน โดยรวมและรายด้านทุกด้านแตก

ต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 ยกเว้น 

ด้านความมุง่ประสงค์ของโรงเรยีน ด้านการมอบอ�านาจ

และด้านความซ่ือสัตย์สุจริต แตกต่างกันอย่างไม่มีนัย

ส�าคัญทางสถิติ 

 3.3 วัฒนธรรมโรงเรียน จ�าแนกตามขนาด

โรงเรียน พบว่า วัฒนธรรมโรงเรียนของครูในโรงเรียน

สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

สระแก้ว เขต 2 โดยรวมแตกต่างกันอย่างไม่มนียัส�าคัญ

ทางสถิติ เมื่อพิจารณาเป็น รายด้าน พบว่า ด้านความ

มีคุณภาพและการยอมรับ แตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านความมุ่งประสงค์ของ

โรงเรียน การมอบอ�านาจ การตัดสินใจ ความรู้สึกเป็น

ส่วนหนึง่ของโรงเรยีนความไว้วางใจ ความซือ่สตัย์สจุรติ 

ความเอื้ออาทรและความหลากหลายของบุคลากร 

แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส�าคัญทางสถิติ 

4. ขวัญก�าลังใจในการปฏิบัติงานของครูใน

โรงเรียนสังกัดส�านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม

ศึกษาสระแก้วเขต 2โดยรวมและรายด้าน จ�าแนกตาม

ประเภทโรงเรียน สถานที่ตั้งโรงเรียนและขนาดโรงเรียน 

ปรากฏผลดังนี้

 4.1 ขวัญก�าลังใจในการปฏิบัติงาน จ�าแนก

ตามประเภทของโรงเรียนโดยรวมและรายด้านทุกด้าน

แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส�าคัญทางสถิติ 

 4.2 ขวัญก�าลังใจในการปฏิบัติงาน จ�าแนก

ตามสถานที่ตั้งโรงเรียน โดยรวมและรายด้านทุกด้าน

แตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ยกเว้น ด้านความสัมพันธ์ในหน่วยงานแตกต่างกนัอย่าง

ไม่มีนัยส�าคัญทางสถิติ 

 4.3 ขวัญก�าลังใจในการปฏิบัติงาน จ�าแนก

ตามขนาดโรงเรียนโดยรวมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัย

ส�าคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้าน

ความรู ้สึกเป็นส่วนหนึ่งและความรู ้สึกพอใจในการ

ปฏบิตังิานแตกต่างกนัอย่างมนียัส�าคญัทางสถติท่ีิระดบั 

.05 ส่วนด้านความรู้สึกรับผิดชอบ ความรู้สึกประสบ

ความส�าเร็จ ความรู้สึกมั่นคงปลอดภัยและด้านความ
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สัมพันธ์ในหน่วยงาน แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส�าคัญ

ทางสถิติ

5. ความสมัพนัธ์ระหว่างวัฒนธรรมโรงเรียนกับ

ขวัญก�าลังใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัด

ส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 

2 มีความสัมพันธ์ทางบวก มีค่าอยู่ระหว่าง .41 - .88 

อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ (p < .05) 

อภิปรายผล
1. วัฒนธรรมโรงเรียนของครูในโรงเรียนสังกัด

ส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 

2 โดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้

เนื่องจากส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

สระแก้วเขต 2 มีนโยบายการพัฒนาครูและบุคลากร

ทางการศึกษาให้มีคุณธรรมและจริยธรรม ส่งเสริมให้

ครูมีความเจริญก้าวหน้าและเป็นผู้เชี่ยวชาญในด้าน

วิชาชีพ ประกอบกับผู้บริหารโรงเรียนเห็นความส�าคัญ

ของการเสริมสร้างวัฒนธรรมให้แข็งแกร่งและค�านึง

ถึงการสร้างขวัญก�าลังใจให้แก่ครูในโรงเรียน(สุรวุฒิ 

พวงจ�าปา, 2547, หน้า 56) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย

ของ เจรญิวิชญ์ สมพงษ์ธรรม (2548) ซ่ึงได้ศกึษาความ

สัมพันธ์ระหว่างวฒันธรรมองค์การกบัองค์การแห่งการ

เรียนรู้ของสถานศึกษาสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การ

ศึกษาภาคตะวันออก โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับ

มาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ วิไลวรรณ มีแหยม 

(255) ซึ่งได้ศึกษาวัฒนธรรมโรงเรียน สังกัดส�านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาขอนแก่น เขต 4 พบว่า ระดับ

วฒันธรรมโรงเรยีน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก 

2. ขวัญก�าลังใจในการปฏิบัติงานของครูใน

โรงเรียนสังกัดส�านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม

ศึกษาสระแก้วเขต 2 โดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่

ในระดบัมาก ทัง้นีเ้นือ่งจากการปฏบิตังิานของครไูด้รบั

การพฒันาอย่างต่อเน่ือง มกีารพฒันาบุคลากรทกุระดับ 

มีการมอบหมายงานให้ตรงกับความรูค้วามสามารถเปิด

โอกาสให้ครมูอีสิระในการคดิและการตดัสนิใจรวมทัง้มี

การร่วมมอืกันในการท�างาน มกีารยกย่องให้ก�าลงัใจแก่

ครูเมือ่ท�างานส�าเร็จ (จ�าเริญ ต้นสวุรรณ ,2545,หน้า 57-

60 ) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ นาตยา ปัญจะเภรี 

(2551, หน้า 80-81)ได้ศึกษาขวัญและก�าลังใจในการ

ปฏิบัติงานของพนักงานครูเทศบาลนครสมุทรปราการ 

จังหวัดสมุดปราการ พบว่า ขวัญและก�าลังใจ ในการ

ปฏบิตังิาน โดยรวมและรายด้านทกุด้านอยูใ่นระดบัมาก 

3. วัฒนธรรมโรงเรียนที่มีประเภทของโรงเรียน

ต่างกัน โดยรวมและรายด้านทุกด้านแตกต่างกันอย่าง

ไม่มีนัยส�าคัญทางสถิติ ยกเว้น ด้านการมอบอ�านาจ 

แตกต่างกนัอย่างมนียัส�าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ซ่ึงไม่

สอดคล้องกบัสมมุตฐิานท่ีตัง้ไว้ ท้ังนีเ้นือ่งจากส�านกังาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้วเขต 2 ได้

ก�าหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติท่ีชัดเจน ส่งเสริม

สนบัสนุนใหโ้รงเรียนและหน่วยงานทีเ่กี่ยวข้องในสังกัด

ได้ปฏิรูปการเรียนการสอน การจัดกระบวนการเรียนรู้

ที่หลากหลายเพื่อให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติพระ

ราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่ม

เติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 

3) พ.ศ. 2553 โรงเรียนทุกโรงเรียนได้รับการสนับสนุน

ด้านทรัพยากรตามสภาพปัญหาและความต้องการอย่าง

เพียงพอตามเกณฑ์มาตรฐานท่ีก�าหนด ซ่ึงสอดคล้อง

กับงานวิจัยของ สุรวุฒิ พวงจ�าปา (2547) ได้ศึกษา

วัฒนธรรมโรงเรียน สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

สระแก้วเขต 2 พบว่า วัฒนธรรมโรงเรียนท่ีประเภท

โรงเรยีนต่างกนัไม่แตกต่างกนั ซึง่สอดคล้องกบังานวิจยั

ของ เจริญวิชญ์ สมพงษ์ธรรม (2548)ได้ศึกษาความ

สมัพนัธ์ระหว่างวฒันธรรมองค์การกบัองค์การแห่งการ

เรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดส�านักงานเขตพ้ืนท่ีการ

ศึกษา ภาคตะวันออก ผลการศึกษา พบว่า วัฒนธรรม

องค์การของสถานศึกษาโดยรวมจ�าแนกตามประเภท

สถานศึกษาไม่แตกต่างกัน 
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4. วัฒนธรรมโรงเรียนที่มีสถานที่ตั้งโรงเรียน

ต่างกันโดยรวมและรายด้านทุกด้านแตกต่างกันอย่าง

มีนัยส�าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ยกเว้น ด้านความ

มุ่งประสงค์ของโรงเรียน ด้านการมอบอ�านาจและด้าน

ความซ่ือสตัย์สจุรติ แตกต่างกนัอย่างไม่มนียัส�าคญัทาง

สถิติ ซึ่งสถานที่ตั้งโรงเรียนเปรียบเสมือนสิ่งแวดล้อม

ทางภูมิศาสตร์ที่มีผลต่อค่านิยมและการด�าเนินชีวิต

ของมนุษย์ ดังน้ันสถานที่ต่างกันย่อมส่งผลต่อความ

รูส้กึและความคดิต่างกนั ซึง่สอดคล้องกบังานวจัิยของ 

ฐิติชัย จุฑาพรรณนาชาติ (2539, หน้า 74) ได้วิจัยพบ

ว่า การติดตามงานของผู้บริหารโรงเรียนแตกต่างกัน 

เม่ือจ�าแนกตามสถานท่ีตัง้และขนาดโรงเรยีน สอดคล้อง

กับงานวิจัยของ ศิลปชัย ศรีเกียรติ (2541, หน้า 86) 

ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมโรงเรียนกับ

ประสิทธิผลของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

สังกัดส�านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่ง

ชาติ ในเขตการศึกษา 6 พบว่า เมื่อจ�าแนกตามสถาน

ที่ตั้งโรงเรียนและระยะที่เปิดด�าเนินการตามโครงการ มี

วัฒนธรรมที่แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส�าคัญทางสถิติ 

5. วฒันธรรมโรงเรยีนทีม่ขีนาดโรงเรยีนต่างกัน 

โดยรวมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส�าคัญทางสถิติ เมื่อ

พิจารณาเป็น รายด้าน พบว่า ด้านความมีคุณภาพ

และการยอมรับ แตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .05 ส่วน ด้านความมุ่งประสงค์ของโรงเรียน 

การมอบอ�านาจ การตัดสินใจ ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่ง

ของโรงเรียน ความไว้วางใจ ความซื่อสัตย์สุจริต ความ

เอื้ออาทรและความหลากหลายของบุคลากร แตก

ต่างกันอย่างไม่มีนัยส�าคัญทางสถิติ ทั้งนี้เนื่องจาก

โรงเรียนทั้งสามขนาดมีระบบโครงสร้างที่คล้ายคลึงกัน 

มีเป้าหมาย วัตถุประสงค์และหลักสูตรก�าหนดตาม

เอกสารของราชการเหมือนกัน มีหลักการพัฒนาครู

จากการวิจัยก�าหนดให้สอดคล้องกับปัญหาและความ

ต้องการของครู ครูต้องได้รับการปฏิบัติจริงดังนั้น

โรงเรยีนท้ังสามขนาดจึงไม่แตกต่างกัน (สงบ อนิทรมณี. 

วารสารศกึษาศาสตร์, 21(3), 132)ซ่ึงสอดคล้องกบังาน

วิจัยของ จันทร์เพ็ญ ลาภมากผล (2544, หน้า 87) ได้

ศกึษาวฒันธรรมโรงเรียนสังกดัส�านกังานคณะกรรมการ

ประถมศกึษาเขตการศกึษา 1 พบว่า วฒันธรรมโรงเรียน

ตามความคิดเห็นของข้าราชการครูท่ีปฏิบัติงานใน

โรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลางและขนาดใหญ่ ทั้งโดย

รวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส�าคัญทาง

สถิติ

6. ขวัญก�าลังใจในการปฏิบัติงานของครู 

จ�าแนกตามประเภทของโรงเรียนโดยรวมและรายด้าน

ทุกด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส�าคัญทางสถิติ โดย

โรงเรียนประถมศึกษาจะมีขวัญก�าลังใจในการปฏิบัติ

งานสูงกว่าโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ซึ่งไม่

เป็นไปตามสมมตุฐิานทีต่ัง้ไว้ ทัง้นีเ้นือ่งจากสถานศกึษา

แต่ละประเภทต่างก็มีการพัฒนาครูอย่างต่อเนื่อง มี

การนิเทศติดตามงาน ให้ความช่วยเหลือในการท�างาน

และเน้นการบริหารอย่างมีส่วนร่วม มีความจริงใจซึ่ง

กันและกัน ท�าให้ครูมีขวัญก�าลัง ในการท�างาน (จรวย 

ชัยสวัสดิ์, 2553, หน้า 56) ซึ่งโรงเรียนประถมศึกษา

จะมีความสัมพันธ์ใกล้ชิดมากกว่าโรงเรียนมัธยมศึกษา 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ โกวิน (Gowin, 1982, 

p.1367-A อ้างถึงใน วิลาวัณย์ เรืองจันทร์, 2551, 

หน้า 33) ได้ศึกษาขวัญในการปฏิบัติงานของครูในรัฐ

อิลินอยส์ตอนใต้ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาตัวแปร

อิสระที่มีต่อขวัญ พบว่า ขวัญในการปฏิบัติงานของครู

ในโรงเรียนประถมศึกษาสูงกว่าขวัญในการปฏิบัติงาน

ของครูมัธยมศึกษา

7. ขวัญก�าลังใจในการปฏิบัติงานของครู

จ�าแนกตามสถานท่ีต้ังโรงเรียน โดยรวมและรายด้าน

ทุกด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติท่ีระดับ 

.05 ยกเว้น ด้านความสัมพันธ์ในหน่วยงานแตกต่าง

กนัอย่างไม่มนียัส�าคญั ท้ังนีเ้นือ่งจากผูบ้รหิาร ให้ความ

ส�าคัญในการพัฒนาครู มีการส่งครูเข้าอบรมอย่างต่อ

เนือ่ง มกีารนเิทศตดิตาม มกีารมอบหมายงานตรงความ
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สามารถของแต่ละบุคคลเน้นการบริหารแบบมีส่วน

ร่วม ให้เกียรติและมีความสัมพันธ์อันดีต่อกันระหว่าง

เพื่อนร่วมงาน ท�าให้เกิดความพึงพอใจและขวัญก�าลัง

ใจในการปฏิบัติงาน (จรวย ชัยสวัสดิ์ , 2553, หน้า 

54-62) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ต่วนโรสณา โต๊ะ

นิแต (2552, บทคัดย่อ) ซึ่งได้ศึกษาเรื่องขวัญก�าลังใจ

ในการปฏิบัติงานของครูในเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัด

ยะลา พบว่า ครูที่มีสถานที่ตั้งของโรงเรียนต่างกันโดย

รวมมขีวัญและก�าลังใจแตกต่างกนัอย่างมนัียส�าคัญทาง

สถิติ โดยโรงเรียนที่ตั้งอยู่นอกเมืองมีขวัญก�าลังใจใน

การปฏิบัติงานสูงกว่าโรงเรียนที่ตั้งอยู่ในเมือง 

8. ขวัญก�าลังใจในการปฏิบัติงาน จ�าแนกตาม

ขนาดโรงเรียน โดยรวมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส�าคัญ

ทางสถิติ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านความ

รู ้สึกเป็นส่วนหนึ่งและความรู ้สึกพอใจในการปฏิบัติ

งาน แตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ส่วน ด้านความรูส้กึรบัผดิชอบ ความรู้สกึประสบความ

ส�าเรจ็ ความรูส้กึมัน่คงปลอดภยัและด้านความสมัพนัธ์

ในหน่วยงานแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส�าคัญทางสถิติ 

ทัง้นีเ้พราะครทูัง้สามขนาดท�างานอยูใ่นระบบโครงสร้าง

เดียวกัน สภาพความเป็นอยู่และความปลอดภัยในการ

ท�างานอยู่ในระดับเดียวกนัจึงท�าให้ครมูคีวามรูส้กึคล้าย

กัน (นิตยา ป้องเรื่อง, 2555, หน้า 59) ซึ่งสอดคล้อง

กับงานวิจัยของสมพงษ์ หงษา (2546, หน้า 6) ได้

ศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการ

ครูต่อการบริหารงานของโรงเรียนมัธยมศึกษากรม

สามัญศึกษาจังหวัดชลบุรี พบว่า ข้าราชการครู มี

ความพึงพอใจในการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียน

จ�าแนกตามขนาดโรงเรียน รายด้านแตกต่างกัน โดย

โรงเรียนขนาดใหญ่มีความพึงพอใจต่อการบริหารงาน

ของผู้บริหารมากกว่าโรงเรียนขนาดกลางและขนาด

เล็กสอดคล้องกับเบอร์เกธ (Bergeth,1971, p. 311A 

อ้างในนาตยา ปัญจะเภรี, 2551,หน้า 91) ได้ท�าการ

วิจัยเรื่องขวัญก�าลังใจในการปฏิบัติงานของครูในรัฐ

ดาโกตาเหนอืพบว่า ครทูีท่�าการสอนโรงเรยีนขนาดใหญ่ 

มรีะดบัขวญัในการปฏบิตังิานสงูกว่าครทูีท่�าการสอนใน

โรงเรียนขนาดเล็ก

9. ความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมโรงเรียน

กับขวัญก�าลังใจในการปฏิบัติงานมีความสัมพันธ์ทาง

บวก มค่ีาอยูร่ะหว่าง .41-.88 อย่างมนียัส�าคญัทางสถติิ  

(p < .05 ) ทั้งนี้เนื่องจากผู ้บริหารโรงเรียนเห็น

ความส�าคัญของการเสริมสร้างวัฒนธรรม ให้การ

ยอมรับนับถือแก่ครูในโรงเรียน ยกย่องชมเชยในผล

งานและความส�าเร็จของครู รวมไปถึงการสร้างขวัญ

และก�าลังใจแก่ครูในโรงเรียน ซึ่งจะเป็นการเสริมแรง

กระตุ ้นให้ครูตั้งใจปฏิบัติงาน (สุรวุฒิ พวงจ�าปา, 

2547, หน้า 54) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

จันทร์เพ็ญ ลาภมากผล (2544) ได้ศึกษาความ

สัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมโรงเรียนกับความผูกพันต่อ

องค์การของข้าราชการครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

ส�านกังานคณะกรรมการการประถมศกึษาเขตการศกึษา 

1 พบว่าวัฒนธรรมโรงเรียนโดยรวมมีความสัมพันธ์กับ

ความผูกพันต่อองค์การอย่างไม่มีนัยส�าคัญทางสถิติ 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ เจริญวิชญ์ สมพงษ์ธรรม 

(2548) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรม

องค์การกับองค์การแห่งการเรียนรู ้ของสถานศึกษา 

สังกัดส�านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ภาคตะวันออก 

ผลการศกึษาพบว่า วัฒนธรรมองค์การกบัองค์การแห่ง

การเรยีนรูข้องสถานศกึษา สงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่าร

ศกึษา ภาคตะวนัออก โดยภาพรวมสมัพนัธ์กนัทางบวก 

ข้อเสนอแนะ
1. วัฒนธรรมโรงเรียนในโรงเรียนสังกัด

ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว

เขต 2 

 1.1 ด้านความมุง่ประสงค์ของโรงเรยีนควร

ก�าหนดความมุ่งประสงค์ของโรงเรียนให้สอดคล้องกับ
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ความต้องการที่แท้จริง ครูทุกคนควรมีส่วนร่วมเพื่อจะ

ได้เกิดความสามัคคีในหมู่คณะ

 1.2 ด้านการมอบอ�านาจ ควรมอบหมาย

งานให้ตรงกบัความสามารถและตรงกบัความถนดัของ

แต่ละบุคคลรวมทั้งมีการกระจายงานให้ครูอย่างทั่วถึง

 1.3 ด้านการตัดสินใจ ควรมีการประชุม

เป็นระยะๆ หรือขอมติ จากที่ประชุมเพื่อการด�าเนิน

การต่างๆ และควรให้โอกาสครูทุกระดับมีส่วนร่วมใน

การตัดสินใจ

 1.4 ด้านความรู ้สึกเป็นส่วนหนึ่งของ

โรงเรียน ควรส่งเสริมให้ครูทุกคนมีความรู้สึกที่ดีกับ

โรงเรียนหรือด�าเนินกิจกรรมการต่างๆที่ท�าให้ครูเกิด

ความรักและผูกพันต่อโรงเรียน

 1.5 ด้านความไว้วางใจ ทางโรงเรียนต้อง

ส่งเสริมให้ครูได้ท�างานร่วมกัน แก้ปัญหาร่วมกันและ

ประสบความส�าเร็จร่วมกัน มีการท�างานอย่างพี่น้อง 

 1.6 ด้านความมคีณุภาพ ควรส่งเสรมิให้ครู

มีการระดมความคดิร่วมกันและส่งเสรมิให้ครใูนโรงเรยีน

เป็นครูมืออาชีพ

  1.7 ด้านการยอมรับ ควรเปิดโอกาสให้

ครูทุกคนได้แสดงความคิดเห็นและแสดงความความ

สามารถของตนเอง พร้อมท้ังยอมรบัและเหน็คณุค่าเมือ่

ครูท�างานนั้นๆ ประสบความส�าเร็จ  

   1.8 ด้านความซื่อสัตย์สุจริต ควรส่งเสริม

ให้ครูมีความซื่อสัตย์ต่อตัวเอง ต่อผู้อื่นและซื่อสัตย์ต่อ

โรงเรียนพร้อมทั้งชมเชยให้ความส�าคัญกับครูที่มีความ

ซื่อสัตย์เพื่อเป็นแบบอย่าง

  1.9 ด้านความเอื้ออาทร ควรมีสวัสดิการ

ต่างๆให้กับครูในโรงเรียนอย่างเหมาะสมกับความ

ต้องการของครูและความสามารถของโรงเรียนที่จัดให้

ได้

 1.10 ด้านความหลากหลายของบุคลากร 

ทางโรงเรียนต้อง มีการมอบหมายงานให้ตรงกับความ

สามารถและความต้องการของแต่ละบุคคล 

2. ขวัญก�าลังใจในการปฏิบัติงานของครูใน

โรงเรียนสังกัดส�านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม

ศึกษาสระแก้ว เขต 2

 2.1 ด้านความรูส้กึเป็นส่วนหนึง่ ควรให้ครู

ได้แสดงความคดิเหน็และมส่ีวนร่วมในการตดัสนิใจงาน

ต่างๆ รวมทั้งให้การยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น

 2.2 ด้านความรู้สึกรับผิดชอบ ควรมีการก

ระจายอ�านาจหน้าท่ีสูค่ณะครทูกุคนอย่างเสมอภาค รวม

ทัง้ในการมอบหมายงานหรอืมอบหมายหน้าทีค่วรมกีาร

สอนงานให้ผู้รับให้เข้าใจ

 2.3 ด้านความรูส้กึประสบความส�าเรจ็ ควร

ส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูมีชื่อเสียง เกียรติยศ ที่เกิด

จากการปฏิบัติงานอย่างเสมอภาค ส่งเสริมให้ครูเข้า

อบรมพัฒนาตนเอง  

 2.4 ด้านความรู้สึกมั่นคงปลอดภัย ควร

ให้ค�าแนะน�าช่วยเหลือลูกน้องเมื่อลูกน้องมีปัญหารวม

ทั้งโรงเรียนควรมีสวัสดิการต่างๆให้กับครูตามความ

เหมาะสม

 2.5 ด้านความรู้สึกพึงพอใจในการปฏิบัติ

งานได้ ควรสอบถามความชอบและความถนัดของครู

ก่อนมีการมอบหมายงาน รวมท้ังการส่งเสริมให้ครูมี

ความรักในอาชีพ

 2.6 ด ้านความสัมพันธ ์ในหน่วยงาน 

ผู้บริหารควรสร้างแรงจูงใจในการท�างานส่งเสริมให้ครู

ได้ท�างานร่วมกันรู้จักรับฟังความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน 

ผู้บริหารควรรับฟังความคิดเห็นของครู

3. วัฒนธรรมโรงเรียนในโรงเรียนสังกัด

ส�านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 

2 จ�าแนกตามประเภทของโรงเรียน สถานที่ตั้งโรงเรียน

และขนาดโรงเรียน

 3.1 จ�าแนกตามประเภทของโรงเรียนควร

พัฒนาวัฒนธรรมโรงเรียนของโรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศกึษา ในด้านความมคีณุภาพ ความหลากหลาย

ของบุคลากรและด้านความไว้วางใจ
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 3.2 จ�าแนกตามสถานที่ตั้งโรงเรียน ควร

พฒันาวฒันธรรมโรงเรยีนของโรงเรยีนทีม่สีถานทีต่ัง้อยู่

ในเมือง ในด้านความมีคุณภาพ ความหลากหลายของ

บุคลากรและด้านความไว้วางใจ

 3.3 จ�าแนกตามขนาดโรงเรียน ควรพัฒนา

วฒันธรรมโรงเรยีนของโรงเรียนขนาดใหญ่ ในด้านความ

มีคุณภาพ ความหลากหลายของบุคลากร และความ

ไว้วางใจ

4. ขวัญก�าลังใจในการปฏิบัติงานของครูใน

โรงเรียนสังกัดส�านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม

ศึกษาสระแก้วเขต 2 จ�าแนกตามประเภทโรงเรียน 

สถานที่ตั้งโรงเรียนและขนาดโรงเรียน

 4.1 จ�าแนกตามประเภทของโรงเรียน ควร

พัฒนาขวัญก�าลังใจในการปฏิบัติงานของโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศึกษา ในด้านความรู้สึกเป็นส่วน

หนึ่ง ความรูส้ึกประสบความส�าเร็จและความรู้สกึมัน่คง

ปลอดภัย

 4.2 จ�าแนกประเภทตามสถานทีต่ัง้โรงเรยีน 

ควรพัฒนาขวัญก�าลังใจในการปฏิบัติงานของโรงเรียน

ที่มีสถานที่ตั้งอยู่ในเมือง ในด้านความรู้สึกเป็นส่วน

หนึ่ง ความรู้สึกประสบความส�าเร็จและด้านความรู้สึก

รับผิดชอบ 

 4.3 จ�าแนกประเภทตามขนาดโรงเรยีน ควร

พฒันาขวญัก�าลงัใจในการปฏบัิตงิานของโรงเรยีนขนาด

ใหญ่ด้าน ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่ง ประสบความส�าเร็จ

และความสัมพันธ์ในหน่วยงาน

5. ควรมกีารพัฒนาสถานศกึษาให้มวีฒันธรรม

โรงเรียนสัมพันธ์กับขวัญก�าลังใจในด้านความหลาก

หลายของบุคลากร การยอมรับ ความเอื้ออาทร ความ

ซื่อสัตย์และความไว้วางใจเป็นอันดับแรกส่วนการมอบ

อ�านาจ การตัดสินใจ ความมุ่งประสงค์ของโรงเรียน 

ความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงและความมีคุณภาพเป็นอันดับ

รองลงมา

6. ควรมีการประชุม พูดคุยกันแบบไม่เป็น

ทางการระหว่างผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชา

7. ควรจัดให้ครูได้รับสวัสดิการต่างๆ ท่ีเป็น

ความต้องการพื้นฐานให้อย่างเหมาะสมรวม

ข้อเสนอแนะส�าหรับการท�าวิจัยครั้งต่อไป
1. ควรศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรม

โรงเรียนกบัขวญัก�าลงัใจในการปฏบิตังิานในแบบ คาโน

นิคอล (Canonical Correlation)

2. ควรวิเคราะห์ผลของตัวแปรต้นหลาย ๆ 

ตัวต่อ ตัวแปรตาม ในแบบการวิเคราะห์พหุตัวแปร 

(Multivariate Analysis) 

3. ควรศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรม

โรงเรียนกับขวัญก�าลังใจในการปฏิบัติงานของครูใน

ตัวแปรอื่น เช่น ภูมิล�าเนา สังกัดหน่วยงาน เป็นต้น

4. ควรศกึษารูปแบบของการพัฒนาวฒันธรรม

โรงเรียนกับขวัญก�าลังใจในการปฏิบัติงานของครูใน

โรงเรียนประถมศึกษาและโรงเรียนที่อยู่นอกเมือง
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