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บทคัดย่อ 
การวจิยัคร้ังนีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่ 1. สร้างรปูแบบการพฒันาจติส�านกึสาธารณะส�าหรบัเยาวชนจงัหวดัลพบรุี 

โดยใช้การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมทางปัญญา 2. ประเมินรูปแบบการพัฒนาจิตส�านึกสาธารณะส�าหรับเยาวชนจังหวัด

ลพบุรี โดยใช้การปรับพฤติกรรมทางปัญญา มีวิธีด�าเนินการวิจัย 3 ขั้นตอน คือ 1) การสร้างรูปแบบฯ โดยน�าแนวคิด

ทฤษฎีเกี่ยวกับการปรับพฤติกรรมทางปัญญาและแนวคิดในการพัฒนารูปแบบฯ จากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมาใช้เป็นฐาน

คิดในการสร้างรูปแบบฯ 2) การทดลองใช้รูปแบบฯ ได้ทดลองกับเยาวชนจังหวัดลพบุรี ปี พ.ศ. 2556 จ�านวน 40 คน 

ใช้เวลา 30 ชั่วโมง และ 3) การประเมินและปรับปรุงรูปแบบฯ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

และการทดสอบที

ผลการวจิยั พบว่า รปูแบบการพฒันาจติส�านกึสาธารณะส�าหรบัเยาวชนจงัหวดัลพบรุ ีโดยใช้การปรบัเปลีย่น

พฤติกรรมทางปัญญา โดยมี 4 ขั้นตอน คือ 1) จัดกิจกรรมสร้างความตระหนัก 2) การวางแผนพัฒนาสาธารณะ 3) 

การด�าเนินการตามแผน และ 4) การสะท้อนตนเองเพือ่การปรบัปรุงตนเอง โดยในข้ันตอนการวางแผนพฒันาจติส�านกึ

สาธารณะเน้นการชี้แนะการให้ขวัญก�าลังใจในการปฏิบัติงาน

ผลการประเมินรูปแบบฯ พบว่า โดยภาพรวมจิตส�านึกสาธารณะของเยาวชนหลังใช้สูงกว่าก่อนใช้รูปแบบฯ 

อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการมีส่วนร่วมในการดูแลรักษาของ

ส่วนรวม และด้านการเคารพสิทธิในการใช้ของส่วนรวมของเยาวชน หลังใช้สูงกว่าก่อนใช้รูปแบบฯ อย่างมีนัยส�าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านการใช้หรือการกระท�าที่จะท�าให้เกิดความเสียหายต่อส่วนรวมของเยาวชนหลังใช้กับ

ก่อนใช้รูปแบบฯ ไม่แตกต่างกัน
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Abstract
The purposes of this research were to: 1) create a model of public mind development for 

youths in Lop Buri Province by using cognitive behavior modification; and 2) evaluate and improve 

the model of public mind development for youths in Lop Buri Province by using cognitive behavior 

modification. The research methodology consisted of 3 steps as follows: 1) constructing a model 

of public mind development based on a theory of cognitive behavior modification and guidelines 

in model development from individuals involved; 2) trialing the model with 40 youths in Lop Buri 

Province for 30 hours; and 3) evaluating the model of public mind. Mean, standard deviation, and 

t-test applied for data analysing.

The findings indicated that the model of public mind development for youths in Lop Buri 

Province by using cognitive behavior modification consisted of 4 steps as follows: 1) organizing 

activities to raise public awareness; 2) making plans for public mind development; 3) carrying out 

the plans; and 4) Self-reflecting in order to make self-improvement. All the steps leading to public 

mind development emphasized the importance of boosting work morale. 

The overall evaluation of the model of public mind development revealed that the youths’ 

public mind after using the model was significantly higher than that before using the model (p<.05). 

When considered individually, the aspects on preserving public property and on respecting other 

people’s rights in using public property after using the model were significantly higher than those 

before using the model (p<.05). However, there was no significant difference on the aspect regarding 

vandalizing public property between before and after using the model. 

Keywords : Model , Public Mind, Cognitive Behavior Modification, Youths 

บทน�า
จิตส�านึกสาธารณะเป็นลักษณะส�าคัญของการ

เป็นพลเมืองดีของประเทศเพราะบุคคลที่มีจิตส�านึก

สาธารณะจะเป็นผูต้ระหนักในหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบ

ในการดแูลทรัพย์สินสมบัติส่วนรวมของสงัคม และเคารพ

สิทธิในการใช้ของสาธารณะของผู ้อื่นรวมทั้งมีความ

ปรารถนาที่จะช่วยแก้ปัญหาสังคมหรือวิกฤตการณ์ทาง

สังคม ดังน้ันควรที่จะปลูกฝังจิตสาธารณะให้เกิดขึ้นกับ

คนในชาติ เพราะถ้าคนมีจิตส�านึกสาธารณะก็จะท�าให้

คนในสังคมอยู่กันอย่างเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ กล่าวคือ มีการใช้

สมบัติส่วนรวมอย่างเห็นคุณค่า รู้จักแบ่งปันการใช้ของ

ส่วนรวมให้ผู้อื่น ซึ่งจะส่งผลต่อการลดลงของปัญหาการ

เอารัดเอาเปรียบผู้อื่น การท�าลายสาธารณะสมบัติ และ

การเห็นประโยชน์ส่วนตนของบุคคล 

จากการศึกษาสภาวการณ์เด็กและเยาวชนใน

เขตภาคกลาง พบว่าเดก็และเยาวชนมพีฤตกิรรมจติส�านกึ

สาธารณะ ร้อยละ 58.5 ถึง 65.2 (ทีมวิจัย ภาคกลาง, 

2553 ; ทรงศรี ตุ่นทองและคณะ. 2553) ซึ่งต�่ากว่า

พฤตกิรรมจติส�านกึสาธารณะของเดก็และเยาวชนในภาค 

อื่นๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งจังหวัดลพบุรี พบว่า ร้อยละ 
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47.2 ถงึ 65.7 ของเดก็และเยาวชนทีม่พีฤติกรรมจิตส�านึก

สาธารณะ ระดับประถมศึกษาถึงระดับอุดมศึกษา ซึ่ง

ต�่ากว่าค่าเฉลี่ยระดับภาค

จากการศกึษาพบว่า วธิกีารเสรมิสร้างพฤติกรรม

จิตส�านึกสาธารณะให้เด็กและเยาวชน ท�าได้หลายรูป

แบบ เช่น การปรับพฤติกรรม การศึกษาตัวแบบ เป็นต้น 

(สมโภชน์ เอี่ยมสุภาษิต. 2556) และจากการศึกษา

ปัจจัยที่ก่อให้เกิดจิตสาธารณะมี 2 ประการ คือ ปัจจัย

ภายในและปัจจัยภายนอก ซึ่งมีปัจจัยภายในเป็นการ

คิดวิเคราะห์ของบุคคล ในการตัดสินคุณค่าและความดี

งาม ซึ่งจะส่งผลต่อพฤติกรรมของบุคคล ส�าหรับปัจจัย

ภายนอกเป็นปัจจัยที่เกี่ยวกับภาวะทางสังคมของมนุษย์ 

ซึ่งเป็นภาวะที่เกิดจากการอบรมกล่อมเกลา และภาวะ

แวดล้อม ตั้งแต่ บิดามารดา ญาติ เพื่อน ครู สื่อมวลชน 

บุคคลทั่วไป ตลอดจนองค์กร วัฒนธรรม ประเพณี ความ

เชื่อ ฯลฯ เป็นต้น ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยเลือกใช้วิธีการ

พัฒนาพฤตกิรรมทีใ่ช้กระบวนการทางปัญญา ซึง่เป็นการ

เปลี่ยนแปลงปัจจัยภายในของบุคคลโดยมีความเชื่อ

พ้ืนฐานทีว่่า การปรบัเปล่ียนพฤติกรรมสามารถท�าได้โดย 

การเปลี่ยนกระบวนการทางปัญญา เพราะการเปลี่ยนวิธี

คิด ความรู้สึก อารมณ์ ย่อมสัมพันธ์กับพฤติกรรมของ

บคุคล ซึง่อาจกล่าวได้ว่าจดุมุง่หมายของการเปลีย่นแปลง

ทางปัญญาเพื่อที่จะท�าให้พฤติกรรมภายนอกของบุคคล

เกิดการเปลี่ยนแปลง (Mahoney, 1974) ผู้วิจัยในฐานะ

ที่เป็นอาจารย์มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี มีภารกิจที่

ส�าคัญด้านหนึ่ง คือ การพัฒนาสังคม จึงพัฒนารูปแบบ

การพัฒนาจิตส�านึกสาธารณะส�าหรับเยาวชนจังหวัด

ลพบุรี โดยใช้การปรับพฤติกรรมทางปัญญา เพื่อให้

เยาวชนมีจิตส�านึกสาธารณะต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
1. เพื่อสร ้างรูปแบบการพัฒนาจิตส�านึก

สาธารณะส�าหรับเยาวชนจังหวัดลพบุรี โดยใช้การปรับ

พฤติกรรมทางปัญญา

2. เพื่อประเมินรูปแบบการพัฒนาจิตส�านึก

สาธารณะส�าหรับเยาวชนจังหวัดลพบุรี โดยใช้การปรับ

พฤติกรรมทางปัญญา

กรอบแนวคิดในการวิจัย

ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย



วารสาร
ศึกษาศาสต

ร์

วารสาร
ศึกษาศาสต

ร์

- 68 -

Journal of Education Vol.28 No.2 May - August 2017

สมมติฐานของการวิจัย
จิตส�านึกสาธารณะของเยาวชนจังหวัดลพบุรี

หลังใช ้ สูงกว ่าก ่อนใช ้รูปแบบการพัฒนาจิตส�านึก

สาธารณะส�าหรับเยาวชนจังหวัดลพบุรีโดยใช้การปรับ

พฤติกรรมทางปัญญา

วิธีด�าเนินการวิจัย
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

 ประชากร คือ เยาวชนที่ เป ็นนักศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี ปีการศึกษา 2556 จังหวัด

ลพบุรี

 กลุ่มตัวอย่าง คือ เยาวชนที่เป็นนักศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี ปีการศึกษา 2556 จ�านวน 

40 คน ได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง เฉพาะนักศึกษา

ที่สมัครใจเข้าร่วมโครงการ

ตัวแปรที่ศึกษา
 1. ตัวแปรอิสระ ได้แก่ รูปแบบการพัฒนา

จิตส�านึกสาธารณะโดยใช้การปรับพฤติกรรมทางปัญญา

 2. ตัวแปรตาม ได้แก่ จิตส�านึกสาธารณะ

เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาวิจัย 
 ประกอบด้วย 1) แบบสอบถามจิตส�านึก

สาธารณะ 2) รูปแบบการพัฒนาจิตส�านึกสาธารณะ 

โดยใช้การปรับพฤติกรรมทางปัญญา ในลักษณะของ

หลักสูตรฝึกอบรม ที่ใช้ในการปรับพฤติกรรมทางปัญญา 

มีองค์ประกอบ 6 ขั้นตอน คือ การสร้างความตระหนัก 

การวิเคราะห์ตนเอง การวางแผน การพัฒนาตนเอง การ

ด�าเนินการตามแผน และการปรับปรุงตนเอง ผู้วิจัยสร้าง

รูปแบบที่สอดคล้องกับความมุ่งหมายของการวิจัยและ

การพัฒนาจิตส�านึกสาธารณะ จากนั้นผู้วิจัยน�าเสนอ

ผู้ทรงคุณวุฒิ จ�านวน 5 คน ตรวจสอบความสอดคล้อง

ในเรือ่งของความมุง่หมาย เนือ้หา กจิกรรม วธิดี�าเนนิการ 

และการประเมินผล (Item Objective Congruence: 

IOC) ได้ค่า IOC ตั้งแต่ 0.8-1.00 3) แบบสอบถามความ

คดิเหน็ทีม่ต่ีอโครงการอบรมจติส�านกึสาธารณะมค่ีาความ

เชื่อมั่นเท่ากับ 0.80

 การพิทักษ์สิทธิ์ ผู้วิจัยได้แจ้งให้ผู้เข้าร่วม

วิจัยทราบวัตถุประสงค์ของการวิจัย และข้อมูลที่ได้จะ

เก็บเป็นความลับ น�าเสนอข้อมูลในภาพรวมโดยไม่ระบุ

ตวับคุคล และเมือ่เสรจ็สิน้การวจิยัผูว้จิยัจะท�าลายข้อมลู

พร้อมเครื่องมือดังกล่าว 

การเก็บรวบรวมข้อมูล
การพัฒนาจิตส�านึกสาธารณะส�าหรับเยาวชน

จังหวัดลพบุรี โดยใช้การปรับพฤติกรรมทางปัญญา มีวิธี

ด�าเนินงาน 3 ขั้นตอน ดังนี้

 ขัน้ที ่1 การสร้างรปูแบบการพฒันาจติส�านกึ

สาธารณะ โดยใช้การปรับพฤติกรรมทางปัญญา

 ข้ันที่ 2 การทดลองใช้รูปแบบการพัฒนา

จิตส�านึกสาธารณะ โดยใช้การปรับพฤติกรรมทางปัญญา

 ขัน้ที ่3 การประเมนิผลและปรบัปรงุรปูแบบ

การพัฒนาจิตส�านึกสาธารณะโดยใช้การปรับพฤติกรรม

ทางปัญญา

โดยในแต่ละขั้น ผู้วิจัยด�าเนินการดังนี้

ขั้นที่ 1 การสร้างรูปแบบการพัฒนาจิตส�านึก

สาธารณะ โดยใช้การปรับพฤติกรรมทางปัญญา

 การสร้างรูปแบบฯ ครั้งนี้ ผู้วิจัยด�าเนินการ

ดังนี้

  1. ศึกษาแนวคิดทฤษฎีงานวิจัย ท่ี

เก่ียวข้องและข้อมูลพื้นฐานในการสร้างรูปแบบการ

พัฒนาจิตส�านึกสาธารณะโดยใช้การปรับพฤติกรรมทาง

ปัญญา ดงันี ้แนวคดิทฤษฎเีกีย่วกบัรปูแบบ แนวคดิทฤษฎี

เกีย่วกบัจติส�านกึสาธารณะ การพฒันาจติส�านกึสาธารณะ

ด้วยการปรับพฤติกรรมทางปัญญา สภาวการณ์เด็กและ

เยาวชนจังหวัดลพบุรี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

  2. จัดเวทีสัมมนาแลกเปลี่ยนเพื่อหารูป

แบบการพัฒนาจิตส�านึกสาธารณะส�าหรับเยาวชน มีวิธี

ด�าเนินการ ดังนี้
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   2.1 เชิญประธานองค์กรนักศึกษา

และคณะกรรมการ จ�านวน 5 คน รวมท้ังประธาน

นักศึกษาและนักศึกษาสาขาวิชาพลศึกษา ปฐมวัย 

สังคมศึกษา และภาษาไทย สาขาละ 1 คน รวมทั้งสิ้น 9 

คน มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับวิธีการพัฒนาจิตส�านึก

สาธารณะ ส�าหรับเยาวชน โดยมีประเด็นในการแลก

เปลี่ยนเรียนรู ้ ดังนี้ 1) ท่านคิดว่าอะไรเป็นปัญหาท่ี

เกิดขึ้นจากการขาดจิตส�านึกสาธารณะของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 2) ท่านคิดว่าอะไรเป็น

สาเหตุที่ท�าให้เกิดปัญหาดังกล่าว และ 3) ท่านคิดว่าจะ

มวีธิกีารพฒันาจติส�านกึสาธารณะของเยาวชนได้อย่างไร

   2.2 สรุปวิธีการพัฒนาจิตส�านึก

สาธารณะตามความเห็นของนักศึกษา

   2.3 สัมภาษณ์รองคณบดีฝ่าย

กิจการนักศึกษา จ�านวน 2 คน และประธานสาขาวิชา

พลศึกษา สังคมศึกษา และภาษาไทย จ�านวน 3 คน รวม

ทั้งสิ้น 5 คน เกี่ยวกับแนวทางหรือรูปแบบในการพัฒนา

จิตส�านึกของเยาวชน

   2.4 น�าความคิดเห็นของนักศึกษา 

และอาจารย์มาวิเคราะห์แล้วสรุปผลวิธีการหรือแนวทาง

ในการพัฒนาจิตส�านึกสาธารณะส�าหรับเยาวชน

   2.5 น�าผลสรุปการศึกษาเอกสาร

ท่ีเกี่ยวกับการพัฒนาจิตส�านึกสาธารณะ และผลสรุป

วิธีการหรือแนวทางการพัฒนาจิตส�านึกสาธารณะตาม

ความเห็นของนักศึกษาและอาจารย์ที่รับผิดชอบในการ

จัดกจิกรรมเพือ่พฒันานกัศกึษา โดยการวเิคราะห์เนือ้หา 

มาสร้างเป็นต้นร่างรปูแบบการพฒันาจติส�านกึสาธารณะ 

ส�าหรับเยาวชนจังหวัดลพบุรี โดยใช้การปรับพฤติกรรม

ทางปัญญา ในลักษณะของหลักสูตรฝึกอบรม ที่ใช้การ

ปรบัพฤตกิรรมทางปัญญา มขีัน้ตอนการพฒันา 6 ขัน้ตอน 

คอื การสร้างความตระหนัก การวางแผนพัฒนาสาธารณะ 

การด�าเนินการตามแผน การสะท้อนตนเองและการ

ปรับปรุงตนเอง

   2.6 น�าต้นร่างรูปแบบการพัฒนา

จิตส�านึกสาธารณะโดยใช้การปรับพฤติกรรมทางปัญญา 

ส�าหรับเยาวชนจังหวัดลพบุรีไปให้ผู ้เชี่ยวชาญ 5 คน 

ตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความ

สอดคล้องขององค์ประกอบกับของรูปแบบฯ แล้วปรับ

แก้ ตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ

ขั้นที่  2 การทดลองใช้รูปแบบการพัฒนา

จิตส�านึกสาธารณะส�าหรับเยาวชนจังหวัดลพบุรีโดยใช้

การปรับพฤติกรรมทางปัญญา

การทดลองใช ้รูปแบบการพัฒนาจิตส�านึก

สาธารณะส�าหรับเยาวชนจังหวัดลพบุรีโดยใช้การปรับ

พฤติกรรมทางปัญญา มีวิธีด�าเนินการดังนี้

 1 รับสมัครเยาวชนโดยประสานกับอาจารย์

ทีป่รกึษาให้ประชาสมัพนัธ์โครงการอบรม เรือ่ง ความสขุ

จากการเป็นผู้ให้ โดยรับเยาวชน จ�านวน 40 คน

 2. ชี้แจงวัตถุประสงค์ เพื่อให้ผู้เข้ารับการ

อบรมเข้าใจและเข้าร่วมกิจกรรมด้วยความสมัครใจ

 3. จัดอบรมด�าเนินการอบรมเชิงปฏิบัติการ 

รวมทั้งสิ้น 30 ชั่วโมง

ขั้นที่ 3 ประเมินผลและปรับปรุงรูปแบบการ

พัฒนาจิตส�านึกสาธารณะส�าหรับเยาวชนจังหวัดลพบุรี 

โดยใช้การปรับพฤติกรรมทางปัญญา

การประเมินผลรูปแบบ ฯ มีวิธีด�าเนินการดังนี้

 1. การสร้างเครื่องมือ ดังนี้

  1.1 สร้างแบบสมัภาษณ์เกีย่วกบั วธิกีาร

และแนวทางในการพัฒนาจิตส�านึกสาธารณะส�าหรับ

เยาวชน โดยถามในประเด็นดังนี้  ป ัญหาเกี่ยวกับ

พฤติกรรมจิตส�านึกสาธารณะ สาเหตุการเกิดปัญหา

ดังกล่าวและแนวทาง วิธีการในการแก้ปัญหาดังกล่าว

  1.2 สร้างแบบวัดจิตส�านึกสาธารณะมี

ลักษณะเป็นแบบสอบถามท่ีเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 

5 ระดับ น�าเครื่องมือที่สร้างขึ้นไปให้ผู้เชี่ยวชาญจ�านวน 

5 ท่าน ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาและความ

เหมาะสมของภาษาท่ีใช้ ได้ค่า X = 4.92 หลังจากนั้น
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น�าแบบสอบถามมาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของ

ผู้เชี่ยวชาญ

  1.3 สอบถามพฤติกรรมจิตส�านึก

สาธารณะ ก่อนเข้าร่วมโครงการและหลงัเข้าร่วมโครงการ 

2 เดือน

  1.4 สอบถามความคิดเห็นเยาวชนที่มี

ต่อโครงการ

  1.5 วิเคราะห์และสรุปผลการประเมิน

รูปแบบฯ

 2. การปรับปรุงรูปแบบฯ ในการปรับปรุง

รูปแบบฯ ผู ้วิจัยได้พิจารณาจากพฤติกรรมจิตส�านึก

สาธารณะของผู้เข้าร่วมโครงการ และผลที่เกิดขึ้นกับ

ผู้เข้าร่วมโครงการ ตลอดจนพจิารณาความเหมาะสมของ

ขัน้ตอนในกจิกรรม และระยะเวลาในการจัดกจิกรรม แล้ว

น�ามาปรับปรุงรูปแบบฯ

การวิเคราะห์ข้อมูล
1. ผู ้วิจัยน�าข้อมูลที่ได้จากการสนทนากลุ ่ม

เฉพาะ (focus group) และการศึกษาเอกสารทีเ่กีย่วข้อง

มาท�าการวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) แล้วน�า

ข้อมลูทีไ่ด้มาสร้างเป็นต้นร่าง รปูแบบการพฒันาจติส�านกึ

สาธารณะส�าหรับเยาวชนจังหวัดลพบุรี โดยใช้การปรับ

พฤติกรรมทางปัญญา

2. วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

สถิติท่ีใช้ประกอบด้วย ค่าเฉลี่ย (X) ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) และวเิคราะห์ความต่างของค่าเฉลีย่ของ

คะแนนแบบสอบถามก่อนและหลังการทดลองของ กลุ่ม

ตัวอย่าง โดยการทดสอบที (t-test) 

ผลการวิจัย
1. ผลการสร้างรูปแบบการพัฒนาจิตส�านึกสาธารณะส�าหรับเยาวชนจังหวัดลพบุรี โดยใช้การปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมทางปัญญา ดังภาพ 2

ภาพ 2 รูปแบบการพัฒนาจิตส�านึกสาธารณะส�าหรับเยาวชนจังหวัดลพบุรี โดยใช้การปรับพฤติกรรมทางปัญญา
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2. ผลการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาจิตส�านึก

สาธารณะส�าหรับเยาวชนจังหวัดลพบุรี โดยใช้การปรับ

เปลี่ยนพฤติกรรมทางปัญญา จากการน�ารูปแบบไปใช้

โดยการฝึกอบรม ให้กับเยาวชนที่สมัครเข้าร่วมโครงการ

จ�านวน 40 คน โดยจัดอบรมตามรูปแบบฯ จ�านวน 30 

ชั่วโมง แล้วให้ผู้เข้าร่วมโครงการคิดโครงการเพื่อพัฒนา

สาธารณะหรือโครงการที่สะท้อนถึงการเป็นผู ้ให้โดย

ไม่หวังสิ่งตอบแทน พบว่าผู้เข้าร่วมโครงการได้จัดท�า

โครงการจิตส�านึกสาธารณะจ�านวน 17 โครงการ และ

หลังจากร่วมโครงการได้ให้ผู้จัดท�าโครงการเขียนความ

รู้สึกของตนเองที่มีต่อโครงการ พบว่า ผู้จัดท�าโครงการ

จิตส�านึกสาธารณะมีความรู้สึก ดังนี้ 1) รู้จักการวางแผน

การท�างาน 2) มคีวามสขุกบัการให้โดยไม่หวงัสิง่ตอบแทน 

3) ภาคภูมิใจในตนเอง 4) รู้จักเสียสละ 5) รู้จักการแก้

ปัญหาเฉพาะหน้า 6) ท�าให้ได้ทบทวนความรู้เดิม 7) มี

มนุษย์สัมพันธ์กับผู้อื่นมากขึ้น 8) ไม่เคยได้รับความรู้สึก

เช่นนีม้าก่อน 9) รูจ้กัท�างานทีเ่ป็นระบบ 10) มคีวามสนกุ

ในการท�ากิจกรรม 11) อยากท�ากิจกรรมเช่นนี้อีก

3. ผลการประเมินและปรับปรุงรูปแบบการ

พัฒนาจิตส�านึกสาธารณะส�าหรับเยาวชนจังหวัดลพบุรี 

โดยใช้การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมทางปัญญา

 3.1 ผลการปรับปรุงรูปแบบฯ พบว่า จาก

การน�ารูปแบบฯ ไปปฏิบัติซึ่งประกอบด้วย 1) กิจกรรม 

สร้างความตระหนัก 2) การวางแผนพัฒนาสาธารณะ 3) 

การด�าเนินการตามแผน 4) การสะท้อนตนเอง และ 5) การ

ปรบัปรงุตนเอง ซึง่ในขัน้ตอนการวางแผนพฒันาสาธารณะ 

กิจกรรมท่ีจะช่วยท�าให้เยาวชนมีขวัญและก�าลังใจในการ

ปฏิบัติ และสามารถวางแผนการปฏิบัติงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพควรจะได้รับการชี้แนะ และการให้ก�าลังใจ 

เพื่อเป็นแรงบันดาลใจให้เยาวชนฟันฝ่าอุปสรรคท่ีจะพบ

จากการท�างานได้อย่างมีคุณภาพ ปรากฏดังภาพ 3 

ภาพ 3 รูปแบบการพัฒนาจิตส�านึกสาธารณะส�าหรับเยาวชนจังหวัดลพบุรี  

โดยใช้การปรับพฤติกรรมทางปัญญาที่ปรับปรุงแล้ว
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 3.2 จากการน�ารูปแบบฯ ไปใช้โดยการ

อบรมแล้วประเมินผลที่เกิดขึ้นกับผู้ผ่านการอบรมหลัง

จากอบรมไปแล้ว 2 เดือน พบว่า 1) จิตส�านึกสาธารณะ

ของเยาวชนจังหวัดลพบุรีหลังใช้สูงกว่าก่อนใช้รูปแบบฯ 

อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเป็น

รายด้าน พบว่า ด้านการมีส่วนร่วมในการดูแลรักษาของ

ส่วนรวม และด้านการเคารพสิทธิในการใช้ของส่วนรวม

ของเยาวชนหลังใช้สูงกว่าก่อนใช้รูปแบบฯ อย่างมีนัย

ส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านการหลีกเลี่ยงการ

ใช้หรือการกระท�าทีจ่ะท�าให้เกิดความเสยีหายต่อส่วนรวม

หลังกับก่อนใช้รูปแบบฯ ไม่แตกต่างกัน 

อภิปรายผล
1. ผลการวิจัยพบว่า โดยภาพรวมจิตส�านึก

สาธารณะของเยาวชนจังหวัดลพบุรีหลังใช้สูงกว่าก่อน

ใช้รูปแบบฯ อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้

อาจเป็นเพราะว่ารูปแบบการพัฒนาจิตส�านึกสาธารณะ

ส�าหรบัเยาวชนครัง้นี ้เน้นให้เยาวชนได้ตระหนกัถงึความ

ส�าคญัของจติส�านกึสาธารณะ โดยจัดกจิกรรมให้ผูเ้ข้าร่วม

โครงการวเิคราะห์พฤตกิรรมของคนทีม่คีวามสขุจากการ

เป็นผู้ให้ และศึกษาผลเสียหรือความเสียหายจากการไร้

จิตส�านึกสาธารณะของบุคคล จากสถานการณ์ที่ก�าหนด

ให้ และคลิปวีดิทัศน์ เน้นกระบวนการกลุ่มโดยให้ผู้เข้า

ร่วมโครงการได้ท�ากิจกรรมร่วมกัน ทั้งในระหว่างการ

อบรมและคิดโครงการเพื่อสาธารณะ ซึ่งการจัดกิจกรรม

ดังกล่าวจะช่วยให้ผู้เข้าร่วมโครงการได้ฝึกท�างานร่วมกัน 

ฝึกการวางแผน การท�างานตามแผน และการประเมนิผล

การจดักจิกรรม ซึง่จากกิจกรรมน้ีช่วยให้ผูร่้วมโครงการได้

รับรู้หรือสัมผัสกับความสุขที่เกิดจากการเป็นผู้ให้โดยไม่

หวังสิ่งตอบแทน นอกจากนั้นรูปแบบการปรับพฤติกรรม

ทางปัญญาครัง้นีไ้ด้ฝึกกระบวนการทางความคิดอย่างเป็น

ระบบเป็นขั้นตอน ก่อนที่จะแสดงออกมาเป็นพฤติกรรม 

ดังนั้นจากการท่ีผู้วิจัยใช้สถานการณ์เป็นตัวกระตุ้นให้

เกิดความตระหนักในความส�าคัญของจิตสาธารณะ และ

ให้ผู้เข้าร่วมโครงการฯ คิดกิจกรรมเพื่อส่วนรวม ซึ่งจาก

การท�ากิจกรรมดังกล่าว จะส่งผลต่อความคิด ความ

รู้สึก และอารมณ์ของผู้เข้าร่วมโครงการ อันจะส่งผลต่อ

พฤตกิรรมของผูเ้ข้าร่วมโครงการ ซึง่สอดคล้องกบัแนวคดิ

ของ Ellis (อ้างใน อาภา จนัทรสกลุ. 2545 : 234) ทีเ่ช่ือว่า 

อารมณ์เป็นผลมาจากความคดิ กล่าวคอื เมือ่บุคคลคดิไม่

ดีเกี่ยวกับสิ่งใดสิ่งหนึ่งบุคคลก็จะรู้สึกไม่ดีเกี่ยวกับสิ่งนั้น 

นอกจากนั้นยังเช่ือว่า ความเช่ือท่ีไม่เหตุผล เป็นสาเหตุ

เชื่อมโยงไปสู่อารมณ์และพฤติกรรมที่แสดงออกมาอย่าง

ปราศจากเหตุผล ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ Beck 

(อ้างใน สมโภชน์ เอี่ยมสุภาษิต. 2556 : 316) ที่เชื่อว่า 

ความคิดและพฤติกรรมจะเสริมแรงซึ่งกันและกัน

2. เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการส่วน

ร่วมในการดูแลรักษาของส่วนรวม และด้านการเคารพ

สิทธิในการใช้ของส่วนรวมของเยาวชน หลังใช้สูงกว่า

ก่อนใช้รูปแบบ ฯ อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ส่วนด้านการหลีกเลี่ยงการใช้หรือการกระท�าท่ีจะท�าให้

เกดิความเสยีหายต่อส่วนรวม หลงัใช้กบัก่อนใช้รปูแบบฯ 

ไม่แตกต่างกัน ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่าในการจัดกิจกรรม

ตามรูปแบบฯ ผู ้วิจัยจัดกิจกรรมสร้างความตระหนัก

ในจิตส�านึกสาธารณะ โดยใช้วิธีการต่างๆ ได้แก่ การ

วเิคราะห์จากสถานการณ์ทีเ่ป็นบทอ่าน คลปิวดีทิศัน์ ส่วน

ใหญ่จะเป็นเร่ืองเกีย่วกบัความรกั ความเอือ้อาทรต่อผูอ้ืน่ 

ซ่ึงการท่ีบุคคลมีจิตส�านึกสาธารณะนั้นต้องมีความรักต่อ

เพื่อนมนุษย์ และสิ่งแวดล้อม มีความรู้สึกไม่สบายใจ เมื่อ

เห็นผู้อื่นเป็นทุกข์แม้ว่าปัญหานั้นมิได้ส่งผลกระทบต่อ

ตนเอง ก็ตาม และจากการให้ผู้เข้าร่วมโครงการวางแผน

พัฒนาสาธารณะ โดยคิดโครงการพัฒนาส่วนรวม ซึ่ง

โครงการส่วนใหญ่จะเป็นเรื่องเกี่ยวกับ การให้โดยไม่

หวังสิ่งตอบแทนมากกว่าเรื่องพฤติกรรมต่อส่วนรวม 

จึงท�าให้ด้านการหลีกเลี่ยงการใช้หรือการกระท�าที่จะ

ท�าให้เกิดความเสียหายต่อส่วนรวมหลังใช้กับก่อนใช้ 

รูปแบบฯ ไม่แตกต่างกัน ประกอบกับการน�ารูปแบบฯ 

ไปใช้ ได้ให้ผู้เข้าร่วมโครงการอบรมตามรูปแบบฯ มีส่วน 
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ร่วมท�ากจิกรรมเพือ่สังคม หรอืท�ากจิกรรมเพือ่สาธารณะ 

โดยจัดตั้งเป็นกลุ่มเพื่อคิดโครงการหรือกิจกรรมท�าเพื่อ

สังคม เพราะเชื่อว่า ความร่วมมือของบุคคลหลายคนก่อ

ให้เกดิพลงัในการแก้ปัญหาสงัคม ซึง่สอดคล้องกับแนวคิด 

อนุชาติ พวงส�าลี (2542) และยุทธนา วรุณปิติกุล (2542) 

ที่กล่าวถึง การจัดตั้งกลุ ่มชุมนุมช่วยเหลือสังคมหรือ 

ร่วมมือกับองค์กรต่างๆ ในการท�ากิจกรรมต่างๆ เพื่อ

สังคม มีการเรียนรู้ ปฏิบัติร่วมกัน สิ่งส�าคัญท�าด้วยความ

เต็มใจ ไม่ถูกบงัคบั กระบวนการดงักล่าวย่อมเป็นเงือ่นไข

ให้เกิดการรับรู้ร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ และร่วมมือท�าอย่าง

แขง็ขัน และจากการให้ผูเ้ข้าร่วมโครงการท�ากจิกรรมเพือ่

ส่วนรวมจะครอบคลมุการมจิีตใจทีค่�านงึถงึประโยชน์ของ

ส่วนรวม มคีวามรบัผดิชอบต่อเรือ่งของส่วนรวม มกีารใช้

สิง่ของส่วนรวมอย่างรบัผดิชอบ ประกอบกบัรปูแบบการ

พฒันาจติส�านึกสาธารณะครัง้นี ้ผูว้จัิยได้มุง่พฒันาอตัมโน

ทศัน์ กล่าวคอื การให้เยาวชนทบทวนตนเอง ภายหลงัการ

จัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาส่วนรวม ซึ่งกิจกรรมดังกล่าวจะ

ท�าให้ผู้เข้าร่วมโครงการคิดเกี่ยวกับตนเอง ซึ่งจะสัมพันธ์

กับความรู้สึกอารมณ์ที่มีต่อการท�ากิจกรรมเพื่อส่วนรวม

ซึ่งจะส่งผลต่อพฤติกรรมของผู้เข้าร่วมโครงการต่อไป

ข้อเสนอแนะ
ข้อเสนอแนะส�าหรับการน�าผลวิจัยไปใช้

 1. จากการน�ารูปแบบการพัฒนาจิตส�านึก

สาธารณะไปใช้ พบว่า ขั้นการสร้างความตระหนัก เป็น

ขั้นท่ีมีความส�าคัญยิ่ง กล่าวคือ ถ้าสถานการณ์ หรือ

กิจกรรมที่มากระตุ้นไม่มีความส�าคัญเพียงพอ ก็จะไม่

สามารถปรับเปลี่ยนความคิด ความรู้สึกหรืออารมณ์ของ

เยาวชนได้ ซ่ึงกจ็ะไม่ส่งผลต่อการเปลีย่นแปลงพฤติกรรม 

ซ่ึงสถานการณ์ที่น�ามาใช้ ควรเป็นเรื่องที่ใกล้ตัวเยาวชน 

และเป็นเรื่องราวที่กระตุ้นความรู้สึกต่อสังคมได้ดี เช่น 

สถานการณ์ที่เป็นเรื่องราวของเด็กและเยาวชนที่เป็นผู้มี

จิตส�านึกสาธารณะ 

 2. จากการน�ารูปแบบฯ ไปใช้ พบว่า แม้ว่า

จิตส�านึกสาธารณะ โดยภาพรวมจะเพ่ิมขึ้นแต่จิตส�านึก

สาธารณะบางด้านเพิ่มขึ้นหรือเพิ่มข้ึนน้อยมาก ดังนั้น

ควรก�าหนดกรอบหรือขอบเขตในการจัดกิจกรรมหรือ

โครงการเพื่อส่วนรวม ให้ผู้เข้าอบรมตามรูปแบบฯ ให้

ครอบคลุมท้ัง 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการมีส่วนร่วมในการ

ดูแลรักษาของส่วนรวม ด้านการเคารพสิทธิในการดูแล

รักษาของส่วนรวม และด้านการใช้หรือการกระท�าที่จะ

ท�าให้เกิดความเสียหายต่อส่วนรวม เพราะถ้ากิจกรรม

ไม่ครอบคลุมก็จะท�าให้จิตส�านึกสาธารณะมีการพัฒนา

ชัดเจนบางด้านเท่านั้น

 3. จากการน�ารูปแบบฯ ไปใช้ พบว่า ขั้นการ

สะท้อนตนเองเป็นเรือ่งทีม่คีวามส�าคญัยิง่ เพราะสามารถ

ก�ากบัการคดิของตนเองให้ตดัสนิใจในเรือ่งต่างๆ ได้อย่าง

มปีระสทิธภิาพซึง่จะส่งผลต่อพฤตกิรรมทีเ่หมาะสมต่อไป 

ดังนั้นในข้ันนี้ในระยะแรกควรจะได้ตั้งค�าถามให้เยาวชน

ได้คิดก่อนเมื่อฝึกมากข้ึน ก็จะท�าให้เกิดการคิดทบทวน

ในการท�าสิ่งต่างๆจนเป็นนิสัย

 4. ในขั้นการวางแผนพัฒนาสาธารณะ ควร

มีการช้ีแนะให้ค�าปรึกษา และให้ก�าลังใจในการปฏิบัติ 

เพราะถ้าขั้นนี้ขาดการชี้แนะที่ดี เมื่อเยาวชนพบปัญหา

อปุสรรคในการปฏิบัตงิาน อาจท�าให้เยาวชนล้มเลกิความ

คิดที่จะท�ากิจกรรมเพื่อส่วนรวมได้

ข้อเสนอแนะส�าหรับการวิจัยครั้งต่อไป

 1. จากการวิจัยครั้งนี้ ได้น�ารูปแบบฯ ไป

พฒันาเยาวชน ทีเ่ป็นนกัศกึษามหาวทิยาลยัเท่านัน้ ดังนัน้ 

ควรน�ารูปแบบการพัฒนาจิตส�านึกสาธารณะ ฉบับที่

ปรับปรุงแล้ว ที่ได้จากการวิจัยครั้งนี้ ไปใช้ในการพัฒนา

จิตส�านึกสาธารณะ ส�าหรับเยาวชนอื่นๆ ต่อไป เพื่อ

เป็นการยืนยันผลการใช้รูปแบบฯ 

 2. ควรจะมีการวิจัยติดตามผล พฤติกรรม

จิตส�านึกสาธารณะของเยาวชนครั้งนี้ เพื่อศึกษาว่า เมื่อ

เวลาผ่านไปพฤติกรรมจิตส�านึกสาธารณะของเยาวชน

ยังอยู่หรือไม่
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 3. ในการพัฒนาจิตส�านึกสาธารณะ โดยใช้

รูปแบบฯ ครัง้นี ้เป็นการด�าเนินการเปลีย่นแปลง ความคิด 

ความรู้สกึ อารมณ์ เพ่ือให้ส่งผลต่อพฤติกรรม ซึง่เป็นเรือ่ง

ละเอียดอ่อน เพราะเยาวชนถูกอบรมเล้ียงดูต่างกัน จึง

ต้องใช้ระยะเวลาในการพัฒนาต่างกันจึงควรจะได้ศึกษา

เชิงลึก โดยใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ เพื่อศึกษาเกี่ยวกับภูมิ

หลงัของเยาวชน เพือ่ท�าความเข้าใจ และต้องปฏบัิตอิย่าง

ต่อเนือ่ง และต้องใช้ระยะเวลาในการพฒันาต่างกนั ซึง่จะ

ส่งผลต่อพฤติกรรมจิตส�านึกสาธารณะที่ถาวรต่อไป
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