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บทคัดย่อ
การวิจยัคร้ังนีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่พฒันารปูแบบการสร้างเสรมิจติสาธารณะของนสิติในสถาบันอดุมศกึษาของ

รัฐและเพื่อประเมินรูปแบบการสร้างเสริมจิตสาธารณะของนิสิตในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐกรณีศึกษามหาวิทยาลัย

ศรนีครินทรวิโรฒซ่ึงเป็นวธิกีารวจิยัแบบผสมผสาน กลุม่ตวัอย่างเป็นนสิติในสถาบนัอดุมศกึษา จ�ำนวน 1,141 คน เป็น

นิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ซึ่งเป็นผู้ใช้รูปแบบ 10 คน ผู้เชี่ยวชาญซึ่งเป็นอาจารย์ ผู้บริหาร ผู้เชี่ยวชาญที่มี

ประสบการณ์ทีเ่กีย่วข้อง และผูใ้ช้บณัฑติ จ�ำนวน 8 คน และประเมินจากผูป้ระเมนิจ�ำนวน 10 คน เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการ

เกบ็รวบรวมข้อมลู ได้แก่ แบบสอบถามทีผู่ว้จัิยสร้างขึน้และมคีวามเช่ือมัน่ .96 แบบสมัภาษณ์เชิงลกึ และแบบประเมนิ

ผลการวิจัยพบว่า 1.รูปแบบการสร้างเสริมจิตสาธารณะของนิสิตในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐใน 11 ด้าน คือ 

1) ด้านการมีส่วนร่วม 2) ด้านการติดต่อสื่อสาร 3) ด้านการวิเคราะห์ วิพากษ์และวิจารณ์4)ด้านการเห็นคุณค่าใน

ตนเอง 5) ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม 6) ด้านความสามารถในการแก้ปัญหา7) ด้านความรักความสามัคคี 8) ด้าน

ค่านิยม 9) ด้านจริยธรรม 10) ด้านมุ่งอนาคตควรพัฒนาโดยการฝึกงาน 11) ด้านเอกลักษณ์แห่งตน มีการพัฒนาด้วย 

8 แนวทาง ได้แก่ การท�ำงานเป็นทีม การฝึกพูด การโต้วาที การอาสาสมัคร การฝึกงาน การปลูกฝัง การอบรม และ

การยกย่อง 2. ผู้ประเมินส่วนใหญ่มีความเห็นพ้องต้องกันในระดับมากที่สุดมี 6 แนวทาง ได้แก่ การท�ำงานเป็นทีม 

การอาสาสมัคร การฝึกงาน การปลูกฝัง การอบรม และการยกย่อง ส่วนการโต้วาที และการฝึกพูดมีความเห็นพ้อง

ต้องกันในระดับมาก
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บทนำ�
นับแต่เริ่มแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติ ฉบับที่ 1 ที่ผลักดันระบบเศรษฐกิจไทยเข้าสู่

กระแสทุนนิยม มีผลให้วิถีชีวิตคนไทยต้องเผชิญกับการ

แข่งขันมากขึ้น รับอิทธิผลความคิดจากสังคมตะวันตก

เข้าครอบง�ำสังคมไทย เยาวชนไทยจนกลายเป็นสังคม

บริโภคนิยม การให้คุณค่าต่อทรัพย์สิน วัตถุมากกว่า

คุณค่าทางจิตใจ บทบาทของครอบครัวท่ีมีเวลาเล้ียงดู

บุตรหลานอย่างใกล้ชิดกลายเป็นครอบครัวที่เร่งรีบ ไม่มี

เวลาดแูลบตุรหลาน ให้ความส�ำคญัเรือ่งเงนิทองและวตัถุ 

(สนิท สัตโยภาส, 2554, หน้า 1)

แผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2545 - 2559) 

เป็นแผนบูรณาการแบบองค์รวมซึ่งกระบวนการบูรณา

การของชีวิตเป็นองค์รวมของการศึกษา ศาสนา ศิลปะ 

วัฒนธรรมและธรรมชาติ อย่างมีสมดุล พ่ึงพาอาศัย

สนับสนุนซึ่งกันและกัน พัฒนาชีวิตให้เป็นมนุษย์ท่ี

สมบรูณ์ เป็นคนด ีคนเก่ง และมคีวามสขุทัง้กายและจติใจ 

สติปัญญา ความรู้ คุณธรรม พัฒนาสังคมให้มีคุณภาพ 

(ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2545, 

หน้า 9) สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 

พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 

มาตรา 6 ระบวุ่า “การจัดการศกึษาต้องเป็นไปเพือ่พฒันา

คนไทยให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ ท้ังร่างกาย จิตใจ สติ

ปัญญา ความรูแ้ละคณุธรรม มจีรยิธรรมและวฒันธรรมใน

การด�ำรงชีวติ สามารถอยูร่่วมกับผูอ้ืน่ได้อย่างมคีวามสขุ” 

คณุลกัษณะของคนไทยทีพ่งึประสงค์ทัง้ในฐานะ

พลเมืองและพลโลก ตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ 

มาตรฐานที่ 1 กล่าวว่า การศึกษาต้องพัฒนาคนไทยทุก

คนให้เป็น “คนเก่ง คนดี และมีความสุข” ตามตัวบ่งช้ี

ที่ 5 คือ มีคุณธรรม จิตสาธารณะ และจิตส�ำนึกในความ

Abstract
The purposes of this dissertation were to develop a model for enhancing public consciousness 

and to assess the model for enhancing public consciousness of students in higher public university : 

a case of Srinakharinwirot University. It was a mix method research, quantitative – qualitative research 

method, through documentary analysis, questionnaire in-depth interview and focus group discussion. 

The sample and informants included 1,141 students, 10 Srinakharinwirot University students, 8 

experts of lectures and administrations and 10 experienced scholars related. The instruments used 

for collecting the data were the questionnaire with the reliability of .96, in-depth interview form, 

and model assessment form. 

The research findings were as follows : 1. the model developed to enhance consciousness 

of students in state higher education institutions consisted of 8 guidelines, namely Teamwork, 

speech training, debating, volunteering, on the job training, implanting, training and admiring. 2.The 

model assessed by assessors to enhance consciousness of students in higher public university 

with the consensus at the highest level included six guidelines: Teamwork, volunteering, on the 

job training, implanting, training and admiring, while speech training and debating were at the high 

level of consensus.

Keywords: Enhancing for public consciousness, Srinakharinwirot University
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เป็นพลเมืองไทยและพลโลก คนไทยด�ำเนินชีวิตโดยกาย

สุจริต วจีสุจริต และมโนสุจริต มีความรับผิดชอบทางศีล

ธรรมและสังคม มีจิตส�ำนึก ในเกียรติภูมิของความเป็น

คนไทย มีความภาคภูมิใจในชนชาติไทย รักแผ่นดินไทย

และปฏิบัติตนตามระบอบประชาธิปไตย เป็นสมาชิกที่

ดี เป็นอาสาสมัคร เพื่อชุมชนและสังคมในฐานะพลเมือง

ไทยและพลโลก (ส�ำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 

2548, หน้า 3)

ส่วนส�ำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน

คณุภาพการศกึษา (องค์การมหาชน) ได้ก�ำหนดมาตรฐาน

การศึกษาและตัวบ่งชี้เพื่อการประเมินคุณภาพภายนอก 

มาตรฐานที่ 1 ผู้เรียนมีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยม

ที่พึงประสงค์ ประกอบด้วย 6 ตัวบ่งชี้ คือ 1) ผู้เรียนมี

วินัย มีความรับผิดชอบ 2) ผู้เรียนมีความซื่อสัตย์สุจริต 

3) ผู้เรียนมีความกตัญญูกตเวที 4) ผู้เรียนมีความเมตตา

กรุณาโอบอ้อมอารีเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่และไม่เห็นแก่ตัว 5) 

ผูเ้รยีนมีความประหยัดและใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า และ 

6) ผูเ้รยีนปฏบิติัตนเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม (ส�ำนกังาน

รับรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศึกษา (องค์การ

มหาชน), 2549, หน้า 11)

จิตสาธารณะเป็นลักษณะส�ำคัญของการเป็น

พลเมืองดีของประเทศ เพราะบุคคลทีมีจิตสาธารณะจะ

เป็นผู้ที่ตระหนักในหน้าที่และความรับผิดชอบที่จะต้อง

ดูแลรักษาทรัพย์สมบัติส่วนรวมของสังคมและตระหนัก

ในสิทธิของตนเองไม่ล่วงล�้ำสิทธิของผู้อื่น ในภาวะวิกฤติ

สังคมไทยในปัจจุบันที่คนส่วนใหญ่มักดิ้นรนต่อสู้เพื่อ

ตนเอง ไม่สนใจว่าจะเกิดอะไรขึ้นกับส่วนรวม ดังนั้น

จึงถึงเวลาแล้วที่ทุกคนจะต้องร่วมมือในการปลูกฝังจิต

สาธารณะให้เกิดกับบุคคล ลัดดาวัลย์ เกษมเนตร (2547, 

หน้า 16) และ อริยา คูหา และคณะ (2554, หน้า 81 

คนไทยในอนาคตควรมีจิตสาธารณะ ดังนี้ 1. สภาพการ

แข่งขันทีรุ่นแรงในสงัคมโลก ท�ำให้ผูค้นต่างมุง่กอบโกยผล

ประโยชน์อย่างเห็นแก่ตัว ไม่สนใจความเดือดร้อนของคน

อืน่ 2.กระแสโลกเร่ืองการอนรุกัษ์สิง่แวดล้อม การท�ำลาย

สิ่งแวดล้อม การเกิดภาวะเรือนกระจก การตัดไม้ท�ำลาย

ป่า การใช้ทรัพยากรอย่างสิ้นเปลือง จนเกิดปัญหาวิกฤต

ทางธรรมชาติ น�ำไปสู่กระแสการเรียกร้องการอนุรักษ์

สิ่งแวดล้อม 3. วิกฤตทางคุณธรรม จริยธรรม ปัญหา

สังคมทวีความรุนแรงมากขึ้น ได้แก่ปัญหายาเสพติด 

อาชญากรรม การลักขโมย การคอรัปชั่น การขาดจรรยา

บรรณในวิชาชีพ มีปัญหามากมายรอการช่วยเหลือและ

แก้ไขอย่างเร่งด่วน 4. สังคมชุนชนวิถี กระแสการรวม

กลุ่มของประชาสังคม เข้ามีบทบาทในการเรียกร้อง การ

ดูแล การตรวจสอบ รวมถึงการเข้ามาพัฒนาชุมชนและ

ส่วนรวมมากขึ้น จ�ำเป็นต้องมีจิตส�ำนึกเพื่อส่วนรวม เพื่อ

ประโยชน์และพฒันาประเทศมใิช่แสวงหาผลประโยชน์ให้

กับตนเอง (เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์, 2546)

ส�ำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 

เป็นองค์กรหลักหนึ่งในห้าองค์กรหลักของกระทรวง

ศึกษาธิการ มีคณะกรรมการการอุดมศึกษา (กกอ.) 

ท�ำหน้าท่ีในการดูแลและรับผิดชอบการศึกษาระดับ

อุดมศึกษา โดยก�ำหนดไว้ในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ว่า คุณภาพ

ของบัณฑิตทุกระดับคุณวุฒิและสาขาวิชาต่างๆ ต้อง

เป็นไปตามมาตรฐานผลการเรียนรู ้ ท่ีคณะกรรมการ

อุดมศึกษาก�ำหนดและต้องครอบคลุมอย่างน้อย 5 ด้าน 

คือ ด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้านความรู้ ด้านทักษะ

ทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล

และความรับผิดชอบ และ ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิง

ตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่ง

มีหน้าท่ีเกี่ยวกับการจัดและส่งเสริมการศึกษาระดับ

อดุมศกึษา โดยแบ่งส่วนงาน ดงันีส้�ำนกัอ�ำนวยการ ส�ำนกั

ส่งเสรมิและพฒันาสมรรถนะบคุลากร ส�ำนกัประสานและ

ส่งเสริมกิจการอุดมศึกษา ส�ำนักนโยบายและแผนการ

อุดมศึกษา ส�ำนักมาตรฐานและประเมินผลอุดมศึกษา 

ส�ำนักยุทธศาสตร์อุดมศึกษาต่างประเทศ ส�ำนักส่งเสริม

และพัฒนาศักยภาพนักศึกษา ส�ำนักบริหารงานวิทยาลัย

ชุมชนส�ำนักนิติการ ส�ำนักติดตามและประเมินผล กลุ่ม
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พัฒนาระบบบริหาร หน่วยตรวจสอบภายใน (ส�ำนักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2546, หน้า 2)

จากความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหาดัง

กล่าว จะเห็นได้ว่าปัญหาต่าง ๆ  ในสังคม การเตรียมและ

ฝึกนิสิตในระดับอุดมศึกษาให้สามารถมีส่วนร่วมในการ

ช่วยเหลือแก้ปัญหาได้นัน้จะต้องแนวทางหรือรปูแบบการ

พัฒนาหรอืสร้างเสรมิอย่างมทีศิทาง ผูว้จัิยจึงมคีวามสนใจ

จะศึกษาการพัฒนารูปแบบการสร้างเสริมจิตสาธารณะ

ของนิสิตในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ ด้วยเทคนิคการ

วิจัยแบบผสมผสาน (Mixed method research) ซึ่ง

ส่งผลในการสร้างเสริมจิตสาธารณะของนิสิตเพื่อน�ำไปสู่

การปฏิบัติ เพื่อท�ำให้ข้อมูลหรือผลจากการวิจัยสามารถ

ใช้เป็นประโยชน์ส�ำหรับเป็นแนวทางในการพัฒนานิสิต

ในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ การศึกษาต้องพัฒนาคน

ไทยทุกคนให้มีคุณธรรม มีจิตสาธารณะ และจิตส�ำนึกใน

ความเป็นพลเมืองไทยและพลโลก ที่ดีมีคุณภาพรองรับ

กับการเปลี่ยนแปลงของโลก ตลอดจนการออกไปอยู่ใน

สังคมอย่างมีความสุขได้ต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
1. เพือ่พฒันารูปแบบการสร้างเสริมจิตสาธารณะ

ของนิสิตในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ

2. เพื่อประเมินรูปแบบการสร ้างเสริมจิต

สาธารณะของนิสิตในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ

วิธีดำ�เนินการวิจัย
ระยะที ่1 การศึกษาความมจีติสาธารณะของนสิติ

ในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐเป็นการวิจัยน�ำร่องในระยะ

เร่ิมต้นโดยใช้แบบสอบถามเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อศึกษา

ความมีจิตสาธารณะของนิสิตในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ

ระยะที่ 2 การศึกษารูปแบบการสร้างเสริมจิต

สาธารณะของนสิติในสถาบนัอดุมศึกษาของรฐั น�ำผลการ

วิเคราะห์ที่ได้จากแบบสอบถามความมีจิตสาธารณะของ

นสิติในสถาบนัอดุมศกึษาของรฐั ไปสมัภาษณ์ผูเ้ชีย่วชาญ 

8 คน เพือ่หารปูแบบการสร้างเสรมิจติสาธารณะของนสิติ

ในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ

ระยะที่ 3 การพัฒนารูปแบบการสร้างเสริมจิต

สาธารณะของนสิติในสถาบนัอดุมศกึษาของรฐัด�ำเนนิการ

ดงันีข้ัน้ที ่1 การเลอืกกลุม่ผูใ้ห้ข้อมลูหลกัขัน้ที ่2 การเกบ็

รวบรวมข้อมูลขั้นที่ 3 การพัฒนารูปแบบ

ระยะที่ 4 การประเมินรูปแบบขั้นที่1 การเลือก

กลุ่มผู ้ประเมินขั้นที่2 การเก็บรวบรวมข้อมูลขั้นที่ 3 

การน�ำเสนอรูปแบบ

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
1. ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่นิสิต

ระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ

ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2555 จ�ำนวน 18,059 คน 

2. กลุ่มตัวอย่าง กลุ่มที่ 1 นิสิตระดับปริญญาตรี

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 

2555 กลุ่มท่ี 1 ได้จากจ�ำนวนนิสิตของมหาวิทยาลัย

ศรีนครินทรวิโรฒทั้งหมด จ�ำนวน 18,059 คน ท�ำการสุ่ม

แบบแบ่งชั้นภูมิ ได้จ�ำนวนกลุ่มตัวอย่าง 1,141 คน ได้มา

โดยการประมาณขนาดกลุม่ตัวอย่าง จ�ำแนกตามกลุม่สาขา

วิชากลุ่มที่ 2 ได้จากคณะกรรมการนิสิต จ�ำนวน 10 คน 

กลุ่มที่ 3 กลุ่มผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 8 คน เป็น กลุ่มผู้ใช้

บัณฑิต อาจารย์ผู้สอน ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย และ

ผู้เชี่ยวชาญกลุ่มที่ 4 กลุ่มผู้ประเมิน จ�ำนวน 10 คน เป็นก

ลุ่มผู้ใช้บัณฑิต กลุ่มอาจารย์ กลุ่มผู้บริหาร และกลุ่มผู้ที่มี

ประสบการณ์ด้านจิตสาธารณะ

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
1. แบบสอบถามนิสิตเป็นแบบสอบถามแบบ

ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ

2. แบบสัมภาษณ์กลุ ่มผู ้ใช้รูปแบบและกลุ ่ม

ผู้เชี่ยวชาญ เป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง

3. แบบประเมินรูปแบบการสร้างเสริมความมี

จิตสาธารณะของนิสิต
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ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของความมีจิตสาธารณะของนิสิตโดยรวมจ�ำแนกเป็นกลุ่มสาขาวิชา

ความมีจิตสาธารณะของนิสิต

กลุ่มสาขาวิชา

วิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยี 

(n = 346)

กลุ่มสาขาวิชา

วิทยาศาสตร์

สุขภาพ

(n = 365)

กลุ่มสาขาวิชา

มนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์

(n = 430)

รวม

(n = 1,141) แปลผล

X SD X SD X SD X SD

1. ด้านการมีส่วนร่วม เพื่อช่วยเหลือ

สังคม

3.99 0.58 3.93 0.59 3.92 0.61 3.94 0.59 มาก

2. ด้านการติดต่อสื่อสาร เพื่อท�ำ

กิจกรรมช่วยเหลือสังคม

4.07 0.67 4.03 0.65 4.04 0.65 4.05 0.65 มาก

3. ด้านการวิเคราะห์ วิพากษ์และ

วิจารณ์ เกี่ยวกับสภาพสังคม เศรษฐกิจ

และบ้านเมือง

3.75 0.77 3.68 0.75 3.69 0.76 3.71 0.76 มาก

4. ด้านการเห็นคุณค่าในตนเอง 3.98 0.59 4.00 0.56 4.00 0.57 4.00 0.57 มาก

5. ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม 4.07 0.50 4.06 0.51 4.07 0.53 4.07 0.51 มาก

6. ด้านความสามารถในการแก้ปัญหา 

ทางสังคม เศรษฐกิจและการเมือง

3.61 0.70 3.61 0.72 3.64 0.73 3.62 0.71 มาก

7. ด้านความรักและความสามัคคี เพื่อ

ช่วยเหลือกิจกรรมในสังคม

4.35 0.61 4.30 0.64 4.31 0.65 4.32 0.64 มาก

8. ด้านค่านิยม ต่อความมีระเบียบวินัยที่

เป็นข้อปฏิบัติของสถาบัน

4.28 0.54 4.23 0.52 4.19 0.54 4.23 0.53 มาก

9. ด้านจริยธรรม ในการเป็นนิสิตของ

สถาบัน

4.21 0.64 4.20 0.66 4.16 0.68 4.19 0.66 มาก

10. ด้านมุ่งอนาคต 3.85 0.68 3.87 0.71 3.91 0.73 3.88 0.71 มาก

11.ด้านเอกลักษณ์แห่งตน ที่เกี่ยวข้อง

กับการแก้ปัญหา
4.26 0.44 4.23 0.47 4.23 0.48 4.24 0.46 มาก

รวมทั้งหมด 4.05 0.41 4.02 0.44 4.02 0.46 4.03 0.44 มาก

จากตารางที่ 1 ผลสรุปโดยรวมพบว่า ภาพรวมของนิสิตใน 3 กลุ่มสาขาวิชา มีค่าเฉลี่ยของคะแนนความมี

จิตสาธารณะ อยู่ในระดับมาก มีคะแนนเฉลี่ย 4.03 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.44

สรุปผลการวิจัย
ผลสรุปความมีจิตสาธารณะโดยรวมพบว่า 

ภาพรวมของนิสิตใน 3 กลุม่สาขาวชิาได้แก่กลุม่สาขาวชิา

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์

และสุขภาพ และกลุ ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ มีค่าเฉลี่ยของคะแนนความมีจิตสาธารณะ 

อยู่ในระดับมาก มีคะแนนเฉลี่ย 4.03 และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 0.44
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1. ได้รูปแบบการสร้างเสริมจิตสาธารณะของ

นสิติโดยแบ่งเป็น 11 ด้าน คือ 2.1 ด้านการมส่ีวนร่วม ควร

พัฒนาโดยการท�ำงานเป็นทีม 2.2 ด้านการติดต่อสื่อสาร 

ควรพัฒนาโดยการฝึกพูด 2.3 ด้านการวิเคราะห์ วิพากษ์

และวิจารณ์ควรพัฒนาโดยการโต้วาที 2.4 ด้านการเห็น

คุณค่าในตนเองควรพัฒนาโดยการอาสาสมัคร 2.5 ด้าน

ความรับผิดชอบต่อสังคมการพัฒนาความรับผิดชอบต่อ

สังคมควรพัฒนาการอาสาสมัคร 2.6 ด้านความสามารถ

ในการแก้ปัญหา ควรพัฒนาโดยการฝึกงาน 2.7 ด้าน

ความรกัความสามคัค ีควรพฒันาโดยการปลกูฝัง 2.8 ด้าน

ค่านิยม ควรพัฒนาโดยการปลูกฝัง 2.9 ด้านจริยธรรม 

ควรพฒันาโดยการอบรม 2.10 ด้านมุง่อนาคตควรพฒันา

โดยการฝึกงาน 2.11 ด้านเอกลักษณ์แห่งตน ควรพัฒนา

โดยการยกย่อง

2. ผลประเมิน พบว่าผู้ประเมินส่วนใหญ่มีความ

เหน็พ้องต้องกันในระดบัมากทีส่ดุม ี6 แนวทาง ได้แก่ การ

ท�ำงานเป็นทีม การอาสาสมัคร การฝึกงาน การปลูกฝัง 

การอบรม และการยกย่อง ส่วนการโต้วาที และการฝึก

พูดมีความเห็นพ้องต้องกันในระดับมาก

อภิปรายผล
ได้รูปแบบการสร้างเสริมจิตสาธารณะของ

นิสิตในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่สามารถน�ำไปใช้ได้

ในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่มีบริบทใกล้เคียงกัน ทั้งนี้

เนื่องมาจาก

1. ด้านการมีส่วนร่วม เพื่อช่วยเหลือสังคมด้วย

การท�ำงานเป็นทีม สอดคล้องกับเรืองวิทย์ เกษสุวรรณ 

(2556, หน้า 182) กล่าวว่า การท�ำงานเป็นทีม หมายถึง 

การที่บุคคลต้ังแต่สองคนข้ึนไปมาท�ำงานร่วมกัน เพื่อ

ให้บรรลุจุดมุ่งหมายเดียวกันอย่างมีประสิทธิภาพ และ

ปฏิบัติงานต่างก็เกิดความพอใจในการท�ำงาน ช่วยเพิ่ม

ประสิทธิภาพขององค์การ ท�ำให้วัตถุประสงค์รวมของ

องค์การประสบความส�ำเร็จสูงสุด โดยสมาชิกในทีม

และเพื่อนร่วมงานมีความพอใจในงานที่กระท�ำ และ

สอดคล้องกับ ธีระเดช ริ้วมงคล (2555, หน้า 8) กล่าว

ว่า วัตถุประสงค์ของการท�ำงานเป็นทีม เพื่อร่วมมือกัน

ปฏบิตังิานให้บรรลวุตัถปุระสงค์ เพือ่ให้เกดิความสามคัคี 

เป็นพลังที่จะท�ำงานเพื่อผลประโยชน์ต่อหน่วยงานเพื่อ

สร้างความรู้ท่ีดี มีความไว้เนื้อเช่ือใจ ช่วยเหลือซึ่งกัน

และกัน เพื่อสร้างบรรยากาศท่ีดีให้เกิดข้ึนในหน่วยงาน 

เพื่อให้เกิดความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ผลงาน และเพื่อ

สร้างมาตรฐานของการท�ำงานร่วมกัน สอดคล้องกับ

เดชา ศิลาจรูญลักษณ์ (2551,หน้า 69) พบว่า ผลการ

พัฒนาบุคลากรทางการศึกษากลุ่มส่งเสริมการจัดการ

ศึกษา บุคลากรมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและวิธี

การท�ำงานเป็นไปในทางพัฒนา สามารถพัฒนางาน

ตามกรอบภารกิจท่ีวางไว้ คือ ด้านความเข้าใจบทบาท 

อ�ำนาจหน้าท่ีความรับผิดชอบ ด้านการสื่อสารและ

ความสัมพันธ์ภายในทีมงาน ด้านการมีส่วนร่วมในการ

แก้ปัญหาและการตัดสินใจและด้านภาวะความเป็นผู้น�ำ 

สอดคล้องกับ ลลัธริมา เกือ้สกลุ (2547) กล่าวว่ายทุธการ

ท่ีกองทัพบกใช้เพื่อสร้างจิตสาธารณะเรื่องสิทธิมนุษยชน

ด้านสิ่งแวดล้อมสามารถน�ำมาใช้ได้จริงและกลยุทธ์หลัก

คอื การให้เรยีนรูจ้ากการปฏบิตัจิรงิสอดคล้องกบัธนวฒัน์ 

ภมรพรอนันต์ (2551, หน้า 37) พบว่า หากความ

สัมพันธ์ภายในทีมมีความสัมพันธ์สูงมีการสื่อสารเป็น

ระบบเปิดและชัดเจน มีวิสัยทัศน์ในอนาคตร่วมกัน จะ

ท�ำให้องค์กรมีความเหมาะสมและเกิดการแบ่งปันผล

ประโยชน์ สอดคล้องกับดรุณี สังขพันธ์ (2556, หน้า 

66) กล่าวว่า การท�ำงานเป็นทีมจะท�ำให้การท�ำงานเกิด

ประสิทธิภาพสูงสุดและการท�ำงานเป็นทีมจะท�ำให้การ

ท�ำงานเกิดประสิทธิภาพสูงสุด และการท�ำงานเป็นทีม

ในโรงเรียนช่วยเพิ่มแรงจูงใจ ความกระตือรือร้น ความ

สามัคคี ความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างกลุ่ม ซึ่งจะท�ำให้การ

ปฏบัิตงิานในโรงเรยีนประสบผลส�ำเรจ็การท�ำงานเป็นทมี 

ซึ่งประกอบด้วย การก�ำหนดบทบาทต่างๆ ที่สมดุล การ

ก�ำหนดวตัถุประสงค์ทีช่ดัเจนและสอดคล้องกบัเป้าหมาย 

การเปิดเผยและการเผชญิหน้า การสนบัสนนุและไว้วางใจ
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กัน ความร่วมมือและความขัดแย้ง กระบวนการท�ำงาน

ที่ถูกต้องเหมาะสมภาวะผู้น�ำที่เหมาะสม การตรวจสอบ

ทบทวนการท�ำงานอย่างสม�่ำเสมอ การพัฒนาตนเอง

ส่งเสริมให้เกิดความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างกลุ่ม

2.ด ้านการติดต ่อสื่อสาร เพื่อท�ำกิจกรรม

ช่วยเหลือสังคมด้วยการฝึกพูด สอดคล้องกับอาษา 

ขอจติต์เมตต์ (2558, หน้า 16 อ้างองิจาก Dale Caregie, 

1956) กล่าวว่า หนทางที่จะน�ำพาความเชื่อมั่นในตนเอง

และมีความกระตือรือร้นในการพูด ต้องอาศัยการฝึกหัด

อยูเ่สมอ จะช่วยให้กลายเป็นคนพดูคล่องและพดูเก่ง และ

สอดคล้องกับพิมพ์พาภรณ์ บุญประเสริฐ (2558, หน้า 9) 

กล่าวว่า การพูด เป็นวิธีการสื่อสารที่สะดวกรวดเร็ว และ

เป็นวธีิทีง่่ายเมือ่ต้องการท�ำความรูจั้กสร้างความสนิทสนม

กับคน สร้างมิตร ซึ่งความสัมพันธ์ที่ดีย่อมก่อให้เกิด

ความเข้าใจ ความเอาใจใส่ ความช่วยเหลือเกื้อกูลและ

เกิดความอบอุ่นใจ สอดคล้องกับดรุณี สังขพันธุ์ (2556, 

หน้า 66) กล่าวว่า การติดต่อสื่อสารที่ดีจะส่งผลให้การ

จัดการศึกษาในโรงเรียนนานาชาติและคุณภาพผู้เรียน

เกิดประสิทธิภาพสูงสุดบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้

และการฝึกงานสายัณห์ พานิช (2548, หน้า 27) กล่าวว่า 

การฝึกงานให้มีความรู้ ความช�ำนาญมากขึ้น เพื่อลดการ

ผิดพลาดให้น้อยลง หรือให้ถูกต้องท้ังหมด เพื่อลดการ

สูญเสียวัตถุดิบให้น้อยลงหรือประหยัดให้มากขึ้น 

3. ด้านการวิเคราะห์ วิพากษ์และวิจารณ์

เก่ียวกับสภาพสังคม เศรษฐกิจและบ้านเมืองด้วยการ

โต้วาที สอดคล้องกับพิมพ์พาภรณ์ บุญประเสริฐ (2558, 

หน้า 57) กล่าวว่า การโต้วาที หมายถึง การพูดโต้แย้ง

กันระหว่างบุคคล 2 ฝ่าย ในประเด็นใดประเด็นหน่ึง

ซ่ึงเป็นกรณีโต้แย้งกันในสังคมหรือเป็นประเด็ดที่อยู ่

ในความสนใจ มีผลกระทบทางสังคม สอดคล้องกับ 

ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2555, หน้า 72) กล่าวว่าการพัฒนา

กระบวนการคดิวเิคราะห์ท�ำให้เป็นผูม้คุีณลกัษณะของผู้ที่

อยูใ่นสงัคมสมยัใหม่ได้อย่างดี เช่น การเป็นผูม้ใีจกว้าง คอื 

ตัดสินใจด้วยการมีข้อมูลประกอบเพียงพอ มีความไวต่อ

ความรู้สึกของผู้อื่น เข้าใจผู้อื่น เปลี่ยนความคิดเห็นที่ตน

มอียูไ่ด้ถ้ามีข้อมลูทีม่เีหตุผลมากกว่า การกระตอืรือร้นใน

การค้นหาข้อมลูและความรู้ เป็นผู้มเีหตผุลมีวจิารณญาณ

ในการคัดเลือกอย่างมากพอไม่คิดหรือท�ำตามคนอื่นโดย

ไม่ได้กลั่นกรองก่อน 

4. ด ้านการเห็นคุณค ่าในตนเองด ้วยการ

อาสาสมัคร สอดคล้องกับอนุ เจริญวงศ์ระยับ (2552, 

หน้า) กล่าวว่า การรับรู้คุณค่าขององค์การ การให้ความ

ส�ำคัญส่วนตัว และการให้ความส�ำคัญกับอาสาสมัครคน

อื่นมีอิทธิพลทางอ้อมต่อการท�ำกิจกรรมอาสาสมัครใน

องค์การ สอดคล้องกับธิดาชนก วงค์พิทักษ์ (2556, หน้า 

27) กล่าวว่าบุคคลท่ีเห็นคุณค่าในตนเองจะสามารถ

แสดงออกซ่ึงพฤติกรรมท่ีเป็นจิตอาสาได้มากกว่าผู้ท่ีไม่

เห็นคุณค่าในตนเอง เนื่องจากผู้ท่ีเห็นคุณค่าในตนเอง

นั้นจะเชื่อมั่นในความคิดว่าตนเองมีคุณค่า และความ

สามารถเลือกวิธีการตัดสินใจที่ถูกต้องในการเลือกที่จะ

ปฏิบัติตนเพื่อผลประโยชน์ของส่วนร่วมมากกว่าส่วนตน

สอดคล้องกับอนุ เจริญวงศ์ระยับ (2552, หน้า 20) กล่าว

ว่า การอาสาสมคัร หมายถงึ การทีบ่คุคลแสดงพฤตกิรรม

หรอืการท�ำกิจกรรมทีมุ่ง่บ�ำเพญ็ประโยชน์ต่อส่วนรวมโดย

สมคัรใจ โดยการท�ำกจิกรรมมกีารวางแผนในการปฏบัิตไิว้

ก่อนล่วงหน้าภายใต้การจัดการขององค์การ 

5. ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมด้วยการอาสา

สมัคร สอดคล้องกับอนุ เจริญวงศ์ระยับ (2552, หน้า 

20) กล่าวว่า การอาสาสมัคร หมายถึง การที่บุคคลแสดง

พฤติกรรมหรือการท�ำกิจกรรมที่มุ่งบ�ำเพ็ญประโยชน์ต่อ

ส่วนรวมโดยสมคัรใจ โดยการท�ำกจิกรรมมกีารวางแผนใน

การปฏบิตัไิว้ก่อนล่วงหน้าภายใต้การจดัการขององค์การ 

มีความต่อเนื่อง และประเภทของกิจกรรมมีความ

หลากหลายข้ึนอยูก่บัความสนใจและความถนดัของบุคคล

6. ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาทางสงัคม 

เศรษฐกิจและการเมือง ด้วยการฝึกงาน สอดคล้องกับ

นพดล ทาแดง (2550, หน้า 16) กล่าวว่า การฝึกงาน 

เป็นการให้นักศึกษาได้เรียนรู้ การแก้ปัญหาเฉพาะหน้า
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และปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้น เพ่ือเสริมสร้างให้นักศึกษามี

ความรับผิดชอบ มีระเบียบวินัยต่อตนเองและส่วนรวม 

นกัศกึษาได้ฝึกทกัษะในงานอาชพี และเตรยีมความพร้อม

ส�ำหรับให้นักศึกษาได้รับประสบการณ์ตรง สอดคล้อง

กับนพดล ทาแดง (2550, หน้า 16) กล่าวว่า การฝึกงาน 

เป็นการให้นักศึกษาได้เรียนรู้การแก้ปัญหาเฉพาะหน้า

และปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้น 

7. ด้านความรักและความสามัคคีด้วยการ

ปลูกฝัง สอดคล้องกับเรืองวิทย์ เกษสุวรรณ (2556, หน้า 

65) กล่าวว่า การปลูกฝังความเป็นมิตรและความรักใคร่ 

ท�ำให้เกิดคุณลักษณะของผู้น�ำที่ดีสอดคล้องกับธวัชชัย 

เพ็ญสุรยิะ (2557, หน้า 23) กล่าวว่าพฤตกิรรมทีแ่สดงถึง

ความสามคัคนีัน้ ได้แก่ การท�ำกจิกรรมหรือการแสดงออก

ของบคุคลทีเ่หน็ประโยชน์ของส่วนรวมมากกว่าประโยชน์

ส่วนตัว และเข้าร่วมในกิจกรรมต่างๆ ของกลุ่มด้วยความ

เต็มใจ มีความรักใคร่ กลมเกลียว เห็นอกเห็นใจ รู้จักการ

เอาใจเขามาใส่ใจเรา ไม่ทะเลาะววิาทแก่งแย่งชงิดีกนั ไม่มี

การแบ่งพรรคแบ่งพวก ประสานสามัคคีในหมู่คณะ ร่วม

แสดงความคดิเหน็และเคารพในการตดัสนิใจของคนส่วน

ใหญ่ สามารถปรบัตวัให้เข้ากบัคนอืน่ได้ร่วมมอืกนัท�ำงาน

เพื่อความส�ำเร็จของหมู่คณะ รู้จักแบ่งงานแบ่งหน้าท่ี

ให้สมาชิกท�ำตามความสามารถโดยช่วยเหลือเกื้อกูลกัน

พฤติกรรมความสามัคคีสามารถปลูกฝังและส่งเสริมใน

หมู่คณะให้มีมากขึ้น 

8. ด้านค่านิยม เพื่อช่วยเหลือกิจกรรมในสังคม

ด้วยการปลูกฝัง สอดคล้องกับนิติพล ภูตะโชติ (2556, 

หน้า 98) กล่าวว่า ค่านิยมเป็นปัจจัยส�ำคัญที่มนุษย์เห็น

ว่ามีคุณค่า มีประโยชน์ ถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติ

ตนในสังคมมาจากการปลูกฝังของสถาบันครอบครัว 

สถาบันการศึกษา กลุ ่มเพื่อ สื่อมวลชน และบุคคล

ท่ีมีช่ือเสียง สอดคล้องกับชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์ (2552) 

กล่าวว่า การปลกูฝังจติสาธารณะสามารถน�ำมาเสรมิสร้าง

จิตสาธารณะด้วยการรับรู้ การตอบสนอง การเห็นคุณค่า 

การจัดระบบคุณค่า และการพัฒนาเป็นลักษณะนิสัย 

และการอบรมสอดคล้องกับธนิดา ทองมีเหลือ (2550) 

พบว่า การอบรมมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัจติสาธารณะ

ของนิสิต 

9. ด้านจริยธรรมในการเป็นนิสิตของสถาบัน

ด้วยการอบรม สอดคล้องกับ ชาญชัย อาจินสมาจาร 

(2551, หน้า 90 กล่าวว่า อ�ำนาจของข้อบัญญัติส่วนตัว

ทางจรยิธรรมในการควบคมุความประพฤติของเอกบคุคล

ต่อความต้องการทีข่ดัแย้งอย่างแรงกล้า ความรบัผดิชอบ

ไม่ใช่ตัดสินโดยข้อบังคับเดี่ยวใดๆ ข้อบังคับเหล่านี้มี

ประสิทธิผลไม่ใช่เพราะการลงโทษทางภายนอก แต่เป็น

ความรู ้สึกของหน้าที่ทางจริยธรรมในหมู่สมาชิกของ

องค์การ และความรูส้กึท่ีปวดร้าวของหน้าท่ีทางจรยิธรรม 

สอดคล้องกับนิรันดร์ จุลทรัพย์ (2551, หน้า 8) กล่าวว่า 

การอบรมเป็นการเสริมสร้างให้บุคลากรมีเจตคติท่ีดีต่อ

องค์การ และมีความผูกผัน จงรักภักดีต่อองค์การ และ

สอดคล้องกับงานวิจัยของสมใจ พรมสารี (2553, หน้า 

23) กล่าวว่า การฝึกอบรมเป็นการจดักระบวนการเรยีนรู้

เพือ่ปรบัเปลีย่นทศันคต ิพฤตกิรรม เพือ่เตรยีมบคุลากรให้

มีความพร้อมใน การปฏิบัติงานเฉพาะอย่างซึ่งจะน�ำไปสู่

การพฒันาตนเอง สอดคล้องกบัลลัธรมิา เกือ้สกุล (2547) 

กล่าวว่าการฝึกอบรมเพื่อสร้างจิตสาธารณะสามารถน�ำ

มาใช้ได้จริง โดยใช้กลยุทธ์ในรูปแบบต่างๆ ได้แก่ การพูด

แบบทหาร การใช้เหตุผล การให้รางวัลและการสั่งสอน 

สอดคล้องกบั กมลวรรณ คารมปราชญ์คล้ายแก้ว (2557) 

พบว่า การถ่ายทอดทางสงัคมจากครอบครวัการสนบัสนนุ

ทางสงัคมจากครบูาอาจารย์ เหตผุลเชงิจรยิธรรมลกัษณะ

มุง่อนาคตควบคมุตนและแรงจงูใจใฝ่สมัฤทธิ ์สามารถร่วม

กันอธิบายเจตคติต่อพฤติกรรมจริยธรรมในการเรียนได้ 

สอดคล้องกบั ทรงชัย ทองปานและคณะ (2556) กล่าวว่า 

รูปแบบและกระบวนการเสริมสร้างศีลธรรม คุณธรรม 

จรยิธรรม และจรรยาบรรณวชิาชีพของผูป้ระกอบวชิาชีพ

ทางการศึกษาของต่างประเทศและประเทศไทยมทีัง้ส่วน

ที่เหมือนและต่างกันคือ มีการให้ความรู้ผ่านทางการ

อบรมเป็นหลัก
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10. ด้านมุ่งอนาคตด้วยการฝึกงาน สอดคล้อง

กับสายัณห์ พานิช (2548, หน้า 27) กล่าวว่า การฝึกงาน

ให้มีความรู้ ความช�ำนาญมากขึ้น เพื่อลดการผิดพลาดให้

น้อยลง หรือให้ถกูต้องทัง้หมด เพือ่ลดการสญูเสยีวตัถดุบิ

ให้น้อยลงหรอืประหยดัให้มากข้ึน ผู้รบัการฝึกจะน�ำไปใช้

ในอนาคต หรือไปช่วยงานจากงานหนึ่งไปสู่อีกงานหนึ่ง

สอดคล้องกับสายัณห์ พานิช (2548, หน้า 27) กล่าวว่า 

การฝึกงานให้มีความรู้ ความช�ำนาญมากขึ้น เพื่อลดการ

ผิดพลาดให้น้อยลง หรือให้ถูกต้องทั้งหมดเพ่ือลดการ

สูญเสียวัตถุดิบให้น้อยลงหรือประหยัดให้มากขึ้น 

11. ด้านเอกลักษณ์แห่งตน ที่เกี่ยวข้องกับการ

แก้ปัญหา ด้วยรูปแบบการยกย่อง สอดคล้องกับ ชาญชัย 

อาจินสมาจาร (2551, หน้า 128) กล่าวว่า ความต้องการ

มชีือ่เสียงและได้รับการยกย่อง เป็นความต้องการพืน้ฐาน

ของมนุษย์ เมื่อได้รับการตอบสนองในความต้องการเป็น

ส่วนหนึ่งและได้รับการยอมรับแล้ว เขาก็มีความต้องการ

ที่จะได้รับการยกย่องจากผู้อ่ืนซึ่งเน้นลักษณะทางบวก

ของมนุษย์และความสามารถเพื่อความเจริญเติบโตและ

ผลสมัฤทธิ ์สอดคล้องกับสธุาสนิ ีอาภาศริกิลุ (2556, หน้า 

14) กล่าวว่า เอกลักษณ์ของบุคคล การยอมรับนับถือ

ในตนเอง และสมรรถภาพทางสังคมของคนเราล้วนแล้ว

แต่ได้รับการกล่อมเกลาหรือหล่อหลอมจากสังคมทั้งส้ิน

สอดคล้องกับกัลป์ยกร วรกุลลัฏฐานีย์ (2551) พบว่าการ

ปลูกฝังของครอบครวัด้านจิตสาธารณะมคีวามส�ำคัญทีส่ดุ 

สอดคล้องกับ ส�ำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

(2552) กล่าวว่า นิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรีถือเป็น

เยาวชนที่ก�ำลังจะเข้าสู่วัยท�ำงานอันเป็นก�ำลังส�ำคัญใน

การพัฒนาประเทศ ดังนั้นควรได้รับการปลูกฝังคุณธรรม 

จริยธรรม เพ่ือให้เป็นบัณฑิตที่มีคุณภาพของสังคมตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 

2552 ได้ระบุไว้ว่าบัณฑิตควรมีคุณธรรม จริยธรรมอัน

ประกอบด้วย ความมวีนิยั ความรบัผดิชอบ ความซือ่สตัย์

สุจริต เสียสละ เป็นแบบอย่างผู้อื่น และเข้าใจโลก

ข้อเสนอแนะ
1.ผู้บริหารในสถาบันของรัฐควรน�ำข้อมูลที่ได้

จากการวจิยัไปใช้ในการก�ำหนดนโยบายในการสนบัสนนุ

ด้านการจัดการศึกษาและด้านกิจกรรมพัฒนานิสิตท่ี

มุ่งสร้างเสริมจิตสาธารณะของนิสิตโดยปรับตามบริบท

ของแต่ละสถาบัน ซ่ึงจากผลวิจัยพบว่า ในภาพรวม 

ด้านความรักและความสามัคคี เพื่อช่วยเหลือกิจกรรมใน

สงัคมด้านเอกลกัษณ์แห่งตนทีเ่กีย่วข้องกับการแก้ปัญหา 

ด้านค่านิยม ต่อความมีระเบียบวินัยท่ีเป็นข้อปฏิบัติของ

สถาบัน ด้านจริยธรรมในการ เป็นนิสิตของสถาบัน ด้าน

ความรับผิดชอบต่อสังคม ด้านการติดต่อสื่อสาร เพื่อท�ำ

กจิกรรมช่วยเหลอืสงัคมด้านการเหน็คณุค่าในตนเองด้าน

มุง่อนาคต ด้านการวเิคราะห์ วพิากษ์และวจิารณ์ เกีย่วกบั

สภาพสังคม เศรษฐกิจและบ้านเมือง ด้านความสามารถ

ในการแก้ปัญหาทางสังคม เศรษฐกิจและการเมือง 

มีค่าเฉลี่ย 3.62 - 4.32 ส�ำหรับข้อที่มีคะแนนความมีจิต

สาธารณะของนิสิตปานกลาง คือ ด้านความรับผิดชอบ

ต่อสังคม 1) ความสามารถแก้ปัญหาสังคมได้ มีค่าเฉลี่ย 

3.50 และด้านความสามารถในการแก้ปัญหา ทางสังคม 

เศรษฐกิจและการเมือง 2) ความสามารถในการผลักดัน 

มีค่าเฉลี่ย 3.47 ตามล�ำดับ 

2. ควรพัฒนาให้นิสิตเป็นผู้มีจิตสาธารณะควร

พัฒนาการสร้างเสริมจิตสาธารณะของนิสิตในด้านต่างๆ 

11 ด้าน คือ ด้านการมีส่วนร่วม ด้านการติดต่อสื่อสาร 

ด้านการวิเคราะห์ วิพากษ์และวิจารณ์ ด้านการเห็น

คณุค่าในตนเอง ด้านความรบัผดิชอบต่อสงัคม ด้านความ

สามารถในการแก้ปัญหา ด้านความรกัความสามคัค ีด้าน

ค่านยิม ด้านจรยิธรรม ด้านมุง่อนาคตและด้านเอกลกัษณ์

แห่งตน ด้วยแนวทางต่าง ๆ คือ การฝึกงาน การปลูกฝัง 

การท�ำงานเป็นทีม การฝึกพูด การอาสาสมัคร การอบรม 

และการโต้วาที
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