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บทคัดย่อ
การวจิยัครัง้นีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่ 1) เพือ่ก�ำหนดความต้องการจ�ำเป็นในการพฒันาสมรรถนะครูคณติศาสตร์ 

2) เพื่อวิเคราะห์ปัจจัยสาเหตุที่ส่งผลต่อความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์ และ 3) เพื่อ
ก�ำหนดแนวทางการแก้ปัญหาความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์ กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูใน
สังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 18 (ชลบรุ ี- ระยอง) ทีส่อนวชิาคณติศาสตร์ ระดบัชัน้มธัยมศกึษา
ปีที่ 1 - 6 จ�ำนวน 224 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดย วิเคราะห์ความถี่ ร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ใช้เทคนิค Modified Priority Needs Index (PNIModified) วิเคราะห์ลิสเรล 
(LISREL analysis) และการวิเคราะห์ผลกระทบไขว้ (Cross-impact Analysis) 

ผลการวิจัย พบว่า ครูมีความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์ด้านทักษะการสอน
มากที่สุด (PNI

Modified
=0.23) ตัวแปรในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวน ได้ร้อยละ 38 ปัจจัยสาเหตุที่ส่งผลต่อ

ความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะครคูณติศาสตร์มากทีส่ดุอย่างมนัียส�ำคญั คอื ตวัแปรความรูใ้นการปฏบัิติ
งาน โมเดลแนวทางการแก้ปัญหาความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์ สามารถอธิบายความ
แปรปรวนได้ร้อยละ 21 แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์ มี 3 อย่าง คือ การศึกษาดูงาน 
รองลงมา คือ การประชุมเชิงปฏิบัติการ และการสัมมนาทางวิชาการ และผลการวิเคราะห์ผลกระทบไขว้ พบว่า 
การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองกระทบไปถึงวิธีการอื่นๆ ได้มากที่สุด
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Abstract
The purposes of this research were 1) to study the needs of mathematic teachers in 

competency development; 2) to analyze factors affecting the needs of mathematic teachers in 

competency development; .and 3) to propose the appropriate solutions to mathematic teachers’ 

needs in competency development. The sample were 224 teachers in The Secondary Educational 

Service Area Office 18 (Chonburi – Rayong). The research instrument was questionnaire. Data were 

analyzed by frequency, percent, mean, standard deviation, need prioritization using modified Priority 

Need Index (PNIModified) and LISREL analysis. The cross-impact was performed with qualified 

mathematic teachers. Data were analyzed by calculating odds ratio and impact index. The research 

findings were as follows:

The most important needs of mathematic teachers in competency development was 

teaching skills (PNIModified=0.23). The model accounted for 38 percent of variance in mathematic 

teachers’ competency development. Regard to LISREL analysis, the factor causing teachers’ needs 

was knowledge of teaching practices. The model accounted for 21 percent of variance in solutions 

to the needs of mathematic teachers competency development. Regard to LISREL analysis, the 

methods used for teacher development were statistically significant were workshop, study visit, 

and academic seminar. According to the cross impact analysis, The self-study method tend to be 

the most important methods to solve mathematical teachers’ needs.

Keywords:	 a complete needs assessment research, factor analysis, competency of  

athematical teachers

บทนำ�
กระทรวงศึกษาธิการได้ประเมินสมรรถนะครู

ผู้สอนวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ ระดับประถมศึกษา

และมัธยมศึกษาตอนต้นทั่วประเทศ ผลจากการประเมิน

สมรรถนะครูผู้สอนวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ส่วนใหญ่

มีสมรรถนะอยู่ในระดับกลาง (สถาบันส่งเสริมการสอน

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี. โครงการพัฒนาครูกลุ่ม

ระดับกลาง, 2555, ออนไลน์) และเด็กวัยเรียนมีผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชาหลักของระดับการศึกษา

ขั้นพ้ืนฐาน (O-Net) ได้แก่ ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ 

คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ และสังคมศึกษา ศาสนา

และวัฒนธรรม ยังมีค่าเฉลี่ยต�่ำกว่าร้อยละ 50 และการ

ประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาของนักเรียนในระดับ

มัธยมศึกษาปีที่ 2 ในวิชาคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ 

(Trends in International Mathematics and Science 

Study: TIMSS) ในปี 2550 พบว่าประเทศไทยมีคะแนน

เฉลีย่วชิาคณติศาสตร์ 441 คะแนน และวิชาวทิยาศาสตร์ 

471 คะแนน ตามล�ำดับซึ่งยังต�่ำกว่าค่าเฉลี่ยนานาชาติ 

ซึ่งเป็นการประเมินทุก 4 ปี รวมทั้งผลการประเมินผล

สัมฤทธิ์ทางการศึกษาด้านคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ 
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ของ The Programme for International Student 

Assessment (PISA) ที่ประเมินจากผู้ที่จบการศึกษา

ภาคบังคับหรือกลุ่มอายุ 15 ปี ก็พบว่า คะแนนเฉลี่ยยัง

ต�ำ่กว่าค่าเฉล่ีย OECD ผูส้�ำเรจ็อาชวีศึกษาและอดุมศึกษา

มีความสามารถและสมรรถนะไม่สอดคล้องกับความ

ต้องการของผู้ใช้ (ส�ำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 

2555, หน้า 7) ซึ่งแสดงให้เห็นอย่างชัดเจนว่า นักเรียน

ไทยมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ต�่ำลง และมีแนวโน้ม

ลดลง ในรายวชิาคณติศาสตร์และวทิยาศาสตร์ ซึง่รายวชิา

คณติศาสตร์ ถือว่ามบีทบาทส�ำคญัอย่างยิง่ต่อการพฒันา

ความคิดมนุษย์ จากสภาพปัญหาดังกล่าวข้างต้น ครู

คณิตศาสตร์จึงถือเป็นบุคคลกลุ่มหนึ่งที่ต้องได้รับการ

พัฒนาสมรรถนะ 

สมรรถนะตามแนวคดิของ David McClelland 

นกัจติวทิยาของมหาวทิยาลยั Harvard ได้ให้ความหมาย

ไว้ว่า สมรรถนะ หมายถึง ผลการปฏิบัติงานที่เป็นเลิศ ซึ่ง

ประกอบด้วย ความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skill) และ 

คุณลักษณะหรือพฤติกรรมที่แสดงออก (Attributes/

Behavior) เช่น อุปนิสัย (Trait) บทบาททางสังคม 

(Social role) การรับรู้ตนเอง (Self image) และแรงจูงใจ 

(Motive) (สรุชยั พรหมพนัธ์, 2554, หน้า 187) มาตรฐาน

ครูคณิตศาสตร์เป็นมาตรฐานที่ส�ำคัญและจ�ำเป็นต่อการ

เป็นครูคณิตศาสตร์ ใช้ประเมินครูคณิตศาสตร์ ประกอบ

ด้วย 10 มาตรฐาน ซึ่งแต่ละมาตรฐาน มีคุณลักษณะ 

3 ด้าน คอื ด้านความรู ้ด้านการแสดงออก และด้านความ

สามารถ ที่มุ่งเน้นให้ครูได้มีแนวทางและมีความสามารถ

ในการจดัการเรยีนรูท้ีพ่ฒันาผูเ้รยีนให้เกิดความรูค้วามคิด 

ทักษะ กระบวนการเรียนรู้ เจตคติ คุณธรรม จริยธรรม 

และค่านยิมทีพ่งึประสงค์ตามมาตรฐานได้อย่างสอดคล้อง

กบัสงัคมไทยและทดัเทยีมกบันานาชาต ิ(สถาบนัส่งเสรมิ

การสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2545)

จากนิยามของสมรรถนะและมาตรฐานครู

คณิตศาสตร์ ดังกล่าวอาจสรุปได้ว ่า สมรรถนะครู

คณิตศาสตร์ เป็นคุณลักษณะในการปฏิบัติงานของครู

คณิตศาสตร์ที่มี 3 ด้าน คือ ด้านความรู้ในการปฏิบัติงาน 

เป็นคณุลกัษณะทีค่รอบคลมุด้านความรู ้ความเข้าใจเกีย่ว

กบัเนือ้หาสาระของวชิาคณติศาสตร์ สาระและมาตรฐาน

การเรียนรู้ตามหลักสูตร เช่น การจัดการเรียนรู้ การจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ การวัดผลประเมินผล ด้านทักษะ

การสอน เป็นคุณลักษณะที่ครอบคลุมด้านทักษะในการ

จดัการเรยีนรู ้การลงมอืปฏบัิตหิรอืการแสดงออกในขณะ

ที่ปฏิบัติงานหรือจัดกิจกรรม เช่น การเขียน การสื่อสาร 

การถ่ายทอดความรู้ การผลิตสื่อ ความช�ำนาญ และด้าน

คุณลักษณะของบุคคล เป็นคุณลักษณะท่ีครอบคลุมถึง

พฤติกรรมส่วนบุคคล ความคิด ความรู้สึก ทัศนคติ การ

แสวงหาความรู ้การพฒันางาน ความกระตอืรอืร้น ความ

เชื่อมั่นในตนเอง ในการปฏิบัติงานตามความรับผิดชอบ

ให้ประสบผลส�ำเร็จและมีประสิทธิภาพ ตามเกณฑ์หรือ

สูงกว่าเกณฑ์ท่ีก�ำหนด ในการปฏิบัติงานถ้าจะให้งาน

ประสบผลส�ำเรจ็และมปีระสทิธภิาพ ครคูณติศาสตร์ควรที่

จะทราบถึงระดบัสมรรถนะของตนเองว่าอยูใ่นระดบัใด มี

จดุแข็งจดุอ่อนในเรือ่งใดบ้าง และจะต้องพัฒนาสมรรถนะ

ในเรื่องใดบ้าง และเมื่อทราบถึงระดับสมรรถนะของ

ตนเอง และได้รับการพัฒนาอย่างถูกต้องตรงตาม

สมรรถนะ ย่อมส่งผลต่อตนเอง เกิดความก้าวหน้าใน

การปฏิบัติงาน บรรลุเป้าหมาย จุดประสงค์ที่คาดหวัง

ทั้งของตนเอง และโรงเรียน ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่มี

ประสิทธิภาพ 

การประเมินความต้องการจ�ำเป็นแบบสมบูรณ์ 

(Complete Needs Assessment) หรือความต้องการ

จ�ำเป็นแบบสมบูรณ์ เป็นการประเมินความต้องการ

จ�ำเป็นท้ัง 3 กิจกรรม คือ การก�ำหนดความต้องการ

จ�ำเป็น (Needs Identification) เพือ่ส�ำรวจความต้องการ

จ�ำเป็นทีเ่กดิขึน้ทัง้หมดในองค์กร การวเิคราะห์สาเหตขุอง

ความต้องการจ�ำเป็น (Needs Analysis) เพื่อวิเคราะห์

สาเหตุท่ีน�ำไปสู่การเกิดความต้องการจ�ำเป็นนั้นๆ และ

ต้องการจ�ำเป็นให้หมดไป โดยมีการประเมินข้ันสุดท้าย

ว่าทางเลือกใดท่ีเหมาะสมควรน�ำไปปฏิบัติมากท่ีสุด 
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ผลการวิจัยในทุกขั้นตอนจะให้ข้อมูลที่รองรับการตัดสิน

ใจของผู้บริหาร 

จากความส�ำคัญของผลการประเมินสมรรถนะ

ครูผู้สอนคณิตศาสตร์ที่ส่วนใหญ่อยู่ในระดับกลุ่มกลาง 

และผลการประเมินนักเรียนในระดับชาติและนานาชาติ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมีแนวโน้มลดลง ผู้วิจัยจึงสนใจที่

จะศกึษาว่ามคีวามต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะ

ของครูคณิตศาสตร์ในเรื่องใด ปัจจัยที่ส่งผลต่อความ

ต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์ 

และทางเลือกในการแก้ปัญหา ความต้องการจ�ำเป็น 

สารสนเทศที่ได้จากการวิจัยคร้ังนี้จะสะท้อนถึงความ

ต้องการจ�ำเป็นการพัฒนาสมรรถนะของครูคณิตศาสตร์ 

ซึ่งควรจะได้รับการพัฒนาอย่างเร่งด่วน อันจะส่งผลถึง

การพัฒนาการศึกษาที่ถูกต้อง พัฒนาผู้เรียนได้ตรงตาม

ความต้องการเต็มศักยภาพ และการจัดการศึกษาได้ตรง

ตามวัตถุประสงค์ สอดคล้องกับสังคมไทยและทัดเทียม

กับนานาชาติ

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
1. เพือ่ก�ำหนดความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนา

สมรรถนะครูคณิตศาสตร์

2. เพื่อวิเคราะห์ปัจจัยสาเหตุที่ส่งผลต่อความ

ต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์

3. เพื่อก�ำหนดแนวทางการแก้ปัญหาความ

ต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์

ขอบเขตของการวิจัย
การวิจัยคร้ังนี้ เป ็นการวิ จัยประเมินความ

ต้องการจ�ำเป็นแบบสมบูรณ์ ซึ่งประกอบด้วย 3 ขั้นตอน 

คือ การก�ำหนดความต้องการจ�ำเป็น เพื่อก�ำหนดความ

ต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์ 

การวิเคราะห์สาเหตุของความต้องการจ�ำเป็น เพื่อ

วิเคราะห์ปัจจัยสาเหตุที่ส่งผลต่อความต้องการจ�ำเป็น

ในการพัฒนาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์ และการก�ำหนด

แนวทางการแก้ปัญหาความต้องการจ�ำเป็น เพือ่วเิคราะห์

แนวทางการแก้ปัญหาความต้องการจ�ำเป็นในการพฒันา

สมรรถนะครูคณิตศาสตร์ วิธีวิจัยที่ใช้วิธีการวิจัยเชิง

ส�ำรวจในการเก็บข้อมูล 

แนวคิดทฤษฎีที่ใช้ในการวิจัย 
แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะ 

McClelland (1973 อ้างถึงใน สรุชัย พรหมพนัธ์, 

2554, หน้า 187) ได้ให้ความหมายไว้ว่า สมรรถนะ 

หมายถึง ผลการปฏิบัติงานที่เป็นเลิศ ซึ่งประกอบด้วย 

ความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skill) และ คุณลักษณะ

หรือพฤติกรรมที่แสดงออก (Attributes/Behavior) 

เช่น อุปนิสัย (Trait) บทบาททางสังคม (Social Role) 

การรับรู้ตนเอง (Self Image) และแรงจูงใจ (Motive) 

Scott Parry (1997 อ้างถงึใน สรุชยั พรหมพันธ์, 

2554ล หน้า 187) ได้ให้ความหมายไว้ว่า สมรรถนะ คือ 

องค์ประกอบ (Cluster) ของความรู้ (Knowledge) ทักษะ 

(Skill) และทัศนะคติ (Attitudes) ของปัจเจกบุคคล ที่มี

อทิธผิลอย่างมากต่อผลสมัฤทธิข์องการท�ำงานของบคุคล

นั้นๆ เป็นบทบาท หรือความรับผิดชอบซึ่งสัมพันธ์กับผล

งานและสามารถวัดค่าเปรียบเทียบกับเกณฑ์มาตรฐาน 

และสามารถพัฒนาได้โดยการฝึกอบรม

มาตรฐานครูคณิตศาสตร์ สถาบันส่งเสริมการ

สอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีกระทรวงศึกษาธิการ 

(2545) ได้จัดท�ำมาตรฐานครูคณิตศาสตร์ข้ึน เพื่อให้

สถานศึกษาได้น�ำไปใช้เป็นแนวทางในการเตรียมความ

พร้อมด้านบุคลากร โดยประเมินคุณภาพครูผู้สอนและ

ส่งเสริมสนับสนุนให้ครูทุกคนได้พัฒนาคุณภาพตนเอง

ตามมาตรฐาน 10 มาตรฐาน ดังนี้ 1) ธรรมชาติของวิชา

คณติศาสตร์ 2) การใฝ่เรยีนรูแ้ละพฒันาวชิาชีพของตนเอง 

และการน�ำความรู้ทางคณิตศาสตร์ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ 

3) การจดัโอกาสในการเรยีนรูใ้ห้กบัผูเ้รยีนตามระดบัการ

เรียนรู้และพัฒนาการของผู้เรียน 4) การจัดกระบวนการ

เรียนรู้ตามความแตกต่างของผู้เรียน 5) การน�ำวิธีการ
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จัดการเรียนรู้ที่เหมาะสมมาใช้พัฒนากระบวนการคิด

และการเรียนรู้ของผู้เรียน 6) การสร้างแรงกระตุ้นให้

ผู้เรียนเกิดแรงบันดาลใจในการเรียนรู้ 7) การใช้ทักษะ

การสือ่สารเพือ่ส่งเสรมิการเรยีนรู ้8) การพฒันาหลกัสตูร

และการวางแผนการจดัการเรยีนรู ้9) การประเมนิผลเพือ่

พัฒนาการเรียนรู้ 10) การน�ำชุมชนมาร่วมจัดการศึกษา

และพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน

จากแนวคิด สมรรถนะ และมาตรฐานครู

คณิตศาสตร์ดังได้กล่าวมานี้ พบว่า ในรายละเอียด

มาตรฐานครูคณิตศาสตร์ มีความชัดเจนในแต่ละด้าน

ครอบคลุมสมรรถนะครู ดังนั้นสมรรถนะครูคณิตศาสตร์

จงึประกอบไปด้วย 1) สมรรถนะครคูณิตศาสตร์ด้านความ

รู้ในการปฏิบัติงาน หมายถึง คุณลักษณะท่ีครอบคลุม

ด้านความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับเนื้อหาสาระของวิชา

คณติศาสตร์ สาระและมาตรฐานการเรยีนรูต้ามหลกัสตูร 

เช่น การจัดการเรียนรู้ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ การ

วดัผลประเมนิผล 2) สมรรถนะครคูณติศาสตร์ด้านทกัษะ

การสอน หมายถึง คุณลักษณะที่ครอบคลุมด้านทักษะ

ในการจัดการเรียนรู้ การลงมือปฏิบัติหรือการแสดงออก

ในขณะที่ปฏิบัติงานหรือจัดกิจกรรม เช่น การเขียน การ

สื่อสาร การถ่ายทอดความรู้ การผลิตสื่อ ความช�ำนาญ 

3) สมรรถนะครูคณิตศาสตร์ด้านคุณลักษณะของบุคคล 

หมายถงึ คณุลกัษณะทีค่รอบคลมุถงึพฤติกรรมส่วนบคุคล 

ความคิด ความรู้สึก ทัศนคติ การแสวงหาความรู้ การ

พัฒนางาน ความกระตือรือร้น ความเชื่อมั่นในตนเอง 

การประเมินความต ้องการจ�ำเป ็นแบบ

สมบูรณ์ การประเมินความต้องการจ�ำเป็นแบบสมบูรณ์ 

(Complete Needs Assessment) หรือความต้องการ

จ�ำเป็นแบบสมบรูณ์ เป็นการประเมนิความต้องการจ�ำเป็น

ทั้ง 3 กิจกรรม คือ การก�ำหนดความต้องการจ�ำเป็น 

(Needs Identification) เพือ่ส�ำรวจความต้องการจ�ำเป็น

ท่ีเกิดขึ้นทั้งหมดในองค์กร การวิเคราะห์ความต้องการ

จ�ำเป็น (Needs Analysis) เพ่ือวิเคราะห์สาเหตุที่น�ำ

ไปสู่การเกิดความต้องการจ�ำเป็นน้ันๆและการก�ำหนด

แนวทางแก้ไข (Needs Solution) เพื่อขจัดปัญหาที่เกิด

จากความต้องการจ�ำเป็นให้หมดไป โดยมีการประเมิน

ขั้นสุดท้ายว่าทางเลือกใดที่เหมาะสมควรน�ำไปปฏิบัติ

มากที่สุด ผลการวิจัยในทุกขั้นตอนจะให้ข้อมูลที่รองรับ

การตัดสินใจของผู้บริหาร (สุวิมล ว่องวานิช, 2548)

ดังนั้นการประเมินความต้องการจ�ำเป็นแบบ

สมบูรณ์เพื่อพัฒนาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์ จะต้อง

ประเมินสมรรถนะครูคณิตศาสตร์ 3 ด้าน คือ สมรรถนะ

ครูคณิตศาสตร์ด้านความรู้ในการปฏิบัติงาน สมรรถนะ

ครูคณิตศาสตร์ด้านทักษะการสอน และสมรรถนะครู

คณิตศาสตร์ด้านคุณลักษณะของบุคคล โดยจะต้อง

ประเมินความต้องการจ�ำเป็นทั้ง 3 กิจกรรม คือ การ

ก�ำหนดความต้องการจ�ำเป็น (Needs Identification) 

การวิเคราะห์ความต้องการจ�ำเป็น (Needs Analysis) 

และการก�ำหนดแนวทางแก้ไข (Needs Solution) 

วิธีดำ�เนินการวิจัย
1. ประชากร

ประชากรทีใ่ช้ในการศกึษาวจิยัในครัง้นี ้ได้แก่ ครู

ในสงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 18 

(ชลบุร ี- ระยอง) ท่ีสอนวชิาคณิตศาสตร์ในโรงเรยีน ระดบั

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1-6 ปีการศึกษา 2556 จ�ำนวน 50 

โรงเรยีน จ�ำนวนคร ู421 คน (ข้อมลู ณ วนัท่ี 5 พฤษภาคม 

2556)

2. กลุ่มตัวอย่าง

ในการวเิคราะห์การวจิยัครัง้นี ้เป็นการวเิคราะห์

องค์ประกอบเชิงยืนยันโดยการวิเคราะห์ด้วยโปรแกรม 

LISREL จึงจ�ำเป็นที่จะต้องใช้ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง

ที่เหมาะสม โดย Hair และคณะ (Hair et al., 1998 

อ้างถึงใน นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2542, หน้า 311) ใช้ขนาด

ของกลุ่มตัวอย่างเป็น 10 เท่า และมีค่าพารามิเตอร์

จ�ำนวน 19 ค่า ได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 190 คน เพื่อ
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ความแกร่งของข้อมูลในวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยจึงใช้ประชากร

ทั้งหมดในการเก็บข้อมูล เพื่อป้องกันปัญหาในด้านอัตรา

การตอบกลับ 

3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย มี 2 ฉบับ ฉบับที่ 1 

เป็นแบบสอบถามความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนา

สมรรถนะครคูณติศาสตร์ แบบสอบถามทัง้หมดม ี131 ข้อ 

ผู้วิจัยน�ำแบบสอบถามที่สร้างขึ้น ให้อาจารย์ท่ีปรึกษา

วิทยานิพนธ์และผู้ทรงคณุวฒุ ิ5 ท่าน พจิารณาตรวจสอบ

ความครอบคลุมโครงสร้างของเนื้อหา ความเหมาะสม

ของปริมาณข้อค�ำถาม ความตรงเชิงเนื้อหา (Content 

Validity) และการใช้ภาษา โดยมีเกณฑ์ในการคัดเลือก

ผู้เชี่ยวชาญเพ่ือตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ดังนี้ 

คือ อาจารย์สาขาวิจัย วัดผล หรือสถิติการศึกษาจ�ำนวน 

5 ท่าน โดยผู้วิจัยใช้เกณฑ์ในการตัดสินความตรงเชิง

เนื้อหา คือ ค่าดัชนี IOC ต้องมากกว่า 0.5 (IOC>0.5) จึง

จะถือว่าข้อค�ำถามนั้นสอดคล้องกับโครงสร้างและนิยาม

ที่ต้องการวัด (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2544) ผู้วิจัยได้น�ำผล

จากผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่าน มาค�ำนวณค่า IOC เป็นรายข้อ 

และคัดเลือกข้อรายการที่มีค่า IOC ผ่านเกณฑ์ที่ก�ำหนด

ไว้ ผลการพิจารณาพบว่า มีค่า IOC อยู่ในช่วง 0.6-1 จาก

นั้นผู้วิจัยได้ปรับปรุงข้อค�ำถามตามข้อเสนอผู้ทรงคุณวุฒิ

โดยผ่านความคิดเห็นของอาจารย์ที่ปรึกษา และทดลอง

ใช้แบบสอบถามที่สร้างขึ้นกับครูที่มีลักษณะเหมือนกับ

กลุ่มตัวอย่างจริงทุกประการ จ�ำนวน 30 คน เพื่อตรวจ

สอบความเที่ยง(Reliability) ด้วยวิธีการประมาณค่า

สมัประสทิธิแ์อลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 

Coefficient) ผลการวเิคราะห์พบว่า ข้อค�ำถามแต่ละด้าน

มีค่าความเที่ยงอยู่ระหว่าง 0.815 ถึง 0.974 แสดงว่า

แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีคุณภาพในระดับสูงและ

มีความเหมาะสมที่จะน�ำไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

และฉบับที่ 2 เป็นแบบสอบถามร้อยละของความเป็น

ไปได้ของการเกิดแนวทางการแก้ปัญหาความต้องการ

จ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์ ผู้วิจัยได้

ท�ำการสังเคราะห์แนวทางการพัฒนาสมรรถนะจากการ

ศกึษาเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง โดยสงัเคราะห์จาก

ความถ่ีและขนาดอิทธิพลของตัวแปรท่ีส่งผลต่อตัวแปร

ตามในระดับสูงในการเลือกตัวแปรท่ีเป็นแนวทางการ

แก้ปัญหาความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะ

ครู ได้ 7 แนวทาง

4. ตัวแปรในการวิจัย

ตัวแปรต้น มี 3 ปัจจัย ได้แก่ ปัจจัยด้าน

ภูมิหลัง ปัจจัยด้านตัวครู และปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม 

ตัวแปรตาม ได้แก่ ความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนา

สมรรถนะครูคณิตศาสตร์ ส�ำหรับแนวทางการแก้

ปัญหาความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะ

ครูคณิตศาสตร์ท่ีเหมาะสม ตัวแปรสาเหตุมี 7 ตัว 

คือ การฝึกอบรม การประชุมเชิงปฏิบัติการ การ

ศึกษาดูงาน การให้ทุนการศึกษาต่อ การสัมมนาทาง

วิชาการ การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง และการใช้ระบบ

พี่เลี้ยง/ผู้เชี่ยวชาญ และตัวแปรตามคือ แนวทางการแก้

ปัญหาความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะครู

คณิตศาสตร์	 

5. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ท�ำหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวม

ข้อมูลจากภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาประยุกต ์ ถึง

ผู ้อ�ำนวยการโรงเรียนเพื่อขอความร ่วมมือในการ

เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ส่งแบบสอบถาม

พร้อมหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล

ทางไปรษณีย์และเก็บข้อมูลตนเองโรงเรียนในสังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ตรวจ

นับแบบสอบถามท่ีได้รับกลับคืน ซึ่งได้รับแบบสอบถาม

กลับคืนมาทั้งหมด 224 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 53.21 

ตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูล น�ำแบบสอบถามที่ได้

จากการเก็บรวบรวมข้อมูลที่สมบูรณ์ และมาลงรหัสเพื่อ

ใช้ส�ำหรับวิเคราะห์ข้อมูล
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6. การวิเคราะห์ข้อมูล 

ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห ์ ข ้ อ มู ล เ บื้ อ ง ต ้ น ข อ ง

กลุ่มตัวอย่างด้วยสถิติบรรยาย ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ 

ค่าเฉลี่ย (means) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard 

deviation) ค่าความเบ้ (skewness) และค่าความโด่ง 

(kurtosis) การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบ

เพียร์สัน (Pearson’s Product-moment Correlation 

Coefficient) เรียงล�ำดับของผลต่างของคะแนนเฉลีย่โดย

ใช้ดัชน ีPNI
Modified

 การวเิคราะห์ตรวจสอบความสอดคล้อง

ของโมเดลด้วยโปรแกรม LISREL และการวิเคราะห์ผลก

ระทบไขว้ (Cross-Impact Analysis) ค�ำนวณค่าความ

น่าจะเป็น อัตราส่วนแต้มต่อ และค่าดัชนีบ่งชี้ผลกระทบ

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล
การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นของกลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอายุอยู ่ในช่วงต�่ำกว่า 31 ปี 

คิดเป็นร้อยละ 35.71 เป็นเพศชายมีช่วงอายุต�่ำกว่า 

31 ปี มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 44.23 ส่วนเพศหญิง

มีช่วงอายุ 31-40 ปี มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 34.89 

เพศชายมีประสบการณ์ในการสอนคณิตศาสตร์ต�่ำ

กว่า 11 ปีมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 65.39 จบหลักสูตร 

ครู 5 ปี คิดเป็นร้อยละ 95.16 จบการศึกษาจากสาขา

คณิตศาสตร์ที่มี เกรดเฉลี่ย 3.00-3.50 คิดเป็นร้อยละ 

89.61 เคยฝึกอบรม 1-10 ครัง้ คดิเป็นร้อยละ 81.25 ไม่มี

มีผลงาน คิดเป็นร้อยละ 79.78 และมีงานวิจัย 1-2 เล่ม 

คิดเป็นร้อยละ 84.50

ความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะ

ครคูณติศาสตร์ ด้านความรู้ในการปฏบิติังานทีส่�ำคัญทีส่ดุ

คือ ความรู้ด้านภาษาต่างประเทศที่เกี่ยวกับค�ำศัพท์ทาง

คณิตศาสตร์ และน�ำมาใช้ได้อย่างถูกต้อง (PNI
Modified 

= 0.32) ด้านทักษะการสอน คือ การจัดหาแหล่ง

เรียนรู ้ ภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อกระตุ้นความสนใจของ

ผู้เรียน (PNI
Modified

 = 0.29) ด้านคุณลักษณะของบุคคล 

คือ มีการจัดหาและพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ 

เทคนิคการสอนท่ีหลากหลาย และอ่านหนังสือเก่ียวกับ

เทคนคิการสอนใหม่ๆ (PNI
Modified

 = 0.22) โดยสรปุพบว่า 

ด้านทักษะการสอน (PNI
Modified

 = 0.23) เป็นด้านท่ีมี

ความต้องการจ�ำเป็นมากทีส่ดุทีค่รคูณติศาสตร์ควรได้รบั

การพัฒนา

การวิเคราะห์ปัจจัยสาเหตุท่ีส่งผลต่อความ

ต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะครูคณิตศาสตร ์

จากตารางที่ 1 ปัจจัยด้านตัวครู (characte) ส่งผล

ต่อความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะครู

คณิตศาสตร์ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ ระดับ .01 โดย

มีขนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.52 โดยค่าน�้ำหนักองค์ประกอบ

ของตัวแปรสังเกตได้ของตัวแฝงภายนอก (characte) 

ทุกตัวมีค่าแตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 โดยตัวแปรท่ีมีแนวโน้มน่าจะส่งผลต่อความ

ต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์

มากที่สุด คือ ความรู้ในการปฏิบัติงาน (K_work) มี

น�้ำหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.85

การวิเคราะห์แนวทางการแก้ปัญหาความ

ต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะครูคณิตศาสตร ์

จากตารางที่ 2 ตัวแปรแนวทางการแก้ปัญหาความ

ต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์ 

(solution) มีขนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.45 มีนัยส�ำคัญทาง

สถิติที่ระดับ .01 แต่ตัวแปรสังเกตได้ของตัวแปรแฝง

ภายนอก (solution) ทุกตัวมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 โดยแนวทางการแก้ปัญหาความต้องการจ�ำเป็นใน

การพัฒนาสมรรถนะครูด้านการศึกษาดูงาน (visit) มี

น�้ำหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.87 ซึ่งมีความส�ำคัญและ

มีแนวโน้มที่จะเป็นแนวทางการแก้ปัญหาความต้องการ

จ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะครูมากที่สุด
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ตารางที่ 3 ค่าผลกระทบระหว่างแนวทางการแก้ปัญหาความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะครู คณิตศาสตร์

แนวทางการแก้ไขปัญหาความต้องการจ�ำเป็น

ในการพัฒนาสมรรถนะ

ครูคณิตศาสตร์

ค่าผลกระทบต่อแนวทางการแก้ไขปัญหาความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนา

สมรรถนะครูคณิตศาสตร์

1 2 3 4 5 6 7

1 การฝึกอบรม 1.08 0.70 1.06 1.24 0.27 1.44

2 การศึกษาดูงาน 0.54 0.58 2.73 1.62 0.49 1.15

3 การประชุมเชิงปฏิบัติการ 0.87 1.08 1.41 1.10 0.30 1.58

4 การให้ทุนการศึกษาต่อ 0.32 0.65 0.35 0.79 0.39 0.89

5 การสัมมนาทางวิชาการ 0.60 1.46 0.51 1.76 0.28 1.10

6 การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 1.23 1.28 0.77 2.80 1.40 1.25

7 การใช้ระบบพี่เลี้ยง/ผู้เชี่ยวชาญ 0.45 0.87 0.56 1.72 1.69 0.32

การวิเคราะห์แนวทางการแก้ปัญหาความ

ต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะครูคณิตศาสตร ์

จากการวิเคราะห์ผลกระทบไขว้ที่ปรากฏในตารางที่ 3 

แนวทางท่ีมีผลกระทบต่อแนวทางอื่นมากที่สุด ได้แก ่

แนวทางที ่6 การศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง โดย แนวทางที่ 

6 การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง มีผลกระทบต่อ แนวทาง

ที่ 1 การฝึกอบรม (1.23) แนวทางที่ 2 การศึกษาค้นคว้า

ด้วยตนเอง (1.28) แนวทางที่ 4 การให้ทุนการศึกษาต่อ 

(2.80) แนวทางที่ 5 การสัมมนาทางวิชาการ (1.40) และ

แนวทางที่ 7 การใช้ระบบพี่เลี้ยง/ผู้เชี่ยวชาญ (1.25) 

อภิปรายผล
1. ความต ้องการจ�ำ เป ็นในการพัฒนา

สมรรถนะครูคณิตศาสตร์

ความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะ

ครูคณิตศาสตร์ที่ส�ำคัญที่สุดส�ำหรับด้านความรู้ในการ

ปฏิบัติงาน คือ ด้านความรู้ด้านภาษาต่างประเทศ

ที่เกี่ยวกับค�ำศัพท์ทางคณิตศาสตร์ และน�ำมาใช้ได้

อย่างถูกต้อง สอดคล้องกับผลการวิจัยของ กลอยใจ จัน

แหล้ (2558) ที่พบว่า การจัดล�ำดับความต้องการจ�ำเป็น

ในการพัฒนาศักยภาพของครูโรงเรียนต�ำรวจตระเวร

ชายแดน สังกัดกองก�ำกับการต�ำรวจตระเวรชายแดนท่ี 

31 ด้านที่มีความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาศักยภาพ

อันดับแรกคือ ด้านการศึกษา โรงเรียนต�ำรวจตระเวร

ชายแดนควรได้รับการพัฒนาศักยภาพ ด้านการศึกษา 

โดยมแีนวทางการพฒันาคอื คณะครูใหญ่ ครผููส้อน ผูด้แูล

เด็กต�ำรวจตระเวรชายแดน และเจ้าหน้าท่ีศึกษานิเทศก์

ระดับต้นสังกัด ร่วมกันจัดท�ำแผนพัฒนาบุคลากรของ

โรงเรียนต�ำรวจตระเวรชายแดน เพ่ือน�ำแผนพัฒนา

บคุลากรประกอบการพจิารณาขอรับทนุการศกึษาให้กบั

ครูโรงเรียนต�ำรวจตระเวรชายแดนที่มีความพร้อมและ

สนใจ โดยมีเงื่อนไขขอรับทุนก�ำหนดข้อตกลงที่ชัดเจน มี

การติดตามผลอย่างต่อเนื่องหลังจากได้รับทุนการศึกษา

นัน้แล้วเป็นระยะๆ ทัง้ทนุการศกึษาต่อภาษาต่างประเทศ

โดยเน้นพจิารณาทุนการศกึษาจากกลุม่ภาษาอาเซียนและ

ทุนการศึกษาอื่นที่ขาดแคลน 

ส่วนความต้องการจ�ำเป็นที่ส�ำคัญท่ีสุดส�ำหรับ

ด้านทกัษะการสอน คอื การจดัหาแหล่งเรยีนรู ้ภมูปัิญญา

ท้องถิ่นเพื่อกระตุ้นความสนใจของผู้เรียน สอดคล้อง

กับผลการวิจัยของ ศุภชัย สว่างภพ (2554) ท่ีกล่าวว่า 

บรรยากาศในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เป็น

ตัวแปรที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิภาพการสอนของ
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ครูกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ช่วงชั้นที่ 3 จังหวัด

ศรีสะเกษได้ดีที่สุด จากผลการวิจัยพบว่า บรรยากาศ

ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน มีความสัมพันธ์

ทางบวกกับประสิทธิภาพการสอนของครูกลุ่มสาระการ

เรียนรู้คณิตศาสตร์ ช่วงชั้นที่ 3 จังหวัดศรีสะเกษ อย่าง

มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ที่พบเช่นนี้เนื่องมาจาก 

บรรยากาศในการจดักจิกรรมเรยีนการสอนเป็นภารกจิที่

ส�ำคญัย่ิงของครูผูส้อน เพราะเป็นกระบวนการการพฒันา

ผูเ้รียนโดยตรง การเรยีนการสอนทีม่คุีณภาพย่อมส่งผลให้

ผู้เรียนมีคุณภาพตามที่หวังไว้

ความต้องการจ�ำเป็นที่ส�ำคัญที่สุดส�ำหรับด้าน

ลักษณะของบุคคล คือ การจัดหาและพัฒนานวัตกรรม

การจัดการเรียนรู้ เทคนิคการสอนที่หลากหลาย และ

อ่านหนังสือเกี่ยวกับเทคนิคการสอนใหม่ๆ สอดคล้องกับ

ผลการวิจัยของ ณิชารีย์ การปลูก (2556) ความต้องการ

การพัฒนาสมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี

สารสนเทศทางการศึกษาของครูตามเกณฑ์มาตรฐาน

วิชาชีพ โรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 ความต้องการการ

พฒันาสมรรถนะด้านนวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศ

ทางการศึกษาของครูตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพ 

โรงเรียนสังกดัสานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา 

นครราชสีมา เขต 6 โดยภาพรวมมีความต้องการในการ

ปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านทุก

ด้านมีความต้องการอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ย

สูงสุด คือ ได้แก่ ด้านการเลือกใช้ ออกแบบ สร้างและ

ปรับปรุงนวัตกรรมเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่ดี

2. ปัจจัยสาเหตุที่ส ่งผลต่อความต้องการ

จ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์

จากผลการวิ จั ยพบว ่ า  ป ั จ จั ยสา เห ตุที่

ส่งผลต่อความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะ

ครูคณิตศาสตร์ด ้วยโปรแกรมลิสเรลพบว่า ปัจจัย

ด้านตัวครู ประกอบด้วย แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

เจตคต/ิทศันคตใินการปฏบิตังิาน ครอบครวั ความส�ำเรจ็

ในงาน การรับรู้ความสามารถของตน และความรู้ในการ

ปฏิบัติงาน ส่งผลต่อความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนา

สมรรถนะครูคณิตศาสตร์ สอดคล้องกับพระราชบัญญัติ 

สภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2546 มาตรา

ที่ 49 ก�ำหนดให้มีมาตรฐานความรู้ และประสบการณ์

วิชาชีพ ซึ่งหมายถึง จะต้องมีความรู้และมีประสบการณ์

วิชาชีพเพียงพอท่ีจะประกอบวิชาชีพ และสอดคล้องกับ

ผลการวิจัยของ อ�ำพร อัศวโรจนกุลชัย (2553) พบว่า 

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูได้รับอิทธิพลรวม

สูงสุดจากตัวแปรความรู้ของครู ซึ่งแสดงว่า ความรู้ใน

การปฏิบัติงานมีผลต่อการปฏิบัติงาน รวมทั้งสอดคล้อง

กับงานวิจัยของ ปราญชลี มะโนเรือง (2553) ที่พบว่า 

ผู้บริหารสถานศึกษาในเขตอ�ำเภอปลวกแดง ส�ำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาระยองเขต 1 มีระดับการปฏิบัติตาม

บทบาทในการพัฒนาบุคลากรสู่ความเป็นครูมืออาชีพ

ด้านความรูใ้นวชิาทีส่อนโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก อาจเป็น

เพราะว่า การจัดการเรยีนการสอนเป็นหน้าทีห่ลกัของครู 

ซึ่งส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1 (2552) มี

จุดเน้นในการจัดกระบวนการเรียนรู้และพัฒนาครูตาม

แนวปฏริปูการเรยีนรู ้ทีเ่น้นการจดัการเรยีนการสอนแบบ

บูรณาการและยดึผูเ้รยีนเป็นส�ำคญั จุดเน้นดงักล่าวจึงเป็น

ผลให้ผู้บริหารสถานศึกษาในเขตอ�ำเภอปลวกแดง สังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1 เล็งเห็นความ

ส�ำคัญของการพัฒนาครูด้านการมีความรู้ในวิชาที่สอน 

3. แนวทางการแก้ปัญหาความต้องการจ�ำเป็น

ในการพัฒนาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์

จากการวิเคราะห์แนวทางการแก้ปัญหาความ

ต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์ 

ซ่ึงไปประกอบไปด้วย การฝึกอบรม การประชุมเชิง

ปฏิบัติการ การศึกษาดูงาน การให้ทุนการศึกษาต่อ การ

สัมมนาทางวิชาการ การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง และ

การใช้ระบบพีเ่ลีย้ง/ผูเ้ช่ียวชาญ โดยได้แนวทางการศกึษา

ดูงาน เป็นแนวทางท่ีส่งผลต่อการพัฒนาสมรรถนะครู

คณิตศาสตร์มากที่สุด 
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ดังที่ อาภรณ์ ภู ่วิทยพันธ์ (2552) ได้กล่าว

ถึงเคร่ืองมือการพัฒนาบุคลากรคือ การดูงานนอก

สถานที่ (Site Visit) เน้นการดูระบบและขั้นตอนงาน

จากองค์การที่เป็นตัวอย่าง (Best Practice) ในเร่ือง

ท่ีต้องการดูงาน เพื่อให้พนักงานเห็นแนวคิด และหลัก

ปฏิบัติที่ประสบความส�ำเร็จอันน�ำไปสู ่การปรับใช้ใน

องค์การต่อไป ทัง้นีส้อดคล้องกบัผลการวจัิยของ เขม็เพชร 

ประดับศรี (2554) ผลการวิจัยพบว่า การพัฒนาครูของ

ผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมปฏิบัติอยู่ระดับมาก 

และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีการปฏิบัติอยู่ใน

ระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล�ำดับจากกมากไปหาน้อย

ได้แก่ การศกึษาดงูานนอกสถานที ่ด้านการพฒันาครโูดย

กระบวนการปฏบิตังิาน ด้านการฝึกอบรมหรอืประชมุเชงิ

ปฏิบัติการ ด้านการพัฒนาครูโดยกระบวนการบริหาร 

และการพัฒนาครูโดยตนเอง ทั้งนี้สอดคล้องกับผลการ

วิจัยของ นภมณฑ์ เจียมสุข (2555) ผลการวิจัยพบว่า ข้อ

เสนอแนะแนวทางส�ำหรับศูนย์การศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัย สมรรถนะด้านการออกแบบการ

จัดกระบวนการเรียนรู้ของครู กศน. คือ การจัดฝึกอบรม

แบบ Workshop ให้แก่ครอูย่างสม�ำ่เสมอ ทัง้ครทูีเ่ป็นคน

ไทย และครูทีเ่ป็นชาวต่างประเทศ เพือ่ให้ครเูปิดโลกทศัน์

และเรียนรู้เทคนิคการสอนใหม่ๆ วิธีการใช้และประยุกต์

ใช้สื่อการเรียนการสอนและแหล่งเรียนรู้ ทั้งจากวิทยากร 

จากผู้เชี่ยวชาญ หรือจากครู กศน. ด้วยกันเองจากพื้นที่

อื่นๆเพื่อน�ำมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนของตนเอง 

เช่น การฝึกอบรมการสอนแบบบูรณาการ การจัดการฝึก

อบรมส�ำหรับผู้เรียนต่างชาติ 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย
ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้

1. จากผลการวิจัยที่พบว่า ครูคณิตศาสตร์ยัง

มีความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะครูด้าน

ทักษะการสอนมากที่สุด ดังนั้นในการพัฒนาสมรรถนะ

ครูคณิตศาสตร์ควรพัฒนาด้านทักษะการสอน เพื่อให้ครู

เกิดการเปลี่ยนแปลง มีความช�ำนาญ สามารถน�ำความ

รู้ทางด้านคณิตศาสตร์ไปใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียน

การสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงจะท�ำให้การพัฒนา

สมรรถนะครูคณิตศาสตร์เกิดประโยชน์อย่างแท้จริง

2. จากผลการวิจัยท่ีพบว่า ปัจจัยสาเหตุท่ี

ส่งผลต่อความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะ

ครูคณิตศาสตร์ คือ ความรู้ในการปฏิบัติงาน แรงจูงใจ

ในการปฏิบัติงาน เจตคติ/ทัศนคติในการปฏิบัติงาน 

ความส�ำเร็จในงาน การรับรู้ความสามารถของตนและ

ครอบครัว ดังนั้นจึงควรสร้างความรู้ในการปฏิบัติงาน 

อาจจะให้มีการศึกษาดูงาน การประชุมเชิงปฏิบัติการ 

การสัมมนาทางวิชาการ การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 

เพื่อสร้างองค์ความรู้ สร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้

มีการเลื่อนขั้นเงินเดือนหรือต�ำแหน่งที่สูงขึ้น

3. จากผลการวิจัยท่ีพบว ่า แนวทางการ

แก้ปัญหาความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะ

ครูคณิตศาสตร์ที่จะเป็นแนวโน้มการพัฒนาสมรรถนะ

ครูคณิตศาสตร์ได้ดีที่สุดคือ การศึกษาดูงาน การประชุม

เชิงปฏิบัติการ การสัมมนาทางวิชาการ และการศึกษา

ค้นคว้าด้วยตนเอง ดังนั้นในส่วนของผู ้ที่ เกี่ยวข้อง

จึงควรจัดหาแนวทางการแก้ปัญหาความต้องการให้

สอดคล้องกับความต้องการจ�ำเป็นของครูคณิตศาสตร์ 

ให้ครูได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์และวิธีการปฏิบัติงาน

จากผู้มีประสบการณ์ สามารถพัฒนาผู้เรียนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป

1. การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาเฉพาะครู

คณิตศาสตร ์ที่สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 18 (ชลบุรี-ระยอง) จึงน่าจะมีการ

ศึกษาความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะ

ครูคณิตศาสตร์ในสังกัดอื่นๆที่มีความแตกต่างกันของ

สภาพแวดล้อมของโรงเรียนด้วย เพื่อให้ได้ข้อมูลสาระ

สนเทศที่ครอบคลุมมากยิ่งขึ้น
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2. จากการศึกษาพบว่าครูคณิตศาสตร์มีความ

ต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์

ด้านทักษะการสอนมากที่สุด ดังนั้น จึงควรมีการศึกษา

และวิจัยรูปแบบเหมาะสมในการด�ำเนินการพัฒนาด้าน

ทักษะการสอนของครูคณิตศาสตร์เพื่อให้เกิดการพัฒนา

สมรรถนะของครูคณิตศาสตร์เกิดประโยชน์สูงสุด

3. ผลการวิเคราะห์โมเดลปัจจัยสาเหตุที่ส่ง

ผลต่อความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะ

ครูคณิตศาสตร์ในครั้งนี้พบว่า ตัวแปรโมเดลสามารถ

ร่วมอธิบายความแปรปรวนของการพัฒนามรรถนะครู

คณิตศาสตร์ค่อนข้างต�่ำ ดังนั้นจึงน่าจะมีการศึกษาวิจัย

เพิ่มเติมเพื่อค้นหาตัวแปรประเภทอื่นที่น่าจะส่งผลต่อ

ปัจจยัสาเหตคุวามต้องการจ�ำเป็นในการพฒันาสมรรถนะ

ครูคณิตศาสตร์ จึงน่าจะพิจารณาถึงตัวแปรอื่นๆ เพื่อท่ี

จะใช้เป็นแนวทางในการพฒันาสมรรถนะครคูณติศาสตร์

ต่อไป

4. ในการวิจัยครั้งต่อไป ควรมีการศึกษาถึง

แนวทางการแก้ปัญหาความต้องการจ�ำเป็นในการ

พัฒนาสมรรถนะครูคณิตศาสตร์แนวทางอื่นๆเพิ่ม และ

ควรท่ีจะน�ำแนวทางการแก้ปัญหาความต้องการจ�ำเป็น

ท่ีได้ไปท�ำการทดลองปฏิบัติ และท�ำการทดสอบเพื่อ

เปรยีบเทยีบถงึประสทิธภิาพและประสทิธผิลของแนวทาง

การแก้ไขปัญหาความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนา

สมรรถนะครู ต่อไป
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