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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาความจ�ำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสตรีในสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐาน 2) เพื่อพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมสมรรถนะผู้บริหารสตรีในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และ 3) เพื่อศึกษาผล 

การใช้หลักสูตรฝึกอบรมเพื่อพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสตรีในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้บริหารสตรี

ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 จ�ำนวน 15 คน ได้มาโดยวิธีการ

เลอืกแบบเจาะจง (Purposive sampling) เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจัิย ประกอบด้วย แบบทดสอบวดัความรู ้การบรหิาร 

ค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ .89 แบบวัดทักษะการบริหาร ค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ .79 แบบวัดบุคลิกลักษณะผู้บริหาร 

ค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ .84 และแบบประเมินความพึงพอใจต่อหลักสูตร ค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ .80 การวิเคราะห์

ข้อมูลใช้การวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคะแนนพัฒนาการสัมพัทธ์ 

ผลการวิจัยพบว่า

1. สมรรถนะการบริหารของผู้บริหารสตรีในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย 1) สมรรถนะด้านความ

รู้การบริหาร ได้แก่ มีความรู้เกี่ยวกับการวางแผนและการบริหารงานในหน้าที่ 2) สมรรถนะด้านทักษะ การบริหาร 

ได้แก่ มีความสามารถในการปฏิบัติงานในต�ำแหน่ง และ 3) สมรรถนะด้านบุคลิกลักษณะผู้บริหาร ได้แก่ การท�ำงาน

เป็นทีม การมีมนุษยสัมพันธ์ มีความรับผิดชอบ อดทนเสียสละ มีความคิดริเริ่ม 

2. หลักสูตรฝึกอบรมเพื่อพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสตรีในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ประกอบด้วย หลักการ

และเหตุผล จุดมุ่งหมายของหลักสูตร เนื้อหาสาระ กิจกรรมการฝึกอบรม การวัดและประเมินผล โดยผลการประเมิน

หลักสูตร พบว่า หลักสูตรฝึกอบรมมีความเหมาะสมและความสอดคล้องสามารถน�ำไปใช้ได้จริง
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3. ผลการใช้หลักสูตรฝึกอบรม พบว่า คะแนนเฉลี่ยจากการประเมินสมรรถนะด้านความรู้ การบริหาร ด้าน

ทักษะการบริหาร และด้านบุคลิกลักษณะผู้บริหาร หลังทดลองสูงกว่าก่อนทดลอง และพบว่า คะแนนพัฒนาการ

ด้านความรู้ ทักษะ และบุคลิกลักษณะ สูงกว่าเกณฑ์ 20% ขึ้นไป โดยมีคะแนนพัฒนาการด้านความรู้ การบริหาร 

ในช่วง 60.00-95.24% คะแนนพัฒนาการด้านทักษะการบริหาร ในช่วง 42.50 - 100% และคะแนนพัฒนาการด้าน

บุคลิกลักษณะผู้บริหาร ในช่วง 2.56-92.45% หลังจากการติดตามผลการฝึกอบรมเป็นระยะเวลา 1 เดือน พบว่า 

คะแนนพัฒนาการด้านความรู้ไม่แตกต่างจากหลังฝึกอบรม ส่วนคะแนนพัฒนาการด้านทักษะและบุคลิกลักษณะ

ลดลงเล็กน้อย นอกจากนี้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความพึงพอใจต่อการใช้หลักสูตรฝึกอบรมเพื่อพัฒนาสมรรถนะ

ผู้บริหารสตรีอยู่ในระดับมาก 	

ค�ำส�ำคัญ: หลักสูตรฝึกอบรม, สมรรถนะผู้บริหารสตรี, สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

Abstract 
The purpose of this research was to 1) study female administrative about the need for 

develop in the basic education schools, 2) to develop training program for female administrators in 

the basic education schools, and 3) study the effects of training program for female administrators 

in the basic education schools. The samples were 15 female administrators in the basic education 

schools under Chon Buri educational service area office 1, selected by purposive sampling. The 

research instruments were the test of knowledge management; the confidence value is .89, test 

of management skills; the confidence value is .79, administrator personality test; the confidence 

value is .84, and satisfaction assessment; the confidence value is .80. Data were analyzed using 

mean, standard deviation and the relative develop scores. It was found that: 

1. The female administrative competencies in the basic education schools consisted of; 

1) the knowledge management; knowledge about planning and management functions, 2) the 

skills management; having the ability to act in the capacity, and 3) personality management; team 

working good human relations having patience, sacrifice, responsibility and initiatives.

2) A develop of training program for female administrative competencies in the basic 

education schools consisted of; rationale, aim of the course, training content measurement and 

evaluation the results of the evaluation found that the training is appropriate can be practically 

implemented. 

3) Effects of training program; the average score of the performance evaluation, in the aspect 

of knowledge management, skills management and the administrator personality posttest was 

higher than the pretest. The develop of knowledge, skills and personality above 20%; the develop 

of knowledge management score was from 60 to 95.24%; during the develop of management 

skills was in a range from 42.50 to 100%; and the develop of identity management was in the 
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range of 2.56 to 92.45%. After follow-up training for a period of one month it found the develop 

of knowledge was not different from the training and the develop of the skills and administrator 

personality declined slightly. In addition, the trainees were satisfied with the training curriculum 

at the high level. 

Keywords: A develop of training program, female administrative competencies, the basic educa	

 tion school

บทนำ�
บทบาทของสตรีในอดีตถูกจ�ำกัดภายในบ้าน 

ความเชื่อและค่านิยมของสังคมมองว่า สตรีเป็นเพศที่

อ่อนแอจ�ำเป็นต้องพ่ึงพาผู้อื่นในการด�ำรงชีวิต ดังนั้น

สตรีจึงมีหน้าที่ดูแลบ้าน ท�ำอาหาร เลี้ยงดูบุตร เป็นเพียง

แรงงานในครวัเรอืนท่ีไม่ได้รบัค่าตอบแทนเป็นเงินโดยตรง 

(ปาริฉัตร ตู้ด�ำ และซาลี ไตรจันทร์, 2556) ปัจจุบันสตรีมี

ต�ำแหน่งเป็นผู้บริหาร เป็นผู้น�ำมากขึ้น ได้รับการยกย่อง

ให้ด�ำรงต�ำแหน่งผู้บริหารในด้านการศึกษาของประเทศ

มากข้ึน ตั้งแต่ระดับกระทรวง ระดับกรม จนถึงระดับ

สถาบันการศึกษาต่าง ๆ และคาดว่าในอนาคตสตรีจะมี

โอกาสเท่าเทียมกับเพศชายมากขึ้น (ทิพาวดี เมฆสวรรค์, 

2537, หน้า 96) 

พิจารณาจากข้อมูลรายงานก�ำลังคนภาครัฐ 

ปี พ.ศ. 2557 พบว่า ข้าราชการพลเรือนสามัญเป็น

สตรีมากกว่าบุรุษ คือ เป็นสตรี ร้อยละ 64.76 (จ�ำนวน 

236,846 คน) เป็นบุรุษ ร้อยละ 35.24 (จ�ำนวน 

128,857 คน) หากพิจารณารายกระทรวง พบว่า 

กระทรวงศึกษาธิการมีข้าราชการพลเรือนสามัญหญิง

มากกว่าชาย ร้อยละ 78.21 เมื่อพิจารณาต�ำแหน่ง

นักบริหารในจ�ำนวนนักบริหารทั้งหมด เป็นนักบริหาร

หญิงในสัดส่วนประมาณ 1 ใน 4 หรือร้อยละ 26.05 

(จ�ำนวน 130 คน) จ�ำแนกเป็นนักบริหารระดับต้น

ท่ีเป็นหญิง ร้อยละ 30.71 และเป็นนักบริหารหญิง

ระดับสูง ร้อยละ 20.69 เมื่อเทียบกับข้อมูลย้อนหลัง

ตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2536 จนถึง ปี พ.ศ. 2555 นักบริหารหญิง

มีแนวโน้มเพิ่มขึ้น โดย ปี พ.ศ. 2536 นักบริหารหญิงมี

สัดส่วน ร้อยละ 10.55 เพิ่มขึ้นเป็น ร้อยละ 14.00 และ

เพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ จนถึงปี พ.ศ. 2556 เพิ่มเป็น 24.18 และ 

ปี พ.ศ. 2557 เพิ่มเป็นร้อยละ 26.05 (ส�ำนักงานคณะ

กรรมการข้าราชการพลเรือน, 2549) 

ดงันัน้จงึมคีวามจ�ำเป็นทีจ่ะต้องพฒันาสมรรถนะ 

(Competency) มาใช้ในองค์การ เนื่องจากสมรรถนะได้

รวมทกุอย่างเข้าไว้ด้วยกันไม่ว่าจะเป็นความรู ้ทกัษะ หรอื

ความสามารถส่วนตัวอื่น ๆ ท่ีส�ำคัญต่อ การปฏิบัติงาน

หรือหน้าท่ีให้ได้ผลอย่างมีประสิทธิภาพเพื่อให้เห็นภาพ

รวมท่ีครบถ้วนของคุณภาพบุคลากร สมรรถนะเข้ามามี

บทบาทส�ำคญัเมือ่องค์การมุง่เน้นไปทีผ่ลลพัธ์ขององค์การ 

ซึ่งมีที่มาจากผลลัพธ์ของ การปฏิบัติงานของทุก ๆ  คนใน

องค์การ (นิธินาถ สินธุเดชะ เตลาน, 2549, หน้า 8 - 9) 

ปัจจุบันองค์การชั้นน�ำได้น�ำแนวคิดสมรรถนะไปใช้เป็น

เคร่ืองมือในการบริหารงานมากข้ึน และยอมรับว่าเป็น

เครื่องมือสมัยใหม่ที่องค์การต่างได้รับความพึงพอใจอยู่

ในระดับต้น ๆ มีการส�ำรวจ พบว่า 708 บริษัททั่วโลกได้

น�ำสมรรถนะหลัก (Core competency) มาใช้ในการ

บริหารซึ่งถือว่า เป็น 1 ใน 25 เครื่องมือ โดยได้รับความ

นิยมเป็นอันดับ 3 รองจาก Corporate code of ethics, 

Strategic planning (เทื้อน ทองแก้ว, 2550, หน้า 44) 

	 และจากแนวคิดการพัฒนาสมรรถนะ

ผู ้บริหาร Dessler (1998) Steven, Susan and 

Diana (2013, pp. 17-20) Nadler and Nadler 

(1994, pp. 14-15) ได้กล่าวสรุป กระบวนการฝึกอบรม

ไว้ 3 ขั้นตอนที่เหมือนกัน คือ ขั้นก่อนการปฏิบัติการ

ฝึกอบรม (Pre-implementation) ซึ่งครอบคลุม
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ทุกกิจกรรมท่ีต้องเตรียมก่อนด�ำเนิน การฝึกอบรม 

เช่น การประเมินความต้องการจ�ำเป็น การวิเคราะห์

งาน การออกแบบหลักสูตรการเตรียมการเพ่ือทดลอง

ฝึกอบรม ขั้นที่สอง เป็นกิจกรรมระหว่างการฝึกอบรม 

(During implementation) รวมไปถึงกิจกรรมทางด้าน

วิชาการ เทคนิคการฝึกอบรม การจดบันทึกเอกสาร และ

ขั้นตอนสุดท้ายเป็นกิจกรรมหลังการฝึกอบรม (Post - 

implementation) ได้แก่ การจัดท�ำรายงานหลัง การ

ฝึกอบรม การติดตามผลภายหลังการฝึกอบรม และการ

ทบทวนเพื่อปรับปรุงและการวิจัยเพื่อสร้างนวัตกรรม 

สอดคล้องกับ Kolb (1984) และ Bernard (1996) 

กล่าวว่า การเรียนรู้เชิงประสบการณ์ เป็นกระบวนการ

เปลี่ยนประสบการณ์ไปสู ่ความรู ้ จากประสบการณ์

ท้ังทางตรงโดยการกระท�ำ (Doing) การคิดทบทวน

การกระท�ำ (Reflection) หรือการเรียนรู้ทางอ้อม การ

เข้าไปเกีย่วข้องกบัสถานการณ์ต่าง ๆ  หรอืโดยการสงัเกต

ผูอ้ืน่ซึง่อาจเกดิขึน้จากการด�ำเนินชวีติการท�ำงานและการ

ศกึษา การเรียนรู้เชงิประสบการณ์เป็นการเรยีนรู้จากการ

ท�ำงาน (Learning by doing the job) เป็นการเรยีนรูจ้าก

ประสบการณ์ชีวิต (Learning from life experience) 

การได้มีส่วนร่วมรับรู้เรื่องราวของผู้อื่น ซึ่งจะท�ำให้ความ

รู้เพิ่มขึ้นท�ำให้สัมพันธภาพในกลุ่มเป็นไปด้วยดี 

จากความส�ำคัญดังกล่าว การวิจัยครั้งน้ีจึง

เป็นการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาสมรรถนะ

ผู ้บริหารสตรีในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามแนวคิด

การพัฒนาหลักสูตรของ Taba (1962), Tyler (1949), 

Saylor, Alexander and Lewis (1981), Oliva (1992) 

และสมชาติ กิจยรรยง (2545) เพ่ือให้ได้หลักสูตรที่มี

คุณภาพและเหมาะสมตามหลักการและแนวคิดของ

การพัฒนาหลักสูตรดังกล่าว และใช้วิธีการฝึกอบรมตาม

กระบวนการเรยีนรูเ้ชงิประสบการณ์ของ Kolb (1984) ซึง่

เป็นรูปแบบที่มีความเหมาะสมและสอดคล้องที่จะใช้กับ

การฝึกอบรมเพื่อพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสตรีในสถาน

ศึกษาขั้นพื้นฐาน ด�ำเนินการฝึกอบรมตามกระบวน การ

ฝึกอบรมและติดตามผลหลังจากเสร็จสิ้นการฝึกอบรม 

เพือ่ศกึษาผลการใช้หลกัสตูรโดยมจุีดมุง่หมายว่าหลกัสตูร

ฝึกอบรมเพือ่พัฒนาสมรรถนะผูบ้รหิารท่ีพฒันาข้ึนจะเป็น

แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสตรีในสถาน

ศึกษาขั้นพื้นฐานให้มีความรู้การบริหาร มีทักษะการ

บริหาร และมีบุคลิก ลักษณะผู้บริหารที่สามารถน�ำไปใช้

พัฒนาตนเองอันจะน�ำไปสู่การพัฒนาองค์การต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
1. เพื่อศึกษาความจ�ำ เป ็นในการพัฒนา

สมรรถนะผู้บริหารสตรีในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

2. เพื่อพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมสมรรถนะ

ผู้บริหารสตรีในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

3. เพื่อศึกษาผลการใช้หลักสูตรฝึกอบรมเพื่อ

พัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสตรีในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

กรอบแนวคิดในการวิจัย
การวจิยัครัง้นี ้เป็นการวจิยัท่ีมุง่พฒันาสมรรถนะ

ผูบ้รหิารสตรใีนสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน ซึง่มกีรอบแนวคดิ

การวจิยั ดงันี ้ด้านบทบาทหน้าทีข่องผูบ้รหิารสถานศกึษา 

ผู ้วิจัยได้ศึกษาหลักการบริหารโรงเรียนประถมศึกษา 

ขอบข่ายและภารกิจการบริหารและจัดการสถานศึกษา

ตามเกณฑ์มาตรฐานโรงเรียนประถมศึกษาท่ีก�ำหนดไว้ 

4 หมวด (ชูศรี สนิทประชากร, 2544) ได้แก่ หมวดที่ 1 

การบริหารวิชาการ หมวดท่ี 2 การบริหารงบประมาณ 

หมวดท่ี 3 การบริหารงานบุคคล และหมวดท่ี 4 การ

บริหารท่ัวไป ด้านสมรรถนะผู ้บริหารสตรีในสถาน

ศึกษาข้ันพื้นฐาน แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับสมรรถนะของ 

McClelland (1999, p. 124) และจากนักวิชาการ

หลาย ๆ ท่าน โดยกล่าวถึง สมรรถนะหลัก ดังนี้ ความรู้ 

(Knowledge) ทกัษะ (Skill) ความคดิเหน็เกีย่วกบัตนเอง 

เจตคติ (Self-concept) บุคลิกลักษณะประจ�ำตัว

ของบุคคล (Traits) และแรงจูงใจ/ เจตคติ (Motive/ 

Attitude) และศกึษาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาจาก
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แนวคดิเกีย่วกบัสมรรถนะและสมรรถนะผูบ้รหิารสถานศึกษา ท�ำการวเิคราะห์และสงัเคราะห์สมรรถนะและสมรรถนะ

ผู้บริหาร สรุปได้ว่า สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย ความรู้ด้านการบริหาร ทักษะการบริหาร และ

บุคลิกลักษณะผู้บริหาร แสดงดังภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

4 

  

สตรีในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานให้มีความรู้การบริหาร มีทักษะการบริหาร และมีบุคลิก ลักษณะผู้บริหารที่
สามารถน าไปใช้พัฒนาตนเองอันจะน าไปสู่การพัฒนาองค์การต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาความจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสตรีในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 2. เพ่ือพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมสมรรถนะผู้บริหารสตรีในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 3. เพ่ือศึกษาผลการใช้หลักสูตรฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสตรีในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยที่มุ่งพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสตรีในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งมีกรอบ
แนวคิดการวิจัย ดังนี้ ด้านบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษา ผู้วิจัยได้ศึกษาหลักการบริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา ขอบข่ายและภารกิจการบริหารและจัดการสถานศึกษาตามเกณฑ์มาตรฐานโรงเรียน
ประถมศึกษาที่ก าหนดไว้ 4 หมวด (ชูศรี สนิทประชากร, 2544) ได้แก่ หมวดที่ 1 การบริหารวิชาการ หมวดที่ 
2 การบริหารงบประมาณ หมวดที่ 3 การบริหารงานบุคคล และหมวดที่ 4 การบริหารทั่วไป ด้านสมรรถนะ
ผู้บริหารสตรีในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับสมรรถนะของ McClelland (1999, p. 124) 
และจากนักวิชาการหลาย ๆ ท่าน โดยกล่าวถึง สมรรถนะหลัก ดังนี้ ความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skill) 
ความคิดเห็นเกี่ยวกับตนเอง เจตคติ (Self-concept) บุคลิกลักษณะประจ าตัวของบุคคล (Traits) และ
แรงจูงใจ/ เจตคติ (Motive/ Attitude) และศึกษ าสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาจากแนวคิดเก่ียวกับ
สมรรถนะและสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา ท าการวิเคราะห์และสังเคราะห์สมรรถนะและสมรรถนะผู้บริหาร 
สรุปได้ว่า สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย ความรู้ด้านการบริหาร ทักษะการบริหาร และ
บุคลิกลักษณะผู้บริหาร แสดงดังภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
ภาพที ่1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

หลักสูตรฝึกอบรมเพ่ือพัฒนา
สมรรถนะผู้บริหารสตรี                      

ในสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน 
      ประกอบด้วย 6 ขั้นตอน ได้แก่  
    1. หลักการและเหตุผล  
    2. จุดมุ่งหมายของหลักสูตร  
    3. เนื้อหาของการฝึกอบรม  
    4. กิจกรรมการฝึกอบรม  
    5. สื่อท่ีใช้ในการฝึกอบรม  
    6. การวัดผลประเมินผล 
 

แนวคิดการสร้างหลักสูตร
การฝึกอบรม 

1. Taba (1962)  
2. Tyler (1949)  
3. Saylor, Alexander  
    and Lewis (1981)  
4. วิชัย วงษ์ใหญ่ (2543)  
5. สมชาติ กิจยรรยง (2545)  
 

สมรรถนะผู้บริหารสตรี            
ในสถานศกึษา 

ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก ่
    1. ความรู้การบรหิาร 
   2. ทักษะการบริหาร 
   3. บุคลิกลักษณะผู้บริหาร 

 

การประเมินความจ าเป็นใน
การพัฒนาสมรรถนะผู้บรหิาร
สตรีในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

สมมติฐานของการวิจัย
หลกัสูตรฝึกอบรมเพือ่พฒันาสมรรถนะผูบ้รหิาร

สตรีในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่พัฒนาขึ้นช่วยพัฒนา

สมรรถนะผู้บริหารสตรีให้สูงขึ้นได้

วิธีดำ�เนินการวิจัย
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ 

ผู ้บริหารสตรีโรงเรียนประถมศึกษา ส�ำนักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ส�ำนักงาน

คณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ�ำนวน 27 คน

	 1.2 กลุม่ตัวอย่างทีใ่ช้ในการทดลองหลักสตูร 

คอื ผูบ้ริหารสตรีในสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน จ�ำนวน 15 คน 

ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง

2. เนื้อหาที่ใช้ในงานวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ สมรรถนะ

ผู้บริหารสตรี ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย 

3 ด้าน ดังนี้

	 2.1 ความรู้การบริหาร

	 2.2 ทักษะการบริหาร

	 2.3 บุคลิกลักษณะผู้บริหาร

3. ระยะเวลาการทดลอง 3 ระยะ ดังนี้

	 3.1 ระยะก่อนการทดลอง

	 3.2 ระยะหลังการทดลอง

	 3.3 ระยะติดตามผลการทดลอง

สมรรถนะผู ้บริหารสตรี ในงานวิ จัยครั้งนี้ 

ก�ำหนดกรอบการพัฒนาเหมือนกับสมรรถนะผู้บริหาร

ทั่วไป แต่มีการเพิ่มรายละเอียดปลีกย่อย โดยมีความ

แตกต ่างจากสมรรถนะผู ้บริหารทั่วไปในรายการ

ประเมินสมรรถนะตรี คือ 1. หลักการและเหตุผล 

2. จุดมุ่งหมายของหลักสูตร 3. เนื้อหาของการฝึกอบรม 

4. กิจกรรมการฝึกอบรม 5. สื่อที่ใช้ในการฝึกอบรม และ 

6. การวัดผลประเมินผล

เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาวิจัย 
แบบทดสอบวัดความรู้การบริหาร เป็นแบบ

เลือกตอบ 4 ตัวเลือก ได้ข้อค�ำถาม 30 ข้อ ให้คะแนน
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แบบ ตอบถกูได้ 1 คะแนน ตอบผดิได้ 0 คะแนน ประกอบ

ด้วย ความรู้การบริหาร มีค่าอ�ำนาจจ�ำแนกอยู่ระหว่าง 

.20-.80 และค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ .89 ทักษะการ

บริหาร มีค่าอ�ำนาจจ�ำแนกอยู่ระหว่าง 0.68 - 4.00 และ

มค่ีาความเชือ่มัน่ เท่ากบั .79 และบคุลกิลกัษณะผูบ้รหิาร 

มีค่าอ�ำนาจจ�ำแนกอยู่ระหว่าง 1.87 - 6.39 และค่าความ

เชื่อมั่น เท่ากับ .84 และแบบประเมินความพึงพอใจที่มี

ต่อหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสตรี

ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็นแบบสอบถามมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดับ คือ มีความพึงพอใจมากที่สุด 

พึงพอใจมาก พึงพอใจปานกลาง พึงพอใจน้อย พึงพอใจ

น้อยที่สุด จ�ำนวน 10 ข้อ มีค่าอ�ำนาจจ�ำแนกรายข้ออยู่

ระหว่าง 1.87 - 6.25 และมีค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ .80

การพิทักษ์สิทธิ์ ผู้วิจัยได้แจ้งให้ผู้เข้าร่วมวิจัย

ทราบวตัถปุระสงค์ของการวจัิย และข้อมลูทีไ่ด้จะเกบ็เป็น

ความลับ น�ำเสนอข้อมูลในภาพรวมโดยไม่ระบุตัวบุคคล 

และเมื่อเสร็จส้ินการวิจัยผู้วิจัยจะท�ำลายข้อมูลพร้อม

เครื่องมือดังกล่าว 

การเก็บรวบรวมข้อมูล
การด�ำเนินการทดลองเป็นการน�ำหลักสูตรไป

ทดลองใช้ มีขั้นตอน ดังนี้

1. การเตรียมการก่อนการทดลอง เป็นการ

จัดเตรียมเอกสารประกอบหลักสูตร ได ้แก ่ คู ่มือ

หลักสูตร เอกสารประกอบการฝ ึกอบรม สื่อการ

ฝึกอบรม จัดเตรียมสถานที่และอุปกรณ์ที่ใช้ในการ

ฝึกอบรม โดยผู้วิจัยเป็นผู้บรรยายเอง ตลอดจนติดต่อ

ประสานงานกับผู้ที่เกี่ยวข้อง

2. ผู้วิจัยสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับความ

จ�ำเป ็นในการพัฒนาผู ้บริหารสตรีในสถานศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน จ�ำนวน 5 คน น�ำมาวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

3. ขัน้ตอนการด�ำเนินการทดลองการใช้หลกัสตูร 

มีขั้นตอน ดังนี้

	 3 .1 ทดสอบวัดความรู ้  ทักษะ และ

บุคลกิลกัษณะของผูบ้ริหารสตรใีนสถานศกึษา ข้ันพ้ืนฐาน 

ก่อนการทดลองใช้หลักสูตร (Pre-test) 

	 3 .2 ทดสอบวัดความรู ้  ทักษะ และ

บุคลกิลกัษณะของผูบ้ริหารสตรใีนสถานศกึษา ข้ันพ้ืนฐาน 

หลังการทดลองใช้หลักสูตร (Post-test) 

4. ระยะเวลาในการทดลอง ผู ้วิจัยด�ำเนิน

การทดลอง จัดฝึกอบรมเพื่อพัฒนาสมรรถนะของ

ผู้บริหารสตรีในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในเดือนมกราคม 

พ.ศ. 2559 ณ ห้องประชุมอาคาร 1 ช้ัน 3 ส�ำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 

5. การติดตามผลหลังการทดลองใช้หลักสูตร 

1 เดือน มีขั้นตอน ดังนี้

	 5 .1 การเตรียมการก ่อนการติดตาม

หลังการทดลองใช้หลักสูตร ในข้ันนี้ผู ้วิจัยได้จัดท�ำ

กรอบประเด็น และเครื่องมือส�ำหรับการติดตาม 

ตลอดจนประสานงานกับกลุ่มตัวอย่างผู้เข้าอบรมเพื่อ

ก�ำหนดตารางการนัดหมายในการเก็บข้อมูลติดตามผล 

	 5.2 การด�ำเนนิการตดิตามผลหลงัทดลองใช้

หลักสูตร มีการติดตามผลการปฏิบัติงานของผู้เข้าอบรม

ทั้ง 15 คน โดยการสนทนาสอบถามในประเด็นต่าง ๆ 

เช่น การปฏิบัติงานท่ัวไป การน�ำความรู้ท่ีได้รับไปใช้ใน

การปฏิบัติงาน การเพิ่มเติมประสบการณ์ ความรู้ ทักษะ

ในการบริหาร ปัญหา อุปสรรคหรือ การเปลี่ยนแปลงที่

ส่งผลให้การปฏบิตังิานล่าช้า หรอืเกดิความเสยีหายผูว้จิยั

ได้ท�ำการทดสอบวัดความรู้ ทักษะ และบุคลิกลักษณะ

ผู้บริหาร โดยใช้แบบวัดชุดเดียวกับที่ใช้ในวันที่ฝึกอบรม 

6. การประเมินประสิทธิผลของหลักสูตร 

	 6.1 พิจารณาจากผลต ่างของคะแนน

พฒันาการสมัพทัธ์จากแบบทดสอบความรู ้แบบวดัทกัษะ

การบริหาร และแบบวัดบุคลิกลักษณะผู้บริหารก่อนและ

หลังการพัฒนา คะแนนหลังการพัฒนาสมรรถนะจะต้อง

มากกว่าคะแนนก่อนการพัฒนา ตามเกณฑ์ท่ีเหมาะสม 

คือ มีพัฒนาการเพิ่มขึ้น ร้อยละ 20% ขึ้นไป (ศิริชัย 
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กาญจนวาสี, 2553) แสดงให้เห็นว่า ผู้เข้ารับการอบรมมี

ความรู้การบริหาร ทักษะการบริหาร และบุคลิกลักษณะ

ผู้บริหาร เพิ่มขึ้น จึงจะถือว่า หลักสูตรมีประสิทธิผลจริง

ในระดับไม่ต�่ำกว่าค่าเฉลี่ย 3.50

7. การปรับปรุงแก้ไขหลักสูตร

ในขั้นตอนน้ี เป ็นการประเมินผลหลังจาก

น�ำหลกัสตูรไปทดลองใช้ในการพฒันาสมรรถนะผูบ้รหิาร

สตรีในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 1 เดือน ได้น�ำผลที่ได้จาก

การวิเคราะห์ข้อมูลมาพิจารณาปรับปรุงหลักสูตรทั้ง 

ในด้านโครงสร้างหลักสูตร และรายละเอียดที่เป็นองค์

ประกอบของหลักสูตร เพื่อให้มีความถูกต้องและเหมาะ

สม และสามารถน�ำไปใช้ด�ำเนินการฝึกอบรมต่อไป

การวิเคราะห์ข้อมูล
วิเคราะห์ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

ของคะแนนความจ�ำเป็นในการพัฒนาผู ้บริหารสตรี

ในสถานศึกษา ความรู้การบริหาร ทักษะการบริหาร 

บุคลิกลักษณะผู้บริหาร และความพึงพอใจต่อหลักสูตร 

ก�ำหนดเกณฑ์ที่ถือว่า เหมาะสม คือ ไม่ต�่ำกว่า 3.50 

จากคะแนน 5 ระดับ ซ่ึงมีระดับการแปลความหมาย

ของค่าเฉลี่ย ดังนี้ 

4 .50-5.00 หมายถึง มี คุณลักษณะตาม

ข้อความนั้นอยู่ในระดับ มากที่สุด

3.50-4.49 หมายถึง มี คุณลักษณะตาม

ข้อความนั้นอยู่ในระดับ มาก

2.50-3.49 หมายถึง มี คุณลักษณะตาม

ข้อความนั้นอยู่ในระดับ ปานกลาง

1.50-2.49 หมายถึง มี คุณลักษณะตาม

ข้อความนั้นอยู่ในระดับ น้อย

1.00-1.49 หมายถึง มี คุณลักษณะตาม

ข้อความนั้นอยู่ในระดับ น้อยที่สุด

เปรียบเทียบคะแนนจากแบบทดสอบวัดความ

รู ้การบริหาร แบบวัดทักษะการบริหาร และแบบวัด

บุคลิกลักษณะผู ้บริหาร ก่อนและหลังการทดลองใช้

หลักสูตรโดยค�ำนวณคะแนนพัฒนาการสัมพัทธ์ ซึ่ง

ผลที่ได้เป็นการดูพัฒนาการของผู้เข้าอบรม พิจารณา

จากร้อยละของคะแนนที่เพิ่มขึ้นหรือลดลง จากการ

เปรียบเทียบผลการทดสอบหลังการฝึกอบรมกับผลการ

ทดสอบก่อนการฝึกอบรม (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2553) 

7 

  

ก่ำหนดเกณฑ์ที่ถือว่ำ เหมำะสม คือ ไม่ต่่ำกว่ำ 3.50 จำกคะแนน 5 ระดับ ซึ่งมีระดับกำรแปลควำมหมำยของ
ค่ำเฉลี่ย ดังนี้  
   4.50-5.00   หมำยถึง   มีคุณลักษณะตำมข้อควำมนั้นอยู่ในระดับ มำกที่สุด 
   3.50-4.49   หมำยถึง   มีคุณลักษณะตำมข้อควำมนั้นอยู่ในระดับ มำก  
   2.50-3.49   หมำยถึง   มีคุณลักษณะตำมข้อควำมนั้นอยู่ในระดับ ปำนกลำง 
   1.50-2.49   หมำยถึง   มีคุณลักษณะตำมข้อควำมนั้นอยู่ในระดับ น้อย 
   1.00-1.49   หมำยถึง   มีคุณลักษณะตำมข้อควำมนั้นอยู่ในระดับ น้อยที่สุด  
 เปรียบเทียบคะแนนจำกแบบทดสอบวัดควำมรู้กำรบริหำร แบบวัดทักษะกำรบริหำร และแบบวัด
บุคลิกลักษณะผู้บริหำร ก่อนและหลังกำรทดลองใช้หลักสูตรโดยค่ำนวณคะแนนพัฒนำกำรสัมพัทธ์ ซึ่งผลที่ได้
เป็นกำรดูพัฒนำกำรของผู้เข้ำอบรม พิจำรณำจำกร้อยละของคะแนนที่เพ่ิมขึ้นหรือลดลง จำกกำรเปรียบเทียบ
ผลกำรทดสอบหลังกำรฝึกอบรมกับผลกำรทดสอบก่อนกำรฝึกอบรม (ศิริชัย กำญจนวำสี, 2553)  
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 ก่ำหนดเกณฑ์ที่เหมำะสม คือ คะแนนหลังกำรทดลองใช้หลักสูตรมีพัฒนำกำรเพ่ิมข้ึน ร้อยละ 20% 
ขึ้นไป 
 

ผลการวิจัย                                                                                                    
 ในกำรศึกษำและวิเครำะห์ข้อมูลพื้นฐำนเพื่อสร้ำงหลักสูตรฝึกอบรม ผลกำรศึกษำปรำกฏ ดังนี้ 
 1. ผลกำรศึกษำข้อมูลพื้นฐำน  
 ส่วนที่ 1 ได้จำกกำรศึกษำเอกสำรและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะทั้งในและต่ำงประเทศ 
พบว่ำ สมรรถนะผู้บริหำรในสถำนศึกษำ ประกอบด้วย 3 ด้ำน คือ 1) ควำมรู้ ได้แก่ มีควำมรู้เกี่ยวกับ                    
กำรวำงแผนและกำรบริหำรงำนในหน้ำที่ 2) ทักษะ ได้แก่ มีควำมสำมำรถในกำรปฏิบัติงำนในต่ำแหน่ง                     
3) บุคลิกลักษณะ ได้แก่ กำรมีมนุษยสัมพันธ์ มีควำมรับผิดชอบ อดทน เสียสละ และมีควำมคิดริเริ่ม   
 ผู้วิจัยน่ำคุณลักษณะดังกล่ำวจำกกำรศึกษำเอกสำรงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง และจำกกำรสัมภำษณ์
ผู้เชี่ยวชำญมำสร้ำงเป็นแบบสอบถำมควำมต้องกำรจ่ำเป็น โดยสอบถำมควำมคิดเห็นกับผู้บริหำรสตรีใน
สถำนศึกษำข้ันพื้นฐำน จ่ำนวน 5 คน น่ำมำวิเครำะห์หำค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน ได้สมรรถนะผู้บริหำร
ที่มีควำมต้องกำรจ่ำเป็นในกำรพัฒนำ แสดงดังตำรำงที่ 1  
 

ตำรำงที่ 1 ค่ำเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำนของควำมจ่ำเป็นในกำรพัฒนำผู้บริหำรสตรีในสถำนศึกษำ                      
             ขั้นพ้ืนฐำน  
ข้อ สมรรถนะผู้บริหารสตรีในสถานศกึษาขั้น

พ้ืนฐาน ค่าเฉลี่ย ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ระดับ                  
ความเหมาะสม 

ล าดับ
ความส าคัญ 

1 มีควำมรูเ้กี่ยวกับกำรบริหำร 4.88 .33 มำกที่สุด 1 
2 มีวิสัยทัศน์และเป้ำหมำยของกำรพัฒนำชัดเจน 4.88 .33 มำกที่สุด 1 
3 มีควำมสำมำรถ ควำมช่ำนำญ หรอื                           

ควำมคล่องแคล่วในกำรปฏิบตัิงำน ทั้งร่ำงกำย 
และสติปัญญำ 

4.76 .44 มำกที่สุด 7 

คะแนนเตม็ - Pre 

ก�ำหนดเกณฑ์ที่เหมาะสม คือ คะแนนหลังการ

ทดลองใช้หลกัสตูรมพีฒันาการเพิม่ข้ึน ร้อยละ 20% ข้ึนไป

ผลการวิจัย 
ในการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานเพื่อ

สร้างหลักสูตรฝึกอบรม ผลการศึกษาปรากฏ ดังนี้

1. ผลการศึกษาข้อมูลพื้นฐาน 

ส่วนที่ 1 ได้จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัย

ท่ีเกี่ยวข้องกับสมรรถนะท้ังในและต่างประเทศ พบว่า 

สมรรถนะผู้บริหารในสถานศึกษา ประกอบด้วย 3 ด้าน 

คือ 1) ความรู้ ได้แก่ มีความรู้เกี่ยวกับ การวางแผนและ

การบริหารงานในหน้าที่ 2) ทักษะ ได้แก่ มีความสามารถ

ในการปฏบิตังิานในต�ำแหน่ง 3) บคุลกิลกัษณะ ได้แก่ การ

มีมนุษยสัมพันธ์ มีความรับผิดชอบ อดทน เสียสละ และ

มีความคิดริเริ่ม 

ผู ้วิจัยน�ำคุณลักษณะดังกล่าวจากการศึกษา

เอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง และจากการสัมภาษณ์

ผู ้เช่ียวชาญมาสร้างเป็นแบบสอบถามความต้องการ

จ�ำเป็น โดยสอบถามความคิดเห็นกับผู้บริหารสตรีใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ�ำนวน 5 คน น�ำมาวิเคราะห์หา

ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ได้สมรรถนะผู้บริหารที่

มีความต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนา แสดงดังตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความจ�ำเป็นในการพัฒนาผู้บริหารสตรีในสถานศึกษา 

 ขั้นพื้นฐาน 

ข้อ สมรรถนะผู้บริหารสตรีในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน

ระดับ

ความเหมาะสม

ล�ำดับ

ความส�ำคัญ

1 มีความรู้เกี่ยวกับการบริหาร 4.88 .33 มากที่สุด 1

2 มีวิสัยทัศน์และเป้าหมายของการพัฒนาชัดเจน 4.88 .33 มากที่สุด 1

3 มีความสามารถ ความช�ำนาญ หรือ ความคล่องแคล่ว

ในการปฏิบัติงาน ทั้งร่างกาย และสติปัญญา
4.76 .44 มากที่สุด 7

4 มีศิลปะในการสื่อสารเพื่อสร้างความเข้าใจที่ดีกับ

บุคคลอื่น
4.76 .44 มากที่สุด 7

5 มีศิลปะในการโน้มน้าวใจผู้อื่น 4.76 .44 มากที่สุด 7

6 มีความสามารถในการปรับตัวและบริหารงานอย่าง

ยืดหยุ่น
4.88 .33 มากที่สุด 1

7 มีความสามารถในการจัดการความขัดแย้ง 4.82 .39 มากที่สุด 6

8 มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการท�ำงาน 4.83 .39 มากที่สุด 5

9 มีความสามารถในการท�ำงานร่วมกัน 4.82 .39 มากที่สุด 6

10 มีคุณธรรมและจริยธรรม 4.76 .44 มากที่สุด 7

11 มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 4.82 .39 มากที่สุด 6

12 มีมนุษยสัมพันธ์ ความรับผิดชอบ อดทน เสียสละ มี

บุคลิกภาพที่ดี
4.88 .33 มากที่สุด 1

รวม 4.82 .30 มากที่สุด

จากตารางที่  1 พบว ่า ผู ้บ ริหารสตรี ใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีความต้องการจ�ำเป็นที่จะต้อง

พัฒนาสมรรถนะโดยรวมอยู ่ในระดับมากที่สุด เมื่อ

พิจารณาค่าเฉลี่ยรายข้อ พบว่า ความต้องการพัฒนา

สมรรถนะของผู้บริหารสตรี ตามล�ำดับความส�ำคัญ ดังนี้ 

อันดับที่ 1 มีค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากัน 

4 คุณลักษณะ ได้แก่ มีความรู้เกี่ยวกับการบริหาร มี

วิสัยทัศน์และเป้าหมายของการพัฒนาชัดเจน มีความ

สามารถในการปรับตัวและบริหารงานอย่างยืดหยุ ่น 

และมีมนุษยสัมพันธ์ ความรับผิดชอบ อดทน เสียสละ มี

บุคลิกภาพที่ดี อันดับที่ 5 มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ใน

การท�ำงาน อันดับที่ 6 มี 3 คุณลักษณะ ได้แก่ มีความ

สามารถในการจัดการความขัดแย้ง มีความสามารถใน

การท�ำงานร่วมกนั และมคีวามคดิรเิริม่สร้างสรรค์ อนัดบั

ที่ 7 มี 4 คุณลักษณะ ได้แก่ มีความสามารถความช�ำนาญ 

หรือความคล่องแคล่วใน การปฏิบัติงาน ทั้งร่างกายและ

สติปัญญา มีศิลปะในการสื่อสาร เพื่อสร้างความเข้าใจ

ท่ีดีกับบุคคลอื่น มีศิลปะในการโน้มน้าวใจผู้อื่น และมี

คุณธรรมและจริยธรรม 

ผู้วิจัยได้น�ำความต้องการดังกล่าวมาก�ำหนด

เป็นหวัข้อส�ำหรบัการสร้างหลกัสตูรฝึกอบรม เพือ่พฒันา

สมรรถนะผู้บริหารสตรีในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานต่อไป
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ตอนที่ 2 ผลการสร้างและพัฒนาหลักสูตร

ฝึกอบรม

ในการสร้างหลักสูตรฝึกอบรม มีผลการด�ำเนิน

การ ดังนี้

ขั้นที่ 1 การร่างหลักสูตร

จากข้อมูลพื้นฐานในตอนที่ 1 ได้น�ำมาสร้าง

เป็นหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อพัฒนาสมรรถนะผู้บริหาร

สตรีในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดยมีองค์ประกอบของ

หลักสูตร 6 องค์ประกอบ คือ 1) หลักการและเหตุผล 

2) จุดมุ่งหมายของหลักสูตรฝึกอบรม 3) เนื้อหาของ

การฝึกอบรม 4) กิจกรรมการฝึกอบรม ซ่ึงได้ผล ความ

เหมาะสมของร่างหลกัสตูรฝึกอบรมเพือ่พฒันาสมรรถนะ

ผูบ้รหิารสตรใีนสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน แสดงดงัตารางท่ี 2 

ตารางที่ 2 ความเหมาะสมของร่างหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสตรีในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ข้อ ประเด็นประเมิน ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน

ระดับ

ความเหมาะสม

1 หลักการของหลักสูตรในการน�ำไปปฏิบัติจริง 4.76 .44 มากที่สุด

2 จุดมุ่งหมายของหลักสูตรในการพัฒนาสมรรถนะ 4.82 .39 มากที่สุด

3 เนื้อหาของหลักสูตรในการน�ำไปใช้ฝึกอบรม 4.82 .30 มากที่สุด

4 เนื้อหาของหลักสูตรในการน�ำไปปฏิบัติจริง 4.70 .50 มากที่สุด

5 หัวข้อการฝึกอบรมเหมาะสมกับของหลักสูตร 4.76 .44 มากที่สุด

6 การก�ำหนดเนื้อหาในแต่ละหัวการฝึกอบรม 4.88 .33 มากที่สุด

7 การเรียงล�ำดับเนื้อหาในแต่ละหัวข้อการฝึกอบรม 4.88 .33 มากที่สุด

8 การส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ในแต่ละหัวข้อ 4.82 .33 มากที่สุด

9 กิจกรรมและวิธีการฝึกอบรมในแต่ละหัวข้อ 4.94 .24 มากที่สุด

10 สื่อการเรียนกับเนื้อหาในแต่ละหัวข้อ 4.94 .24 มากที่สุด

11 สื่อการเรียนที่น�ำไปใช้ในการเสริมสร้างความรู้ 4.94 .24 มากที่สุด

12 วิธีการประเมินผลในแต่ละหัวข้อ 4.94 .24 มากที่สุด

13 ระยะเวลาในการฝึกอบรมและการติดตามผล 4.94 .24 มากที่สุด

จากตารางที่  2 พบว่า องค์ประกอบของ

หลักสูตรฝึกอบรมทุกประเด็นมีความเหมาะสมอยู่ใน

ระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า กิจกรรม

การฝึกอบรม สื่อที่ใช้กับเนื้อหา วิธีการประเมินผล และ

ระยะเวลาในการฝึกอบรมและติดตามผลมีความเหมาะ

สมมากที่สุดเป็นอันดับแรก รองลงมา การก�ำหนดเนื้อหา

ในแต่ละหัวข้อและการเรียงล�ำดับเนื้อหา

ตอนที่ 3 ผลการทดลองใช้

ผู้วิจัยได้น�ำหลักสูตรฝึกอบรมท่ีได้ปรับปรุงตาม

ค�ำแนะน�ำของผู้เช่ียวชาญไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 

คอื ผูบ้รหิารสตรใีนสถานศกึษาข้ันพืน้ฐาน จ�ำนวน 15 คน 

ผลการทดลองแบ่งเป็น 3 ส่วน คือ 
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ส่วนที่ 1 การประเมินสมรรถนะผู้บริหาร ด้าน

ความรู้การบริหาร ทักษะการบริหาร และบุคลิกลักษณะ

ผู้บริหาร ก่อนและหลังการฝึกอบรมของกลุ่มตัวอย่าง

จากการทีผู่วิ้จัยได้ด�ำเนนิการทดลองใช้หลกัสตูร

ฝึกอบรม ผู้วิจัยได้ทดสอบความรู้การบริหาร ทักษะการ

บริหารและบุคลิกลักษณะผู้บริหารก่อนและหลังการใช้

หลักสูตรฝึกอบรม แล้วน�ำคะแนนมาแปลงให้อยู่ในรูป

ร้อยละ เปรยีบเทยีบผลคะแนนสมรรถนะผูบ้รหิารสตรใีน

สถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน ท้ัง 3 ด้านกบัเกณฑ์ผ่านก�ำหนดไว้ 

ร้อยละ 20 แสดงดังตารางที่ 3 และภาพที่ 1 

ตารางที่ 3 ผลการประเมินสมรรถนะด้านความรู้ ทักษะ และบุคลิกลักษณะ ของผู้บริหารสตรีในสถานศึกษา

 ขั้นพื้นฐาน

9 

  

4 เนื้อหาของหลักสตูรในการน าไปปฏิบัติจริง 4.70 .50 มากที่สุด 
5 หัวข้อการฝึกอบรมเหมาะสมกับของหลักสูตร 4.76 .44 มากที่สุด 
6 การก าหนดเนื้อหาในแต่ละหัวการฝึกอบรม 4.88 .33 มากที่สุด 
7 การเรยีงล าดับเนื้อหาในแตล่ะหัวข้อการฝึกอบรม 4.88 .33 มากที่สุด 
8 การส่งเสริมใหเ้กิดการเรยีนรู้ในแตล่ะหัวข้อ 4.82 .33 มากที่สุด 
9 กิจกรรมและวิธีการฝึกอบรมในแตล่ะหัวข้อ 4.94 .24 มากที่สุด 
10 สื่อการเรียนกับเนื้อหาในแต่ละหัวข้อ 4.94 .24 มากที่สุด 
11 สื่อการเรียนท่ีน าไปใช้ในการเสรมิสร้างความรู้ 4.94 .24 มากที่สุด 
12 วิธีการประเมินผลในแตล่ะหัวข้อ 4.94 .24 มากที่สุด 
13 ระยะเวลาในการฝึกอบรมและการติดตามผล 4.94 .24 มากที่สุด 

 จากตารางที่ 2 พบว่า องค์ประกอบของหลักสูตรฝึกอบรมทุกประเด็นมีความเหมาะสมอยู่ในระดับ
มากที่สุด เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า กิจกรรมการฝึกอบรม สื่อที่ใช้กับเนื้อหา วิธีการประเมินผล และ
ระยะเวลาในการฝึกอบรมและติดตามผลมีความเหมาะสมมากที่สุดเป็นอันดับแรก รองลงมา การก าหนด
เนื้อหาในแต่ละหัวข้อและการเรียงล าดับเนื้อหา 
 

ตอนที ่3 ผลการทดลองใช้หลักสูตรฝึกอบรม 
 ผู้วิจัยได้น าหลักสูตรฝึกอบรมที่ได้ปรับปรุงตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญไปทดลองใช้กับกลุ่ม
ตัวอย่าง คือ ผู้บริหารสตรีในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จ านวน 15 คน ผลการทดลองแบ่งเป็น 3 ส่วน คือ  
 ส่วนที่ 1 การประเมินสมรรถนะผู้บริหาร ด้านความรู้การบริหาร ทักษะการบริหาร และ
บุคลิกลักษณะผู้บริหาร ก่อนและหลังการฝึกอบรมของกลุ่มตัวอย่าง 
 จากการที่ผู้วิจัยได้ด าเนินการทดลองใช้หลักสูตรฝึกอบรม ผู้วิจัยได้ทดสอบความรู้การบริหาร ทักษะ
การบริหารและบุคลิกลักษณะผู้บริหารก่อนและหลังการใช้หลักสูตรฝึกอบรม แล้วน าคะแนนมาแปลงให้อยู่ใน
รูปร้อยละ เปรียบเทียบผลคะแนนสมรรถนะผู้บริหารสตรีในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ทั้ง 3 ด้านกับเกณฑ์ผ่าน
ก าหนดไว้ ร้อยละ 20 แสดงดังตารางที่ 3 และภาพที่ 1  
ตารางที่ 3 ผลการประเมินสมรรถนะด้านความรู้ ทักษะ  และบุคลิกลักษณะ ของผู้บริหารสตรีในสถานศึกษา 
             ขั้นพ้ืนฐาน 
 
ล าดับท่ี ความรู้ (30) RG1 

KM 
RG2 
KM 

ทักษะ (5) RG1 
SK 

RG2 
SK 

บุคลิกภาพ (5) RG1 
PN 

RG2 
PN ก่อน หลัง ติดตาม ก่อน หลัง ติดตาม ก่อน หลัง ติดตาม 

1 18 27 28 75.00 83.33 3.85 4.85 4.85 86.96 86.96 3.87 4.20 4.20 29.20 29.20 
2 14 28 29 87.50 93.75 3.90 4.80 4.80 81.82 81.82 3.60 4.33 4.07 52.14 33.57 
3 12 27 29 83.33 94.44 3.30 4.05 4.05 44.12 44.12 3.10 3.83 3.70 38.42 31.58 
4 12 24 26 66.67 77.78 3.50 4.30 4.30 53.33 53.33 3.20 4.03 3.90 46.11 38.89 
5 18 26 26 66.67 66.67 3.00 3.85 3.85 42.50 42.50 2.87 3.60 3.60 34.27 34.27 
6 15 24 25 60.00 66.67 4.00 5.00 5.00 100.00 100.00 4.00 4.07 4.07 7.00 7.00 
7 13 28 28 88.24 88.24 3.85 4.85 4.85 86.96 86.96 3.80 3.87 4.00 5.83 16.67 
8 19 28 28 81.82 81.82 3.80 4.75 4.75 79.17 79.17 3.70 3.73 4.00 2.31 23.08 
9 15 27 27 80.00 80.00 3.90 4.85 4.35 86.36 40.91 3.87 4.27 4.13 35.40 23.01 
10 15 28 28 86.67 86.67 3.85 4.75 4.70 78.26 73.91 3.77 4.37 4.10 48.78 26.83 
11 13 29 27 94.12 82.35 3.70 4.55 4.50 65.38 61.54 3.50 4.30 4.03 53.33 35.33 
12 9 29 27 95.24 85.71 3.70 4.65 4.60 73.08 69.23 3.60 4.33 4.07 52.14 33.57 
13 10 28 26 90.00 80.00 3.70 4.50 4.45 61.54 57.69 3.23 4.87 3.93 92.66 39.55 
14 16 26 28 71.43 85.71 3.75 4.55 4.00 64.00 20.00 3.47 4.53 4.13 69.28 43.14 
15 10 26 28 80.00 90.00 3.95 4.90 4.65 90.48 66.67 3.90 4.20 4.07 27.27 15.45 
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ภาพที่ 1 คะแนนสมรรถนะผู้บริหารสตรีในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  
 จากภาพที่ 1 พบว่า คะแนนร้อยละสมรรถนะผู้บริหารสตรีในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานทั้ง 3 ด้าน          
ในระยะติดตามผลการฝึกอบรมมีคะแนนร้อยละสูงกว่าก่อนการฝึกอบรม แสดงให้เห็นว่า หลักสูตรฝึกอบรมที่
ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น ท าให้ผู้บริหารสตรีมีความรู้การบริหาร ทักษะการบริหาร และบุคลิกลักษณะผู้บริหารเพ่ิมข้ึน  
 ส่วนที่ 2 การประเมินความพึงพอใจที่มีต่อการใช้หลักสูตรฝึกอบรม 
 การประเมินความพึงพอใจที่มีต่อการใช้หลักสูตรฝึกอบรม หลังจากสิ้นสุดการทดลองใช้หลักสูตร 
ผู้วิจัยได้ให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมประเมินความพึงพอใจ แสดงดังตารางที่ 3  
ตารางที่ 3 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจที่มีต่อการใช้หลักสูตรฝึกอบรม เพ่ือพัฒนา 
             สมรรถนะผู้บริหารสตรีในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

ข้อ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับ                      
ความพึงพอใจ 

1 เนื้อหาท่ีใช้ในการฝึกอบรม 4.56 .71 มากที่สุด 
2 การน าเสนอของวิทยากรในแต่ละหัวข้อ 4.56 .71 มากที่สุด 
3 กิจกรรมการเรียนรู้ในแตล่ะหัวข้อ 4.48 .71 มาก 
4 สื่อประกอบการฝึกอบรม 4.32 .71 มาก 
5 เอกสารประกอบการฝึกอบรม 4.44 .80 มาก 
6 การมีส่วนร่วมของผู้เข้าอบรม 4.36 .82 มาก 
7 สถานท่ีในการจัดฝึกอบรม 4.36 .86 มาก 
8 ระยะเวลาในการฝึกอบรม     4.36 .86     มาก 
9 การจัดบริการอาหารและเครื่องดืม่     4.48 .81     มาก 
10 ประโยชน์ท่ีได้รับจากการฝึกอบรม     4.44 .82     มาก 
 รวม     4.43         .68     มาก 

 จากตารางที่ 3 พบว่า ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความพึงพอใจที่มีต่อการใช้หลักสูตรฝึกอบรมเพ่ือ
พัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสตรีในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า 
เนื้อหาที่ใช้ในการฝึกอบรม และการน าเสนอของวิทยากรในแต่ละหน่วยอยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนข้ออ่ืน ๆ อยู่
ในระดับมาก 
 

ตอนที่ 4 ผลการปรับปรุงแก้ไขหลักสูตรฝึกอบรม 

0.00

50.00

100.00

ความรู้ ทักษะ บุคลิกภาพ 

คะแนนพัฒนาการสมรรถนะผู้บรหิารสตรสีถานศกึษาขั้นพ้ืนฐาน 

ก่อน ติดตาม 

ภาพที่ 1 คะแนนสมรรถนะผู้บริหารสตรีในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

จากภาพที่ 1 พบว่า คะแนนร้อยละสมรรถนะ

ผู้บริหารสตรีในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานทั้ง 3 ด้าน ใน

ระยะติดตามผลการฝึกอบรมมคีะแนนร้อยละสงูกว่าก่อน

การฝึกอบรม แสดงให้เห็นว่า หลักสูตรฝึกอบรมที่ผู้วิจัย

พัฒนาขึ้น ท�ำให้ผู้บริหารสตรีมีความรู้การบริหาร ทักษะ

การบริหาร และบุคลิกลักษณะผู้บริหารเพิ่มขึ้น 
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ส่วนที่ 2 การประเมินความพึงพอใจที่มีต่อการใช้หลักสูตรฝึกอบรม

การประเมนิความพงึพอใจทีม่ต่ีอการใช้หลกัสตูรฝึกอบรม หลงัจากสิน้สดุการทดลองใช้หลักสตูร ผูว้จิยัได้ให้

ผู้เข้ารับการฝึกอบรมประเมินความพึงพอใจ แสดงดังตารางที่ 3 

ตารางที่ 3 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจที่มีต่อการใช้หลักสูตรฝึกอบรม เพื่อพัฒนา

 สมรรถนะผู้บริหารสตรีในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

ข้อ รายการประเมิน
ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน

ระดับ 

ความพึงพอใจ

1 เนื้อหาที่ใช้ในการฝึกอบรม 4.56 .71 มากที่สุด

2 การน�ำเสนอของวิทยากรในแต่ละหัวข้อ 4.56 .71 มากที่สุด

3 กิจกรรมการเรียนรู้ในแต่ละหัวข้อ 4.48 .71 มาก

4 สื่อประกอบการฝึกอบรม 4.32 .71 มาก

5 เอกสารประกอบการฝึกอบรม 4.44 .80 มาก

6 การมีส่วนร่วมของผู้เข้าอบรม 4.36 .82 มาก

7 สถานที่ในการจัดฝึกอบรม 4.36 .86 มาก

8 ระยะเวลาในการฝึกอบรม  4.36 .86  มาก

9 การจัดบริการอาหารและเครื่องดื่ม  4.48 .81  มาก

10 ประโยชน์ที่ได้รับจากการฝึกอบรม  4.44 .82  มาก

รวม  4.43  .68  มาก

จากตารางที่ 3 พบว่า ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมี

ความพึงพอใจที่มีต่อการใช้หลักสูตรฝึกอบรมเพื่อพัฒนา

สมรรถนะผูบ้รหิารสตรใีนสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน โดยรวม

อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า เนื้อหาที่ใช้

ในการฝึกอบรม และการน�ำเสนอของวิทยากรในแต่ละ

หน่วยอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ ส่วนข้ออืน่ ๆ  อยูใ่นระดบัมาก

ตอนที่ 4 ผลการปรับปรุงแก้ไขหลักสูตร

ฝึกอบรม

หลังจากน�ำหลักสูตรการฝึกอบรมไปทดลอง

ใช้ ผู ้วิจัยท�ำการประเมินผล ปรับปรุงหลักสูตร สรุป

รายละเอียด แสดงดังตารางที่ 4

ข้อเสนอแนะอื่น ๆ ได้แก่ ต้องการให้เพิ่มระยะ

เวลาในการฝึกอบรม อย่างน้อย 3 วัน เพิ่มกิจกรรมการ

ฝึกอบรมให้สอดคล้องกับสภาพท่ีเป็นจริง เปิดโอกาส

ให้ผู ้ เข ้ารับการอบรมได้มีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรู ้

ระหว่างกนั พดุคยุถึงปัญหาต่าง ๆ  และวธิกีารแก้ไขปัญหา 
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วารสารศึกษาศาสตร์ ปีที่ 29 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2561

ตารางที่ 4 การปรับปรุงแก้ไขหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสตรีในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

รายการ ก่อนการประเมิน ปรับปรุงหลังการประเมิน

กิจกรรมประจ�ำหน่วยที่ 1 

เชื่อมสัมพันธ์ ใช้กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์

ในการสร้างความคุ้นเคย มีจุดมุ่งหมาย

เพื่อสร้างบรรยากาศแห่งการเปิดเผย

ตัวเอง

- ควรมีวิทยากรเฉพาะในการจัด

กิจกรรมลักษณะนี้ เพื่อให้เกิด ความ

สนุกสนาน เป็นกันเอง

- ผู้วิจัยเป็นวิทยากรทั้งวัน - เชิญวิทยากรประจ�ำกลุ่ม เพื่อจัดกิจกรรมสัมพันธ์ในการ

สร้างบรรยากาศแห่งการเปิดเผยตัวเอง 

- ควรเลือกกิจกรรมที่สามารถท�ำให้ผู้

เข้าอบรม มีส่วนร่วมทุกคน 

- ใช้กิจกรรมเล่าสู่กันฟัง (แชร์

ประสบการณ์) ไม่ได้เคลื่อนไหว 

ไม่เกิดความสนุก 

- เลือกกิจกรรมกลุ่มที่สามารถท�ำให้ผู้เข้าอบรม

ได้มีส่วนร่วมทุกคน และควรเป็นกิจกรรม

ที่เชื่อมความสัมพันธ์เพื่อให้ผู้เข้าอบรม เกิดความไว้วางใจ 

เป็นกันมากขึ้น 

กิจกรรมประจ�ำหน่วยที่ 2 เรียนรู้โลก

กว้างด้วยอินเทอร์เน็ต ฝึกปฏิบัติโดยใช้

เครื่องคอมพิวเตอร์ในการสืบค้นแหล่ง

ข้อมูล การเรียนรู้ข่าวสาร

- จ�ำนวนเครื่องคอมพิวเตอร์ 

- ระบบการเชื่อมต่อ WiFi

- ผู้ช่วยในการดูแลผู้เข้าอบรม 

- จ�ำนวนเครื่องคอมพิวเตอร์ 

ไม่เพียงพอกับผู้เข้าอบรม 

- สัญญาณ WiFi ไม่แรง

- ผู้วิจัยไม่มีผู้ช่วยในการดูแล 

ผู้เข้าอบรมในการใช้ เครื่อง

คอมพิวเตอร์ที่มีปัญหา 

- ผู้เข้าอบรม 1 คน ต่อเครื่องคอมพิวเตอร์ 1 เครื่อง และ

ควรมีผู้ช่วยดูแลให้เพียงพอกับ ผู้เข้าอบรมอย่างน้อย 3: 1 

- เพิ่มความแรงของสัญญาณ WiFi

- กิจกรรมการน�ำเสนอ 

กิจกรรมฝึกทักษะการพูด

- เวลาไม่เพียงพอ ส�ำหรับการ

ฝึกทักษะการน�ำเสนอ และ

ทักษะ การพูด 

- ควรเพิ่มเวลาในการฝึกอบรมในทักษะ การบริหาร ซึ่ง

เป็นทักษะที่ส�ำคัญ เช่น ทักษะการพูดเพื่อโน้มน้าวผู้อื่น 

หรือทักษะการจัด การความขัดแย้ง อาจมีสถานการณ์

จ�ำลองให้ผู้เข้าอบรมได้จัดการ

กิจกรรมประจ�ำหน่วยที่ 3 พัฒนา

บุคลิกภาพผู้บริหาร

- ศึกษาด้วยตนเอง และฝึกปฏิบัติจริง - ผู้วิจัยให้ผู้เข้าอบรมศึกษา 

ด้วยตนเอง และเรียนรู้ผ่าน CD

- ควรเชิญวิทยากรด้านการพัฒนาบุคลิกภาพโดยเฉพาะ 

มาให้ค�ำแนะน�ำและได้ฝึกปฏิบัติจริงจะได้ผลดีมากกว่า

การเรียนรู้จากแผ่น CD
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อภิปรายผลการวิจัย	
การพัฒนาหลักสูตรฝ ึกอบรมเพื่ อ พัฒนา

สมรรถนะผู้บริหารสตรีในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผู้วิจัย

น�ำเสนอประเด็นตามวัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้

1. คุณภาพของหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อพัฒนา

สมรรถนะผู้บริหารสตรีในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

หลกัสูตรฝึกอบรมเพือ่พฒันาสมรรถนะผูบ้รหิาร

สตรีในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นผ่านการ

ตรวจสอบคุณภาพของหลักสูตรจากผู ้เชี่ยวชาญก่อน

น�ำไปใช้จริง ซ่ึงผลการตรวจสอบคุณภาพหลักสูตรมี

ความเหมาะสม และความสอดคล้องขององค์ประกอบ

ต่าง ๆ ของหลักสูตรเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก�ำหนดไว้ 

ทั้งนี้เนื่องมาจากผู้วิจัยได้ด�ำเนินการสร้างและพัฒนา

หลักสูตรตามแนวคิดการสร้างหลักสูตรของ Taba 

(1962) Tyler (1969) Sayor and Alexander (1974) 

วิชัย วงษ์ใหญ่ (2543) และสมชาติ กิจยรรยง (2545) 

ประกอบด้วย การศึกษาข้อมูลพื้นฐาน การร่างหลักสูตร 

การประเมินร่างหลักสูตร การศึกษาผลการทดลอง

ใช้หลักสูตร และการประเมินและการปรับปรุงแก้ไข

หลักสูตร นอกจากขั้นตอนดังกล่าวแล้ว วิธีการจัดการ

เรียนรู้เชิงประสบการณ์ของ Kolb (1984) ที่ผู้วิจัยเลือก

น�ำมาใช้ในการจัดการฝึกอบรมยังส่งผลท�ำให้ผู้บริหาร

สตรีในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานที่เข้ารับการฝึกอบรม มี

ความรู้เกี่ยวกับการบริหารจัดการสถานศึกษา หลักการ

บริหารโดยระบบคุณธรรมและจริยธรรม การวางแผน

ยุทธศาสตร์และการน�ำแผนสู ่การปฏิบัติ ทักษะการ

บริหาร การมีศิลปะในการสื่อสารเพื่อสร้างความเข้าใจที่

ดีกับบุคคลอื่น มีศิลปะในการโน้มน้าวใจผู้อื่น มีความ

สามารถใน การปรับตัว และบริหารงานอย่างยืดหยุ่น 

ความสามารถในการจัดการความขัดแย้ง มีทักษะการคิด 

การฟัง การพูด ทกัษะความช�ำนาญด้านคอมพวิเตอร์และ

การน�ำเสนองาน และความสามารถในการท�ำงานเป็นทมี 

มีบุคลิกลักษณะผู้บริหาร มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี มีความรับ

ผิดชอบ มีความอดทน เสียสละ มีความคิดริเริ่ม และมี

บุคลิกภาพท่ีดี นอกจากนั้นคะแนนความพึงพอใจท่ีมีต่อ

หลกัสตูรฝึกอบรมยงัมคีะแนนเฉลีย่สงูกว่าเกณฑ์ท่ีก�ำหนด 

ซ่ึงช้ีให้เห็นว่า หลักสูตรฝึกอบรมเพื่อพัฒนาสมรรถนะ

ผู้บริหารสตรีในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานท่ีผู้วิจัยพัฒนาข้ึน

มีคุณภาพและสามารถน�ำไปใช้ในการจัดฝึกอบรมเพื่อ

พัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาได้

2. ผลจากการน�ำหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อพัฒนา

สมรรถนะผู้บริหารสตรีในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไปใช้ 

พบว่า ผู้บริหารสตรีในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานมีความรู้

การบรหิาร ทกัษะการบรหิาร และบคุลกิลกัษณะผูบ้รหิาร 

เพิ่มขึ้น พิจารณาจากคะแนนแบบวัดความรู้การบริหาร 

แบบวัดทักษะการบริหาร และแบบวัดบุคลิกลักษณะ

ผู้บริหารทั้งก่อนและติดตามผลการทดลอง 

3 .  ห ลั ก สู ต ร ฝ ึ ก อ บ ร ม เ พื่ อ พั ฒ น า

สมรรถนะผู ้บริหารสตรีในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 

ประสบความส�ำเร็จ ดังนี้

	 3.1 การทดสอบวัดความรู ้เกี่ยวกับการ

บริหารระยะติดตามผลหลังการทดลองใช้หลักสูตร มี

คะแนนเฉลี่ยสูงกว่าเกณฑ์ที่ก�ำหนด ชี้ให้เห็นว่า วิธี

การฝึกอบรมท�ำให้ผู ้บริหารสตรีมีความเข้าใจในการ

บริหารเพิ่มมากข้ึน สอดคล้องกับหลักการเรียนรู ้เชิง

ประสบการณ์ของ Kolb (1984) ที่น�ำใช้ในการจัด

กจิกรรมฝึกอบรมท�ำให้ผูเ้ข้ารบัการฝึกอบรมได้มส่ีวนร่วม

ในทุกกิจกรรมของหน่วยการเรียนรู้ทั้ง 3 หน่วย ซึ่งช่วย

ให้เกิดการเรียนรู้ในหัวข้อการฝึกอบรมมากยิ่งข้ึน เช่น

เดียวกับแนวคิดของ Johnson and Johnson (1994, 

p. 60) ที่กล่าวว่า การเข้ากลุ่มฝึกอบรมโดยการเรียนรู้

จากประสบการณ์ได้ปฏิบัติด้วยตนเอง ได้ไตร่ตรอง และ

ได้ใช้ทักษะการท�ำงานกลุ่ม สามารถช่วยให้เกิดการเรียน

รู้ได้มากขึ้น 

	 3 . 2  ผ ล ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ทั ก ษ ะ ก า ร

บริหารสูงกว่าเกณฑ์ท่ีก�ำหนด กล่าวคือ การฝึกอบรม

แบบมีส่วนร่วมที่ Ervin (1976 อ้างถึงใน จีรนันท์ 
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ฮังกาสี, 2551) กล่าวว่า การพัฒนาแบบมีส่วนร่วมเป็นก

ระบวนการที่ให้บุคคลมีส่วนร่วมเก่ียวข้องกับกิจรรมท่ี

ด�ำเนนิการ ได้ร่วมคดิ ตดัสนิใจ แก้ปัญหาของตนเอง เน้น

การมีส่วนร่วม ใช้ความคิดสร้างสรรค์ และประสบการณ์ 

ความสามารถในการแก้ไขปัญหาร่วมกนั การจดัฝึกอบรม

แบบมีส่วนร่วมในการวิจัยครั้งนี้ จึงเป็นกระบวนการทาง

สังคมที่เปิดโอกาสให้ผู้เข้าอบรมในฐานะท่ีเป็นผู้บริหาร

สถานศกึษาได้เข้ามามส่ีวนในการรบัรูข้้อมลูข่าวสาร การ

วิเคราะห์ปัญหา การแสดงความคิดเห็น การด�ำเนินการ

ประสาน ความร่วมมือ การติดตามตรวจสอบผลกระทบ

ของการด�ำเนินการ ตลอดจนมีส่วนร่วมในการด�ำเนิน

การในเร่ืองหน่ึงเร่ืองใด อันเป็นการแก้ไขปัญหาร่วมกัน 

เพื่อให้บรรลุตามความต้องการที่แท้จริงโดยความสมัคร

ใจ ไม่ได้ถูกบังคับ หรือมีผู้มีอ�ำนาจเหนือกว่าอยู่เบื้องหลัง 

จึงท�ำให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมแสดงพฤติกรรมการเรียนรู้

ได้อย่างเต็มที่

	 3.3 คะแนนบุคลิกภาพผู ้บริหารสตรีใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสูงกว่าเกณฑ์ที่ก�ำหนด คือ วิธีการ

ฝึกอบรม ผู้วิจัยได้น�ำหลักการเรียนรู้เชิงประสบการณ์

ของ Kolb (1984) และการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมมา

ใช้ในการจัดกิจกรรมฝึกอบรม การฝึกอบรมมุ่งให้เกิด 

หรือเพิ่มความรู้สึกที่ดี ๆ ต่อองค์กร ต่อผู้บังคับบัญชา 

ต่อเพื่อนร่วมงาน และต่องานท่ีมีหน้าที่รับผิดชอบ เช่น 

ความจงรักภักดีต่อองค์กร ความภาคภูมิใจ ความสามัคคี

ในหมู่คณะ ความรับผิดชอบต่องาน ความเอาใจใส่ต่อ

งาน ความกระตือรือร้น เป็นต้น การฝึกอบรมจะช่วย

ปรับปรงุให้บคุคลมคีณุสมบตัทิีจ่�ำเป็นต่อการท�ำงานดขีึน้

กว่าเดิม อันจะส่งให้ผลผลิตสูงขึ้นทั้งในเชิงปริมาณและ

เชิงคุณภาพ นอกจากนั้นการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม เช่น 

การร่วมอภิปราย การแสดงบทบาทสมมติ การพูดต่อ

หน้าชมุชน การระดมสมอง การบรรยายเชงิประสบการณ์ 

(The experiential lecture) คือ การเล่าประสบการณ์

ของตนเอง เป็นต้น ถือว่าเป็นเครื่องมือในการพัฒนาการ

ระลึกรู้ด้วยตนเองโดยการค้นหาความรู้สึกด้านเจตคติ 

(Affective) ซึ่งเป็นเรื่องจ�ำเป็นในการพัฒนาการระลึกรู้

ในตนเองของบคุคล Bernard (1996) นกัฝึกอบรมเชือ่ว่า 

การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมเป็นการเรียนรู้ที่ เป็นรูปแบบ

การเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพในการพัฒนาบุคคล

ท้ังด้านความรู้ ทัศนคติ และทักษะได้ดีท่ีสุด ผ่านการ

สงัเคราะห์จากผลวเิคราะห์ของการเรยีนรูแ้บบมส่ีวนร่วม 

ซึ่งประกอบด้วยวงจรการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ผสม

ผสานกับกระบวนการกลุ่ม (Group process) เพราะใน

แต่ละองค์ประกอบของวงจรการเรียนรู้เชิงประสบการณ์

นั้นผู้เรียนทุกคน ซึ่งมีประสบการณ์ติดตัวมาจะสามารถ

ใช้ประสบการณ์ของตนเองให้เกิดประโยชน์สูงสุดหรือ

แลกเปล่ียนความคิดเห็น ตลอดจนทดลองใช้ความรู้ที่

เรยีนมาไปสูก่ารปฏบัิติได้ดนีัน้ ต้องผ่านกระบวนการกลุม่ 

(กรมสุขภาพจิต, 2544) 

ข้อเสนอแนะ
ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้

1. ส�ำหรับสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

	 1.1 ผู้บริหารสตรีในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

ท่ีจะเข้าร่วมอบรมในหลักสูตรต้องมีความตระหนัก และ

เลง็เหน็ความส�ำคญัของการพฒันาสมรรถนะผูบ้ริหารสตรี 

ตามหลักสูตรฝึกอบรม 

	 1.2 ผู้บริหารสตรีในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

ทีจ่ะเข้าร่วมอบรมในหลกัสตูรต้องสามารถจดัสรรเวลาใน

การเข้าร่วมพัฒนาตามหลักสูตรให้สอดคล้องกับรูปแบบ

การพัฒนาแต่ละรูปแบบได้ 

2 .  ส� ำหรับส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษา

จากผลการวิจัย ช้ีให้เห็นว่า ในการพัฒนา

สมรรถนะผู ้บริหารสตรีในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานให้

บรรลุวัตถุประสงค์ของหลักสูตรและประสบผลส�ำเร็จ 

ผู้เข้ารับการพัฒนาเกิดการเรียนรู้ มีทักษะการบริหาร 

บุคลิกลักษณะผู้บริหาร อันจะส่งผลให้เกิดประสิทธิภาพ

ในภาระหน้าที่การงาน มีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
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	 2.1 ในการพัฒนาสมรรถนะผู ้บริหาร

สตรีในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ควรน�ำรูปแบบพัฒนา

วิชาชีพที่หลากหลายมาผสมผสานในการพัฒนา

สมรรถนะผู ้บริหารสตรีในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

เช่น รูปแบบ การจัดท�ำเอกสารคู ่มือประกอบการ

พัฒนา รูปแบบการนิเทศ รูปแบบการศึกษาด้วยตนเอง 

รูปแบบ การฝึกอบรมแบบเข้ม รูปแบบการสืบค้น 

รูปแบบการศึกษาเป็นกลุ ่ม รูปแบบการศึกษาดูงาน 

รูปแบบการมีส่วนร่วมการปรับปรุงพัฒนา รูปแบบการ

เป็นพี่เล้ียง รูปแบบการพัฒนางาน รูปแบบการพัฒนา

บุคลิกภาพที่ดี เป็นต้น ในการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหาร

สตรใีนสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานด้านความรูก้ารบรหิาร ควร

น�ำรูปแบบการจัดท�ำเอกสารคู่มือประกอบการพัฒนา 

หรือสมรรถนะด้านทักษะการบริหาร ควรน�ำรูปแบบ

การพัฒนางาน หรือควรใช้รูปแบบการพัฒนาบุคลิกภาพ 

ไม่ควรใช้รูปแบบใดรูปแบบหนึ่งมาใช้ในการพัฒนา

	 2.2 การวางแผนการพัฒนาสมรรถนะ

ผู้บริหารสตรีในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยประสาน

ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย เพื่อจัดเตรียมเอกสาร แบบประเมิน 

แบบทดสอบที่จะใช้ในการประเมินให้ครบถ้วน ชัดเจน

	 2.3 ก�ำหนดผู้มีหน้าที่รับผิดชอบการพัฒนา

ตามหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อพัฒนาสมรรถนะผู้บริหาร

สตรใีนสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ทีม่คีวามมุง่มัน่ในการดแูล 

พฒันาตามหลกัสตูรอย่างต่อเนือ่ง เพือ่ให้ การด�ำเนนิการ

เป็นไปด้วยความเรียบร้อย

	 2.4 ผู ้บริหารของส�ำนักงานเขตพื้น ท่ี

สถานศกึษาข้ันพืน้ฐาน ควรก�ำกับ ดแูล และตดิตามผล การ

พัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสตรีในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

ตามหลักสูตรอย่างใกล้ชิด โดยให้ความส�ำคัญต่อผลการ

พัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสตรีในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

1 .  ค ว รศึ กษาสมรรถนะผู ้ บ ริ ห า รสตรี

ในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ท�ำการศึกษาระยะยาว 

(Longitudinal study)

2. ควรท�ำการวิจัยและพัฒนาโปรแกรมพัฒนา

สมรรถนะของผู้บริหารสตรีในสถานศึกษาตามมาตรฐาน

ความรู ้ของคุรุสภา กระทรวงศึกษาธิการ หรือตาม

จรรยาบรรณวชิาชีพผูบ้รหิารสถานศึกษา ข้ันพ้ืนฐาน หรือ

เกณฑ์ประเมินวิทยาฐานะของส�ำนักงานคณะกรรมการ

ข้าราชการครูและบุคลากรทาง การศึกษา (ก.ค.ศ.)
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