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ทักษะการสื่อสารภาษาจีนของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาในประเทศไทย 

Chinese Communication Skills  

of Secondary School Students in Thailand 
BINGLING ZHONG1 

บทคัดยTอ 

 ทักษะการส่ือสารภาษาจีนเป[นทักษะท่ีสำคัญมากสำหรับผูdท่ีเรียนภาษาจีน ซ่ึงทักษะการส่ือสาร

ภาษาจีนจะประกอบดdวยทักษะ 4 ดdานคือ ทักษะดdานการฟmง พูด อoานและเขียน บทความน้ีจะวิเคราะหu

ความสามารถทางภาษาจีนและทักษะการส่ือสารภาษาจีนดdานการฟmง พูด อoาน และเขียนของนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาในประเทศไทยโดยทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขdองท้ังภาษาไทยและภาษาจีนรวมถึงขdอมูลท่ีไดdจาก

การประเมินของผูdเขียน ซ่ึงพบวoา นักเรียนระดับมัธยมศึกษาในประเทศไทยมีทักษะการส่ือสารภาษาจีน

คoอนขdางต่ำ นักเรียนสoวนใหญoขาดพ้ืนฐานทางภาษาจีน ทักษะการส่ือสารภาษาจีนดdานการฟmง พูด อoานและ

เขียนของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาไมoไดdมีการพัฒนาควบคูoกันไปและครบถdวนสมบูรณu ความสามารถดdาน 

การพูดต่ำกวoาการฟmง อoานและเขียน โรงเรียนควรมีระบบจำแนกระดับความสามารถภาษาจีนของนักเรียน 

และนำเทคโนโลยีตoางๆ มาใชd ครูควรพยายามใชdภาษาจีนในการเรียนการสอน สังเคราะหuวิธีการสอนตoาง ๆ  

ใหdเหมาะกับผูdเรียนและเน้ือหาท่ีสอน การสอนควรครอบคลุมทักษะท้ัง 4 ดdาน โครงสรdางของภาษา ฟmงกuช่ัน

ของภาษาและวัฒนธรรม ซ่ึงเป[นกลยุทธuท่ีสามารถพัฒนาทักษะการส่ือสารภาษาจีนของนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาไดdอยoางครบถdวนสมบูรณu 

คำสำคัญ: ทักษะการส่ือสารภาษาจีน, กลยุทธuการพัฒนาทักษะการส่ือสารภาษาจีน,  

 นักเรียนระดับมัธยมศึกษา 

Abstract 

 Chinese communication skills are very important skills for those learning Chinese. 

Chinese communication skills consist of 4 skills which are listening, speaking, reading and 

writing. This article will analyze Chinese language ability and Chinese communication skills in 

listening, speaking, reading and writing of secondary school students in Thailand by reviewing 

relevant literature in both Thai and Chinese, including information obtained from the 

author's assessment.  Results show that secondary school students in Thailand have 

relatively low Chinese communication skills. Most students lack basic Chinese language. 
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 Chinese communication skills in listening, speaking, reading and writing of 

secondary school students were not developed in parallel and complete. Speaking ability is 

lower than listening, reading and writing. Schools should have a system to classify Chinese 

students' ability levels.  And apply various technologies.  Teachers should try to use the 

Chinese language in teaching and learning. Synthesize various teaching methods to suit the 

learners and the content taught.  Teaching should cover skills in all 4 areas and language 

structure, function, and culture.  These are strategies that can completely develop the 

Chinese communication skills of secondary school students. 

Keywords:  Skills of Chinese for communication, Strategies for developing Chinese  

  communication skills, secondary school students 

 

บทนำ 

 รัฐบาลไทยมีการสoงเสริมในดdานการศึกษาภาษาจีนอยoางจริงจัง ทำใหdมีความตdองการครูสอน

ภาษาจีนเพ่ิมข้ึนอยoางตoอเน่ือง นอกจากน้ี ยังมีการแลกเปล่ียนและความรoวมมือระหวoางมหาวิทยาลัยในจีนและ

ไทยเพ่ิมมากข้ึน นับต้ังแตoการเป�ดตัวอของโครงการครูภาษาจีนเพ่ือความรoวมมือไทย - จีนในป� พ.ศ. 2546 

อยoางเป[นทางการ ประเทศไทยไดdกลายเป[นตลาดการศึกษาจีนท่ีใหญoท่ีสุดใน 11 ประเทศในเอเชียตะวันออก

เฉียงใตd (Huixia Zhao & Qiaomei  Zhu, 2018) 

 ในป�พ.ศ.2549 มีนักเรียนไทยท่ีเรียนภาษาจีนจำนวน 2 แสนกวoาคน ปmจจุบันน้ีมีนักเรียนไทยท่ีเรียน

ภาษาจีนเพ่ิมข้ึนเกือบถึง 1 ลdานคน ซ่ึงคิดเป[นสัดสoวนสูงถึง 5% ของจำนวนผูdเรียนภาษาจีนท้ังหมดในโลก 

โรงเรียนรัฐบาลทุกแหoงในประเทศไทยไดdกำหนดใหdภาษาจีนเป[นวิชาบังคับในการเรียน หัวหนdาโปรแกรม

ภาษาจีนของคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานในกระทรวงศึกษาธิการใหdขdอมูลวoาโรงเรียนจำนวน 1,524 

แหoงในประเทศไทยไดdเป�ดหลักสูตรภาษาจีน และมีนักเรียนไทยจำนวน 2 หม่ืนคนท่ีเรียนอยูoท่ีประเทศจีน 

นอกจากน้ี ประเทศไทยยังเป[นประเทศแรกท่ีเชิญชวนครูอาสาสมัครจากประเทศจีนมาสอนภาษาจีนท่ี 

ประเทศไทย โดยทุก ๆ ป�จะมีครูอาสาสมัครมามากกวoา 1 พันคน ประเทศไทยเป[นประเทศท่ีมีครูอาสาสมัคร

จีนเยอะท่ีสุดในโลก (Huixia Zhao & Fang Lu, 2018) สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจึง

พัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนภาษาจีนใหdสอดคลdองตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

พุทธศักราช 2551ดdวยการจัดทำมาตรฐานสาระการเรียนรูdภาษาจีนระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เพ่ือตอบสนอง

ความตdองการการเรียนภาษาจีนของคนไทย ใหdสถานศึกษาท่ีเก่ียวขdองสามารถนำไปปรับใชdใหdเหมาะสมกับ

สภาพการเรียนการสอนของตน  

 หน่ึงในจุดมุoงหมายของการเรียนภาษาจีนตามตัวช้ีวัดและสาระการเรียนรูdภาษาจีนในหลักสูตร

แกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 กลุoมสาระการเรียนรูdภาษาตoางประเทศคือ พัฒนาผูdเรียนใหd
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มีทักษะและความสามารถในการส่ือสารภาษาจีนข้ันพ้ืนฐานอยoางมีประสิทธิภาพตามสถานการณuตoาง ๆ ท้ัง 

การฟmง - พูด - อoาน - เขียน – และแสดงออก หน่ึงในสาระสำคัญของการเรียนรูdภาษาจีน คือ การใชdภาษาจีน

ในการฟmง-พูด-อoาน-เขียน-แสดงออก แลกเปล่ียนขdอมูล ขoาวสาร แสดงความรูdสึกและความคิดเห็น ตีความ  

สรุปความ นำเสนอขdอมูล ความคิดรวบยอด และความคิดเห็นในเร่ืองตoาง ๆ รวมท้ังสรdางความสัมพันธuระหวoาง

บุคคลอยoางเหมาะสม (ตัวช้ีวัดและสาระการเรียนรูdภาษาจีนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

พุทธศักราช 2551 กลุoมสาระการเรียนรูdภาษาตoางประเทศ, 2556 น. 2-3) ดังน้ัน ทักษะการส่ือสารภาษาจีน

เป[นเร่ืองท่ีสำคัญในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ถdานักเรียนมีทักษะการส่ือสาร

ภาษาจีน จะสามารถใชdภาษาจีนส่ือสารในสถานการณuตoาง ๆ และใชdภาษาจีนแสวงหาความรูdเพ่ือศึกษาตoอ 

รวมถึงประกอบอาชีพในอนาคตไดd 

หลักการใช̀ทักษะการส่ือสารภาษา 

 ในชีวิตประจำวัน ทุกคนตdองใชdทักษะทางภาษาตoาง ๆ เชoน การฟmง การพูด การอoานและการเขียน 

รoวมกัน ไมoมีการใชdทักษะใดทักษะหน่ึงเพียงทักษะเดียวในการติดตoอส่ือสาร ผูdส่ือสารตdองสามารถใชdทุกทักษะ

ในการปฏิสัมพันธuกับผูdรับสารอยoางเหมาะสมตามสถานการณuตoาง ๆ และสามารถเลือกใชdลีลาภาษาใหd

เหมาะสมกับบทบาทและสภาพสังคม (ธีรารัตนu พิทักษuพนัสกุล, 2546 น. 52) ดังน้ันในการติดตoอส่ือสารดdวย

ภาษาจีนก็เชoนกัน จำเป[นตdองอาศัยความคลoองในการใชdภาษา และทักษะการฟmง พูด อoาน และเขียน   

1. ทักษะการฟcง 

 Helgesen (2003 p. 24) อธิบายวoา การฟmงหมายถึงกระบวนการสำคัญท่ีจะทำใหdเขdาใจความหมาย

ของส่ิงท่ีไดdยิน ในขณะท่ีฟmงไมoเพียงแคoไดdยินเทoาน้ัน แตoยังเช่ือมโยงส่ิงท่ีไดdฟmงกับขdอมูลเดิมท่ีเรารูdแลdว เม่ือรวม

เอาส่ิงท่ีไดdยินเขdากับความคิดและประสบการณuท่ีมี จะทำใหdเขdาใจความหมายไดd ในการฟmงมักจะมีจุดมุoงหมาย

หรืออาจพูดไดdวoาไมoไดdยินแคoคำเทoาน้ัน แตoจะฟmงเพ่ือหาความหมายท่ีอยูoในคำหรือขdอความท่ีเราไดdยิน  

 Rost (1991 p. 3-8) ไดdกลoาววoา การฟmงตdองประกอบดdวย 3 ทักษะ ซ่ึงตdองมีความสัมพันธuกัน  

โดยแตoละทักษะมีผลตoอทักษะการฟmงและความเขdาใจ 

  1.1 ทักษะการรับรูd (Perception Skills) คือความสามารถในการจำแนกเสียงตoาง ๆ ไดdและ

ความสามารถจดจำคำท่ีฟmงไดd 

  1.2 ทักษะการวิเคราะหu (Analysis Skills) คือความสามารถในการจำแนกหนoวยทางไวยากรณu

และความสามารถในการจำแนกหนoวยทางภาษาจากส่ิงท่ีฟmงไดd 

  1.3 ทักษะการสังเคราะหu (Synthesis Skills) คือความสามารถในการเช่ือมโยงส่ิงตoาง ๆ  

ในตัวภาษาท่ีไดdยิน และนำความรูdเดิมมาใชdประกอบ เพ่ือใหdเกิดความเขdาใจในส่ิงท่ีฟmงอยoางถูกตdอง 

 2. ทักษะการพูด 

 บุหงา คณาวรงคu (2536 น. 21) ไดdกลoาวไวdวoาการพูดคือ การติดตoอส่ือสารระหวoางมนุษยuดdวยการใชd

เสียง ภาษาและทoาทางเพ่ือการถoายทอดความรูdสึก ความคิด และความเขdาใจจากผูdพูดไปยังผูdฟmง เป[น
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กระบวนการท่ีไมoไดdดำเนินไปตามระเบียบแบบแผนท่ีกำหนดไวd หรืออาจกลoาวไดdวoาการพูดเป[นกระบวนการใสo

ความหมายท่ีเกิดข้ึนควบคูoกับการฟmง ซ่ึงเป[นกระบวนการแปลความหรือการถอดความ  

 เยาวพร ศรีระษ (2561 น. 47) ไดdกลoาวถึง หลักการพูด วoา การพูดท่ีจะใหdสัมฤทธ์ิผลน้ัน ผูdพูดตdอง 

มีความรูd มีจุดมุoงหมายท่ีพูด ลำดับเร่ืองท่ีพูดใหdชัดเจน และฝ§กซdอมจนข้ึนใจ แลdวนำเสนอดdวยทoาทางท่ี

เหมาะสมและประทับใจรวมถึงประเมินการพูดของตนเม่ือพูดจบเพ่ือพัฒนาการพูดในคร้ังตoอไป 

 3. ทักษะการอTาน 

 นิจพร จันทรดี (2557 น. 21) ไดdกลoาวไวdวoาการอoาน หมายถึง กระบวนการแปลความหมายของ

ตัวอักษร หรือสัญลักษณuท่ีมีการจดบันทึกไวdเพ่ือจับใจความ แปลความ ตีความ ขยายความ การทำความเขdาใจ

เน้ือเร่ืองหรือขdอความท่ีอoาน สามารถจับใจความ สาระสำคัญ แปลความหมายใหdเขdาใจตรงกับผูdเขียนท่ีตdองการ

ส่ือสารกับผูdอoาน โดยการผสมผสานระหวoางความมุoงหมายของผูdเขียนกับประสบการณuเดิมของผูdอoาน และนำ

ขdอความรูd ความคิดท่ีไดdไปใชdใหdเกิดประโยชนu 

 สมุทร เซ็นเชาวนิช (2545 น. 87-88) กลoาวถึง รูปแบบการอoานไวd ดังน้ี คือ 

 3.1 Skimming เป[นการอoานแบบขdามคำ เป[นวิธีการอoานอยoางรวดเร็วและขdามเป[นตอน ๆ กลoาวคือ

อาจจะอoานประโยคน้ีกoอน แลdวอoานตoอ ถdาเห็นวoาประโยคน้ันไมoสำคัญก็จะขdามไปประมาณส่ีถึงหdาประโยคจึงจะ

อoานขdอความตoอไป การอoานแบบน้ีมีจุดมุoงหมายหลักอยูo 2 ประการ คือ 

  3.1.1 อoานเพ่ือเก็บประเด็นหรือใจความสำคัญ โดยท่ัว ๆ ไป 

  3.1.2 อoานเก็บรายละเอียดท่ีสำคัญ บางอยoางเทoาน้ัน 

  2. Scanning การอoานแบบน้ีเป[นการอoานแบบกวาดสายตา เป[นวิธีหรือเทคนิคการอoานขdอความ

แบบเร็ว ๆ และครoาว ๆ โดยมีจุดมุoงหมายเพ่ือคdนหาขdอมูลหรือคำตอบเฉพาะสำหรับคำถามบางขdอท่ีตdองการ

เทoาน้ัน 

 4. ทักษะการเขียน 

 การเขียนเป[นทักษะข้ันสูงในบรรดาทักษะท้ัง 4 ดdานทางภาษา เป[นทักษะท่ีจำเป[นตdองอาศัยทักษะ

อ่ืนเป[นพ้ืนฐานมากoอน จึงจะทำใหdสามารถเขียนไดdอยoางมีทักษะ สานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

กระทรวงศึกษาธิการ (2548 น. 24) ไดdใหdความหมายไวdวoา การเขียน คือการแสดงความรูd ความคิด และ

ความรูdสึกท่ีมีอยูoในใจออกมาใหdผูdอ่ืนไดdรับรูdโดยวิธีใชdสัญลักษณuท่ีเรียกวoาตัวอักษร เพ่ือใหdผูdอ่ืนไดdเขdาใจในเจตนา

ของผูdเขียน 

 Hayes and Flower (1680 pp. 81-82) เสนอวoาการเขียนจะตdองมีวัตถุประสงคuในแตoละคร้ัง วoา

จะเขียนเพ่ืออะไร เพ่ือใคร ซ่ึงการเขียนคือการจัดองคuประกอบอยoางเป[นลำดับข้ันตอน โดยจะตdองมีหัวขdอซ่ึง

เป[นประเด็นสำคัญของเน้ือเร่ืองท่ีจะเขียน และเน้ือหาท้ังหมดในงานเขียน จะตdองสอดคลdองกับหัวขdอน้ัน 

ใจความสำคัญเหลoาน้ันอาจจะแยกเขียนเป[นยoอหนdา และแตoละยoอหนdาจะตdองมีขdอความหรือขdอมูลท่ีสนับสนุน
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ใจความสำคัญน้ัน ๆ ซ่ึงการเขียนประกอบดdวย 3 กระบวนการ คือ การวางแผน การเรียบเรียง และการ

ทบทวน 

ทักษะการส่ือสารภาษาจีนของนักเรียนมัธยมศึกษา 

 จุดประสงคiการเรียนรู̀ 

 จุดประสงคuการเรียนรูdในทักษะทางภาษาตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 

2551 กลุoมสาระการเรียนรูdภาษาตoางประเทศ (2556 น. 7) ประกอบดdวยดังน้ี 

  1. มีสมรรถนะทางภาษา – เขdาใจและสามารถใชdทักษะการส่ือสารท่ีคลoองแคลoวข้ึนเป[นลำดับ

ตามวัยและประสบการณuท่ีส่ังสม 

  2. เขdาใจและสามารถใชdประเด็นสนทนาจากเร่ืองใกลdตัวในชีวิตประจำวัน สูoเร่ืองไกลตัว 

  3. เขdาใจและสามารถส่ือความหมายตรงตัวและความหมายแฝง จับใจความสำคัญใชdภาษากาย

หรือส่ิงของเพ่ือชoวยในการส่ือสารในชีวิตประจำวัน เขียนความเรียงและขัดเกลาภาษาไดdอยoางเหมาะสม 

 คุณภาพผู̀เรียนท่ีจบช้ันมัธยมศึกษาปmท่ี 3 หรือปmท่ี 6 ในด̀านทักษะการส่ือสารภาษาจีน 

 ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 กลุoมสาระการเรียนรูd

ภาษาตoางประเทศ (2551: 6-8) นักเรียนท่ีจบช้ันมัธยมศึกษาป� ท่ี  3 หรือป� ท่ี  6 ตdองมีทักษะการใชd

ภาษาตoางประเทศ (เนdนการฟmง-พูด-อoาน-เขียน) ส่ือสารตามหัวเร่ืองเก่ียวกับตนเอง ครอบครัว โรงเรียน 

ส่ิงแวดลdอม อาหาร เคร่ืองด่ืม  เวลาวoางและนันทนาการ สุขภาพและสวัสดิการ การซ้ือ-ขาย ลมฟ̈าอากาศ 

การศึกษาและอาชีพ การเดินทางทoองเท่ียว การบริการ สถานท่ี ภาษา และวิทยาศาสตรuและเทคโนโลยี ภายใน

วงคำศัพทuประมาณ 2,100-2,250 คำ สำหรับนักเรียนท่ีจบช้ันมัธยมศึกษาป�ท่ี 3 (คำศัพทuท่ีเป[นนามธรรมมาก

ข้ึน) และสำหรับนักเรียนท่ีจบช้ันมัธยมศึกษาป�ท่ี 6 คือ 3,600-3,750 คำ (คำศัพทuท่ีมีระดับการใชdแตกตoางกัน) 

 ทักษะการส่ือสารภาษาจีนของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาและสภาพปcญหาปcจจุบัน 

 ผูdเขียนไดdทบทวนงานวรรณกรรมท้ังภาษาไทยและภาษาจีนท่ีเก่ียวกับความสามารถทางภาษาจีน

และทักษะการส่ือสารภาษาจีนดdานการฟmง พูด อoาน และเขียนของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาท่ีอยูoในโรงเรียน

ตoาง ๆ พบวoามีรายงานการวิจัยหลายเร่ืองท่ีเก่ียวขdอง ดังน้ี 

 ในรายงานการวิจัยเพ่ือพัฒนาระบบการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนในประเทศไทย สำนักงาน

เลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2559) ไดdรายงานวoา ผูdเรียนทุกชoวงช้ันมีพ้ืนฐานภาษาจีนไมo

เทoากัน สoวนใหญoจึงตdองจัดใหdเร่ิมตdนเรียนใหมoในทุกชoวงช้ัน นอกจากน้ีปmญหาในดdานพ้ืนฐานความรูdภาษาจีน

ของผูdเรียนแตoละคนในช้ันเรียนมีความแตกตoางกัน ซ่ึงทำใหdยากตoอการจัดการเรียนการสอนในหdองเรียนใหdมี

ประสิทธิภาพไดd 

 ธุมวดี สิริปmญญาฐิติ ศิริเพ็ญ กำแพงแกdว และจันทิมา จิรชูสกุล (2559) พบวoาปริมาณคำศัพทuสะสม

ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายแผนการเรียนศิลป©ภาษาจีนในเขตภาคตะวันออกของไทยโดยภาพ

รวมอยูoท่ีจำนวน 50-300 คำ เม่ือนำมาเปรียบเทียบกับจุดประสงคuการเรียนรูdทางภาษาจีนท่ีพึงประสงคu ท่ีทาง
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สำนักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ

กำหนดไวd ผลท่ีไดdคือระดับความรูdดdานตัวอักษรและคำศัพทuของนักเรียนอยูoในระดับประถมศึกษา 

 ประภาพร แสนงาม (2561 น. 1-2) พบวoาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาใน

รายวิชาภาษาจีนและพฤติกรรมการส่ือสารภาษาจีนของนักเรียนในโรงเรียนหนองหญdาไซวิทยา อำเภอหนอง

หญdาไซ จังหวัดสุพรรณบุรี สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 อยูoในระดับต่ำกวoาเกณฑu 

นักเรียนมีปmญหา 2 ดdาน คือ 

 1. ดdานการรับรูd คือนักเรียนไมoสามารถจดจำคำศัพทuไดd ไมoสามารถจับใจความสำคัญในการส่ือสาร  

 2. ดdานการนำไปใชd คือ การท่ีนักเรียนเขdาใจคำศัพทuแตoไมoสามารถส่ือสารกับผูdสนทนาไดd ขาดความ

ม่ันใจ ความกลdาแสดงออก ออกเสียงภาษาจีนไมoถูกตdอง เกิดความสับสนในเร่ืองท่ีสนทนา อาจเกิดความไมo

ชัดเจนในการส่ือสาร (โรงเรียนหนองหญdาไซวิทยา, 2559) 

 ณิชกมล โกลาวัลยu (2561 น. 12) ซ่ึงไดdสอนภาษาจีนใหdนักเรียนระดับมัธยมศึกษาในโรงเรียนบdาน

เทิดไทย อำเภอแมoฟ̈าหลวง จังหวัดเชียงราย พบวoา นักเรียนท่ีไมoใชoเช้ือสายจีนและนักเรียนท่ีไมoเคยเรียน

ภาษาจีนมากoอน มีปmญหาในดdานการพูด และการฟmงภาษาจีนคoอนขdางมาก พูดและสะกดคำไมoถูกตdอง นักเรียน

รdอยละ 60 มีปmญหาในการใชdภาษาจีนดdานการฟmง พูด อoานและเขียน 

 เยาวพร ศรีระษา (2561 น. 3) พบวoา การเรียนการสอนภาษาจีนของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาใน

ป�การศึกษา 2558 - 2559 ของโรงเรียนเข่ือนพิทยาสรรคuยังมีผลสัมฤทธ์ิท่ีต่ำ ผูdเรียนขาดทักษะการพูดส่ือสาร

ภาษาจีนในประโยค หรือวลีท่ีไมoซับซdอน เชoน การทักทาย การใหdขdอมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับตนเอง ขdอมูลอาหาร 

เคร่ืองด่ืมท่ีช่ืนชอบ และการใหdขdอมูลกิจวัตรประจำวัน หรือกิจกรรมท่ีตนเองทำเป[นประจำไมoไดd เป[นตdน 

 พรพรรณ กล่ันจัตุรัส (2558 น. 1) พบวoา นักเรียนท่ีโรงเรียนชะอำคุณหญิงเน่ืองบุรี จังหวัดเพชรบุรี 

มีปmญหาดdานทักษะการพูดภาษาจีน ไมoมีความม่ันใจในการพูดภาษาจีน ไมoสามารถพูดไดdอยoางคลoองแคลoวและ

กลdาแสดงออก การออกเสียงพูดผิดหลักไวยากรณu  

 Chujun Zhou (2019 pp. 27-28) ซ่ึงเคยเป[นครูสอนภาษาจีนท่ีโรงเรียนมาลาสวรรคuพิทยา 

จังหวัดนครนายก (Malasawanphittaya School) ไดd ศึกษาเร่ือง Problems in Chinese Teaching in 

Middle Schools in Thailand and Countermeasures—Taking Malasawanphittaya School in 

Thailand’s Northern Standard Office as an example พบวoา ระดับความสามารถภาษาจีนของนักเรียน

ระดับมัธยมศึกษาต่ำมาก พ้ืนฐานภาษาจีนของนักเรียนไมoดี นักเรียนพูดไดdแคoคำทักทายงoาย ๆ แมdวoานักเรียน

ไดdเรียนและสัมผัสภาษาจีนต้ังแตoช้ันประถมศึกษา 

 Mengqing Li (2017 p. 17) ซ่ึงเคยสอนภาษาจีนท่ีโรงเรียนคำตากลdา จังหวัดสกลนคร ในฐานะครู

จีนอาสาสมัคร ไดdศึกษาเร่ือง The Investigation Report about Chinese Language Teaching in Kham 

ta kla Middle School in Sakon Nakhon Province of Thailand พบวoาระดับความสามารถภาษาจีนของ

นักเรียนระดับมัธยมศึกษายังอยูoในระดับพ้ืนฐาน นักเรียนส่ือสารไดdแคoคำพ้ืนฐาน เชoน 你好 (สวัสดี) 老师 
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(คุณครู) มีนักเรียนเพียงไมoก่ีคนท่ีสามารถพูดประโยคท่ีซับซdอนกวoาน้ีไดd เชoน 我想去洗手间 (ฉันอยากไป

หdองน้ำ) 我可以进来吗 (ฉันเขdามาไดdไหม) หรือคำงoายๆ เชoนผลไมdและสัตวu สรุปคือ พ้ืนฐานภาษาจีนของ

นักเรียนระดับมัธยมศึกษาของโรงเรียนคำตากลdาไมoดีและนักเรียนสoวนใหญoไมoมีพ้ืนฐานหรือพ้ืนฐานเกือบเป[น

ศูนยu 

 Feixu Lin (2017 p. 25) ซ่ึงเคยสอนภาษาจีนในป� 2016ท่ี โรงเรียนบุญวัฒนา จังหวัดนครราชสีมา 

ไดd ศึ ก ษ า เ ร่ื อ ง  A Survey on Chinese Language Teaching Conditions of Secondary School in 

Nakhon Ratchasima Province Thailand—A Case of Boonwattana School พบวoา พ้ืนฐานภาษาจีน

ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาไมoเทoากันและระดับความสามารถภาษาจีนของนักเรียนแตกตoางกัน ระดับ

ความสามารถดdานการฟmงของนักเรียนต่ำมาก  

 Pei Long (2014 p. 8) ซ่ึงเคยสอนภาษาจีนในป� 2013 ท่ีโรงเรียนบุรีรัมยuพิทยาคม จังหวัดบุรีรัมยu 

ในฐานะครูจีนอาสาสมัคร ไดd ศึกษาเร่ือง Investigation and Research on the Effect of Chinese 

Teaching in Buriramphittayakhom School in Thailand พบวoา ระดับความสามารถภาษาจีนของ

นักเรียนระดับมัธยมศึกษาท่ีเรียนอยูoในหdองเรียนเดียวกันน้ันแตกตoางกันอยoางมาก สามารถแบoงนักเรียนเป[น 2 

กลุoมตามระดับความสามารถภาษาจีน คือ นักเรียนท่ีไมoมีพ้ืนฐานภาษาจีนกับนักเรียนท่ีมีระดับความสามารถ

ภาษาจีนคoอนขdางสูง ซ่ึงสoวนใหญoนักเรียนท่ีมีระดับความสามารถภาษาจีนคoอนขdางสูงจบจากโรงเรียนจีนใน

จังหวัดบุรีรัมยu ระดับความสามารถภาษาจีนของนักเรียน 2 กลุoมน้ีแตกตoางกันอยoางมาก นักเรียนท่ีไมoมีพ้ืนฐาน

ภาษาจีนเทียบกับนักเรียนท่ีมีความสามารถภาษาจีนคoอนขdางสูงพบวoามีสัดสoวนสูงกวoาชัดเจน 

 Mengyu Kang (2016 p. 14) ซ่ึงเคยเป[นครูสอนภาษาจีนท่ีโรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สตรีวิทยา 2 

(Nawamin Striwittaya 2 School) ไดdศึกษาเร่ือง The Application of Communicative Approach in 

the Teaching of Chinese Listening and Speaking to Thai Middle School พบวoา นักเรียนระดับ

มัธยมศึกษามีทักษะดdานการอoานภาษาจีนมากท่ีสุด ซ่ึงอยูoในระดับความสามารถภาษาจีนระดับปานกลาง  

รองมาคือทักษะดdานการเขียน นักเรียนมีความสามารถดdานการฟmงและการพูดต่ำกวoาดdานการอoานและการ

เขียน ซ่ึงอยูoในระดับความสามารถภาษาจีนระดับพ้ืนฐาน นักเรียนมีความสามารถดdานการพูดต่ำท่ีสุด 

 ผูdเขียนไดdมีโอกาสไปประเมินความสามารถในการส่ือสารภาษาจีนดdานการฟmง พูด อoานและเขียน

ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาป�ท่ี 5 โรงเรียนมารีวิทยuพัทยา จังหวัดชลบุรี โดยใชdแบบประเมินความสามารถใน

การส่ือสารภาษาจีนสำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาป�ท่ี 5 ซ่ึงแบบประเมินน้ีผoานการประเมินจากผูdเช่ียวชาญ 3 

ทoาน ผูdเขียนเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียการฟmง พูด อoานและเขียนของนักเรียนโดยใชdสถิติคoาเฉล่ีย คoารdอยละ 

และคoาสoวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการประเมินคือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาป�ท่ี 5 โรงเรียนมารีวิทยuพัทยา 

มีความสามารถในการส่ือสารดdานการอoานมากท่ีสุด ซ่ึงอยูoในระดับปานกลาง ความสามารถในการส่ือสารดdาน

การฟmง พูดและเขียนของนักเรียนยังอยูoในระดับพ้ืนฐาน นักเรียนมีความสามารถดdานการพูดต่ำท่ีสุด 

ความสามารถในการส่ือสารภาษาจีนของนักเรียนแตกตoางกันอยoางมาก (โรงเรียนมารีวิทยuพัทยา, 2562) 
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 นอกจากน้ี ผูdเขียนยังไดdศึกษาผลการสอบ PAT7.4 ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาป�ท่ี 6 ในป�พ.ศ.2551

ถึงป�พ.ศ. 2562 ซ่ึงมีการรวมการสอบ PAT7.4 อยูoในการสอบเขdามหาวิทยาลัยต้ังแตoป�พ.ศ. 2552 และขdอสอบ

น้ันออกโดยผูdเช่ียวชาญดdานภาษาจีน การทดสอบ PAT7.4 เป[นการทดสอบความสามารถทางภาษาจีน 

ประเมินพ้ืนฐานทางภาษาจีนของผูdเรียน เชoน ไวยากรณu คำศัพทu วัฒนธรรม การออกเสียง การนำภาษาไปใชd 

ฯลฯ  และทดสอบความสามารถท่ีครอบคลุม เชoน ความสามารถในการบอกเลoา สรุปแนวคิดและหลักการท่ี

ประยุกตuใชd ความสามารถในการแกdปmญหา ทักษะการคิดอยoางมีวิจารณญาณ ทักษะการวิเคราะหuปmญหา ฯลฯ 

ขdอคำถาม PAT7.4 มีขdอคำถามปรนัยท้ังหมด 100 ขdอ คะแนนรวมท้ังหมด 300 คะแนน คะแนนเฉล่ียของ 

การสอบ PAT7.4 ในป�พ.ศ. 2551- 2562 ท่ีผoานมาแสดงดังภาพท่ี 1 

 

 
ภาพท่ี 1 คoาเฉล่ียของการสอบ PAT7.4 ของนักเรียนไทยในป�พ.ศ. 2551- 2562 

   

 จากภาพท่ี 1 พบวoาคะแนนการสอบ PAT7.4 ในป�พ.ศ. 2551-2562 อยูoในระดับคoอนขdางต่ำ มี

คะแนนเฉล่ียอยูoระหวoาง 75.17-104.27 ซ่ึงคะแนนเต็มคือ 300 คิดเป[นคoารdอยละคือ 25.06%-34.76%

คะแนนเฉล่ียของนักเรียนมีแนวโนdมท่ีเพ่ิมข้ึนเล็กนdอย  

 ตามขdอมูลท่ีกลoาวมาขdางตdน ผูdเขียนไดdสรุประดับความสามารถในการส่ือสารภาษาจีนของนักเรียน

ระดับมัธยมศึกษาและสภาพปmญหาปmจจุบันดังน้ี 

 1.นักเรียนระดับมัธยมศึกษาสoวนมากมีระดับความสามารถภาษาจีนอยูo ในระดับพ้ืนฐาน 

ความสามารถทางภาษาจีนของนักเรียนต่ำกวoามาตรฐานการเรียนรูdตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ัน

พ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 กลุoมสาระการเรียนรูdภาษาตoางประเทศ 

 2.นักเรียนระดับมัธยมศึกษาขาดพ้ืนฐานทางภาษาจีน และพ้ืนฐานไมoเทoากัน นักเรียนท่ีอยูoในหdอง

เดียวกันมีความสามารถภาษาจีนแตกตoางกันมาก 
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 3.ทักษะการส่ือสารภาษาจีนดdานการฟmง พูด อoานและเขียนของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาไมoไดdมี

การพัฒนาควบคูoกันไปและครบถdวนสมบูรณu นักเรียนมีความสามารถดdานการพูดต่ำมาก ซ่ึงสoวนมากส่ือสาร

ภาษาจีนไดdแคoคำงoาย ๆ 

 ดังน้ัน ผูdเขียนจึงขอเสนกลยุทธuการพัฒนาทักษะการส่ือสารภาษาจีนตามหลักการและทฤษฎีดdาน

การศึกษา ดังน้ี 

 1. โรงเรียนควรมีระบบจำแนกระดับความสามารถภาษาจีนของนักเรียน และนำเทคโนโลยี 

ตTาง ๆ มาชTวยสอนนักเรียนท่ีมีระดับความสามารถภาษาจีนท่ีแตกตTางกัน 

 จากปmญหาพ้ืนฐานภาษาจีนของนักเรียนท่ีไมoเทoากันและมีความสามารถภาษาจีนแตกตoางกัน 

อยoางมาก แตoนักเรียนตdองเรียนอยูoในหdองเดียวกัน และเรียนหลักสูตรเดียวกัน นักเรียนท่ีเขdาใหมoหรือนักเรียน

เกoาท่ีขาดพ้ืนฐานภาษาจีนจะเรียนไมoรูdเร่ืองและไมoมีความม่ันใจในการเรียนภาษาจีน วิธีท่ีแกdไขของครูสอน

ภาษาจีนสoวนมากคือ ชoวงแรกของการเป�ดเทอมจะสอนภาษาจีนพ้ืนฐานกoอน ไมoวoาเป[นนักเรียนระดับไหนก็เร่ิม

เรียนจากพิมอินกoอนเพ่ือปรับและทบทวนพ้ืนฐาน วิธีน้ีจะชoวยเหลือนักเรียนท่ีขาดพ้ืนฐานภาษาจีนบdาง  

แตoไมoสามารถพัฒนาความสามารถในการส่ือสารภาษาจีนไดdในระยะเวลาอันส้ัน นอกจากน้ี นักเรียนท่ีมีพ้ืนฐาน

ภาษาจีนแลdวจะไมoมีการพัฒนาภาษาจีนเพ่ิมข้ึน และสูญเสียเวลาในการเรียนภาษาจีนอีกดdวย  

 ตามท่ีกลoาวมาขdางตdน ผูdเขียนคิดวoาโรงเรียนควรมีระบบจำแนกระดับความสามารถภาษาจีน 

ของนักเรียนเพ่ือแกdปmญหาท่ีเกิดข้ึน ชัยยงคu พรหมวงศu (2523) ไดdใหdความหมายของระบบ หมายถึง ระบบเป[น

หนoวยบูรณภาพหรือหนoวยสมบูรณuท้ังรูปธรรมและนามธรรม ท่ีประกอบดdวยหนoวยยoอย (องคuประกอบหรือ

ระบบยoอย) ท่ีเป[นอิสระ แตoมีความสัมพันธuและมีปฏิสัมพันธuตoอกันและกัน และมีจุดมุoงหมายท่ีเดoนชัด ระบบ

ประกอบดdวยปmจจัยนำเขdา (Inputs) กระบวนการ (Process) ผลลัพธu  (Outputs) และผลยdอนกลับ

(Feedback) ชัยยงคu พรหมวงศu และเชาวเลิศ เลิศชโลฬาร (2536) กลoาววoา แนวคิดเก่ียวกับการจัดระบบหรือ

การพัฒนาระบบมีข้ันตอนตoาง ๆ 4 ข้ันตอนคือ การวิเคราะหuระบบ (Systems analysis) การสังเคราะหuระบบ 

(Systems synthesis) การสรdางแบบจำลองระบบ (Systems modeling) และการทดสอบระบบ (Systems 

evaluation) 

 ระบบจำแนกระดับความสามารถภาษาจีนของนักเรียนเป[น 3 ระดับ ซ่ึงคือ ระดับพ้ืนฐาน ระดับ

ปานกลางและระดับสูง ครูจะไดdรูdวoานักเรียนมีความสามารถภาษาจีนอยูoในระดับใดบdาง เลือกวิธีสอนและ

เน้ือหาใหdสอดคลdองกับผูdเรียน เพราะวoาแตoละระดับความสามารถภาษาจีนจะเนdนเน้ือหา ทักษะและวิธีสอนท่ี

แตกตoางกัน ซ่ึงผูdเขียนจะอธิบายในขdอเสนอแนะตoอไป นักเรียนท่ีมีความสามารถภาษาจีนท่ีอยูoในระดับสูงมี

นdอย ถdาโรงเรียนมีครูสอนภาษาจีนไมoเพียงพอ ครูสามารถนำเทคโนโลยีตoาง ๆ มาชoวยสอนนักเรียนกลุoมน้ีและ

ไมoตdองสอนแบบตoอหนdา เชoน การเรียนออนไลนu การเรียนผoานเว็บไซตu การเรียนผoานแอพพลิเคช่ันเป[นตdน แตo

นักเรียนท่ีอยูoในระดับพ้ืนฐานควรใชdวิธีสอนแบบตoอหนdา เน่ืองจากนักเรียนท่ีขาดพ้ืนฐานภาษาจีนอาจจะไมo

เขdาใจเก่ียวกับไวยากรณu คำศัพทu และเกิดอารมณuเบ่ือหนoายตoอการเรียนภาษาจีน ดังน้ันครูจะชoวยแนะนำและ

แกdปmญหารวมถึงหาวิธีการสอนใหdนักเรียนมีกำลังใจในการเรียนภาษาจีน 
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 2. ครูควรพยายามใช̀ภาษาจีนในการเรียนการสอน ครอบคลุมการฟcง พูด อTานและเขียน 4 

ด̀านในการสอนให̀เหมาะสมกับระดับความสามารถของนักเรียนท่ีแตกตTางกัน ควรเน̀นทักษะท่ีตTางกันไป 

ไมTใชTเน̀นแคTการสอบอยTางเดียว  

 ครูท่ีสอนภาษาจีนในไทยสoวนมากจะเนdนสอบในดdานการอoานและเขียนภาษาจีนอยoางมาก ดังน้ันทำ

ใหdนักเรียนขาดความสามารถในดdานการฟmงและพูด นักเรียนพูดไมoไดd ฟmงไมoรูdเร่ือง ครูควรสอนครอบคลุม 

การฟmง พูด อoานและเขียนท้ัง 4 ดdานและมีจุดเนdนท่ีตoางกันตามระดับความสามารถของนักเรียน ถdานักเรียนอยูo

ในระดับพ้ืนฐาน ครูควรเนdนฝ§กทักษะการฟmงและพูด ถdานักเรียนอยูoในระดับปานกลาง การฝ§กทักษะการฟmง พูด 

อoานและเขียน 4 ดdานน้ีเป[นเร่ืองท่ีสำคัญเทoากัน ครูควรใชdเวลาในการฝ§กทักษะท้ัง 4 ดdานน้ี ถdานักเรียนอยูoใน

ระดับสูง การมุoงเนdนฝ§กทักษะการอoาน เขียนและใหdเวลากับทักษะเหลoาน้ีจะมีประโยชนuมากท่ีสุด  ในการเรียน

การสอน การใชdภาษาจีนใหdมากท่ีสุด ลดการใชdภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษจะสามารถสรdางบรรยากาศ 

การเรียนภาษาจีนใหdกับนักเรียน ครูควรจัดกิจกรรมตoาง ๆ เพ่ือดึงดูดความสนใจของนักเรียนและใหdกำลังใจแกo

นักเรียนระหวoางการฝ§ก นอกจากน้ี ครูสามารถใชdเทคนิคตoาง ๆ มาพัฒนาทักษะการฟmง พูด อoาน และเขียน 

ของนักเรียน 

 ด̀านการฟcงและพูด สุภัทรา อักษรานุเคราะหu (2532 น. 56) ไดdเสนอแนวทางในการพัฒนาทักษะ

การฟmงวoาควรปฏิบัติไปตามลำดับจากงoายไปยาก ดังตoอไปน้ี 

  1. การฟmงคำเด่ียว วลี และประโยค ซ่ึงสามารถนำกิจกรรมในรูปแบบตoาง ๆ ใหdนักเรียนสังเกต 

การเนdนเสียงหนักเบาในแตoละคำ และระดับเสียงสูงต่ำในประโยค เป[นตdน 

  2. การฟmง โดยเช่ือมโยงระหวoางภาพกับคำศัพทuผoานการพูด จะทำใหdงoายตoอการจดจำ  

  3. การฟmงเร่ืองส้ัน ซ่ึงมีคำศัพทuและโครงสรdางประโยคท่ีรูdจักบdางแลdว ผูdสอนจะใหdนักเรียนสรุป

เหตุการณuครoาวๆในเร่ืองส้ันท่ีไดdฟmงไป 

  4. การฟmงบทสนทนา หรือขdอความตoาง ๆ ควรเป[นบทสนทนาหรือขdอความท่ีอยูoในชีวิตประจำวัน 

และเป[นธรรมชาติ คือมีความเร็วปกติ ผูdพูดมีเพศ วัย อาชีพ สถานภาพทางสังคนและสำเนียงตoาง ๆ กัน เพ่ือใหd

ผูdเรียนคุdนเคยกับภาษาท่ีใชdอยูoจริง 

  กุศยา แสงเดช (2548) ไดdกลoาวถึงแนวทางการจัดกิจกรรมการพัฒนาทักษะการพูดไวdวoา ข้ันตอน

การฝ§กพูด ครูไมoควรอยoางย่ิงท่ีจะแกdไขขdอผิดพลาดของผูdเรียนทุกจุด ควรแกdไขเฉพาะในข้ันการนำเสนอ  

(Presentation) ท่ีตdองการความถูกตdองของการใชdภาษา (Accuracy) แตoถdาเป[นข้ันตอนท่ีตdองการฝ§ก 

ความคลoองของการใชdภาษา (Fluency) และขdอผิดพลาดน้ันไมoไดdมีผลกระทบตoอความเขdาใจก็ไมoตdองแกdทันที 

ควรรอโอกาสท่ีเหมาะสมเพ่ือมิใหdผูdเรียนเกิดความทdอถอยและขาดความเช่ือน่ัน 

 ด̀านการอTาน Feng Wang (2013) ไดdเสนอวoาครูควรทำใหdผูdเรียนมองเห็นความสำคัญของการอoาน

ออกเสียงและการอoานในใจ วิธีการอoานออกเสียงตามครูเป[นวิธีท่ีใชdบoอยในการฝ§กทักษะการอoานสำหรับผูdเรียน

ท่ีเรียนอยูoระดับพ้ืนฐาน ผูdเรียนท่ีอoานออกเสียงตามครูสามารถเลียนแบบเสียงท่ีถูกตdองไดdดีกวoา ครูสามารถ



 11 e-Journal of Education Studies, Burapha University 
Vol.1 No.5 November 2019  

เลือกเน้ือหานอกบทเรียนใหdผูdเรียนอoานออกเสียง เชoนบทกวีหรือรdอยแกdวส้ัน ๆ ถdานักเรียนมีคำศัพทuท่ีไมoเขdาใจ

ในกระบวนการอoานออกเสียง ครูไมoจำเป[นตdองอธิบายมากเพ่ือใหdนักเรียนสามารถคdนหาความหมายจาก

พจนานุกรมดdวยตนเองหลังเลิกเรียน นอกจากน้ี ครูควรฝ§กทักษะการอoานในใจของผูdเรียนดdวย ซ่ึงการอoานในใจ 

จะทำใหdผูdเรียนสามารถตรวจสอบความเขdาใจในส่ิงท่ีเรียนรูdอยoางแทdจริง รวมถึงความเขdาใจในความหมายและ

การวิเคราะหuไวยากรณu ดังน้ันในกระบวนการสอนในหdองเรียน ครูสามารถนำเน้ือหาใหdนักเรียนอoานในใจคูoกับ

ทำแบบฝ§กหัดอ่ืน ๆ เชoนการคdนหาขdอมูล การตอบคำถาม การใชdจินตนาการเป[นตdน  

 ด̀านการเขียน กรมวิชาการ (2542 น. 91-92) ไดdนำเสนอข้ันตอนการจัดกิจกรรมการสอนทักษะ

การเขียนไวd ดังน้ี 

  1. ข้ันการนำเสนอ (Presentation) เป[นการฝ§กใหdผูdเรียนมีความพรdอมเบ้ืองตdนเพ่ือเป[นพ้ืนฐาน

ในการเขียนท่ีดี เชoน การรูdจักตัวอักษร คำศัพทuและกฎเกณฑuตoาง ๆ การรูdจักใชdคำใหdสอดคลdอง การรูdจักใชd

เคร่ืองหมายตoาง ๆ เป[นตdน ดังน้ันชoวงท่ีสอนการเขียนตัวอักษรจีน ครูควรสอนลำดับเสdนขีดและโครงสรdางของ

อักษรจีนใหdนักเรียน เพ่ือใหdนักเรียนสามารถรูdจักและจดจำตัวอักษรจีนไดd การจัดกิจกรรมตoาง ๆ ท่ีสามารถฝ§ก

การเขียนตัวอักษรจีนในช้ันเรียน เชoน การแขoงเขียนอักษรจีน เลoนเกมเก่ียวกับอักษรจีน เขียนตามคำบอก การ

เขียนพูoกันจีนเป[นตdน การเขียนอักษรจีนเป[นเร่ืองท่ียาก ครูควรมีความอดทนและใชdวิธีท่ีสนุกเพ่ือดึงดูด 

ความสนใจของนักเรียน 

  2. ข้ันการฝ§กปฏิบัติ (Practice) เป[นข้ันการนำเสนอความคิด ความสามารถการใชdภาษาของ

ผูdเขียนหรือขdอมูลตoาง ๆ มาจัดลำดับเช่ือมโยงตoอกันเป[นเร่ืองราวท่ีมีความหมาย โดยการฝ§กทักษะการเขียนมี

แนวทางปฏิบัติตามลำดับการฝ§กเขียนเชิงควบคุม (Controlled Writing) การฝ§กเขียนเชิงช้ีแนะ (Guide or 

Less Controlled Writing) และการฝ§กเขียนอิสระ (Free Writing) 

  3. ข้ันนำไปใชd (Production) เป[นข้ันท่ีนักเรียนไดdใชdภาษาท่ีไดdฝ§กมา จากน้ันฝ§กทำกิจกรรมการ

เขียนเพ่ือการส่ือสาร ตลอดจนแลกเปล่ียนผลงานกันอoานและวิจารณuเพ่ือประโยชนuในการปรับปรุงงานเขียนใหd

มีประสิทธิภาพในการส่ือความหมายและการใชdภาษาไดdอยoางถูกตdองเหมาะสม 

 3. การเรียนการสอนต̀องครอบคลุมโครงสร̀าง (structure) ฟc งกi ช่ัน (function) และ

วัฒนธรรม (culture) ของภาษา เพ่ือแก̀ไขปcญหาของนักเรียนท่ีขาดพ้ืนฐานทางภาษาจีน 

  Xun Liu (2000) ซ่ึงเป[นศาสตราจารยuของมหาวิทยาลัยภาษาและวัฒนธรรมปmกก่ิงไดdเสนอวoา

การครอบคลุมรวมโครงสรdางภาษา ฟmงกuช่ันภาษาและวัฒนธรรมเป[นหลักการสอนท่ีนักวิชาการของประเทศจีน

ไดdศึกษาและสรุปในชoวงไมoก่ีป�ท่ีผoานมาโดยอาศัยประสบการณuในการสอนภาษาจีนเป[นภาษาตoางประเทศ 

  โครงสรdาง (structure) หมายถึง รูปแบบของภาษา หรือกฎการออกเสียง คำศัพทu ประโยค และ  

บทสนทนา ฯลฯ โดยเฉพาะอยoางย่ิงกฎไวยากรณu โครงสรdางภาษาเป[นพ้ืนฐานของภาษา การเรียนรูdภาษาผoาน

ทางโครงสรdางภาษาอยoางเป[นระบบต้ังแตoเร่ิมแรกเป[นกุญแจสำคัญในการเขdาถึงทักษะการส่ือสารทางภาษาของ

ผูdเรียนภาษาท่ีสองไดdอยoางรวดเร็ว ฟmงกuช่ัน (function) หมายถึง หนdาท่ีของการส่ือสารท่ีภาษาสามารถบรรลุ 
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ในสถานการณuบางอยoาง ประกอบดdวยสถานการณuตoาง ๆ และประเด็นท่ีสนทนาอยูo ฟmงกuช่ันของภาษา 

เป[นจุดมุoงหมายของการเรียนภาษา แตoการเรียนโครงสรdางของภาษาเป[นพ้ืนฐานของการเรียนฟmงกuช่ัน 

ของภาษา วัฒนธรรม (culture) หมายถึง วัฒนธรรมท่ีเก่ียวขdองกับภาษา สoวนใหญoคือ ปmจจัยท่ีมีผลตoอภาษา 

(เชoน ศาสนา ความเช่ือ เป[นตdน) วัฒนธรรม สภาพพ้ืนฐานของประเทศภาษาเป̈าหมาย และความรูdพ้ืนฐาน 

ทางวัฒนธรรมท่ีมีผลตoอการส่ือสารเน่ืองจากแตoละประเทศน้ันจะมีความแตกตoางทางดdานวัฒนธรรม ดังน้ันการ

เรียนการสอนภาษาจึงจำเป[นตdองเรียนวัฒนธรรมของประเทศภาษาเป̈าหมายน้ัน ๆ เพ่ือใหdสามารถใชdภาษาไดd

อยoางเหมาะสมและถูกตdอง 

  ดังน้ัน ครูท่ีสอนภาษาจีนในประเทศไทยควรสอนครอบคลุมในดdานโครงสรdางของภาษา ฟmงกuช่ัน

ของภาษาและวัฒนธรรมต้ังแตoเร่ิมตdน ซ่ึงจะสามารถชoวยพัฒนาพ้ืนฐานของนักเรียนต้ังแตoเร่ิมเรียนภาษาจีน 

โดยท่ัวไปการสอนผูdเรียนท่ีมีความสามารถภาษาจีนท่ีอยูoในระดับพ้ืนฐานจะเนdนในดdานโครงสรdางภาษาเป[นหลัก 

ในระดับปานกลาง ครูจะทบทวนและขยายความรูdท่ีเก่ียวกับโครงสรdางของภาษาและสอนในดdานฟmงกuช่ันของ

ภาษาเพ่ิมเติม สoวนในระดับสูง ครูควรเนdนเร่ืองวัฒนธรรมของภาษาโดยเฉพาะความรูdท่ีเก่ียวกับสภาพพ้ืนฐาน

และภูมิหลังทางวัฒนธรรมของประเทศภาษาเป̈าหมาย 

 4. ครูควรสังเคราะหiวิธีการสอนตTาง ๆ ให̀เหมาะกับผู̀เรียนและเน้ือหาท่ีสอน 

 ศาสตราจารยu Qin Zhong (1979) ไดdกลoาววoาครูผูdสอนไมoสามารถใชdวิธีการสอนเพียงอยoางเดียวไดd

ตลอดกระบวนการสอนภาษาต้ังแตoตdนจนจบและบรรลุวัตถุประสงคuสุดทdายของการสอน เพราะวoาวิธีการสอน

ใด ๆ อยoางเป[นวิทยาศาสตรuจะตdองข้ึนอยูoกับเน้ือหาการสอนและผูdเรียน ถdาไมoพิจารณาเน้ือหาท่ีสอนและ

ลักษณะของกลุoมผูdเรียน จะไมoสามารถสอนภาษาดdวยวิธีสอนทางวิทยาศาสตรuไดdอยoางถูกตdอง ดังน้ันวิธีการสอน

ท่ีใชdสอนเด็กและสอนผูdใหญoจึงแตกตoางกัน 

 เด็กและผูdใหญoจะมีความสามารถในดdานภาษาแตกตoางกัน เด็กมีความสามารถในการเลียนแบบและ

ความจำดี กลdาแสดงออก แตoมีความเขdาใจเก่ียวกับกฎของคำศัพทuและประโยคต่ำกวoาผูdใหญo ถdาเป[นการสอน

ภาษาจีนใหdกับเด็ก ๆ ควรใชdวิธีการสอนแบบฟmง – พูด ( Audio – Lingual Method ) ผoานการฝ§กซ้ำ  

การเลียนแบบและทบทวนซ้ำ เพ่ือสรdางความคุdนชินในการใชdภาษา ผูdใหญoจะเดoนในดdานความเขdาใจ การคิด

เช่ือมโยง และการวิเคราะหuภาษา ถนัดในการเรียนรูdกฎตoาง ๆ ของภาษา ดังน้ันการสอนผูdใหญoควรใชdวิธี 

การสอนตามแนวทฤษฎีการเรียนแบบความรูdความเขdาใจ (Cognitive Code-Learning) หรือแนวการสอน

ภาษาเพ่ือการส่ือสาร (Communicative Approach) เร่ิมตdนดdวยการทำความเขdาใจความหมายองคuประกอบ

และการใชdส่ือภาษาใหมoและกฎของภาษา จากน้ันฝ§กทำแบบฝ§กหัดและฝ§กปฏิบัติท่ีเก่ียวกับเน้ือหาของตำรา

เรียนเพ่ือพัฒนาทักษะภาษา ครูผูdสอนควรสรdางสภาพแวดลdอมการส่ือสารข้ึนมาเพ่ือใหdผูdเรียนสามารถส่ือสาร

กันอยoางอิสระ ไมoตdองอาศัยตำราเรียนและพัฒนนาความสามารถของนักเรียนผูdใหญoท่ีส่ือสารภาษาจีนในชีวิต

จริง เน้ือหาการเรียนรูdของนักเรียนในแตoละระดับน้ันก็แตกตoางกัน ดังน้ันวิธีการสอนท่ีนำมาใชdตdองแตกตoางกัน

ดdวย ในระดับพ้ืนฐาน นักเรียนเหมาะท่ีจะใชdวิธีการสอนแบบฟmง – พูดเป[นหลัก ซ่ึงจะชoวยแกdปmญหาท่ีนักเรียน 

มีความสามารถในดdานการพูดต่ำ ในระดับปานกลางเหมาะสำหรับวิธีการสอนตามแนวการสอนภาษาเพ่ือการ
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ส่ือสาร ในระดับสูงเหมาะสำหรับวิธีการสอนตามแนวทฤษฎีการเรียนแบบความรูdความเขdาใจและวิธีสอนแบบ

เนdนไวยากรณuและการแปล (The Grammar-Translation Method) โดยสามารถเลือกวิธีการสอนท่ีแตกตoาง

กันในแตoละคร้ังไดd (Sumei Wang, 2007) 

สรุป 

 นักเรียนระดับมัธยมศึกษาในประเทศไทยมีทักษะการส่ือสารภาษาจีนคoอนขdางต่ำ สoวนมากขาด

พ้ืนฐานทางภาษาจีน ทักษะการส่ือสารภาษาจีนดdานการฟmง พูด อoานและเขียนไมoไดdมีการพัฒนาควบคูoกันไป

และครบถdวนสมบูรณu ความสามารถดdานการพูดต่ำกวoาการฟmง อoานและเขียน ดังน้ันการมีระบบจำแนกระดับ

ความสามารถภาษาจีนของนักเรียน และนำเทคโนโลยีตoาง ๆ มาใชdจะชoวยแกdปmญหาเหลoาน้ีไดd ครูควรพยายาม

ใชdภาษาจีนในการเรียนการสอน สังเคราะหuวิธีการสอนตoาง ๆ ใหdเหมาะกับผูdเรียนและเน้ือหาท่ีสอน การสอน

ควรครอบคลุมทักษะท้ัง 4 ดdาน โครงสรdางของภาษา ฟmงกuช่ันของภาษาและวัฒนธรรมเพ่ือพัฒนาทักษะการ

ส่ือสารภาษาจีนของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาอยoางครบถdวนสมบูรณu 
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