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บทคัดย?อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคQเพื่อศึกษา 1) ศึกษาระดับคุณลักษณะผู^บริหารในศตวรรษที่ 21 ของ
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 2) ศึกษาระดับการมีสzวนรzวม
ของครูในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 3) ศึกษาความสัมพันธQ
ระหวzางคุณลักษณะผูบ̂ริหารในศตวรรษที่ 21 กับการมีสzวนรzวมของครูในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทราเขต 2 4) ศึกษาคุณลักษณะผูบ̂ริหารในศตวรรษที ่21 ที่สzงผลตzอการมีสzวน
รzวมของครูในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทราเขต 2 กลุzมตัวอยzางที่ใช̂
ในการวิจัยครั้งน้ี ได̂แกz ครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทราเขต 2 จำนวน 306 คน 
เครื่องมือที่ใช̂ในการเก็บรวบรวมข̂อมูล ได̂แกz แบบสอบถาม สถิติที่ใช̂ในการเก็บข̂อมูลได̂แกz คzาความถ่ี คzาร^อย
ละ คzาเฉลี่ย คzาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน คzาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธQอยzางงzายของเพียรQสัน และการวิเคราะหQ
สถิติการวิเคราะหQถดถอยพหุคูณ 

ผลการวิจัยพบวzา 1) คุณลักษณะผู ^บริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 มีคzาเฉลี่ยโดยภาพรวมอยูzในระดับมาก 2) การมีสzวนรzวมของครูในสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 มีคzาเฉลี่ยโดยภาพรวมอยูzในระดับมาก             
3) คุณลักษณะผู^บริหารในศตวรรษที่ 21 กับการมีสzวนรzวมของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทราเขต 2 มีความสัมพันธQทางบวกในระดับมากอยzางมีนัยสำคัญทางสถิติที่             
ระดับ .05 4) คุณลักษณะผู^บริหารในศตวรรษที่ 21 ที่สzงผลตzอการมีสzวนรzวมของครูในสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทราเขต 2 มีอำนาจพยากรณQได̂ร^อยละ 42.50  
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Abstract 

           The purposes of this research were to study 1) the level of administrators’ 

characteristics of schools in the 21st century under Chachoengsao Primary Education Service 

Area Office2; 2) the level of teachers’ participation in schools under Chachoengsao Primary 

Education Service Area Office 2; 3) the relationship between administrators’ characteristics in 

the 21st century and teachers’ participation in schools under Chachoengsao Primary Education 

Service Area Office 2; and 4) the administrators’ characteristics in the 21st century affecting 

teachers' participation in schools under Chachoengsao Primary Education Service Area Office 

2. The samples used in this research were 306 teachers under Chachoengsao Primary 

Educational Service Area 2. The research instrument used for collecting data was a 

questionnaire. The statistics used for data analysis were frequency, percentage, mean, 

standard deviation, Pearson's correlation coefficient, and multiple regression analysis. 

 The research results were as follows: 1) the level of administrators’ characteristics of 

school in the 21st century under Chachoengsao Primary Education Service Area Office2 in 

overall was at a high level. 2) the level of teachers’ participation in schools under 

Chachoengsao Primary Education Service Area Office 2 in overall was at a high level. 3) the 

administrators’ characteristics in the 21st century and the teachers’ participation in schools 

under Chachoengsao Primary Education Service Area Office 2 had a positive relationship at a 

high level with the statistical significance of .05. 4) the characteristics of school administrators 

in the 21st century affecting the participation of teachers in schools under Chachoengsao 

Primary Education Service Area Office 2 had the predictive power at 42.50%. 

 

Keywords: Characteristics of School Administrators in the 21st century, Participation 

 

บทนำ  

โลกยุคศตวรรษที่ 21 มีการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว พลิกผัน รุนแรง และคาดไมzถึงตzอการดำรงชีวิต 

ดังนั ้นคนในยุคศตวรรษที่ 21 จึงต̂องมีทักษะสูงในการเรียนรู^และปรับตัวการสร^างทักษะการเรียนรู^และ

นวัตกรรมซึ่งมีโครงสร^างพื้นฐาน ได̂แกz การพัฒนาครูในศตวรรษที ่21 มาตรฐานและการประเมินในศตวรรษที่ 

21 หลักสูตรและการเรียนการสอนสำหรับศตวรรษที ่21 และสภาพแวดล^อมตzอการเรียนรู^ นอกจากน้ียังต̂องมี

ทักษะที่สำคัญ คือ1) ทักษะการทำงาน ต̂องมีความยืดหยุzนและปรับตัว ริเริ่มสร^างสรรคQและเป�นตัวของตัวเอง  
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2) ทักษะการเรียนรู^และนวัตกรรม ต^องมีคิดริเริ่มสร^างสรรคQ มีการสื่อสารและให^ความรzวมมือที่ดี 3) ทักษะ

สารสนเทศและเทคโนโลยี ต̂องมีความรู^ด̂านเทคโนโลยี ใช̂และประเมินสารสนเทศได̂อยzางเทzาทันกัน วิเคราะหQ

และเลือกใช^สื่อได^อยzางเหมาะสม 4) การเชื่อมตzอกับการเรียนรู^แบบPBL สนับสนุนการแก^ไขป�ญหาและการ

สร^างแรงจูงใจให^แกzนักเรียน สนับสนุนอุปกรณQและจัดประสบการณQให^แกzนักเรียนและใช^เทคโนโลยีเป�น

ตัวกลาง (สำนักงานคณะกรรมการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2558, หน̂า 18-21) 

 การเปลี่ยนแปลงทั้งด̂านเศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยีอยzางรวดเร็วตลอดเวลาและตzอเน่ืองในศตวรรษที่ 

21 กzอให^เกิดความสลับซับซ^อนและป�ญหาอยzางไมzมีที่สิ้นสุด จำเป�นต̂องอาศัยผูบ̂ริหารที่มีวิสัยทัศนQ มีความรู^ 

ความสามารถ และมีคุณธรรมในการดำเนินการจึงจะทำให^องคQกรประสบความสำเร็จตามความมุzงหมายที่คาด

ไว̂ ในการบริหารองคQการและสถานศึกษาน้ัน ผู^บริหารสถานศึกษา เป�นผู^ที่มีบทบาทสำคัญและมีภารกิจหลาย

ด^านจะต^องบริหารทรัพยากรและทำงานรzวมกับคน เกี่ยวข^องทั้งสภาพแวดล^อมภายในและภายนอกโรงเรียน  

ดังน้ันผู^บริหารจะต̂องมีทักษะทางการบริหาร มีความรู^ในหลาย ๆ ด̂าน เชzน ด̂านเศรษฐกิจ เทคโนโลยี สังคม

วิทยา จิตวิทยา การเมือง การปกครอง และภูมิศาสตรQ มาเป�นสzวนประกอบในการบริหารงาน  ซึ่งกระบวนการ

บริหารงานของผู^บริหารตzางไปจากงานของผู^ปฏิบัติ  ผู^บริหารไมzได̂ลงมือปฏิบัติหรือให^บริการโดยตรงแตzงาน

สzวนใหญzคืองานบริหารทีอ่าจเกี่ยวข̂องกบังานอืน่ ๆ  ทางอ^อม ผู^บริหารจะต̂องใช̂ทักษะการบริหาร กระบวนการ 

และมีเทคนิคการบริหาร  หากผู^บริหารไมzมีทกัษะทางการบรหิารก็จะบรหิารงานไมzได̂ ในศตวรรษที่ 21 องคQกร

ทั้งหลายเผชิญกับป�ญหาท^าทายใหมz ๆ  มากมายบทบาทของผู^บริหารเพิ่มความซับซ^อนและมีความสำคัญย่ิงข้ึน 

ผูบ̂ริหารในอนาคตจำเป�นต̂องมคุีณลักษณะใหมz ๆ เพิ่มข้ึนเพื่อสร^างคุณคzาเพิ่ม (value creation) ให^แกzตนเอง

สูงสุด จะได^มีศักยภาพพร^อมที ่จะแขzงขันในโลกยุคไร^พรมแดน (ทองทิพภา วิร ิยพันธุQ, 2550,หน^า 53) 

สอดคล^องกับ ทศพร  จรุงพันธQ (2553, หน^า 102) ศึกษาป�จจัยด^านคุณลักษณะผู^บริหาร พบวzา คุณลักษณะ

ผู^บริหาร ด^านมนุษยสัมพันธQ ด^านคุณธรรม ด^านวิสัยทัศนQ และด^านภาวะผู^นำจะเป�นประโยชนQกับบุคคลที่

เกี่ยวข̂องสนับสนุนให^เกิดความดีระหวzางกัน ทำให^เกิดความเต็มใจในการทำงานอันถือเป�นป�จจัยสำคัญที่จะทำ

ให^เกิดความสำเร็จตามเป�าหมาย ความสามัคคีตzอหมูzคณะและสังคมโดยรวม สอดคล^องกับพรสวรรคQ  โฆษิต

จินดา (2554, หน^า 115) กลzาววzา คุณลักษณะของผู^บริหารสถานศึกษามืออาชีพ เป�นคุณลักษณะสำคญัของ

ผู^บริหารสถานศึกษา และวิจารณQ พานิช (2558, หน^า 14) ได^กลzาวถึงความสำคัญในการบริหารสถานศึกษา

ไทยในศตวรรษที ่21 วzาต̂องบริหารการสร^างคนเป�นผู^นำการเปลี่ยนแปลงที่พัฒนาตนรอบด̂าน และสอดคล^อง

กับ ชัยยนตQ  เพาพาน (2558, หน̂า 303) กลzาวถึงความสำคัญทักษะผู^บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที ่21 วzา

จะต^องมีความรู^ ความสามารถ ทักษะ และประสบการณQทางการบริหารการศึกษาเพื่อพัฒนาสถานศึกษาให^

ทันสมัยเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของโลก มีคุณลักษณะที่โดดเดzน มีทักษะและบทบาทในการบริหาร    

การเปลี่ยนแปลงให^ได̂อยzางมีประสิทธิภาพ 
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 ในการบริหารสถานศึกษาน้ันนอกจากผู^บริหารที่มีบทบาทสำคัญตzอองคQการแล^ว ครูก็เป�นสzวนหน่ึงที่

ทำให^การบริหารสถานศึกษาเดินหน̂าไปด̂วยดี การบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิภาพใช̂หลักการมีสzวนรzวมใน

การบริหารงานสzงเสริมให^ผู^ที่เกี่ยวข̂องในสถานศึกษามีสzวนรzวมในการคิด รzวมตัดสินใจ รzวมทำ รzวมตรวจสอบ 

การบริหารแบบมีสzวนรzวมถือได̂วzาเป�นการบริหารที่ดีใช̂กระบวนการกลุzมในการกำหนดเป�าหมายและตัดสินใจ

เรี่องตzาง ๆ  การบริหารแบบมีสzวนรzวมทำให^บุคลากรรู^สึกวzาได^เข^าไปมีสzวนรzวมในงานตzาง ๆ  ทำให^เกิดความ

ภาคภูมิใจและพึงพอใจในการทำงานจนบรรลุเป�าหมาย (เพียงใจ  เรืองฤทธ์ิ, 2550, หน̂า 12) ซึ่งรัฐบาลได̂ให^

ความสำคัญกับการมีสzวนรzวมโดยกำหนดพระราชบัญญัติการศึกษาแหzงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก^ไขเพิ่มเติม 

(ฉบับที่2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่3) พ.ศ. 2553 มาตรา 40 ให^มีคณะกรรมการสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน 

สถานศึกษาระดับอุดมศึกษา ระดับต่ำกวzาปริญญา และสถานศึกษาอาชีวศึกษาของแตzละสถานศึกษาเพื่อทำ

หน^าที่กำกับและสzงเสริมสนับสนุนกิจการของสถานศึกษา ประกอบด^วย ผู^แทนผู^ปกครอง ผู^แทนครู ผู^แทน

องคQกรชุมชน ผู^แทนองคQกรปกครองสzวนท^องถิ่น ผู^แทนศิษยQเกzาของสถานศึกษา ผู^แทนพระภิกษุสงฆQหรือ

ผู^แทนองคQกรศาสนาอื่นในพื้นที่และผู^ทรงคุณวุฒิ (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2557, หน̂า 16) 

 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 มีการบริหารจัดการศึกษาของโรงเรียน

ในสังกัดเป�นการบริหารแบบมีสzวนรzวม โดยดำเนินการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหzงชาติ พ.ศ. 2542 และ

ที ่แก^ไขเพิ ่มเติม หมวด 5 มาตรา 39 และมาตรา 40 กระทรวงได^กระจายอำนาจการบริหารและการจัด

การศึกษาให^โรงเรียนทั ้งในด^านวิชาการ งบประมาณ การบริหารบุคคลและการบริหารทั ่วไป โดยมี

คณะกรรมการสถานศึกษาเป�นองคQคณะบุคคลทำหน̂าที่ในการบริหาร (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 

2559, หน^า 15-16) จากรายงานประจำป การศึกษา 2559 พบวzา ในการบริหารงาน 4 ด^าน ไมzเป�นไปใน

ทิศทางเดียวกัน ผู^บริหารไมzเป¡ดโอกาสให^บุคลากรในสถานศึกษา ประชาชนและชุมชนเข̂ามามีสzวนรzวมในการ

บริหารและจัดการศึกษา ครูไมzมีสzวนรzวมในการกำหนดเป�าหมายในการบริหารสถานศึกษา ขาดการมีสzวนรzวม

ในการรzวมคิด รzวมทำ รzวมตัดสินใจ ครูไมzมีสzวนรzวมในการในการกำหนดงานหน^าที่และการมอบหมายที่ตรง

กับความรู^ความสามารถ ไมzมีสzวนรzวมในการตัดสินใจในป�ญหาตzาง ๆ ของสถานศึกษา ทำให^ในทางปฏิบัติน้ันมี

ความไมzเข̂าใจหรือมีความรู^สึกวzาตนเองไมzได̂เป�นสzวนหน่ึงของการดำเนินงานในองคQการ ทำให^ความสำเร็จใน

กิจกรรม งาน โครงการตzาง ๆ  บรรลุวัตถุประสงคQได^ยาก ดังนั้นการมีสzวนรzวมในการดำเนินงานของครูจึงเป�น

เรื่องสำคัญ เพราะความสำเร็จของการบริหารงานมิได^ขึ้นอยูzกับผู^บริหารแตzเพียงผู^เดียวเทzานั้น ยังต^องอาศัย

ความรู^ ความรzวมมือกันจากครูและบุคลากรรzวมด̂วย (สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา 

เขต 2 , 2559, หน̂า 64-66) 

จากสภาพความเป�นมาและความสำคัญของป�ญหาดังกลzาว ผู^วิจัยเล็งเห็นความสำคัญของป�ญหา ทำให^

ผู^วิจัยสนใจศึกษาคุณลักษณะผู^บริหารในศตวรรษที่ 21 ที่สzงผลตzอการมีสzวนรzวมของครูในสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ผลการวิจัยจะเป�นข̂อมูลให^ผู^บริหารสถานศึกษา
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นำไปพัฒนาปรับปรุงคุณลักษณะให^สอดคล^องกับสถานการณQป�จจุบัน และสามารถนำไปปรับปรุงพัฒนาการ

บริหารแบบมีสzวนรzวมให^สถานศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากย่ิงข้ึนตzอไป 

 

วัตถุประสงคuการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาระดับคุณลักษณะผูบ̂ริหารในศตวรรษที่ 21 ของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2  

 2. เพื ่อศึกษาระดับการมีส zวนร zวมของครูในสถานศึกษาสังก ัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2  

 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธQระหวzางคุณลักษณะผูบ̂ริหารในศตวรรษที่ 21 กับการมีสzวนรzวมของครูใน

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 

  4. เพื่อศึกษาคุณลักษณะผูบ̂รหิารในศตวรรษที่ 21 ที่สzงผลตzอการมีสzวนรzวมของครูในสถานศึกษา

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2   

 

ขอบเขตการวิจัย 

           การวิจัยคุณลักษณะผู^บริหารในศตวรรษที่ 21 ที่สzงผลตzอการมีสzวนรzวมของครูในสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ในครั้งน้ี มีขอบเขตการวิจัยดังน้ี 

 ขอบเขตด.านเน้ือหา การวิจัยคร้ังน้ีมุ?งศึกษา 

  1) คุณลักษณะผู^บริหารในศตวรรษที่ 21 ผู^วิจัยได^ศึกษาค^นคว^าจากหลักการ แนวคิดตzาง ๆ

สังเคราะหQสรุปเป�นกรอบแนวคิดของสเตดทQ (Stadt, R.W. 1970, pp. 49-53) กิเซลลิ (Ghiselli, 1998, อ^าง

ถึงใน สมยศ นาวีการ, 2550, หน^า 164.), ชัยเสฏฐQ พรหมศรี (2550, หน^า 48-181), โรบินสัน (Robinson, 

2002, p. 22), จอรQจ (George อ^างถึงใน ประคัลภQ ป�ณฑพลังกูร, 2554, หน̂า 113) ประกอบด̂วย 5 ด̂าน ดังน้ี 

1) ด^านวิสัยทัศนQกว^างไกล 2) ด^านความคิดริเริ่มสร^างสรรคQ 3) ด^านการสร^างแรงบันดาลใจ 4) ด^านคุณธรรม 

จริยธรรม 5) ด̂านมนุษยสัมพันธQ 

  2) การมีสzวนรzวมของครูในสถานศึกษา ผู^วิจัยได^ศึกษาค^นคว^าจากหลักการ แนวคิดตzาง ๆ

สังเคราะหQสรุปเป�นกรอบแนวคิดของสวอนสเบิรQก (Swansburg, 1996, pp. 391-394), ไวทQ (White, 1982, 

p. 112), ฟอรQนารอฟ (Fornaroff, 1980, p. 104), โคเฮนและอัพฮอฟ (Cohen & Uphoff, 1980, pp. 213-

218), จิณณวัตร ปะโคทัง (2550, หน^า113) ประกอบด^วย 4 ด^าน ดังนี้ 1) การตั้งเป�าหมายและวัตถปุระสงคQ

รzวมกัน 2) การมีสzวนรzวมในการตัดสินใจ 3) การมีสzวนรzวมในการประเมินผล และ4) การมีสzวนรzวมใน

ผลประโยชนQ 
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 ประชากรและกลุ?มตัวอย?าง 

  1) ประชากร ได̂แกz ครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทราเขต 2 ภาคเรียนที่ 

2 ป การศึกษา 2561 จำนวน 149 โรงเรียน ครูจำนวน 1,500 คน   

   2) กลุzมตัวอยzาง ได^แกz ครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทราเขต 2 ภาค

เรียนที่2 ป การศึกษา 2561 ได^มาจากการกำหนดขนาดกลุzมตัวอยzาง จากตารางของ เครจซี และมอรQแกน (Krejcie & 

Morgan, 1970, p. 608) ได̂กลุzมตัวอยzาง จำนวน 306 คน โดยใช̂วิธีการสุzมแบบหลายข้ันตอน (multi-stage sampling)  

 ตัวแปรท่ีศึกษา 

  1) ตัวแปรต̂น ได̂แกz คุณลักษณะผู^บริหารในศตวรรษที่ 21  จำนวน 5  ด̂าน  คือ 

     1.1) ด̂านวิสัยทัศนQกว̂างไกล 

     1.2) ด̂านความคิดริเริ่มสร^างสรรคQ 

     1.3) ด̂านการสร^างแรงบันดาลใจ 

     1.4) ด̂านคุณธรรม จริยธรรม 

     1.5) ด̂านมนุษยสัมพันธQ  

   2) ตัวแปรตาม ได̂แกz การมีสzวนรzวมของครูในสถานศึกษา จำนวน 4 ด̂าน คือ  

    2.1) การต้ังเป�าหมายและวัตถุประสงคQรzวมกัน  

            2.2) การมีสzวนรzวมในการตัดสินใจ 

            2.3) การมีสzวนรzวมในการประเมินผล  

            2.4) การมีสzวนรzวมในผลประโยชนQ  

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 การวิจัยครั้งน้ี ผู^วิจัยศึกษาคุณลักษณะผู^บริหารในศตวรรษที่ 21 ที่สzงผลตzอการมีสzวนรzวมของครูใน

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 โดยมีกรอบแนวคิดในการวิจัย 

สรุปได̂ดังน้ี 
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วิธีดำเนินการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใช^ในการวิจัยในครั้งนี้ เป�นแบบสอบถามเกี่ยวกับคุณลักษณะผู^บริหารในศตวรรษที ่21                   

ที่สzงผลตzอการมีสzวนรzวมของครูในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา     

เขต 2 เป�นแบบสอบถาม แบzงออกเป�น 3 ตอน คือ 1) เป�นแบบสอบถามเกี ่ยวกับข^อมูลทั ่วไปของผู^ตอบ

แบบสอบถาม มีล ักษณะเป�นแบบสอบถามตรวจสอบรายการ (check list) ได^แกz ระดับการศึกษา 

ประสบการณQในการทำงาน ตำแหนzง 2) แบบสอบถามเกี่ยวกับคุณลักษณะผู^บริหารในศตวรรษที่ 21 เป�น

แบบสอบถามมาตราสzวนประมาณคzา (rating scale) 5 ระดับของ ลิเคิร Qท (Likert, 1967, pp. 90-95)              

3) แบบสอบถามเกี่ยวกับการมีสzวนรzวมของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ฉะเชิงเทรา เขต 2 ลักษณะแบบสอบถามเป�นแบบมาตราสzวนประมาณคzา (rating scale) 5 ระดับของ ลิเคิรQท 

(Likert, 1967, pp. 90-95) โดยมีข้ันตอนในการสร^างและการตรวจหาคุณภาพของเครื่องมือ คือ ศึกษาทฤษฎี 

เอกสาร ตำราแนวคิด และงานวิจัยทีเ่กี่ยวข̂องคุณลักษณะผู^บริหารในศตวรรษที่ 21 และ การมีสzวนรzวมของครู

ในสถานศึกษา กำหนดกรอบแนวคิดในการสร^างแบบสอบถาม และนำแบบสอบถามเสนอให^ผู^เช่ียวชาญจำนวน 

5 ทzาน ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสร^าง (Construct Validity) และความถูกต^องของการใช^ภาษาโดยใช̂

ด ัชน ีความสอดคล^องระหวzางข ^อคำถามก ับว ัตถ ุประสงคQของการว ิจ ัย (the index of item-objective 

congruence หรือ IOC) แล^วเลือกข̂อคำถามที่มีคzา IOC ต้ังแตz 0.50 ข้ึนไป ผลปรากฏวzาได̂คzาอำนาจจำแนกของ

แบบสอบถามเทzากับ 0.41 - 0.90 ปรับปรงุข^อคำถามตามคำแนะนำของผู^เชี่ยวชาญ จากนั้นนำแบบทดสอบที่

ปรับปรุงแก^ไขแล^วไปทดลองใช^ (try out) กับบุคคลที่ไมzใชzกลุzมตัวอยzาง ซึ่งเป�นครูในสถานศึกษาในสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 จำนวน 30 คน และนำแบบทดสอบที่ทดลองใช^

แล^วไปหาคzาความเช่ือมั่นด̂วยวิธีหาคzาสัมประสิทธ์ิอัลฟาของครอนบาค (Cronbach, 1990, pp. 202-204) 

ตัวแปรต.น 

คุณลักษณะผู^บริหารในศตวรรษที่  21 

1. ด̂านวิสัยทัศนQกว̂างไกล 

2. ด̂านความคิดสร^างสรรคQ 

3. ด̂านการสร^างแรงบันดาลใจ 

4. ด̂านคุณธรรม จริยธรรม 

5. ด̂านมนุษยสมัพันธQ 

ตัวแปรตาม 

การมสีzวนรzวมของครูในสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ฉะเชิงเทรา เขต 2 

1. 1. การต้ังเป�าหมายและวัตถุประสงคQรzวมกัน  

2. 2. การมีสzวนรzวมในการตัดสินใจ  

3. 3. การมีสzวนรzวมในการประเมินผล  

4. 4. การมีสzวนรzวมในผลประโยชนQ 
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ได̂คzาความเช่ือมั่นของแบบสอบถามชุดแรก เทzากับ .78 และคzาความเช่ือมั่นของแบบสอบถามชุดที่สอง เทzากับ .86 ได̂คzา

อำนาจจำแนกของแบบสอบถามชุดแรก เทzากับ .63 และคzาอำนาจจำแนกของแบบสอบถามชุดที่สอง เทzากับ .74 

 

การเก็บรวบรวมข.อมูล 

 การวิจัยครั้งนี้ ผู^วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข^อมูลตามลำดับขั้นตอน ดังนี้ 1) บันทึกเสนอให^บัณฑิต

วิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทรQ ออกหนังสือขอความรzวมมือในการตอบแบบสอบถาม ถึงผู^อำนวยการ

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 เพื่อขออนุญาตเก็บข^อมูลจากกลุzมตัวอยzางที่กำหนด                     

2) นำหนังสือเสนอตzอผู^อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 เพื่อพิจารณาให^

ความเห็นชอบ แล^วนำหนังสือที่ผzานการพิจารณา เสนอตzอผู^อำนวยการสถานศึกษาเพื่ออำนวยความสะดวกในการ

เก็บข̂อมูลกับครูกลุzมตัวอยzางตzอไป 3) ผู^วิจัยนำแบบสอบถามไปเก็บข^อมูลด̂วยตนเองและสzงผzานสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 เพื่อให^ครูกลุzมตัวอยzางเก็บรวบรวมข̂อมูลให^ สำหรับการเก็บแบบสอบถามคืน

นั้น ผู^วิจัยเก็บรวบรวมด^วยตนเองและสzงคืนทางไปรษณียQในบางสzวน ได^ครบ 100% 4 ) นำแบบสอบถามที่

รวบรวมได̂ ทำการตรวจสอบความถูกต̂องสมบูรณQ และนำผลข̂อมูลมาวิเคราะหQตzอไป 

 

สถิติท่ีใช.ในการวิเคราะหuข.อมูล          

 การวิเคราะหQข̂อมูลผู^วิจัยได̂ใช̂สถิติดังตzอไปน้ี คือ สถิติพื้นฐาน ได̂แกz 1) คzาความถ่ี (Frequency) 2) 

คzาร^อยละ (Percentage) 3) คzาเฉลี่ย (Mean) และ 4) คzาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) สถิติที่ใช^ในการ

ทดสอบสมมติฐาน ได̂แกz 1) การวิเคราะหQสหสัมพันธQแบบเพียรQสัน (Pearson’s Product Moment Correlation 

Coefficient) และ 2) การวิเคราะหQถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 

 

ผลการวิจัย   

ผลการวิจัยสรุปได.ดังน้ี 

1. ผลการศึกษาคุณลักษณะผู^บรหิารในศตวรรษที ่21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ฉะเชิงเทรา เขต 2 มีคzาเฉลี่ยโดยรวมอยูzในระดับมาก เมื่อพิจารณาแตzละด̂าน พบวzา คุณลักษณะผู^บริหารใน

ศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ที่มีคzาเฉลี่ยสูงที่สุดเป�นลำดับ

แรก คือ ด^านคุณธรรม จริยธรรม รองลงมาคือ ด^านมนุษยสัมพันธQ ด^านวิสัยทัศนQกว̂างไกล ด^านการสร^างแรง

บันดาลใจ สzวนด̂านที่มีคzาเฉลี่ยเป�นลำดับสุดท^ายคือ ด̂านความคิดริเริ่มสร^างสรรคQ ดังตารางที่ 1  
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ตารางที่ 1  คzาเฉลี่ยและคzาเบี่ยงเบนมาตรฐานคุณลักษณะผู^บริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงาน    

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 โดยภาพรวม 

คุณลักษณะผู^บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
ระดับ 

 S.D. ระดับ อันดับ 

1. ด̂านวิสัยทัศนQกว̂างไกล 4.35 0.42 มาก 3 

2. ด̂านความคิดริเริ่มสร^างสรรคQ 4.25 0.28 มาก 5 

3. ด̂านการสร^างแรงบันดาลใจ 4..33 0.24 มาก 4 

4. ด̂านคุณธรรม จริยธรรม 4.46 0.25 มาก 1 

5. ด̂านมนุษยสัมพันธQ 4.36 0.26 มาก 2 

เฉลี่ยรวม 4.35 0.17 มาก  

 

 2. ผลการศึกษาการมีสzวนรzวมของครูในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ฉะเชิงเทรา เขต 2 โดยภาพรวมมีคzาเฉลี่ยอยูzในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด̂านพบวzา การมีสzวนรzวมของครูใน

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ที่มีคzาเฉลี่ยสูงที่สุดเป�นลำดับ

แรก คือ การมีสzวนรzวมในการประเมินผล รองลงมาคือ การตั้งเป�าหมายและวัตถุประสงคQรzวมกัน การมีสzวน

รzวมในผลประโยชนQ สzวนข̂อที่มีคzาเฉลี่ยเป�นลำดับสุดท^ายคือ การมีสzวนรzวมในการตัดสินใจ ดังตารางที ่2 

 

ตารางที่ 2 คzาเฉลี่ยและคzาเบี่ยงเบนมาตรฐานการมีสzวนรzวมของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน    

    เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 

การมสีzวนรzวมของครูในสถานศึกษา 
ระดับ 

 S.D. ระดับ อันดับ 

1. การต้ังเป�าหมายและวัตถุประสงคQรzวมกัน 4.42 0.27 มาก 2 

2. การมีสzวนรzวมในการตัดสินใจ 4.37 0.41 มาก 4 

3. การมีสzวนรzวมในการประเมินผล 4.59 0.40 มาก 1 

4. การมีสzวนรzวมในผลประโยชนQ 4.40 0.41 มาก 3 

คzาเฉลี่ย 4.44 0.25 มาก  

 

 

X

X
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3. ผลการวิเคราะหQความสัมพันธQระหวzางคุณลักษณะผู ^บริหารในศตวรรษที่ 21 ที ่ส zงผลตzอการมี    

สzวนรzวมของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 เมื่อ

พิจารณาความสัมพันธQ พบวzามีความสัมพันธQในทางบวกในระดับมาก (rxy = .652) อยzางมีนัยสำคัญทางสถิติที่                  

ระดับ .05 เมื่อพิจารณาความสัมพันธQระหวzางคุณลักษณะผู^บริหารในศตวรรษที่ 21 กับการมีสzวนรzวมของครูใน

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 รายด̂าน พบวzามีความสัมพันธQ

กับทุกด^านในระดับมาก อยzางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เรียงตามลำดับ คือ ด^านวิสัยทัศนQกว^างไกล    

(rx1y = .470) ด^านมนุษยสัมพันธQ (rx5y = .468) ด^านคุณธรรม จริยธรรม (rx4y= .432) ด^านความคิดริเริ่ม

สร^างสรรคQ (rx2y = .268) และด̂านที่มีความสัมพันธQกันน̂อยที่สุด คือ  ด̂านการสร^างแรงบนัดาลใจ (rx3y = .214) 

ดังตารางที่ 3 

 

ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะหQความสัมพันธQระหวzางคุณลักษณะผู^บริหารในศตวรรษที่ 21กับการมีสzวนรzวมของครู 

    ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทราเขต 2 

ตัวแปร X1 X2 X3 X4 X5 X Y 

X1 1       

X2 .219* 1      

X3 .158* .185* 1     

X4 .208* .147* .187* 1    

X5 .165* .296* .186* .396* 1   

X .572* .580* .525* .658* .697* 1  

Y .470* .268* .214* .432* .468* .622* 1 

มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ *p £ .05 

 

4. ผลการวิเคราะหQคุณลักษณะผู ^บริหารในศตวรรษที ่ 21 ที ่ส zงผลตzอการมีสzวนรzวมของครูใน

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทราเขต 2 คือ ด̂านวิสัยทัศนQกว̂างไกล (X1) 

ด̂านมนุษยสัมพันธQ (X5) และด̂านคุณธรรม จริยธรรม (X4) มีคzาประสิทธิภาพในการพยากรณQ (R2) เทzากับ .425 

แสดงวzา คุณลักษณะผู^บริหารในศตวรรษที่ 21 จำนวน 3 ด̂านสามารถรzวมกันทำนายการมีสzวนรzวมของครูใน

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 โดยสมการพยากรณQ คือ y' = a 

+b1x1+b5x5+b4x4  เมื่อแทนคzาแสดงผลดังน้ี y' = .981+.226x1.+.317x5+.246x4 โดยที่สมการพยากรณQในรปู

คะแนนมาตรฐาน คือ Z'y = .368x1+.320x5+.238x4 
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ตารางที่ 4 วิเคราะหQคุณลักษณะผู^บริหารในศตวรรษที ่21 ที่สzงผลตzอการมีสzวนรzวมของครูในสถานศึกษา 

    สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทราเขต 2 

ตัวแปร b S.E.b b T Sig 

คzาคงที่ (Consant) .981 .246 - 3.988* .000 

ด̂านวิสัยทัศนQกว̂างไกล .226 .028 .368 8.174* .000 

ด̂านมนุษยสัมพันธQ .317 .047 .320 6.754* 000 

ด̂านคุณธรรม จริยธรรม .246 .049 .238 4.981* .000 

คzาคงที่ (a) = .981      

R = .652 , R2 = .425 , S.E.est = .19718 , F = 73.920 , p = .005 

* £ .05 

 

การอภิปรายผล 

    จากการศึกษาวิจัยเรื่อง คุณลักษณะผู^บริหารในศตวรรษที่ 21 ที่สzงผลตzอการมีสzวนรzวมของครูใน

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 มีประเด็นที่นzาสนใจนำมา

อภิปราย ดังน้ี 

1. จากการศึกษาคุณลักษณะผู ^บร ิหารในศตวรรษที่21 ส ังก ัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 พบวzา มีคzาเฉลี่ยโดยรวมอยูzในระดับมาก เนื่องจากคุณลักษณะผู^บริหารใน

ศตวรรษที่ 21 มีป�จจัยที่สอดคล^องและเป�นประโยชนQกับบุคคลที่เกี่ยวข^องสนับสนุนให^เกิดความดีระหวzางกัน 

ทำให^เกิดความเต็มใจในการทำงานอันถือเป�นป�จจัยสำคัญที่จะทำให^เกิดความสำเร็จตามเป�าหมาย สอดคล^อง

กับงานวิจัยของ สมศักด์ิ เจริญพานิชเสรี (2550, หน̂า 86-93) ได̂ทำการวิจัยการศึกษาคุณลักษณะของผู^บรหิาร

สถานศึกษาในสภาพป�จจุบันและในยุคปฏิรูปการศึกษา ตามความคิดเห็นของผู^บริหารสถานศึกษาและครูใน

สำนักงานการประถมศึกษา จังหวัดสุพรรณบุรี ผลการวิจัยพบวzา ผู^บริหารสถานศึกษาในสภาพป�จจุบันมี

คุณลักษณะตามเกณฑQมาตรฐานในระดับมาก สอดคล^องกับงานวิจัยของ คณิตตรา เจริญพร (2555, หน̂า 80) 

ได^ทำการวิจัย คุณลักษณะของผู^บริหารสถานศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา

ฉะเชิงเทรา เขต 1 อยูzในระดับมาก สอดคล^องกับงานวิจัย สอดคล^องกับผลการวิจัยของอุทัย ภักดีประยูรวงศQ 

(2556, หน^า 93) ที่ศึกษาสมรรถนะผู^บริหารโรงเรียน ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

มัธยมศึกษา เขต 20 พบวzา ผู^บริหารโรงเรียนมีสมรรถนะ หลักในศตวรรษที่ 21 โดยภาพรวมและรายด̂านอยูz

ในระดับมาก 
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2. จากการศึกษาการมีสzวนรzวมของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ฉะเชิงเทรา เขต 2 ผลการวิจัยพบวzา มีคzาเฉลี่ยอยูzในระดับมาก สอดคล^องกับงานวิจัยของ พจนารถ วาดกลิ่น 

(2556, หน^า 66) ได^ทำการศึกษาวิจัยระดับการบริหารแบบมีสzวนรzวมของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขต

บางกอกใหญz ภาพรวมอยูzในระดับมากและป�จจัยการมีสzวนรzวมเรียงลำดับจากมากไปหาน̂อย ได̂แกz การมีสzวน

รzวมในการดำเนินการ การประเมินผล การตัดสินใจ และการได̂รับผลประโยชนQ มีคzาเฉลี่ยเชzนเดียวกันในระดับ

มาก สอดคล^องกับงานวิจัยของ โศภิดา คล^ายหนองสังขQ (2558, หน^า 70) ได^ทำการศึกษาการมีสzวนรzวมของ

ผู^บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร^อยเอ็ดเขต 3 โดยภาพรวมและรายด̂าน

อยูzในระดับมาก ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากการมีสzวนของครูในสถานศึกษามีป�จจัยทีเ่กี่ยวข̂องมากมาย ประกอบด̂วย 

คุณลักษณะของผู^บริหารสถานศึกษา การปฏิบัติงาน และสภาพแวดล^อมอื่น ๆ  เชzน ภาวะผู^นำ การตัดสนิใจ 

ความเป�นอิสระตzอความรับผิดชอบในงาน ความยึดมั่นถือมั่น การไว^ใจกัน การตั้งเป�าหมายและวัตถปุระสงคQ

รzวมกัน การสzงเสริมการสร^างบรรยากาศในการทำงานที่ดี และเหมาะสม ซึ่งป�จจัยเหลzาน้ีสzงผลกระทบโดยตรง

และโดยอ^อมตzอระดับการมีสzวนรzวมของคร ู

3. จากการศึกษาความสัมพันธQระหวzางคุณลักษณะผู^บริหารในศตวรรษที่ 21 กับการมีสzวนรzวมของครู

ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ผลการวิจัยพบวzา มี

ความสัมพันธQในทางบวกในระดับมาก อยzางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เป�นไปตามสมมติฐานทีต้ั่งไว̂ ทั้งน้ี

อาจเนื่องมาจากผู^บริหารในศตวรรษที่ 21 จำเป�นต^องมีคุณลักษณะโดดเดzนเหมาะสม มีความรู^เชิงทฤษฎี 

ทักษะ บทบาทหน̂าที่ คุณธรรมและประสบการณQทางการ บริหารการศึกษายุคใหมz เพื่อนำพาสถานศกึษาให^

ประสบผลสำเร็จ สามารถสนองตอบตzอการแขzงขัน และ ทันสมัย เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงในป�จจุบัน 

สอดคล^องกับ ณัฐพล  ป�ญญาโสภณ (2556, หน̂า 59) กลzาววzา คุณลักษณะผู^บริหารยุคใหมzต̂องมีความรู^ความ

เข^าใจและยอมรับความแตกตzาง มีทัศนะคติเชิงบวก ให^กำลังใจแกzผู^รzวมงาน สามารถพัฒนาตนเองให^เข̂ากับ

ผู^อื่นและสิ่งแวดล^อม ใจกว^าง เสียสละ สอดคล^องกับ สุมาณี ไพศาลเวชกรรม (2555, หน^า 72) กลzาววzา 

ผู^บริหารควรให^ความสำคัญตzอการเปลี่ยนแปลง มุzงสร^างสรรคQสิ่งใหมzๆเพื่อพัฒนาปรับเปลี่ยนกลไกล ท^าทายสิ่ง

เดิม ๆ มุzงทำในสิ่งที่ถูกต̂อง มีคุณธรรม จริยธรรม มีความมั่นคงทางอารมณQ มีจุดยืนในการบริหารจัดการ คิด

เป�น ทำเป�น ซื่อสัตยQ เพื่อให^เกิดประสิทธิภาพในการบริหารงาน สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ฉะเชิงเทรา  เขต 2 ภายใต^กรอบกฎหมายที่กำหนด โดยมีการกระจายอำนาจการตัดสินใจ ที่จะพัฒนานำ

นโยบาย วิสัยทัศนQ พันธกิจ ยุทธศาสนQของสถานศึกษา รzวมมือกันในการดำเนินงานสzงเสริม สนับสนุนให^ทุก

ฝ±ายเข̂ามามีสzวนรzวมในงานตzาง ๆ ทั้งการตัดสินใจ การประเมินผล   

 4. จากการศึกษาคุณลักษณะผู^บริหารในศตวรรษที่ 21 ที่สzงผลการมีสzวนรzวมของครูในสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 พบวzาในทุกด̂านมคีzาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธQ

บวก และมคีzาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธQบวก อยzางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยที่ ด̂านวิสัยทัศนQกว̂างไกล  
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มีความสัมพันธQระดับปานกลาง เนื่องจากผู^บริหารมีกำหนดทิศทางการบริหารที่ยังไมzชัดเจน ซึ่งในการกำหนด

ทิศทางดังกลzาวอาจะมีความสอดคล^องกับแนวนโยบายของบริบทของสถานศึกษา โดยสามารถดูได̂จากคะแนน

เฉลี่ยที่อยูzในระดับปานกลาง สอดคล^องกับ ประคัลภQ ป�ณฑพลังกูร (2554) ที่อธิบายวzาการที่จะแสดงวิสัยทัศนQ

ที่กว^างไกลของผู^บริหารได^นั้นผู^บริหารจะต^องสามารถสื่อสารวิสัยทัศนQให^ผู^ที่เกี่ยวข^องมีความเข^าใจได̂อยzาง

ชัดเจน สามารถสร^างแรงบันดาลใจให^ผู^ที่เกี่ยวข̂องเห็นคุณคzาความท^าทาย สร^างความเช่ือมั่นวzาสามารถบรรลุ

เป�าหมายโดยให^กำลังใจ สำหรับด^านมนุษยสัมพันธQ มีความสัมพันธQระดับปานกลาง ผลการศึกษาเป�นเชzนน้ี

เนื ่องจาก ผู ^บริหารยังยอมรับฟ�งความคิดเห็นและข^อเสนอแนะจากผู ^ใต^บังคับบัญชาไมzมากพอ จากผล

การศึกษาช้ีให^เห็นวzาในสzวนน้ีมีคzาเฉลี่ยต่ำสุด สอดคล^อง Benton (1998) ที่อธิบายวzา การมีมนุษยสัมพันธQของ

ผู^บริหาร ประการหน่ึงคือ การปฏิสัมพันธQระหวzางบุคคลในองคQกร หากขาดตกบกพรzองไปก็จะทำให^เกิดความ

ขัดแย̂ง ไมzเป�นไปในทิศทางเดียวกัน ในขณะที่หากมีการให^ความสำคัญตzอการปฏิสัมพันธQดังกลzาว ก็จะสzงผลตzอ

การบริหารได^เชzนกัน  สzวนด^านคุณธรรม จริยธรรม จากผลการศึกษาพบวzามีระดับสูงสุด ในขณะที่มี

ความสัมพันธQระดับปานกลาง ผลการศึกษาเป�นเชzนนี้เนื่องจากอาจมีความไมzชัดเจนในการแสดงตนในมิติของ

การปฏิบัติตนอยzางมีคุณธรรม จริยธรรมตzอเพื่อนรzวมงาน อันเป�นการปฏิบัติที่ต^องมีความชัดเจนเพื่อเป�น

ต^นแบบสำคัญ สอดคล^องกับ ชัยยนตQ  เพาพาน (2558) ที่อธิบายวzา ผู^บริหารมีอิทธิพลสูงสุดตzอคุณภาพของ

ผลลัพธQที่เกิดจากการบริหาร ดังน้ันการเป�นต̂นแบบด̂านคุณธรรมจะต̂องมีความชัดเจนทั้งบทบาทหน̂าที่ที่โดด

เดzน อีกทั้งยังเป�นกลไกและเป�นตัวแปรสำคัญในด̂านการจัดการศึกษาให^มีคุณภาพ สำหรับด^านความคิดริเริ่ม

สร^างสรรคQ และด^านการสร^างแรงบันดาลใจ มีความสัมพันธQระดับน^อย ผลการศึกษาเป�นเชzนนี ้เนื่องจาก 

ผู^บริหารยังมีการยอมรับการเปลี่ยนแปลง การเผชิญป�ญหา และการแสดงออกถึงความกระตือรือร^นที ่จะ

แก^ป�ญหาตzาง ๆ ยังไมzดีเทzาที่ควร หรืออีกนัยหน่ึงคือ ยังไมzแสดงออกให^เห็นได̂อยzางชัดเจน กzอให^เกิดความไมz

มั่นใจตzอการทำงานของผู^ใต^บังคับบัญชา สอดคล^องกับ อนุชิต  วรรณสุทธิ์ (2551) ที่อธิบายวzา ผู^บริหารต̂อง

แสดงออกถึงความชัดเจนในการกำหนดแนวทางในการทำงานในสถานศึกษาอยzางชัดเจน มีความคิดริเริ่ม

สร^างสรรคQกล^าปฏิรูปปรับปรุง และพร^อมที่จะเป�นผู^นำการเปลี่ยนแปลง มีความสามารถในการจูงใจในการ

ทำงาน 

 

ข.อเสนอแนะ 

 ข.อเสนอแนะการนำผลการวิจัยไปใช. 

 1) จากผลการวิจัยพบวzา คุณลักษณะผู^บริหารในศตวรรษที่ 21 ด^านมนุษยสัมพันธQมีคzาเฉลี่ยอยูzใน

อันดับสุดท^ายดังน้ันผู^บริหารควรมีการสร^างขวัญและกำลังใจ สร^างบรรยากาศที่ดีในการทำงาน และเป¡ดโอกาส

ให^บุคลากรในสถานศึกษารzวมแสดงความคิดเห็นและนำไปปรับใช̂ในการบริหารสถานศึกษาให^มีประสิทธิภาพ

มากข้ึน 
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 2) คุณลักษณะผู^บริหารในศตวรรษที่ 21 สzงผลตzอการมีสzวนรzวมของครูในสถานศึกษาด̂านการมีสzวน

รzวมในการตัดสินใจ อยูzในอันดับสุดท^าย ดังนั้นผู^บริหารสถานศึกษาควรเป¡ดโอกาสให^ครูได^มีสzวนรzวมในการ

ตัดสินใจมากข้ึนทั้งด̂านการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การมีสzวนรzวมในการคิด พิจารณาไตรzตรองงานตzาง ๆ ใน

สถานศึกษา 

 3) คุณลักษณะผู^บริหารในศตวรรษที่ 21 ด̂านความคิดริเริ่มสร^างสรรคQไมzสzงผลตzอการมีสzวนรzวมของ

ครูในสถานศึกษา และด̂วยเหตุที่วzาผู^บริหารเป�นผู^ที่มีบทบาทสำคัญอยzางย่ิงตzอความสำเร็จ โดยเฉพาะอยzางย่ิง

ความตระหนักในเรื่องของความคิดสร^างสรรคQ ผู^บริหารควรมีหลักในการสร^างแรงบันดาลใจทั้งในมิติของ

ผู ^ใต̂บังคับบัญชาและตนเองเพื่อพัฒนาระบบความคิดให^เห็นคุณคzาถึงความท^าทายตzอการพัฒนางานบน

พื้นฐานของเป�าหมายและวัตถุประสงคQอยzางสร^างสรรคQ 

ข.อเสนอแนะการทำวิจัยคร้ังต?อไป 

1) ควรศึกษาป�จจัยที ่สzงเสริมการสร^างแรงบันดาลใจในการทำงานของครูในสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 

2) ควรศึกษาด̂านความคิดริเริ่มสร^างสรรคQที่สzงผลตzอการมีสzวนรzวมของครูในสถานศึกษา 
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