
 

40 e-Journal of Education Studies, Burapha University 
Vol.1 No.6 December 2019  

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความส าเร็จการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 
Factors Effecting the Success of Risk Management in Schools under  

the Smutprakan Primary Educational Service Area Office 2 

ครองยุทธ นบนอบ1, สมศักดิ์ เอ่ียมคงสี2 และ พจนีย์ มั่งคั่ง3 

           Krongyut Nobnorb1, Somsak Aiemkongsri2 and Pojanee Mangkang3 

 
บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) ระดับปัจจัยจ านวน 6 ด้าน 2) ระดับความส าเร็จของการ
บริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา 3) ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยจ านวน 6 ด้านกับความส าเร็จของการบริหารความ
เสี่ยงในสถานศึกษา และ 4) ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จของการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารและครูในสถานศึกษา 
จ านวน 300 คน  ได้มาโดยการก าหนดกลุ่มตัวอย่างจากตารางเครจซี่และมอร์แกน ใช้วิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือที่
ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และการวิเคราะห์ถดถอยพหุคุณแบบเป็นขั้นตอน ผลการวิจัยพบว่า 

1. ระดับปัจจัยจ านวน 6 ด้าน โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากมากไปน้อย 
คือ ด้านการสื่อสารที่มีคุณภาพ  ด้านการสนับสนุนจากผู้บริหาร ด้านการติดตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง 
ด้านการประเมินการบริหารความเสี่ยง ด้านการพัฒนาบุคลากร และด้านการด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 

2. ความส าเร็จการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 
เรียงล าดับจากมากไปน้อยคือ  ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  ด้านการด าเนินงาน ด้านการเงิน และ ด้านกลยุทธ์      

3. ปัจจัยทั้ง 6 ด้านกับความส าเร็จการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับมาก (rxy = .770) อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05   

4. ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา คือ ด้านการพัฒนาบุคลากร ด้าน
การติดตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง ด้านการสนับสนุนจากผู้บริหาร ร่วมกันพยากรณ์ ได้ร้อยละ 62.40 
สามารถเขียนเป็นสมการพยากรณ์ในรูปแบบมาตรฐานคือ Z = .346X5 + .364X6+.147X1  

ค าส าคัญ : ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จ, การบริหารความเสี่ยง 
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Abstract 

  The objectives of this research were 1) to study the level of factors in the number 
of 6 aspects 2) to study the level of success of risk management in schools 3) to study the 
relationship between the factors of 6 aspects related to the success of risk management in 
schools and     4) to analyze factors affecting the success of risk management in school under 
the Office of Samutprakan Primary Educational Service Area 2, the sample group used in the 
research was 300 administrators and teachers in school. Using multi-stage random sampling. 
The tools used in the research were questionnaires. Statistics used in data analysis including 
frequency, percentage, mean, standard deviation. Pearson's correlation coefficient and 
multiple regression analysis in steps. 
  The results of the study were as follows: 
  1) The level of factors in the amount of 6 aspects as a whole and each aspect is at 
a high level. Sorting in descending order is quality communication, followed by executive 
support. In monitoring risk management processes in the assessment of risk management 
personnel development the side with the final mean value is the continuous operation. 
  2) Success factor for risk management in school overall and each aspect is at a high 
level sorted in descending order In terms of information technology, followed by financial 
operations, while the last average is strategy 
  3) 6 factors for success, risk management in educational institutions under the office 
of primary education service area, Samutprakan district 2, had a positive relationship at a high 
level (rxy = .770) with statistical significance at the level of .05 
  4) Factors that affect the success of risk management in educational institutions are 
personnel development. In monitoring risk management processes management support can 
predict 62.40 percent, can be written as a predictive equation in the standard form is   
Z = .346X5 + .364X6+.147X1  
 
Keywords: Factors that affect the success, Risk management  
 
บทน า 

ในยุคโลกาภิวัฒน์ได้เกิดการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ หลายด้าน เช่น การเปลี่ยนแปลงของสภาวะแวดล้อม 
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง กฎหมาย และเทคโนโลยี ซึ่งการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว ก็จะก่อให้เกิดทั้งโอกาส ขณะเดียวกันก็
มีความเสี่ยงเกิดขึ้นด้วยเช่นกัน  ในการด าเนินชีวิตของคนเรา จะต้องเผชิญกับความไม่แน่นอน หรือความเสี่ยงมากมาย 
โอกาสที่จะด าเนินงานผิดพลาดเสียหาย ไม่ประสบผลส าเร็จตามแผนงานหรือเป้าหมายที่ตั้งไว้ก็จะส่งผลกระทบให้เกิด
ความเสียหายหรือความล้มเหลวต่อองค์กรได้ การบริหารจัดการที่ด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ  นั้นจะต้องมีความเสี่ยงที่แน่นอน 
เกิดขึ้นส าหรับผู้บริหารอยู่เสมอ และจะต้องป้องกันหรือก าจัดความเสี่ยงนั้นออกไปให้ได้ ซึ่งเกิดจากสาเหตุหลายประการ 
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เช่น ความผิดพลาด บกพร่อง อันเกิดจากการปฏิบัติของมนุษย์ เกิดจากการปฏิบัติของเครื่องจักร ความสามารถของ
มนุษย์ที่มีขีดจ ากัด และ การเปลี่ยนแปรสภาพแวดล้อมการด าเนินงาน เนื่องจากเกิดการผันแปรเปลี่ยนแปลงที่อาจส่งผล
ต่อความล้มเหลวได้     (ธร สุนทรายุทธ, 2550, หน้า 15)  
 การบริหารความเสี่ยง ใช้เป็นเครื่องมือที่ท าให้เกิดความมั่นใจว่าความเสี่ยงทั้งหมดที่เกิดผลกระทบกับ
โรงเรียนจะได้รับการพิจารณาและจัดการให้หมดไปหรือลดน้อยลง ซึ่งส่งผลให้การด าเนินกิจกรรมของโรงเรียนมี
ประสิทธิภาพประสิทธิผล ตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของโรงเรียน การจ าแนกประเภทความเสี่ยง อาจจ าแนกได้จาก 
ประเภทความเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัยอิทธิพลภายนอกองค์กรและความเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัยอิทธิพลภายในองค์กร 
สอดคล้องกับการบริหารความเสี่ยงระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งจ าแนกความเสี่ยงในสถานศึกษาระดับขั้นพ้ืนฐานไว้ 13 
ด้าน อันได้แก่ ความเสี่ยงด้านการเงิน ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ยุทธศาสตร์ ความเสี่ยงด้าน 
เทคโนโลยีสารสนเทศ การสื่อสาร ความเสี่ยงด้านข้อตกลงทางวิชาการ ความเสี่ยงด้านความมั่นใจทางการศึกษา ความ
เสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อม ความเสี่ยงด้านการเรียนการสอน ความเสี่ยงด้านทรัพยากรมนุษย์ ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบ 
ข้อบังคับ ความเสี่ยงด้านร่างกาย ความเสี่ยงด้านการทุจริตและ ความเสี่ยงด้านภาพลักษณ์ชื่อเสียง (ดวงใจ ช่วยตระกูล, 
2551, หน้า 9-17) 
 การบริหารงานของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ได้แก่ 
การบริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป จากผลการประเมินผล                 
การควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ 2560 ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 พบปัญหาการบริหารงานอันอาจน ามาสู่ความเสี่ยงของการบริหารงานแต่ละด้าน คือ 
1) การบริหารวิชาการ  ได้แก่ นักเรียนขาดทักษะการอ่าน การเขียน การคิดวิเคราะห์ และการคิดสังเคราะห์  นักเรียนมี
ผลการประเมินระดับเขตพ้ืนที่ (LAS) และระดับชาติ (O-NET) ไม่ถึงร้อยละ 50 การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพ่ือ
การศึกษายังไม่หลากหลาย 2) การบริหารงบประมาณ ได้แก่ การด าเนินงานตามแผนงาน และโครงการยังไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์ การจัดซื้อจัดหาวัสดุไม่ตรงกับความต้องการการใช้พัสดุ ครูที่รับผิดชอบ โครงการขาดความรู้ความเข้าใจใน
การประเมินโครงการและรายงานผลการด าเนินโครงการ น าเงินงบประมาณไปใช้ไม่ตรงประเภทและวัตถุประสงค์ของ
โครงการ/กิจกรรม การจัดท าแผนงบประมาณและค าขอตั้งงบประมาณไม่สอดรับงบประมาณที่ได้รับ 3) การบริหารงาน
บุคคล ครูและบุคลากรมีน้อยท าให้การจัดการเรียนการสอนไม่ต่อเนื่อง ครูสอนไม่ตรงสาขาวิชาเอก/ครูไม่ครบชั้น การ
สรรหาและบรรจุแต่งตั้งไม่โปร่งใส การด าเนินการเกี่ยวกับการเลื่อนขั้นเงินเดือนขัดต่อหลักเกณฑ์วิธีการที่ก าหนด และ
การด าเนินการทางวินัยและการลงโทษไม่ชอบด้วยกฎหมาย และ 4) การบริหารงานทั่วไป ระบบสารสนเทศที่ใช้ระบบ
อินเตอร์เน็ตความเร็วต่ า ส่งผลให้การรับส่งหนังสือไม่ทันตามก าหนด การจัดเก็บข้อมูลสารเทศยังไม่เป็นปัจจุบัน อาคาร
เรียนและอาคารประกอบทรุดโทรม เนื่องจากมีอายุการใช้งานมานานและมีไม่เพียงพอ ความปลอดภัยของสนามเด็กเล่น
ในสถานศึกษา อุปกรณ์เครื่องเล่นในสนามเด็กเล่นไม่แข็งแรง ทรุดโทรม (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
สมุทรปราการ เขต 2, 2560, หน้า 20) จึงแสดงให้เห็นว่า การบริหารงานของสถานศึกษา     ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ได้
นั้น ยังมีความเสี่ยงต่อความส าเร็จในการบริหารงานทั้ง 4 งาน 
 ความส าเร็จในการบริหารความเสี่ยง มีปัจจัยหลายด้าน ดังที่ เมธา สุวรรณสาร, (2552 ; อ้างถึงใน  พจนีย์     
มั่งคั่ง 2559, หน้า 175) กล่าวว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารความเสี่ยง คือ การสนับสนุนจากผู้บริหาร               
การด าเนินการอย่างต่อเนื่อง การสื่อสารที่มีคุณภาพ การวัดผลการบริหารความเสี่ยง การพัฒนาบุคลากร และการติดตาม
กระบวนการบริหารความเสี่ยง นอกจากนี้ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ได้เลือกระดับความส าเร็จของการจัดท า
ระบบบริหารความเสี่ยงเป็นหัวข้อการประเมิน การปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการซึ่งเป็นตัวชี้วัดที่ 17     
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ที่หน่วยงานในสังกัดต้องด าเนินการและปฏิบัติตามระเบียบ คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินว่าด้วยการก าหนดมาตรฐาน
ควบคุมภายใน   ที่ก าหนดให้ส่วนราชการต้องมีการประเมินความเสี่ยงและปรับปรุงระบบการควบคุมภายใน (ส านักงาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2550, หน้า 34) 
 จากสภาพและปัญหาเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงที่กล่าวมาผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ความส าเร็จการบริหารความเสี่ยง ว่ามีปัจจัยใดบ้างที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารความเสี่ยงในสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา สมุทรปราการ เขต 2 ซึ่งผลการวิจัย จะเป็นแนวทางในการสนับสนุนการพัฒนาและรับรอง
คุณภาพในสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับนโยบายภาครัฐ เพ่ือเป็นแนวทางส าคัญในการปรับปรุงและ
พัฒนาผู้บริหาร ครูและผู้ที่เกี่ยวข้องให้มีคุณภาพยิ่งขึ้นและสามารถน าผลการวิจัยที่ได้มาเป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการศึกษา
ค้นคว้าต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาระดับปัจจัยจ านวน 6 ด้านที่เกี่ยวกับความส าเร็จของการบริหารความเสี่ยง สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 
 2. เพ่ือศึกษาระดับความส าเร็จของการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 
 3. เพ่ือวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยจ านวน 6 ด้านกับความส าเร็จของการบริหารความเสี่ยง       
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 
 4. เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จของการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2  
 
สมมติฐานการวิจัย 

 1. ปัจจัย 6 ด้าน มีความสัมพันธ์ทางบวกกับความส าเร็จการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2  

 2. ปัจจัยทั้ง 6 ประกอบด้วย การสนับสนุนจากผู้บริหาร การด าเนินการอย่างต่อเนื่อง การสื่อสาร            
ที่มีคุณภาพ การประเมินการบริหารความเสี่ยง การพัฒนาบุคลากร การติดตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง 
ส่งผลต่อความส าเร็จการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 อย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิต ิ
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1. ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารและครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2       
ปีการศึกษา 2561 จ านวน 71 โรงเรียน จ าแนกเป็นผู้บริหารจ านวน 71 คน และครูจ านวน 1,237 คน รวมประชากร
ทั้งสิ้น 1,308 คน  
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 2. กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารและครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 
2   ปีการศึกษา 2561 ได้มาจากการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง จากตารางของเครจซี และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 
1970, p. 608) ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 300 คน โดยใช้การสุ่มแบบหลายขั้นตอน ประกอบด้วย 
  ขั้นที่ 1 ก าหนดสัดส่วนของกลุ่มตัวอย่างแต่ละอ าเภอโดยค านวณเทียบบัญญัติไตรยางศ์ 
แบ่งเป็นผู้บริหาร จ านวน 16 คน ครูจ านวน 284  คน  
  ขั้นที่ 2 สุ่มกลุ่มตัวอย่างแต่ละโรงเรียน โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย ตามสัดส่วน จ าแนก
ตามอ าเภอ 

       ขั้นที่ 3 สุ่มกลุ่มตัวอย่างผู้บริหารและครู ใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย ด้วยวิธีการจับสลาก ให้ได้ครบ
ตามจ านวน 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย    
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารความ
เสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 แบ่งออกเป็น 3 
ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบสอบถาม
ตรวจสอบรายการ (check list) ได้แก่ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการท างาน ต าแหน่ง  
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยจ านวน 6 ด้าน เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 
(rating scales) 5 ระดับของ ลิเคิร์ท (Likert, 1967, pp. 90-95) มีรายละเอียด ดังนี้ 
 5 หมายถึง ปัจจัยดังกล่าว อยู่ในระดับมากที่สุด  
 4 หมายถึง ปัจจัยดังกล่าว อยู่ในระดับมาก 
 3 หมายถึง ปัจจัยดังกล่าว อยู่ในระดับปานกลาง 
 2 หมายถึง ปัจจัยดังกล่าว อยู่ในระดับน้อย 
 1 หมายถึง ปัจจัยดังกล่าว อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับความส าเร็จของการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(rating scale) 5 ระดับของ ลิเคิร์ท (Likert, 1967, pp. 90-95) มีรายละเอียด ดังนี้ 
 5 หมายถึง ความส าเร็จของการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา อยู่ในระดับมากที่สุด 
 4 หมายถึง ความส าเร็จของการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก 
 3 หมายถึง ความส าเร็จของการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา อยู่ในระดับปานกลาง 
 2 หมายถึง ความส าเร็จของการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา อยู่ในระดับน้อย 
 1 หมายถึง ความส าเร็จของการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 การสร้างเครื่องมือ 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นตามขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
  1) ศึกษาทฤษฎี เอกสาร ต าราแนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหาร
ความเสี่ยง และการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา 
  2) ก าหนดกรอบแนวคิดในการสร้างแบบสอบถาม 
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  3) สร้างแบบสอบถามฉบับร่างเป็นการสร้างแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 
(rating scales) 5 ระดับของ ลิเคิร์ท (Likert, 1961, pp. 90-95) 
  4) น าแบบสอบถามฉบับร่า งที ่ส ร้า งขึ ้น เสนออาจารย์ที ่ป ร ึกษาวิทยานิ พนธ์เพ่ือ
ตรวจสอบแนะน าในการปรับปรุง 
 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
        1) น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 ท่าน ตรวจสอบความเที่ยงตรง
เชิงโครงสร้าง (Construct validity) และความถูกต้องของการใช้ภาษาโดยใช้ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อ
ค าถามกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย (index of item objective congruence หรือ IOC) แล้วเลือกข้อค าถามที่มี
ค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป ปรับปรุงข้อค าถามตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งมีรายนาม ดังต่อไปนี้    
 (1) นายสุชาติ ศรีหานารถ ต าแหน่ง ผู้อ านวยการโรงเรียนชุมชนวัดบ้านระกาศ (ด้านเนื้อหา) 
 (2) นางรัตติกร เกิดมณี ต าแหน่ง ครูช านาญการพิเศษ โรงเรียนชุมชนวัดบ้านระกาศ (ด้านเนื้อหา) 

(3) อาจารย์เนติมา พัฒนกุล ต าแหน่ง อาจารย์ประจ า มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ (ด้านภาษา) 
 (4) ดร.ลินดา นาคโปย ต าแหน่ง อาจารย์ประจ า มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ (ด้านสถิติและวิจัย) 
 (5) ผศ.ดร.สายฝน เสกขุนทด ต าแหน่ง อาจารย์ประจ า มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ (ด้านสถิติ
และวิจัย)    
  2) น าแบบทดสอบที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (try out) กับบุคคลที่มีลักษณะคล้ายคลึง
กับตัวอย่าง ซึ่งเป็นสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ที่ไม่ใช่
กลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วยผู้บริหารและครู จ านวน 30 คน ได้ค่าอ านาจจ าแนกเท่ากับ .939 
  3) น าแบบทดสอบที่ทดลองใช้แล้วไปหาค่าความเชื่อมั่น ด้วยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟา     
ของคอนบรัค (Cronbach, 1990, pp. 202-204) โดยค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .95 
  4) น าแบบทดสอบที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วท าเป็นฉบับสมบูรณ์เพ่ือเก็บข้อมูลต่อไป ได้ค่าอ านาจ
จ าแนกเท่ากับ .974 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลดังนี้ 
 1. บันทึกเสนอให้บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ ออกหนังสือขอความร่วมมือในการตอบ
แบบสอบถาม ถึงผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 เพ่ือขออนุญาตเก็บข้อมูล
จากกลุ่มตัวอย่างที่ก าหนด 
 2. น าหนังสือเสนอต่อผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการเขต 2            
เพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบ แล้วน าหนังสือที่ผ่านการพิจารณา เสนอต่อผู้อ านวยการสถานศึกษาที่ได้ก าหนดเป็น
กลุ่มตัวอย่าง เพ่ืออ านวยความสะดวกในการเก็บข้อมูลต่อไป 
 3. ผู้วิจัยน าแบบสอบถามไปเก็บข้อมูลด้วยตนเองและส่งผ่านส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
สมุทรปราการ เขต 2 เพ่ือให้ผู้บริหารสถานศึกษากลุ่มตัวอย่างเก็บรวบรวมข้อมูลให้ ส าหรับการเก็บแบบสอบถามคืน
นั้น ผู้วิจัยเก็บรวบรวมด้วยตนเองและส่งคืนทางไปรษณีย์ในบางส่วน 
 4. น าแบบสอบถามท่ีรวบรวมได้ จ านวน 300 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 ท าการตรวจสอบความถูกต้อง
สมบูรณ์ และน าผลข้อมูลมาวิเคราะห์ 
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 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลตามวิธีทางสถิติโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปได้
ด าเนินการดังนี้ 
 1. วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามโดยการค านวณหาค่าความถี่ ร้อย
ละ 
 2. ว ิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยจ านวน 6 ด้าน  โดยวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) ซึ่งแปลความหมายค่าเฉลี่ยที่ได้ตามเกณฑ์การประเมินตามแนวคิดของ บุญชม ศรีสะอาด 
(2545) ดังนี้  
  4.51 – 5.00 หมายถึง ปัจจัยจ านวน 6 ด้าน อยู่ในระดับมากที่สุด 
  3.51 – 4.50 หมายถึง ปัจจัยจ านวน 6 ด้าน อยู่ในระดับมาก 
   2.51 – 3.50 หมายถึง ปัจจัยจ านวน 6 ด้าน อยู่ในระดับปานกลาง 
   1.51 – 2.50 หมายถึง ปัจจัยจ านวน 6 ด้าน อยู่ในระดับน้อย 
   1.00 – 1.50 หมายถึง ปัจจัยจ านวน 6 ด้าน อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
           3. วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความส าเร็จของการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา โดยวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย     
( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ซึ่งแปลความหมายค่าเฉลี่ยที่ได้ตามเกณฑ์การประเมินของ บุญชม 
ศรีสะอาด (2545) ดังนี้ 
 4.51 – 5.00  หมายถึง ความส าเร็จของการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา อยู่ในระดับมากที่สุด 
 3.51 – 4.50  หมายถึง ความส าเร็จของการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก 
  2.51 – 3.50  หมายถึง ความส าเร็จของการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา อยู่ในระดับปานกลาง 
  1.51 – 2.50  หมายถึง ความส าเร็จของการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา อยู่ในระดับน้อย 
  1.00 – 1.50  หมายถึง ความส าเร็จของการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 4. การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงกับการบริหารความเสี่ยงใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ใช้การหาค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Prarson’s product monment correlation coefficient) ซึ่งก าหนดเกณฑ์การ
วิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของ บุญชม ศรีสะอาด (2545, หน้า 110) ดังนี้ 
  1) ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เป็น 0 หมายถึง ตัวแปรทั้งสองไม่มีความสัมพันธ์กัน 
  2) ค ่าส ัมประสิทธิ ์สหส ัมพ ันธ ์อยู ่ระหว ่า ง  -1 และ +1 หมายถ ึงต ัวแปรทั ้งสองมี
ความสัมพันธ์กันโดยที่ทิศทางของความสัมพันธ์พิจารณาจากเครื่องหมายของค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
ที่ค านวณได้ คือถ้าเป็นไปในทางบวก แสดงว่าตัวแปรทั้งสองมีความสัมพันธ์ในลักษณะคล้อยตามกัน แต่
ถ้าในทางลบแสดงว่า ตัวแปรทั ้งสองมีความสัมพันธ์ในทางตรงกันข้ามหรือผกผันกัน ส าหรับการ
พิจารณาระดับความสัมพันธ์สามารถพิจารณาได้ดังนี้  
  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์บวก 0.80 – 1.00 หมายความว่า ปัจจัยจ านวน 6 ด้านและความส าเร็จ
ของการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา มีความสัมพันธ์ระดับมากที่สุด 
  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์บวก 0.60 – 0.79 หมายความว่า ปัจจัยจ านวน 6 ด้านและความส าเร็จ
ของการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา มีความสัมพันธ์ระดับมาก 



 

47 e-Journal of Education Studies, Burapha University 
Vol.1 No.6 December 2019  

  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์บวก 0.40 – 0.59 หมายความว่า ปัจจัยจ านวน 6 ด้านและความส าเร็จ
ของการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา มีความสัมพันธ์ระดับปานกลาง 
  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์บวก 0.20 – 0.39 หมายความว่า ปัจจัยจ านวน 6 ด้านและความส าเร็จ
ของการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา มีความสัมพันธ์ระดับน้อย 
  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์บวก 0.01 – 0.19 หมายความว่า ปัจจัยจ านวน 6 ด้านและความส าเร็จ
ของการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา มีความสัมพันธ์ระดับน้อยมาก 
   3.5.5 การวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จของการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 โดยการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (multiple regression 
analysis) โดยใช้วิธี stepwise 
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ในการวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยได้ใช้สถิติดังต่อไปนี้ 
 1.สถิติพ้ืนฐาน  
    1) ค่าความถี่ (frequency) 
    2) ค่าร้อยละ (percentage)  
    3) ค่าเฉลี่ย (mean)  
    4) ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD)  
 2. สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน 
  1) การวิ เคราะห์สหสัมพันธ์ แบบเพียร์ สั น  (Pearson,s Product Moment Correlation 
Coefficient)  
  2) การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (multiple regression analysis) 
 
ผลการวิจัย  

ผลการวิเคราะห์สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม  
            พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 300 คน คิดเป็นร้อยละ 100 โดยวุฒิการศึกษา ปริญญาตรี 
จ านวน 92 คน คิดเป็นร้อยละ 30.67 ปริญญาโท จ านวน 206 คน คิดเป็นร้อยละ 68.67 และปริญญาเอก 2 
คน คิดเป็นร้อยละ .66 ประสบการณ์ในการท างานมากที่สุด คือ ประสบการณ์ในการท างาน 11-15 ปี จ านวน 
115 คน คิดเป็นร้อยละ 38.30 รองลงมาประสบการณ์ในการท างานคือ   6-10 ปี จ านวน 102 คน คิดเป็นร้อย
ละ 34.00 ประสบการณ์ในการท างานไม่เกิน 5 ปี จ านวน 62 คน คิดเป็นร้อยละ 20.70 และประสบการณ์การ
ท างาน 16 ปีขึ้นไป จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 7.00 ต าแหน่งหน้าที่ ครู จ านวน 284 คน คิดเป็นร้อยละ 
94.70 ผู้บริหาร จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 5.30  
            ผลการวิเคราะห์ระดับปัจจัยจ านวน 6 ด้าน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สมุทรปราการ เขต 2  
           ผลการศึกษา ระดับปัจจัยจ านวน 6 ด้าน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
สมุทรปราการ เขต 2 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากมากไปน้อย คือ ด้านการสื่อสาร
ที่มีคุณภาพ รองลงมา คือ ด้านการสนับสนุนจากผู้บริหาร ด้านการติดตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง ด้าน
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การประเมินการบริหารความเสี่ยง ด้านการพัฒนาบุคลากร ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยล าดับสุดท้าย คือ ด้านการ
ด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 
 
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานปัจจัยจ านวน 6 ด้าน โดยภาพรวม   
 

 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จ 
ระดับความคิดเห็น 

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. ด้านการสนับสนุนจากผู้บริหาร 4.35 .47 มาก 2 
2. ด้านการด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 4.30 .51 มาก 6 
3. ด้านการสื่อสารที่มีคุณภาพ 4.42 .54 มาก 1 
4. ด้านการประเมินการบริหารความเสี่ยง 4.33 .52 มาก 4 
5. ด้านการพัฒนาบุคลากร 4.32 .50 มาก 5 
6. ด้านการติดตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง 4.34 .50 มาก 3 

เฉลี่ยรวม 4.34 .45 มาก  
 

จากตารางที่ 1 พบว่า ปัจจัย ทั้ง 6 ด้าน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.34) เรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ด้านการสื่อสารที่มีคุณภาพ  ( X = 4.42) รองลงมา คือ ด้านการสนับสนุนจาก
ผู้บริหาร   ( X = 4.35) ด้านการติดตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง ( X = 4.34) ด้านการประเมินการบริหาร
ความเสี่ยง ( X = 4.33) ด้านการพัฒนาบุคลากร ( X = 4.32) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยล าดับสุดท้าย คือ ด้านการ
ด าเนินการอย่างต่อเนื่อง ( X = 4.30) 
            ผลการวิเคราะห์ระดับความส าเร็จการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2  
            ผลการศึกษาระดับความส าเร็จการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากมากไป
น้อยคือ  ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ รองลงมาคือ ด้านการด าเนินงาน ด้านการเงิน ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยล าดับ
สุดท้าย คือ ด้านกลยุทธ์ 
 
ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานความส าเร็จการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา โดยภาพรวม 
  

 

ความส าเร็จการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา 
ระดับความคิดเห็น 

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1. ด้านการเงิน 4.31 .51 มาก 3 
2. ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 4.43 .53 มาก 1 
3. ด้านการด าเนินงาน 
4. ด้านกลยุทธ์ 

4.38 
4.30 

.53 

.51 
มาก 
มาก 

2 
4 

เฉลี่ยรวม 4.36 .46 มาก  
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จากตารางที่ 2 พบว่า ความส าเร็จการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา โดยภาพรวม อยู่ในระดับ
มาก ( X = 4.36) เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ( X = 4.43) รองลงมาคือ        
ด้านการด าเนินงาน ( X = 4.38) ส่วนค่าเฉลี่ยล าดับสุดท้าย คือ ด้านกลยุทธ์ ( X = 4.30) 
            ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทั้ง 6 ด้านกับความส าเร็จการบริหารความเสี่ยงใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2  
 ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยทั้ง 6 ด้านกับความส าเร็จการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับมาก อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  สอดคล้องกับสมมุติฐานที่ตั้งไว้ 
ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์เก่ียวกับความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยกับการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา   
             สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 
 

ตัวแปร X1 X2 X3 X4 X5 X6 X Y 
X1 1        
X2 .696 1       
X3 .691 .713 1      
X4 .657 .690 .766 1     
X5 .716 .754 .783 .809 1    
X6 .662 .687 .764 .738 .820 1   
X .843 .861 .895 .875 .922 .884 1  
Y .636 .623 .643 .672 .750 .745 .770 1 

 
จากตารางที่ 3 พบว่าปัจจัยทั้ง 6 ด้านกับความส าเร็จการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัด

ส านักงาน   เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 มีความสัมพันธ์ในทางบวกในระดับมาก (rxy 
= .770) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ผลการวิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความส าเร็จการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2  
      ผลการศึกษา พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 คือ ด้านการพัฒนาบุคลากร(X5) ด้านการ
ติดตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง(X6) ด้านการสนับสนุนจากผู้บริหาร(X1) มีค่าประสิทธิภาพในการ
พยากรณ์ (R2) เท่ากับ .624 แสดงว่า ปัจจัยทั้ง 3 ด้านสามารถร่วมกันท านาย การบริหารความเสี่ยงใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ได้ร้อยละ 62.40 เขียนเป็น
สมการได้ดังนี้  Z = .346X5 + .364X6+.147X1 
ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคุณของปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จกับการบริหารความเสี่ยง            
             ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 
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ตัวแปร b S.E.b  t Sig 
ค่าคงที่ (Constant) .873 .164 - 5.317* .000 
ด้านการพัฒนาบุคลากร  (X5) .323 .064 .346 5.086* .000 
ด้านการติดตามกระบวนการบริหารความ
เสี่ยง (X6) 

.335 .058 .364 5.737* .000 

ด้านการสนับสนุนจากผู้บริหาร  (X1) .146 .051 .147 2.837* .005 
ค่าคงที่ () = .873      
R = .790 , R2 = .624 , S.E.est = .28622, F = 164.054 , p = .05 

* P  .05 
       ส่วนด้านการด าเนินการอย่างต่อเนื่อง ด้านการสื่อสารที่มีคุณภาพ และด้านการประเมินการ

บริหารความเสี่ยงส่งผลอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติต่อการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต          
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 

 
อภิปรายผล 

จากการศึกษาวิจัยเรื่อง ปัจจัยจ านวน 6 ด้านกับความส าเร็จการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 มีประเด็นที่น่าสนใจน ามาอภิปรายดังน 

1. ปัจจัยที่ส่งผลกับความส าเร็จจ านวน 6 ด้าน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
สมุทรปราการ เขต 2 พบว่า มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ได้ด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการ ประจ าปี งบประมาณ พ.ศ. 
2561 โดยเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการจัดการศึกษามีส่วนร่วมในการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2561 ร่วมวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน และสภาพแวดล้อมภายนอก (ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2, 2561, หน้า 14) ซึ่งสอดคล้องกับ วันเพ็ญ บุรีสูงเนิน (2552, 
หน้า 14) กล่าวว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารสถานศึกษา หมายถึง ประสิทธิผลที่เกิดจากการ
บริหารงานตามภารกิจของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  จากการปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของ
ผู้บริหาร ครู และกรรมการสถานศึกษา จนสามารถท าให้โรงเรียนเกิดความส าเร็จบรรลุเป้าหมายตาม
วัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึง เมธา สุวรรณสาร (2552; อ้างถึงใน พจนีย์ มั่งคั่ง 2559, หน้า 175) ได้
อธิบายว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารความเสี่ยง คือ การสนับสนุนจากผู้บริหาร การด าเนินการอย่าง
ต่อเนื่อง การสื่อสารที่มีคุณภาพ การวัดผล การบริหารความเสี่ยง การพัฒนาบุคลากร และการติดตามกระบวนการ
บริหารความเสี่ยงสอดคล้องกับงานวิจัยของ สมชิต บรรทิต (2556 หน้า 59-65) ศึกษาพบว่า การบริหารความ
เสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาในจังหวัดกระบี่ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 13 ภาพรวม
และ รายด้าน อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากสอดคล้องกับ ปิยะรัตน์ เสนีย์ชัย (2554 , หน้า 67 - 68 ) ศึกษา
พบว่า ระดับการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของข้าราชการครู สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 2 โดยภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก  

จากสาเหตุดังกล่าว จึงส่งผลให้ปัจจัยทั้ง 6 ด้าน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
สมุทรปราการ เขต 2  มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
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           2. การบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
สมุทรปราการ เขต 2 พบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ส่งเสริมให้บุคลากรมีความตระหนัก มีความกระตือรือร้นมีความคิดในการ
พัฒนางานมีศักยภาพในการปฏิบัติงาน มีจิตบริการ และบุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการพัฒนาส านักงาน เพ่ือ
สร้างองค์การแห่งการเรียนรู้ การด าเนินการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง ผลการ
ด าเนินงานสถานศึกษามีระบบการประกันภายในสถานศึกษาที่มีประสิทธิภาพ มีกระบวนการพัฒนาวิธีการให้
ความรู้แก่ผู้ปฏิบัติงาน เพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน  (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
สมุทรปราการ เขต 2 ,2561, หน้า 50) สอดคล้องกับ นฤมล สะอาดโฉม (2550, หน้า 12) ที่กล่าวว่า              
การบริหารความเสี่ยง เป็นการปฏิบัติงานที่จัดขึ้น เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย วัตถุประสงค์ อย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล การบริหารความเสี่ยงจึงกลายเป็นส่วนส าคัญที่จะช่วยให้กิจกรรมต่างๆ ด าเนินการต่อไปได้ 
และบรรลุเป้าหมาย สอดคล้องกับดวงใจ ช่วยตระกูล (2551, หน้า 322) เรื่องการบริการความเสี่ยงใน
สถานศึกษาขึ้นพ้ืนฐาน ที่เสนอแนวทางในการบริหารความเสี่ยงใน สถานศึกษาระดับขั้นพ้ืนฐานนั้ นควรหา
มาตรการในการป้องกันและควบคุมความเสี่ยงรวมไปถึง การถ่ายโอนความเสี่ยง การมีส่วนร่วมของภาคีชุมชน 
สอดคล้องกับ นิรภัย จันทรสวัสดิ์ (2551, หนา 14) ได้กล่าววา การบริหารความเสี่ยงช่วยให้องค์กรบรรลุ        
ถึงเป้าหมาย และลดอุปสรรค หรือสิ่งที่ไมคาดหวังที่อาจเกิดขึ้นทั้งในด้านก าไรและการปฏิบัติงานปองกันความ
เสียหายตอทรัพยากรขององคกร และสรางความมั่นใจในรายงานและปฏิบัติงานปองกันความเสียหายต่อ
ทรัพยากรขององคกร และสรางความมั่นใจในรายงานและปฏิบัติตามกฎระเบียบ สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
สุมนมานต์ อมรมุนีพงศ์ (2558, หน้า 105) ศึกษาพบว่าระดับการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา ด้านบริหาร
งานวิชาการโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 38 อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับสม
ชิต บรรทิต (2556, หน้า 61) ศึกษาพบว่าระดับการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาในจังหวัดกระบี่ 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 13 พบว่าในภาพรวมของการบริหารความเสี่ยงอยู่ในระดับ
มาก สอดคล้องกับ ปิยะรัตน์ เสนีย์ชัย (2554 , หน้า 67 - 68) ศึกษาพบว่า ระดับการบริหารความเสี่ยงของ
ผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของข้าราชการครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส 
เขต 2 โดยภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก        
 จากสาเหตุดังกล่าว จึงส่งผลให้การบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก 

 3. ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยจ านวน 6 ด้าน กับความส าเร็จการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 พบว่า มีความสัมพันธ์ในทางบวกใน
ระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2  จัด
กระบวนการบริหารจัดการศึกษาโดยมีนโยบายสนับสนุนวัสดุ อุปกรณ์ สื่อการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่องแก่
บุคลากร พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้สามารถจัดการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพ ในรูปแบบที่หลากหลาย 
ครูและบุคลาการทางการศึกษาได้รับการพัฒนาให้มีความรู้ความสามารถเหมาะสมกับงาน รวมทั้งสนับสนุน
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการคมนาคมที่สะดวก ผู้บริหารมีการปรึกษาหารือมีการประชุมกับผู้เกี่ยวข้อง
ร่วมกัน รวมทั้งการใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการ โดยเกิดการมีส่วนร่วมอย่างเป็นรูปธรรม สามารถ
ด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีการใช้แผนปฏิบัติการประจ าปีเป็นกรอบในการขับเคลื่อนนโยบาย ให้
บรรลุเป้าหมายนโยบายที่ก าหนด (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต  2 ,2561, 
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หน้า 45) สอดคล้องกับ วันเพ็ญ บุรีสูงเนิน (2552, หน้า ง) ศึกษาพบว่า ปัจจัย 9 ด้าน คือ 1) พฤติกรรมผู้น า
ของผู้บริหาร 2) วิสัยทัศน์ของผู้บริหาร 3) บรรยากาศสถานศึกษา 4) คุณภาพการสอนของครู 5) ความพึง
พอใจในการท างานของครู 6) การได้รับการสนับสนุนทางสังคมของครู 7) พฤติกรรมมีส่วนร่วมในการบริหาร
สถานศึกษา 8) เจตคติต่อสถานศึกษา 9) การระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา กับความส าเร็จ ในการบริหาร
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ สอดคล้องกับ เต็มดวง จ านงค์ (2550, 
บทคัดย่อ) พบว่า ความส าเร็จในการบริหารโรงเรียนคุณภาพของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร มีความ
สัมพันธกับด้านสภาพแวดล้อม ด้านภาวการณ์สนับสนุนของ ผูบริหาร และด้านการมี ส่วนร่วมของชุมชน อยู่
ในระดับมาก 

  ปัจจัยทั้ง 6 ปัจจัย เกี่ยวข้องกับการท าให้การบริหารงานประสบผลส าเร็จและการบริหารงานจะ
ส าเร็จได้ย่อมขึ้นกับปัจจัยที่เกี่ยวข้องและเพียงพอ จึงท าให้ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทั้ง 6 ด้าน  กับการ
บริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 มี
ความสัมพันธ์ในทางบวก ในระดับมาก 
  4. ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 พบว่า  
               4.1 ด้านการสนับสนุนจากผู้บริหาร ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยง ทั้งนี้เนื่องจากผู้บริหาร
สถานศึกษาและบุคลากร สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 มีการน า
กระบวนการบริหารความเสี่ยงบางประการมาใช้ค่อนข้างน้อย เช่น การวางแผนการบริหารความเสี่ยง 
ประกอบด้วยการตัดสินใจว่าจะวางแผนการบริหารกิจกรรมโครง สอดคล้องกับ วันเพ็ญ บุรีสูงเนิน (2552, 
หน้า ง) ศึกษาพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เขตพ้ืนที่ ชายฝั่งทะเล
ตะวันออก ประกอบด้วย 9 ด้าน คือ 1) พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร 2) วิสัยทัศน์ของผู้บริหาร 3) บรรยากาศ
สถานศึกษา 4) คุณภาพการสอนของครู    5) ความพึงพอใจในการท างานของครู 6) การได้รับการสนับสนุน
ทางสังคมของครู 7) พฤติกรรมมีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษา 8) เจตคติต่อสถานศึกษา 9) การระดม
ทรัพยากรเพ่ือการศึกษา  
              4.2 ด้านการติดตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง ทั้งนี้เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษาและบุคลากร 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 มีการวางแผนการบริหารโครงการ การ
ให้ค าแนะน า / การให้ การรับรอง และการป้องกันสิ่งที่จะเกิดขึ้นต่องาน ความต้องการการเปลี่ยนแปลงและ
การลงทะเบียน ความเสี่ยงให้ทันสมัยอยู่เสมอ สอดคล้องกับ เต็มดวง จ านงค์ (2550, บทคัดย่อ) พบว่า ปัจจัย 
7 ปัจจัยมีผลต่อความส าเร็จในการบริหารคุณภาพโรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานคร คือ ด้านภาวะผู้น า ด้านการ
ประกันคุณภาพ และด้านหลักสูตรสถานศึกษา ด้านการบริหาร โดยใชโรงเรียนเป็นมาตรฐาน ด้านสภาวะแวดล
อม และด้านการมีสวนร่วมของชุมชน 
 4.3 ด้านการพัฒนาบุคลากร ทั้งนี้เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษาและบุคลากร สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 มีการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้สามารถจัดการ
เรียนรู้อย่างมีคุณภาพ ในรูปแบบที่หลากหลาย พัฒนาระบบการบริหารงานบุคคลให้มีประสิทธิภาพ โดย
เชื่อมโยงกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง สอดคล้องกับสอดคล้องกับ วันเพ็ญ บุรีสูงเนิน (2552, หน้า ง) ศึกษาพบว่า 
ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เขตพ้ืนที่ ชายฝั่งทะเลตะวันออก 
ประกอบด้วย 9 ด้าน คือ 1) พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร 2) วิสัยทัศน์ของผู้บริหาร 3) บรรยากาศสถานศึกษา 
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4) คุณภาพการสอนของครู 5) ความพึงพอใจในการท างานของครู 6) การได้รับการสนับสนุนทางสังคมของครู 
7) พฤติกรรมมีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษา 8) เจตคติต่อสถานศึกษา 9) การระดมทรัพยากรเพ่ือ
การศึกษา 
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้  
1) จากการศึกษาพบว่า ปัจจัยด้านการสนับสนุนจากผู้บริหาร ด้านการติดตามกระบวนการบริหาร

ความเสี่ยง ด้านการพัฒนาบุคลากร ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษารวมทั้งผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องควรให้
ความส าคัญในเรื่องจัดอบรม พัฒนาบุคลากร รวมทั้งสนับสนุนในทุกด้าน เพ่ือให้มีความรู้มีศักยภาพ บรรลุตาม
เป้าหมายและวัตถุประสงค์ ที่ก าหนด และมีประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษา       

 2) จากการศึกษาพบว่า ปัจจัยด้านการด าเนินการอย่างต่อเนื่อง อยู่ในอันดับสุดท้าย ดังนั้นส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 และผู้บริหารสถานศึกษา ควรส่งเสริมให้ทุกคนเห็น
ความส าคัญของการด าเนินการอย่างต่อเนื่อง ควรส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรมีการด าเนินงานทุกด้านอย่าง
สม่ าเสมอ เช่น ส ารวจความคิดเห็นด้านการด าเนินการในงานทุกฝ่าย ประกาศนโยบายการท างานให้ชัดเจน 
มอบหมายงานให้บุคลากรด าเนินการบริหารความเสี่ยงทุกกิจกรรมอย่างทั่วถึง และต่อเนื่อง  

 3) จากการศึกษาพบว่า การบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ด้านกลยุทธ์อยู่ในอันดับสุดท้าย ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษา จึงต้องก าหนด
ทิศทางและเป้าหมายที่ชัดเจนเหมาะสมกับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงหรือการเจริญเติบโตของสถานศึกษา   
โดยมุ่งเน้นการสร้างความพึงพอใจสูงสุดให้กับองค์กร 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย  
             1) ควรศึกษาประสิทธิภาพการด าเนินการอย่างต่อเนื่อง การสื่อสารที่มีคุณภาพ การประเมินการ
บริหารความเสี่ยง ที่ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 
 2) ควรศึกษากลยุทธ์การให้บริการที่ดีต่อผู้รับบริการที่ส่งผลต่อการบริหารงานของสถานศึกษา      
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 
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