
นิพนธ์ต้นฉบับ

 ปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล
ของนักวิทยาศาสตร์ ห้องปฏิบัติการทดสอบที่ได้รับการรับรอง

ระบบมาตรฐานห้องปฏิบัติการ ISO /IEC – 17025 
ในเขตกรุงเทพมหานคร

Factors Affecting Behavior in The use of Personal Protective
Equipment for a Testing Laboratories

Scientist accreditation of ISO/IEC 17025 Laboratories 
in Bangkok

พรธิดา เทพประสิทธิ์* ประสพชัย พสุนนท์**

*นักศึกษาหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร

รองศาสตราจารย์ ประจ�ำคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร

Bhorntida Tepprasit* Prasopchai Phasunon**

*Doctor of Philosophy Program in Management, Program of Management, Silpakorn University*

**Program of Management, Silpakorn University

บทคัดย่อ
	 การวจิยัน้ีเพือ่วิเคราะห์มีวัตถปุระสงค์เพือ่ ศกึษาปัจจยัทีม่ผีลต่อการใช้อปุกรณ์ป้องกนัอนัตราย
ส่วนบุคคลของนักวิทยาศาสตร์ห้องปฏิบัติการทดสอบ และศึกษาระดับปัจจัยการใช้อุปกรณ์ป้องกัน
อันตรายส่วนบุคคลของนักวิทยาศาสตร์ห้องปฏิบัติการทดสอบ โดยใช้เทคนิคการวิจัยเชิงปริมาณ 
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา ได้แก่ นักวิทยาศาสตร์ประจ�ำห้องปฏิบัติการที่ได้รับการรับรองระบบ
มาตรฐาน ISO/IEC – 17025 ในเขตกรุงเทพมหานคร  จ�ำนวน 132 คน ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบ
อาศัยความน่าจะเป็น เลือกสุ่มแบบชั้นภูมิ เครื่องมือที่ใช้ คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิจัย คือ 
สถติเิชงิพรรณนา ได้แก่ ค่าความถี ่ค่าร้อยละ ค่ามชัฌมิเลขคณติ และค่าเบีย่งเบนมาตรฐานและทดสอบ
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระกับตัวแปรตามด้วยสถิติเชิงอนุมาน ได้แก่ สถิติการเปรียบเทียบ
ความแตกต่างของค่าเฉลี่ย การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวและใช้สถิติวิเคราะห์การถดถอย
พหคุณู แบบเข้าร่วมผลการศกึษาพบว่า ความคิดเหน็ทีม่ต่ีอการใช้อปุกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบคุคล 
ด้านการรับข้อมูลข่าวสาร อยู่ในระดับมาก โดยได้รับข้อมูลข่าวสาร จากหัวหน้างาน / เพื่อนร่วมงาน
สูงที่สุด และได้รับข้อมูลข่าวสารจากหนังสือพิมพ์ / วารสารภายนอกบริษัท น้อยที่สุด ทั้งนี้ทางห้อง
ปฏิบัติการควรเสริมสร้างข้อมูลในด้านของการน�ำข่าวสารจากหนังสือพิมพ์ / วารสารภายนอกบริษัท
มาให้ทางนักวิทยาศาสตร์ได้ศึกษาข้อมูลเพิ่มขึ้น โดยอาจจะมีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการให้ข้อมู
เป็นการแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างกันในด้านของกฎระเบียบ ข้อก�ำหนดในการใช้ให้มีความเหมาะสม
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มากขึ้น ส�ำหรับด้านพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการให้ความร่วมมือ เพื่อให้นักวิทยาศาสตร์ให้ความ
ร่วมมือเพิ่มข้ึน จึงควรมีการติดตั้งป้ายแจ้งเตือนเพื่อให้นักวิทยาศาสตร์ได้ตระหนักถึงการสวมใส่
อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล
	 เมื่อพิจารณาถึงด ้านความสม�่ำเสมอของการใช ้อุปกรณ์ป ้องกันอันตรายส่วนบุคคล
นกัวทิยาศาสตร์ใช้อปุกรณ์ป้องกนัมือและแขนทกุครัง้ทีป่ฏบิตังิาน ส�ำหรบัด้านความเหมาะสม/สะดวก
ในการใช้อุปกรณ์ป้องกันป้องกันอันตรายส่วนบุคคล พบว่า นักวิทยาศาสตร์เห็นว่าอุปกรณ์ป้องกัน
อันตรายส่วนบุคคลมีขนาดที่เหมาะสมกับส่วนของร่างกายที่ต้องการป้องกัน สูงที่สุด เช่นกัน 
ในขณะทีด้่านพฤติกรรมการใช้อปุกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบคุคลของเจ้าหน้าทีห้่องปฏบิตักิารทดสอบ
ด้านสิ่งแวดล้อมพบว่า นักวิทยาศาสตร์จะไม่ใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลหากเห็นว่าช�ำรุด 
สูงที่สุด และศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลเพิ่มเติม น้อยที่สุด ดังนั้น 
ทางห้องปฏิบัติการควรมีการจัดท�ำป้ายสื่อความรู้เกี่ยวกับการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล
เพื่อเปลี่ยนแปลงทัศนคติให้นักวิทยาศาตร์มีความระมัดระวังมากยิ่งข้ึน จากการทดสอบสมมติฐาน
พบว่า ความแตกต่างในด้านอายุท่ีต่างกันมีพฤติกรรมการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล 
ด้านพฤตกิรรมการมีส่วนร่วมในการให้ความร่วมมอืและด้านความเหมาะสม/สะดวกในการใช้อุปกรณ์
ป้องกันป้องกันอันตรายส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกัน ท้ังนี้เนื่องจากตัวแปรในด้านอายุมีปัจจัยส�ำคัญ
เนื่องจากผู้ที่มีอายุน้อยจะให้ความส�ำคัญกับการใช้อุปกรณ์ป้องกันมากกว่าผู้ที่มีอายุมาก เพราะผู้ที่
มีอายุในการท�ำงานมากข้ึนจะมีความตระหนักในการท�ำงานน้อยลงเนื่องจากเห็นว่าตนเองมีความ
เชี่ยวชาญ ในขณะที่นักวิทยาศาสตร์ยังไม่มีความช�ำนาญจะท�ำให้มีความระมัดระวังเป็นพิเศษ

ค�ำส�ำคัญ :	 ปัจจัย พฤติกรรมการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล ห้องปฏิบัติการ

Abstract
	 This research on factors influencing on behaviors towards personal protective 
devices usage of laboratory scientists from laboratories in Bangkok certified by 

ISO /IEC – 17025: 2005 aims to study on factors influencing on personal protective 
devices usage of laboratory scientists as well as to study on factor levels of personal 
protective devices usage of laboratory scientists. This research was conducted by 
using quantitative research technique and the sample group of this research was 
132 laboratory scientists from Accredited Laboratories According to ISO/IEC 17025. 
These samples were obtained by using probability sampling based on stratified 
random sampling. Tool used in this research was questionnaire and statistics used 
in this research were frequency, percentage, arithmetic mean, and Standard 
Deviation. The relationship between dependent variables and independent variables 
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was tested by using inferential statistics including referential statistic, One-
Way ANOVA, and Multiple Regression Analysis. The results showed that opinions 
towards personal protective devices usage on news and information perceiving was 
in high level and most of news and information was perceived through supervisors/
colleagues in the highest level while newspaper/external journals was in the 
lowest level. Consequently, laboratories should improve news and information 
perception via newspaper/external journals by changing the form of providing 
information on rules and regulations to be exchanging such information. For 
behaviors, there should be participation of scientists therefore there should be 
some signs available in order to remind scientists about the importance of personal 
protective devices usage.
	 When considering on regularity of personal protective devices usage, scientists 
regularly used personal protective devices for their hands and arms while operating 
their works. For appropriateness/convenience of personal protective devices usage, 
it was found that scientists considered that they had the opinion towards the size of 
personal protective devices was appropriate with some parts of boy requiring protection 
in the highest level. Simultaneously, for behaviors towards personal protective devices
usage of laboratory scientists on environment, it was found that they had the opinion 
that they would deny using personal protective devices if they found any defect in 
the highest level. On the other hand, the level of opinion towards additional study 
on personal protective devices was in the lowest level. As a result, laboratories should 
provide some signs communicating knowledge on personal protective devices usage 
in order to change scientists’ attitudes leading to higher level of awareness. From 
hypothesis testing, it was found that different ages influencing on different behaviors 
towards personal protective devices usage on participation for providing corporation, 
and appropriateness/convenience of personal protective devices usage because ages 
were considered as the important factor, i.e., young scientists paid more attention 
on personal protective devices usage than older scientists because older scientists 
thought that they had more work experiences and expertise in laboratories causing 
them to have low awareness of safety while younger scientists with low-
er level of expertise paid extra awareness on their operation in laboratories.

Keywords :	Factors, Behavior in The use of Personal Protective Equipment, Laboratory
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บทน�ำ
	 การท�ำงานในห้องปฏิบัติการที่ต้องเกี่ยวข้อง
กับสารเคมี นับเป็นสภาวะท่ีมีความเส่ียงอันตราย
ต่อการเกิดอุบัติเหตุ ไม่ว่าจะเกิดการระเบิดของสาร
เคมี อันตรายจากสารเคมีหกหล่น การเกิดเพลิงไหม้ 
รวมทั้งการได้รับอันตรายที่มีผลต่อสุขภาพของผู้
ปฏิบัติงานจากอุบัติเหตุและพิษเรื้อรังในระยะยาว 
ปัจจยัทีม่ผีลต่อการปฏบิตังิานในห้องปฏบิติัการเคมี 
มีผลเนื่องมาจากลักษณะของห้องปฏิบัติการและ
การจัดการระบบการท�ำงานที่ไม่เหมาะสม อันตราย
จากสารเคมีและวัสดุอุปกรณ์ท่ีใช้ รวมท้ังการขาด
ความรู้ ทักษะและความระมัดระวังในการปฏิบัติงาน 
ดังนัน้การดูแลและให้ความส�ำคญัต่อความปลอดภยั
ในห้องปฏิบัติการเป็นส่ิงจ�ำเป็นอย่างยิ่งในการ
ด�ำเนินการหรือการบริหารจัดการ เพื่อลดอุบัติเหตุ
และท�ำให้ผู้ปฏิบัติงานท�ำงานอย่างปลอดภัยในห้อง
ปฏิบัติการเคมี เพราะฉะนั้นผู้ปฏิบัติงานจึงต้องมี
ความรู ้ความเข้าใจพืน้ฐานของการปฏบิตัตินในห้อง
ปฏิบัติการ ได้แก่ ระเบียบข้อบังคับ ข้อแนะน�ำในกา
ท�ำงานในห้องปฏิบัติการ การบริหารจัดการสารเคมี
และสัญลักษณ์อันตราย มาตรฐานความปลอดภัย 
การปฏิบัติตนเมื่อเกิดอุบัติเหตุฉุกเฉิน เครื่องมือ 
และอุปกรณ์เพื่อความปลอดภัย เป็นต้น
	 หากพจิารณาถงึหลกัเกณฑ์การบรหิารจดัการ
เพื่อความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการของสถาบัน
การศกึษาในองค์กรของรฐัและเอกชนในประเทศไทย 
พบว่ายังไม่มีการจัดการเชิงระบบของสถาบันหรือ
องค์กรเพือ่ให้ห้องปฏบิตักิารเป็นสถานทีท่ีป่ลอดภยั
ส�ำหรับการท�ำงานของผูเ้กีย่วข้อง เพราะในโครงสร้าง
ของสถาบันหรือองค์กรไม่มีการก�ำหนดหน่วยงาน
รับผิดชอบก�ำกับดูแลเกี่ยวกับความปลอดภัยในการ
ท�ำงานเหมือนกับโรงงานอุตสาหกรรม ซึ่งส่วนหน่ึง
อาจเนื่องมาจากยังไม่มีกฎหมายบังคับชัดเจน แม้ว่า
จะมีการบังคับใช้กฎหมายควบคุมก�ำกับดูแลการใช้
สารเคม ีรวมทัง้การคุม้ครองแรงงานและการควบคมุ

อาคารที่มีสาระมุ่งเน้นความปลอดภัยในการท�ำงาน
และรักษาคุณภาพของส่ิงแวดล้อม แต่การบังคับใช้
กฎหมายที่กล ่าวมาทั้งหมดมิได ้ครอบคลุมถึง
หน่วยงานราชการและสถาบันการศึกษา (โครงการ
ยกระดับมาตรฐานความปลอดภยัห้องปฏบิตักิารวจิยั
ในประเทศไทย, 2555)1 ซ่ึงก็มีความน่าเป็นห่วง
ในด้านของปัญหาสุขภาพที่อาจจะเกิดขึ้นจากการ
ปฏิบัติงานเนื่องจากการทดสอบต่างๆ อาจท�ำให้สาร
ปนเปื้อนนั้นเข้าสู่ร่างกายหากขาดความระมัดระวัง 
และจากรายงานส�ำนักระบาดวิทยา พบว่ามีผู้ป่วย
จากสารปนเปื้อนในโลหะหนักทั้งสิ้น 29,492 ราย 
ในภาคอุตสาหกรรม โดยเฉพาะสารตะกั่วแผนก
พ่นสีชิ้นส ่วนยานยนต์ ซึ่งได้รับจากการสูดดม
ไอระเหยหรือละอองขณะพ่นสี การการป้องกัน
ท�ำได้โดยการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล
ด้วยวิธีการบริหารจัดการอุปกรณ์ป้องกันอันตราย
ส่วนบุคคล จะช่วยสนับสนุนและส่งเสริมพฤติกรรม
การใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลและ
ลดความเสี่ยงต่อการสัมผัสสารตะก่ัว (จินตนา 
เนียมน้อย และคณะ, 2556)2

	 ทัง้นีก้ารใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบคุคล
มีหลายชนิดแล้วแต่ลักษณะการปฏิบัติงาน เช่น
หมวกนิรภัย แว่นตานิรภัย หน้ากากนิรภัย ถุงมือ
นริภยั รองเท้านริภยั เป็นต้น ซึง่อปุกรณ์เหล่านีต้้องมี
ความเหมาะสมตามชนิดของงาน ระดับความเสี่ยง 
และส่วนของร่างกายที่ต้องการใช้งาน (อนุศักดิ์
ฉิ่นไพศาล, 2556)3 ซึ่งปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกใช้
จากการทบทวนวรรณกรรมที่ผ่านมาพบว่า ปัจจัย
ที่มีความสัมพันธ์ต่อการยอมรับอุปกรณ์ป้องกัน
อันตรายส่วนบุคคลของพนักงานนั้นมาจากปัจจัย
สถานภาพส่วนบุคคล และลักษณะจิตวิทยาของ
พนกังานในการยอมรบั (ไพรชั วงศ์ยทุธไกร และคณะ,
2552)4 และจากผลการศึกษาของดิเรก หมานมานะ 
(2549)5 พบว่า ปัจจยัด้านอายมุคีวามสมัพนัธ์ต่อการ
เกิดพฤติกรรมการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วน
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บุคคล ท้ังนี้ ยังพบว่าปัจจัยด้านความรู ้สามารถ
ท�ำนายการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล
ได้จากผลการศึกษาของ จันทร์จีรา ยารวง (2553)6 

และหากพิจารณาถึงผลการศึกษาในต่างประเทศ
พบว่า ทัศนคติและการสนับสนุนทางสังคมสามารถ
ท�ำนายการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลได้ 
(Hong, Lusk & Ronis, 2005)7

	 วัตถุประสงค์
	 1.	เพ่ือศึกษาถึงพฤติกรรมการใช้อุปกรณ์
ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลของเจ ้าหน้าท่ีห ้อง
ปฏิบัติการทดสอบด้านสิ่งแวดล้อมที่มีสถานภาพ
ส่วนบุคคลที่แตกต่างกัน
	 2.	เพื่อศึกษาปัจจัยต่อการใช้อุปกรณ์ป้องกัน
อันตรายส่วนบุคคล ในด้านการรับข้อมูลข่าวสาร
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการให้ความร่วมมือ 
ความสม�่ำเสมอของการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตราย
ส่วนบุคคล และความเหมาะสม/สะดวกในการใช้
อปุกรณ์ป้องกันป้องกนัอนัตรายส่วนบคุคล ท่ีสามารถ
ร่วมกันท�ำนายพฤติกรรมการใช้อุปกรณ์ป้องกัน
อันตรายส่วนบุคคลของเจ้าหน้าที่ห้องปฏิบัติการ
ทดสอบด้านสิ่งแวดล้อม

วิธีการศึกษา
	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาน้ี ประกอบด้วย
นักวิทยาศาสตร์ประจ�ำห้องปฏิบัติการจ�ำนวน 5 
ห้องปฏิบัติการที่ได้รับการรับรองระบบมาตรฐาน
ห้องปฏิบัติการ ISO /IEC – 17025 ในเขต
กรุงเทพมหานคร จ�ำนวนทั้งสิ้น 197 คน
	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา ขนาดกลุ่ม
ตวัอย่างทีใ่ช้ในการศกึษาครัง้นีก้�ำหนดขนาดตวัอย่าง
ตามตารางของเครจซี่ และมอร์แกน โดยก�ำหนด
ให้มีความคลาดเคล่ือนของการประมาณค่าเท่ากับ 
0.05 ได้กลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 132 คน
	 การสุ่มกลุ่มตัวอย่าง
	 การศึกษาน้ีผู้วิจัยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบ

เจาะจง จากนักวิทยาศาสตร์ในห้องปฏิบัติการ
ที่ได้รับการรับรองระบบมาตรฐานห้องปฏิบัติการ 
ISO /IEC – 17025 ในเขตกรุงเทพมหานคร โดย
เลือกจ�ำนวนกลุ่มตัวอย่างตามสัดส่วนของประชากร
ของแต่ละแห่งจนครบ 132 คน	
	 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา
	 เครือ่งมือท่ีใช้ในการวจิยั ผู้วจิยัได้ท�ำการศึกษา
จากวัตถุประสงค์การวิจัย (Objectives) กรอบ
แนวคิดของการวิจัย (Conception Framework) 
และเอกสารงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง เพือ่น�ำมาเป็นแนวทาง
ในการสร้างค�ำถามในแบบสอบถาม (Question-
naire) ซึ่งมีรายละเอียดประกอบด้วย 2 ส่วน ได้แก่
	 ส่วนที่ 1 เป็นแบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล
ของผู ้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป ็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (Check list) จ�ำนวน 5 ข้อ ได้แก่ 
เพศ อายุ ระดับการศึกษา ระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน
ในองค์การรายได้ต่อเดือน
	 ส่วนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยต่อ
การใช้อปุกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบคุคล มลีกัษณะ
เป็นค�ำถามปลายเปิด เพื่อสอบถามปัจจัยต่อการใช้
อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล และพฤติกรรม
การใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลของ
เจ้าหน้าที่ห้องปฏิบัติการทดสอบด้านสิ่งแวดล้อม
โดยใช้มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ตามวิธีของ 
Likert Scale โดยได้ก�ำหนดน�้ำหนักการให้คะแนน
ของตัวเลือก 5 ระดับ ตั้งแต่ 1 ถึง 5 จ�ำนวน 20 ข้อ 
ได้แก่ ความสามารถในการพัฒนาตนเอง ด้านทักษะ 
ด้านการกระท�ำให้ส�ำเร็จ ประสิทธิภาพในการท�ำงาน 
และบุคลิกภาพแบบประนีประนอม
	 ข้ันตอนการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 ผูว้จิยัได้หาค่าความเทีย่งตรง (Validity) ของ
แบบสอบถาม โดยผู้วิจัยได้ท�ำการตรวจสอบความ
เทีย่งตรงเชงิเนือ้หาของแบบวดั (Content Validity)
โดยให้ผู้เช่ียวชาญซึ่งเป็นผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีความรู้ 
ความเข้าใจในด้านที่เก่ียวข้องกับเน้ือหาที่ต้องการ
จะวัด เป็นอย่างดี จ�ำนวน 3 ท่าน การพิจารณาความ
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สอดคล้องของข้อค�ำถามเป็นมาตรประเมนิค่า 3 ระดบั
จากนัน้น�ำคะแนนท่ีได้ไปแทนค่าในสตูร เพือ่ค�ำนวณ
หาค่าดชันคีวามสอดคล้อง (index of consistency)
ต่อไป ถ้าค�ำถามข้อใดค่าดชันคีวามสอดคล้องมากกว่า
หรือเท่ากับ 0.50 ถือว่าอยู่ในเกณฑ์ใช้ได้ แต่ถ้าค่า
ดัชนีความสอดคล้องของค�ำถามข้อใดน้อยกว่า 0.50 
จะต้องน�ำข้อค�ำถามนัน้ไปปรบัปรงุ เมือ่ปรบัปรุงแก้ไข
ให้แบบสอบถามชัดเจนและครอบคลุมวัตถุประสงค์
ของการวจิยัครัง้น้ีแล้ว ผูวิ้จยัได้น�ำแบบสอบถามท่ีไป
ทดสอบความเชื่อมั่น (Reliability) ของเครื่องมือ
(Pre-Test) กับกลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 30 ชุดและ
ค�ำนวณหาค่าความเชื่อมั่นด้วยวิธีของครอนบาค 
(Cronbach’s Alpha) โดยใช้เกณฑ์ยอมรับที่ค่า
มากกว่า 0.7 เพื่อแสดงว่าแบบสอบถามน้ีมีความ
เชือ่มัน่เพียงพอ โดยใช้สตูรหาค่าสมัประสทิธิแ์อลฟ่า 
(α-Coefficient) ของ ครอนบัค (Cronbach’s 
Alpha Coefficient) ผลลัพธ์ค่าแอลฟ่าท่ีได้จะ
แสดงถึงระดับความคงที่ของแบบสอบถาม โดยจะมี
ค่าระหว่าง 0 < α < 1 ค่าที่ได้ของแบบสอบถาม
เท่ากับ 0.82 ซึ่งใกล้เคียงกับ 1 แสดงว่ามีความ
เชื่อมั่นสูง
	 ส�ำหรับสถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้
	 1.	สถติเิชงิพรรณนา (Descriptive Statis-
tics) (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2544: 125)8 ค่าสถิติร้อยละ
(Percentage) (บุญชม ศรีสะอาด, 2545)9 ค่า
คะแนนเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
(Standard Deviation)
	 2.	สถติเิชงิอนมุาน (Inferential statistic) 
เพื่อใช้ทดสอบสมมติฐานประกอบด้วยค่า t- test
(Independent Sample t-test) และค่า F-test 
(One way ANOVA) และ Multiple Regressions
analysis

ผลการศึกษา
	 ผลการวิจัยตอนที่ 1 การส�ำรวจข้อมูลส่วน
บุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม

	 จากการวิจัย พบว่ากลุ ่มตัวอย่างส่วนมาก
เป็นเพศหญิง มีจ�ำนวน 95 คน คิดเป็นร้อยละ 72.0 
มีอายุระหว่าง 26 - 30 ปี ปี จ�ำนวน 38 คน คิดเป็น
ร้อยละ 28.8 และมีระดับการศึกษาปริญญาตรี 
มีจ�ำนวน 114 คน คิดเป็นร้อยละ 86.4 ทั้งนี้กลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่มีอายุงาน ไม่เกนิ 5 ปี จ�ำนวน 58 คน
คิดเป็นร้อยละ 43.9 ตลอดจนมีระดับต�ำแหน่ง
นกัวทิยาศาสตร์ มจี�ำนวน 94 คน คดิเป็นร้อยละ 71.2
	 ผลการวจิยัตอนที ่2 การศกึษาความคดิเหน็
ที่มีต่อการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล
	 1.	ระดบัความคดิเหน็เกีย่วกบัการใช้อปุกรณ์
ป้องกนัอนัตรายส่วนบคุคลด้านการรบัข้อมลูข่าวสาร
	 กลุ ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นต่อด้านการ
รับรู ้ข้อมูลข่าวสารโดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่า
เฉล่ีย 4.41 เมื่อพิจารณาเป็นรายประเด็นพบว่า 
กลุ่มตัวอย่างได้รับข้อมูลข่าวสาร จากหัวหน้างาน / 
เพื่อนร่วมงานสูงที่สุด โดยอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 
4.36 รองลงมาคือ จากการฝึกอบรม / สัมมนา อยู่ใน
ระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 3.77 และได้รับข้อมูลข่าวสาร
จากหนงัสือพิมพ์ / วารสารภายนอกบรษิทั น้อยทีส่ดุ 
อยู่ในระดับน้อย มีค่าเฉลี่ย 2.16 
	 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการใช้อุปกรณ์
ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลด้านพฤติกรรมการมี
ส่วนร่วมในการให้ความร่วมมือ
	 กลุม่ตวัอย่างมีความคิดเหน็ต่อด้านพฤตกิรรม
การมีส่วนร่วมในการให้ความร่วมมือ โดยรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย 3.10 เมื่อพิจารณา
เป็นรายประเด็นพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีส่วนร่วมใน
การให้ความร่วมมือในด้านสวมใส่อุปกรณ์ป้องกัน
อันตรายส่วนบุคคลทุกครั้งในขณะท�ำงาน สูงที่สุด 
โดยอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.30 รองลงมา
คอื แนะน�ำเพือ่นร่วมงานให้ใช้อปุกรณ์ป้องกนัอนัตราย
ส่วนบุคคลเสมอ อยู่ในระดับ มาก มีค่าเฉลี่ย 3.78 
และหลกีเลีย่งการปฏบิตัติามค�ำแนะน�ำของเจ้าหน้าที่
ความปลอดภัยหรือหัวหน้างานในการใช้อุปกรณ์
ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล น้อยที่สุด อยู่ในระดับ 
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น้อยที่สุด มีค่าเฉลี่ย 1.80
	 2.	ระดบัความคดิเหน็เกีย่วกบัการใช้อปุกรณ์
ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลด้านความสม�่ำเสมอ
ของการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล กลุ่ม
ตัวอย่างมีความคิดเห็นต่อด้านความสม�่ำเสมอของ
การใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล โดยรวม
อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.14 เมื่อพิจารณาเป็น
รายประเด็นพบว่า 
	 กลุ่มตัวอย่างใช้อุปกรณ์ป้องกันมือและแขน
ทกุครัง้ทีป่ฏบิติังาน สูงท่ีสุด โดยอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
มีค่าเฉลี่ย 4.34 รองลงมา คือ ใช้อุปกรณ์ป้องกัน
ล�ำตัวทุกครั้งที่ปฏิบัติงาน อยู ่ในระดับ มากที่สุด 
มีค่าเฉลี่ย 4.24 และใช้อุปกรณ์ป้องกันเท้าทุกคร้ัง
ที่ปฏิบัติงานน้อยท่ีสุด อยู่ในระดับ มาก มีค่าเฉลี่ย 
3.95
	 3.	ระดบัความคดิเหน็เกีย่วกบัการใช้อปุกรณ์
ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลด้านความเหมาะสม/
สะดวกในการใช้อุปกรณ์ป้องกันป้องกันอันตราย
ส่วนบุคคล
	 กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นต่อด้านความ
เหมาะสม/สะดวกในการใช้อุปกรณ์ป้องกันป้องกัน
อันตรายส่วนบุคคล โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
มีค่าเฉลี่ย 4.39 เมื่อพิจารณาเป็นรายประเด็นพบว่า
กลุ่มตัวอย่างเห็นว่าอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วน
บุคคลมีขนาดที่เหมาะสมกับส่วนของร่างกายที่
ต้องการป้องกันสูงท่ีสุด โดยอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
มีค่าเฉลี่ย 4.46 รองลงมา คือ อุปกรณ์ป้องกัน
อนัตรายส่วนบคุคลมีความเหมาะสมกบัชนิด / ระดบั
ความเสี่ยงของงาน อยู่ในระดับ มากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 
4.42 และอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลได้รับ
การบ�ำรุงรักษา น้อยที่สุด อยู่ในระดับ มากที่สุด 
มีค่าเฉลี่ย 4.33
	 4.	พฤตกิรรมการใช้อปุกรณ์ป้องกนัอนัตราย
ส่วนบุคคลของเจ้าหน้าที่ห้องปฏิบัติการทดสอบ
ด้านสิ่งแวดล้อม

	 กลุม่ตวัอย่างมคีวามคดิเหน็ต่อพฤตกิรรมการ
ใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลของเจ้าหน้าที่
ห้องปฏิบัติการทดสอบด้านสิ่งแวดล้อม โดยรวม
อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.29 เมื่อพิจารณา
เป็นรายประเด็นพบว่า กลุ่มตัวอย่างจะไม่ใช้อุปกรณ์
ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลหากเห็นว่าช�ำรุด สูงที่สุด
โดยอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.43 รองลงมา 
คือ ใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบคุคลตลอดระยะ
เวลาท่ีต้องปฏิบัติงานด้านการทดสอบ อยู่ในระดับ 
มากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.37 และศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับ
การใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลเพิ่มเติม 
น้อยที่สุด อยู่ในระดับ มาก มีค่าเฉลี่ย 4.14
	 ปัจจัยต่อการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วน
บุคคล ในด้านการรับข้อมูลข่าวสาร พฤติกรรมการ
มีส่วนร่วมในการให้ความร่วมมือ ความสม�่ำเสมอ
ของการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล และ
ความเหมาะสม/สะดวกในการใช้อุปกรณ์ป้องกัน
ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล สามารถร่วมกันท�ำนาย
พฤติกรรมการใช้อปุกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบคุคล
ของเจ้าหน้าทีห้่องปฏบิตักิารทดสอบด้านสิง่แวดล้อม
ได้อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ
	 ปัจจัยต่อการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตราย
ส่วนบุคคล ไม่มีความสัมพันธ์ กับพฤติกรรมการใช้
อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลของเจ้าหน้าท่ี
ห้องปฏิบัติการทดสอบด้านสิ่งแวดล้อม
	 จากการวิเคราะห์ถดถอยแบบพหุคูณ พบว่า 
ปัจจัยต่อการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล 
ทั้ง 4 ด้าน ไม่สามารถสามารถร่วมกันท�ำนาย
พฤติกรรมการใช้อปุกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบคุคล
ของเจ้าหน้าทีห้่องปฏบิตักิารทดสอบด้านสิง่แวดล้อม
ได้ ซึ่งได้ค่าคงที่เท่ากับ 4.292 ค่าสัมประสิทธิ์ของ
การพยากรณ์ปรับปรุง (Adjusted R2) ร้อยละ 
3.1 และค่าคลาดเคลื่อนมาตรฐานเนื่องจากการวัด 
(SEest) เท่ากับ 0.52134 ดังตารางที่ 1
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ตารางที่ 1	 การเปรียบเทียบปัจจัยต่อการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล ที่สามารถร่วมกันท�ำนาย
			   พฤติกรรมการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลของเจ้าหน้าที่ห้องปฏิบัติการทดสอบด้าน
			   สิ่งแวดล้อม

                                                                           ค่าสถิติตัวแปร
                                                         B      Std. Error    Beta          t          Sig.

(Constant) 	 4.292 	 .437 		  9.825 	 .000
ด้านการรับรู้ข่าวสาร 	 -.157 	 .120 	 -.138 	 -1.309 	 .193
ด้านพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการให้ความร่วมมือ 	 .214 	 .118 	 .201 	 1.813 	 .072
ด้านความสม�่ำ เสมอของการใช้อุปกรณ์ป้องกัน
อันตรายส่วนบุคคล 	 -.088 	 .077 	 -.116 	 -1.146 	 .254
ด้านความเหมาะสม/สะดวกในการใช้อุปกรณ์
ป้องกันป้องกันอันตรายส่วนบุคคล 	 .054 	 .073 	 .070 	 .741 	 .460

R2 = 0.031 , Adj.R2 = 0.001, SE of Estimate = 0.52134, F = 1.022, Sig.F= 0.399

ปัจจัยต่อการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล

อภิปรายผล
	 ผลการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรม
การใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลของ
นักวิทยาศาสตร์ ห้องปฏิบัติการทดสอบที่ได้รับ
การรับรองระบบมาตรฐานห้องปฏิบัติการ ISO /

IEC –17025 ในเขตกรุงเทพมหานคร ปรากฏว่า 
นักวิทยาศาสตร์ที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็น
เพศหญิง มีอายุระหว่าง 26 - 30 ปี และมีระดับ
การศึกษาปริญญาตรี โดยมีความคิดเห็นที่มีต่อการ
ใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล ด้านการรับ
ข้อมูลข่าวสาร อยู่ในระดับมาก โดยได้รับข้อมูล
ข่าวสาร จากหัวหน้างาน / เพ่ือนร่วมงานสูงท่ีสุด 
และได้รับข้อมูลข่าวสารจากหนังสือพิมพ์ / วารสาร
ภายนอกบริษัท น้อยที่สุด ทั้งนี้ทางห้องปฏิบัติการ
ควรเสริมสร้างข้อมูลในด้านของการน�ำข่าวสารจาก
หนังสือพิมพ์ / วารสารภายนอกบริษัทมาให้ทาง
นักวิทยาศาสตร์ได้ศึกษาข้อมูลเพิ่มข้ึน โดยส่วนการ
สนับสนุนข้อมูลจากหัวหน้างาน / เพื่อนร่วมงานนั้น
ก็ยังคงให้มีการด�ำเนินการต่อไป โดยอาจจะมีการ
เปลีย่นแปลงรูปแบบการให้ข้อมลูเป็นการแลกเปลีย่น

ข้อมูลระหว่างกันในด้านของกฎระเบียบ ข้อก�ำหนด
ในการใช้ให้มีความเหมาะสมมากข้ึน ได้สอดคล้อง
กับงานวิจัยของ อมรรัตน์ หมื่นจิตน้อย (2552)10 

ได้ศกึษา ปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อการใช้อปุกรณ์ป้องกนั
อันตรายส่วนบุคคล ในการท�ำงาน และพฤติกรรม
ความปลอดภัยของพนักงานที่ปฏิบัติงาน ในนิคม
อตุสาหกรรมอมตะนคร พบว่า ปัจจยัด้านกฎระเบยีบ
และกฎหมายข้อบังคับเกี่ยวกับความปลอดภัยใน
การท�ำงาน และด้านสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน 
มีอิทธิพลต่อการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วน
บุคคล และพฤติกรรมความปลอดภัย ส�ำหรับด้าน
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการให้ความร่วมมือ 
พบว่าความร่วมมือไม่สูงเท่าที่ควรโดยพบว่ากลุ่ม
ตวัอย่างมส่ีวนร่วมในการให้ความร่วมมอืในด้านสวม
ใส่อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบคุคลทุกครัง้ในขณะ
ท�ำงาน ดังนัน้เพ่ือให้นกัวทิยาศาสตร์ให้ความร่วมมอื
เพ่ิมข้ึน จึงควรมีการติดตั้งป้ายแจ้งเตือนเพื่อให้
นักวิทยาศาสตร์ได้ตระหนักถึงการสวมใส่อุปกรณ์
ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล
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	 เมือ่พจิารณาถงึด้านความสม�ำ่เสมอของการใช้
อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล นักวิทยาศาสตร์
ใช้อุปกรณ์ป้องกันมือและแขนทุกครั้งท่ีปฏิบัติงาน 
ส�ำหรบัด้านความเหมาะสม/สะดวกในการใช้อปุกรณ์
ป้องกันป้องกันอันตรายส่วนบุคคล พบว่า นัก-
วทิยาศาสตร์เหน็ว่าอปุกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบคุคล
มีขนาดที่เหมาะสมกับส่วนของร่างกายที่ต้องการ
ป้องกัน สูงที่สุด เช่นกัน ในขณะที่ด้านพฤติกรรม
การใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลของ
เจ้าหน้าที่ห้องปฏิบัติการทดสอบด้านสิ่งแวดล้อม 
พบว่า นกัวทิยาศาสตร์จะไม่ใช้อปุกรณ์ป้องกนัอนัตราย
ส่วนบคุคลหากเหน็ว่าช�ำรดุ สงูทีส่ดุ และศกึษาข้อมลู
เกี่ยวกับการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล
เพิ่มเติม น้อยที่สุด ดังนั้น ทางห้องปฏิบัติการควรมี
การจัดท�ำป้ายส่ือความรู ้เกี่ยวกับการใช้อุปกรณ์
ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลเพื่อเปลี่ยนแปลทัศนคติ
ให้นักวิทยาศาตร์มีความระมัดระวังมากย่ิงขึ้น 
สอดคล้องกบังานวจัิยของจินตนา เนียมน้อย  มัณฑนา 
ด�ำรงศักดิ์ วนลดา ทองใบ (2556)2 ปัจจัยท�ำนาย
การใช้อปุกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบคุคลของพนักงาน
โรงงานอุตสาหกรรมผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ จังหวัด
สมทุรปราการ พบว่า ตัวแปรด้านทัศนคตมีิผลต่อการ
ใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล
	 จากการทดสอบสมมติฐานพบว่า ความ
แตกต่างในด้านอายุท่ีต่างกัน มีพฤติกรรมการใช้
อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล ด้านพฤติกรรม
การมีส่วนร่วมในการให้ความร่วมมือ และด้านความ
เหมาะสม/สะดวกในการใช้อุปกรณ์ป้องกันป้องกัน
อันตรายส่วนบุคคลที่แตกต่างกัน ทั้งนี้เนื่องจาก
ตัวแปรในด้านอายุมีปัจจัยส�ำคัญเน่ืองจากผู ้ ท่ีมี
อายุน้อยจะให้ความส�ำคัญกับการใช้อุปกรณ์ป้องกัน
มากกว่าผู้ท่ีมีอายุมาก เพราะผู้ที่มีอายุในการท�ำงาน
มากข้ึนจะมีความตระหนักในการท�ำงานน้อยลง
เนื่องจากเห็นว่าตนเองมีความเชี่ยวชาญ ในขณะที่
นักวิทยาศาสตร์ยังไม่มีความช�ำนาญจะท�ำให้มีความ
ระมัดระวังเป็นพิเศษ

ข้อเสนอแนะ
	 ข้อเสนอแนะที่ได้จากวิจัย
	 1.	ห้องปฏบิติัการควรเสริมสร้างข้อมลูในด้าน
ของการน�ำข่าวสารจากหนังสือพิมพ์ / วารสาร
ภายนอกบริษัทมาให้ทางนักวิทยาศาสตร์ได้ศึกษา
ข้อมูลเพิ่มขึ้น
	 2.	การสนับสนุนข้อมูลจากหัวหน้างาน / 
เพ่ือนร่วมงานนั้นก็ยังคงให้มีการด�ำเนินการต่อไป
โดยอาจจะมีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการให้ข้อมูล
เป ็นการแลกเปลี่ยนข ้อมูลระหว ่างกันมากขึ้น
	 3.	ทางห้องปฏบิตักิารควรมกีารจดัท�ำป้ายสือ่
ความรู้เก่ียวกับการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วน
บุคคลมากยิ่งขึ้น
	 ข้อเสนอแนะส�ำหรับงานวิจัยครั้งต่อไป
	 1.	ควรมีการศึกษาปัจจัยอ่ืนๆ เพิ่มข้ึน เพื่อ
เพิม่ความน่าสนใจของงาน และควรเป็นตวัแปรใหม่ๆ
	 2.	ควรมีการศึกษาในเชิงลึกของแต่ละปัจจัย
ด้วยการวิจัยเชิงคุณภาพ
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