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บทคัดย่อ
 อาการผิดปกติของระบบกล้ามเนื้อและกระดูกโครงร่างที่เก่ียวเนื่องจากการท�างานเป็นปัญหา
ทางด้านสุขภาพที่พบมากปัญหาหนึ่งในหลายประเทศ และยังพบอีกว่าปัญหานี้มีแนวโน้มที่จะเพิ่ม
มากขึ้น ปัญหาดังกล่าวมีผลกระทบโดยตรงต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน บทความฉบับนี้จึงมี
วัตถุประสงค์ที่จะศึกษาสถานการณ์การเกิดอาการผิดปกติของระบบกล้ามเนื้อและกระดูกโครงร่าง
(Musculoskeletal disorders, MSDs) ในอาชีพต่างๆ โดยได้ท�าการศึกษาและส�ารวจจากเอกสาร
ที่เผยแพร่ในช่วงปี พ.ศ. 2547 ถึง 2559 จากวารสารและรายงานการประชุมวิชาการที่มีการตีพิมพ์
เผยแพร่จากแหล่งข้อมูลท้ังในประเทศและต่างประเทศ การส�ารวจอาการผดิปกตขิองระบบกล้ามเนือ้
และกระดูกโครงร่างส่วนใหญ่นิยมใช้รูปแบบตามแบบสอบถามมาตรฐานของนอร์ดิก ผลการส�ารวจ
เอกสารพบว่า อาการผิดปกติของระบบกล้ามเนื้อและกระดูกโครงร่างพบทั้งในกลุ่มอาชีพที่ต้องใช้
แรงงาน (แรงงานในภาคอุตสาหกรรมและเกษตรกรรม) และกลุ่มอาชีพที่ไม่ต้องใช้แรงงาน (กลุ่ม
บุคลากรทางสาธารณสุข และ กลุ่มพนักงานส�านกังาน) อวยัวะของร่างกายทีพ่บว่ามอีาการผิดปกติมาก
ที่สุด คือ หลังส่วนล่าง และร่างกายส่วนบน (คอและไหล่) เพื่อให้เข้าใจปัญหานี้มากยิ่งขึ้นจึงจ�าเป็นที่
จะต้องมกีารศกึษาปัจจัยเสีย่งทีม่ผีลกระทบต่อการเกดิอาการดงักล่าว นอกจากนัน้ควรจะมกีารศกึษา
วธิทีีเ่หมาะสมในการด�าเนินการเพือ่ลดการเกดิอาการผดิปกตขิองระบบกล้ามเนือ้และกระดกูโครงร่าง
ในผูป้ฏบิติังาน การด�าเนินการป้องกนัท่ีมีประสิทธภิาพจะท�าให้ลดโอกาสในการเกิดอาการผิดปกตขิอง
ระบบกล้ามเนื้อและกระดูกโครงร่างและลดความเสี่ยงที่เกิดขึ้น ซึ่งจะเป็นการเพิ่มคุณภาพชีวิตให้กับ
ผู้ปฏิบัติการที่ประสบปัญหาอยู่ในปัจจุบัน 

ค�าส�าคัญ : อาการผิดปกติของระบบกล้ามเนื้อและกระดูกโครงร่าง อาชีพ แบบสอบถามนอร์ดิก
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Abstract
 Work-related musculoskeletal disorders are a significant health problem in 
many countries worldwide. Many reports indicated that the size of this problem 
was likely to increase and it was also found that it directly resulted in inefficient 
works. The purpose of this paper was to review the situation of prevalence of 
musculoskeletal disorders (MSDs) in various occupations. The comprehensive search 
and critical review of the literature published between 2004 and 2016 to assemble
the current evidence on MSDs were performed. The literature review included 
information from scientific peer reviewed journals and conference proceedings both 
in Thai and international journal database. It was found that the modified Nordic
Musculoskeletal Questionnaire was most commonly used for MSDs collecting. 
The results of this review showed that the evidence of MSDs which related to work 
was reported in both labor intensive (industrial and agricultural workers) and 
non-labor intensive (medical and office staff) works. The highest prevalence of 
musculoskeletal disorders was found in lower back and upper limps (i.e. neck and 
shoulder). To fully understand the nature of these problems, further studies are 
needed toidentify risk factors and other correlates of  MSDs. Continuing investigation 
of appropriate interventions to help reduce the prevalence of MSDsis also needed. 
The effective interventions should be introduced to reduce MSDs and minimize the 
risks. This may result in an increase of quality of life for suffering workers.

Keywords : Musculoskeletal disorders, Occupation, Nordic Questionnaire

บทน�า
 ในปัจจุบันพบว่าอาการปวดเม่ือยกล้ามเน้ือ
หรือบางครั้งเรียกโดยรวมว่า อาการความผิดปกติ
ของระบบกล้ามเน้ือและกระดูกโครงร่าง (Mus-
culoskeletal disorders, MSDs) ซ่ึงเป็นกลุ่ม
อาการที่ท�าให้เกิดโรคท่ีเกี่ยวข้องกับข้อต่อกล้ามเนื้อ
เอน็กล้ามเนือ้เอน็ข้อต่อเส้นประสาทและเน้ือเยือ่อ่อน
อื่นๆ1 กลุ ่มอาการน้ีสามารถพบได้ในงานหลาย
ลักษณะ หรือในหลายกลุ่มอาชีพ ความผิดปกติของ
ระบบกล้ามเนื้อและกระดูกโครงร่างที่เนื่องจากการ

ท�างาน (Work-related Musculoskeletal 
Disorders) เป็นปัญหาทีส่�าคญัมากทีส่ดุปัญหาหนึง่
ในงานอาชีวอนามัย ทั้งในประเทศที่ก�าลังพัฒนา
และประเทศที่พัฒนาแล้ว2 จากการส�ารวจในรอบ 
12 เดอืนในประเทศองักฤษพบว่า คนงานมกีารสญูเสยี
วันท�างานมากกว่า 28.4 ล้านวันจากการเกิดอาการ
ผิดปกติบริเวณ คอ ไหล่ และหลัง2 อาการผิดปกติ
ที่เกิดข้ึนเนื่องจากการท�างานมีพบในหลายอาชีพ
ไม่ว่าจะเป็นอาชีพที่ต้องใช้แรงงานโดยตรง เช่น 
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แรงงานในอุตสาหกรรมการผลิต อุตสาหกรรม
ก่อสร้างและแรงงานในภาคการเกษตร เป็นต้น 
ยังพบว่ามีการรายงานถึงความผิดปกติของระบบ
กล้ามเนื้อและกระดูกโครงร่างเน่ืองจากการท�างาน
ที่เกิดในอาชีพที่เป็นลักษณะของการบริการ เช่น
บุคลากรทางสาธารณสุข พนักงานขับรถ พนักงาน
ในส�านักงาน บุคลากรทางการศึกษา เป็นต้น3,4,5,6,7

ปัญหาเกี่ยวกับความผิดปกติของระบบกล้ามเนื้อ
และกระดูกโครงร่างเป็นปัญหาที่มีสถิติเกิดสูงขึ้น
ทัว่โลก และก่อให้เกดิความสญูเสยีค่าใช้จ่ายมหาศาล
ในแต่ละปี2 บทความนีจ้งึมีวัตถปุระสงค์เพือ่รวบรวม
ผลการส�ารวจความชุกของความผิดปกติของระบบ
กล้ามเนื้อและกระดูกโครงร่างท่ีเกี่ยวเน่ืองจาก
การท�างานในอาชพีต่างๆ เพือ่น�าไปสูก่ารหาแนวทาง
ในการเฝ้าระวังและป้องกันการเกิดความผิดปกติ
ของระบบกลา้มเนือ้และกระดูกโครงรา่งที่เกี่ยวเนือ่ง
จากการท�างานต่อไป 

วิธีการวิจัย
 ความผิดปกตขิองระบบกล้ามเนือ้และกระดูก
โครงร่างที่เกี่ยวเนื่องจากการท�างานในอาชีพต่างๆ 
มีการศึกษาวิจัยไว้ในหลายประเทศ และในหลาก
หลายอาชีพ การสืบค้นข้อมูลในครั้งน้ี จะรวบรวม
บทความวิจัยในช่วงปี 2547 ถึง ปี 2559 โดยสืบค้น
จากฐานข้อมูลที่เป็นอิเล็กทรอนิกส์เป็นหลักฐาน
ข้อมูลในประเทศจะสืบค้นจากวารสารในกลุ่ม Thai 
Journal Citation Index (www.kmutt.ac.th/
jif/) วารสารต่างประเทศจะสืบค้นจาก Science 
Direct (www.sciencedirect.com), Web of 
Science (apps.webofknowledge.com), and 
Google scholar (scholar.google.com) บทความ
ส่วนใหญ่พบในวารสารทางด้านสุขภาพ สาธารณสุข 
และการยศาสตร์ เช่น วารสารสาธารณสขุ มหาวทิยาลยั
บรูพา, วารสารสาธารณสขุศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหดิล,
Applied Ergonomics, International Journal 
of Industrial Ergonomics, International 

Journal of Occupational Safety and 
Ergonomics เป็นต้น ค�าส�าคัญท่ีใช้ในการสืบค้น
ในวารสารต่างประเทศ ได้แก่ work-related 
musculoskeletal disorders (WMSDs), 
musculoskeletal disorders (MSDs), 
occupational injuries ในบทความนี้จะพิจารณา
เฉพาะงานวจิยัทีใ่ช้แบบสอบถามในการส�ารวจข้อมลู 
เนื่องจากสามารถเก็บข้อมูลจากกลุ ่มเป้าหมาย
จ�านวนมากได้ ซึง่จากการค้นคว้างานวจิยัต่างๆ พบว่า
งานส่วนใหญ่นิยมใช้แบบสอบถามนอร์ดิกในการ
ส�ารวจอาการ MSDs โดยมเีกณฑ์การคัดเข้าคดัออก
ของวารสารที่คัดเลือกมาพิจารณา คือ กรณีที่เป็น
วารสารต่างประเทศจะเลือกพิจารณาเฉพาะภาษา
อังกฤษเท่านั้น 

ผลการวิจัย
 ลักษณะของการส�ารวจข้อมูลอาการผิดปกติ
ของกล้ามเนื้อและกระดูก จะเป็นการวิจัยแบบภาค
ตัดขวาง (Cross-sectional study) วิธีการเก็บ
ข้อมลูอาการผดิปกตขิองกล้ามเนือ้และกระดูกในการ
ศกึษางานวจัิยต่างๆ พบว่า ส่วนใหญ่ใช้การเกบ็ข้อมลู
โดยการการสมัภาษณ์ และการให้ตอบแบบสอบถาม
ด้วยตนเอง ซึ่งรูปแบบของการเก็บข้อมูลมีงานวิจัย
บางฉบบัใช้การออกแบบแบบสอบถามทีส่ร้างขึน้เอง
แต่ส่วนใหญ่พบว่า การเก็บข้อมูลนิยมใช้แบบ
สอบถามมาตรฐานในการวิเคราะห์อาการผิดปกติ
ของกล้ามเนื้อและกระดูกบนพื้นฐานของนอร์ดิก 
(Nordic Musculoskeletal Questionnaire)
การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติพรรณนาและความชุก
ค�านวณจากจ�านวนคนที่มีอาการผิดปกติของระบบ
โครงร่างและกล้ามเนื้อ x 100) / จ�านวนคนทั้งหมด
ที่ท�าการศึกษาในช่วงเดียวกัน ความชุกของอาการ
ผิดปกติของระบบกล้ามเนื้อและกระดูกโครงร่าง
เนื่องจากการท�างานในกลุ่มอาชีพที่พบมากจากการ
ส�ารวจงานวิจัยต่างๆ สามารถสรุปเป็นกลุ่มอาชีพ
หลักๆได้ดังนี้ 
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 อุตสาหกรรม
 ปัญหาความผิดปกติของระบบกล้ามเนื้อและ
กระดูกโครงร่างท่ีเกี่ยวเน่ืองจากการท�างานในภาค
อุตสาหกรรม พบเป็นจ�านวนมาก ท้ังนี้เกิดจากการ
ใช้เครื่องจักรและเครื่องทุ่นแรงต่างๆ เพ่ือช่วยให้
สามารถผลิตสินค้าได้มากขึ้น การท�างานระหว่างคน
กับเครื่องจักรในอุตสาหกรรมมักจะเป็นการท�างาน
ในลักษณะท่าทางเดิมซ�้าๆ ตลอดเวลาและต้อง
ท�างานให้รวดเร็วตามรอบเวลาการเคลื่อนที่ของ
เครื่องจักร เช่น การป้อนวัตถุดิบ การหยิบสินค้า
ออกจากสายพาน การบรรจสุนิค้าให้ทนักบัรอบเวลา
ในการเคลื่อนย้าย เป็นต้น จากการศึกษาค้นคว้าพบ
บทความทีน่่าสนใจเกีย่วกบั กลุม่อาชพีอตุสาหกรรม
สิ่งทอ 3 บทความ8,9,10 อุตสาหกรรมการผลิต 3
บทความ11,12,13

 จากการส�ารวจในกลุ ่มอาชีพอุตสาหกรรม
สิ่งทอพบว่ามีความผิดปกติในบริเวณส่วนหลังของ
ร่างกายมากที่สุด เช่น ในโรงงานทอแหอวน (433 
คน)8 พบความผิดปกติในบริเวณหลังส่วนล่าง 76% 
และ 26.3% โดยมีอาการผิดปกติจนต้องหยุดงาน
ซ่ึงใกล้เคียงกับคนงานตัดเย็บผ้าในเมืองเซี่ยงไฮ้ 
ประเทศจนี (81 คน)9 พบว่ามีความผดิปกตท่ีิบริเวณ
หลังส่วนล่าง 74% อย่างไรก็ตามในการส�ารวจใน
พนักงานตัดเย็บเส้ือผ้า แผนกเย็บจักรไฟฟ้าใน
อุตสาหกรรมสิ่งทอในประเทศไทย (398 คน)10 

พบว่ามีการบาดเจ็บในหลังส่วนล่างเพียง 30.7% 
หลังส่วนบน 24.1% คอ 20.9% และไหล่ 25.1%
 การส�ารวจความผิดปกติของระบบกล้ามเน้ือ
และกระดูกโครงร่างของแรงงานในอุตสาหกรรม
การผลิตและประกอบ พบว่า ในโรงงานผลิตชิ้น
ส่วนอิเล็กทรอนิกส์แห่งหนึ่งในจังหวัดอุดรธานี11 

แรงงานมีความผิดปกติในบริเวณ ไหล่ 79.4% คอ 
75.0% หลงัส่วนบน 70.6% และหลงัส่วนล่าง 66.2%
 ในขณะที่แรงงานในโรงงานผลิตเคร่ืองใช้ไฟฟ้า 
(318 คน) ในสหรัฐอเมริกา12 มีความผิดปกติ
ในบริเวณมือ 19.0% และคอเพียง 16.8% ซึ่งการ

เกิดอาการดังกล่าวเป็นสาเหตุให้เกิดโรคอุโมงค์
ข้อมืออักเสบ เมื่อเทียบกับการส�ารวจความผิดปกติ
ในแรงงานสูงอายุอุตสาหกรรมอาหารทะเลบรรจุ
กระป๋อง13 ก็พบมากที่สุดในบริเวณคอเช่นกัน โดย
พบความผิดปกติในบริเวณ คอ ไหล่ แขน 57.89%
หลัง เอว 47.02% ขา น่อง เข่า 39.30% มือ ข้อมือ 
12.98% เท้า ข้อเท้า ส้นเท้า 12.28% 
 เกษตรกรรม
 ความผดิปกตขิองระบบกล้ามเนือ้และกระดูก
โครงร่างทีเ่กีย่วเนือ่งจากการท�างานพบได้บ่อยในงาน
ด้านเกษตรกรรมจากการศกึษาค้นคว้าพบ 4 บทความ
ที่น่าสนใจเก่ียวกับเกษตรกรชาวนา14,21,22,23 และ
ในอาชีพอื่นๆ เช่น เกษตรกรพืชไร่ 2 บทความ15,16

พืชสวน 2 บทความ17,18 และฟาร์มเล้ียงสัตว์ 2
บทความ19,20

 การศึกษาความผิดปกติของระบบกล้ามเนื้อ
และกระดูกโครงร่างที่เก่ียวเนื่องจากการท�างาน
ในเกษตรกรชาวนา ตั้งแต่ผู้ปลูกข้าวตลอดจนงาน
อื่นๆ ในการท�านา พบความผิดปกติส่วนใหญ่ ใน
ส่วนแนวกระดูกสันหลังเนื่องจากการท�างานของ
ชาวนาที่ใช้ท่าทางก้มๆ เงยๆ ซึ่งเป็นท่าทางที่เสี่ยง
ก่อให้เกิดการบาดเจ็บได้ง ่าย14 เช่น การศึกษา
ในชาวนาในประเทศอิหร่าน (75 คน)21 พบความ
ผิดปกติในรยางค์ส ่วนบน 50.66% ชาวนาใน
ประเทศอินเดีย (200 คน)22 พบความผิดปกติใน
หลังส่วนล่าง 50.5% ซึ่งใกล้เคียงกับชาวนาใน
ประเทศไทย จังหวัดนครราชสีมา (270คน)23  พบ
ความผิดปกติในหลังส่วนล่าง 52.4% ชาวนาใน
จังหวัดขอนแก่น (311 คน)14 พบความผิดปกติ
ในหลังส่วนล่าง 73.31% ในขณะที่หลังส่วนบน
พบเพียง 15-20%14,22 ความผิดปกติรองลงมา
เป็นรยางค์ส่วนล่าง21 เช่น สะโพก พบความผิด
ปกติ 40-65%14,23 และบริเวณเข่าพบประมาณ 
35%14 ในระยางค์ส่วนบน จะพบมากบริเวณไหล่ 
35-70%22,23  โดยพบว่า ชาวนาทีท่�านาด�า14 พบความ
ผิดปกติในไหล่ ประมาณ 35% ในขณะที่ชาวนา
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ที่ใช้รถไถเดินตามพบความผิดปกติในไหล่ มากถึง 
70%23 ทั้งนี้อาจเนื่องจากการใช้รถไถแบบเดินตาม
จะมีการสั่นสะเทือน และต้องใช้แรงจากแขนในการ
บังคับรถ ซึ่งจะส่งผลต่อความผิดปกติของแขน
และไหล่ได้
 จากผลการส�ารวจเกษตรกรไร่ข้าวโพดฝักอ่อน
(130 คน) ในประเทศไทย16  พบความผดิปกตบิรเิวณ
หลัง 69.23% ในเกษตรกรไร่อ้อย (100 คน) ใน
ประเทศอินเดีย15 พบความผิดปกติในหลังส่วนล่าง 
50% ในการส�ารวจผู้เก็บเกี่ยวปาล์มน�้ามัน ประเทศ
มาเลเซีย (143 คน)17  พบความผิดปกติในหลัง
ส่วนล่าง 58.0% หลงัส่วนบน 28.0% คอ ไหล่ 32.2%
ขณะที่เกษตรกรชาวสวนยาง ประเทศศรีลังกา
(300 คน)18 พบความผิดปกติบริเวณไหล่ มากถึง 
96.7% หลัง 94.4% และคอ 83.3% ส�าหรับความ
ผิดปกติบริเวณเข่าในเกษตรพืชไร่พืชสวนพบว่า
มีประมาณ 30-60%16,17

 การเกษตรกรรมรูปแบบอื่นๆ เช่น การศึกษา
ในเกษตรกรฟาร์มโคนม (66 คน) ในสวีเดน20

พบความผิดปกติในส่วนบริเวณหลังส่วนล่าง 50% 
ไหล่ 47% คอ 33% มือ ข้อศอก 23% เข่า เท้า 21% 
หลังส่วนบน 15% และสะโพก 12% ในขณะที่การ
ส�ารวจเกษตรกรฟาร์มนมเมืองไอโอวา สหรฐัอเมรกิา
(341 คน)19 ไม่พบความผิดปกติในหลัง แต่พบ
ในส่วนของไหล่ 54% คอ 43% มือ 40% และ
ข้อศอก 24% ทัง้นีอ้าจขึน้อยูก่บัสถานงีานและท่าทาง
ในการท�างาน 
 สาธารณสุข
 ความผิดปกติของระบบกล ้ามเ น้ือและ
กระดูกโครงร่างที่เกี่ยวเนื่องจากการท�างานทางด้าน
สาธารณสุข จากการศึกษาค้นคว้าพบบทความที่น่า
สนใจเกี่ยวกับ งานพยาบาล 3 บทความ24, 25,26 

และในกลุ่มของทันตบุคลากร 3 บทความ27, 28, 29

 จากการศึกษาความผิดปกติของระบบ
กล้ามเนื้อและกระดูกโครงร่าง ในกลุ ่มบุคลากร
ทางด้านสาธารณสุข พบว่า ในอาชีพพยาบาล มี

อาการของความผิดปกติของระบบกล้ามเนื้อและ
กระดูกโครงร่างสูงถึง 85.5%24 โดยกลุ่มพยาบาล
ในญ่ีปุ่น (844 คน) มีความชุกหลังส่วนล่าง สูงถึง 
71.3%24 และฮ่องกง 42 %25 ในส่วนของหลงัส่วนบน
ในญี่ปุ ่นมีความชุก 33.9%24 และฮ่องกง 23%25

ในออสเตรเลีย (416 คน)26 มีการส�ารวจอาการผิด
ปกติของบริเวณหลัง โดยไม่ได้ระบุว ่าเป็นหลัง
ส่วนบนหรือหลังส่วนล่าง ซ่ึงพบว่ากลุ่มตัวอย่างมี
อาการผิดปกติ55.3% ในส่วนของอาการผิดปกติ
ที่เกิดขึ้นบริเวณไหล่มีรายงานว่าในญี่ปุ ่นมีมากถึง 
71.9%24 ในขณะที่ในฮ่องกง พบว่ามี 21%25ใน
ส ่วนบริ เวณคอพบว ่าญี่ปุ ่นและออสเตรเลียมี
ความชุกใกล้เคียงกันอยู่ที่ 54.7% และ 55.3% ตาม
ล�าดับ24,26นอกจากในกลุ่มของพยาบาลแล้วพบว่า
ในกลุ ่มของทันตบุคลากรในจังหวัดขอนแก ่น
(85 คน)27 ซึ่งประกอบด้วย ทันตแพทย์ ทันตภิบาล 
ผู้ช่วยทันตแพทย์ และเจ้าหน้าที่อื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง
ก็พบความผิดปกติของระบบกล้ามเนื้อและกระดูก
โครงร่างด้วยเช่นกัน โดยพบว่า งานที่มีความเสี่ยง
สูงสุดในหน่วย ทันตแพทย์และทันตาภิบาลคือ งาน
ขูดหินปูน 78.8% รองลงมาคืองานอุดฟัน 77.7% 
และพบว่าอวัยวะที่มีความเส่ียงสูงสุดต่อการเกิด
ความผิดปกติของระบบกล้ามเนื้อและกระดูก
โครงร่างคอื คอ 78.8% และรองลงมาคอืหลงั 75.3%
และในการส�ารวจสถานบริการของรัฐในจังหวัด
ขอนแก่น (282 คน)28 มีความชุกของอาการผิดปกติ
ของระบบกล้ามเนือ้และกระดูกโครงร่างในรอบ 7 วนั 
และ 1 เดือน สูงถึง 57.8% และ 93.6% โดยความ
ผิดปกติในรอบ 1 เดือนของอวัยวะส่วนต่างๆ พบว่า
ความชุกสูงสุดอยู่ที่ บริเวณคอ 77.3% ไหล่ 76.5% 
หลังส่วนล่าง 65.51% และหลังส่วนบน 64.77%28 

ซึ่งเมื่อพิจารณาความรุนแรงอยู ่ที่ระดับรู ้สึกมาก
ในรอบการปฏิบัติงานภายใน 1 เดือน พบว่ามีอาการ
บริเวณไหล่ 24.6% เอวหรือหลังส่วนล่าง 19.3% 
และคอ 16.7% อาการผิดปกติดังกล่าวส่งผลกระทบ
ต่อการท�างาน 76.1% และมีรายงานว่าบุคลากรที่มี
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อาการปวด ต้องใช้ยาระงบัอาการปวดหรอืพบแพทย์
แผนไทย 64.6% การส�ารวจในประเทศออสเตรเลีย
(355 คน) พบว่าบุคลากรมีอาการผิดปกติของ
ระบบกล้ามเนื้อและกระดูกโครงร่างในรอบ 1 เดือน 
82% โดยพบว่ามีอาการปวดหลัง 64% และปวดหัว 
58%29 
 ส�านักงาน
 ความผิดปกตขิองระบบกล้ามเนือ้และกระดูก
โครงร่างที่เกี่ยวเนื่องจากการท�างานในส�านักงาน 
จากการศึกษาค้นคว้าพบบทความท่ีน่าสนใจเกีย่วกบั 
บุคลากรในมหาวิทยาลัย 3 บทความ30, 31, 32 และ
พนักงานศูนย์บริการให้ข้อมูล33 1 บทความในกลุ่ม
อาชีพที่ท�างานในส�านักงาน ก็พบว่ามีรายงานของ
อาการผิดปกติของระบบกล้ามเน้ือและกระดูก
โครงร่างเช ่นกัน โดยพบว่า บุคลากรท่ีท�างาน
เต็มเวลาในมหาวิทยาลัยขอนแก่น (70 คน)30 
มีอาการผิดปกติของระบบกล้ามเนื้อและกระดูก
โครงร่างสูงถึง 69% นอกจากนั้นยังพบพนักงานที่
ใช้คอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะนานกว่า 4 ชั่วโมงต่อวัน
(231 คน)31 พบว่ามีอาการผิดปกติบริเวณไหล่ 
26.84% หลังส่วนล่าง 17.75% คอ 17.32% และ
หลังส่วนบน 9.52% จากการผลการส�ารวจ ผู้ใช้
คอมพิวเตอร์ในมหาวิทยาลัยของไอร์แลนด์ที่ใช้นาน
มากกว่าครึ่งวันมีความชุกมากที่สุดบริเวณคอ 58% 
ไหล่ 57% หลังส่วนล่าง 51% หลังส่วนบน 32% 
มือ 29% และศอก 9%2 ซึ่งสอดคล้องกับการส�ารวจ
บุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ (161 คน)32

ทีพ่บอาการผดิปกติบรเิวณไหล่ 45.3% หลงัส่วนล่าง
39.1% หลังส่วนบน 30.4% จากการศึกษาความผิด
ปกติของระบบกล้ามเนื้อและกระดูกโครงร่างของ
พนักงานศูนย์บริการให้ข้อมูลที่ต้องนั่งท�างานกับ
คอมพิวเตอร์และโทรศัพท์ในท่าเดียวเป็นเวลานาน
ในกรุงเทพมหานคร (323 คน)33  ในช่วงระยะเวลา 
12 เดือน และ 7 วันที่ผ่านมา พบว่ามีอาการปวด
โดยรวม 74.0% และ 60.40% ตามล�าดบั โดยในช่วง
ระยะเวลา 12 เดือนที่ผ่านมาพบการอาการผิดปกติ

บริเวณคอ 61.08% หลังส่วนบน 55.68% และหลัง
ส่วนล่าง 53.14% ส่วนในช่วง 7 วนัทีผ่่านมาพบอาการ
ผิดปกติบริเวณหลังส่วนล่าง 58.46% คอ 51.28% 
และหลังส่วนบน 50.26%   
 การขนส่ง
 ความผดิปกตขิองระบบกล้ามเนือ้และกระดูก
โครงร่างที่เกี่ยวเนื่องจากการท�างานพบได้บ่อย
ในงานด้านการขนส่ง  จากการศึกษาค้นคว้าพบ
บทความที่น ่าสนใจเกี่ยวกับ พนักงานขับรถบัส
6 บทความ4,6,34,35,36,37 พนักงานขับรถแท็กชี่
3 บทความ5,7,38 กลุ่มลูกเรือและเจ้าหน้าที่ในท่าเรือ
ขนส่งสินค้า 1 บทความ39

 รายงานความชุกของอาการปวดเมื่อย
 กล้ามเนื้อและกระดูกของผู้ขับขี่ยานพาหนะ
ส่วนใหญ่พบในรถบสัและรถแทก็ซี ่ทัง้นีอ้าจเน่ืองจาก
รถบัสและรถแท็กซี่เป็นระบบขนส่งสาธารณะท่ีเป็น
ที่นิยมมากในหลายประเทศ ในการศึกษาพนักงาน
ขับรถบัสในประเทศมาเลเซีย (1,181 คน)34  พบ
ว่าความผิดปกติของระบบกล้ามเนื้อและกระดูก
โครงร่างสูงถึง 81.8% ในมาเลเชียมีการปวดบริเวณ
หลังส่วนล่าง 73.2% ซ่ึงใกล้เคียงกับในไทย (255 
คน) และในอินเดีย (160 คน) ที่พบประมาณ 
71%4,35 การส�ารวจในอิสราเอล (384 คน) ฮ่องกง
(481 คน) และสก็อตแลนด์ (80 คน) ที่มีความชุก
ในบริเวณดังกล่าว 45-60%6,36,37 นอกจากหลัง
ส่วนล่างแล้วยงัพบความผดิปกตใินบริเวณไหล่ 90% 
และคอ 35%36 ส ่วนความผิดปกติของระบบ
กล้ามเนื้อและกระดูกโครงร่างของพนักงานขับรถ
แท็กซี่ในไทย(363 คน) และญี่ปุ ่น(1,334 คน) 
พบว่ามีอาการผิดปกติบริเวณหลังส่วนล่าง 71%5,7

ยังมีรายงานอาการผิดปกติในส่วนอื่นๆ ของร่างกาย
ของพนักงานขับรถคือบริเวณคอ 57%5 ไหล่ 44% 
และข้อมือ 43.4%38 การส�ารวจความผิดปกติของ
ระบบกล้ามเนื้อและกระดูกโครงร่างของกลุ่มลูกเรือ
และเจ้าหน้าที่ในท่าเรือขนส่งสินค้า ในอิหร่าน (722 
คน)39 งานทีพ่บความผิดปกติมาก ได้แก่ คนเดนิเรอื
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และท�างานในเรือ พบความผิดปกติส่วน ข้อศอก 
33.3% เท้า 30.7% ไหล่ 27.2% หัวเข่า 23.2% 
ในขณะที่หัวหน้าวิศวกรพบความผิดปกติเพียงใน
บริเวณขา 33.3% มือและข้อมือ 26.8% คอ 23.9% 
และกัปตันพบความผิดปกติเพียงในส่วนขา 33.3% 
และหลัง 29.6% 
 อาชีพอื่นๆ
 ความผิดปกตขิองระบบกล้ามเนือ้และกระดูก
โครงร่างทีเ่กีย่วเนือ่งจากการท�างานพบได้นอกเหนอื
จากที่กล่าวมาข้างต้นสามารถแบ่งได้ 2 ประเภท 
ได้แก่ กลุ่มประเภทแรงงานหนัก พบบทความที่น่า
สนใจเกี่ยวกับ พนักงานเก็บขนขยะ 1 บทความ40

แรงงานก่อสร้าง 1 บทความ41 และกลุ่มประเภท
แรงงานเบา พบบทความท่ีน่าสนใจเกีย่วกบันักดนตรี
คลาสสิค 1 บทความ42 อาชีพครู 1 บทความ43

กลุ่มวิสาหกิจชุมชนท�าไม้กวาด 1 บทความ44 และ
กลุ่มพนักงานนวดแผนไทย 1 บทความ45

 ในกลุ่มของผู้ใช้แรงงานท่ีมีการท�างานหนัก
พบว่า พนักงานเก็บขนขยะขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในจังหวัดหนองบัวล�าภู (160 คน)40

พบความชุกของการปวดหลังส่วนล่างในรอบ 7 วัน
ที่ผ่านมา 62.50% และในรอบ 12 เดือนที่ผ่านมา 
77.50% แตกต่างจากแรงงานก่อสร้างย้ายถิน่ชัว่คราว
จากภาคตะวันออกเฉียงเหนือท่ีไปท�างานก่อสร้าง
ที่จังหวัดชลบุรี (257 คน)41 ซึ่งพบความชุกของ
ความผิดปกติของระบบกล้ามเนื้อและกระดูก
โครงร่างในช่วง 7 วันที่ผ่านมา บริเวณหลังส่วนล่าง
เพียงแค่ 24.5% บรเิวณเข่า 14% บรเิวณไหล่ 10.9% 
ส�าหรับรอบ 12 เดือน พบความชุกบริเวณหลัง
ส่วนล่าง 33.5 % บรเิวณเข่า 19.5% บรเิวณไหล่ 14%
ส่วนในกลุม่ทีท่�างานท่ีไม่ต้องใช้แรงงานมากหรอืเป็น
งานลักษณะที่ค่อนข้างเบา เช่น ในกลุ่มนักดนตรี
คลาสสิคที่ร่วมฝึกซ้อมกับวงออเคสตร้าและสตริง
ในประเทศอิสราเอล (59คน)42 มีการรายงาน
ความชุกของความผิดปกติของระบบกล้ามเนื้อและ
กระดูกโครงร่างในช่วง 12 เดือนที่สูงถึง 85% โดย

ร่างกายส่วนที่มีความชุกสูงได้แก่ บริเวณไหล่ 55%
หลังส่วนล่าง 49% หลังส่วนบน 42% และคอ 39%
ในอาชีพครูที่สอนเต็มเวลาของโรงเรียนในไทย
(452 คน)43 มีความผิดปกติของระบบกล้ามเนื้อ
และกระดูกโครงร่างในช่วงหกเดือนสูงถึง 73.7%
และพบความชุกสูงสุดอยู ่ที่บริเวณหลังส่วนล่าง 
54.4% ตามด้วยไหล่ 41.6% หลังส่วนบน 36.1% 
คอ 34.5% และแขน 27.9% ส่วนกลุม่วสิาหกจิชมุชน
ท�าไม้กวาดร่มสุข (80 คน)44 มีอัตราความชุกของ
ความผิดปกติของระบบโครงร่างและกล้ามเนื้อ
บริเวณหลังส่วนบนสูงถึง 83.7% และในการส�ารวจ
พนักงานนวดแผนไทยในเขตกรุงเทพมหานคร
(320 คน)45 ที่มีอาการผิดปกติของระบบกล้ามเนื้อ
และกระดูกโครงร่างในรอบ 12 เดือน และ 7 วัน
สูงถึง 61.9% และอาการผิดปกติบริเวณไหล่ 55.6% 

สรุปและอภิปรายผล
 ความผดิปกตขิองระบบกล้ามเนือ้และกระดูก
โครงร่างที่เก่ียวเนื่องจากการท�างาน พบในอาชีพที่
มีความหลากหลาย ทั้งในกลุ่มอาชีพที่ต้องใช้แรง
ค่อนข้างมากในการท�างาน เช่น โรงงานอตุสาหกรรม 
และเกษตรกรรมแรงงานก่อสร้าง และยังพบว่ามี
รายงานของความชุกของอาการผิดปกติของระบบ
กล้ามเนื้อและกระดูกโครงร่างในกลุ่มอาชีพที่น่าจะ
ไม่ต้องใช้แรงมากในการท�างาน เช่น พยาบาล 
ทนัตบคุลากร คร ูพนกังานส�านกังาน พนักงานขบัรถ
เป็นต้น ทั้งนี้ความผิดปกติดังกล่าวอาจเกิดขึ้น
เนื่องจากการที่ผู้ปฏิบัติงานท�างานอยู่ภายใต้สภาวะ
เสี่ยงเนื่องจากลักษณะของงานเช่น การก้มๆ เงยๆ
ในการด�านาการเหว่ียงแขนในการหว ่านข ้าว 
หว่านปุ ๋ย14 ในเกษตรกรสวนปาล์มที่ท�างานกับ
ต้นปาล์มขนาดเล็ก ต้องก้มเพื่อใช้เสียมในการ
เก็บเกี่ยว หรือสภาพต้นปาล์มที่สูงที่ต้องเงยหน้า
ขึ้น17 เป็นต้น การท�างานในสถานีงานที่ไม่เหมาะสม
ซึ่งเป็นการบังคับให้ผู้ปฏิบัติงานต้องมีท่าทางที่มี
ความเสี่ยง เช่น การท�างานของทันตบุคลากรที่ต้อง
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ท�างานกับเตียงผู้ป่วยด้วยท่าทางก้มคออยู่ตลอด
เวลา27 นอกจากนั้นการท�างานในท่าทางเดิมซ�้าๆ
ก็เป็นสาเหตุหนึ่งที่ท�าให้เกิดความเสี่ยง เช่น ใน
โรงงานอุตสาหกรรมที่ต ้องท�าชิ้นงานซ�้าๆ11,12  

การขบัรถเป็นเวลานาน การใช้คอมพวิเตอร์เป็นเวลา
นาน เป็นต้น นอกจากนั้นสาเหตุของของความ
ผิดปกติของระบบกล้ามเนื้อและกระดูกโครงร่าง
อาจจะเกิดจากการใช้เคร่ืองมือ เช่น การใช้รถไถ
แบบเดินตาม23  ท่ีต้องใช้ก�าลังจากมือและแขน
ในการบังคับรถซึ่งการสั่นสะเทือนของเครื่องมือ
เคร่ืองจักรมักจะเป็นปัจจัยหน่ึงท่ีน�าไปสู่อาการล้า
ของผู้ปฏิบัติได้
 นอกจากปัจจัยดังกล่าวข้างต้น ปัจจัยอื่นๆ
ที่อาจส่งผลต่อความผิดปกติของระบบกล้ามเนื้อ
และกระดูกโครงร่างได้แก่ภาระการท�างานที่มาก
เกินไป เช่น การใช้คอมพิวเตอร์เป็นเวลานาน2

การขับรถระยะเวลานาน34 จ�านวนการท�างาน
มากกว่า 8 ชั่วโมง การท�างานล่วงเวลา46 เป็นต้น 
การท�างานแข่งกับเวลา เช่น ในโรงงานอุตสาหกรรม
ที่ต้องท�างานให้ทันกับการท�างานของเครื่องจักร 
ก็เป็นปัจจัยเร่งตัวหนึ่งที่อาจส่งผลต่อการสภาวะ
การปวดเมื่อยของผู้ปฏิบัติงานได้ ปัจจัยที่เกี่ยวกับ
สุขภาพทางกายและทางใจของผู ้ปฏิบัติก็ เป ็น
สาเหตุหนึ่งที่พบว่ามีความสัมพันธ์กับการบาดเจ็บ
ในการท�างาน เช่น สภาพร่างกายและจิตไม่พร้อม
ในการท�างาน46 ก็เป็นส่วนหนึ่งที่มีความส�าคัญ
 อย่างไรก็ตามปัจจัยท่ีมีผลต่ออาการผิดปกติ
ของระบบกล้ามเนื้อและกระดูกโครงร่างของอาชีพ
ต่างๆ อาจจะมีความแตกต่างกัน ดังน้ันควรมีการ
ศึกษาวิจัยถึงปัจจัยดังกล่าวเพื่อท�าให้เกิดการแก้
ปัญหาที่ต ้นเหตุและน�ามาสู ่การป้องกันการเกิด
ความผิดปกติของระบบกล้ามเนื้อและกระดูก
โครงร่างในแต่ละอาชีพได้อย่างเหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพต่อไป
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