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บทคัดยอ 

 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาผลของความเครียดตอการบาดเจ็บจากการทํางานของพนักงานในโรงงานผลิตช้ินสวน
รถยนตแหงหน่ึง จังหวัดชลบุรี โดยควบคุมปจจัยภายนอกอื่น  ๆที่อาจมีผลตอการบาดเจ็บเน่ืองจากการทํางาน ไดแก เพศ อายุ แผนกที่
ทํางาน และภาวะแวดลอมในการทํางาน กลุมตัวอยางเปนพนักงาน จํานวน 260 คน ทําการศึกษาระหวางเดือนกุมภาพันธ- เมษายน 
พ.ศ. 2552 โดยแบงกลุมตัวอยางออกเปน 2 กลุม คือ กลุมศึกษา เปนพนักงานที่ประสบอุบัติเหตุและบาดเจ็บจากการทํางานใน
ชวงเวลาที่ทําการศึกษา จํานวน 130 คน และกลุมเปรียบเทียบซึ่งทํางานอยูในแผนกเดียวกันกับกลุมศึกษา และเปนเพศเดียวกัน อายุ
ตางกันไมเกิน 5 ป แตไมประสบอุบัติเหตุและบาดเจ็บในชวง 2 เดือนที่ผานมา จํานวน 130 คน เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบ
สัมภาษณ ประกอบดวย ขอมูลสวนบุคคล ลักษณะการบาดเจ็บ ความเหมาะสมของภาวะแวดลอม แบบประเมินความเครียด และ
แบบทดสอบบุคลิกภาพ สถิติที่ใช คือสถิติเชิงพรรณนา คาไค-สแควร และ การวิเคราะหถดถอยพหุแบบลอจิสติก 
 ผลการวิจัยพบวา 1) สิ่งที่ทําใหเกิดการบาดเจ็บสวนใหญในกลุมศึกษา คือ วัสดุสิ่งของกระแทก ทับ ตี หนีบ หรือชน 
(รอยละ 46.2) อวัยวะที่ไดรับบาดเจ็บสวนใหญ คือ มือและน้ิวมือ (รอยละ 38.5) ลักษณะการบาดเจ็บสวนใหญเปนแผลฉีกขาด 
(รอยละ 36.9) และสวนใหญมีความรุนแรงนอย (รอยละ 86.2)  2) กลุมศึกษาสวนใหญมีความเครียดอยูในระดับสูง (รอยละ 33.8) 
สวนกลุมเปรียบเทียบสวนใหญมีความเครียดอยูในระดับปานกลาง (รอยละ 36.2) และเมื่อทําการทดสอบทางสถิติดวยไค-สแควร  
และการวิเคราะหถดถอยพหุแบบลอจิสติก พบวา ความเครียดมีผลตอการเกิดการบาดเจ็บอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยมี Crude 

Odds Ratio (ORc) = 3.78  (95%CI = 1.56, 9.15) และ Adjusted Odds Ratio (ORa) = 3.86 (95%CI = 1.58, 9.42) ตามลําดับ 
 ผลจากการศึกษาแสดงใหเห็นวา ความเครียดเปนปจจัยหน่ึงที่มีผลตอการเกิดการบาดเจ็บของพนักงานโรงงานผลิตชิ้นสวน
ยานยนต ดังน้ันผูบริหาร ผูเกี่ยวของ เชน เจาหนาที่ความปลอดภัยในสถานประกอบการจึงควรใหความสําคัญในการศึกษาถึงสาเหตุของ
ความเครียด และดําเนินการจัดการ    หรือลดระดับความเครียดในพนักงานลง อันสงผลใหลดการเกิดการบาดเจ็บจากการทํางานได 

คําสําคัญ : ความเครียด การบาดเจ็บจากการทํางาน 
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Abstract 

 This study aimed to measure the effect of stress on occupational injuries among 

automobile body parts industrial workers by controlling extraneous variables such as sex, age 

personality, department, and physical working conditions. The subjects comprised 130 cases and 

130 controls. Cases were the workers who had injuries during the study period (February to April 

2009). Controls were the workers with no injury during and prior to the study period for 2 

months. The controls were recruited and matched with cases by sex, age (not more than 5 years 

difference), and department. Data were collected by interview. The reliability of the instrument 

for personality was 0.707 and for stress was 0.909 (Cronbach’s alpha). Data were described by 

numbers, percentages, averages and standard deviation and analyzed for association by Odds 

ratio (95%CI), chi-square test, and multiple logistic regressions. 

 This study found that 1) among 130 cases, the average of injuries during the study period 

was 2 times higher. The major cause of injury was struck by the object (46.2%). Most of injured 

organs were hand and fingers (38.5%). Most injuries were mild lacerated wounds (36.9%). After 

first aid at nursing unit they could go back to continue working (86.2%). 2) Most of the cases had 

high stress level (33.8%) but most of the controls had moderate stress level (36.2%). It was found 

that stress was a risk factor to injury with Crude Odds Ratio (ORc) = 3.78 (95%CI=1.56, 9.15) 

and Adjusted Odds Ratio (ORa) = 3.86 (95%CI=1.58, 9.42) respectively. 

 The study indicated that stress was an important risk factor of occupational injury. 

Therefore, administrators and safety officers should find out the causes of stress and develop 

activities to relief stress among workers to decrease occupational injury. 

Keywords: Stress, Occupational injury 

บทนํา 
 การพัฒนาประเทศ ในชวง 10 ปที่ผานมา สงผล
ใหเกิดการขยายตัวอยางรวดเร็วของโครงสรางทาง
เศรษฐกิจและสังคม กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงท้ังดาน
บวกและดานลบ ดานบวก คือ การเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจ มีการผลิตเพ่ือสงออกสินคาเปนจํานวนมาก 
สงผลใหภาวะเศรษฐกิจของประชาชนดีขึ้น สวนดานลบ  

คือ ผลกระทบท่ีมีตอภาวะสุขภาพ การเจ็บปวย และการ
บาดเจ็บเน่ืองจากการทํางาน จากสถิติการประสบ
อันตรายจากการทํางานของประเทศไทยต้ังแตป พ.ศ. 
2545-2550 พบวา มีจํานวนผูประสบอันตรายจากการ
ทํางานเฉลี่ยปละประมาณ 205,717 คน และในป พ.ศ. 
2550 มีผูประสบอันตรายทั้งสิ้น 198,625 คน เสียชีวิต 
741 คน ทุพพลภาพ 16 คน สูญเสียอวัยวะบางสวน 3,259 
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คน หยุดงานเกิน 3 วัน 50,525 คน และหยุดงานไมเกิน 3 
วัน 144,111 คน1  

 จากขอมูลของสํานักงานประกันสังคม ป พ.ศ. 
2550 สถิติการประสบอันตรายจากการทํางานของภาค
ตะวันออก พบวา จังหวัดชลบุรีเปนจังหวัดที่มีจํานวนผู
ประสบอันตรายจากการทํางานสูงเปนอันดับ 1 โดย
ประเภทกิจการที่มีผูประสบอันตรายจากการทํางานมาก
ที่ สุ ด  คื อ  กิ จก า รประ เภทผลิ ตภัณฑ จ าก โ ลหะ 2 
เชนเดียวกับกิจการโรงงานผลิตช้ินสวนรถยนต ที่พบการ
ประสบอันตรายจากการทํางานจํานวนมาก 

 จากสถิติการประสบอันตรายจากการทํางานของ
โรงงานผลิตชิ้นสวนรถยนตที่ ศึกษา ระหวางป พ.ศ . 
2546-2550 พบวามีผูประสบอันตรายจากการทํางานป
ละประมาณ 1,000 คน และมีผูบาดเจ็บที่ตองเขารับการ
รักษาที่โรงพยาบาลปละประมาณ 100 คนขึ้นไป สําหรับ
ป พ.ศ. 2550 มีผูประสบอันตรายจากการทํางาน จํานวน 
1,342 คน จากพนักงานทั้งหมด 2,610 คน เขารับการ
รักษาที่โรงพยาบาล 112 คน คิดเปนอัตราการบาดเจ็บ 
42.9 ตอพนักงานพันคน สูญเสียอวัยวะ 2 คน หยุดงาน
เกิน 3 วัน 32 คน หยุดงานไมเกิน 3 วัน 30 คน มี
พนักงานที่ไมหยุดงาน 49 คน และบาดเจ็บเล็กนอย 
1,151 คน แตไมมีผูเสียชีวิต ปจจัยที่เกี่ยวของกับการ
ประสบอันตรายจากการทํางานมีหลายประการ อาทิ 
ปจจัยทางดานบุคคล ไดแก  ความเครียด2 บุคลิกภาพ3 
ประสบการณในการทํางาน4 ปจจัยดานภาวะแวดลอมใน
การทํางาน เชน เคร่ืองมือเคร่ืองจักรที่ขาดเคร่ืองปองกัน
อันตราย5 แสงสวางไมเพียงพอ เสียงดังเกินไป อุณหภูมิ
ไมเหมาะสม และ ปจจัยเก่ียวกับงาน เชน ช่ัวโมงในการ
ทํางาน6 และการทํางานลวงเวลา7 เปนตน 

 ในการ วิ จัยค ร้ัง น้ีมี วัต ถุประสงค เ พ่ือศึกษา
ความสัมพันธระหวางความเครียดกับการประสบ
อันตรายจากการทํ าง านของพนักงานในโรงงาน
อุตสาหกรรมผลิตชิ้นสวนรถยนตแหงหน่ึง  โดยมี

สมมติฐานวาความเครียดเปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอการ
เกิดอุบัติเหตุจากการทํางาน2  

วิธีการวจัิย 

 เปนการศึกษาเชิงระบาดวิทยาในรูปแบบ case-
control study ในโรงงานผลิตชิ้นสวนรถยนตแหงหนึ่ง
ในจังหวัดชลบุรี โดยมีกลุมตัวอยาง 260 คน จาก
พนักงานทั้งหมด 2,652 คน ซึ่งคํานวณไดจากสูตรของ 
Fleiss J.L.,198114 แบงตัวอยางออกเปน 2 กลุม คือ 
กลุมศึกษา (case) จํานวน 130 คน และกลุมเปรียบเทียบ 
(control) จํานวน 130 คน โดยมีเกณฑในการคัดเลือกกลุม
ตัวอยาง ดังน้ี กลุมศึกษา เปนพนักงานที่ไดรับบาดเจ็บเนื่อง
การทํางาน ที่มาขอรับการดูแลรักษาที่หองพยาบาลของ
โรงงาน ในชวงเดือนกุมภาพันธ ถึงเดือนเมษายน พ.ศ. 
2552 มีอายุต้ังแต 20 ปขึ้นไป สวนกลุมเปรียบเทียบ 
เปนพนักงานที่อยูในแผนกเดียวกัน เปนเพศเดียวกัน มี
อายุตางกันไมเกิน 5 ป และมีปจจัยเกี่ยวกับงาน
คลายคลึงกับกลุมศึกษา ในการคัดเลือกตัวอยาง ผูวิจัย
จะทํ าการคัดเลือกตัวอย างที่ เปนกลุ ม ศึกษากอน 
นับต้ังแตเร่ิมทําการศึกษา คือ ต้ังแตเดือนกุมภาพันธ ถึง 
เดือนเมษายน พ.ศ.2552 จนไดจํานวนตัวอยางครบ 
130 คน จากน้ันจึงทําการคัดเลือกกลุมเปรียบเทียบ ที่
ทํางานอยูในแผนกเดียวกัน เปนเพศเดียวกัน มีอายุ
ตางกันไมเกิน 5 ป และมีปจจัยเก่ียวกับงานคลายคลึงกับ
กลุมศึกษาในอัตราสวน 1:1  

 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคร้ังน้ีเปนแบบสอบถาม
ซึ่งแบงออกเปน 4 สวน ดังน้ี สวนที่ 1 เปนขอมูลสวนบุคคล 
สวนที่ 2 ความเหมาะสมของสภาวะการทํางาน สวนที่ 3 แบบ
ประเมินความเครียด10 สวนที่ 4 แบบทดสอบบุคลิกภาพ11 ซึ่ง
ไดรับการตรวจสอบความตรงของเน้ือหา (validity) โดย
ผูทรงคุณวุฒิจํานวน 2 ทาน ตรวจสอบความสอดคลอง ความ
ครอบคลุมของเน้ือหาและความชัดเจนของภาษา ทําการ
ตรวจสอบความเที่ยงจากกลุมตัวอยางจํานวน 35 คน วิเคราะห
ผลดวยคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาช (Cronbach’s 
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alpha coefficient) แบบสอบถามเก่ียวกับความเครียด 
ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.90 และแบบสอบถาม
เก่ียวกับบุคลิกภาพ ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.70 ใน
การเ ก็บขอมูลจากตัวอย า ง  ผู วิ จัยจะมีการชี้ แจง
วัตถุประสงคของการวิจัยและช้ีแนะการพิทักษสิทธ์ิของ
กลุมตัวอยางใหทราบ และขอความรวมมือในการตอบ
แบบสอบถาม และเมื่อตัวอยางมีความรูสึกอึดอัดใจ
หรือไมสบายใจ  ตัวอย า งสามารถหยุดการตอบ
แบบสอบถามได ผูวิจัยก็จะสิ้นสุดการศึกษา วิเคราะห
ขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistic) 
ไดแก จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย คาสูงสุด คาตํ่าสุด และ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน วิเคราะหหาความสัมพันธ
ระหวางความเครียดกับการบาดเจ็บ โดยคํานวณคา OR 
(Odds ratio) และ 95% CI of  OR วิเคราะหความสมัพันธ
โดยควบคุมตัวแปรแปรที่สัมพันธกับการบาดเจ็บ โดยใช
การวิเคราะหถดถอยพหุแบบลอจิสติก (Multiple 
logistic regressions analysis) ทั้งน้ีการวิเคราะห

ความสัมพันธ ระหวางตัวแปรเหตุอื่นๆ กับการบาดเจ็บ 
ใชสถิติไค-สแควร  

ผลการวิจัย 

 ผลการ ศึ กษาพบว า  กลุ ม ศึ กษ าและกลุ ม
เปรียบเทียบมีลักษณะทางประชากรศาสตรที่ไมแตกตางกัน 
กลุมศึกษา มีอายุระหวาง 30-34 ป รอยละ 34.6 สวน
ใหญมีสถานภาพสมรส โสด รอยละ 50.0 มีการศึกษา
อยูในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา รอยละ 
46.2 รายไดเฉลี่ย 8,575 บาทตอเดือน มีประสบการณ
ในการทํางานเฉลี่ย 4 ป และสวนใหญมีบุคลิกภาพแบบ 
A รอยละ 66.9 

 สวนกลุมเปรียบเทียบ มีอายุระหวาง 30-34 ป 
รอยละ 34.6 สวนใหญมีสถานภาพสมรส รอยละ 49.2      
มีการศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา 
รอยละ 40.0 รายไดเฉลี่ย 8,499 บาท ตอเดือน มี
ประสบการณในการทํางานเฉลี่ย 4 ป และสวนใหญมี
บุคลิกภาพแบบ A รอยละ 71.5 ดังรายละเอียดตารางท่ี 1 

ตารางท่ี 1 จํานวนและรอยละ ของตัวอยางกลุมศึกษาและกลุมเปรียบเทียบ จําแนกตามลักษณะทางประชากรศาสตร 
 กลุมศึกษา  

(n=130) 
กลุมเปรียบเทียบ 

(n=130) 

2χ (p-value) 

 จํานวน (รอยละ) จํานวน (รอยละ)  
 อายุ   0.99 (p>0.05) 
   ตํ่ากวา 25 19 (14.6) 15 (11.5)  
   25-29 37 (28.5) 43 (33.1)  
   30-34 45 (34.6) 45 (34.6)  
   35 ขึ้นไป 29 (22.3) 27 (20.8)  
 สถานภาพสมรส   1.71 (p>0.05) 
   โสด 65 (50.0) 55 (42.3)  
   สมรส 57 (43.8) 64 (49.2)  
   หมาย หยา แยก 8 (6.2) 11 (8.5)  
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ตารางท่ี 1 (ตอ) จํานวนและรอยละ ของตัวอยางกลุมศึกษาและกลุมเปรียบเทียบ จําแนกตามลักษณะทาง
ประชากรศาสตร 

 กลุมศึกษา  
(n=130) 

กลุมเปรียบเทียบ 
(n=130) 

2χ (p-value) 

 จํานวน (รอยละ) จํานวน (รอยละ)  
 ระดับการศึกษา    
   ประถมศึกษาและตํ่ากวา 14 (10.8) 16 (12.3) 1.08 (p>0.05) 
   มัธยมศึกษาตอนตน 41 (31.5) 44 (33.8)  
   มัธยมศึกษาตอนปลายหรือ 
                      เทียบเทา 

60 (46.2) 52 (40.0)  

   สูงกวามัธยมศึกษาตอนปลาย 
                      หรือเทียบเทา 

15 (11.5) 18 (13.8)  

 รายได   0.25 (p>0.05) 
   6,000 หรือตํ่ากวา 36 (30.5) 35 (28.0)  
   6,001-8,000 33 (28.0) 37 (29.6)  
   8,001-10,000 28 (23.7) 29 (23.2)  
   มากกวา 10,000 21 (17.8) 24 (19.2)  
 ประสบการณการทํางาน   0.68 (p>0.05) 
   ตํ่ากวา 1  ป 15 (11.5) 14 (10.8)  
   1-5  ป 83 (63.8) 80 (61.5)  
   6-10  ป 20 (15.4) 25 (19.2)  
   10  ปขึ้นไป 12 (9.2) 11 (8.5)  
 บุคลิกภาพ   0.99 (p>0.05) 
  บุคลิกภาพแบบ A 87 (66.9) 93 (71.5) 
  บุคลิกภาพแบบ B 43 (33.1) 37 (28.5) 
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 ผลการประเมินความเครียด ในการศึกษานี้ 
พบวา กลุมศึกษาสวนใหญมีความเครียดอยูในระดับสูง 
รอยละ 33.8 รองลงมามีความเครียดระดับปานกลาง รอยละ 
28.5  สวนกลุมเปรียบเทียบ สวนใหญมีความเครียดอยูในระดับ
ปานกลาง รอยละ 36.2  รองลงมามีความเครียดระดับสูง รอยละ 
31  นอกจากน้ียังพบวา ความเครียดมีความสัมพันธกับการ
บาดเจ็บจากการทํางานของพนักงาน     อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

(p < 0.05) โดยพบวา กลุมที่มีความเครียดรุนแรงมีการ
เกิดอุบัติเหตุและการบาดเจ็บมากกวากลุมที่เครียดนอย 
4.42 เทา กลุมที่มีความเครียดสูง  จะมีการเกิดอุบัติเหตุ 
และการบาดเจ็บมากกวากลุมที่เครียดนอย 1.44 เทา 
และกลุมที่มีความเครียดปานกลางจะมีการเกิดอุบัติเหตุ
และบาดเจ็บมากกวากลุมที่เครียดนอย 1.06 เทา ดัง
รายละเอียดในตารางท่ี 2 

ตารางท่ี 2 จํานวนและรอยละ ของตัวอยางกลุมศึกษาและกลุมเปรียบเทียบ จําแนกตามระดับความเครียด 

 กลุมศึกษา (n=130) กลุมเปรียบเทียบ (n=130) 

 จํานวน (รอยละ) จํานวน (รอยละ) 
OR (95%CI) 

เครียดนอย 26 (20.0) 35 (26.9) 1.00 
เครียดปานกลาง 37 (28.5) 47 (36.2) 1.06 (0.52, 2.18) 
เครียดสูง 44 (33.8) 41 (31.5) 1.44 (0.71,2.96) 
เครียดรุนแรง 23 (17.7) 7 (5.4)  4.42 (1.50,13.44) 
รวม 130 (100.0) 130 (100.0) 
หมายเหตุ : 2χ = 11.15, df = 3, p = 0.011 

 ผลการศึกษาพบวา กลุมที่มีความเครียดรุนแรง
มีการเกิดอุบัติเหตุและการบาดเจ็บมากกวากลุมท่ีเครียด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นอย ปานกลางและสูง ถึง 3.78 เทา อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ (p < 0.05) ดังรายละเอียดตารางที่ 3 
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ตารางท่ี 3 จํานวนและรอยละ ของตัวอยางกลุมศึกษาและกลุมเปรียบเทียบ จําแนกตามระดับความเครียด 
โดยใชสถิติไค-สแควร 

 กลุมศึกษา  
(n=130) 

กลุมเปรียบเทียบ 
(n=130) 

 จํานวน (รอยละ) จํานวน (รอยละ)
ORc (95%CI) 2χ (p-value) 

เครียดรุนแรง 23 (17.7) 7 (5.4) 3.78 (1.56, 9.15) 9.65 (p<0.05) 
เครียดนอย ปานกลาง และสูง 
 

107 (82.3) 123 (94.6)   

หมายเหตุ : ORc = Crude Odds Ratio 

 และเมื่อควบคุมอิทธิพลของตัวแปรตาง ๆ พบวา มีตัวแปรเพียงตัวแปรเดียว คือ ความเครียด ที่มีอิทธิพล
ตอการเกิดอุบัติเหตุและการบาดเจ็บจากการทํางาน โดยพบวาพนักงานที่มีความเครียดจะมีการเกิดอุบัติเหตุ คิดเปน 
3.86 เทา ของพนักงานที่ที่ไมมีความเครียด ดังรายละเอียดในตารางที่ 4 

ตารางท่ี 4 ผลการวิเคราะหปจจัยที่มีอทิธิพลตอการบาดเจ็บเน่ืองจากการทํางานโดย Multiple Logistic Regression 
(Forward Stepwise) 

ตัวแปร β S.E.(β) Wald p-value ORa (95%CI) 

ความเครียด 1.35 0.45 8.81 < 0.05 3.86(1.58,9.42)
คาคงที ่ -0.20 0.13 2.25 > 0.05 
หมายเหตุ: ORa = Adjusted Odds Ratio  

 ตั วแปรที่ ไม สั ม พันธ ใน โม เดล น้ี  ได แก           
1. ปจจัยสวนบุคคล (เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับ
การศึกษา รายได บุคลิกภาพ ประสบการณในการทํางาน) 
2. ภาวะแวดลอมในการทํางาน (ความเหมาะสมของแสง 
ความเหมาะสมของเสียง ความเหมาะสมของอุณหภูมิ 
อุปกรณปองกันอันตรายที่ เคร่ืองจักร การดปองกัน
อันตรายท่ีเคร่ือง) 

 ในการศึกษาสาเหตุของการเกิดความเครียด 
ซึ่งแบงออกเปน 5 สาเหตุ ไดแก สาเหตุสวนตัว สาเหตุ
จากงาน สาเหตุจากครอบครัว สาเหตุจากสังคม และ
สาเหตุเร่ืองการเงิน พบวา กลุมศึกษา   และกลุมเปรียบเทียบมี 

 

 

การกระจายของสาเหตุที่ทําใหเกิดความเครียดไม
แตกตางกัน และเมื่อพิจารณาเปรียบเทียบทีละสาเหตุ 
พบวา กลุมศึกษามีความเครียดจากสาเหตุสวนตัว รอย
ละ 49.3 สวนกลุมเปรียบเทียบ รอยละ 36.9 และพบวา
ตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < 0.05) ซึ่งสาเหตุ
สวนตัวน้ันเกิดจากปญหาสุขภาพและการเจ็บปวยของ
ตัวเอง และการไมประสบความ สําเร็จในชีวิต สวน
สาเหตุของความเครียดอ่ืน ๆ พบวา กลุมศึกษาและกลุม
เปรียบเทียบมีสาเหตุของความเครียดไมแตกตางกัน คือ 
สาเหตุจากงาน สาเหตุจากครอบครัว สาเหตุจากสังคม 
สาเหตุเร่ืองการเงิน ดังรายละเอียดในตารางท่ี 5 
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ตารางท่ี 5 จํานวนและรอยละของตัวอยางกลุมศึกษาและกลุมเปรียบเทียบ จําแนกตามการพิจารณาจากสาเหตุของ
ความเครียด 

 กลุมศึกษา กลุมเปรียบเทียบ 
 จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

2
1xχ  (p-value) 2

2xχ (p-value) 

1. สาเหตุสวนตัว     4.02 (p<0.05) 3.42 (p>0.05) 
   ใช  64  49.3  48  36.9   
   ไมใช  66  50.7  82  63.1   
2. สาเหตุจากงาน     2.63 (p>0.05)  
   ใช  65  50.0  52  40.0   
   ไมใช  65  50.0  78  60.0   
3. สาเหตุจากครอบครัว     0.58 (p>0.05)  
   ใช  48  36.8  54  41.5   
   ไมใช  82  63.1  76  58.5   
4. สาเหตุจากสังคม     0.30 (p>0.05)  
   ใช  36  27.6  40  30.7   
   ไมใช  94  72.4  90  69.3   
5. สาเหตุเร่ืองการเงิน     0.56 (p>0.05)  
   ใช  77  59.2  71  54.6   
   ไมใช  53  40.8  59  45.4   
หมายเหตุ : 2

1xχ  (p-value) = คายอยทีละสาเหตุ 
      2

2xχ (p-value) = คารวมของทุกสาเหตุ 

อภิปรายผล 
 การศึกษาน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาผลของ
ความเครียดที่มีตอการบาดเจ็บจากการทํางานของ
พนักงาน ซึ่งมีปจจัยที่ทําการศึกษา ไดแก เพศ อายุ 
สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา รายได บุคลิกภาพ 
ประสบการณในการทํางาน ความเหมาะสมของแสง 
ความเหมาะสมของเสียง ความเหมาะสมของอุณหภูมิ 
อุปกรณปองกันอันตรายจากเคร่ืองจักร การศึกษาคร้ังน้ี
ผูวิจัยไดทําการคัดเลือกตัวอยาง ที่มีปจจัยที่เก่ียวของกับ
การเกิดอุบัติเหตุคลายคลึงกัน ทั้งกลุมศึกษาและกลุม
เปรียบเทียบ โดยกําหนดเพศใหเปนเพศชาย อายุ
ตางกันไมเกิน 5 ป และทํางานในแผนกเดียวกัน เพ่ือ 

พิสูจนสมมุติฐานวาความเครียดมีอิทธิพลตอการเกิด
อุบัติเหตุจากการทํางาน 

 ผลการศึกษาพบวา ความเครียดมีอิทธิพลตอ
การเกิดอุบัติเหตุจากการทํางานของพนักงานอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว ซึ่ง
สอดคลอง กับผลการ ศึกษาของผู อ่ื น 2,4,13ที่ พบว า 
ความเครียดมีความสัมพันธกับการไดรับการบาดเจ็บ
จากการปฏิบัติงาน และพบวากลุมที่มีความเครียด
รุนแรงจะมีความเสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุเปน 4.42 เทา
ของกลุมที่มีความเครียดนอย กลุมที่มีความเครียดสูงจะ
มีความเสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุเปน 1.44 เทา ของกลุม
ที่มีความเครียดนอย และกลุมที่มีความเครียดปานกลาง
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จะมีความเสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุเปน 1.06 เทา ของ
กลุมที่มีความเครียดนอย  

 เมื่อเปรียบเทียบผลของความเครียดตอการ
เกิดอุบัติเหตุจากการทํางาน ระหวางกลุมที่มีความ 
เครียดรุนแรง กับกลุมที่มีความเครียดนอย ปานกลาง
และสูง พบวา ความเครียดระดับรุนแรงมีผลตอการเกิด
อุบัติเหตุจากการทํางาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < 0.05) 
โดยที่กลุมที่มีความเครียดรุนแรงจะมีความเสี่ยงตอการ
เกิดอุบัติเหตุ เปน 3.78 เทา ของกลุมที่เครียดนอย ปาน
กลาง สูง ซึ่งเปนเพราะวาพนักงานที่มีความเครียด มักจะ
มีสมาธิที่จดจอกับงานที่ทํานอยกวาปกติ ทําใหมีปญหา
ในเร่ืองการตัดสินใจ อันเปนสาเหตุใหเกิดอุบัติเหตุและ
บาดเจ็บจากการทํางานได15 นอกจากน้ีความเครียดจะ
กอใหเกิดอาการเหน็ดเหน่ือย เมื่อยลา การหงุดหงิด หรือ
ความทอแท ไมพอใจในงาน ซึ่งอาจสงผลใหเกิดการติด
สุราและยาเสพติด นําไปสูการเกิดอุบัติเหตุและการ
บาดเจ็บจากการทํางาน12 

 จากการควบคุมอิทธิพลของตัวแปรตาง ๆ 
โดยทําการศึกษาเพียงตัวแปรเดียว คือ ความเครียด ที่มี
อิทธิพลตอการเกิดอุบัติเหตุ และบาดเจ็บจากการทํางาน
ในคร้ังน้ี พบวา มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ น่ันแสดงใหเห็นวาความเครียดเปนตัวแปรหน่ึงที่มี
อิทธิพลตอการอุบัติเหตุ และบาดเจ็บจากการทํางาน 

 จากการศึกษาคร้ังน้ี พบวา ความเครียดมีผล
ตอการเกิดอุบัติเหตุจากการทํางาน ดังน้ันผูบริหาร และ
ผูเก่ียวของตาง ๆ ในโรงงาน จึงควรใหความสําคัญใน
การศึกษาถึงสาเหตุของความเครียด และดําเนินการ
จัดการความเครียดของพนักงาน เพ่ือใหพนักงานมีความ
ปลอดภัยในการทํางานมากข้ึน ซึ่งจะสงผลถึงประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของการผลิต 
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