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บทคัดย่อ

งานวิจัยครัง้นีมี้วตัถุประสงค์เพ่ือศึกษาถึงปัจจัยของนิสิตมหาวิทยาลยัท่ีมี                  

ต่อการสวมหมวกนิรภยั กลุ่มตวัอย่างคือนิสิตมหาวิทยาลยัในก�ากับของรัฐในเขต

อ�าเภอเมือง จังหวัดชลบุรี จ�านวน 1,200 คน ผู้ วิจัยใช้วิธีการวิจัยเชิงปริมาณ 

แบบสอบถามประกอบไปด้วยค�าถามเร่ืองปัจจยัภายใน ปัจจยัภายนอกและปัจจยั                   

ส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อการตระหนักรับรู้เก่ียวกับความปลอดภัยและพฤติกรรม                                 

ในการสวมหมวกนิรภัย ผลการวิเคราะห์พบว่ากลุ่มตัวอย่างสวมหมวกนิรภัย                        

เพียงร้อยละ 57.7 แม้จะเหน็ด้วยวา่กฎหมายหมวกนิรภยัมีประโยชน์อยา่งย่ิงตอ่ผู้ขบัข่ี

และผู้ โดยสารรถจักรยานยนต์ หมวกนิรภัยช่วยลดอุบัติเหตุจากการขับข่ีรถ

จักรยานยนต์และนโยบายการรณรงค์สวมหมวกนิรภัย 100% ในมหาวิทยาลัย                          

เป็นสิ่งท่ีดี โดยปัจจัยส่วนบุคคลมีผลต่อการตระหนักรับรู้เก่ียวกับความปลอดภัย                  

ย่ิงไปกวา่นัน้ ปัจจยัภายใน ปัจจยัภายนอก และปัจจยัสว่นบคุคลมีผลตอ่พฤติกรรม                     

ในการสวมหมวกนิรภยัทัง้สิน้

ค�าส�าคัญ: ปัจจยั, นิสติมหาวิทยาลยั, หมวกนิรภยั 

บทความนีเ้ป็นสว่นหนึง่ของงานวิจยัเร่ือง “การศกึษาพฤติกรรมเชิงลกึของนิสติมหาวิทยาลยั 

ในการสวมหมวกนิรภยั” สนบัสนนุโดยคณะมนษุยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ มหาวิทยาลยับรูพา 
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Abstract

The purpose of this research is to understand the factors of university                   

students in wearing helmet. Population was 1,200 state university students                

in Meung District, Chonburi Province. The quantitative survey method was 

applied. Questionnaires asking about internal, external, and personal                                

factors that impact safety concern including the practice in wearing helmet.

Data were collected from students in every faculty of the university. The                   

Findings indicated that only 57.7 percent of respondents wore helmet even 

though they agreed that wearing helmet was totally useful for the rider                          

and the person in the back. Wearing helmet helped reduce accident and 

‘Wearing Helmet 100% in University’ was a good campaign. Among other 

things, results suggested that personal factors had an impact on safety                   

concern. Moreover, the internal, external, and personal factors had an                        

impact on the practice in wearing helmet.

Keywords: Factors, University Students, Helmet, Communication

บทน�า

จากมติคณะรัฐมนตรีเม่ือวนัท่ี 4 มกราคม พ.ศ. 2554 ได้ประกาศให้เป็น                       

ปีแหง่การรณรงค์สง่เสริมการสวมหมวกนิรภยั 100 เปอร์เซน็ต์ เพ่ือเป็นการสนบัสนนุ             

การด�าเนินงานโครงการทศวรรษแหง่ความปลอดภยัทางถนนในชว่งระหวา่ง ปี 2554-2563             

โดยมีเป้าหมายในการลดอตัราการเสยีชีวติจากอบุตัเิหตทุางท้องถนนให้ต�า่กวา่ 10 คน

ตอ่ประชากร 100,000 คน ในปี พ.ศ. 2563 (ส�านกัเลขาธิการคณะรัฐมนตรี, 2554) 

หนว่ยงานทัง้ภาครัฐและเอกชนจงึได้ด�าเนินงานตอบสนองนโยบายนีม้าอยา่งตอ่เน่ือง 

อย่างไรก็ตามเม่ือพิจารณาข้อมลูจากกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภยั               

(กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั, 2559) พบวา่อบุตัเิหตบุนท้องถนนในประเทศไทย               

กลับมีอัตราเพ่ิมขึน้ และมักเกิดขึน้ในช่วงเทศกาลท่ีมีวันหยุดติดต่อกันเป็นเวลา             

หลายวนั โดยสถิติผู้ เสียชีวิตจะมาจากการขบัข่ีรถจกัรยานยนต์มากท่ีสดุและเพ่ิมขึน้ 
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ทกุปี โดยพฤติกรรมเสี่ยงท่ีสดุคือการไม่สวมหมวกนิรภยัซึง่เพ่ิมขึน้ทกุปีเช่นเดียวกนั 

ด้วยเหตุดังกล่าว รัฐบาลจึงมีแนวทางท่ีส�าคัญประการหนึ่ง คือ การส่งเสริม                            

การสวมหมวกนิรภยั

มหาวิทยาลัยท่ีท�าการวิจัยตอบสนองนโยบายนีด้้วยเช่นกัน โดยร่วมกับ                   

สถานีต�ารวจในพืน้ท่ีจดัตัง้คณะกรรมการปฏิบตักิารต�ารวจร่วมมวลชนลดอาชญากรรม 

(ตมอ.) ภายในมหาวิทยาลยัขึน้ เพ่ือท�าหน้าท่ีในการดูแลความปลอดภัยในชีวิต                    

และทรัพย์สินของนิสิต บคุลากร และประชากรภายในมหาวิทยาลยั โดยมีการเปิด             

ศนูย์ปฏิบตัิการอย่างเป็นทางการ ณ อาคาร ภายในมหาวิทยาลยัในปี พ.ศ. 2555               

และริเร่ิมโครงการรณรงค์สง่เสริมการจราจรปลอดภยั  โดยในระยะแรกเจ้าหน้าท่ีต�ารวจ

จะประจ�าอยู่บริเวณประตทูางเข้าออกมหาวิทยาลยั เม่ือมีการกระท�าผิดเจ้าหน้าท่ี               

จะใช้มาตรการตกัเตือนโดยไม่มีใบสัง่ ในสว่นของมหาวิทยาลยัใช้วิธีการตดัคะแนน

ความประพฤติ เม่ือโครงการสิน้สดุลงเจ้าหน้าท่ีต�ารวจจะตัง้จดุสกดัในวนัจนัทร์-ศกุร์ 

เฉพาะถนนสายหลกั คือ ถนนสขุมุวิทเท่านัน้ แต่ถนนโดยรอบมหาวิทยาลยัซึง่เป็น                

ถนนสายรอง มีการตัง้จดุสกดั ประมาณ 4-5 ครัง้ตอ่เดือน หรือตามแตค่วามเหมาะสม 

(ตมอ., 2555) เม่ือศึกษาถึงรายละเอียดของสื่อท่ีใช้ในโครงการรณรงค์ดังกล่าว                   

พบวา่ มีการแถลงขา่วเปิดตวัโครงการ การจดัท�าเวบ็ไซต์ การให้ข้อมลูผา่นทางวารสาร             

ของมหาวิทยาลยั ป้ายข้างทาง ป้ายผ้า โปสเตอร์ โดยจะมีการปรับเปล่ียนรูปแบบ               

และเนือ้หาไปในแตล่ะปี ในสว่นของการประเมินผลโครงการมีการแสดงสถิติจ�านวน

อบุตัเิหตขุองแตล่ะคณะตัง้แตปี่ พ.ศ. 2552-2555 อยูใ่นเวบ็ไซต์ แตห่ลงัจากปี พ.ศ. 2555  

แล้วไม่พบสถิติใด ๆ ดงันัน้แม้โครงการรณรงค์ดงักล่าวจะยงัคงอยู่ แต่เม่ือไม่ได้มี                 

การปฏิบตัิอย่างต่อเน่ืองจริงจงั ปัจจุบนันิสิตส่วนใหญ่จึงยงัคงไม่สวมหมวกนิรภยั              

โดยเม่ือต้องเข้ามาในมหาวิทยาลยัท่ีมี รปภ. ท�าหน้าท่ีตรวจสอบอยู่ นิสิตจะหยิบ               

หมวกนิรภัยมาสวมเฉพาะ ณ ตรงนัน้ หรือถ้าไม่มีหมวกนิรภัยก็จะใช้วิธีจอดรถ

จกัรยานยนต์เพ่ือเข็นรถผ่านประตทูางเข้า ผู้ ซ้อนท้ายบางคนจะลงเดินในขณะท่ีรถ

จกัรยานยนต์แลน่ผ่านประตไูป เม่ือพ้นประตทูางเข้าไปเพียงไม่ก่ีเมตร นิสิตจะกลบั                 

ไปขบัข่ีโดยไมส่วมหมวกนิรภยัตอ่ไป เหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้ท�าให้ต้องหนัมาพิจารณาวา่

โครงการรณรงค์สวมหมวกนิรภยัท่ีเคยปฏิบตัิมานัน้ท�าไมจึงไม่สามารถปรับเปลี่ยน

พฤตกิรรมของนิสติได้ 
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ทัง้นี ้ ในความพยายามท่ีจะเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมใด ๆ ของกลุม่เป้าหมายนัน้              

สิ่งหนึ่งท่ีส�าคญั คือ การเร่ิมต้นจากการท�าความเข้าใจในปัจจยัพืน้ฐานท่ีมีอิทธิพล              

ต่อกลุ่มเป้าหมายก่อน กลุ่มเป้าหมายควรมีความรู้เพียงพอ เพ่ือการเปลี่ยนแปลง

ทศันคตไิปในทางบวก อนัจะน�าไปสูพ่ฤตกิรรมท่ีต้องการ ดงันัน้ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่                       

การตระหนกัรับรู้เก่ียวกบัความปลอดภยัและพฤตกิรรมการสวมหมวกนิรภยัจงึเป็นข้อมลู

เบือ้งต้นในการศกึษาถงึพฤตกิรรมเชิงลกึย่ิงขึน้ตอ่ไป เพ่ือให้เกิดการปฏิบตัไิด้ในท่ีสดุ

การทบทวนวรรณกรรม

1. ปัจจยัที�มีอทิธิพลต่อพฤตกิรรม

  ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่พฤติกรรมประกอบไปด้วย ปัจจยัภายในหรือปัจจยั                    

ทางจิตวิทยาคือด้านบคุลิกภาพ การจงูใจ การเรียนรู้ ความเข้าใจ การรับรู้ ทศันคต ิ

แนวคิดของตนเอง และรูปแบบการด�ารงชีวิต ปัจจยัภายนอกหรือปัจจยัทางสงัคม

วฒันธรรม ประกอบไปด้วยวฒันธรรม วฒันธรรมย่อย ชัน้ทางสงัคม กลุ่มอ้างอิง 

ครอบครัว บทบาทและสถานะ ปัจจัยส่วนบุคคลประกอบไปด้วยปัจจัยทาง

ประชากรศาสตร์และปัจจยัสถานการณ์ (Schiffman and Wisenblit, 2014)

แผนภาพที� 1  ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่พฤติกรรม
ท่ีมา: Schiffman and Wisenblit. (2014). Consumer Behavior, NJ: Pearson Always Learning.

ปัจจยัภายใน 
(Internal factor) 
หรือปัจจยัทางจติวทิยา 
(Psychographic factor)

บคุลกิภาพ (Personality)
การจงูใจ (Motivation)
การเรียนรู้ (Learning) 
ความเข้าใจ (Cognitive) 
การรับรู้ (Perception)
ทศันคต ิ(Attitude)
แนวความคดิของตนเอง 
(Self-concept)
รูปแบบการด�ารงชีวิต

ปัจจยัภายนอก 
(External factor) 
หรือปัจจยัทางสังคมวัฒนธรรม 
(Social and cultural factor)

วฒันธรรม (Culture) 
วฒันธรรมยอ่ย (Subculture)
ชัน้ทางสงัคม (Social Class)
กลุม่อ้างอิง (Influence group
ครอบครัว (Family)
บทบาทและสถานะ 
(Roles and status)

ปัจจยัส่วนบุคคล 
(Personal factor) 
หรือปัจจยัทางประชากรศาสตร์ 
(Demographic factor) 
และปัจจยัสถานการณ์ 
(Situation factor)

ประชากรศาสตร์
(Demographic)
สถานการณ์
(Situation)(Self-concept)
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2. แนวคดิเรื�องความรู้ ทศันคตแิละพฤตกิรรม

  แนวคิดเร่ืองความรู้

  Harasim (2017) ให้ความหมายว่า ความรู้ หมายถึง การระลึกรู้ใน                         

ข้อเท็จจริงกฎเกณฑ์ และโครงสร้างท่ีได้จากการศึกษา หรือประสบการณ์ท่ีมนษุย์                 

ได้รับและสะสมไว้ ซึง่ถือเป็นพฤตกิรรมขัน้ต้น  

  Forehand (2005) ทบทวนทฤษฏีของ Bloom แล้วสรุปว่าความรู้                    

หมายถงึ การระลกึถงึเร่ืองราวตา่ง ๆ ท่ีเคยมีประสบการณ์มาแล้วและรวมถงึการจ�า                                          

เนือ้เร่ืองตา่ง ๆ ทัง้ท่ีปรากฏและเก่ียวพนักนัโดยแบง่เป็น 3 ประเภท

  ประเภทท่ี 1  ความรู้เฉพาะสิง่ (Knowledge of Specifics) เป็นความสามารถ

ในการระลกึหรือจ�าได้ในเร่ืองราว ประเภท ค�าศพัท์เฉพาะ และข้อเทจ็จริงบางประการ

  ประเภทท่ี 2  ความรู้เร่ืองวถีิและการจดักระท�ากบัสิง่เฉพาะสิง่ (Knowledge   

of Ways and Means of Dealing with Specifics) เป็นเร่ืองเก่ียวกบัแบบแผนนิยม 

แนวโน้มและล�าดบัเหตกุารณ์การจดัพวกและประเภท เกณฑ์ และระเบียบวิธี

  ประเภทท่ี 3  ความรู้เร่ืองสากลและนามธรรมในสาขาตา่ง ๆ (Knowledge                

of the Universals and Abstracts in a Field) เก่ียวกบัหลกัการและข้อสรุปทัว่ไป 

ทฤษฎีและโครงสร้าง

  แนวคิดเร่ืองทศันคติ

  ทศันคติ คือ ระดบัของความรู้สึกนึกคิดท่ีเก่ียวข้องกับภาวะทางจิตใจ                

ของบคุคลท่ีมีตอ่ตนเอง ตอ่บคุคลอ่ืน และตอ่สถานการณ์ตา่ง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง อนัเป็น                                 

ผลมาจากการเรียนรู้ ประสบการณ์ และเป็นตัวก�าหนดพฤติกรรมหรือแนวโน้ม                        

ท่ีจะตอบสนองต่อสิ่งเร้าต่าง ๆ ไปในทิศทางใดทิศทางหนึ่ง ซึ่งอยู่ในรูปแบบของ                     

การสนบัสนนุหรือคดัค้านก็ได้ แตอ่ยา่งไรก็ ตามทศันคติของคนเรานัน้มีการปรับปรุง

เปลี่ยนแปลงได้ด้วยการศึกษา สิ่งแวดล้อม และการคมนาคมติดต่อมียังผลให้                      

ทศันคติของคนเปลี่ยนแปลงไปได้เป็นอนัมาก ทัง้นีเ้พราะบคุคลมีโอกาสสงัสรรค์และ

แลกเปลี่ยน ตลอดจนเลียนแบบความคิดเห็นกนัได้มากวฒันธรรมมีการผสมผสาน                 

กันมากเท่าใดก็ย่ิงจะท�าให้ทัศนคติของคนเปลี่ยนแปลงไปได้มากเท่านัน้ ดังนัน้                           

คนท่ีขาดการติดตอ่กบับคุคลอ่ืน ด�ารงชีวิตอยู่ตามล�าพงั ทศันคติจะไม่เปล่ียนแปลง 
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แต่คนท่ีโลดแล่นไปตามสังคมอย่างกว้างขวาง เข้ากลุ่มเข้าพวกหรือเป็นสมาชิก                     

ของสมาคมมากแห่ง ทัศนคติจะเปลี่ยนแปลงได้มาก เพราะคบค้าสมาคมติดต่อ 

สังสรรค์ โอกาสท่ีจะมีการถ่ายทอดหรือเลียนแบบความคิดเห็นนัน้เป็นไปได้ง่าย                    

(คนพนัธุ์ N, 2561)

  Eagly and Chaiken (1998 pp. 269-322) กลา่ววา่ ทศันคต ิหมายถงึ 

ความเช่ือ ความรู้สกึของบคุคลต่อสิ่งต่าง ๆ องค์ประกอบของทศันคติแบ่งออกเป็น                     

3 องค์ประกอบ

  1)   องค์ประกอบด้านความคิด (Cognitive Component) ได้แก่                           

องค์ประกอบท่ีมนษุย์ใช้ในการคดิ ความคดิอาจอยูใ่นรูปใดรูปหนึง่แตกตา่งกนั

  2)   องค์ประกอบด้านทา่ทีรู้สกึ (Affective Component) ได้แก่ อารมณ์ 

ความรู้สกึท่ีมีตอ่สิง่หนึง่สิง่ใดด้านบวกหรือด้านลบ

  3)   องค์ประกอบด้านพฤติกรรม (Behavior Component) เป็น                            

องค์ประกอบท่ีมีแนวโน้มในทางปฏิบตัิ หรือถ้ามีสิ่งเร้าท่ีเหมาะสมจะเกิดการปฏิบตัิ

อยา่งใดอยา่งหนึง่  ถ้ามีทศันคตท่ีิดีตอ่เป้าหมายก็จะมีความพร้อมท่ีจะแสดงพฤติกรรม

สนบัสนนุออกมา

  แนวคิดเร่ืองพฤตกิรรม

  พฤติกรรม หมายถึง ปฏิกิริยาหรือการกระท�าของบคุคลท่ีแสดงออกมา                  

ทัง้ภายในจิตใจตนเองหรือแสดงออกมาให้ผู้ อ่ืนเห็น ทัง้นีเ้ราจะเห็นได้วา่มีพฤติกรรม

จ�านวนมากท่ีแม้กระท�าด้วยสาเหตหุรือจดุมุง่หมายอ่ืน โดยลกัษณะทา่ทางกิริยาอาการ    

อาจแตกตา่งกนัไปล้วนแตจ่ะต้องผา่นกระบวนการคดิและการตดัสนิใจ   ประกอบด้วย

อารมณ์และความรู้สกึของผู้กระท�า พฤตกิรรมนัน้ ๆ จงึท�าให้พฤติกรรมของแตล่ะคราว

เปลีย่นแปลงหรือปรับเปลีย่นไปตามเร่ืองท่ีเก่ียวข้องเสมอ (กาญจน์กรอง สอุงัคะ, 2558)

  ความสัมพนัธ์ระหว่าง ความรู้ ทศันคต ิและพฤตกิรรม

  ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมนัน้ คือ การท่ี                   

บคุคลมีความรู้เกิดขึน้   แตค่วามรู้เพียงอยา่งเดียวไมไ่ด้เป็นข้อยืนยนัวา่บคุคลจะปฏิบตัิ

ตามสิง่ท่ีตนรู้เสมอไป   ทศันคตเิป็นตวัเช่ือมระหวา่งความรู้กบัการกระท�าหรือพฤตกิรรม 

ถ้ามีทัศนคติท่ีดีรวมกับองค์ประกอบอ่ืน ๆ ท่ีจะกระตุ้ นให้ปฏิบัติแล้วบุคคลจะมี                   
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แนวโน้มท่ีจะกระท�าหรือปฏิบตัิมากกว่าบุคคลท่ีมีทศันคติไม่ดี ดงันัน้ ความรู้มีผล                 

ต่อพฤติกรรมทัง้ทางตรงและทางอ้อม ส�าหรับทางอ้อมมีทศันคติเป็นตวักลางท�าให้              

เกิดพฤตกิรรม (ประภาเพญ็ สวุรรณ, 2526)

  ความสมัพนัธ์ระหว่างความรู้ ทศันคติ และพฤติกรรมในกระบวนการ 

สือ่สารเพ่ือโน้มน้าวใจ มีตวัแปรท่ีส�าคญั 3 ตวัแปร คือ ความรู้ (Knowledge) ทศันคต ิ

(Attitude) และการยอมรับการปฏิบตั ิ (Practice) บางครัง้เรียกวา่ แบบจ�าลอง KAP 

เป็นการให้ความรู้เพ่ือการเปลี่ยนแปลงทศันคติอนัน�าไปสู่พฤติกรรมหรือการปฏิบตั ิ              

ในท่ีสดุ (อรวรรณ ปิลนัธน์โอวาท, 2554)

  งานวจิยัที�เกี�ยวข้อง

  วัฒนวงศ์ รัตนวราห (2557) ศึกษาพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัย                      

ระหว่างสังคมเมืองกับสังคมชนบท แล้วพบว่า ปัจจัยด้านแรงจูงใจมีอิทธิพลต่อ                  

ความตัง้ใจในการสวมหมวกนิรภัยส�าหรับสังคมเมือง ส่วนการรับรู้ความรุนแรง                         

มีอิทธิพลมากท่ีสดุส�าหรับสงัคมชนบท เช่นเดียวกนักบังานวิจยัประสิทธิผลนโยบาย

การขับข่ีปลอดภัยจากการรณรงค์ส่งเสริมการสวมหมวกนิรภัยในเขตท้องท่ีสถานี

ต�ารวจนครบาลดอนเมืองของสทิธิพร กลัน่วารี (2557) ท่ีแสดงให้เหน็วา่ ประสทิธิผล

ของโครงการอยูใ่นระดบัมาก   ผลการเปรียบเทียบกลุม่ตวัอยา่งในด้านประชากรศาสตร์

ไมพ่บความแตกตา่ง  ปัจจยัในการบริหารการจดัการด้านบคุลากร  และด้านวสัดอุปุกรณ์

ในการปฏิบตัิงานเป็นปัจจัยท่ีมีอิทธิพลกับประสิทธิผลของโครงการ และแนวทาง                 

ส�าคญัในการเพ่ิมประสิทธิผลของโครงการ คือ ควรมีการบงัคบัใช้กฎหมายอย่าง                  

เดด็ขาด  โดยเจ้าหน้าท่ีต�ารวจต้องกวดขนัจบักมุผู้ ฝ่าฝืนไมป่ฏิบตัติามกฎหมายจราจร

ท่ีไมส่วมหมวกนิรภยัขณะขบัข่ีจกัรยานยนต์อยา่งตอ่เน่ือง

  ส่วนในการวิจัยเร่ืองการรับรู้ประโยชน์ ทศันคติ และพฤติกรรมการใช้                 

หมวกนิรภยัของนกัศกึษาพยาบาล มหาวิทยาลยันครพนม (บรรจง พลไชย, 2557) 

แสดงให้เห็นว่าค่าเฉลี่ยการรับรู้ประโยชน์ของการใช้หมวกนิรภัยอยู่ในระดับมาก 

ทัศนคติต่อการใช้หมวกนิรภัยอยู่ในระดับมาก และพฤติกรรมการใช้หมวกนิรภัย                       

อยู่ในระดบัปานกลาง นัน่คือนกัศึกษารับรู้ถึงประโยชน์และมีทศันคติท่ีดีต่อการใช้                

หมวกนิรภยั แตก็่ยงัสวมหมวกนิรภยัอยูแ่คใ่นระดบัปานกลาง
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  ในแง่ของการตลาด การวิจยัเร่ืองการศึกษาพฤติกรรมและสิ่งแวดล้อม

ทางการตลาดเพ่ือพฒันารูปแบบการสง่เสริมการสวมหมวกนิรภยัในเดก็  โดยประยกุต์

ใช้การตลาดเชิงสงัคมท่ีจงัหวดัฉะเชิงเทรา (ขจรศกัดิ ์ จนัทร์พาณิชย์, พรสขุ หุน่นิรันดร์,                

และพวงชมพ ู โจนส์, 2558) แสดงให้เหน็ถงึสถานการณ์ปัญหาการไมส่วมหมวกนิรภยั              

ในเดก็ ทัง้ท่ีการเดนิทางสว่นใหญ่ของเดก็เดนิทางด้วยรถจกัรยานยนต์ โดยร้อยละ 80.7 

ของผู้ปกครองไมมี่หมวกนิรภยัสาหรับเดก็และร้อยละ 82.4 ไมมี่การสวมหมวกนิรภยั

ให้กับเด็ก จากการส�ารวจไม่พบนกัเรียนสวมหมวกนิรภยัไปและกลบัจากโรงเรียน                 

และพบว่าร้อยละ 62.78 ผู้ปกครองไม่เคยรับรู้ข้อมลูข่าวสารการสวมหมวกนิรภยั                    

ในเด็ก ปัญหาเกิดจากการเข้าไม่ถึงหมวกนิรภยัส�าหรับเด็ก เน่ืองจากหาซือ้ได้ยาก                    

และมีราคาแพง จากการวิเคราะห์สิ่งแวดล้อมทางการตลาด พบว่าสภาพพืน้ท่ี                     

โดยทั่วไปเป็นพืน้ท่ีท่ีมีนิคมอุตสาหกรรมตัง้อยู่เป็นจ�านวนมาก และมีการจราจร                

ขนสง่หนาแน่นโดยเฉพาะรถบรรทกุขนาดใหญ่ ผู้วิจยัมีการสร้างรูปแบบการสง่เสริม

การสวมหมวกนิรภยัในเดก็ท่ีซ้อนท้ายรถจกัรยานยนต์ โดยประยกุต์ใช้กระบวนการตลาด                

เชิงสงัคมด้วยกลยทุธ์สว่นผสมทางการตลาด (4Ps) ในการออกแบบกิจกรรมสง่เสริม

การสวมหมวกนิรภยั ได้แก่ 1) ผลติภณัฑ์ มีการสรรหาผลติภณัฑ์เพ่ือจดัหาหมวกนิรภยั            

ท่ีเหมาะสมกับเด็ก 2) การก�าหนดราคาเพ่ือการกระจายผลิตภัณฑ์ในรูปแบบท่ี                

เหมาะสมกบัช่องทางและกลุ่มเป้าหมาย 3) การก�าหนดสถานท่ีจ�าหน่ายให้เข้าถึง             

กลุม่เป้าหมายให้มากท่ีสดุ และ 4) การสง่เสริมการตลาดเพ่ือการสือ่สารประชาสมัพนัธ์               

และให้ความรู้ทัง้ในกลุม่เดก็และผู้ปกครอง   และการสร้างแรงจงูใจเพ่ือกระตุ้นพฤตกิรรม

การสวมหมวกนิรภยัอยา่งตอ่เน่ือง

  ส่วนการวิจัยเร่ืองผลของการสร้างแรงจูงใจเพ่ือการปกป้องสุขภาพ                     

ต่อพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัยของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย อ�าเภอ

ศรีราชา จงัหวดัชลบุรี (ศิวาภรณ์ ศรีสกุล, 2558) ใช้วิธีการสุ่มแบบหลายขัน้ตอน                 

จ�านวน 50 ราย เป็นกลุม่ทดลอง 25 รายและกลุม่ควบคมุ 25 รายโดยกลุม่ทดลอง                

ได้เข้าร่วมกิจกรรมสร้างแรงจูงใจเพ่ือการปกป้องสุขภาพเป็นเวลา 8 สัปดาห์                                  

ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มทดลองมีการเปลี่ยนแปลงการรับรู้ในโอกาสเสี่ยงของ                            

การเกิดอบุตัเิหต ุ มีความคาดหวงัในความสามารถของตนเองตอ่พฤตกิรรมการสวมหมวก

นิรภัยมากกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ ส่วนการเปล่ียนแปลงของ                 
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การรับรู้ความรุนแรงของการเกิดอุบัติเหตุและความคาดหวังในประสิทธิผลของ              

หมวกนิรภยัของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ พบว่าไม่มีความแตกต่างกนัทางสถิต ิ

ทัง้นีผู้้วจิยัได้เสนอแนะให้ท�ากิจกรรมสร้างแรงจงูใจเพ่ือการปกป้องสขุภาพสว่นท่ีท�าให้

เกิดการเปลีย่นแปลงไปใช้เป็นแนวทางในการสร้างเสริมพฤตกิรรมให้แก่นกัเรียนระดบั

ชัน้อ่ืน ๆ ในอ�าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบรีุ เพ่ือให้เกิดพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภยั             

ต่อไป และการวิจยัเร่ืองการเปรียบเทียบทศันคติและพฤติกรรมด้านความปลอดภยั

ส�าหรับผู้ขบัข่ีรถจกัรยานยนต์ในมหาวทิยาลยั (ชีตพิทัธ์ ขอนพิกลุ, นภดล กรประเสริฐ,                 

และปรีดา พิชยาพันธ์ 2558) แสดงให้เห็นว่ากลุ่มผู้ ขับข่ีในมหาวิทยาลัยยังขาด                    

ความตระหนกัถงึความส�าคญัในการสวมหมวกนิรภยั  โดยมองวา่การสวมหมวกนิรภยั

เป็นสิ่งจ�าเป็นเพ่ือป้องกันการผิดกฎหมายมากกว่าเพ่ือป้องกันปัญหาอุบัติเหต ุ                     

และมองเร่ืองการสวมหมวกนิรภัยว่ามีความส�าคัญและจ�าเป็นเฉพาะกับตนเอง                     

หรือคนใกล้ตัวเท่านัน้ แต่หากเม่ือพบเห็นผู้ อ่ืนไม่สวมหมวกนิรภัยในขณะขับข่ี                    

กลบัมองเป็นเร่ืองปกติธรรมดาของสงัคม ส่วนการโฆษณาประชาสมัพนัธ์รณรงค์                 

การสวมหมวกนิรภยันัน้เป็นเร่ืองท่ีผู้ขบัข่ียอมรับได้ในสงัคม

ขอบเขตการวจิยั

ผู้ วิจัยใช้การวิจัยเชิงปริมาณกับกลุ่มตวัอย่างในทุกคณะของมหาวิทยาลยั                  

ในก�ากบัของรัฐในอ�าเภอเมือง จงัหวดัชลบรีุ จ�านวน 1,200 คน ซึง่มาจากการก�าหนด               

วิธีการคดัเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เน่ืองจากต้องการกลุม่ตวัอยา่ง    

ท่ีมีข้อมูลเก่ียวกับสิ่งท่ีต้องการศึกษามากและลึกตรงประเด็นท่ีต้องการศึกษา                            

(ทวีศกัดิ์ นพเกสร, 2551) จึงเก็บข้อมูลจากผู้ ท่ีขับข่ีหรือโดยสารรถจักรยานยนต์                   

เทา่นัน้ ซึง่อาจสวมหมวกนิรภยัเป็นประจ�าหรือไมส่วมเลยก็ได้ โดยท�าการวิจยัตัง้แต่

เดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2560 จนถงึเดือนมกราคม พ.ศ. 2561
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คณะท่ีท�าการส�ารวจ

จ�านวนกลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการวจิยั

ปีท่ี 1

205 คน

จาก 6,030 คน

ปีท่ี 2

327 คน

จาก 9,638 คน

ปีท่ี 3

297 คน

จาก 8,760 คน

ปีท่ี 4

371 คน

จาก 10,926 คน

คณะการจดัการและการทอ่งเท่ียว 15 44 30 53

คณะการแพทย์แผนไทยอภยัภเูบศร 4 4 3 4

คณะดนตรีและการแสดง 5 6 7 9

คณะพยาบาลศาสตร์ 6 7 6 7

คณะแพทยศาสตร์ 2 2 2 2

คณะเภสชัศาสตร์ 5 5 4 5

คณะภมิูสารสนเทศศาสตร์ 5 11 16 10

คณะมนษุยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 32 54 52 60

คณะรัฐศาสตร์และนิตศิาสตร์ 26 39 28 57

คณะโลจิสตกิส์ 9 19 20 23

คณะวทิยาการสารสนเทศ 9 25 21 20

คณะวทิยาศาสตร์ 20 25 18 14

คณะวทิยาศาสตร์การกีฬา 6 10 10 8

คณะวศิวกรรมศาสตร์ 17 22 27 31

คณะศลิปกรรมศาสตร์ 8 10 10 17

คณะศกึษาศาสตร์ 15 17 13 15

คณะสาธารณสขุศาสตร์ 5 7 8 8

คณะสหเวชศาสตร์ 8 6 8 12

วทิยาลยันานาชาติ 10 14 14 16

รวม 205 327 297 371

ตารางที� 1:  การกระจายจ�านวนกลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยั
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กรอบแนวคดิที�ใช้ในการวจิยั

แผนภาพที� 2  กรอบแนวคดิท่ีใช้ในการวิจยั

วธีิการวจิยั 

ผู้วิจยัใช้การวิจยัเชิงปริมาณด้วยวิธีการส�ารวจ โดยใช้แบบสอบถามปลายปิด

ท�าการเก็บข้อมลูเฉพาะในมหาวทิยาลยัในก�ากบัของรัฐในเขตอ�าเภอเมือง  จงัหวดัชลบรีุ

โดยให้ผู้ช่วยวิจยัจ�านวน 2 คนไปแจกแบบสอบถามในเวลาพกักลางวนั และเวลา               

หลงัเลกิเรียนในแตล่ะคณะของมหาวิทยาลยั ใช้เวลาตอบค�าถามประมาณ 15 นาที 

แล้วรอเก็บแบบสอบถามกลบัเลย 

ผลการวจิยั

ข้อมูลส่วนบุคคลของนิสิต

กลุม่ตวัอยา่งสว่นใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 64.80 และเพศชาย ร้อยละ 29.80     

ส่วนใหญ่ศึกษาอยู่ในชัน้ปีท่ี 4 ร้อยละ 30.80 มีภูมิล�าเนาอยู่ในจงัหวดัอ่ืนท่ีไม่ใช ่               

ชลบุรี ร้อยละ 69.80 ผู้ปกครองมีอาชีพเจ้าของกิจการหรือประกอบธุรกิจส่วนตวั                 

ร้อยละ 40.00 มีเกรดเฉลีย่อยูร่ะหวา่ง 3.01-3.50 ร้อยละ 44.00 รายได้ของครอบครัว                 

เฉลี่ยต่อเดือนอยู่ระหว่าง 20,000-30,000 บาท ร้อยละ 32.20 มีลักษณะท่ีอยู ่                

เป็นบ้านเด่ียว/ทาวน์เฮ้าส์ ร้อยละ 46.30 อาศยัอยูก่บับดิามารดา ร้อยละ 49.60 

การตระหนักรับรู้

เกี�ยวกับ

ความปลอดภยั 

(Safety Concern)

The KAP Model

ความรู้

(Knowledge)

ทศันคติ

(Attitude)

พฤตกิรรม

(Practice)

ความ
ปรารถนา

ความจ�าเป็น

ปัจจยัภายใน

(Internal factor) 

ปัจจยัภายนอก 

(External factor) 

ปัจจยัสว่นบคุคล 

(Personal  factor) 
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ข้อมูลเกี�ยวกับการใช้ชีวติของนิสิต

ข้อมูลเก่ียวกับการใช้ชีวิตด้านการศึกษาของกลุ่มตัวอย่างท่ีมีการปฏิบัต ิ                         

ในระดับมากท่ีสุด คือ นิสิตส่งงานท่ีอาจารย์มอบหมายตรงเวลาท่ีก�าหนด                                            

ร้อยละ 47.60 รองลงมา คือ นิสิตเข้าชัน้เรียนตรงเวลา ร้อยละ 32.10 และนิสิต                     

ท�าการบ้านทกุวิชาด้วยตนเอง ร้อยละ 28.70 ข้อมลูเก่ียวกบัการใช้ชีวิตด้านสงัคม                  

ของกลุ่มตวัอย่างท่ีมีการปฏิบตัิในระดบัมากท่ีสุด คือ นิสิตสนทนาผ่านโปรแกรม                     

พูดคยุกับเพ่ือนทางอินเตอร์เน็ต ร้อยละ 37.10 รองลงมา คือ นิสิตพูดคยุปรึกษา                     

หารือเก่ียวกับเร่ืองส่วนตัว หรือเร่ืองทั่ว ๆ ไปกับเพ่ือน ร้อยละ 31.90 และนิสิต                              

ใช้เวลาว่างในวนัหยดุในการดโูทรทศัน์ เล่นเกม อยู่กบับ้าน ร้อยละ 31.50 ข้อมลู                 

เก่ียวกบัการใช้ชีวิตด้านการเข้าร่วมกิจกรรมของกลุม่ตวัอย่างท่ีมีการปฏิบติัในระดบั

มากท่ีสุด คือ นิสิตเข้าร่วมกิจกรรมด้านศิลปวัฒนธรรม เช่น ไหว้ครู สงกรานต์                         

ลอยกระทง ร้อยละ 12.60 รองลงมา คือ นิสติเข้าร่วมกิจกรรมบ�าเพญ็ประโยชน์ เชน่                 

บริจาคโลหิต ออกค่ายอาสาพฒันาชนบท ร้อยละ 9.50 และนิสิตเข้าร่วมกิจกรรม                

เผยแพร่ช่ือเสียง เชน่ จดัแสดงนิทรรศการกบันิสติเข้าร่วมกิจกรรมกีฬา ร้อยละ 8.30 

ข้อมลูเก่ียวกบัการใช้ชีวิตด้านลกัษณะการใช้จ่ายในมหาวิทยาลยัของกลุ่มตวัอย่าง                 

ท่ีมีการปฏิบตัิในระดบัมากท่ีสดุ คือ นิสิตมีค่าท่ีพกัอาศยัเพียงพอ ร้อยละ 43.80                    

รองลงมา คือ นิสิตมีค่าอาหารครบทุกมือ้ ร้อยละ 42.10 และนิสิตมีค่าใช้จ่ายใน                      

การเดนิทางมาเรียน ร้อยละ 40.50 

ข้อมูลเกี�ยวกับการขับขี�รถจกัรยานยนต์

กลุ่มตัวอย่างเม่ือใช้รถจักรยานยนต์เพ่ือการเดินทางจะเป็นผู้ ขับข่ีเอง                            

ร้อยละ 52.00 และเป็นผู้ โดยสาร ร้อยละ 47.60 ส่วนใหญ่ไม่มีใบอนุญาตขับข่ี                               

รถจกัรยานยนต์ ร้อยละ 67.20 มีใบอนญุาตขบัข่ี ร้อยละ 30.00 และมีใบอนญุาต                 

ขบัข่ีแตห่มดอาย ุ ร้อยละ 2.30 สวมหมวกนิรภยั ร้อยละ 57.70 ขบัข่ีรถจกัรยานยนต์

ระยะทางใกล้ ร้อยละ 87.10 ไม่เคยมีประสบการณ์ไม่ดีในการขบัข่ีรถจกัรยานยนต์ 

ร้อยละ 57.50 เคยประสบอบุตัเิหตจุากการขบัข่ีรถจกัรยานยนต์ ร้อยละ 23.70 และ

เคยถกูจบัความผิดเก่ียวกบัการขบัข่ีรถจกัรยานยนต์ ร้อยละ 9.40 
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ตารางที� 1 ปัจจยัท่ีมีผลตอ่การสวมหมวกนิรภยัและระดบัความคิดเห็นท่ีมีตอ่ปัจจยั

แตล่ะปัจจยั

ข้อคดิเหน็ ระดบัความคิดเหน็

ความรู้เกี�ยวกับการสวมหมวกนิรภยั

กฎหมายหมวกนิรภยัมีประโยชน์อยา่งย่ิงตอ่ผู้ขบัข่ีและผู้ โดยสาร

รถจกัรยานยนต์
เหน็ด้วย (4.41)

การสวมหมวกนิรภยัชว่ยลดความรุนแรงจากอบุตัเิหตรุถจกัรยานยนต์ เหน็ด้วย (4.35)

หมวกนิรภยัท่ีสวมต้องได้รับมาตรฐานอตุสาหกรรม เหน็ด้วย (4.33)

ปัญหาในการสวมหมวกนิรภยั

ร้อน อดึอดั ร�าคาญ สวมใสไ่มส่บาย หนกัศีรษะ สกปรก ปานกลาง (3.50)

ไมมี่ท่ีเก็บ พกพาล�าบาก กลวัหาย ปานกลาง (3.46)

กลวัผมเสียทรง ปานกลาง (3.25)

ความคดิเหน็ต่อความปลอดภยั

หมวกนิรภยัชว่ยลดอบุตัเิหตจุาการขบัข่ีรถจกัรยานยนต์ เหน็ด้วย (4.19)

ควรสวมหมวกนิรภยัโดยรัดด้วยหนงัยางรัดให้แนน่ เหน็ด้วย (4.09)

ควรสวมหมวกนิรภยัเม่ือขบัข่ีรถจกัรยานยนต์มากกวา่ 5 กิโลเมตร เหน็ด้วย (3.94)

ความคดิเหน็เกี�ยวกับบรรทดัฐานและการยอมรับทางสังคม

นโยบายการรณรงค์สวมหมวกนิรภยั 100% ในมหาวิทยาลยั

ในสถาบนัอดุมศกึษาเป็นสิง่ท่ีดี
เหน็ด้วย (3.94)

ชอบการโฆษณาประชาสมัพนัธ์รณรงค์สวมหมวกนิรภยั

ในสถาบนัอดุมศกึษา

ปานกลาง (3.50)

การตดัคะแนนความประพฤตสิ�าหรับผู้ไมส่วมหมวกนิรภยั

ในสถานบนัอดุมศกึษาเป็นสิง่ท่ีดี

ปานกลาง (3.16)

ผลการวเิคราะห์รูปแบบความสัมพนัธ์โครงสร้างเชงิเส้น

รูปแบบความสมัพนัธ์โครงสร้างเชิงเส้นของพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภยั                   

ของนิสติ  ประกอบด้วย ตวัแปรสงัเกตได้ 8 ตวัแปร คือปัจจยัสว่นบคุคล ได้แก่ เพศ 

(GEN) ชัน้ปี (YEAR) เกรดเฉลี่ยสะสม (GPA) รายได้เฉล่ียของครอบครัว (INCM)   
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ปัจจยัภายในหรือปัจจยัทางจิตวิทยา (PSY) กบัปัจจยัภายนอกหรือปัจจยัทางสงัคม

วฒันธรรม (SOC) การตระหนกัรับรู้เก่ียวกบัความปลอดภยั (AWN) และพฤติกรรม

การสวมหมวกนิรภัย (BEH) ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบ                             

ความสมัพนัธ์โครงสร้างเชิงเส้นของพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภยัของนิสิต พบว่า                

รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัยของ                     

นิสิตสอดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ โดยพิจารณาจาก ค่า X2 = 1.179, df = 1                    

ค่า p = 0.278 ค่า X2/df = 1.179 ดัชนี GFI = 1.000 ดัชนี AGFI = 0.990                                     

ดชันี NFI = 0.999 ดชันี NNFI = 0.998 ดชันี CFI = 1.000 ดชันี RMR = 0.003                                    

ดชันี SRMR = 0.004 ดชันี RMSEA = 0.013 และคา่ LSR = 1.083 จากคา่สถิติ                  

และดัชนีดังกล่าวแสดงว่ารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของพฤติกรรม                    

การสวมหมวกนิรภยัของนิสิตสอดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ และตวัแปรทัง้หมด

สามารถอธิบายความแปรปรวนของพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัยของนิสิตได้              

ร้อยละ 14.40

แผนภาพที� 3 รูปแบบความสมัพนัธ์โครงสร้างเชิงเส้นของพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภยั

ของนิสติ

พฤติกรรม

การสวมหมวกนิรภัย
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ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัยมากท่ีสุด คือ ปัจจัย          

ภายในมีอิทธิพลทางตรงอยา่งมีนยัส�าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .01 โดยมีอิทธิพลทางบวก

เทา่กบั 0.139 รองลงมา คือ ปัจจยัสว่นบคุคล ได้แก่ เพศ (เพศชาย) มีอิทธิพลทางตรง

อย่างมีนยัส�าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยมีอิทธิพลทางบวกเท่ากบั 0.131 รายได้                 

ของครอบครัว (20,001-30,000 บาท) มีอิทธิพลทางตรงอย่างมีนยัส�าคญัทางสถิต ิ                

ท่ีระดบั .05 โดยมีอิทธิพลทางบวกเทา่กบั 0.128 และเกรดเฉล่ียสะสม (3.0 ขึน้ไป)                

มีอิทธิพลทางตรงอยา่งมีนยัส�าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 โดยมีอิทธิพลทางบวกเทา่กบั 

0.085 ตามล�าดบั

ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อการตระหนกัรับรู้เก่ียวกบัความปลอดภยัมากท่ีสดุ คือ 

ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ รายได้ของครอบครัว (20,001-30,000 บาท) มีอิทธิพล                      

ทางตรงอย่างมีนยัส�าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยมีอิทธิพลทางบวกเท่ากบั 0.171    

รองลงมา คือเกรดเฉลีย่สะสม (3.0 ขึน้ไป) มีอิทธิพลทางตรงอยา่งมีนยัส�าคญัทางสถิต ิ                   

ท่ีระดบั .01 โดยมีอิทธิพลทางบวกเทา่กบั 0.143 และเพศ (เพศชาย) มีอิทธิพลทางตรง               

อยา่งมีนยัส�าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 โดยมีอิทธิพลทางบวกเทา่กบั 0.082 ตามล�าดบั

อภปิรายผลและข้อเสนอแนะการวจิยั

ผลการวจิยัแสดงให้เหน็วา่ ปัจจยัสว่นบคุคลเทา่นัน้ท่ีมีผลตอ่การตระหนกัรับรู้               

เก่ียวกบัความปลอดภยั สว่นปัจจยัสว่นบคุคล ปัจจยัภายในรวมไปถงึปัจจยัภายนอก                   

มีผลต่อพฤติกรรมในการสวมหมวกนิรภยัทัง้สิน้ เช่นเดียวกนักบัท่ี Schiffman and 

Wisenblit (2014) กล่าวว่า ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมนัน้จะประกอบไปด้วย                  

ปัจจัยภายในหรือปัจจัยทางจิตวิทยา คือ ด้านบุคลิกภาพ การจูงใจ การเรียนรู้                      

ความเข้าใจ การรับรู้ ทศันคติ แนวคิดของตนเอง และรูปแบบการด�ารงชีวิต ปัจจยั

ภายนอกหรือปัจจยัทางสงัคมวฒันธรรม ประกอบไปด้วยวฒันธรรม วฒันธรรมยอ่ย 

ชัน้ทางสงัคม กลุ่มอ้างอิง ครอบครัว บทบาทและสถานะ และปัจจัยส่วนบุคคล                         

ซึง่ประกอบไปด้วยปัจจยัทางประชากรศาสตร์และปัจจยัสถานการณ์ และเช่นเดียว                 

กนักบัวฒันวงศ์ รัตนวราห (2557) ซึ่งพบว่าปัจจยัภายในมีอิทธิพลต่อความตัง้ใจ                 

ในการสวมหมวกนิรภยัส�าหรับสงัคมเมือง 
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กลุ่มตวัอย่างเห็นด้วยว่ากฎหมายหมวกนิรภยัมีประโยชน์อย่างย่ิงต่อผู้ขบัข่ี                     

และผู้ โดยสารรถจกัรยานยนต์และการใช้มาตรการทางกฎหมาย โดยให้เจ้าหน้าท่ี

ต�ารวจมาดกัจบันัน้ ได้ผลกวา่การหกัคะแนนความประพฤต ิ เชน่เดียวกนักบังานวิจยั                          

ของสิทธิพร กลัน่วารี (2557) ท่ีพบว่า ควรมีการบงัคบัใช้กฎหมายอย่างเด็ดขาด                    

โดยเจ้าหน้าท่ีต�ารวจต้องกวดขันจับกุมผู้ ฝ่าฝืนไม่ปฏิบตัิตามกฎหมายจราจรท่ีไม ่                

สวมหมวกนิรภยัขณะขบัข่ีจักรยานยนต์อย่างต่อเน่ือง และยงัเป็นเช่นเดียวกันกับ                 

ชีติพัทธ์ ขอนพิกุล, นภดล กรประเสริฐ, และปรีดา พิชยาพันธ์ (2558) ท่ีแสดง                             

ให้เห็นว่ากลุ่มผู้ ขับข่ีในมหาวิทยาลัยมองว่าการสวมหมวกนิรภัยเป็นสิ่งจ�าเป็น                      

เพ่ือป้องกนัการผิดกฎหมาย 

กลุ่มตัวอย่างรู้และเข้าใจถึงความส�าคัญของการสวมหมวกนิรภัยว่าเป็น

กฎหมายบังคับท่ีควรปฏิบัติตาม เพ่ือลดความรุนแรงจากอุบัติเหตุ ช่วยเพ่ิม                          

ความปลอดภยัในการขบัข่ี แม้จะมีปัญหาในการสวมบ้างแต่ก็เป็นสิ่งท่ีควรท�า และ

หมวกนิรภัยท่ีดีต้องได้รับมาตรฐานอุตสาหกรรม (มอก.) แต่กลุ่มตัวอย่าง                                           

กลับสวมหมวกนิรภัยเพียงร้อยละ 57.7 เช่นเดียวกันกับบรรจง พลไชย (2557)                                     

ท่ีแสดงให้เห็นว่านิสิตรับรู้ถึงประโยชน์และมีทัศนคติท่ีดีต่อการใช้หมวกนิรภัย                              

แตก็่ยงัสวมหมวกนิรภยัอยูแ่คใ่นระดบัปานกลาง 

ทัง้นี  ้ กลุ่มตัวอย่างคิดว่านโยบายการรณรงค์สวมหมวกนิรภัย 100%                               

ในมหาวิทยาลยันัน้เป็นสิ่งท่ีดีแต่กลบัรู้สึกเฉย ๆ ไม่ได้รู้สึกชอบสื่อประชาสมัพนัธ์

โครงการสวมหมวกนิรภัย 100% ท่ีมหาวิทยาลัยจัดท�า จึงไม่จูงใจเพียงพอให้                           

เกิดพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัย ซึ่งประภาเพ็ญ สุวรรณ (2526) ได้กล่าวว่า                      

ความสมัพนัธ์ระหว่างความรู้ ทศันคติ และพฤติกรรมนัน้ คือ การท่ีบคุคลมีความรู้                  

เกิดขึน้ แตค่วามรู้เพียงอยา่งเดียวไมไ่ด้เป็นข้อยืนยนัวา่บคุคลจะปฏิบติัตามสิง่ท่ีตนรู้

เสมอไป ทัศนคติเป็นตัวเช่ือมระหว่างความรู้กับการกระท�าหรือพฤติกรรม ถ้ามี                       

ทศันคติท่ีดีรวมกบัองค์ประกอบอ่ืน ๆ ท่ีจะกระตุ้นให้ปฏิบตัิแล้วบคุคลจะมีแนวโน้ม                 

ท่ีจะกระท�าหรือปฏิบัติมากกว่าบุคคลท่ีมีทัศนคติไม่ดี ดังนัน้ ความรู้มีผลต่อ                    

พฤติกรรมทัง้ทางตรงและทางอ้อม ส�าหรับทางอ้อมมีทัศนคติเป็นตัวกลางท�าให้                     

เกิดพฤติกรรม และเช่นเดียวกนักบัท่ีชีติพทัธ์ ขอนพิกลุ และคณะ (2558) แสดงให้                      

เห็นว่า การโฆษณาประชาสมัพนัธ์รณรงค์การสวมหมวกนิรภยันัน้เป็นเร่ืองท่ีผู้ขบัข่ี
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ยอมรับได้ในสังคม เป็นสิ่งท่ีสมควรท�าแต่ต้องโน้มน้าวใจกลุ่มตัวอย่างให้ได้                            

จึงจะเกิดพฤติกรรม ในขณะท่ีศิวาภรณ์ ศรีสกุล (2558) เสนอแนะให้ท�ากิจกรรม                     

สร้างแรงจงูใจเพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างเสริมพฤตกิรรมให้เกิดการสวมหมวกนิรภยั 

นอกจากนี ้ ขจรศกัดิ์ จนัทร์พาณิชย์, พรสขุ หุน่นิรันดร์, และพวงชมพ ู โจนส์ (2558)                  

ได้สร้างรูปแบบการสง่เสริมการสวมหมวกนิรภยัด้วยกลยทุธ์สว่นผสมทางการตลาด

โดยเน้นการตลาดเชิงสงัคมเพ่ือสร้างแรงจงูใจกระตุ้นพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภยั

อยา่งตอ่เน่ือง 

ดงันัน้ การใช้กฎข้อบงัคบัควบคู่ไปกบัการสื่อสารท่ีเข้าถึงปัจจยัท่ีจูงใจนิสิต                

ให้เกิดพฤตกิรรมการสวมหมวกนิรภยัด้วยความสมคัรใจจากจิตส�านกึด้านความปลอดภยั

อยา่งแท้จริง จงึเป็นทางเลือกท่ีดีท่ีสดุ 

ข้อเสนอแนะ

1. ควรมีการค้นหาปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้องในเชิงลกึมากย่ิงขึน้ด้วยวธีิการวจิยั               

เชิงคณุภาพ เพ่ือให้เข้าใจถงึปัจจยัทางจิตวิทยาของกลุม่เป้าหมายได้ดีย่ิงขึน้

2. ควรเร่ิมสร้างพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภยัในกลุ่มนิสิตด้วยมาตรการ               

ขัน้เด็ดขาดมากย่ิงขึน้อย่างต่อเน่ือง เช่น การให้ต�ารวจช่วยกวดขันด้านกฎหมาย              

อยา่งสม�่าเสมอ 
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