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บทคัดย่อ

	 การวิจัยเรื่องนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาปัจจัยในการจัดกิจกรรมหลัง          

เกษียณอายุกับการจัดกิจกรรมหลังเกษียณอายุ 2) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง                

ปัจจัยในการจัดกิจกรรมหลังเกษียณอายุกับการจัดกิจกรรมหลังเกษียณอายุ และ                  

3) พัฒนารูปแบบการจัดกิจกรรมหลังเกษียณอายุตามความต้องการของบุคลากร

มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใช้วิธีวิจัยเชิงปริมาณ และการวิจัย

เชิงคุณภาพ กลุ่มตัวอย่าง คือ บุคลากรที่มีอายุระหว่าง 50-65 ปี ในสายวิชาการ                      

และสายสนับสนุน จ�ำนวน 291 คน ผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ คือ บุคลากรในระดับผู้บริหาร 

รวม 6 คน เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม และการสนทนา                 

กลุ ่ม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ คือ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย                     

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน และใน                   

การวิจัยเชิงคุณภาพใช้วิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า 1) ปัจจัยในการจัดกิจกรรม

หลังเกษียณอายุในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และการจัดกิจกรรมหลังเกษียณอายุ           

ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 2) ปัจจัยในการจัดกิจกรรมหลังเกษียณอายุ                  

	 *	 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต

	 **	 ส�ำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต

	 *** 	 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
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มคีวามสมัพนัธ์ทางบวกกบัการจดักจิกรรมหลงัเกษยีณอายอุย่างมนัียส�ำคัญทางสถติิ

ที่ระดับ 0.001 และ 3) รูปแบบกิจกรรมหลังเกษียณอายุควรเป็นกิจกรรมท่ีตรง                 

ต่อความสนใจ และมีประโยชน์ต่อร่างกายและทางจิตใจของบุคลากรเกษียณอายุ                         

ตลอดจนจัดมีการติดตามโครงการหลังเกษียณอายุในแต่ละปีอย่างต่อเนื่อง

ค�ำส�ำคัญ: รูปแบบ, กิจกรรมหลังเกษียณอายุ, บุคลากรหลังเกษียณอายุ

ABSTRACT

	 The purposes of this study were to 1) study factors of the arrangement 

of retiring activities and the arrangement of retiring activities 2) study the               

relationship between  factors of the arrangement of retiring activities and the 

arrangement of retiring activities, and 3) develop the model of retiring activities 

under needs of staff of Rajabhat universities in Bangkok. Quantitative and 

qualitative research methods were adopted. The samples were 291 academic 

and administrative staff aged between 50-65 years, and the key informants  

were 6 executive-level staff. The tools used for data collection included                             

questionnaires and focus group discussions. Regarding statistics, frequency, 

percentage, mean, standard deviation and Pearson’s Correlation Coefficient 

were used for the analysis of the quantitative data, while content analysis                        

was used for the analysis of qualitative data. It was found that 1) factors of          

the arrangement of retiring activities was at a high level overall, and the                        

arrangement of retiring activities was at a moderate level overall 2) factors of 

the arrangement of retiring activities has a positive relationship with the                         

arrangement of retiring activities at a statistical significance level of 0.001                      

and 3) The model of retiring activities should match the interests, and benefit 

the body and mind of the retiring staff. Moreover, the after-retirement projects 

should be monitored consistently every year.

Keywords: Model, Retiring Activities, Retiring Staff
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บทน�ำ

	 การเตรียมตัวก่อนเกษียณอายุของประชากรในประเทศไทยท่ีผ่านมาหลาย

หน่วยงานยังคงมีปัญหาอย่างต่อเนื่องในการเตรียมความพร้อมของบุคลากรก่อน

เกษียณอายุ เนื่องจากประชากรสูงอายุในปัจจุบันได้เพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็วทั้งจ�ำนวน        

และสัดส่วนที่สูงขึ้น ต่างจากประชากรวัยแรงงานเพิ่มข้ึนในสัดส่วนท่ีต�่ำลง จากการ

ส�ำรวจมูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุไทย (2555, หน้า 19-20) ปี พ.ศ. 2503 

พบว่า ประชากรอายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไป มีเพียง 1.5 ล้านคน หรือประมาณร้อยละ 5.4 

ในปี พ.ศ. 2552 เพิ่มเป็น 7.6 ล้านคน หรือคิดเป็นร้อยละ 11.5 และ ปี พ.ศ. 2553                   

เพิ่มสูงขึ้นอย่างรวดเร็ว เป็นร้อยละ 11.9 ซึ่งเห็นได้ว่า ภาวะประชากรผู้สูงอายุ                                 

มีการเปลี่ยนแปลงไปตามพัฒนาวิทยาการในด้านต่าง ๆ มากขึ้น รวมถึงการบริการ

ทางการแพทย์และสาธารณสขุทีท่�ำให้การควบคมุโรคตดิต่อ การป้องกนัและรกัษาโรค                 

ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้ประชากรมีอายุยืนยาวมากยิ่งขึ้น การเพิ่มขึ้น

อย่างรวดเร็วของประชากรวัยสูงอายุ ซึ่งจะไม่เป็นปัญหามากนัก ถ้าประชากรกลุ่มน้ี             

มกีารวางแผนชวีติบัน้ปลายของตวัเองไว้ หรอืมกีารเตรยีมความพร้อมในด้านกจิกรรม

นันทนาการ กิจกรรมการศึกษา/การเรียนรู้ กิจกรรมการบริการผู้อื่น/อาสาสมัคร 

กิจกรรมการเสริมรายได้ด้านเศรษฐกิจ และกิจกรรมการส่งเสริมการมีส่วนร่วม เพื่อ               

ให้สามารถปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ตลอดจนสามารถช่วยเหลือ                   

ตนเองได้จนถึงวาระสุดท้ายของชีวิต แต่จากข้อมูลที่พบประชากรก่อนเกษียณอายุ                

ส่วนใหญ่จะประสบปัญหาหลักส�ำคัญคือ ปัญหาสุขภาพในเรื่องของความเจ็บป่วย 

และขณะเดียวกันปัญหาทางด้านเศรษฐกิจจะเก่ียวข้องกับความไม่เพียงพอของ                      

รายได้ ตลอดจนการขาดการวางแผนหรือการตระเตรียมส�ำหรับการท�ำกิจกรรม                         

ในบั้นปลาย (พรชัย เอี่ยมขจรชัย, 2554, หน้า 2) อีกทั้งยังพบว่า ผู้ที่มีต�ำแหน่งที่สูง     

หรือผูท้ีเ่คยท�ำงานเกีย่วข้องกบับคุคลจ�ำนวนมากจะรูส้กึเหงา ว้าเหว่ เบือ่หน่ายตนเอง 

รู้สึกตัวเองไร้คุณค่าในสังคม และสูญเสียอ�ำนาจเม่ือต้องพ้นจากต�ำแหน่งหน้าที่ไป 

ประกอบกับไม่สามารถปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงจากส่ิงท่ีเคยปฏิบัติเป็นประจ�ำ                  

และขาดสัมพันธภาพในสังคม (Hurlock, 1980, p. 441 อ้างถึงใน สุเทพ พูลสวัสดิ์, 

2550, หน้า 7) ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ ธนพร วัฒนะโชติ (2548, หน้า 2)         

ยังพบว่า ผู้ที่ไม่ได้เตรียมตัวไว้ล่วงหน้าในระยะใกล้เกษียณอายุมักจะประสบปัญหา
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ความเครียดและการปรับตัว บางคนอาจเกิดปัญหาโรคจิต โรคประสาท เพราะความ

สูญเสียมากที่สุดในชีวิตอย่างหนึ่ง ดังนั้น การเปลี่ยนแปลงทางด้านสุขภาพ                     

ด้านเศรษฐกจิ ด้านจติใจและอารมณ์ ด้านทีอ่ยูอ่าศยั และด้านความสมัพนัธ์ทางสงัคม                     

ของผู้สูงอายุในช่วงการเกษียณอายุ ถือได้ว่าเป็นสิ่งเล้าต่อการแสดงพฤติกรรม                         

และการปรับตัว หากการปรับตัวที่เหมาะสมจะแสดงถึงการมีสุขภาพที่ดี ได้แก่                   

ด้านสรีรวิทยา ด้านอัตมโนทัศน์ ด้านบทบาทหน้าที่ และด้านการพึ่งพาระหว่างกัน                

ซึ่งจะส่งผลให้บุคคลมีความสุขในการใช้ชีวิต ในทางตรงกันข้ามการปรับตัวที่ไม่มี

ประสิทธิภาพจะก่อให้เกิดปัญหาที่เกิดสุขภาพไม่ดี เพราะสุขภาพของแต่ละบุคคล                      

ในสังคมขึ้นอยู่กับความสามารถในการปรับตัวต่อเหตุการณ์ในการเปลี่ยนแปลง                      

ของชีวิตนั้นเอง 

	 ทั้งนี้ หากองค์การต่าง ๆ ได้มีการเตรียมตัวเกษียณอายุของบุคลากรไว้จะเป็น   

การป้องกนัปัญหา และลดความวติกกงัวลที่อาจต้องเผชิญในชีวติหลังเกษียณอายไุด้ 

เพราะการวางแผนการด�ำเนินชีวิตบั้นปลายไว้ล่วงหน้า และมีการเตรียมตัวให้พร้อม

ก่อนเกษียณอายุ จะสามารถท�ำให้เกิดการยอมรับตนเองต่อสภาพการเปล่ียนแปลง                

ได้ดีกว่าผู้ที่ไม่ได้เตรียมตัวเตรียมใจมาก่อน และจะช่วยลดภาระของครอบครัวและ     

ภาครัฐ ตลอดจนองค์การต่าง ๆ ที่จะต้องรับภาระค่าใช้จ่ายต่อการดูแลบุคลากรท่ี

เกษียณอายุต่อไปในอนาคต 

วัตถุประสงค์

	 1. เพื่อศึกษาปัจจัยในการจัดกิจกรรมหลังเกษียณอายุกับการจัดกิจกรรม                   

หลังเกษียณอายุตามความต้องการของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏในเขต

กรุงเทพมหานคร

	 2. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยในการจัดกิจกรรมหลังเกษียณอายุ

กับการจัดกิจกรรมหลังเกษียณอายุตามความต้องการของบุคลากรมหาวิทยาลัย

ราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร

	 3. เพือ่พฒันารปูแบบกจิกรรมหลงัเกษยีณอายตุามความต้องการของบคุลากร

มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร
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สมมตฐิานการวจิยั

	 ปัจจัยในการจัดกิจกรรมหลังเกษียณอายุมีความสัมพันธ์ทางบวกกับการจัด

กิจกรรมหลังเกษียณอายุตามความต้องการของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏในเขต

กรุงเทพมหานคร

กรอบแนวคดิในการวจิยั

	 จากการศกึษาวรรณกรรมทีเ่กีย่วข้องผูว้จัิยก�ำหนดกรอบแนวคดิในการวจิยัดงันี้

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย

ตวัแปรที่ 2ตวัแปรที่ 1

ปัจจยัในการจดักจิกรรม

1. ปัจจัยส่วนบุคคล

2. ปัจจัยด้านสุขภาพ

3. ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ 

4. ปัจจัยด้านจิตใจและอารมณ์ 

5. ปัจจัยด้านที่อยู่อาศัย

6. ปัจจัยด้านความสัมพันธ์ทางสังคม

การจดักจิกรรมหลังเกษียณอายุ 

ประกอบด้วย

1. กิจกรรมนันทนาการ  

2. กิจกรรมการศึกษา/การเรียนรู้

3. กิจกรรมการบริการผู้อื่น/อาสาสมัคร

4. กิจกรรมการเสริมรายได้ด้านเศรษฐกิจ

5. กิจกรรมการส่งเสริมการมีส่วนร่วม

 

  
 

 

รูปแบบกิจกรรมหลังเกษียณอายุตามความต้องการของ

บุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร
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ทฤษฎีที่ใช้ในการวจิยั

	 ทฤษฎีทางชีววทิยา (Biological Theory)

	 ตามหลักการทฤษฎีความเสื่อมโทรม (Wear and Tear Theory) อธิบาย                 

เกี่ยวกับระบบต่าง ๆ ในร่างกายจะค่อย ๆ เกิดความเส่ือมโทรมลงไปตามกาลเวลา 

ตลอดเวลาร่างกายก็จะเกิดการสึกหรอจากแหล่งภายนอกเพิ่มมากขึ้นเรื่อย ๆ ได้แก่ 

สารเคมีที่มีอันตรายถึงแก่ชีวิตและทางอ้อม ได้แก่ ระบบร่างกายเส่ือมโทรมลงอัน              

เป็นผลมาจากการขาดสารอาหาร การเสพติด และความเครียด ดังน้ัน เมื่อความ

ชราภาพมาถึง ร่างกาย ก็จะเร่ิมอ่อนล้า และอ่อนแอต่อปัจจัยต่าง ๆ ที่เข้ามา ซึ่งใน       

ที่สุดปัจจัยเหล่านั้นก็จะค่อย ๆ เข้ามาท�ำลายต่อระบบต่าง ๆ ของร่างกาย (Bowles, 

1981, pp. 77-86)

	 ทฤษฎีทางจติสังคม (Psychosocial Theory)

	 ตามหลักการทฤษฎีความต่อเนื่อง (Continuity Theory) ทฤษฎีนี้จะมีผลต่อ

การปรับตัวต่อความชราภาพ และเน้นว่าพัฒนาการของผู้ใหญ่เป็นกระบวนการ               

ต่อเนื่องเมื่อถึงวัยกลางคน ผู้สูงอายุจะพยายามแสวงหาบทบาททางสังคมใหม่มา

ทดแทนบทบาททางสังคมเก่าที่ตนสูญเสียไป ขึ้นอยู่กับปัจจัยแรงจูงใจ สถานะทาง

เศรษฐกิจและสังคม สุขภาพ และยังขึ้นอยู่กับลักษณะทางสังคมอื่น ๆ เช่น ความ

ยืดหยุ่น หรือข้อจ�ำกัดของสังคม เช่น ผู้สูงอายุที่มีสถานภาพทางสังคมสูง เป็นท่ีต้อง        

การของสังคม ก็ย่อมต้องการที่จะยังมีบทบาทต่อไปในสังคม (Atchley, 1989,                        

pp. 83-90)

	 ทฤษฎีทางสังคมวทิยา (Sociological Theory)

	 ตามหลักการทฤษฎีแห่งกิจกรรม (Activity Theory) อธิบายว่า ผู้สูงอายุมี                

ความต้องการและความจ�ำเป็นเช่นเดียวกับผู้ใหญ่ตอนต้นและผู้ใหญ่ตอนกลาง                   

ถึงแม้ว่าจะเกษียณหรือหย่าร้าง ในทางปฏิบัตินั้นทฤษฎีกิจกรรมช่วยเพิ่มโอกาสทาง

สังคมให้กับผู้สูงอายุที่ต้องการแทนที่บทบาทของตนเองที่สูญเสียไป ท�ำให้ยังคง          

บทบาทบางอย่างของเขาไว้ได้ ก็จะท�ำให้บุคคลนั้นเป็นผู้สูงอายุท่ีมีความพึงพอใจ                   

ในชีวิต ท�ำให้มองโลกได้อย่างมีชีวิตชีวา มีความสุข ไม่หดหู่ และมีชีวิตท่ีดีในสังคม 

(Passuth & Bengston, 1988 cited in Erber, 2005, pp. 330-331)
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วธีิการวจิยั

	 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method) ประกอบด้วย                        

การวิจัยเชิงปริมาณจากแบบสอบถาม และการวิจัยเชิงคุณภาพจากการสนทนากลุ่ม       

โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้

	 การวจิยัเชงิปริมาณ

	 1. ประชากรในการวิจัยเชิงปริมาณ ได้แก่ บุคลากรที่มีอายุระหว่าง 50-65 ปี      

ที่ปฏิบัติงานทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุนมหาวิทยาลัยราชภัฏในเขต

กรุงเทพมหานคร ทั้งชายและหญิง ในปี 2556 จ�ำนวน 6 แห่ง ได้แก่ มหาวิทยาลัย         

ราชภัฏดุสิต มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จ

เจ้าพระยา มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี และ

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร รวมทั้งสิ้น 473 คน ก�ำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้

ตารางส�ำเร็จรูปของ Krejcie & Morgan ที่ความคลาดเคลื่อนร้อยละ 5 ได้จ�ำนวน           

กลุ่มตัวอย่าง 291 คน สุ่มโดยวิธีแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling)

	 2. เครื่องมือที่ใช ้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยเชิงปริมาณ คือ                            

แบบสอบถาม ซึ่งผู้วิจัยสร้างขึ้นแบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ

		  ตอนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ อายุ สถานภาพ 

จ�ำนวนบุตร การอยู่อาศัย ระดับการศึกษา รายได้ปัจจุบันต่อเดือน และต�ำแหน่ง               

หน้าที่ปัจจุบัน เป็นแบบสอบถาม แบบตรวจสอบรายการ (Checklists)

		  ตอนที ่2 ปัจจยัในการจดักจิกรรมหลงัเกษยีณอาย ุประกอบด้วย (1) ปัจจยั

ด้านสุขภาพ (2) ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ (3) ปัจจัยด้านจิตใจและอารมณ์ (4) ปัจจัย                

ด้านที่อยู ่อาศัย และ (5) ปัจจัยด้านความสัมพันธ์ทางสังคม ลักษณะเป็นแบบ                     

สอบถามประเภทมาตราส่วนประมาณค่าของลิเคิร์ต (Likert) 5 ระดับ คือ ระดับการ

ปฏิบัติมากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด

		  ตอนที่ 3 การจัดกิจกรรมหลังการเกษียณอายุตามความต้องการของ

บุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยประยุกต์จากแนวคิดของ 

ส�ำนักส่งเสริมและพิทักษ์ผู ้สูงอายุ (2556, หน้า 10-17) ประกอบด้วย กิจกรรม

นันทนาการ กิจกรรมการศึกษา/การเรียนรู้ กิจกรรมการบริการผู้อื่น/อาสาสมัคร 
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กิจกรรม การเสริมรายได้ด้านเศรษฐกิจ และกิจกรรมการส่งเสริมการมีส่วนร่วม 

ลักษณะเป็นแบบสอบถามประเภทมาตราส่วนประมาณค่าของลิเคิร์ต (Likert)                      

5 ระดับ คือ ระดับการเตรียมกิจกรรมมากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด

	 3. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ครั้งนี้ ได้ใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูป ดังนี้

		  3.1 สถานภาพของกลุ่มตัวอย่าง น�ำมาวิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่                         

ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

		  3.2 ป ัจจัยในการจัดกิจกรรมหลังเกษียณอายุกับการจัดกิจกรรม                     

หลังเกษียณอายุตามความต้องการของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏในเขต

กรุงเทพมหานคร น�ำมาวิเคราะห์โดยหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน		  

		  3.3 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยในการจัดกิจกรรมหลังเกษียณอายุกับ              

การจัดกิจกรรมหลังเกษียณอายุตามความต้องการของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏ

ในเขตกรุงเทพมหานคร น�ำมาวิเคราะห์โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 

(Pearson’s Correlation Coefficient) 	  

	 การวจิยัเชงิคุณภาพ

	 1. ผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ (Key informants) คือ บุคลากรในระดับผู้บริหารที่ปฏิบัติ

งานมหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร ได้แก่ อธิการบดี/รองอธิการบดี/              

ผู้อ�ำนวยการฝ่าย/แผนกที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานบุคคล ซึ่งในต�ำแหน่งใดก็ได้               

จาก 6 แห่ง คัดเลือกตัวแทน จ�ำนวน 2 คน ผู้เชี่ยวชาญและนักวิชาการที่มีความรู้                  

ความเข้าใจเกี่ยวกับผู้สูงอายุทั้งภาครัฐหรือเอกชน จ�ำนวน 2 คน และบุคลากรท่ี                     

เกษียณอายุแล้ว จ�ำนวน 2 คน รวมทั้งสิ้น 6 คน 

	 2. ศึกษาหลักเกณฑ์และวิธีการสร้างแบบบันทึกการสนทนากลุ่มเกี่ยวกับ              

รูปแบบและแนวทางการจัดกิจกรรมหลังเกษียณอายุ

	 3. ก�ำหนดหัวข้อการสนทนากลุ่มเก่ียวกับการจัดกิจกรรมหลังเกษียณอายุ                

เกีย่วกบัประเดน็กจิกรรมนนัทนาการ กจิกรรมการศกึษา/การเรยีนรู ้กจิกรรมการบรกิาร

ผู้อื่น/อาสาสมัคร กิจกรรมการเสริมรายได้ด้านเศรษฐกิจ และกิจกรรมการส่งเสริม            

การมีส่วนร่วม เป็นแบบบันทึกการสนทนากลุ่ม เพื่อบันทึกผลการสนทนากลุ่ม	

	 4. สร้างแบบบันทึกการสนทนากลุ่มเกี่ยวกับรูปแบบและแนวทางการจัด

กิจกรรมหลังเกษียณอายุ
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	 5. ด�ำเนินการตรวจสอบความเที่ยงตรงและความน่าเชื่อถือของข้อมูล                

เชิงคุณภาพตามหลักการตรวจสอบข้อมูลสามเส้า (Triangulation) การจดบันทึก        

ภาคสนาม และการตรวจสอบข้อมูลจากเอกสาร จากนั้นเรียนที่ปรึกษารวมถึง                   

ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกต้องเชิงเนื้อหา จนแน่ใจว่าข้อมูลที่ได้มีความเที่ยงตรง

และเชื่อถือได้

	 6. ตรวจสอบคุณภาพแบบแนวทางการสัมภาษณ์ข้อมูลโดยวิธีสามเส้าจาก                

การเก็บรวบรวมข้อมูลที่หลากหลายวิธีการ ได้แก่ จากเอกสาร และการสนทนากลุ่ม 

เพื่อท�ำสนทนากลับจากการได้เก็บข้อมูลมาแล้ว เพื่อตรวจสอบจากผู้ท่ีเก่ียวข้อง                        

อีกครั้งหนึ่ง 

	 7. น�ำแบบบันทึกการสนทนากลุ่มที่แก้ไขตามค�ำแนะน�ำ และด�ำเนินการจัด      

พิมพ์ เพื่อใช้เก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป	

	 8. หลังจากนั้นน�ำผลบันทึกการสนทนากลุ่มมาสรุปผลและเขียนรายงาน

	 9. วิเคราะห์ข้อมูล โดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) ที่ได้จากการ

รวบรวมข้อมูลจากเอกสาร สื่ออิเล็กทรอนิกส์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง และการสัมภาษณ์                

ผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญที่ร่วมสนทนากลุ่ม เพื่อมาจ�ำแนกหมวดหมู่ของข้อมูลให้เป็นระบบ

ผลการวจิยั

	 1. จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของบุคลากรมหาวิทยาลัย

ราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร จ�ำนวน 291 คน พบว่า ส่วนใหญ่มีอายุ 55-59 ปี                    

จ�ำนวน 136 คน คิดเป็นร้อยละ 46.74 สถานภาพสมรส จ�ำนวน 180 คน คิดเป็น                  

ร้อยละ 61.85  มีจ�ำนวนบุตร 1 คน จ�ำนวน 94 คน คิดเป็นร้อยละ 32.30 อาศัย                

อยู่กับสมาชิกครอบครัว จ�ำนวน 230 คน คิดเป็นร้อยละ 79.03 มีระดับการศึกษา

ปริญญาโท จ�ำนวน 146 คน คิดเป็นร้อยละ 50.17 มีรายได้ปัจจุบันต่อเดือน 30,001-

45,000 บาท จ�ำนวน 102 คน คิดเป็นร้อยละ 35.05 และสายงานท่ีปฏิบัติเป็นสาย

วิชาการ จ�ำนวน 172 คน คิดเป็นร้อยละ 59.11	

	 2. ปัจจัยในการจัดกิจกรรมหลังเกษียณอายุ ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก                 

ค่าเฉลี่ย 3.73 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.45 และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า                 

ทุกด้านอยู่ในระดับมาก ปัจจัยด้านสุขภาพ เป็นล�ำดับที่ 1 รองลงมาคือ ปัจจัย                      
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ด้านจิตใจและอารมณ์ ปัจจัยด้านความสัมพันธ์ทางสังคม ปัจจัยด้านที่อยู่อาศัย และ

ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ ตามล�ำดับ

	 3. การจัดกิจกรรมหลังเกษียณอายุตามความต้องการของบุคลากร

มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร ในภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง                    

ค่าเฉลี่ย 3.44 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.58 และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า                   

อยู่ในระดับมาก คือ กิจกรรมการศึกษา/การเรียนรู้ เป็นล�ำดับท่ี 1 รองลงมาคือ                     

กจิกรรมนนัทนาการ และอยูใ่นระดบัปานกลาง คอื กจิกรรมการส่งเสรมิการมส่ีวนร่วม 

กิจกรรมการบริการผู้อ่ืน/อาสาสมัคร และกิจกรรมการเสริมรายได้ด้านเศรษฐกิจ                 

ตามล�ำดับ	

	 4. ปัจจัยในการจัดกิจกรรมหลังเกษียณอายุโดยรวมมีความสัมพันธ์ทางบวก       

กับการจัดกิจกรรมหลังเกษียณอายุตามความต้องการของบุคลากรมหาวิทยาลัย

ราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานครโดยรวมอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001

	 5. ผลการสนทนากลุ่ม (Focus Group) พบว่า การจัดกิจกรรมเพื่อรองรับ

บุคลากรเกษียณอายุให้มีประสิทธิภาพ ต้องยึดหลักการที่ว่าบุคลากรเกษียณอายุ                

จากมหาวิทยาลัยราชภัฏ ล้วนแล้วแต่เป็นบุคคลที่มีคุณค่าและมีประสบการณ์                      

ท�ำอย่างไรจึงจะจัดกิจกรรมที่แสดงให้เห็นว่าบุคลากรเหล่าน้ันยังมีคุณค่าต่อตนเอง

และสังคมอยู่ หากเป็นบุคลากรสายสนับสนุนอาจจัดกิจกรรมประเภทให้บ�ำเพ็ญ

ประโยชน์ต่อส่วนรวม และหากเป็นบุคลากรสายวิชาการอาจจัดกิจกรรมในลักษณะ

การเป็นวิทยากร การถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ และการเป็นที่ปรึกษา อันจะ

ก่อให้เกิดประโยชน์ได้ มากต่อองค์กร ชุมชน และสังคม ซึ่งมีกิจกรรมอีกประเภทหนึ่ง

ที่น่าสนใจ คือ กิจกรรมทางศาสนา การท�ำกิจกรรมที่พัฒนาจิตใจไม่ให้ว้าเหว่ รู้สึก

อบอุ่น ส่วนกิจกรรมนันทนาการควรมีประโยชน์ต่อทางร่างกาย จิตใจ และสุขภาพ                     

ที่ส�ำคัญกิจกรรมควรมีความหลากหลายตามความสนใจของบุคลากร และมุ่งเน้น                   

ให้เกิดการท�ำกิจกรรมร่วมกันอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ ควรส่งเสริมพฤติกรรมในเรื่อง

ของการออมให้กับบุคลากรทั้งก่อนและหลังเกษียณ เพื่อสร้างความพร้อมในการใช้

จ่ายเงินในอนาคตได้อย่างมปีระสทิธภิาพ และควรมกีารจดัการด้านเวลาของบคุลากร

เพื่อให้บริหารตนเองได้ดีและอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 
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อภปิรายผลและข้อเสนอแนะการวจิยั

	 1. ปัจจยัในการจัดกจิกรรมหลงัเกษยีณอาย ุพบว่า ในภาพรวมทัง้สายวชิาการ

และสายสนับสนุนอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ นิศารัตน์ กุลกชพร 

(2554) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลกับการเตรียมเกษียณอายุราชการของข้าราชการต�ำรวจ

จังหวัดยะลา ผลงานวิจัยพบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับสูง สอดคล้องกับงานวิจัย                  

ของ พรชัย เอี่ยมขจรชัย (2554) ได้ศึกษารูปแบบการท�ำกิจกรรมหลังเกษียณอายุ                  

ตามความต้องการของพนักงานธนาคารออมสิน ภาค 5 ผลงานวิจัยพบว่า โดยรวม        

อยู่ในระดับมาก อาจเนื่องจากบุคลากรมีการตระหนักและให้ความส�ำคัญในเรื่องการ      

เตรียมพร้อมเพื่อเข้าสู่วัยสูงอายุ สอดคล้องกับแนวคิดของ ศิริวรรณ เรืองกูล (2551, 

หน้า 15) ได้กล่าวว่า การเตรียมตัวเกษียณอายุของบุคคลน้ันเป็นส่ิงท่ีส�ำคัญมาก                  

เพราะเป็นการสร้างความมั่นคงทางเศรษฐกิจ การเตรียมหางานพิเศษหรืองานอดิเรก 

เพื่อชดเชยอาชีพ และเป็นส่วนส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้สูงอายุภายหลังเกษียณอายุ

มีการใช้ชีวิตได้อย่างเหมาะสม เช่นเดียวกับ ส�ำนักส่งเสริมสุขภาพ (2556, หน้า 6) 

กล่าวเพิ่มเติมว่า เมื่อเข้าสู่วัยเกษียณอายุ จุดสนใจจะมองไปที่การหาบทบาทใหม่                    

ให้กับตนเอง และการเพิ่มกิจกรรมในเครือข่ายสังคมอ่ืนข้ึนมาแทนบทบาททางสังคม 

ได้แก่ การมีส่วนร่วม การเสียสละแก่ชุมชน และการพึ่งพาอาศัยซึ่งกันในสังคม                         

เพื่อจะท�ำให้มีความสุขในการด�ำเนินชีวิตในสังคม

	 2. การจัดกิจกรรมหลังเกษียณอายุตามความต้องการของบุคลากร

มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า ในภาพรวม ท้ังสายวิชาการและ

สายสนับสนุน อยู่ในระดับปานกลาง สอดคล้องกับงานวิจัยของ เพ็ญประภา อริยะสุข 

(2553) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อแรงจูงใจในการเข้าร่วมโครงการเกษียณอายุก่อน

ก�ำหนดของพนักงานการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย: ศึกษาเฉพาะกรณีโรงไฟฟ้า

พระนครใต้ ผลงานวิจัยพบว่า พนักงานมีแรงจูงใจในการเข้าร่วมโครงการเกษียณ                   

อายุ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง อาจเนื่องจากบุคลากรส่วนใหญ่มีความต้องการ      

ใช้เวลาหลังเกษียณอายุกับครอบครัวและกิจวัตรประจ�ำวันมากกว่าการท�ำกิจกรรม

หลังเกษียณอายุ สอดคล้องกับแนวคิดของ Schlossberg (2004 cited in Hoyer & 

Roodin, 2009, p. 391) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการปรับตัวไปเป็นผู้เกษียณอายุว่าอาจจะ

อยู่ในกลุ่มนักถอย คือ เป็นผู้ที่ละทิ้งโอกาสที่ได้รับจากการเกษียณอายุ พวกเขา                    
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อาจแค่ขอเวลานอกของชีวิต หรืออาจถอนตัวจากกิจกรรม ต่าง ๆ หรืออาจถอยไป                 

สักพัก และด�ำเนินชีวิตต่อไปเมื่อพวกเขาพร้อม เช่นเดียวกับผู้บริหารบางกลุ่มที่                

ให้สัมภาษณ์ว่า บุคลากรจะให้ความส�ำคัญต่อการจัดกิจกรรมหลังเกษียณอายุนั้น           

อาจมาจากปัจจัยในเรื่องของสุขภาพ การเดินทาง และอุบัติเหตุ ท่ีอาจจะเกิดข้ึน              

ระหว่างการท�ำกิจกรรมนอกบ้าน และหากให้อยู่บ้านจะท�ำให้ครอบครัวรู้สึกมีความ

กังวลน้อยและเกิดความสบายในเร่ืองต่าง ๆ มากกว่าท่ีจะให้เข้าร่วมกิจกรรม                        

หลังเกษียณอายุ ตลอดจนการเข้าไม่ถึงข้อมูลข่าวสาร และการรวมกลุ่มหลังเกษียณ

อายุ อาจจะเป็นปัจจัยที่เช่ือมโยงต่อการท�ำให้บุคลากรต้องการเข้าร่วมกิจกรรม                     

หลังเกษียณอายุได้เช่นกัน   

	 3. ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจัยในการจัดกิจกรรมหลังเกษียณอายุ

โดยรวมมคีวามสมัพนัธ์ทางบวกกบัการจดักจิกรรมหลงัเกษยีณอายตุามความต้องการ

ของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานครโดยรวมอย่างมีนัยส�ำคัญ         

ทางสถิติที่ระดับ 0.001 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พรชัย เอี่ยมขจรชัย (2554) ได้

ศึกษารูปแบบการท�ำกิจกรรมหลังเกษียณอายุตามความต้องการของพนักงาน                    

ธนาคารออมสิน ภาค 5 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่มีผลต่อรูปแบบการท�ำกิจกรรม

หลังเกษียณอายุกับรูปแบบการท�ำกิจกรรมหลังเกษียณอายุ โดยรวมมีความสัมพันธ์

ในทิศทางเดียวกัน เนื่องจากบุคลากรที่มีอายุระหว่าง 50-65 ปี ปฏิบัติงานท้ังสาย

วิชาการและสายสนับสนุน ส่วนใหญ่ตระหนักในคุณค่าของตนเองจึงให้ความส�ำคัญ

ต่อการมีสุขภาพที่แข็งแรง ออกก�ำลังกาย รับประทานอาหารที่เหมาะสมกับวัย รู้จัก               

ใช้จ่ายอย่างพอเพียง เมื่อร่างกายมีความพร้อม และรู้สึกเกิดความปลอดภัยในชีวิต                  

ก็จะน�ำไปสู่การมีสุขภาพจิตที่ดี จิตใจและอารมณ์แจ่มใส ไม่เครียด ก็จะช่วยให้                      

บุคคลากรมีความสนใจที่จะเข้าร่วมกิจกรรมทางสังคม และเกิดการสร้างความ                  

สัมพันธ์ที่ดีอันน�ำไปสู่ความสุขในการใช้ชีวิตทางสังคม 

	 4.รูปแบบกิจกรรมหลังเกษียณอายุตามความต้องการของบุคลากร

มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า 1) ควรสร้างความตระหนักใน

คุณค่าของบุคลากรเกษียณอายุ สอดคล้องกับแนวคิดของ Papalia, Wendkos Olds 

& Feldman (2008, pp. 685-686) ได้กล่าวว่า ผู้สูงอายุจะตระหนักในการเห็นคุณค่า

ในตนเอง ตลอดจนจะให้ความส�ำคัญกับมิตรภาพ และเครือข่ายการสนับสนุนทาง
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สังคมมากขึ้นเมื่อเข้าสู่วัยเกษียณอายุ 2) จัดท�ำแผนนโยบายเพื่อเตรียมความพร้อม

ก่อนเกษียณอายุและหลังเกษียณอายุ 3) ผลักดันพัฒนาส่งเสริมในการสร้างความรู้ 

ทักษะ และอาชีพ ให้บุคลากรในวัยหลังเกษียณอายุ มีรายได้เลี้ยงดูตนเอง ตลอดจน

มีส่วนร่วมในการทัศนศึกษา ดูงาน สัมมนา ทั้งในและต่างประเทศ เพื่อแลกเปล่ียน      

เรียนรู้กับเครือข่ายภายนอก ซ่ึงจะช่วยให้บุคลากรน�ำองค์ความรู้มาปรับใช้ได้ในวัย                

หลังเกษียณอายุ สอดคล้องกับแนวคิดของ Naumanen และ Tukiainen (2008,                        

p. 262) ได้กล่าวว่า ผู้เกษียณอายุยังคงต้องการมีส่วนร่วมในระดับสังคม และเป็น                  

ผู้ที่มีความสนใจในการปฏิบัติตามสิ่งที่ตนสนใจอย่างหลากหลายในวัยเกษียณอายุ 

ทั้งนี้ การจัดกิจกรรมจะเกิดผลส�ำเร็จนั้น องค์กรควรมีการสร้างเครือข่ายกลุ่มผู้สูง                    

อายุเพื่อร่วมรับผิดชอบติดตามผลการด�ำเนินงานร่วมกัน ทั้งในด้านการให้ความรู้                   

การพัฒนาอาชีพ และการจัดกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อให้ทราบถึงปัญหาและวิธีการแก้ไข            

ในการจัดกิจกรรมส�ำหรับผู้สูงอายุอย่างแท้จริง นอกจากน้ี ผู้บริหารส่วนใหญ่ยังให้

สัมภาษณ์เพิ่มเติมว่า การจัดกิจกรรมส�ำหรับบุคลากรสายวิชาการ ควรมีการเปิดใช้               

ยูทูบหรือเฟซบุ๊กเพ่ือสร้างเครือข่ายกลุ่มบุคลากรหลังเกษียณอายุให้มีการติดต่อ

ข่าวสาร ส่งเสริมการจัดกิจกรรมจากการใช้เวลาว่าง ได้แก่ การท่องเท่ียวท้ังภายใน                  

และภายนอกประเทศ อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง การเป็นอาจารย์พิเศษ เป็นวิทยากร                         

การเป็นที่ปรึกษาอาสาสมัครที่มุ ่งงานที่ปรึกษาในศาสตร์สาขาที่เคยปฏิบัติหน้าที่                     

งานช่วยฝึกอบรมการใช้ทักษะทางภาษาที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ความรู้ของกลุ่ม

เยาวชนในชมรมต่าง ๆ หรือสนับสนุนการเขียนบทความ ต�ำรา และเอกสารต่าง ๆ                       

เพื่อตีพิมพ์เผยแพร่ในหน่วยงานต่าง ๆ หรือลงเว็บไซต์ เพื่อสร้างฐานข้อมูลของกลุ่ม

บุคลากรหลังเกษียณอายุ และมีการให้เล่นเกมทางออนไลน์เพื่อแลกเปล่ียนความรู้                  

ร่วมกัน รวมถึงควรมีการประสานงานกับหน่วยงานพัฒนาสังคมฯ ในเขตท้องที่             

เพื่อจัดกิจกรรมเชิงรุกที่สร้างรายได้เสริมให้แก่ผู้เกษียณอายุ ส�ำหรับการจัดกิจกรรม

บุคลากรสายสนับสนุนควรมุ่งส่งเสริมให้บุคลากรมีกิจกรรมการเรียนรู ้เป็นกลุ่ม                     

และกิจกรรมที่ต้องใช้การแลกเปลี่ยนความคิดอย่างต่อเน่ือง รวมถึงมีการจัดกิจกรรม

นันทนาการเพื่อการพบปะสังสรรค์กับเพื่อนรุ่นเดียวกันหรือต่างวัยมากข้ึน ตลอดจน

ควรมีการวางแผนในด้านที่อยู่อาศัยด้านสุขภาพ และด้านเศรษฐกิจเพื่อมีรายได้หลัง

เกษียณและมีรายได้เลี้ยงตนเองและครอบครัว กิจกรรมอีกประเภทหนึ่งที่น่าสนใจ               

ของทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุน คือ กิจกรรมทางศาสนา การจัดการด้านเวลา 
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การท�ำกิจกรรมที่พัฒนาจิตใจไม่ให้ว้าเหว่ รู้สึกอบอุ่น ส่วนกิจกรรมนันทนาการมุ่ง            

ส่งเสริมกิจการที่หลากหลายและมีประโยชน์ต่อทางร่างกาย จิตใจ และสุขภาพ                     

ของบุคลากร 

ข้อเสนอแนะการวจิยั

	 1. ข้อเสนอแนะเชงินโยบาย

		  1.1 มหาวิทยาลัยราชภัฏควรมีส่วนร่วมในการส�ำรวจความต้องการของ

บุคลากรก่อนและหลังเกษียณอายุ รวมถึงส่งเสริมให้บุคลากรมีการทัศนศึกษา ดูงาน 

สัมมนาทั้งในและต่างประเทศในแต่ละปี

		  1.2 มหาวิทยาลัยราชภัฏ ชุมชน และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ควรเข้ามา                        

มีส่วนร่วมในการผลักดันพัฒนาส่งเสริมในการสร้างความรู้ ทักษะ และอาชีพให้

บุคลากรหลังเกษียณอายุมีรายได้เลี้ยงดูตนเอง โดยไม่เป็นภาระของครอบครัวและ

สังคม ตลอดจนติดตามผลการด�ำเนินงาน ทั้งในด้านการให้ความรู้การพัฒนาอาชีพ 

และการจัดกิจกรรมต่าง ๆ 

		  1.3 มหาวิทยาลัยราชภัฏควรจัดตั้งกลุ่มในการประสานงานกับหน่วยงาน

ภาครัฐในการจัดกิจกรรมของบุคลากรหลังเกษียณอายุ และเปิดช่องทางในการ                

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารผ่านทางเว็บไซต์/วารสาร/จุลสาร/เฟสบุ๊ค                   

ให้มากขึ้น

	 2. ข้อเสนอแนะเชงิปฏบิตักิาร

		  2.1 ผู้บริหารของมหาวิทยาลัยราชภัฏควรผลักดันให้มีการจัดต้ังชมรม              

ผู้สูงอายุ เพื่อสร้างความตระหนักในความเข้าใจต่อตนเอง รวมถึงบทบาทหน้าท่ีทาง

สังคมในอนาคตของบุคลากร 

		  2.2 มหาวิทยาลัยราชภัฏที่เก่ียวข้องน�ำรูปแบบการจัดกิจกรรมหลัง                 

เกษียณอายุไปใช้ในการวางแผนพัฒนาบุคลากรหลังเกษียณอายุได้อย่างเหมาะสม 

และป้องกันช่วยเหลือผู้เริ่มเข้าสู่การเป็นผู้สูงวัยในองค์การ ให้มีสุขภาพกายและ             

จิตใจที่ดีต่อไป
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	 3. ข้อเสนอแนะในการท�ำวจิยัครัง้ต่อไป

		  3.1 ควรมีการศึกษาตัวแปรเพิ่มที่อาจมีผลต่อรูปแบบการจัดกิจกรรม                

หลังเกษียณอายุ เช่น กิจกรรมด้านสุขภาพ กิจกรรมทางศาสนา เป็นต้น

		  3.2 ควรมีการศึกษารูปแบบการจัดกิจกรรมหลังเกษียณอายุในรูปแบบ   

การวจิยัเชงิปฏิบตักิาร โดยให้ความรูแ้ละอบรมจรงิ เพือ่ให้เกดิการลงมอืปฏบิติัและน�ำ

ไปใช้ต่อการเตรียมตัวหลังเกษียณอายุได้อย่างมีประสิทธิภาพ
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