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บทคัดย่อ

	 การวิจัยคร้ังนี้ 	 มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาและออกแบบสื่อสิ่งพิมพ์เพื่อ																			

การท่องเที่ยว	 และศึกษาความพึงพอใจที่มีต ่อการออกแบบสื่อสิ่งพิมพ์เพื่อ																																		

การท่องเที่ยวชุมชน	บ้านสันต้นเปา	อ�าเภอสันทราย	จังหวัดเชียงใหม่	 เป็นการวิจัย						

แบบผสมผสาน	 โดยใช้ส่ือสิ่งพิมพ์	 แบบประเมินผู้เชี่ยวชาญ	และแบบสอบถาม	 เป็น

เครื่องมือในการวิจัย	ผลการวิจัย	พบว่า	ผลวิเคราะห์ความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่าง	

ที่มีต่อสื่อสิ่งพิมพ์	 ประเภทแผ่นพับ	มีความพึงพอใจโดยภาพรวมในระดับมาก	 (ค่า

เฉลี่ย	4.32)	และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ	0.50	สรุปได้ว่า	กลุ่มตัวอย่างมีความ

คิดเห็นที่ค่อนข้างใกล้เคียงกันมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก	และประเภทโปสเตอร์																							

มคีวามพงึพอใจโดยภาพรวมในระดบัมาก	(ค่าเฉลีย่	4.26)	และค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน

เท่ากับ	 0.42	สรุปได้ว่า	 กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นท่ีค่อนข้างใกล้เคียงกัน	มีความ												

พึงพอใจอยู่ในระดับมาก

ค�าหลัก:  สื่อสิ่งพิมพ์,	แผ่นพับ,	โปสเตอร์		

	 *	 ผูช่้วยศาสตราจารย์	คณะบริหารธรุกจิและศลิปศาสตร์	มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลล้านนา	จงัหวดั

เชียงใหม่	

	 **	 อาจารย์	คณะบริหารธรุกจิและศลิปศาสตร์	มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา	จงัหวดัเชยีงใหม่
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Abstract

	 The	objectives	of	 this	research	were	to	develop	and	design	printed	

media	for	tourism	and	to	study	the	satisfaction	toward	printed	media	design																

for	 community	 tourism	 of	 Ban	San	 Ton	Pao,	 Sansai	District,	Chiang	Mai																					

Province.	This	research	used	a	mix	Method	design	using	printed	media,	expert	

evaluation	 form	 and	 questionnaire	 as	 research	 instruments.	 Findings																																

indicated,	according	to	the	analysis	of	the	samples’	satisfaction	toward	the	

printed	media,	in	terms	of	brochure,	it	was	generally	in	the	high	level	(4.32																

in	an	average)	with	0.50	standard	deviation.	It	could	be	concluded	that	the	

samples	had	 similar	 opinions	and	had	 the	 satisfaction	 toward	 the	printed	

media	 (brochure)	 in	 the	 high	 level.	 In	 addition,	 in	 terms	of	 poster,	 it	was																								

generally	in	the	high	level	(4.26	in	an	average),	with	0.42	standard	deviation.	

It	could	also	be	concluded	that	 the	samples	had	similar	opinions	and	had	

satisfaction	toward	the	printed	media	(poster)	in	the	high	level.

Keywords:  Media	Printing,	Brochure,	Poster

บทน�า

	 จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต	ิฉบับที่	11	ยุทธศาสตร์การปรับ

โครงสร้างเศรษฐกจิสูก่ารเตบิโตอย่างมคีณุภาพและยัง่ยนื	การปรบัโครงสร้างเศรษฐกจิ																																										

สูก่ารพฒันาทีม่คีณุภาพและยัง่ยนื	โดยสร้างความเข้มแข็งให้กบัผูป้ระกอบการ		โดยเฉพาะ

ผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม	และผลักดันให้มีบทบาทในการ

พัฒนาเศรษฐกิจภายในประเทศให้เข้มแข็งและแข่งขันได้	 ด้วยการปรับโครงสร้าง																					

การค้าและการลงทุนให้สอดคล้องกับการขยายตัวทางเศรษฐกิจของเอเชีย	 แอฟริกา	

และเศรษฐกิจภายในประเทศ	ปรับโครงสร้างภาคบริการให้สามารถสร้างมูลค่าเพิ่ม						

กับสาขาบริการที่มีศักยภาพและเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมบนฐานความคิดสร้างสรรค์

และนวตักรรม		พฒันาเศรษฐกจิสร้างสรรค์ซึง่ครอบคลมุถงึการพฒันาธรุกจิสร้างสรรค์	

การพฒันาเมอืงสร้างสรรค์		และการพัฒนาอตุสาหกรรมสร้างสรรค์		พฒันาภาคเกษตร

บนฐานการเพิม่ผลติภาพในการผลติ		และยกระดับการสร้างมลูค่าเพิม่ด้วยเทคโนโลยี
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และกระบวนการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม	และพัฒนาภาคอุตสาหกรรมที่มุ่งการปรับ

โครงสร้างอุตสาหกรรมให้มีคุณภาพและย่ังยืน	 ด้วยการใช้ความรู้ด้านวิทยาศาสตร์	

เทคโนโลยี	 และความคิดสร้างสรรค์สู่อุตสาหกรรมฐานความรู้เชิงสร้างสรรค์และ																									

เป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม	 ยังสอดคล้องกับทิศทางแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม																	

แห่งชาติ	 ฉบับที่	 11	 ที่เน้นยุทธศาสตร์การสร้างความเป็นธรรมในสังคม	 เพื่อสร้าง																

โอกาสการเข้าถึงแหล่งทุน	ทรัพยากร	การประกอบอาชีพยกระดับรายได้	 และสร้าง

ความมั่นคงทางสังคมให้ทุกคนในสังคมไทย	 ช่วยเหลือกลุ่มเป้าหมายคนยากจน													

คนด้อยโอกาส	แรงงานนอกระบบ/ต่างด้าว	ชนกลุ่มน้อย	 ให้เข้าถึงบริการทางสังคม

อย่างเท่าเทียมกับกลุ่มอ่ืน	 ๆ	 สนับสนุนให้ภาคีพัฒนาทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมแก้ไข									

ปัญหาความเหลือ่มล�า้และความขดัแย้งในสงัคมไทยอย่างมปีระสทิธภิาพ		ร่วมพฒันา

ประเทศอย่างเต็มที่	 และเสริมสร้างความสัมพันธ์ของคนในสังคมให้เป็นน�้าหน่ึง																												

ใจเดียวกันนั้น	 (ส�านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ,	

2554,	หน้า	66)	

	 โดยในสถานการณ์ปัจจุบันสินค้าและบริการทุกประเภท	มีการแข่งขันทาง																

การตลาดสูงขึ้น	 ท�าให้ผู ้ผลิตสินค้าและบริการหลายอย่าง	 ๆ	 ต้องพยายามสร้าง																				

ภาพลักษณ์เพื่อเป็นการเพิ่มมูลค่าให้กับตัวสินค้า	 โดยใช้การโฆษณาและการ

ประชาสัมพันธ์ในรูปแบบต่าง	 ๆ	 เป็นตัวดึงดูดผู้บริโภคให้เกิดความอยากได้อยากม	ี																

ในสินค้าหรือบริการเหล่านั้น	 สิ่งเหล่านี้เราเรียกว่า	 “การส่ือสารทางการตลาด”	หรือ	

Marketing	 Communication	 รวมทั้งท�าให้องค์กรทั้งภาครัฐและเอกชน	 และ

อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว	 ต่างหันมาให้ความส�าคัญกับการส่ือสารทางการตลาด																

กันมากขึ้น	 โดยการน�าเสนอข้อมูลข่าวสารผ่านส่ือต่าง	 ๆ	 เช่น	 การโฆษณา	 การ

ประชาสัมพันธ์	 และสื่อสิ่งพิมพ์	 เป็นต้น	 ซึ่งการผลิตส่ือส่ิงพิมพ์มีลักษณะพิเศษ																								

หลายประการ	 ท�าให้สื่อสิ่งพิมพ์ยังคงเป็นสื่อที่มีความส�าคัญอย่างมากในปัจจุบัน																				

แม้มีผู้ตั้งข้อสังเกตว่าการใช้สื่อสิ่งพิมพ์จะลดน้อยลง	 และจะหายไปจากวงการ																			

สื่อสิ่งพิมพ์เนื่องจากเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์	 โดยเฉพาะสื่ออินเทอร์เน็ตจะเข้ามา																			

แทนที่	 อย่างไรก็ตามข้อสังเกตข้างต้นยังไม่เป็นความจริงในเวลาน้ีเพราะข้อจ�ากัด														

ในการเข้าถึงเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ของสังคมไทย	ซึ่งถ้าจะกล่าวถึงลักษณะพิเศษ					

ของสื่อสิ่งพิมพ์ที่ท�าให้สื่อสิ่งพิมพ์ยังมีความส�าคัญอยู่เวลานี	้ (วิชัย		พยัคฆโส,	2542,	

หน้า	17)	 เช่น	1)	 เมือ่เปรยีบเทยีบกบัสือ่ประเภทอืน่	ๆ	สือ่สิง่พมิพ์เป็นสือ่ทีม่รีาคาถกู																																			
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ทีส่ดุ	2)	สือ่สิง่พมิพ์เสนอเรือ่งราวทีส่ามารถเกบ็รกัษาไว้เป็นหลกัฐานได้	คงสภาพนาน

เมื่อประสงค์อ่านหรืออ้างอิงก็สามารถท�าได้	 3)	 สื่อสิ่งพิมพ์เป็นสื่อที่แตกต่างไปจาก																

สิ่งพิมพ์ประเภทอื่น	ข่าวสารต่าง	ๆ	เป็นเรื่องใหม่น่าสนใจชักจูงให้อยากอ่าน	อ่านแล้ว

เกิดความรู้และเข้าใจเหตุการณ์ต่าง	 ๆ	มีข้อมูลในการตัดสินใจบางกรณี	 ท�าให้มอง

เหตุการณ์ต่าง	ๆ	ด้วยทัศนะอันกว้างและพัฒนาความรู้สึกนึกคิดเป็นอย่างด	ีเป็นต้น

	 ชมุชนบ้านสนัต้นเปา	หมู	่ 1	ต�าบลสนัปาเปา	อ�าเภอสนัทราย	จงัหวดัเชยีงใหม่	

เป็นชุมชนที่มีทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่มีความโดดเด่นน่าสนใจและ														

วิถีชีวิตที่สืบทอดมาจากภูมิปัญญาท้องถ่ินที่ควรค่าแก่การรักษาท�านุบ�ารุงให้เยาวชน

รุ่นหลังได้สืบทอดจากรุ่นสู่รุ่น	 เช่น	ผลิตภัณฑ์หัตถกรรมพื้นบ้าน	 งานประดิษฐ์คิดค้น							

ทีส่ะท้อนวฒันธรรมของชาวล้านนา		สมนุไพรภมูปัิญญาท้องถิน่		ผลิตสนิค้าผลติภณัฑ์

พื้นบ้าน	 การท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ	 การสอนศิลปะล้านนา	 ดนตรี	 สะล้อ	 ซอ	 ซึง																								

เพื่อให้เยาวชนในชุมชนให้หันมาใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน	์ และรักพื้นฐานบ้านเกิด

ของตัวเองมากยิ่งขึ้น 	 ซึ่งเป็นอัตลักษณ์ของชุมชนในการพัฒนาข้อมูล	 ชีวิตความ																						

เป็นอยูเ่พือ่พฒันาสิง่ดงึดดูการท่องเทีย่ว		และเพือ่เป็นการพฒันาเศรษฐกจิสร้างสรรค์

ซึง่ครอบคลมุถงึการพฒันาธรุกจิสร้างสรรค์การพฒันาเมอืงสร้างสรรค์	และการพฒันา

อุตสาหกรรมสร้างสรรค์	 และเพ่ือสร้างโอกาสการเข้าถึงแหล่งทุน	 ทรัพยากร	 การ

ประกอบอาชีพ	 ยกระดับรายได้	 และสร้างความมั่นคงทางสังคมอย่างย่ังยืน	 ซ่ึงทาง

ชุมชนบ้านสันต้นเปา	 ยังขาดสื่อสิ่งพิมพ์ในการประชาสัมพันธ์การท่องเท่ียว	 เพื่อน�า

เสนอความโดดเด่นน่าสนใจ	 และวิถีชีวิตที่สืบทอดมาจากภูมิปัญญาท้องถ่ินให้แก	่							

บุคคลภายนอกได้ซึมซับวัฒนธรรมที่น่าสนใจ	 และควรค่าแก่การอนุรักษ์ให้แก	่																											

คนภายนอกและเยาวชนรุ่นหลังได้สืบทอดต่อไป

	 ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษา	 “การพัฒนาสื่อสิ่งพิมพ์เพื่อการท่องเท่ียวบ้านสันต้นเปา	

อ�าเภอสันทราย	 จังหวัดเชียงใหม่”	 เพื่อพัฒนาและออกแบบส่ือส่ิงพิมพ์	 เพื่อส่งเสริม													

อัตลักษณ์วัฒนธรรมประเพณ	ีชีวิตความเป็นอยู่และสภาพทางภูมิศาสตร	์ที่สามารถ

น�ามาเสนอเพื่อการท่องเที่ยว	 และเพื่อศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อการออกแบบ															

สื่อสิ่งพิมพ์เพื่อการท่องเที่ยวชุมชน	บ้านสันต้นเปา	อ�าเภอสันทราย	จังหวัดเชียงใหม่																								

ซึง่น�าไปสูก่ารสร้างโอกาสการเข้าถงึแหล่งทนุ	ทรพัยากร	การประกอบอาชพี	ยกระดับ																																																											

รายได้	 สร้างความม่ันคงทางสังคมให้ทุกคนในสังคมไทย	 เสียค่าใช้จ่ายน้อย	 และ															

เข้าถึงกลุ่มนักท่องเที่ยวได้โดยง่ายต่อไป
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วัตถุประสงค์ของการวจิยั

	 1.	 เพื่อพัฒนาและออกแบบสื่อสิ่งพิมพ์เพื่อการท่องเที่ยวของชุมชนบ้าน 

สันต้นเปา	อ�าเภอสันทราย	จังหวัดเชียงใหม่

	 2.	 เพื่อศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อการออกแบบส่ือส่ิงพิมพ์เพื่อการท่องเท่ียว

ชุมชนบ้านสันต้นเปา	อ�าเภอสันทราย	จังหวัดเชียงใหม่

กรอบแนวคดิการวจิยั

	 การวจิยัครัง้นี	้ได้แสดงกรอบแนวความคดิให้เหน็ถงึกระบวนการเชือ่มโยงเกีย่ว

กบัพฒันาสือ่สิง่พมิพ์เพือ่การท่องเทีย่วบ้านสนัต้นเปา	อ�าเภอสันทราย	จงัหวดัเชยีงใหม่	

ดังภาพที่	1

-	 ข้อมูลพื้นที่/บริบท

-	 ข้อมูลผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยว

-	 ข้อมูลเส้นทางการท่องเที่ยว

-	 แผ่นพับเพื่อการท่องเที่ยว	

-	 โปสเตอร์เพื่อการท่องเที่ยว

-	 แผนที่เพื่อการท่องเที่ยว

-	 การออกแบบ

-	 เนื้อหา

-	 การให้ข้อมูลความรู้

-	 การจูงใจ

ข้อมูลอัตลักษณ์ชุมชน

เพื่อการท่องเที่ยว

การสร้างสื่อสิ่งพิมพ์

เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน

ข้อมูลอัตลักษณ์ชุมชน

เพื่อการท่องเที่ยว

ภาพที่ 1		กรอบแนวความคิดในการวิจัย

นิยามศัพท์การวจิยั

	 การพัฒนาสื่อสิ่งพิมพ	์หมายถึง	การจัดท�าแผ่นพับ	และโปสเตอร์เพื่อส่งเสริม

การท่องเที่ยว	ชุมชนบ้านสันต้นเปา	หมู่	 1	ต�าบลสันปาเปา	อ�าเภอสันทราย	จังหวัด

เชียงใหม่	ประกอบด้วย	การน�าเสนอการผลิตสินค้าผลิตภัณฑ์พื้นบ้าน	 เช่น	 โคม	ตุง

ล้านนา	 และผลิตภัณฑ์จากกะลามะพร้าว	 เป็นต้น	 การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติ	 เช่น								

การปั่นจักรยาน	การปลูกข้าว	 และรูปแบบการด�าเนินชีวิตของคนล้านนา	การเรียนรู้

การกิน	การอยู่ในวิถีชีวิตแบบคนในชุมชน	เป็นต้น	และการสอนศิลปะล้านนา	ดนตรี

พื้นบ้าน	เช่น	สะล้อ	ซอ	ซึง	เป็นต้น	

	 การส�ารวจอัตลักษณ์ของชุมชน	 หมายถึง	 การส�ารวจจุดเน้น	 จุดเด่นของ																					

ชุมชน	ประกอบด้วย	ข้อมูลพื้นที่ของชุมชน	การผลิตสินค้าผลิตภัณฑ์พื้นบ้าน	ข้อมูล
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ผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวเชิงธรรมชาต	ิข้อมูลเส้นทางการท่องเที่ยว	

	 การออกแบบสื่อสิ่งพิมพ์เพื่อการท่องเที่ยว	 หมายถึง	 การสร้างเน้ือหาบรรจุ 

ในแผ่นพับและโปสเตอร์เพื่อเผยแพร่อัตลักษณ์ของชุมชนชุมชนบ้านสันต้นเปา	หมู่ 1	

ต�าบลสันปาเปา	 อ�าเภอสันทราย	 จังหวัดเชียงใหม่	 ประกอบด้วย	 จุดเด่นในชุมชน	

กิจกรรมในชุมชน	แผนที่เดินทางในชุมชน	และกิจกรรมการท่องเที่ยวในชุมชน	

	 สือ่สิง่พมิพ์	หมายถงึ	แผ่นพบัเพือ่การท่องเทีย่ว	และโปสเตอร์เพือ่การท่องเทีย่ว

	 แผ่นพับ	หมายถึง	สื่อสิ่งพิมพ์	ขนาด	A4	(210	mm	x	297	mm)

	 โปสเตอร์	หมายถึง	สื่อสิ่งพิมพ์	ขนาด	A3	(420	mm	x	297	mm)

วธีิการวจิยั

	 การวิจัยครั้งนี้	 เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน	 (Mix	Method)	 โดยการศึกษา

เบื้องต้น	 จากเอกสารที่เกี่ยวข้อง	 เช่น	 ข้อมูลทั่วไปเก่ียวกับชุมชนบ้านสันต้นเปา	

อ�าเภอสันทราย	 จังหวัดเชียงใหม่	 ตลอดจนผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง	 และการลงพ้ืน

ที่สัมภาษณ์เจาะลึกด้วยวิธีการเชิงคุณภาพ	 (Qualitative	Method)	 และวิธีการ 

เชิงปริมาณ	(Quantitative	Method)	ดังต่อไปนี้

 วธีิการเชงิคุณภาพ

	 ใช้วิธีการสัมภาษณ์เจาะลึกผู้ให้ข้อมูลหลัก	 ในประเด็นเน้ือหาท่ีต้องการให้													

บรรจุในแผ่นพับและโปสเตอร์	 เช่น	 ข้อมูลพื้นที่ของชุมชน	การผลิตสินค้าผลิตภัณฑ์		

พื้นบ้าน	 ข้อมูลการท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ	 ข้อมูลเส้นทางการท่องเท่ียว	และกิจกรรม

การท่องเทีย่ว	ของชุมชน	เป็นต้น	โดยใช้วธิกีารเลอืกตวัอย่างแบบเจาะจง	ประกอบด้วย

	 1)	 ผู้น�าชุมชนและชาวบ้านในชุมชน	จ�านวน	7	คน

	 2)	 ผู้บริหารเทศบาล	จ�านวน	3	คน

 วธีิการเชงิปริมาณ

	 1)	 ใช้แบบประเมินคุณภาพสื่อสิ่งพิมพ์	 โดยมีผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนา																							

สื่อสิ่งพิมพ์	จ�านวน	5	ท่าน

	 2)	 ใช้แบบสอบถามความพึงพอใจต่อสื่อส่ิงพิมพ์เพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียว

ชุมชนบ้าน	 สันต้นเปา	 อ�าเภอสันทราย	 จังหวัดเชียงใหม่	 เป็นเครื่องมือในการเก็บ

รวบรวมข้อมูลงานวิจัย	 โดยมีกลุ่มนักท่องเที่ยวหรือบุคคลทั่วไปนอกชุมชนที่สนใจ																					
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ในการท่องเที่ยว	จ�านวน	100	คน	และผู้น�าชุมชน	จ�านวน	5	คน

	 ในการวิจัยช้ินนี้จะต้องใช้แบบสอบถาม	 105	 ชุด	 โดยถามนักท่องเที่ยว

หรือบุคคลทั่วไปนอกชุมชนที่สนใจในการท่องเที่ยว	 ซ่ึงใช้วิธีการเลือกตัวอย่างแบบ

บงัเอญิ	(Accidental	Sampling)	และผู้น�าชุมชน	ใช้วิธีการเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง																										

(Purposive	Sampling)	ประเด็นประกอบด้วย

	 ตอนที่	1	ข้อมูลทั่วไป	/	ลักษณะทางประชากรศาสตร์

	 ตอนที่	 2	 การประเมินรูปแบบสื่อสิ่งพิมพ์เพื่อการท่องเที่ยวบ้านสันต้นเปา										

อ�าเภอสันทราย	จังหวัดเชียงใหม	่

	 ตอนที่	3	ความคิดเห็นเพิ่มเติม

 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง

	 1)	 ผู้น�าชุมชนและชาวบ้านในชุมชน	จ�านวน	7	คน

	 2)	 ผู้บริหารเทศบาล	จ�านวน	3	คน

	 3)	 ผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาสื่อสิ่งพิมพ์	จ�านวน	5	ท่าน

	 4)	 กลุ่มนักท่องเที่ยวหรือบุคคลทั่วไปนอกชุมชน	ท่ีสนใจในการท่องเท่ียว	

	 	 จ�านวน	100	คน

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิยั

	 1)	 สือ่สิง่พมิพ์เพือ่ส่งเสรมิการท่องเทีย่วชมุชนบ้านสนัต้นเปา	 อ�าเภอสนัทราย	

จังหวัดเชียงใหม่	ประกอบด้วย	แผ่นพับ	ขนาด	A4	และโปสเตอร	์ขนาด	A3	

	 2)	 แบบประเมินคุณภาพสื่อสิ่งพิมพ์

	 3)	 แบบสอบถามความพึงพอใจสื่อสิ่งพิมพ์เพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชน

บ้านสันต้นเปา	อ�าเภอสันทราย	จังหวัดเชียงใหม่

การวเิคราะห์ข้อมูล

	 1)	 ข้อมูลประเมินคุณภาพสื่อสิ่งพิมพ์	 วิเคราะห์ข้อมูล	 โดยการทดสอบ																		

ความเที่ยงตรงตามเนื้อหา	 เพื่อพิจารณาถึงความสอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์กับ																									
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แบบทดสอบโดยพิจารณาเป็นรายข้อ	ด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิความสอดคล้อง	

(Index	 of	 Item-Objective	Congruence	 :	 IOC)	ด้วยการตรวจสอบโดยให้เกณฑ์														

ในการตรวจพิจารณาข้อค�าถาม	(สุรพงษ์		คงสัตย์,	2551)	ดังนี้

	 	 ให้คะแนน	+1		ถ้าแน่ใจว่า	ข้อค�าถามวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค	์

	 	 ให้คะแนน		0				ถ้าไม่แน่ใจว่า	ข้อค�าถามวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค	์

	 	 ให้คะแนน	-1				ถ้าแน่ใจว่า	ข้อค�าถามวัดได้ไม่ตรงตามวัตถุประสงค	์

	 	 แล้วน�าผลคะแนนที่ได้จากผู้เชี่ยวชาญมาค�านวณหาค่า	 IOC	ตามสูตร																																									

คือ	หาผลรวมของคะแนนในแต่ละข้อ	แล้วน�ามาหารด้วยจ�านวนผู้เชี่ยวชาญ	จากนั้น 

น�าผลไปเทียบกับเกณฑ์ที่ตั้งไว้เกณฑ์				

	 	 ข้อค�าถามที่มีค่า	IOC	ตั้งแต	่0.50-1.00	มีค่าความเที่ยงตรง	ใช้ได้

	 	 ข้อค�าถามที่มีค่า	IOC	ต�่ากว่า	0.50	ต้องปรับปรุง	ยังใช้ไม่ได้

	 2)	 ความพงึพอใจต่อสือ่สิง่พมิพ์เพือ่ส่งเสรมิการท่องเทีย่วชมุชนบ้านสนัต้นเปา																										

อ�าเภอสันทราย	จังหวัดเชียงใหม	่วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา	ได้แก	่การ

แจกแจงค่าความถี่	 (Frequency)	ค่าร้อยละ	 (Percentage)	ค่าเฉล่ีย	 (Mean)	 และ															

ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน	(Standard	Division)		

	 	 การหาค่าความพงึพอใจของสือ่สิง่พมิพ์		น�าค่าเฉลีย่มาประเมนิตามเกณฑ์															

ที่ก�าหนด	 และวิเคราะห์	 ข้อมูลด้านรูปแบบสื่อสิ่งพิมพ์	 ด้านความต้องการในข้อมูล

เนื้อหาที่เป็นองค์ประกอบหลัก	 และองค์ประกอบอื่น	 ๆ	 ได้แก่	 การจัดวางหรือสีที่ใช	้																	

ในสื่อสิ่งพิมพ์	(มิ่งขวัญ	เหรียญประยูร,	2546)		

	 	 4.50	-	5.00		หมายถึง		ความพึงพอใจต่อสื่อสิ่งพิมพ์อยู่ในระดับมากที่สุด		

	 	 3.50	-	4.49		หมายถึง		ความพึงพอใจต่อสื่อสิ่งพิมพ์อยู่ในระดับมาก		

	 	 2.50	-	3.49		หมายถึง		ความพึงพอใจต่อสื่อสิ่งพิมพ์อยู่ในระดับปานกลาง		

	 	 1.50	-	2.49		หมายถึง		ความพึงพอใจต่อสื่อสิ่งพิมพ์อยู่ในระดับน้อย		

	 	 1.00	-	1.49		หมายถึง		ความพึงพอใจต่อสื่อสิ่งพิมพ์อยู่ในระดับน้อยที่สุด

ผลการวจิยั

 พฒันาและออกแบบสื�อสิ�งพมิพ์เพื�อการท่องเที�ยวของชุมชนบ้านสันต้นเปา 

	 จากการสอบถามความต้องการของ	 คุณอดุลย์	 ศรีสวัสดิ์	 ผู้น�ากลุ่ม	 และ															

ตัวแทนชุมชนบ้านสันต้นเปา	 (สัมภาษณ์,	 26	พฤศจิกายน	2556)	มีความต้องการ														
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ให้จัดท�าโปสเตอร์และแผ่นพับ	 โดยข้อมูลในโปสเตอร์และแผ่นพับ	 ให้มีข้อมูลจุดเด่น																																																												

ของชุมชน	ประกอบด้วย	 ข้อมูลพื้นที่ของชุมชน	 การผลิตสินค้าผลิตภัณฑ์พื้นบ้าน																					

ข้อมูลผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ	 ข้อมูลเส้นทางการท่องเท่ียว	 อีกท้ัง																						

ชุมชนยังได้พัฒนาที่พักแบบโฮมสเตย์	 เป็นโฮมสเตย์มาตรฐานของไทย	 และได้รับ																				

การรับรองส�านักงานพัฒนาการท่องเที่ยว	 กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา	 และเป็น

สถานที่ท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม	มีการสาธิตวิถีชาวบ้านและภูมิปัญญาต่าง	ๆ	 ให้กับ	

นักท่องเที่ยวเข้ามาชมและสัมผัสกับวัฒนธรรมพื้นบ้าน	 โดยการน�าของกลุ่มคนใน

หมู่บ้าน	 ชมรม	 หรือผู้ที่สนใจวัฒนธรรม	 ในการให้ค�าแนะน�าและถ่ายทอดวิธีการ																	

ต่าง	 ๆ	กับนักท่องเที่ยวด้วยความเป็นกันเองและใกล้ชิด	 นักท่องเท่ียวสามารถลงมือ																											

ปฏบิตักิจิกรรมต่าง	ๆ	 ร่วมกนักบัชาวบ้าน	นอกจากนีย้งัมกีารน�าเทีย่วของมัคคุเทศก	์																							

เพื่อพาไปยังสถานที่ต่าง	 ๆ	 ในชุมชน	 เช่น	 เย่ียมชมศิลปะการประดิษฐ์โคมท่ีมีความ

ประณีต	 สวยงาม	 โดดเด่นเป็นเอกลักษณ์	 และได้เห็นการท�างานของชาวบ้านใน																			

ชุมชนแต่ละขั้นตอน	 รวมไปถึงกิจกรรมหลากหลายกิจกรรมที่นักท่องเที่ยวสามารถ													

ชมและเรียนรู้ไปพร้อม	 ๆ	กับชาวบ้าน	พิพิธภัณฑ์วัดร้องเม็งเป็นการน�าเสนอรูปแบบ

การด�าเนนิชวีติของคนล้านนาในอดตีจากสิง่ของ	อปุกรณ์ต่าง	ๆ 		ทีไ่ด้เกบ็สะสมรวบรวม

ไว	้ซึ่งจะบ่งบอกและสะท้อนถึงการด�ารงชีวิตของคนในอดีต	ส่วนในด้านที่พักหรือโฮม

สเตย์ก็จะมีการจัดตกแต่งเตรียมพร้อมในเรื่องของความสะอาด	สะดวก	สบายและ

ความปลอดภัย	มีสภาพแวดล้อมที่เป็นชุมชนสามารถเรียนรู้วิถีชีวิต	และวัฒนธรรม															

ไปพร้อม	 ๆ	 กับชาวบ้านได้อย่างเต็มที่	 ส่วนในด้านของกิจกรรมการแสดงก็ถือเป็น															

การน�าเอาวัฒนธรรมและการสืบทอดวัฒนธรรมดนตรีพื้นเมือง	 เพื่อการถ่ายทอด

อารมณ์และวิถีชีวิตได้เป็นอย่างดี	 นอกจากวิถีชีวิตและวัฒนธรรมท่ีนักท่องเท่ียว																	

จะได้เรียนรู้การใช้ชีวิตแบบบ้านดิน	ถือเป็นการใช้ชีวิตแบบพอเพียง	 เรียบง่าย	มีแนว

ความคิดที่น่าสนใจ	

	 จากนั้น	 สรุปความต้องการของชุมชนและน�ามาออกแบบและพัฒนา																																				

สื่อสิ่งพิมพ์	 เพื่อถ่ายทอดรูปแบบจากความคิดออกมาเป็นผลงาน	 และต้องเข้าใจ

พฤติกรรมและความต้องการของชุมชน	 เพื่อสะท้อนความคิดกลับออกมาเป็นผลงาน

ออกแบบที่ผู้อื่นสามารถมองเห็น	 รับรู้	 หรือสัมผัสได้	 เพื่อให้มีความเข้าใจในผลงาน																			

ตรงกนัอย่างชดัเจน		โดยใช้แนวความคดิเกีย่วกบัการออกแบบสิง่พมิพ์ (คนงึ	เพชรสมยั,																				

2541,	 หน้า	 3)	 คือ	 1)	 การออกแบบสิ่งพิมพ์	 (Graphic	Design)	 2)	 จุดประสงค์																														
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การออกแบบสิ่งพิมพ์	 เพื่อสื่อความหมาย	 ดึงดูดความสนใจ	 อ�านวยความสะดวก																							

ในการอ่าน	สร้างบรรยากาศ	และ	3)	ประโยชน์ของสื่อสิ่งพิมพ์	

 ผลที่ ได้จากการสร้างส่ือส่ิงพิมพ์เพื่อการท่องเที่ยวบ้านสันต้นเปา                      

อ�าเภอสันทราย จงัหวัดเชียงใหม่ 

	 โดยข้อมูลในโปสเตอร์และแผ่นพับให้มีข้อมูล

	 1)	 ข้อมูลจุดเด่นของการท่องเที่ยวในชุมชน

	 2)	 กิจกรรมการท่องเที่ยวในชุมชน

	 3)	 เส้นทางการเดินทางท่องเที่ยว

	 วัตถุประสงค์ที่วางไว้	2	รูปแบบ	คือ	รูปแบบที่ 1	แผ่นพับ	ขนาด	A4	ตัวอย่าง											

รูปแบบแผ่นพับ	 ดังภาพที่	 2	 รูปแบบแผ่นพับด้านหน้าและด้านหลัง	 และภาพท่ี	 3																									

รูปแบบแผ่นพับด้านใน	 รูปแบบที่ 2	 โปสเตอร	์ ขนาด	A3	ตัวอย่างรูปแบบโปสเตอร์						

ดังภาพที	่4

ภาพที� 2  รูปแบบแผ่นพับด้านหน้าและด้านหลัง
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ภาพที� 3		รูปแบบแผ่นพับด้านใน

ภาพที� 4  รูปแบบโปสเตอร์
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 ผลการศึกษาความพึงพอใจต่อการออกแบบสื�อสิ�งพิมพ์ และผลการ

ประเมนิคุณภาพของแบบสอบถาม 

	 ผลการประเมินคุณภาพของแบบสอบถาม	 โดยผู ้เชี่ยวชาญทั้ง	 5	 ท่าน	 

ได้ท�าการประเมินความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของแบบสอบถาม	 ด้วยการ																					

ทดสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา	 เพื่อพิจารณาถึงความสอดคล้องระหว่างวัตถุ									

ประสงค์	 กับแบบสอบถามโดยพิจารณาเป็นรายข้อ	 ด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ	์													

ความสอดคล้อง	(Index	of	Item-Objective	Congruence:	IOC)	ดังตารางที	่1

ตารางที� 1		แสดงค่าเฉลี่ยความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของผู้เชี่ยวชาญ

หวัข้อรายการประเมนิ
คะแนนความคดิเหน็ของผู้เช่ียวชาญ

รวม
ค่า

IOCคนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5

1.	ความเหมาะสมของเนื้อหา 1 1 1 1 1 5 1.00

2.	ความเหมาะสมในการใช้สี 1 1 1 1 1 5 1.00

3.	ความเหมาะสมของ

				ขนาดตัวอักษร

1 1 1 1 1 5 1.00

4.	การเรียบเรียงเนื้อหาสาระ

				มีความสอดคล้องเหมาะสม

1 1 1 1 1 5 1.00

5.	ความเพลิดเพลินในการอ่านสื่อ 1 1 1 1 1 5 1.00

6.	คุณภาพ	ความคมชัด	ของภาพ 1 1 0 1 1 4 0.80

7.	ความสวยงามของการจัดวาง

				และองค์ประกอบต่าง	ๆ

1 1 1 1 1 5 1.00

8.	ความพึงพอใจในภาพรวม 1 1 1 1 1 5 1.00

	 จากตารางที	่1	พบว่า	ผลการตรวจสอบความคิดเห็นปรากฏว่า	มีผู้เชี่ยวชาญ

เห็นด้วยกับความสอดคล้องของข้อค�าถามข้อที่	 1	 ข้อท่ี	 2	 ข้อท่ี	 3	 ข้อท่ี	 4	 ข้อ	ที่	 5	 

ข้อท่ี	 7	 และข้อที่	 8	 จ�านวน	 5	 คน	 (ค่า	 IOC	 เท่ากับ	 1.00)	 และข้อค�าถามข้อที่	 6	

จ�านวน	 4	 คน	 (ค่า	 IOC	 เท่ากับ	 0.80)	 ข้อค�าถามทุกข้อมีค่าเข้าใกล้	 1	 แสดงถึง 

ข้อค�าถามทุกข้อมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 	ถือว่าข้อค�าถามมีความเที่ยงตรง

	 ผลการศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อการออกแบบสื่อสิ่งพิมพ์เพื่อการท่องเที่ยว
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ชุมชนบ้านสันต้นเปา	 จากตารางที่	 2	 พบว่า	 การผลการแสดงความพึงพอใจของ																					

กลุ่มตัวอย่างที่มีต่อสื่อสิ่งพิมพ์เพื่อการท่องเที่ยวบ้านสันต้นเปา	 อ�าเภอสันทราย															

จังหวัดเชียงใหม่	 ประเภทแผ่นพับ	 มีความพึงพอใจโดยภาพรวมในระดับมาก	 

(ค่าเฉลี่ย	 4.32)	 เรียงล�าดับความพึงพอใจดังนี้	 มีความพึงพอใจในความเหมาะสม 

ในการใช้สีมากที่สุด	(ค่าเฉลี่ย	4.52)	รองลงมา	คือ	ด้านความสวยงามของการจัดวาง

และองค์ประกอบต่าง	 ๆ	 (ค่าเฉลี่ย	 4.50)	ด้านความเหมาะสมของเน้ือหา	 (ค่าเฉล่ีย	

4.36)	ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษร	 (ค่าเฉลี่ย	 4.34)	ด้านคุณภาพความคมชัด																															

ของภาพ	 (ค่าเฉลี่ย	 4.30)	 การเรียบเรียงเนื้อหาสาระมีความสอดคล้องเหมาะสม	 

(ค่าเฉลี่ย	 4.25)	 ความพึงพอใจในภาพรวม	 (ค่าเฉลี่ย	 4.21)	 และความเพลิดเพลิน 

ในการอ่านสื่อ	 (ค่าเฉลี่ย	4.10)	และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ	0.50	ซึ่งอยู่ในช่วง	 

0	 ถึง	 1	 ถือได้ว่าเป็นข้อมูลที่น่าเช่ือถือ	 สรุปได้ว่า	 กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นท่ี																									

ค่อนข้างใกล้เคียงกัน 	มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก

ตารางที� 2		 แสดงค่าเฉลี่ย	 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน	ผลการประเมินความพึงพอใจ 

	 ต่อสื่อสิ่งพิมพ์ประเภทแผ่นพับ

หวัข้อรายการประเมนิ
ระดบัความพงึพอใจ

X S.D. แปลผล

1.	ความเหมาะสมของเนื้อหา 4.36 0.48 มาก

2.	ความเหมาะสมในการใช้ส	ี 4.52 0.42 มากที่สุด

3.	ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษร	 4.34 0.47 มาก

4.	การเรียบเรียงเนื้อหาสาระมีความสอดคล้องเหมาะสม 4.25 0.44 มาก

5.	ความเพลิดเพลินในการอ่านสื่อ 4.10 0.43 มาก

6.	คุณภาพความคมชัด	ของภาพ 4.30 0.66 มาก

7.	ความสวยงามของการจัดวางและองค์ประกอบต่าง	ๆ 4.50 0.58 มากที่สุด

8.	ความพึงพอใจในภาพรวม 4.21 0.51 มาก

ค่าเฉลี�ยรวม 4.32 0.50 มาก

	 ผลการหาความพึงพอใจของกลุ ่มตัวอย่าง	 ท่ีมีต ่อส่ือส่ิงพิมพ์เพื่อการ																																
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ท่องเที่ยว	ประเภทโปสเตอร์	 จากตารางที่	 3	พบว่า	 การผลการแสดงความพึงพอใจ												

ของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อสื่อสิ่งพิมพ์เพื่อการท่องเท่ียวบ้านสันต้นเปา	อ�าเภอสันทราย															

จงัหวดัเชยีงใหม่		ประเภทโปสเตอร์มคีวามพงึพอใจโดยภาพรวมในระดับมาก	(ค่าเฉล่ีย	

4.26)	 เรียงล�าดับความพึงพอใจดังนี้	 มีความพึงพอใจในด้านความสวยงามของ															

การจัดวางและองค์ประกอบต่าง	 ๆ	มากที่สุด	 (ค่าเฉลี่ย	 4.46)	 รองลงมา	 คือ	ความ												

เหมาะสมของขนาดตัวอักษร	 (ค่าเฉลี่ย	 4.33)	 ด้านความเหมาะสมของเน้ือหา																										

(ค่าเฉลี่ย	 4.26)	 ความพึงพอใจในภาพรวม	 (ค่าเฉลี่ย	 4.25)	 การเรียบเรียงเน้ือหา																			

สาระมีความสอดคล้องเหมาะสม	(ค่าเฉลี่ย	4.24)	ด้านคุณภาพความคมชัดของภาพ	

(ค่าเฉลี่ย	 4.22)	 ความเหมาะสมในการใช้สี	 (ค่าเฉลี่ย	 4.20)	 และความเพลิดเพลิน																				

ในการอ่านสื่อ	 (ค่าเฉลี่ย	4.13)	และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ	0.42	ซึ่งอยู่ในช่วง																	

0	ถึง	 1	ถือได้ว่าเป็นข้อมูลที่น่าเชื่อถือ	สรุปได้ว่า	กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นท่ีค่อน						

ข้างใกล้เคียงกัน	มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก

ตารางที� 3		 แสดงค่าเฉลี่ย	 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	ผลการประเมินความพึงพอใจ 

	 ต่อสื่อสิ่งพิมพ์ประเภทโปสเตอร์

หวัข้อรายการประเมนิ
ระดบัความพงึพอใจ

X S.D. แปลผล

1.	ความเหมาะสมของเนื้อหา 4.26 0.48 มาก

2.	ความเหมาะสมในการใช้ส	ี 4.20 0.41 มาก

3.	ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษร	 4.33 0.43 มาก

4.	การเรียบเรียงเนื้อหาสาระมีความสอดคล้องเหมาะสม 4.24 0.61 มาก

5.	ความเพลิดเพลินในการอ่านสื่อ 4.13 0.24 มาก

6.	คุณภาพ	ความคมชัดของภาพ			 4.22 0.36 มาก

7.	ความสวยงามของการจัดวางและองค์ประกอบต่าง	ๆ 4.46 0.45 มาก

8.	ความพึงพอใจในภาพรวม 4.25 0.43 มาก

ค่าเฉลี�ยรวม 4.26 0.42 มาก
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สรุปผลการวจิยั

	 พัฒนาและออกแบบสื่อสิ่งพิมพ์เพื่อการท่องเท่ียวของชุมชนบ้านสันต้นเปา																			

ได้ใช้แนวความคดิเกีย่วกบัการออกแบบสิง่พมิพ์	คอื	การออกแบบส่ิงพมิพ์	จดุประสงค์

การออกแบบส่ิงพิมพ์	 เพื่อสื่อความหมาย	ดึงดูดความสนใจ	อ�านวยความสะดวกใน

การอ่าน	สร้างบรรยากาศ	และประโยชน์ของสื่อสิ่งพิมพ์		

	 ผลการประเมินคุณภาพของแบบสอบถาม	 โดยผู้เชี่ยวชาญทั้ง	 5	ท่าน	 ได้ท�า																

การประเมนิคณุภาพของสือ่สิง่พมิพ์เพือ่การท่องเทีย่วบ้านสนัต้นเปา		ได้ท�าการประเมนิ

ความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของแบบสอบถาม	ด้วยการทดสอบความเท่ียงตรง

ตามเนื้อหา	 เพื่อพิจารณาถึงความสอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์กับแบบสอบถาม			

โดยพิจารณาเป็นรายข้อ	ด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิความสอดคล้อง	ผลการตรวจ

สอบความคิดเห็นปรากฏว่า	 มีผู้เชี่ยวชาญเห็นด้วยกับความสอดคล้องของข้อค�าถาม

ทุกข้อ	 มีค่าเข้าใกล้	 1	 แสดงถึงข้อค�าถามทุกข้อมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์																					

ถือว่าข้อค�าถามมีความเที่ยงตรง

	 ผลวเิคราะห์ความพงึพอใจของกลุม่ตวัอย่างทีม่ต่ีอสือ่สิง่พมิพ์เพือ่การท่องเทีย่ว

บ้านสันต้นเปา	อ�าเภอสันทราย	จังหวัดเชียงใหม่	ประเภทแผ่นพับ	มีความพึงพอใจ																

โดยภาพรวมในระดับมาก	 (ค่าเฉลี่ย	 4.32)	 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ	 0.50															

ซึ่งอยู่ในช่วง	0	ถึง	1	ถือได้ว่าเป็นข้อมูลที่น่าเชื่อถือจึงสามารถสรุปได้ว่า	กลุ่มตัวอย่าง

มีความคิดเห็นที่ค่อนข้างใกล้เคียงกัน	มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก	และประเภท

โปสเตอร์มีความพึงพอใจโดยภาพรวมในระดับมาก	(ค่าเฉลี่ย	4.26)	และค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐานเท่ากับ	0.42	ซึ่งอยู่ในช่วง	0	ถึง	1		ถือได้ว่าเป็นข้อมูลที่น่าเชื่อถือจึงสามารถ

สรุปได้ว่า	 กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นที่ค่อนข้างใกล้เคียงกัน	 มีความพึงพอใจอยู่ใน

ระดับมาก

อภปิรายผล

	 จากผลสรุปข้างต้น	 สามารถอภิปรายผลการประเมินความพึงพอใจของ 

กลุ่มตัวอย่างที่มีต่อสื่อสิ่งพิมพ์	 ดังนี้	 จากผลของการวิเคราะห์ข้อมูลด้านความ 

พึงพอใจ	 จากกลุ ่มตัวอย่างที่มีต่อสื่อสิ่งพิมพ์เพื่อการท่องเที่ยวบ้านสันต้นเปา	 

อ�าเภอสันทราย	 จังหวัดเชียงใหม่	 รูปแบบที่	 1	 แผ่นพับ	 และรูปแบบที่	 2	 โปสเตอร	์																
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กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจที่มีต่อสื่อสิ่งพิมพ์เพื่อการท่องเท่ียวบ้านสันต้นเปา																	

อ�าเภอสันทราย	จังหวัดเชียงใหม	่ประเภทแผ่นพับและประเภทโปสเตอร	์โดยภาพรวม

ในระดับมาก	 สอดคล้องกับการศึกษาของอภิวัฒน์	 ปันทะธง	 และคณะ	 (2555)																					

โดยรวมมีค่าการประเมินอยู ่ในระดับมาก	 นอกจากน้ีข้อค้นพบยังมีแนวโน้ม																	

สอดคล้องกับการศึกษาของ	ชเนศ	รัตนอุบล	(2553)	พบว่า	ความพึงพอใจในรูปแบบ

ของสื่อสิ่งพิมพ์	 อยู่ในเกณฑ์ดี	 และสอดคล้องกับการศึกษาของ	 วิชัย	 พยัคฆโส																						

(2542)	คือเป็นสื่อที่มีราคาถูก	เมื่อเปรียบเทียบกับสื่อประเภทอื่น	ๆ	สามารถน�าเสนอ

เรื่องราวที่สามารถเก็บรักษาไว้เป็นหลักฐานได้	 คงสภาพนานเมื่อประสงค์อ่านหรือ

อ้างอิงก็สามารถท�าได้	

ข้อเสนอแนะ

 ข้อเสนอแนะเพื่อการวจิยั

	 สื่อสิ่งพิมพ์เพื่อการท่องเที่ยวบ้านสันต้นเปา	อ�าเภอสันทราย	จังหวัดเชียงใหม่	

ทั้งแผ่นพับ	และโปสเตอร	์โดยในสื่อสิ่งพิมพ์ควรมีการน�าเสนอข้อมูลที่เป็นจุดเด่นของ

ชุมชนที่เกิดจากการสอบถามความต้องการของชุมชนอย่างแท้จริง	 เช่น	 ข้อมูลพื้นที	่													

ของชุมชน	การผลิตสินค้าผลิตภัณฑ์พื้นบ้าน	ข้อมูลการท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ	ข้อมูล

เส้นทางการท่องเที่ยว	 และกิจกรรมการท่องเที่ยวชองชุมชน	 เป็นต้น	 โดยสร้างข้ึนมา															

ใช้เองได้	 สามารถเข้าถึงกลุ่มตัวอย่างได้โดยง่ายและเสียค่าใช้จ่ายน้อย	 ซึ่งชุมชน

สามารถน�าไปพัฒนาต่อได	้

 ข้อเสนอแนะในการวจิยัครัง้ต่อไป

	 สือ่สิง่พมิพ์เพือ่การท่องเทีย่วบ้านสนัต้นเปา	ยงัขาดเรือ่งการพฒันาสือ่สิง่พมิพ์

เพื่อรองรับนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ	 เช่น	 นักท่องเท่ียวชาวจีน	 และอังกฤษ	ซึ่งเป็น													

กลุ่มเป้าหมายหลักและความต้องการของชุมชนบ้านสันต้นเปา	จึงควรพัฒนาส่ือ															

สิ่งพิมพ์เพื่อการท่องเที่ยวเพื่อรองรับส�าหรับนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ	 โดยการจัดท�า																

สื่อสิ่งพิมพ์ในรูปแบบภาษาจีน	และภาษาอังกฤษ
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