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บทคัดย่อ

 การวิจัยครั้งนี้มีจุดประสงค์เพื่อศึกษาการใช้กลวิธีการเรียนรู้ค�าศัพท์ในสภาพ

แวดล้อมที่แตกต่างกันในห้องเรียนและนอกห้องเรียนของผู้เรียนชาวไทยที่เรียน                  

ทางด้านธุรกิจในระดับอุดมศึกษา โดยจ�าแนกตามระดับความสามารถทางภาษา                  

กลุม่ตวัอย่าง ได้แก่ นกัศกึษาชัน้ปีที ่3 สาขาบรหิารธรุกจิ จ�านวน 42 คน ทีล่งทะเบยีน

เรยีนรายวชิาการอ่านภาษาองักฤษธรุกจิ ในภาคเรยีนที ่2 ปีการศกึษา 2557 เครือ่งมอื

ที่ใช้ในการวิจัยประกอบไปด้วยแบบสอบถามเกี่ยวกับการใช้กลวิธีการเรียนรู้ค�าศัพท์        

ที่ประยุกต์มาจากกรอบแนวคิดของ Schmitt (1997) และแบบทดสอบค�าศัพท์ทาง                

ด้านธุรกิจ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ การวิเคราะห์ความ               

แปรปรวนทางเดียว และค่าสถิติของเซฟเฟ่ (Scheffe’s test) ผลการวิจัย พบว่า                   

นักศึกษาไทยที่เรียนทางด้านธุรกิจใช้กลวิธีการเรียนรู้ด้วยตนเอง (Determination)           

บ่อยที่สุดในบริบทในห้องเรียน และใช้กลวิธีด้านอภิปัญญา (Metacognitive) บ่อย

ที่สุดในบริบทนอกห้องเรียน ในขณะที่กลวิธีด้านความจ�า (Memory) เป็นกลวิธี                  

ที่นักศึกษาใช้น้อยที่สุดในทุก ๆ  บริบท นอกจากนี้ ยังพบว่านักศึกษาที่มีความสามารถ

ทางภาษาสูงและนักศึกษาที่มีความสามารถทางภาษาต�า่ ใช้กลวิธีการเรียนรู้ค�าศัพท์

โดยภาพรวมที่แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05

              * สาขาภาษาอังกฤษ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์
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Abstract

 This research study was aimed to investigate vocabulary learning 

strategies employed in the different environments: inside and outside                                

classrooms, by Thai Business students at undergraduate level, which                            

purposively grouped regarding language proficiency. The participants                              

were 42 third- year Business administration students who enrolled in the                            

course of English Reading Business Course in the second semester of                     

Academic year 2014. The research instruments were vocabulary learning 

strategy questionnaire adopted from Schitt’s taxonomy (1997), and Business 

vocabulary test. Statistical techniques were used for data analysis in this                    

study were Percentage, ANOVA and Scheffe-pos-hoc test. Findings indicated 

that the most frequency used in in-class setting was Determination strategies, 

while the most frequency used in out-of-class setting were Metacognitive 

strategies and the least often used both inside and outside the classrooms 

was Memory strategies. Focusing on language proficiency, the result found 

that the overall vocabulary learning strategies employed between the                           

high-proficiency level students and the low - proficiency level students were 

different but not significance level of .05.

Keywords:  Vocabulary Learning Strategy, Language Proficiency, Learning Environment

ความเป็นมาและความส�าคัญของปัญหา

 ในปี พ.ศ 2558 ประเทศในภมูภิาคอาเซยีนได้รวมกลุม่เป็นประชาคมเศรษฐกจิ

อาเซียน (ASEAN Economics Community) เพื่อมีเป้าหมายในการส่งเสริมให้                   

เป็นตลาดและฐานผลิตเดียวกัน ซึ่งหนึ่งในนั้นมีประเทศไทยรวมอยู่ด้วย (ASEAN                              

Secretariat, 2009) ดังนั้นการเตรียมพร้อมส�าหรับชาวไทยอย่างหนึ่ง คือการส่งเสริม

การใช้ภาษาอังกฤษในการติดต่อสื่อสารกับชาวต่างชาติในด้านต่าง ๆ เช่น ด้านการ
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ศึกษา ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี รวมไปถึงด้านธุรกิจท่ีถือเป็นหัวใจหลัก                     

ส�าคัญในติดต่อระหว่างประเทศ

 จากเหตุผลข้างต้นอันเนื่องมาจากการเจริญเติบโตของด้านธุรกิจในปัจจุบัน                 

จึงท�าให้การสอนภาษาอังกฤษเพื่อจุดประสงค์ทางด้านธุรกิจถูกบรรจุไว้ในหลักสูตร

ของระดบัอดุมศกึษาเพือ่ตอบสนองความต้องการของผูเ้รยีนให้ได้เรยีนรูภ้าษาองักฤษ

ที่มีเนื้อหาและสาระส�าคัญเกี่ยวข้องกับสาขาวิชาทางธุรกิจ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อน�า

ไปใช้ในการตดิต่อสือ่สารในชวีติประจ�าวนัและในงานวชิาชพีซึง่ส่ิงส�าคัญประการหน่ึง

ส�าหรบัการเรยีนรายวชิาภาษาองักฤษเพือ่จดุประสงค์เฉพาะทางคือการเรยีนการสอน

ค�าศัพท์เทคนิค (Technical vocabulary) ที่เป็นค�าศัพท์เฉพาะทางซึ่งต้องอาศัย               

ความเข้าใจเฉพาะบุคคลที่อยู่ในแวดวงเดียวกัน ดังนั้น การที่จะเรียนภาษาอังกฤษ

เฉพาะทางให้เกิดประสิทธิภาพนั้น นอกจากจะต้องพัฒนาศักยภาพทางทักษะภาษา

ทั้ง 4 ด้าน ยังต้องมีความรู้ด้านค�าศัพท์เทคนิคในสาขาวิชาน้ัน ๆ พอสมควร จึงจะ                

ท�าให้การเรยีนการสอนภาษาต่างประเทศประสบผลส�าเรจ็  เพราะความรูด้้านค�าศพัท์

ถือเป็นปัจจัยอย่างหนึ่งที่ช่วยในด้านของการอ่านและท�าให้ผู้อ่านได้เข้าใจ รับข้อมูล

ข่าวสารต�าราได้ดียิ่งข้ึน (McCarthy, O’Dell and Shaw, 2008; Schmitt, 2007)             

และหากปราศจากความรู้ทางด้านค�าศัพท์นั้น จะท�าให้การใช้ภาษาและการสื่อสาร                 

ไม่ว่าจะเป็นทางภาษาพูดหรือภาษาเขียนไม่อาจเกิดขึ้นได้ด้วย (Siriwan, 2009)           

ดังที่ Senchaowanich (1997) กล่าวไว้ว่า อุปสรรคที่ท�าให้นักศึกษาไทยไม่ประสบ      

ความส�าเร็จในการเรียนภาษาอังกฤษ คือ การขาดความรู้ด้านค�าศัพท์ จึงส่งผลให้                 

ไม่สามารถอ่านภาษาอังกฤษ และเข้าใจความหมายของข้อความหรือประโยค                

ภาษาอังกฤษ นอกจากนี้ ยังพบว่านักศึกษาไทยในระดับอุดมศึกษาท่ีเรียนทางด้าน

ธุรกิจมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษค่อนข้างต�่ากว่านักศึกษาในสาขาอื่น ๆ

ทางด้านวิทยาศาสตร์ เช่น วิศวกรรมศาสตร์ พยาบาลศาสตร์ เป็นต้น (Kotarputh, 

2011) 

 แต่ถึงอย่างไรก็ตาม เป็นไปได้ยากที่ครูผู้สอนภาษาอังกฤษจะสอนค�าศัพท์                     

ได้ทุกค�าเนื่องจากค�าศัพท์มีจ�านวนมากและมีระยะเวลาในการเรียนค่อนข้างจ�ากัด                  

ดังนั้นหากผู้เรียนมีการใช้เทคนิคหรือกลยุทธ์ต่าง ๆ ในการเรียนค�าศัพท์ภาษาอังกฤษ               

ก็จะส่งผลให้ผู้เรียนมีความรู้ในด้านคลังค�าศัพท์เพิ่มขึ้นได้ ซึ่งหน่ึงในน้ัน คือ การใช้                 
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กลวิธีการเรียนรู้ค�าศัพท์ (Vocabulary learning strategy) ที่เป็นพื้นฐานของกลวิธี            

การเรียนภาษา (Learning strategy) ซ่ึงเน้นเทคนิคหรือพฤติกรรมที่ผู้เรียนน�ามาใช้               

ในการค้นหาความหมายของค�าศัพท์ การจดจ�าค�าศัพท์ และการเพิ่มพูนค�าศัพท์                 

(Nation, 2005; Cameron, 2005; Intaraprasert, 2004) รวมทั้งมีส่วนช่วยให้ผู้เรียน

สามารถเรียนรู้และก�าหนดทิศทางในการเรียนรู้ด้วยตนเองให้เกิดความรับผิดชอบ                

มากขึ้น (Oxford and Nyikos, 1989; Scharle and Szabo, 2000) นอกจากน้ี               

Schimitt (2007) ได้กล่าวเสริมไว้ว่าการใช้กลวิธีการเรียนรู้ค�าศัพท์ มีส่วนช่วยให้                 

ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ค�าศัพท์ได้ด้วยตนเองทั้งในและนอกห้องเรียนด้วย เพราะการ

เรียนรู้ค�าศัพท์ที่ดีไม่ได้เกิดขึ้นเฉพาะในห้องเรียนเท่านั้น แต่ยังรวมไปถึงบริบทนอก

ห้องเรียนด้วยเช่นกัน

 จากนยิามความส�าคญัทีก่ล่าวมาในข้างต้น  ท�าให้ผูว้จิยัมองเหน็ถงึความส�าคญั

ของกลวธิกีารเรยีนรูค้�าศพัท์ต่อการเรยีนในบรบิททีแ่ตกต่างกนัทัง้ในและนอกห้องเรยีน 

ประกอบกับผู้วิจัยได้มีการค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะการ

สังเคราะห์งานวิจัยเกี่ยวข้องกับกลวิธีการเรียนรู้ค�าศัพท์กับตัวแปรต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง

ของ Boonkongsaen (2012) ที่สะท้อนให้เห็นว่า สภาพแวดล้อมในการเรียน                       

(Learning environment) ทั้งทางตรงและอ้อมเป็นหนึ่งในปัจจัยที่ยังได้รับความ                 

สนใจในการศึกษาจากนักวิจัยในอดีตค่อนข้างน้อย ด้วยเหตุนี้จึงท�าให้ผู ้วิจัย                       

มีความสนใจที่จะท�าการศึกษาการใช้กลวิธีการเรียนรู ้ค�าศัพท์ภาษาอังกฤษของ

นักศึกษาไทยระดับอุดมศึกษาที่เรียนทางด้านธุรกิจ ในบริบทห้องเรียนและนอก

ห้องเรียน ซึ่งผลที่ได้จากการวิจัยคร้ังนี้ถือเป็นส�าหรับการพัฒนาการเรียนการสอน               

ค�าศัพท์ ตลอดจนการออกแบบสื่อการสอน ต�าราภาษาอังกฤษ  โดยใช้กลวิธีการเรียน

รู ้ค�าศัพท์ที่เหมาะสมกับผู้เรียนชาวไทยที่เรียนทางด้านธุรกิจ ในสภาพแวดล้อม                  

ที่แตกต่างกันด้วย

จุดประสงค์ของการวจิยั

 1. เพื่อศึกษาการใช้กลวิธีการเรียนรู ้ค�าศัพท์ในบริบทในห้องเรียนและ                   

นอกห้องเรียน โดยภาพรวมของผู้เรียนไทยทางด้านธุรกิจในระดับอุดมศึกษาที่เรียน

ภาษาอังกฤษในฐานะภาษาต่างประเทศ
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 2. เพื่อเปรียบเทียบการใช้กลวิธีการเรียนรู ้ค�าศัพท์ในบริบทในห้องเรียน                

และนอกห้องเรียนของผู้เรียนไทยระดับอุดมศึกษาที่เรียนทางด้านธุรกิจ ซึ่งจ�าแนก         

ตามระดับความสามารถทางภาษาสูงและต�า่ 

 

กลุ่มตวัอย่าง

 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ คือ นักศึกษาชั้นปีที่ 3 สาขาบริหารธุรกิจ                

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา                           

การอ่านภาษาอังกฤษธุรกิจ ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2557 จ�านวน 42 คน                

โดยเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) และแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม                 

ตามคะแนนที่ได้จากการท�าแบบทดสอบค�าศัพท์ทางด้านธุรกิจท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึน                    

โดยนักศึกษาที่มีผลคะแนนสูงสุดจ�านวน 50% (25 - 50 คะแนน) ขึ้นไป ถูกจัดไว้ใน

กลุ่มที่มีความสามารถทางภาษาสูง และนักศึกษาที่มีผลคะแนนต�่าสุดจ�านวน 50% 

(24 - 1 คะแนน) ลงมาถูกจัดไว้ในกลุ่มที่มีความสามารถทางภาษาต�า่

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิยั

 1. แบบสอบถามการใช้กลวิธีการเรียนรู้ค�าศัพท์ แบ่งออกเป็น 2 ตอน ได้แก่ 

  1.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบ

รายการ (Checklist) อาทิช่ือ เพศ สาขาวิชา เกรดของรายวิชาภาษาอังกฤษในภาค

เรียนก่อน เป็นต้น

  1.2 ข้อมูลการใช้กลวิธีการเรียนรู ้ค�าศัพท์ภาษาอังกฤษท่ีปรับมาจาก                    

กรอบแนวคดิกลวธิกีารเรยีนรูค้�าศพัท์ภาษาองักฤษของ Schmitt (1997) และประยกุต์

มาจากแบบสอบถามการใช้กลวิธีการเรียนรู ้ค�าศัพท์ ของนักศึกษาราชภัฏใน

ประเทศไทยของ Siriwan (2007) โดยแบบสอบถามเป็นแบบชนิดมาตราส่วน                    

ประเมินค่า (Rating scale) 3 อันดับ ที่เป็นการวัดความถ่ีในการใช้ กลวิธีในการใช้

กลวิธีการเรียนรู้ค�าศัพท์ในบริบทต่าง ๆ อันประกอบไปด้วย ถ้านักศึกษาใช้กลวิธีการ

เรียนรู้ค�าศัพท์นั้น ๆ  ในห้องเรียน ให้แทนด้วย 3 คะแนน  ถ้านักศึกษาใช้กลวิธีการเรียน

รู้ค�าศัพท์นั้น ๆ นอกห้องเรียนหรือนอกเวลาเรียน ให้แทนด้วย 2 คะแนน ในขณะท่ี
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นักศึกษาไม่เคยใช้กลวิธีการเรียนรู้ค�าศัพท์นั้น ๆ มาก่อน ให้แทนด้วย 1 คะแนน

 แบบสอบถามกลวิธีการเรียนรู้ค�าศัพท์นี้ ประกอบไปด้วยกลวิธีการเรียนรู้                     

ค�าศพัท์หลกั ๆ 5 ประเภท รวมทัง้สิน้ 60 ข้อ อนัได้แก่ กลวธิด้ีานการเรยีนรูด้้วยตนเอง 

(Determination strategies) จ�านวน 10 ข้อ, กลวิธีด้านสังคม (Social strategies) 

จ�านวน 9 ข้อ, กลวิธีด้านความจ�า (Memory strategies) จ�านวน 18 ข้อ, กลวิธี                 

ด้านปัญญา (Cognitive strategies) จ�านวน 9 ข้อ และกลวิธีด้านอภิปัญญา                        

(Metacognitive strategies) จ�านวน 14 ข้อ โดยแบบสอบถามได้รับการตรวจสอบ

เนื้อหาและความถูกต้องทางภาษาจากผู้เช่ียวชาญ รวมท้ังผ่านการน�าไปใช้ทดลอง            

กับนักศึกษาสาขาบริหารธุรกิจที่มีความใกล้เคียงกับนักศึกษากลุ่มตัวอย่าง โดยมีค่า

ความเชื่อมั่นเท่ากับ .92 จากการใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า (Cronbach’s alpha)           

ของครอนบาซ (Cronbach) ก่อนน�าไปใช้จริงกับกลุ่มตัวอย่าง 

 2. แบบทดสอบค�าศัพท์ภาษาอังกฤษทางด้านธุรกิจ จ�านวน 80 ข้อ โดย                  

ประกอบไปด้วยแบบทดสอบแบบจับคู่ (Matching), แบบทดสอบแบบเติมค�าศัพท์           

ลงในช่องว่าง (Gap filling), แบบทดสอบแบบถกูผดิ (True or False) และแบบทดสอบ

แบบเลือกตอบ (Multiple choices) ซึ่งเนื้อหาสาระในแบบทดสอบจะมุ่งเน้นเกี่ยวกับ

เนือ้หาทางด้านธรุกจิ อนัประกอบไปด้วย เรือ่งหนงัสอืพมิพ์และข่าวธรุกจิ, เรือ่งประกาศ

และโฆษณาทางธุรกิจ และเรื่องจดหมายในงานธุรกิจ โดยผ่านการพิจารณาและ                 

ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาจากผู้เชี่ยวชาญ และได้รับการน�าไปทดลองกับ                

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้เป็นกลุ่มน�าร่องในการวิจัยจ�านวน 20 คน ซึ่งมีค่าอ�านาจจ�าแนก 

(Discrimination) ของข้อสอบอยู่ระหว่าง 0.45 - 0.80 และค่าความยากง่ายของ              

แบบทดสอบอยู่ระหว่าง 0.35 - 0.73 รวมทั้งค่าความเช่ือมั่นด้วยวิธีคูเดอร์ ริชาร์ดสัน 

(KR-20) ที่ระดับ .90 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ที่ดี

การเกบ็รวบรวมข้อมูล

 ผู้วิจัยด�าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้

 1. ในเบื้องต้นของการวิจัย ผู้วิจัยด�าเนินการเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม    

เกี่ยวกับการใช้กลวิธีการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาอังกฤษที่มีค่าความเชื่อมั่นในระดับ .92 

ก่อนการท�าแบบสอบถามนัน้  ผูว้จิยัได้ช้ีแจงถงึหลกัการตอบแบบสอบถามและอธบิาย
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ให้นกัศกึษาทราบว่า  การตอบแบบสอบถามในครัง้นีม้จีดุประสงค์ใช้การท�าวจิยัเท่าน้ัน 

และไม่ได้มีผลต่อเกรดของนักศึกษาแต่อย่างใด โดยใช้เวลาในการตอบแบบสอบถาม

ประมาณ 30 นาที 

 2. หลังจากตอบแบบสอบถามจนสมบูรณ์แล้ว ผู้วิจัยด�าเนินการทดสอบ                

ความสามารถทางภาษาของนกัศกึษา โดยใช้แบบทดสอบด้านค�าศพัท์ทางธรุกจิทีผ่่าน

ตรวจสอบโดยผู้เชี่ยวชาญ และการทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างขั้นน�าร่อง (Pilot study) 

มาเรียบร้อยแล้ว จุดประสงค์ส�าคัญของการใช้แบบทดสอบเพื่อเป็นการจัดกลุ่มความ

สามารถทางภาษาทั้งสูงและต�่า เนื่องจากระดับความสามารถทางภาษาในการวิจัย

ครั้งนี้ประเมินจากการทดสอบวัดระดับความสามารถทางภาษาเป็นหลัก โดยผู้วิจัย             

น�าคะแนนที่ได้จากการสอบมาเรียงคะแนนจากมากที่สุดไปหาน้อยท่ีสุด เพื่อท�าการ

หากลุม่ตวัอย่างทีม่คีวามสามารถทางภาษาสงูและต�า่  โดยใช้เกณฑ์ 50% ของจ�านวน

กลุ่มตัวอย่างทั้งหมด ซึ่งจะได้จ�านวนกลุ่มนักศึกษาที่มีความสามารถทางภาษาสูง

จ�านวน 20 คน และนกัศกึษาทมีคีวามสามารถทางภาษาต�า่จ�านวน 22 คน รวมทัง้สิน้ 

42 คน หลังจากนั้นผู้วิจัยน�าข้อมูลที่ได้จากการตอบแบบสอบถามไปท�าการวิเคราะห์

ข้อมูลทางสถิติต่อไป

การวเิคราะห์ข้อมูล

 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นประกอบไปด้วยค่าร้อยละ ในการหา          

ค่าความถี่ของการใช้กลวิธีการเรียนรู้ค�าศัพท์ในบริบทต่าง ๆ, การวิเคราะห์ความ

แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เพื่อเปรียบเทียบการใช้กลวิธีการเรียนรู้             

ค�าศัพท์ของผู้เรียนทางด้านธุรกิจ ที่จ�าแนกตามระดับความสามารถทางภาษาสูง                 

และต�่า รวมทั้งการใช้การทดสอบสถิติของเซฟเฟ่ (Scheffe’s test) เพื่อทดสอบ               

ความแตกต่าง ในกรณีที่พบความแตกต่างอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05                  

โดยใช้โปรแกรมส�าเร็จรูปสถิติทางสังคมศาสตร์ (SPSS)
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ผลการวเิคราะห์ข้อมูล

ตารางที่ 1  การใช้กลวิธีการเรียนรู้ค�าศัพท์โดยภาพรวมของนักศึกษาทางด้านธุรกิจ

 จากตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล แสดงให้เห็นว่าผู้เรียนทางด้านธุรกิจ            

จะใช้กลวิธีการเรียนรู้ค�าศัพท์โดยภาพรวมในบริบทในห้องเรียนบ่อยกว่าในบริบท             

นอกห้องเรียนและบริบทที่ไม่เคยใช้ เม่ือพิจารณาในรายด้านพบว่าผู้เรียนทางด้าน       

ธรุกจิส่วนใหญ่จะใช้กลวธิกีารเรยีนรูด้้วยตนเองบ่อยทีส่ดุในบรบิทในห้องเรยีน คดิเป็น

ร้อยละ 36.7% และใช้กลวิธีด้านอภิปัญญาบ่อยที่สุดในบริบทนอกห้องเรียน คิดเป็น

ร้อยละ 33.2% ในขณะที่กลวิธีด้านความจ�ากลับเป็นกลวิธีท่ีใช้น้อยท่ีสุดในบริบท               

ในห้องเรยีน คดิเป็นร้อยละ 26.5% และในบรบิทนอกห้องเรยีน คดิเป็นร้อยละ 24.1% 

ยิ่งไปกว่านั้น พบว่า เป็นกลวิธีที่ผู้เรียนส่วนใหญ่ไม่เคยใช้เป็นอันดับแรก โดยคิดเป็น            

ร้อยละ 34.7% 

กลวธีิการเรียนรู้ค�าศัพท์ ร้อยละของบริบทในการใช้

ในห้องเรียน นอกห้องเรียน ไม่เคย

ด้านการเรียนรู้ด้วยตนเอง 36.7 29.6 25.0

ด้านสังคม 31.5 26.4 27.1

ด้านความจ�า 26.5 24.1 34.7

ด้านปัญญา 33.4 31.8 30.6

ด้านอภิปัญญา 28.3 33.2 32.5
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ตารางที่ 2  การใช้กลวิธีการเรียนรู้ค�าศัพท์โดยย่อยของนักศึกษาทางด้านธุรกิจ

 จากตารางที่ 2 แสดงค่าร้อยละในการใช้กลวิธีการเรียนรู้ค�าศัพท์โดยย่อยที่ใช้

บ่อยทีส่ดุในบรบิทต่าง ๆ  เมือ่พจิารณาจากบรบิทในห้องเรยีนพบว่ากลวธิด้ีาน “การใช้

พจนานุกรมในการค้นหาความหมายของค�าศัพท์” ซ่ึงเป็นกลวิธีย่อยของกลุ่มกลวิธี     

ด้านการเรียนรู้ด้วยตนเอง เป็นกลวิธีที่นักศึกษาใช้บ่อยท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 52.4%          

และพบว่า กลวิธีย่อยที่นักศึกษาใช้บ่อยที่สุดในบริบทนอกห้องเรียนได้แก่ “การใช้สื่อ              

การเรยีนรูภ้าษาองักฤษ” ซึง่อยูใ่นกลุม่ของกลวธิด้ีานอภปัิญญา คดิเป็นร้อยละ 47.6% 

ในขณะที่กลวิธีย่อยที่นักศึกษาไม่เคยใช้เลยทั้งในบริบทห้องเรียนและนอกห้องเรียน             

ที่พบบ่อยที่สุด ได้แก่ “การจดจ�าค�าศัพท์โดยการเขียนแผนท่ีความคิด หรือแผนภูมิ          

ความหมาย” ซึ่งจัดอยู่ในกลุ่มของกลวิธีด้านความจ�า คิดเป็นร้อยละ 37.5 %

บริบท

ในการใช้

กลวธีิการเรียนรู้

ค�าศัพท์ย่อย

ประเภทของกลวธีิ

การเรียนรู้ค�าศัพท์หลัก

ร้อยละ

ในการใช้

ในห้องเรียน การใช้พจนานุกรมในการค้นหา

ความหมายของค�าศัพท์

ด้านการเรียนรู้ด้วย

ตนเอง

52.4

นอก

ห้องเรียน

การใช้สื่อการเรียนรู้

ภาษาอังกฤษ

ด้านอภิปัญญา 47.6

ไม่เคยใช้ การจดจ�าค�าศัพท์

โดยใช้การเขียนแผนที่ความคิด

หรือแผนภูมิความหมาย

ด้านความจ�า 37.5
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ตารางที่ 3 การใช้กลวิธีการเรียนรู้ค�าศัพท์ของนักศึกษาทางด้านธุรกิจ โดยจ�าแนก          

ตามระดับความสามารถทางภาษาสูงและต�า่

 จากตารางที ่3 แสดงค่าร้อยละในการใช้กลวธิกีารเรยีนรูค้�าศพัท์ในแต่ละบรบิท

ของผู้เรียนทางด้านธุรกิจที่มีระดับความสามารถทางภาษาสูง ชี้ให้เห็นว่า ผู้เรียน                     

ที่มีความสามารถทางภาษาสูง จะใช้กลวิธีการเรียนรู้ค�าศัพท์ทุกประเภทในบริบท              

ในห้องเรยีนทีถ่ีบ่่อยกว่าในบรบิทนอกห้องเรยีนและบรบิททีไ่ม่เคยใช้เลย เมือ่พจิารณา

เป็นรายด้าน พบว่า ผู้เรียนในระดับนี้จะใช้กลวิธีด้านการเรียนรู้ด้วยตนเองบ่อยที่สุด     

ในบริบทในห้องเรียน คิดเป็นร้อยละ 33.3% และใช้กลวิธีด้านอภิปัญญาบ่อยที่สุด               

ในบริบทนอกห้องเรียน คิดเป็นร้อยละ 28.3% ในขณะที่กลวิธีด้านความจ�าเป็นกลวิธี

ที่ใช้น้อยที่สุดทั้งในบริบทในห้องเรียนและนอกห้องเรียน ในขณะเดียวกันผู้เรียนที่มี

ความสามารถทางภาษาต�่า จะใช้กลวิธีการเรียนรู้ค�าศัพท์ทุกประเภทในบริบท                 

ในห้องเรียนบ่อยกว่าในบริบทอื่น ๆ เช่นเดียวกับกลุ่มผู้เรียนที่มีความสามารถทาง         

ภาษาสูง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ผู้เรียนที่มีความสามารถทางภาษาต�่าจะ     

ใช้กลวิธีด้านสังคมบ่อยที่สุดในบริบทในห้องเรียน คิดเป็นร้อยละ 36.6% และใช้        

กลวธีิ

การเรียนรู้

ค�าศัพท์

ร้อยละของบริบทในการใช้

ในห้องเรียน นอกห้องเรียน ไม่เคย

กลุ่มสูง กลุ่มต�่า กลุ่มสูง กลุ่มต�่า กลุ่มสูง กลุ่มต�่า

ด้านการเรียนรู้

ด้วยตนเอง

33.3 34.3 21.3 23.8 22.5 25.3

ด้านสังคม 31.5 36.6 24.8 28.4 26.5 27.5

ด้านความจ�า 24.1 27.0 19.7 21.6 30.4 33.8

ด้านปัญญา 28.2 30.8 26.4 30.5 24.3 31.5

ด้านอภิปัญญา 26.7 32.5 28.3 25.3 28.1 29.7
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กลวิธีด้านปัญญาบ่อยที่สุดในบริบทนอกห้องเรียน คิดเป็นร้อยละ 30.5% ส่วนกลวิธี

ด้านความจ�าถูกใช้น้อยที่สุดทั้งในบริบทในห้องเรียนและนอกห้องเรียน

ตารางที่ 4 ความแตกต่างในการใช้กลวิธีการเรียนรู้ค�าศัพท์ของนักศึกษาทางด้าน       

ธุรกิจ โดยจ�าแนกตามระดับความสามารถทางภาษาสูงและต�า่

 จากตารางที่ 4 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูล ด้านความแตกต่างในการใช้           

กลวิธีการเรียนรู้ค�าศัพท์ระหว่างผู้เรียนที่มีความสามารถทางภาษาสูงและต�่า จาก            

การวิเคราะห์โดยใช้สถิติเซฟเฟ่ (Scheffe’s test) พบว่า กลวิธีการเรียนรู้ค�าศัพท์ในแต่   

ละด้านไม่มีด้านใดที่มีค่าคะแนนต�่ากว่า .05 ดังนั้น ผลการวิเคราะห์สามารถสรุป                  

ได้ว่า  ผูเ้รยีนทีม่คีวามสามารถทางภาษาทัง้สงูและต�า่มกีารใช้กลวธิกีารเรยีนรูค้�าศัพท์              

แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

การอภปิรายผล

 1. จากการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติในข้างต้น แสดงให้เห็นว่าผู้เรียนไทย                

ทางด้านธุรกิจใช้กลวิธีการน�าไปสู ่ความส�าเร็จบ่อยที่สุดในบริบทในห้องเรียน                     

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยเชิงประจักษ์จ�านวนมากที่พบว่า กลวิธีการเรียนรู้ด้วยตนเอง

เป็นเทคนิคที่ผู้เรียนทั้งในบริบทการเรียนภาษาอังกฤษเป็นภาษาท่ีสอง (ESL) และ        

กลวธีิการเรียนรู้ค�าศัพท์ F Significance

ด้านการเรียนรู้ด้วยตนเอง .302 .583

ด้านสังคม .013 .909

ด้านความจ�า 1.415 .236

ด้านปัญญา .354 .553

ด้านอภิปัญญา 1.992 .160
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ในบริบทการเรียนภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศ (EFL) ใช้มากที่สุดในการเรียน

รู้ค�าศัพท์ (Chao, 2007; Tung, 2007; Hamzah, Kafipour & Adullah, 2009;                            

Asgari & Mustapha, 2011) เช่นเดียวกับในบริบทประเทศไทย ท่ีสะท้อนให้เห็นว่า          

ผู้เรียนไทยในระดับอุดมศึกษาใช้กลวิธีการเรียนรู้ด้วยตนเองมากที่สุด (Chinpakdee, 

2013; Nirattisai, 2014) ในขณะที่กลวิธีที่ใช้บ่อยที่สุดในบริบทนอกห้องเรียนของ             

ผู้เรียนทางด้านธุรกิจ ได้แก่ กลวิธีด้านอภิปัญญา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Liao 

(2004), Tuluhong (2006), Cengizhan (2011) และ Kufipour & Naveh (2011)                

ที่พบว่า ผู้เรียนส่วนใหญ่ใช้กลวิธีการเรียนรู้ค�าศัพท์ด้านอภิปัญญามากท่ีสุด เช่น              

เดียวกับในบริบทประเทศไทยจากงานวิจัยของ Sankoontod (2011) ท่ีศึกษากลวิธี     

การเรียนรู้ค�าศัพท์เทคนิคของนักศึกษาสาขาวิศวกรรมศาสตร์แล้ว พบว่า นักศึกษา            

ใช้กลวิธีด้านอภิปัญญามากที่สุดและใช้กลวิธีด้านปัญญาน้อยที่สุด นอกจากนี้สิ่งที่           

น่าสนใจจากการวิจัยคร้ังนี้ พบว่า กลวิธีด้านความจ�าเป็นกลยุทธ์ท่ีผู้เรียนทางด้าน             

ธุรกิจใช้น้อยที่สุดทั้งในบริบทในห้องเรียนและนอกห้องเรียน ซึ่งผลการวิจัยแตกต่าง

จากงานวิจัยของ Sahbazian (2004), Sung (2006) และ Kafipour (2010, 2011)               

ที่พบว่า กลวิธีด้านความจ�าเป็นกลวิธีด้านความจ�าเป็นเทคนิคท่ีได้รับความนิยม           

มากที่สุดในการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาต่างประเทศ

 เมื่อพิจารณาจากกลวิธีย่อยแล้ว พบว่า ประเภทของกลวิธีย่อยที่ผู้เรียนทาง          

ด้านธุรกิจใช้ในบริบทในห้องเรียนบ่อยที่สุด คือ กลวิธีด้านการใช้พจนานุกรม                  

(Dictionary strategy) ที่เป็นส่วนหนึ่งของกลวิธีการเรียนรู้ด้วยตนเอง เน่ืองจาก               

ผู้เรียนส่วนมากไม่ใช่นักศึกษาเอกภาษาอังกฤษโดยตรง และมีความถนัดทางด้าน

ตรรกะและคณิตศาสตร์ (Logical and Mathematic Intelligence) ท�าให้การเรียน               

ค�าศัพท์ภาษาอังกฤษจ�าเป็นต้องมีเคร่ืองมือที่ช่วยให้เรียนไปอย่างมีประสิทธิภาพ             

โดยเฉพาะในด้านการค้นหาค�าศัพท์ภาษาอังกฤษที่ผู้เรียนไม่คุ้นเคย ซึ่งสอดคล้อง            

กับงานวิจัยของ Summers (1998) ที่ศึกษาบทบาทของพจนานุกรมที่มีต่อการเรียน

ภาษาแล้ว พบว่า การใช้พจนานุกรมถือเป็นกิจกรรมท่ีมีประโยชน์ส�าหรับผู้เรียน             

ภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศ เนื่องจากสามารถช่วยในด้านของความเข้าใจ      

และผลผลิตทางด้านค�าศัพท์ เหตุผลดังกล่าวนี้สามารถสะท้อนให้เห็นได้จากงานวิจัย

เชิงส�ารวจของ Siriwan (2007) และ Sarntong (2011) ท่ีพบว่า กลวิธีการเรียนรู้                 
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ค�าศัพท์ของนักศึกษาในระดับอุดมศึกษา นิยมใช้กลวิธีการใช้พจนานุกรมทั้งแบบ

อังกฤษ - ไทย และแบบไทย - อังกฤษ ในการเรียนภาษาอังกฤษมากที่สุดเทคนิคหนึ่ง 

 ด้านกลวิธีย่อยที่ใช้บ่อยที่สุดในบริบทนอกห้องเรียน ได้แก่ กลวิธีการใช้สื่อ                 

การเรยีนรูภ้าษาองักฤษ (Using English media) อาท ิเพลง ภาพยนตร์ คอมพวิเตอร์ 

อินเตอร์เน็ต เป็นต้น ที่เป็นหนึ่งในประเภทเทคนิคของกลวิธีด้านอภิปัญญา ซึ่งเทคนิค

ประเภทนี้ถือเป็นตัวช่วยที่ดีในการเรียนค�าศัพท์ภาษาต่างประเทศ (Laufer & Hill,                

2000) โดยสอดคล้องกับงานวิจัยของ Schmitt & Schmitt (1995) ที่พบว่า ผู้เรียน                           

ที่เป็นเยาวชนรู้สึกผ่อนคลายและได้รับความสะดวกในการเรียนภาษาที่สอง เมื่อได้               

ใช้สื่อการเรียนภาษาอังกฤษประเภทเพลงและสื่อบัตรค�า นอกจากน้ีกลวิธีย่อยท่ีพบ

น้อยที่สุดทั้งในบริบทในห้องเรียนและนอกห้องเรียน ได้แก่ การใช้แผนผังทางความ

หมาย (Semantic mapping) ดังที่ Schmitt (1995) อธิบายว่า เป็นเทคนิคท่ีเน้น               

การสรุปความคิดรวบยอด โดยเน้นการเช่ือมความสัมพันธ์ระหว่างค�าศัพท์ใหม่ และ            

ค�าศัพท์เดิมที่ผู้เรียนเรียนมาแล้ว มาท�าการเชื่อมโยงในรูปแบบของลูกศรขอบข่าย      

ความหมาย เพราะเป็นวิธีการเรียนที่ท�าให้มีพัฒนาการทางสมองมากข้ึน ส่งผลให้               

จดจ�าค�าศัพท์ได้เป็นอย่างดี ซ่ึงตรงกันข้ามกับผลงานวิจัยของ Liao (2004) ท่ีศึกษา

การใช้กลวิธีการเรียนรู้ค�าศัพท์ของนักศึกษาชาวไต้หวันชั้นปีที่ 1 ที่เรียนภาษาอังกฤษ

เป็นภาษาต่างประเทศ พบว่า การใช้แผนผงัทางความหมาย เป็น 1 ใน 5 วธิ ีทีน่กัศกึษา

ใช้ในการเรียนภาษาอังกฤษน้อยที่สุด

 2. ผู้เรียนที่มีความสามารถทางภาษาสูงและต�า่ใช้กลวิธีการเรียนรู้ด้วยตนเอง

บ่อยที่สุดในบริบทในห้องเรียน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Chao (2007) ท่ีพบว่า

นักศึกษาสาขาภาษาอังกฤษประยุกต์ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีในประเทศไต้หวัน

ใช้กลวธิกีารเรยีนรูด้้วยตนเองมากทีส่ดุและใช้กลวธิด้ีานสังคมน้อยท่ีสุด เมือ่พจิารณา

จากในบริบทนอกห้องเรียน พบว่า ผู้เรียนที่มีความสามารถทางภาษาสูงใช้กลวิธี                   

ด้านอภิปัญญาบ่อยที่สุด โดยสอดคล้องกับงานวิจัยของ Tuluhong (2006) ที่ศึกษา

กลวิธีการเรียนรู้ค�าศัพท์ของผู้เรียนชาวมาเลเซียเช้ือสายจีนท่ีเรียนภาษาอังกฤษ                   

เป็นภาษาทีส่อง พบว่า ผูเ้รยีนส่วนใหญ่ใช้กลวธิด้ีานอภปัิญญามากทีส่ดุและใช้กลวธิี

การเรยีนรูด้้วยตนเองน้อยทีส่ดุ ในขณะทีผู่เ้รยีนทีม่คีวามสามารถทางภาษาต�า่ใช้กลวธิี

ด้านปัญญาบ่อยที่สุด โดยสัมพันธ์กับงานวิจัยของ Koh Thong Chiang (2006)                
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ทีศึ่กษากลวธิกีารเรยีนรูค้�าศพัท์ประเภทต่าง ๆ ของนกัศกึษาของมหาวทิยาลัยเชยีงใหม่

ท่ีอ่านภาษาอังกฤษในบริบทตามธรรมชาติ พบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่ใช้กลวิธีการ              

เรียนรู้ค�าศัพท์ด้านปัญญามากที่สุด และใช้กลวิธีด้านสังคมน้อยท่ีสุด นอกจากน้ี             

ผลการวิจัยครั้งนี้ ยังแสดงให้เห็นว่า ทั้งผู้เรียนที่มีความสามารถทางภาษาสูงและต�่า             

ใช้กลวธิด้ีานความจ�าน้อยทีส่ดุในทกุ ๆ บรบิท  ซึง่สอดคล้องกบังานวจิยัของ  Saitakham 

(2002) ที่พบว่า นักศึกษาไทยในระดับอุดมศึกษาใช้กลวิธีด้านความจ�าแบบฝึกฝน            

น้อยที่สุด

สรุปผลการวจิยั

 จากการอภิปรายผลของการใช้กลวิธีการเรียนรู้ค�าศัพท์ของผู้เรียนไทยทาง             

ด้านธุรกิจในสภาพแวดล้อมที่แตกต่างกัน ผลการวิจัยครั้งน้ีชี้เห็นว่าผู้เรียนส่วนใหญ่            

ใช้กลวิธีการเรียนรู้ด้วยตนเองบ่อยที่สุดในห้องเรียน และใช้กลวิธีด้านอภิปัญญา                   

บ่อยที่สุดนอกห้องเรียน ในขณะที่กลวิธีด้านความจ�าเป็นกลวิธีที่ผู้เรียนทางด้านธุรกิจ

ใช้น้อยที่สุดทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียน เมื่อพิจารณาในด้านของระดับความ

สามารถทางภาษานั้น พบว่า ผู้เรียนที่มีความสามารถทางภาษาสูงและผู้เรียนท่ีมี               

ความสามารถทางภาษาต�า่ใช้กลวธิกีารเรยีนรูค้�าศพัท์โดยรวมทีแ่ตกต่างกนัอย่างไม่มี

นัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นอกจากนี้ผลการวิจัยยังพบว่านักศึกษาท่ีมีความ

สามารถทางภาษาสูงใช้กลวิธีการเรียนรู้ค�าศัพท์ทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียน              

ทีบ่่อยกว่านกัศกึษาทีม่คีวามสามารถทางภาษาสงู  ซ่ึงเหตผุลหนึง่ทีส่ามารถใช้ประกอบ

ค�าอธิบายเหตุผลนี้ คือ แรงจูงใจ (Motivation) ที่มาจากความพยายามของผู้เรียน                     

ในการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาที่สอง ดังที่ Gardner (1985) เสนอไว้ว่า แรงจูงใจนั้นเป็น       

การรวมระหว่างความพยายามกับความปรารถนาที่จะประสบผลส�าเร็จ หรือบรรลุ

วัตถุประสงค์ในการเรียนภาษา ซ่ึงเหตุผลดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิดของ Yule 

(1996) ที่พบว่า ผู้เรียนที่ประสบผลส�าเร็จในการเรียนภาษานั้นจะเป็นผู้ที่มีแรงจูงใจ            

ในการเรียนภาษาต่างประเทศที่ค่อนข้างสูง แต่ถึงอย่างไรก็ตามไม่ได้หมายความว่า

นักศึกษาที่มีความสามารถทางภาษาต�่าเป็นผู้ที่มีศักยภาพในการเรียนรู ้ค�าศัพท์                   

ที่ด้อยแต่อย่างใด เพียงแต่มาจากด้านรูปแบบการเรียนรู้ (Learning style) ท่ีท�าให้              

การเรียนรู้ค�าศัพท์ค่อนข้างแตกต่างกันไปตามสภาพแวดล้อมของผู้เรียนแต่ละคน             
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ซึ่ง Chamot (1987) ชี้ให้เห็นถึงความแตกต่างระหว่างผู้เรียนที่ประสบความส�าเร็จ             

ในการเรียนภาษากับผู้เรียนที่ไม่ประสบความส�าเร็จในการเรียนภาษาไว้ว่า ถึงแม้                 

ผูเ้รยีนทีไ่ม่ประสบความส�าเรจ็ในการเรยีนภาษาอาจจะใช้กลวธิกีารเรยีนเช่นเดยีวกบั

ผู้เรียนที่ประสบความส�าเร็จก็ตาม เพียงแต่ไม่มีความเหมาะสมกับรูปแบบการเรียน

ของตนเองเท่านั้น

 สิ่งที่น่าสนใจที่พบจากการวิจัยในคร้ังนี้ คือบริบทหรือสภาพแวดล้อมถือเป็น

ตวัแปรส�าคญัอย่างหนึง่ทีม่ผีลต่อการเรยีนค�าศพัท์ของผู้เรยีน ซึง่สอดคล้องกบังานวจิยั

ของ Kaylani (1996), Nakamura (2000), Dakun (2008) และ Kameli et al. (2012) 

ที่สะท้อนให้เห็นว่าบริบทหรือสภาพแวดล้อมทั้งทางตรงและทางอ้อมต่างมีอิทธิพล           

ต่อพัฒนาการทางด้านค�าศัพท์ของผู้เรียน กล่าวคือสิ่งเหล่านี้ถือเป็นตัวกระตุ้นให้               

ผู้เรียนสามารถเป็นผู้เรียนค�าศัพท์ที่ดีและในทางตรงกันข้ามก็สามารถส่งผลให้เป็น             

ผู้เรียนค�าศัพท์ที่ด้อยได้หากอยู่ในสภาพแวดล้อมที่ไม่เหมาะสม ดังนั้นการเรียนรู้               

ในสภาพแวดล้อมที่แตกต่างกันทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียน ย่อมก่อให้เกิด                   

การเลือกใช้กลวิธีการเรียนรู้ค�าศัพท์ที่หลากหลาย เพื่อน�ามาประยุกต์ใช้ให้เข้ากับ                  

รูปแบบการเรียนรู้ของตนเอง

ข้อเสนอแนะในการเรียนการสอน

 1. ครูผู้สอนควรตระหนักและเห็นถึงความส�าคัญของกลวิธีการเรียนรู้ค�าศัพท์ 

โดยสามารถน�ากลวิธีประเภทต่าง ๆ มาประยุกต์ใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียน                      

การสอน และปรับให้เข้ากับบริบทของผู้เรียนเป็นส�าคัญ เพราะว่ากลวิธีการเรียนรู้               

ค�าศพัท์มค่ีอนข้างหลากหลาย  และเป็นไปได้ยากทีจ่ะน�ามาใช้สอนได้หมดทกุประเภท 

อันเนื่องมาจากความแตกต่างของรูปแบบการเรียน รวมไปถึงสภาพแวดล้อม เป็นต้น 

ดังนั้นครูผู้สอนควรมีการปลูกฝังและสนับสนุนให้ผู้เรียนได้มองเห็นถึงคุณประโยชน์

และความส�าคัญของกลวิธีการเรียนรู ้ค�าศัพท์ เพื่อที่จะสามารถน�ามาปรับใช้ให้                   

เหมาะสมกบัตวัผูเ้รยีนในด้านของการค้นหาความหมายของค�าศพัท์ การจดจ�าค�าศพัท์                  

ตลอดจนการเพิ่มพูนความรู้ทางด้านวงค�าศัพท์โดยตรง ดังที่ Thornbury (2003)                   

เสนอเกี่ยวกับแนวทางการฝึกให้เป็นผู้เรียนค�าศัพท์ที่ดีว่า ค�าศัพท์นั้นเป็นสิ่งที่สอนกัน

ไม่ได้ เพราะเป็นสิ่งที่ผู้เรียนต้องเรียนรู้ด้วยตนเอง เพียงแต่ครูผู้สอนภาษาสามารถ          
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น�ามารวบรวมหรือประยุกต์ไว้ในกิจกรรมการเรียนการสอนทุกประเภท โดยเน้นการ     

กระตุ้นหรอืช่วยแนะน�าเกีย่วกบัวธิกีารเรยีน  เพราะในทีส่ดุแล้วผูเ้รยีนแต่ละคนจะเรยีน

รู้สิ่งต่าง ๆ โดยเป็นคนคัดสรรมาด้วยตนเองและจัดให้สัมพันธ์ด้วยวิธีการเฉพาะตน 

โดยที่ครูไม่จ�าเป็นต้องมีการฝึกฝนการสอนค�าศัพท์แต่อย่างใด จากเหตุผลดังกล่าวน้ี

ครผููส้อนควรจะมบีทบาทเป็นเพยีงผูใ้ห้ค�าปรกึษาเกีย่วกบัการเลือกใช้กลยทุธ์ประเภท

ต่าง ๆ แก่ผู้เรียนที่มีหน้าที่เป็นผู้น�ากลยุทธ์ที่ตนเองเลือกมาปรับใช้เหมาะสมกับรูป              

แบบการเรียนรู้ของตนเอง 

 2. ครูผู้สอนควรมีการส่งเสริมให้ผู้เรียนน�ากลวิธีการเรียนรู้ค�าศัพท์มาประยุกต์

ใช้ทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียน เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย เพราะล�าพัง

เพยีงการเรยีนศพัท์เฉพาะในห้องเรยีนอาจไม่เพยีงพอต่อผูเ้รยีนทีจ่�าเป็นต้องน�าส่ิงทีไ่ด้

เรียนรู้จากในห้องเรียนไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ�าวันที่อยู่นอกห้องเรียนด้วย จึงจะ

เรียกว่าเป็นการเรียนรู้ตลอดชีวิต ซึ่งจากผลการวิจัยครั้งน้ีแสดงให้เห็นว่าผู้เรียนไทย

ทางด้านธุรกิจใช้กลวิธีการเรียนรู้ด้วยตนเองบ่อยที่สุดในห้องเรียน โดยเฉพาะการใช้

พจนานุกรมเป็นตัวช่วยในการเรียนภาษาอังกฤษและค้นหาความหมายของค�าศัพท์ 

ซึ่งนอกเหนือจากเทคนิคด้านนี้ แล้วครูผู้สอนสามารถสอนให้ผู้เรียนใช้การคาดเดา        

ความหมายของค�าศัพท์จากบริบทได้ เนื่องจากเป็นเทคนิคท่ีเน้นการอ่านแบบอิสระ

โดยไม่ต้องพึ่งพาพจนานุกรม แต่ถึงอย่างไรก็ตามการจะเดาความหมายของค�าศัพท์

ให้ประสบผลส�าเรจ็ได้นัน้  ผูเ้รยีนจ�าเป็นต้องมคีวามรูท้างด้านค�าศัพท์พืน้ฐานพอสมควร 

ซึ่ง Nation & Coady (1988) ได้แนะน�าเก่ียวกับเทคนิคการคาดเดาความหมาย                

ของค�าศัพท์ภาษาอังกฤษไว้ว่า ผู้เรียนอาจมีการก�าหนดชนิดของค�าศัพท์ที่ไม่คุ้นเคย 

แล้วจึงสังเกตจากบริบทหรือพิจารณาจากความหมายโดยภาพรวมของอนุประโยค        

และความสัมพันธ์ของประโยคแวดล้อมในบทอ่านได้ 

 นอกจากนี้ ผลของการวิจัยยังพบว่าผู้เรียนส่วนใหญ่ใช้กลวิธีด้านอภิปัญญา

บ่อยที่สุดนอกห้องเรียน โดยเฉพาะการใช้สื่อการเรียนรู้ภาษาอังกฤษประเภทต่าง ๆ         

มาช่วยในการเรียนรู้ศัพท์ภายนอกห้องเรียน ซ่ึงในปัจจุบันมีส่ือในการเรียนรู้ค�าศัพท์

ภาษาองักฤษอยูห่ลายรปูแบบ เช่น ภาพยนตร์ เกมส์ รวมการใช้สือ่ประสม (Multimedia) 

ในรูปแบบของคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CALL) เพื่อเพิ่มช่องทางให้ผู้เรียนได้มีโอกาส

เรียนรู้ค�าศัพท์โดยผ่านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์เป็นศูนย์กลาง เนื่องจากสื่อประเภทนี้

 

 

 

 

 

 

 

 



วารสารวิชาการมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  ปีที่ 24  ฉบับที่ 45

พฤษภาคม - สิงหาคม  2559  
213

สามารถช่วยให้ผูเ้รยีนได้ฝึกการออกเสยีง สะกดค�า และการจดจ�าภาพและความหมาย

ของค�าศัพท์ได้ (Hu, 2007) นอกเหนือจากเทคนิคด้านการใช้ส่ือแล้ว ครูผู้สอน                

ควรมีการสอนให้ผู้เรียนรู้จักวางแผนเกี่ยวกับการเรียน โดยการจัดตารางเวลาเพื่อใช้

ในการทบทวนเนื้อหาในบทเรียนนอกเวลาร่วมด้วย ซึ่ง Schmitt (1997) เสนอแนะว่า

ผู้เรียนค�าศัพท์ที่ดี ควรมีการรู้จักบริหารและจัดตารางเวลาส�าหรับทบทวนเนื้อหาใน     

บทเรยีนหลงัเวลาเลกิเรยีนอยูเ่สมอ และต้องหมัน่ตรวจสอบความก้าวหน้าของตนเอง

หลังจากเรียนจบเน้ือหาในบทเรียนอย่างน้อยสัปดาห์ละครั้ง หรือภายใน 24 ชั่วโมง           

อยูต่ลอดเวลา  ในขณะเดยีวกนัผลการวจัิยครัง้นีย้งัพบข้อด้อยคอืผูเ้รยีนทางด้านธรุกจิ

ส่วนใหญ่ยังให้ความส�าคัญเกี่ยวกับการจดจ�าค�าศัพท์ค่อนข้างน้อย ดังจะเห็นได้              

จากการใช้กลวิธีด้านความจ�าที่น้อยที่สุดทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียน ดังนั้น             

เพื่อกระตุ้นให้ผู้เรียนมีประสิทธิภาพในด้านความจ�าค�าศัพท์ภาษาอังกฤษ ครูผู้สอน

ควรมีการน�าเทคนิคการช่วยจ�า (Mnemonics techniques) ซึ่งเป็นเทคนิคที่นิยม                     

มาแต่ในอดีตมาใช้ในการสอนเกี่ยวกับการจดจ�าค�าศัพท์ ให้เกิดผลสัมฤทธ์ิแก่ผู้เรียน              

ในด้านนี้ อาทิ การจดจ�าทางด้านภาษา (Linguistic Mnemonics) เช่น การเชื่อมโยง

ความหมายจากประโยค ตัวเลข หรือตัวอักษร การจดจ�าจากมโนภาพ (Visual                      

Mnemonics) เช่น การใช้ภาพและเสียง หรือแม้แต่การจดจ�าจากการเคล่ือนไหว 

(Physical Mnemonics) เช่น การสังเกตจากปฏิกิริยาท่าทาง เป็นต้น (Thompson, 

1987) ดังนั้น ข้อเสนอแนะในครั้งนี้ไม่ได้ก่อให้เกิดประโยชน์เฉพาะผู้เรียนไทยท่ีเรียน

ทางด้านธุรกิจเพียงอย่างเดียว แต่ยังรวมไปถึงผู้เรียนในสาขาอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง                          

ยังสามารถน�าสิ่งที่ค้นพบจากการวิจัย ไปประยุกต์ใช้ในการเรียนค�าศัพท์ภาษา                

อังกฤษได้

ข้อเสนอแนะในด้านการวจิยัครัง้ต่อไป

 1.การท�าวิจัยในครั้งต่อไปควรจะมีการศึกษาเกี่ยวกับการใช้กลวิธีการเรียนรู้       

ค�าศัพท์ โดยศึกษาควบคู่กับตัวแปรต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง อาทิ เพศ ความสามารถ                  

ทางภาษา สาขาวิชาที่แตกต่างกัน ระดับช้ันปี แรงจูงใจในการเรียน ทัศนคติ                            

ความเชื่อ ประสบการณ์ในการเรียน ความรู้ด้านค�าศัพท์ หรือแม้แต่วงค�าศัพท์               

เป็นต้น โดยอาจศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้เรียนในระดับต่าง ๆ ของการศึกษา      
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เช่น ระดับมัธยมศึกษา ระดับบัณฑิตศึกษา หรือแม้แต่ประเภทของการศึกษา                               

เช่น นักศึกษาในมหาวิทยาลัยรัฐบาล มหาวิทยาลัยเอกชน เพื่อให้ได้ผลการวิจัย                     

ที่แตกต่างและค่อนข้างหลากหลายในการวิจัย ในขณะท่ีบริบทหรือสภาพแวดล้อม                     

ในการเรียนอาจจะมีการศึกษาเปรียบเทียบความแตกต่างในการเรียนในแต่ละบริบท 

เช่น  ความแตกต่างระหว่างการเรยีนในสถานศกึษากบัสถาบนักวดวชิา  รวมไปถงึปัจจยั

ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับสภาพแวดล้อมในการเรียน อาทิ ครู เพื่อนร่วมชั้น กิจกรรม                 

การเรียนการสอน เป็นต้น เพื่อให้ได้ผลการวิจัยที่ค่อนข้างหลากหลายจากปัจจัย           

ด้านนี้ ในขณะที่ด้านการใช้กลวิธีการเรียนรู้ค�าศัพท์ในงานวิจัยครั้งต่อไปควรมีการ            

เพิ่มกลวิธีต่าง ๆ ให้มีความหลากหลายมากขึ้น โดยอาจจะอาศัยการประยุกต์มาจาก

งานวิจัยในอดีตของนักวิจัยคนอื่น ๆ ที่มีอยู่แล้ว เพื่อให้กลุ่มตัวอย่างมีตัวเลือกในการ

ใช้มากขึ้น

 2. เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้ ใช้ระยะเวลาในการเก็บข้อมูลท่ีค่อนข้างจ�ากัด                  

จึงอาจจะท�าให้ไม่ได้ข้อมูลเชิงลึกที่เก่ียวข้องกับพัฒนาการทางด้านการเรียนค�าศัพท์

อย่างชัดเจน ดังนั้น ในการท�าวิจัยครั้งต่อไปควรจะมีการท�าวิจัยแบบระยะยาว                       

(Longitudinal study) เพื่อดูว่ากลวิธีการเรียนรู้ค�าศัพท์สามารถช่วยพัฒนาความรู้                

ทางด้านค�าศัพท์ หรือเพิ่มประสิทธิภาพด้านวงค�าศัพท์ได้อย่างมีประสิทธิภาพหรือไม่ 

โดยระยะเวลาในการท�าวิจัยอาจจะใช้เวลาค่อนข้างนานกว่าเดิม เพื่อดูว่าผู้เรียน                        

มีศักยภาพทางด้านค�าศัพท์เป็นอย่างไร รวมทั้งควรมีการสังเกตดูพัฒนาการของ                  

ผู้เรียนด้วยว่า เปลี่ยนแปลงไปในทิศทางใด ซ่ึงในการท�าวิจัยครั้งต่อไปควรมีการใช้

เครื่องมือที่หลากหลายที่ผสมผสานทั้งข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพเข้าด้วยกัน 

เพือ่ให้การท�าวจิยัดมูมีติทิีน่่าสนใจมากกว่าเดมิ  นอกจากการท�าวจิยัในระยะยาวแล้ว 

การวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action research) สามารถน�ามาใช้ในการศึกษากลวิธี                        

การเรียนรู้ค�าศัพท์ได้เช่นกัน โดยอาจจะมีการสร้างรูปแบบการสอน (Instructional 

model) ที่เป็นการบูรณาการเทคนิคและวิธีการสอนแบบต่าง ๆ เข้าด้วยกัน เพื่อให้            

เป็นวิธีการสอนที่ค่อนข้างใหม่ และมีประโยชน์ต่อการท�าวิจัยทางด้านค�าศัพท์ได้                     

มากขึ้น โดยมีจุดประสงค์เพื่อดูว่ารูปแบบการสอนต่าง ๆ ที่น�ามาใช้ในการทดลองนั้น

มีประสิทธิภาพต่อการพัฒนาความสามารถทางด้านค�าศัพท์ได้อย่างไร
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