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บทคัดย่อ

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับความคิดเห็นต่อศักยภาพ                        

แหล่งท่องเที่ยว 2) ศึกษาระดับความคิดเห็นต่อความคาดหวังและความต้องการใน                   

การจัดการแหล่งท่องเท่ียว 3) เปรียบเทียบความแตกต่างของระดับความคิดเห็นด้าน

ศักยภาพแหล่งท่องเที่ยว และ 4) เปรียบเทียบความแตกต่างของระดับความคิดเห็น              
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ด้านความคาดหวังและความต้องการในการจัดการแหล่งท่องเที่ยว จ�ำแนกตามลักษณะ

ทางสังคมของประชากร ใช้วิธีเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถามออนไลน์กับกลุ่มตัวอย่าง                 

คือ นักท่องเที่ยวชาวลาวและคนในพื้นที ่จ�ำนวน 400 คน การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิต ิ

MANOVA ผลการศึกษาพบว่า ระดับความคิดเห็นด้านองค์ประกอบของศักยภาพ                   

แหล่งท่องเที่ยว และด้านความคาดหวังและความต้องการในการจัดการแหล่งท่องเที่ยว

ทั้งภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า อาชีพ ระดับ                    

การศึกษา รายได้ จ�ำนวนครั้งในการท่องเที่ยวที่ต่างกันมีผลต่อระดับความคิดเห็น                  

ด้านศักยภาพแหล่งท่องเที่ยว และอายุ สถานภาพ อาชีพ ระดับการศึกษา รายได้ และ

จ�ำนวนครั้งในการท่องเที่ยวที่ต่างกันมีผลต่อระดับความคิดเห็นด้านความคาดหวัง                 

และความต้องการในการจัดการแหล่งท่องเที่ยว ผลการวิจัยในครั้งนี้สามารถน�ำผลที่ได้ 

ไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและธรรมชาติเพื่อให้เกิด

ความยั่งยืนต่อไป

ค�ำส�ำคัญ: การพัฒนา, ศักยภาพแหล่งท่องเที่ยว, อ�ำเภอสีโคดตะบอง

Abstract

This research aimed at 1) examining opinions on tourism potential, 

2) exploring opinions on expectations and needs for tourism management, 

3) comparing opinions on tourism potential, and 4) comparing opinions                 

on expectations and needs for tourism management based on the                         

population’s social characteristics. An online questionnaire was used                  

for data collection, with 400 samples including Lao tourists and residents. 

The test statistics of MANOVA was employed for data analysis. The results 

showed that the opinions on tourism potential and on expectation and 

needs for tourism management, both overall and by aspect, were at                        

a high level. Also, the hypothesis testing indicated that occupation,                         

education level, income, and frequency of travel were factors                                         

impacting opinions on tourism potential; whereas, age, status, occupation, 

educational level, income, and frequency of travel had an impact on                  
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expectations and needs for tourism management. Finally, the findings                   

of this study would be applicable to the sustainable development of                          

cultural and natural tourist attractions.

Keywords: Development, Tourism Potential, Sikhottabong District

บทน�ำ

การท่องเที่ยวมีความส�ำคัญไม่เพียงแต่น�ำไปสู่การเปิดตัวโครงการและโครงสร้าง

พื้นฐานใหม่ ๆ รวมถึงที่พัก บริการขนส่งทั้งทางบกและทางอากาศเท่านั้น แต่ยังเป็น                

ตัวกระตุ้นการจ้างงานและโอกาสทางธุรกิจส�ำหรับคนในท้องถิ่น จึงท�ำให้การท่องเที่ยว

เป็นแรงผลักดันการเติบโตเศรษฐกิจของ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว                       

Ministry of Planning and Investment (2016, pp. 70-75) คาดว่าจะเพิ่มขึ้นเป็น                           

3.3 พันล้านเหรียญสหรัฐใน พ.ศ. 2571 จากจ�ำนวนนักท่องเที่ยวขาเข้าและรายรับจาก

นักท่องเที่ยวที่เพิ่มขึ้น รัฐบาล สปป.ลาว ได้ตระหนักถึงการท่องเที่ยวว่าเป็นรากฐานที่

ส�ำคัญส�ำหรับการเติบโตและช่วยให้ทุนต่างชาติสูงถึงร้อยละ 70 ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของ                

แรงจูงใจเพื่อดึงดูดการลงทุน รัฐบาลลาวจึงเล็งเห็นถึงความส�ำคัญของการพัฒนา                  

โดยเฉพาะการพฒันาอย่างยัง่ยนื จงึเป็นกระบวนววิฒันาการของการพฒันาแบบรอบด้าน 

ถอืเป็นเป้าหมายและแนวทางใหม่ของการพฒันาเศรษฐกจิ-สงัคมให้มกีารเตบิโตทีส่มส่วน

ระหว่างการพัฒนาเศรษฐกิจ วัฒนธรรมสังคม และสิ่งแวดล้อม ดังน้ัน ในการพัฒนา

เศรษฐกิจ-สังคมตามแนวทางการพัฒนาต้องเอื้อประโยชน์ในทางเศรษฐกิจ สังคม และ            

การรักษาสิ่งแวดล้อมไปพร้อม ๆ กัน

การพัฒนาการท่องเที่ยวนอกจากจะก่อให้เกิดประโยชน์แล้ว ยังอาจก่อให ้                    

เกิดปัญหาได้เช่นเดียวกัน ดังนั้นจะต้องมีมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบที ่                         

อาจจะเกิดขึ้น ในขณะเดียวกันต้องสร้างความพึงพอใจให้กับนักท่องเที่ยว ตอบสนอง    

ความต้องการในปัจจุบันโดยไม่เสี่ยงต่อการท�ำลายทรัพยากรเพื่อคนรุ ่นต่อ ๆ ไป                          

ในอนาคต (Mohieldin & Evers, 2017 cited in Justice, 2019; World Commission 

on Environment and Development, 1987) และหากเมื่อศึกษาลักษณะทางสังคม

ของประชากรและพฤตกิรรมการท่องเทีย่วส่วนนี ้ จะสามารถรบัรูไ้ด้ถงึระดบัความคดิเหน็      

ทั้งในส่วนที่ต่างกันและไม่ต่างกัน (ณัฎฐกานต ์พฤกษ์สรนันทน์, 2561; ปรัชญา บุญเดช 
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และแสงแข บุญศิริ, 2561) ซ่ึงสามารถน�ำข้อมูลลักษณะพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว                       

ความคาดหวังและความต้องการดังกล่าวไปวางแผนก�ำหนดกลยุทธ์การตลาดรวมถึง

แนวทางการพฒันาเพือ่ตอบสนองความต้องการและสร้างความพงึพอใจให้แก่นกัท่องเทีย่ว 

โดยอาศยัศกัยภาพของแหล่งท่องเทีย่ว ขดีความสามารถหรอืความพร้อมของปัจจยัต่าง ๆ 

ที่เป็นประจักษ์และมีความโดดเด่น มาพัฒนาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและ

ธรรมชาติ เพื่อรองรับและดึงดูดนักท่องเที่ยวให้เกิดกิจกรรมการท่องเที่ยว (ปรัชญากรณ์ 

ไชยคช, ดวงธิดา พัฒโน, ธนกฤช สุวรรณ, นุกูล ชิ้นฟัก และวรลักษณ์ สลิตศศิวิมล,                    

2558; วุฒชิาต ิ สนุทรสมยั และคณะ, 2550) ซึง่แผนพฒันาต้องให้มคีวามต่อเนือ่งและ              

เชือ่มโยงของแต่ละแหล่งท่องเที่ยวเข้าด้วยกัน (ประสิทธิ ์เวทประสิทธิ์, ศิริชัย เพชรรักษ์ 

และรังสรรค์ ประเสริฐศรี, 2561) และเปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายที่มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วม                      

ในการด�ำเนินการพัฒนาไม่ว่าจะเป็นทางตรงหรือทางอ้อม ทั้งด้วยความเต็มใจและ                      

ตามระเบียบข้อบังคับหรือกฎหมายก�ำหนด (สมบัต ินามบุรี, 2562)

ในด้านการท่องเที่ยว สีโคดตะบองเป็นอ�ำเภอหนึ่งที่มีสถานที่ท่องเที่ยวทาง                   

ด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม วัดวาอาราม ปูชนียสถาน สถานที่ศักดิ์สิทธิ์ และยัง                  

อุดมสมบูรณ์ไปด้วยทรัพยากรธรรมชาติและภูผาป่าไม้เขียวงาม โดยมีธุรกิจบริการ-              

ท่องเที่ยว ทั้งหมดจ�ำนวน 259 แห่ง มีสถานท่ีท่องเท่ียวทางธรรมชาติ วัฒนธรรม                       

และประวัติศาสตร์ จ�ำนวน 13 แห่ง สถานที่ท่องเที่ยวธรรมชาติหลายแห่งเป็น                          

แหล่งท่องเที่ยวที่มีมายาวนานและมีความสวยงามตามธรรมชาติ ท�ำให้เป็นที่รู้จักของ             

นกัท่องเทีย่วอย่างแพร่หลาย (Planning and Investment Office of Sikhottabong 

District, 2020, pp. 2-25) แต่เน่ืองจากในระยะท่ีผ่านมาการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว                 

ยังมีลักษณะกระจัดกระจายขึ้นกับเจ้าของกิจการหรือนักลงทุนเป็นส่วนใหญ่ท�ำให้                    

ขาดการพัฒนาอย่างต่อเน่ืองและประสานเช่ือมโยงของแต่ละแหล่งท่องเที่ยวเข้าด้วยกัน 

การรับรู้ข้อมูลข่าวสารด้านการท่องเที่ยวและแผนพัฒนาของรัฐบาลต่อผู้ประกอบการ              

ทีเ่กีย่วข้องกบัการท่องเทีย่วและนกัท่องเทีย่วยงัไม่ทัว่ถงึเท่าทีค่วร ด้านการส่งเสรมิตลาด

การท่องท่องเที่ยวและงบประมาณในการพัฒนาสิ่งอ�ำนวยความสะดวกยังมีน้อย                          

รวมทั้งการมีส่วนร่วมและการสร้างจิตส�ำนึก ซ่ึงอาจก่อให้เกิดปัญหาความเสื่อมโทรม                 

ของแหล่งท่องเที่ยว สภาพแวดล้อม และปัญหาอื่น ๆ ที่เกิดจากการขยายตัวของ                     

การท่องเที่ยวในอนาคต จากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง                     

 

 

 

 

 

 

 

 



5
วารสารวิชาการมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา  ปีที่ 30  ฉบับที่ 1

มกราคม - เมษายน  2565

พบว่า อ�ำเภอสีโคดตะบองมีเงื่อนไขตาม 5 องค์ประกอบของศักยภาพแหล่งท่องเที่ยว 

ได้แก่ ความสะดวกสบายในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว ความปลอดภัย ส่ิงอ�ำนวย                      

ความสะดวก ความสวยงามและมีชื่อเสียง และสภาพแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยว              

(ปรัชญากรณ ์ไชยคช และคณะ, 2558; ศราวุฒิ ใจอดทน, 2561; อรรฆพร ก๊กค้างพล ู

และกนกกานต์ แก้วนุช, 2560) บวกกับจุดเด่นของสถานที่ท่องเที่ยวที่มีแหล่งท่องเที่ยว

ทางด้านธรรมชาติและวัฒนธรรมอยู่ในพื้นท่ีใกล้เคียงกัน ไม่ไกลจากตัวเมืองใช้ระยะ                

เวลาเดินทางที่สั้น มีความสะดวก และเข้าถึงได้ง่าย ดังนั้น หากดึงศักยภาพและอาศัย              

จุดเด่นลักษณะของพื้นท่ีแหล่งท่องเท่ียวทางวัฒนธรรมและธรรมชาติที่มีอยู่มาพัฒนา

เป็นการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและธรรมชาติก็จะสามารถประหยัดงบประมาณใน                

การลงทุนสร้างผลิตภัณฑ์การท่องเท่ียวให้มีความหลากหลาย เพื่อให้นักท่องเที่ยว                         

ได้รับความแตกต่างและสร้างทางเลือกในรูปแบบของการท่องเที่ยวมากขึ้น ประหยัด                

เวลาและงบประมาณในการมาท่องเท่ียวโดยเฉพาะการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและ                   

ธรรมชาติ ดังนั้นในการวิจัยครั้งน้ีจึงได้มุ่งเน้นศึกษาระดับความคิดเห็นต่อด้านศักยภาพ                               

แหล่งท่องเที่ยวด้านความคาดหวังและความต้องการในการจัดการแหล่งท่องเที่ยว                  

การเปรียบเทียบความแตกต่างของระดับความคิดเห็นด้านศักยภาพแหล่งท่องเที่ยว             

และเปรียบเทียบความแตกต่างของระดับความคิดเห็นด้านความคาดหวังและ                       

ความต้องการในการจัดการแหล่งท่องเท่ียว จ�ำแนกตามลักษณะทางสังคมของ                   

ประชากร โดยการมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นของคนในชุมชนและนักท่องเที่ยว                      

จากศักยภาพแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีอยู่ การรับรู้ถึงความคาดหวังและความต้องการใน                   

การจดัการแหล่งท่องเทีย่วเพือ่มาปรบัปรงุ แก้ไข และพฒันา ซึง่ผลการวจิยัเชงิประจกัษ์    

ที่ได้นี้จะเป็นประโยชน์ต่อทั้งภาครัฐและเอกชน รวมถึงผู้ประกอบการสามารถน�ำไป                    

ปรับใช้ให้เหมาะสมกับการพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวในอ�ำเภอสีโคดตะบอง นครหลวง

เวียงจันทน์ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ให้มีประสิทธิภาพและความยั่งยืน

ต่อไป

สมมติฐานการวิจัย

สมมติฐานที่ 1 (H1): ลักษณะทางสังคมของประชากรที่แตกต่างกันมีผลต่อ                

ความคิดเห็นต่อศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและธรรมชาติต่างกัน
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สมมติฐานที่ 2 (H2): ลักษณะทางสังคมของประชากรที่แตกต่างกันมีผล                         

ต่อความคิดเห็นต่อความคาดหวังและความต้องการในการจัดการแหล่งท่องเที่ยว                             

เชิงวัฒนธรรมและธรรมชาติต่างกัน

ภาพ 1

กรอบแนวคิดในการวิจัย

ประโยชน์การวิจัย

1.	 	หน่วยงานภาครัฐสามารถน�ำศักยภาพท่ีมีมาปรับปรุงและเป็นแนวทางใน             

การแก้ไขปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดขึ้น และจัดท�ำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาได้อย่างถูกต้อง

และเหมาะสม ท�ำให้อ�ำเภอสีโคดตะบองกลายเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและ

ธรรมชาติ

ลักษณะทางสังคมของประชากร

1. เพศ 

2. อายุ 

3. สถานภาพ 

4. อาชีพ

5. ระดับการศึกษา

6. รายได้

7. จ�ำนวนครั้งในการท่องเที่ยว

ศักยภาพแหล่งท่องเที่ยว

1. ความสะดวกสบายในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว

2. ความปลอดภัย 

3. สิ่งอ�ำนวยความสะดวก

4. ความสวยงามและมีชื่อเสียง

5. ความหลากหลายในแหล่งท่องเที่ยว

ความคาดหวังและความต้องการ

ในการจัดการแหล่งท่องเที่ยว

1. ความคาดหวังของการท่องเที่ยวต่อสิ่งแวดล้อม

    ทางธรรมชาติ

2. ความคาดหวังของการท่องเที่ยวต่อสิ่งแวดล้อม

    ทางสังคมและวัฒนธรรม 

3. ความคาดหวังด้านอื่น ๆ ที่มีต่อการท่องเที่ยว

4. ความต้องการด้านกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยว 

5. ความต้องการด้านการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร 

6. ความต้องการด้านบทบาทการมีส่วนร่วม 

ตัวแปรอิสระ 

H1

H2

ตัวแปรตาม 
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2.	 	ผู้ประกอบการธุรกิจท่องเท่ียวและธุรกิจท่ีเก่ียวข้องสามารถน�ำข้อมูลลักษณะ

พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวไปวางแผนก�ำหนดกลยุทธ์ทางการตลาดเพื่อตอบสนอง              

ความต้องการและสร้างความพึงพอใจให้แก่นักท่องเที่ยว

การทบทวนวรรณกรรม

แนวคิดเกี่ยวกับลักษณะทางสังคมของประชากร 

ณัฎฐกานต์ พฤกษ์สรนันทน์ (2561, หน้า 33) ได้อธิบายว่า ลักษณะเฉพาะของ

นักท่องเที่ยวแต่ละคนมีอิทธิพลมาจากตัวแปรทางด้านประชากรศาสตร์ ซึ่งเป็นตัวแปร             

ที่อยู่ในตัวนักท่องเที่ยวเอง เช่น อายุ เพศ การศึกษา ขนาดครอบครัว วัฏจักรชีวิตและ

ครอบครัว อาชีพ รายได้ ศาสนา และสัญชาติ เป็นต้น วลัยพร ริ้วตระกูลไพบูลย์ (2558, 

หน้า 26-27) กล่าวว่า พฤติกรรมนักท่องเที่ยว หมายถึง ความต้องการของนักท่องเที่ยว 

ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าทางการท่องเที่ยว กระบวนการตัดสินใจซื้อสินค้า

ทางการท่องเทีย่วในระยะก่อน ระหว่าง และหลงัการตดัสนิใจซือ้ รวมถงึกจิกรรมระหว่าง

การท่องเที่ยวและผลกระทบจากกิจกรรมเหล่าน้ัน ส่วนด้านแนวคิดของ Pizam and 

Mansfeld (2000 อ้างถึงใน เลิศพร ภาระสกุล, 2555) ชี้ให้เห็นว่า ปัจจัยส่วนบุคคล            

และปัจจยัทางสงัคมทีเ่ป็นตวัก�ำหนดพฤตกิรรมการเดนิทางประกอบด้วย แรงจูงใจต่าง ๆ  

ความปรารถนา ความต้องการจ�ำเป็น และความคาดหวังต่าง ๆ จากการศึกษางานวิจัย             

ที่ผ่านมาของปรัชญา บุญเดช และแสงแข บุญศิริ (2561, หน้า 122-138) พบว่า ปัจจัย

ส่วนบุคคลที่ประกอบด้วย อายุ สถานภาพ อาชีพ ระดับการศึกษา และรายได้ต่อเดือน

ต่างกันของนักท่องเท่ียว ส่งผลต่อความต้องการด้านการท่องเที่ยว และความคิดเห็น                

ต่อศักยภาพการท่องเท่ียวถ�้ำเลเขากอบ อ�ำเภอห้วยยอด จังหวัดตรัง แตกต่างกัน                       

ดงันัน้จงึสามารถสรปุได้ว่า ลกัษณะทางสงัคมของประชากรและพฤตกิรรมการท่องเทีย่ว             

ที่แตกต่างกันนั้นสามารถส่งผลต่อพฤติกรรมและระดับความคิดเห็นทั้งในส่วนที่ต่างกัน

และไม่ต่างกัน โดยความต้องการและความคิดเห็นจะขึ้นกับบริบทพื้นที่แหล่งท่องเที่ยว 

ความพึงพอใจ และประสบการณ์ที่นักท่องเที่ยวได้รับ เม่ือมีการเปล่ียนแปลงปัจจัย              

ด้านใดด้านหนึ่ง 
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แนวคิดเกี่ยวกับศักยภาพแหล่งท่องเที่ยว

ศักยภาพแหล่งท่องเท่ียว หมายถึง ความพร้อมในด้านคุณลักษณะหรือ                   

คุณสมบัติของแหล่ง/ทรัพยากรการท่องเที่ยวในการให้บริการและดึงดูดนักท่องเที่ยว               

เป็นพื้นที่ท่องเที่ยวที่เอื้อต่อการพัฒนาและปรับปรุงท�ำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น              

โดยศักยภาพจะมีความแตกต่างกันไปตามแต่ละพื้นท่ี เกณฑ์ และศักยภาพของ                           

การท่องเทีย่ว ประกอบด้วย 6 ลกัษณะ คอื คณุค่าของสถานทีท่่องเทีย่ว ความสะดวกสบาย  

ในการเข้าถงึสิง่อ�ำนวยความสะดวก สภาพแวดล้อม ข้อจ�ำกดัในการสนบัสนนุการท่องเทีย่ว 

และความมีชื่อเสียงในปัจจุบัน (วุฒิชาติ สุนทรสมัย และคณะ, 2550; ปรัชญากรณ์                 

ไชยคช และคณะ, 2558, หน้า 122-138) ซึ่งการท่องเที่ยวจะบรรลุผลและเป้าหมายได้

ต้องมอีงค์ประกอบทีส่�ำคญัของการท่องเทีย่ว 5A’s ได้แก่ สถานทีท่่องเทีย่ว ด้านกจิกรรม 

สิ่งอ�ำนวยความสะดวก การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว และความม่ันใจด้านความปลอดภัย 

(อรรฆพร ก๊กค้างพล ูและกนกกานต์ แก้วนชุ, 2560, หน้า 139-157) และจากผลการศกึษา

ของศราวฒุ ิใจอดทน (2561, หน้า 109-125) พบว่า ศกัยภาพของแหล่งท่องเทีย่วประกอบ

มี 5 ด้าน ได้แก่ ด้านความสะดวกสบายในการเข้าถึงสภาพแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยว 

คุณค่าของแหล่งท่องเที่ยว สิ่งอ�ำนวยความสะดวก และการตอบรับของคนในชุมชน              

ด้วยเหตนุีผู้ว้จิยัจงึได้ประยกุต์องค์ประกอบศกัยภาพให้เข้ากบับรบิทพืน้ทีแ่หล่งท่องเทีย่ว

ตาม 5 องค์ประกอบ ได้แก่ ความสะดวกสบายในการเข้าถึงแหล่งท่องเทีย่ว ความปลอดภยั 

สิง่อ�ำนวยความสะดวก ความสวยงามและมีช่ือเสยีง และสภาพแวดล้อมของแหล่งท่องเทีย่ว 

แนวคดิเกีย่วกบัความคาดหวงัและความต้องการในการจดัการแหล่งท่องเทีย่ว 

เมื่อการท่องเที่ยวเริ่มมีความหลากหลายและจ�ำนวนนักท่องเที่ยวไปเยือน                  

แหล่งท่องเที่ยวเพิ่มขึ้น ท�ำให้หลายฝ่ายค�ำนึงถึงความส�ำคัญเพื่อให้เกิดการท่องเที่ยว                

ที่ยั่งยืน อีกทั้งการพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวในปัจจุบันนอกจากจะก่อให้เกิด

ประโยชน์ต่อการขยายตัวทางเศรษฐกิจ การจ้างงาน และการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน

ต่าง ๆ แล้ว ยังก่อให้เกิดผลกระทบในทางลบต่อเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และ                  

สิ่งแวดล้อมได้เช่นกัน (วลัยพร ริ้วตระกูลไพบูลย์, 2558, หน้า 26-27) ในอีกแง่มุมหนึ่ง

ยังมีงานวิจัยของประสิทธ์ิ เวทประสิทธ์ิ และคณะ (2561, หน้า 755-767) พบว่า                     

ยังขาดความต่อเนื่องและขาดการเชื่อมโยงของแต่ละแหล่งท่องเที่ยว ในขณะเดียวกัน 
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อมรา ไชยมุนตรี และวิภาวี กฤษณะภูต ิ(2561, หน้า 176-197) ได้เสนอว่า ยังมีปัญหา

ด้านราคาสินค้า สิ่งอ�ำนวยความสะดวกต่าง ๆ และขาดการมีส่วนร่วมในการพัฒนา             

ส่วนสมบัติ นามบุรี (2562, หน้า 183-197) พบว่า การมีส่วนร่วมควรเปิดโอกาสให้                   

ทุกคนเข้ามามีส่วนเก่ียวข้องในการด�ำเนินการพัฒนาไม่ว่าจะเป็นทางตรงหรือทางอ้อม  

ทั้งด้วยความเต็มใจและตามระเบียบข้อบังคับหรือกฎหมายก�ำหนด ดังนั้นด้วยเหตุนี้              

จึงจ�ำเป็นต้องศึกษาและท�ำความเข้าใจในรายละเอียดดังกล่าว เพื่อก�ำหนดแนวทางใน          

การป้องกนั แก้ไขผลกระทบเหล่านัน้ไม่ให้เกิดข้ึนหรอืน้อยทีส่ดุ เพือ่พฒันาการท่องเทีย่ว               

ให้มีความยั่งยืนและได้ประโยชน์ต่อส่วนรวมต่อไป

แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาการท่องเที่ยว

การพัฒนาทีย่ัง่ยนื สามารถก�ำหนดได้ว่าเป็นการพฒันาทีต่อบสนองความต้องการ

ของปัจจบุนัโดยไม่กระทบต่อความสามารถของคนรุน่อนาคตในการตอบสนองความต้องการ

ของตนเอง (World Commission on Environment and Development, 1987)                         

ในด้านของ Mohieldin and Evers (2017 cited in Justice, 2019, pp. 1-21) กล่าวว่า              

การพัฒนาอย่างยั่งยืนเป็นวิธีการพัฒนาท่ีใช้ทรัพยากรในลักษณะที่ช่วยให้ทรัพยากร              

ยังคงมีอยู่ส�ำหรับผู้อื่น ในขณะเดียวกันก็สามารถรักษาระบบธรรมชาติในการให้บริการ

ทรพัยากรธรรมชาตแิละระบบนเิวศทีเ่ศรษฐกจิและสงัคมพึง่พา นอกจากนี ้การศึกษาของ

มสัลนิ วฒุสินิธุ ์ (2560, หน้า 439-450) พบว่า การพฒันาการท่องเทีย่วแบบผสมผสาน

สามารถท�ำได้โดยจัดให้ชุมชนแต่ละหมู่บ้านเป็นจุดหมายปลายทางทางการท่องเที่ยว            

ตามพ้ืนฐานทรัพยากรเดิมของแต่ละพื้นที่ โดยพิจารณาคุณสมบัติด้านศักยภาพ สังคม

วัฒนธรรมของชุมชนเป็นแกนหลัก มีการเชื่อมโยงทรัพยากรท่องเที่ยวต่าง ๆ เป็น                   

เครือข่าย ต่อยอดผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวแบบดั้งเดิมและยังไม่เคยมีในพื้นที่มาก่อน                  

แต่มีศักยภาพมาผสมผสานกัน

จากแนวคิดและงานวิจัยท่ีได้กล่าวมาข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า การพัฒนา                 

การท่องเทีย่วนอกจากจะก่อให้เกดิประโยชน์แล้ว ยงัอาจก่อให้เกดิปัญหาได้เช่นเดยีวกนั 

ดังนั้นการพัฒนาการท่องเท่ียวจะต้องมีมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบที่อาจจะ  

เกดิขึน้ ในขณะเดยีวกนัต้องสร้างความพงึพอใจให้นกัท่องเทีย่ว ตอบสนองความต้องการ          

ในปัจจุบันโดยไม่เสี่ยงต่อการท�ำลายทรัพยากรเพื่อคนรุ่นต่อ ๆ ไปในอนาคต โดยอาศัย

ศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยว ขีดความสามารถหรือความพร้อมของปัจจัยต่าง ๆ ที่เป็น
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ประจักษ์และมีความโดดเด่นมาพัฒนาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและ                   

ธรรมชาติเพื่อรองรับและดึงดูดนักท่องเท่ียวให้เกิดกิจกรรมการท่องเที่ยวมากขึ้น 

วิธีการวิจัย

ประชากรและการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง

การวจิยัคร้ังนีเ้ป็นการวจิยัเชงิปรมิาณ โดยประชากรทีใ่ช้ในการวจิยั คอื นักท่องเทีย่ว

ชาวลาวและคนในชุมชนพื้นที่แหล่งท่องเที่ยวอ�ำเภอสีโคดตะบอง การสุ่มตัวอย่างโดย             

ไม่อาศัยความน่าจะเป็น ด้วยการเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง (purposive sampling)    

โดยเลือกศึกษาพื้นที่แหล่งท่องเท่ียวโดยตรง เน่ืองจากไม่ทราบจ�ำนวนประชากรที่     

แน่นอน ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้ใช้สูตรขนาดตัวอย่างของคอแครน (Cochran) ส�ำหรับข้อมูล                             

ต่อเนื่อง โดยต้องการสุ่มตัวอย่างให้มีความคลาดเคลื่อนจากการสุ่มที่ยอมรับได้ที่ 0.05                                

ใช้มาตราส่วนประเมนิค่าลเิคร์ิท (Likert scale) ที ่5 ระดบั ซึง่จะได้ประมาณค่าเบีย่งเบน

มาตรฐานของสเกล (scale) เป็น 1.25 สูตรขนาดตัวอย่างของคอแครน ส�ำหรับข้อมูล             

ต่อเนื่องและตัวอย่างการใช้งาน (Cochran, 1977) ดังนี้

จากการค�ำนวณกลุ ่มตัวอย่างด้วยสูตรข้างต้นจะได้กลุ ่มตัวอย่างจ�ำนวน                        

385 ตัวอย่าง และเพื่อให้ได้กลุ ่มตัวอย่างท่ีเป็นตัวแทนของประชากรมากขึ้นและ                 

ป้องกันข้อมูลผิดพลาดจากแบบสอบถาม ผู้วิจัยจึงได้เลือกกลุ่มตัวอย่างเพิ่มอีกจ�ำนวน              

15 คน รวมทั้งสิ้นเป็น 400 ตัวอย่าง

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล

การเกบ็ข้อมลูแบบเจาะจง คอื เลอืกกลุม่ตวัอย่างเป็นคนในชมุชนพืน้ทีท่่องเทีย่ว

และนักท่องเที่ยวชาวลาวที่เคยเดินทางมาเที่ยวในอ�ำเภอสีโคดตะบองอย่างน้อยหนึ่งครั้ง 

มีอายุตั้งแต่ 20 ปีขึ้นไป โดยมีค�ำถามคัดกรองถ้าหากผู้ตอบแบบสอบถามไม่เคยเดินทาง

มาท่องเที่ยวในอ�ำเภอสีโคดตะบองก็จะถูกคัดออก ใช้วิธีการแจกแบบสอบถามผ่าน 

n = (t)2(s)2

(d)2

n = (1.96)2 x (1.25)2= 384.77 ≈ 385
(5 x 0.025)2
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Google form ซึง่เกบ็ตามเพจท่องเทีย่ว การส่งลิงก์โดยตรง สแกนควิอาร์โค้ด การแบ่งปัน

ผ่านเฟสบุก๊ และ WhatsApp โดยด�ำเนนิการเกบ็รวบรวมข้อมลูระหว่างวนัที ่15 มนีาคม 

2564 ถงึ 15 เมษายน 2564 และสามารถเกบ็ได้ครบตามจ�ำนวนของขนาดกลุม่ตวัอย่าง

ทั้งหมด 400 คน

เครื่องมือและการทดสอบคุณภาพในการวิจัย

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม จ�ำแนกได้เป็น                         

4 ส่วน ได้แก่ 1) ปัจจัยลักษณะทางสังคมของประชากร 2) ศักยภาพแหล่งท่องเที่ยว                 

3) ความคาดหวังและความต้องการในการจัดการแหล่งท่องเที่ยว และ 4) ข้อเสนอแนะ 

โดยมีผู้ทรงคุณวุฒิ จ�ำนวน 5 ท่าน ประเมินความถูกต้องของเนื้อหาของแบบสอบถาม       

ด้วยการหาค่าส่วนดชันคีวามสอดคล้อง (index of item objective congruence: IOC) 

และได้ค่าความเห็นพ้องต้องกันของผู้ทรงคุณวุฒิไม่น้อยกว่า 0.70 ในแต่ละข้อค�ำถาม 

(กัลยา วานิชย์บัญชา และฐิตา วานิชย์บัญชา, 2561) จากน้ันน�ำแบบสอบถามที่ได้                     

น�ำไปทดลองใช้ (try out) กับกลุ่มคนท่ีคล้ายกลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 30 ชุด และน�ำมา

ทดสอบค่าความเชื่อมั่น (reliability) ด้วยวิธีความสอดคล้องภายในค่าสัมประสิทธ์ิ               

ครอนบาคแอลฟา (Cronbach’s alpha coefficient) โดยประเดน็ศกัยภาพแหล่งท่องเทีย่ว     

มค่ีาความเชือ่มัน่มากกว่า 0.70 ทกุด้าน ประกอบด้วยด้านความสะดวกสบายในการเข้าถงึ

แหล่งท่องเที่ยว (0.82) ด้านความปลอดภัย (0.84) ด้านสิ่งอ�ำนวยความสะดวก (0.92) 

ด้านความสวยงามและมีชื่อเสียง (0.82) และด้านความหลากหลายในแหล่งท่องเท่ียว 

(0.89) ส่วนประเด็นความคาดหวังและความต้องการในการจัดการแหล่งท่องเที่ยว                          

มีค่าความเชื่อมั่นมากกว่า 0.70 ทุกด้านเช่นกัน ประกอบด้วยด้านความคาดหวังของ                 

การท่องเที่ยวต่อสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ (0.88) ด้านความคาดหวังของการท่องเที่ยว

ต่อสิ่งแวดล้อมทางสังคมและวัฒนธรรม (0.78) ด้านความคาดหวังต่อปัญหาด้านอื่น ๆ                  

ทีม่ต่ีอการท่องเทีย่ว (0.86) ด้านความต้องการด้านกิจกรรมส่งเสรมิการท่องเทีย่ว (0.90) 

ด้านความต้องการด้านการรบัรูข้้อมลูข่าวสาร (0.74) และด้านความต้องการด้านบทบาท

การมีส่วนร่วม (0.85) ตามล�ำดับ 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้ใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้

1.	 	การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ระดับความคิดเห็นต่อ           

ด้านศักยภาพแหล่งท่องเท่ียว และระดับความคิดเห็นต่อด้านความคาดหวังและ                   

ความต้องการในการจัดการแหล่งท่องเท่ียวใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าร้อยละ                      

ค่าความถี่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

2.	 	การเปรียบเทียบความแตกต่างของระดับความคิดเห็นด้านศักยภาพ                       

แหล่งท่องเที่ยว และด้านความคาดหวังและความต้องการในการจัดการแหล่งท่องเที่ยว

ตามเพศ อายุ สถานภาพ อาชพี ระดบัการศกึษา รายได้ และจ�ำนวนครัง้ในการท่องเทีย่ว 

การวเิคราะห์ข้อมลูใช้สถติกิารวเิคราะห์ความแปรปรวนพหคุณูแบบทางเดยีว (one-way 

multivariate analysis of variance or one-way MANOVA)

3.	 	การทดสอบข้อตกลงเบ้ืองต้น ตัวแปรตามต้องมีความสัมพันธ์กัน จากการใช้ 

Bartlett’s test of sphericity เพื่อตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรตามของ                 

องค์ประกอบด้านศักยภาพแหล่งท่องเท่ียว และตัวแปรตามขององค์ประกอบด้าน                    

ความคาดหวงัและความต้องการในการจดัการแหล่งท่องเทีย่วตาม เพศ อายุ สถานภาพ 

อาชีพ ระดับการศึกษา รายได้ และจ�ำนวนครั้งในการท่องเที่ยว ผลการตรวจสอบ                     

ข้อตกลงเบื้องต้นพบว่า ทุกตัวมีค่า sig = .000 แสดงว่าตัวแปรตาม คือ องค์ประกอบ      

ของศักยภาพแหล่งท่องเที่ยว และองค์ประกอบด้านความคาดหวังและความต้องการ               

ในการจัดการแหล่งท่องเที่ยวมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .001     

จึงสอดคล้องกับเงื่อนไขการใช้สถิติ MANOVA (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2562, หน้า 187)

ผลการวิจัย

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามและลักษณะการท่องเที่ยว

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า โดยส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็น

ร้อยละ 65.00 อายุระหว่าง 30-39 ปี คิดเป็นร้อยละ 44.75 มีสถานภาพสมรส                       

คิดเป็นร้อยละ 52.25 ส่วนใหญ่มีอาชีพเป็นข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ คิดเป็น                

ร้อยละ 43.00 ระดับการศึกษาจบปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 52.50 และมีรายได้                

เฉลี่ยต่อเดือนอยู่ที่ 5,000-6,667 บาท คิดเป็นร้อยละ 32.25 
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ลักษณะการท่องเที่ยวพบว่า การเดินทางมาท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว คือ 

มากกว่า 11 ครั้งขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 30.75 โดยรับรู้สถานที่ท่องเที่ยวผ่านช่องทาง                

จากเพื่อน/คนรู้จัก คิดเป็นร้อยละ 63.75 มีวัตถุประสงค์ส�ำคัญของการมาท่องเที่ยว                    

คือ การไหว้พระ/ท�ำบุญ/สักการะสิ่งศักดิ์สิทธ์ิ คิดเป็นร้อยละ 61.50 และบุคคลที่                       

ร่วมเดินทางมาท่องเที่ยว ได้แก่ ครอบครัว คิดเป็นร้อยละ 66.25 ส่วนงบประมาณ                      

ที่ใช้จ่ายเพื่อการท่องเท่ียวอยู่ระหว่าง 833-1,667 บาท คิดเป็นร้อยละ 33.00 และ              

ในอนาคตผู้ตอบแบบสอบถามเลือกที่จะกลับมาท่องเที่ยวอีก คิดเป็นร้อยละ 83.25 

ผลการศกึษาระดบัความคดิเหน็ต่อศกัยภาพแหล่งท่องเทีย่วอ�ำเภอสโีคดตะบอง 

พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( = 3.87, SD = 0.47) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน                

พบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากเช่นกัน โดยด้านความสวยงามและมีชื่อเสียง                      

( = 4.16, SD = 0.58) ด้านความหลากหลายในแหล่งท่องเทีย่ว ( = 3.91, SD = 0.56) 

ด้านความสะดวกสบายในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว ( = 3.78, SD = 0.62) ด้าน                 

ความปลอดภัย ( = 3.78, SD = 0.55) และด้านสิ่งอ�ำนวยความสะดวก ( = 3.72,                        

SD = 0.60) ตามล�ำดับ

ผลการศึกษาระดับความคิดเห็นต่อความคาดหวังและความต้องการใน                   

การจัดการแหล่งท่องเที่ยวเซิงวัฒนธรรมและธรรมชาติอ�ำเภอสีโคดตะบอง พบว่า                

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( = 4.00, SD = 0.46) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า                               

มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากเช่นกัน โดยด้านความต้องการด้านกิจกรรมส่งเสริม                      

การท่องเที่ยว ( = 4.15, SD = 0.60) ด้านความคาดหวังของการท่องเที่ยวต่อ                           

สิ่งแวดล้อมทางสังคมและวัฒนธรรม ( = 4.11, SD = 0.65) ด้านความต้องการ                       

ด้านบทบาทการมีส่วนร่วม ( = 4.07, SD = 0.63) ด้านความคาดหวังต่อปัญหา                        

ด้านอืน่ ๆ ทีม่ต่ีอการท่องเทีย่ว ( = 4.02, SD = 0.56) ด้านความต้องการด้านการรบัรู้

ข้อมูลข่าวสาร ( = 4.01, SD = 0.60) และด้านความคาดหวังของการท่องเที่ยวต่อ                

สิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ ( = 3.68, SD = 0.65) ตามล�ำดับ
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ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของระดับความคิดเห็นต่อศักยภาพ                     

แหล่งท่องเที่ยว จ�ำแนกตามลักษณะทางสังคมของประชากร

ตาราง 1

ค่าความแปรปรวนหลายตวัแปร (MANOVA) ด้านศกัยภาพแหล่งท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรม

และธรรมชาติ จ�ำแนกตามลักษณะทางสังคมของประชากร

Effect F p

อาชีพ Pillai's Trace

Wilks' Lambda

Hotelling's Trace

Roy's Largest Root

1.468

1.483

1.496

4.474c

.030*

.027*

.024*

.000*

ระดับการศึกษา Pillai’s Trace

Wilks’ Lambda

Hotelling’s Trace

Roy’s Largest Root

1.426

1.431

1.432

3.516c

.079

.078

.076

.004*

รายได้ Pillai’s Trace

Wilks’ Lambda

Hotelling’s Trace

Roy’s Largest Root

1.464

1.470

1.473

3.978c

.084

.083

.081

.002*

จ�ำนวนครั้งในการท่องเที่ยว Pillai’s Trace

Wilks’ Lambda

Hotelling’s Trace

Roy’s Largest Root

1.315

1.311

1.306

2.368c

.158

.161

.164

.039*

*p ≤ .05

ตาราง 1 พบว่า อาชพี ระดบัการศกึษา รายได้ และจ�ำนวนครัง้ในการท่องเทีย่ว               

ที่ต่างกันส่งผลต่อระดับความคิดเห็นต่อศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตาราง 2 

ค่าความแปรปรวนหลายตวัแปร (MANOVA) ขององค์ประกอบศกัยภาพแหล่งท่องเทีย่ว             

เชิงวัฒนธรรมและธรรมชาติ โดยจ�ำแนกตามลักษณะทางสังคมของประชากร

Source Dependent Variable SS df MS F p

อาชีพ ความสะดวกสบายในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว

ความปลอดภัย

สิ่งอ�ำนวยความสะดวก

ความสวยงามและมีชื่อเสียง

ความหลากหลายในแหล่งท่องเที่ยว

8.845

8.791

5.427

3.653

2.167

8

8

8

8

8

1.106

1.099

.678

.457

.271

3.824

3.019

1.936

1.359

.873

.000*

.003*

.053*

.213

.539

ระดับการศึกษา ความสะดวกสบายในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว

ความปลอดภัย

สิ่งอ�ำนวยความสะดวก

ความสวยงามและมีชื่อเสียง

ความหลากหลายในแหล่งท่องเที่ยว

1.893

3.476

1.036

.270

.582

5

5

5

5

5

.379

.695

.207

.054

.116

1.243

1.855

.577

.158

.373

.288

.101

.717

.978

.867

รายได้ ความสะดวกสบายในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว

ความปลอดภัย

สิ่งอ�ำนวยความสะดวก

ความสวยงามและมีชื่อเสียง

ความหลากหลายในแหล่งท่องเที่ยว

4.404

4.232

6.034

2.115

3.050

4

4

4

4

4

1.101

1.058

1.508

.529

.762

3.702

2.845

4.368

1.571

2.502

.006*

.024*

.002*

.181

.042*

จ�ำนวนครั้ง

ในการท่องเที่ยว

ความสะดวกสบายในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว

ความปลอดภัย

สิ่งอ�ำนวยความสะดวก

ความสวยงามและมีชื่อเสียง

ความหลากหลายในแหล่งท่องเที่ยว

2.068

2.679

2.821

2.164

3.097

4

4

4

4

4

.517

.670

.705

.541

.774

1.705

1.782

1.995

1.608

2.541

.148

.132

.094

.171

.039*

*p ≤ .05

ตาราง 2 พบว่า อาชีพมีผลต่อระดับความคิดเห็นต่อองค์ประกอบศักยภาพ                

แหล่งท่องเที่ยวด้านความสะดวกสบายในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว ความปลอดภัย                  

และสิ่งอ�ำนวยความสะดวก อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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รายได้มีผลต่อระดับความคิดเห็นต่อองค์ประกอบศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวด้าน

ความสะดวกสบายในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว ความปลอดภัย สิ่งอ�ำนวยความสะดวก 

และความหลากหลายในแหล่งท่องเที่ยว อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จ�ำนวนครั้งในการท่องเที่ยวมีผลต่อระดับความคิดเห็นต่อองค์ประกอบศักยภาพ

แหล่งท่องเที่ยวด้านความหลากหลายในแหล่งท่องเท่ียว อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที ่             

ระดับ .05

แต่ระดับการศึกษาไม่มีผลต่อระดับความคิดเห็นต่อองค์ประกอบศักยภาพ              

แหล่งท่องเที่ยวต่างกัน

ตาราง 3 

ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานขององค์ประกอบศักยภาพแหล่งท่องเที่ยว โดยจ�ำแนก

ตามลักษณะทางสังคมของประชากร ด้านอาชีพ รายได้ และจ�ำนวนครั้งในการท่องเที่ยว

ลักษณะทางสังคมของประชากร
องค์ประกอบศกัยภาพแหล่งท่องเทีย่ว

n  SD

อาชีพ                           ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ

พนักงานเอกชน

ประกอบธุรกิจส่วนตัว

ค้าขาย

ผู้ใช้แรงงาน

เกษตรกร

แม่บ้าน

นักเรียน/นักศึกษา

อึ่น ๆ

172

62

6

35

16

26

15

66

2

3.90

3.69

3.89

3.85

3.69

3.84

3.78

4.01

4.30

0.47

0.48

0.42

0.42

0.51

0.30

0.52

0.46

0.47

รายได้                          ตํ่ากว่า 3,333 บาท 

3,333 - 5,000 บาท

5,000 - 6,667 บาท

6,667 - 8,333 บาท

มากกว่า 8,333 บาท ขึ้นไป

64

62

129

59

86

4.01

3.84

3.86

3.95

3.73

0.47

0.48

0.46

0.34

0.52
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ลักษณะทางสังคมของประชากร
องค์ประกอบศกัยภาพแหล่งท่องเทีย่ว

n  SD

จ�ำนวนครั้งในการท่องเที่ยว   เป็นครั้งแรก

2 - 4 ครั้ง

5 - 7 ครั้ง

8 - 10 ครั้ง

มากกว่า 11 ครั้งขึ้นไป

60

120

58

39

123

3.92

3.76

3.93

3.96

3.88

0.51

0.45

0.51

0.37

0.47

ตาราง 3 พบว่า องค์ประกอบศักยภาพแหล่งท่องเที่ยว โดยจ�ำแนกตามลักษณะ

ทางสงัคมของประชากร ด้านอาชพี รายได้ และจ�ำนวนครัง้ในการท่องเทีย่ว เมือ่พจิารณา

ตามตัวแปรรายด้านพบว่า ด้านอาชีพของผู้ตอบแบบสอบถามที่มีอาชีพอึ่น ๆ มีค่าเฉลี่ย

มากที่สุด ( = 4.30) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD = 0.47) ด้านรายได้ของ                          

ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีรายได้ต�่ำกว่า 3,333 บาท มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ( = 4.01) และ

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD = 0.47) ด้านจ�ำนวนครั้งในการท่องเที่ยวของผู้ตอบ

แบบสอบถามที่มีการท่องเท่ียว 8-10 คร้ังต่อปี มีค่าเฉล่ียมากที่สุด ( = 3.96) และ                  

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD = 0.37)

ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของระดับความคิดเห็นต่อความคาดหวัง           

และความต้องการในการจัดการแหล่งท่องเที่ยว จ�ำแนกตามลักษณะทางสังคมของ

ประชากร

ตาราง 4

ค่าความแปรปรวนหลายตัวแปร (MANOVA) ความคาดหวังและความต้องการใน                    

การจัดการแหล่งท่องเที่ยว จ�ำแนกตามลักษณะทางสังคมของประชากร

Effect F p

อายุ Pillai’s Trace

Wilks’ Lambda

Hotelling’s Trace

Roy’s Largest Root

1.515

1.516

1.517

2.883c

.076

.076

.076

.009*
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Effect F p

สถานภาพ Pillai’s Trace

Wilks’ Lambda

Hotelling’s Trace

Roy’s Largest Root

2.469b

2.469b

2.469b

2.469b

.023*

.023*

.023*

.023*

อาชีพ Pillai's Trace

Wilks' Lambda

Hotelling's Trace

Roy's Largest Root

2.284

2.335

2.373

7.479c

.000*

.000*

.000*

.000*

ระดับการศึกษา Pillai's Trace

Wilks' Lambda

Hotelling's Trace

Roy's Largest Root

1.884

1.900

1.909

5.368c

.003*

.002*

.002*

.000*

รายได้ Pillai's Trace

Wilks' Lambda

Hotelling's Trace

Roy's Largest Root

1.770

1.795

1.817

5.480c

.012*

.011*

.009*

.000*

จ�ำนวนครั้งในการท่องเที่ยว Pillai's Trace

Wilks' Lambda

Hotelling's Trace

Roy's Largest Root

1.089

1.087

1.085

2.184c

.348

.351

.353

.044*

*p ≤ .05

ตาราง 4 อายุ สถานภาพ อาชีพ ระดับการศึกษา รายได้ และจ�ำนวนครั้งใน                 

การท่องเที่ยวที่ต่างกันส่งผลต่อระดับความคิดเห็น ต่อความคาดหวัง และความต้องการ             

ในการจัดการแหล่งท่องเที่ยวต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตาราง 5 

ค่าความแปรปรวนหลายตัวแปร (MANOVA) ขององค์ประกอบความคาดหวังและ                  

ความต้องการในการจัดการแหล่งท่องเท่ียว โดยจ�ำแนกตามลักษณะทางสังคมของ

ประชากร

Source Dependent Variable SS df MS F p

อายุ ความคาดหวังของการท่องเที่ยวต่อสิ่งแวดล้อม

ทางธรรมชาติ

ความคาดหวังของการท่องเที่ยวต่อสิ่งแวดล้อม

ทางสังคมและวัฒนธรรม

ความคาดหวังด้านอื่น ๆ ที่มีต่อการท่องเที่ยว

ความต้องการด้านกิจกรรมส่งเสรมิการท่องเท่ียว

ความต้องการด้านการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร

ความต้องการด้านบทบาทการมีส่วนร่วม

4.948

.943

1.041

.163

1.318

.234

3

3

3

3

3

3

1.649

.314

.347

.054

.439

.078

4.017

.732

1.125

.148

1.213

.193

.008*

.533

.339

.931

.305

.901

สถานภาพ ความคาดหวังของการท่องเที่ยวต่อสิ่งแวดล้อม

ทางธรรมชาติ

ความคาดหวังของการท่องเที่ยวต่อสิ่งแวดล้อม

ทางสังคมและวัฒนธรรม

ความคาดหวังด้านอื่น ๆ ที่มีต่อการท่องเที่ยว

ความต้องการด้านกิจกรรมส่งเสรมิการท่องเท่ียว

ความต้องการด้านการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร

ความต้องการด้านบทบาทการมีส่วนร่วม

5.133

.835

.559

1.219

.024

.372

1

1

1

1

1

1

5.133

.835

.559

1.219

.024

.372

12.579

1.953

1.813

3.350

.066

.922

.000*

.163

.179

.068

.797

.337

อาชีพ ความคาดหวังของการท่องเที่ยวต่อสิ่งแวดล้อม

ทางธรรมชาติ

ความคาดหวังของการท่องเที่ยวต่อสิ่งแวดล้อม

ทางสังคมและวัฒนธรรม

ความคาดหวังด้านอื่น ๆ ที่มีต่อการท่องเที่ยว

ความต้องการด้านกิจกรรมส่งเสรมิการท่องเท่ียว

ความต้องการด้านการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร

ความต้องการด้านบทบาทการมีส่วนร่วม

12.782

5.149

4.245

3.505

12.393

2.659

8

8

8

8

8

8

1.598

.644

.531

.438

1.549

.332

4.037

1.517

1.744

1.202

4.576

.822

.000*

.149

.087

.296

.000*

.583
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Source Dependent Variable SS df MS F p

ระดับ

การศึกษา

ความคาดหวังของการท่องเที่ยวต่อสิ่งแวดล้อม

ทางธรรมชาติ

ความคาดหวังของการท่องเที่ยวต่อสิ่งแวดล้อม

ทางสังคมและวัฒนธรรม

ความคาดหวังด้านอื่น ๆ ที่มีต่อการท่องเที่ยว

ความต้องการด้านกิจกรรมส่งเสรมิการท่องเท่ียว

ความต้องการด้านการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร

ความต้องการด้านบทบาทการมีส่วนร่วม

5.651

8.394

2.893

5.292

5.984

2.633

5

5

5

5

5

5

1.130

1.679

.579

1.058

1.197

.527

2.751

4.067

1.895

2.964

3.398

1.313

.019*

.001*

.094

.012*

.005*

.258

รายได้ ความคาดหวังของการท่องเที่ยวต่อสิ่งแวดล้อม

ทางธรรมชาติ

ความคาดหวังของการท่องเที่ยวต่อสิ่งแวดล้อม

ทางสังคมและวัฒนธรรม

ความคาดหวังด้านอื่น ๆ ที่มีต่อการท่องเที่ยว

ความต้องการด้านกิจกรรมส่งเสรมิการท่องเท่ียว

ความต้องการด้านการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร

ความต้องการด้านบทบาทการมีส่วนร่วม

3.822

.427

.212

1.163

4.852

1.114

4

4

4

4

4

4

.955

.107

.053

.291

1.213

.278

2.305

.247

.171

.793

3.425

.689

.058

.911

.953

.530

.009*

.600

จ�ำนวนครั้ง

ในการ

ท่องเที่ยว

ความคาดหวังของการท่องเที่ยวต่อสิ่งแวดล้อม

ทางธรรมชาติ

ความคาดหวังของการท่องเที่ยวต่อสิ่งแวดล้อม

ทางสังคมและวัฒนธรรม

ความคาดหวังด้านอื่น ๆ ที่มีต่อการท่องเที่ยว

ความต้องการด้านกิจกรรมส่งเสรมิการท่องเท่ียว

ความต้องการด้านการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร

ความต้องการด้านบทบาทการมีส่วนร่วม

1.799

1.163

.671

.152

1.037

1.353

4

4

4

4

4

4

.450

.291

.168

.038

.259

.338

1.072

.676

.541

.103

.713

.838

.370

.609

.706

.981

.584

.501

*p ≤ .05

ตาราง 5 อายุมีผลต่อระดับความคิดเห็นต่อองค์ประกอบความคาดหวังและ             

ความต้องการในการจัดการแหล่งท่องเที่ยวด้านความคาดหวังของการท่องเที่ยวต่อ                   

สิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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สถานภาพมีผลต่อระดับความคิดเห็นต่อองค์ประกอบความคาดหวังและ                      

ความต้องการในการจัดการแหล่งท่องเที่ยวด้านความคาดหวังของการท่องเที่ยวต่อ                  

สิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

อาชพีมผีลต่อระดบัความคดิเหน็ต่อองค์ประกอบความคาดหวงัและความต้องการ

ในการจัดการแหล่งท่องเที่ยวด้านความคาดหวังของการท่องเที่ยวต่อส่ิงแวดล้อม                  

ทางธรรมชาติ และความต้องการด้านการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ                   

ที่ระดับ .05

ระดับการศึกษามีผลต่อระดับความคิดเห็นต่อองค์ประกอบความคาดหวัง                    

และความต้องการในการจัดการแหล่งท่องเท่ียวด้านความคาดหวังของการท่องเที่ยว                 

ต่อสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ ความคาดหวังของการท่องเที่ยวต่อส่ิงแวดล้อมทางสังคม

และวัฒนธรรม ความต้องการด้านกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยว และความต้องการ                

ด้านการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

รายได้มผีลต่อระดบัความคดิเหน็ต่อองค์ประกอบความคาดหวงัและความต้องการ

ในการจัดการแหล่งท่องเท่ียวด้านความต้องการด้านการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร ต่างกัน                      

โดยมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

แต่จ�ำนวนครั้งในการท่องเที่ยวไม่มีผลต่อระดับความคิดเห็นต่อองค์ประกอบ      

ความคาดหวังและความต้องการในการจัดการแหล่งท่องเที่ยวต่างกัน

ตาราง 6 

ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานขององค์ประกอบความคาดหวังและความต้องการใน                 

การจัดการแหล่งท่องเที่ยว โดยจ�ำแนกตามลักษณะทางสังคมของประชากร ด้านอายุ 

สถานภาพ อาชีพ ระดับการศึกษา และรายได้ 

ลักษณะทางสังคมของประชากร องค์ปะกอบความคาดหวังและความต้องการ

ในการจัดการแหล่งท่องเที่ยว

n  SD

อายุ                  20 - 29 ปี

                       30 - 39 ปี

40 - 49 ปี

50 ปีขึ้นไป

142

156

49

23

4.00

4.03

3.93

3.99

0.52

0.44

0.43

0.34
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ลักษณะทางสังคมของประชากร องค์ปะกอบความคาดหวังและความต้องการ

ในการจัดการแหล่งท่องเที่ยว

n  SD

สถานภาพ           โสด

สมรส

191

209

4.06

3.96

0.47

0.46

อาชีพ                ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ

พนักงานเอกชน

ประกอบธุรกิจส่วนตัว

ค้าขาย

ผู้ใช้แรงงาน

เกษตรกร

แม่บ้าน

นักเรียน/นักศึกษา

อื่น ๆ

172

62

6

35

16

26

15

66

2

4.04

4.10

4.17

3.86

3.73

3.90

3.86

4.04

4.12

0.47

0.48

0.42

0.42

0.51

0.30

0.52

0.46

0.47

ระดับการศึกษา    ประถมศึกษา

มัธยมศึกษาตอนต้น

มัธยมศึกษาตอนปลาย

อาชีวศึกษา

ปริญญาตรี

ปริญญาโทขึ้นไป

26

28

66

50

210

20

3.97

3.73

3.98

3.95

4.04

4.28

0.45

0.41

0.41

0.42

0.49

0.36

รายได ้               ต�่ำกว่า 3,333 บาท 

3,333 - 5,000 บาท   

5,000 - 6,667 บาท 

6,667 - 8,333 บาท 

มากกว่า 8,333 บาท ขึ้นไป   

64

62

129

59

86

4.02

3.92

3.99

4.08

4.02

0.45

0.45

0.47

0.45

0.48

จากตาราง 6 พบว่า องค์ประกอบความคาดหวังและความต้องการในการจดัการ

แหล่งท่องเที่ยว โดยจ�ำแนกตามลักษณะทางสังคมของประชากร ด้านอายุ สถานภาพ 

อาชีพ ระดับการศึกษา และรายได้ เมื่อพิจารณาตามตัวแปรรายด้านพบว่า ด้านอายุ               

ของผู้ตอบแบบสอบถามที่มีอายุระหว่าง 30-39 ปี มีค่าเฉล่ียมากที่สุด ( = 4.03)                

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD = 0.44) ด้านสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม             
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ที่มีสถานภาพโสด มีค่าเฉลี่ยมากกว่าสมรส ( = 4.06) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน               

(SD = 0.47) ด้านอาชีพ ของผู้ตอบแบบสอบถามที่มีอาชีพประกอบธุรกิจส่วนตัว                  

มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ( = 4.17) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD = 0.42) ด้านระดับ                 

การศึกษาของผู ้ตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาปริญญาโทขึ้นไป มีค่าเฉล่ีย                

มากที่สุด ( = 4.28) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD = 0.36) และด้านรายได้ของ               

ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีรายได้ 6,667-8,333 บาท มีค่าเฉล่ียมากที่สุด ( = 4.08)                

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD = 0.45) 

ข ้อเสนอแนะจากผู ้ตอบแบบสอบถามต ่อการพัฒนาการท ่องเที่ยว                                  

เชิงวัฒนธรรมและธรรมชาติของชุมชนอ�ำเภอสีโคดตะบอง นครหลวงเวียงจันทน์    

สปป.ลาว สามารถแยกออกเป็นแต่ละด้าน ได้ดังนี้

ด้านการวางแผน

แนวทางการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวต้องพัฒนาตามหลักเกณฑ์การรักษา                    

สภาพแวดล้อมตามแผนแม่บทการท่องเที่ยว โดยเริ่มจากการประสานกับพหุภาคี                          

มีขั้นตอนการปฏิบัติและประเมินผลในแต่ละระยะกับองค์กรที่มีส ่วนเกี่ยวข้อง                             

ซึ่งแผนพัฒนาการท่องเที่ยวจะต้องลงรายละเอียดครอบคลุมอย่างรอบคอบ เช่น                       

แผนงาน แผนบุคลากร และการจัดสรรงบประมาณ รับประกันความยั่งยืนของธรรมชาติ

และวัฒนธรรม โดยเฉพาะด้านสิ่งแวดล้อมต้องมีแผนการจัดการแหล่งท่องเที่ยว                          

ทั้งระยะสั้นและระยะยาว มีการตรวจสอบอย่างต่อเนื่องเป็นประจ�ำและด�ำเนินไปตาม

แผนที่วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับความเป็นจริง

ด้านการปฏิบัติตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมในการท่องเที่ยว

ในการปฏิบัติตามแผนงาน/โครงการ ภาครัฐต้องมีบทบาทในการกระตุ ้น                         

ส่งเสริม และติดตามตรวจตราอย่างเข้มงวดต่อผู้ประกอบการ ชุมชน และนักท่องเที่ยว 

ในการด�ำเนนิการตามแผนร่วมกนั โดยมชีมุชนเป็นผูจ้ดัตัง้ปฏบิตัแิละรฐัให้การสนบัสนนุ 

ด้านเทคนคิวชิาการและงบประมาณ หน่วยงานส่งเสรมิการท่องเทีย่วต้องให้ความส�ำคญั           

กับการน�ำแผนพัฒนาไปปฏิบัติ พร้อมท้ังบูรณาการให้เข้ากับสภาพความเป็นจริงและ             

การเปล่ียนแปลงโดยจะต้องน�ำเสนอในทีป่ระชมุและได้รบัการเหน็ดเีหน็พร้อมจากทกุฝ่าย 

มีการประเมินผลในแต่ละระยะอย่างต่อเน่ือง เพื่อเตรียมความพร้อมในการปรับปรุง               

แก้ไข และน�ำไปพัฒนา
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ด้านกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยว จะต้องศึกษาข้อมูลและพฤติกรรมของ                     

นักท่องเที่ยวหลาย ๆ รูปแบบในหลายสถานที่ต่างกันทั้งภายในและต่างประเทศ เพื่อน�ำ

มาเป็นแบบแผนบูรณะ ปรับปรุง และเพิ่มประสิทธิภาพในการพัฒนา โดยปรับให้เข้า                 

กับสภาพความเป็นจริงและค�ำนึงถึงสิ่งแวดล้อม แต่ยังคงรักษาไว้ซ่ึงวัฒนธรรมประเพณี

อันดีงามที่เป็นเอกลักษณ์ท้องถิ่นรวมถึงความสวยงามของทัศนียภาพดั้งเดิมไว้ให้ได ้              

มากที่สุด เพิ่มกิจกรรมที่หลากหลาย อาทิ กิจกรรมรักษาสิ่งแวดล้อมและสร้างจิตส�ำนึก

ด้านสิ่งแวดล้อม การอนุรักษ์วัฒนธรรม ด้านการกีฬา โดยหน่วยงานรับผิดชอบของรัฐ               

เข้ามามบีทบาทในการส่งเสรมิการจดัการด้านการท่องเทีย่วมากขึน้ ส่งเสรมิผูป้ระกอบการ

ธุรกิจตั้งแต่ขนาดย่อมจนไปถึงขนาดใหญ่เข้ามามีส่วนร่วม และสร้างสมาคมท่องเที่ยว                

เพื่อคอยให้ค�ำแนะน�ำแลกเปลี่ยนความรู ้ แก้ไขปัญหา และรับรู้ถึงแผนพัฒนาเศรษฐกิจ-

สังคมในแต่ละระยะ เป็นการยกระดับการท่องเที่ยวต่อไป

ด้านการได้รับผลประโยชน์ในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน

การพัฒนาต้องมีความสอดคล้องด้วยการผสมผสานธรรมชาติ วัฒนธรรม                      

ประเพณี และวิถีชีวิตที่เป็นเอกลักษณ์และเรียบง่ายในแบบดั้งเดิมแต่สอดรับกับวิถีชีวิต

ในยุคปัจจุบัน ควรมีโครงการที่ท�ำให้ผู ้คนเล็งเห็นถึงความส�ำคัญของการพัฒนา                        

แหล่งท่องเที่ยวให้เกิดความยั่งยืนทั้งในปัจจุบันและอนาคต การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว                  

จงึมคีวามส�ำคญัและได้รบัประโยชน์ในหลาย ๆ ด้าน การบรกิารด้านการขนส่งสาธารณะ

และการหมุนเวียนทางเศรษฐกิจเกิดขึ้น ที่ส�ำคัญส่งเสริมให้ชุมชนผู้ที่มีศักยภาพ                         

ผลิตสินค้าเพื่อขายให้กับนักท่องเที่ยว ในระยะยาวประชาชนในบริเวณโดยรอบจะได้รับ

ประโยชน์จากการพัฒนาการท่องเท่ียวร่วมกัน สร้างอาชีพ มีรายได้ และน�ำเอา                        

ความเจรญิไปสูท้่องถิน่ ซ่ึงมไิด้เฉพาะในอ�ำเภอสโีคดตะบองเท่านัน้แต่ยงัรวมถงึระดบัชาติ 

ดังนั้นในส่วนนี้จึงมีความส�ำคัญอย่างยิ่งเพราะจะต้องมีความเที่ยงธรรม เสมอภาค และ

ร่วมรับผลประโยชน์ ร่วมรับผิดชอบจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ายได้มีส่วนช่วยใน                

การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและธรรมชาติของอ�ำเภอสีโคดตะบองให้                    

ก้าวไปสู่การพัฒนาที่มั่นคงและยั่งยืน

ด้านข้อเสนอแนะอื่น ๆ ที่มีต่อการท่องเที่ยว

อ�ำเภอสีโคดตะบองมีสถานที่ท ่องเที่ยวที่น ่าสนใจหลายแห่ง แต่ยังขาด                          

การประชาสัมพันธ์ที่หลากหลาย สถานที่ท่องเที่ยวบางแห่งไม่ได้รับการอนุรักษ์ให้ดี                     
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เท่าทีค่วร นกัท่องเทีย่วบางส่วนยงัขาดจติส�ำนกึในการรกัษาสภาพแวดล้อมทีด่มีกีารทิง้ขยะ

ข้างทาง เป็นต้น ดังน้ันเพื่อดึงดูดผู้คนมาท่องเท่ียวหน่วยงานด้านการท่องเที่ยวจะต้อง        

ร ่วมมือกับผู ้ประกอบการและชุมชนในการโฆษณาเผยแพร่แหล่งท่องเที่ยวผ่าน                          

ช่องทางต่าง ๆ ให้มากข้ึน ตอบสนองการสื่อสารข้อมูลให้มีความทันสมัย รวดเร็ว                  

ชัดเจน และเข้าถึงได้ง่าย เพิ่มระบบขนส่งสาธารณะและปรับปรุงค่าบริการตาม                     

ความเหมาะสม สรุปจ�ำนวนนักท่องเท่ียวในแต่ละปีและท�ำแบบสอบถามสั้น ๆ เพื่อ                 

วัดระดับความพึงพอใจของกิจกรรมที่เพิ่มเข้ามาหรือแหล่งท่องเที่ยวที่ควรปรับปรุง                 

พร้อมกับมีมาตรการควบคุมและลงโทษต่อผู้ที่กระท�ำผิด ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ายที่

เกี่ยวข้องจะต้องมีส่วนรับรู ้ในรายละเอียดท้ังข้อดีข้อเสียของการก�ำหนดแนวทาง                 

การพัฒนา เพราะหากสภาพแวดล้อมท่ีเปลี่ยนไปจากเดิมมากเกินไปจนไม่เหลือ                     

ความเป็นธรรมชาติดั้งเดิมไว้ ความน่าดึงดูดใจของสถานที่ท่องเที่ยวก็อาจเกิดขึ้นใน                 

ระยะสั้นเท่านั้น ดังนั้นควรปลูกจิตส�ำนึกให้ชุมชนและนักท่องเที่ยวช่วยกันอนุรักษ์

ทรัพยากรทางธรรมชาติและวัฒนธรรมไม่ให้เกิดความเส่ือมโทรมและยังคงอยู่อย่าง              

ยั่งยืน

อภิปรายผล

จากผลการศึกษาครั้งนี ้สามารถแบ่งการอภิปรายผลเป็นประเด็น ดังนี้

ด้านศักยภาพแหล่งท่องเท่ียวของอ�ำเภอสีโคดตะบอง นครหลวงเวียงจันทร ์

สปป.ลาว จากการศกึษาพบว่า ระดบัความคดิเหน็ต่อศกัยภาพแหล่งท่องเทีย่วในภาพรวม          

มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( = 3.87) เม่ือพิจารณา 5 องค์ประกอบของศักยภาพ                  

แหล่งท่องเที่ยว ด้านความสะดวกสบายในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว ความปลอดภัย                 

สิ่งอ�ำนวยความสะดวก ความสวยงามและมีชื่อเสียง และสภาพแวดล้อมของ                                

แหล่งท่องเที่ยว พบว่า อยู ่ในระดับมากทุกด้านเช่นกัน จากผลการศึกษาน้ีแสดง                      

ให้เห็นว่า “อ�ำเภอสีโคดตะบอง” มีศักยภาพในการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิง

วัฒนธรรมและธรรมชาติ ซึ่งสนับสนุนแนวคิดของ ปรัชญากรณ์ ไชยคช และคณะ                

(2558) ที่ได้กล่าวว่า “ศักยภาพเชิงพื้นท่ีของสถานท่ีท่องเที่ยว คือ ความสามารถหรือ

ความพร้อมในการดงึดดูนกัท่องเทีย่ว เป็นพืน้ทีท่่องเทีย่วทีเ่อือ้ต่อการพฒันาและปรบัปรงุ                 

ท�ำให้เกดิการเปลีย่นแปลงทีด่ข้ึีน” นอกจากน้ี ผลการศกึษาของศราวฒุ ิ ใจอดทน (2561) 
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พบว่า ศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวประกอบมี 5 ด้าน ได้แก่ ด้านความสะดวกสบาย               

ในการเข้าถึง สภาพแวดล้อมของแหล่งท่องเท่ียว คุณค่าของแหล่งท่องเที่ยว ส่ิงอ�ำนวย

ความสะดวก และการตอบรับของคนในชุมชน และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ                        

Yusuf, Rostitawati, and Obie (2019, pp. 1-7) พบว่า มีสถานที่ท่องเที่ยวท้องถิ่น              

ที่น่าสนใจหลายแห่งและมีความหลากหลายในแหล่งท่องเที่ยว 

ด้านความคาดหวังและความต้องการในการจัดการแหล่งท่องเที่ยวของ                    

อ�ำเภอสีโคดตะบอง พบว่า ระดับความคิดเห็นในภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก                    

( = 4.00) เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายด้านพบว่า แต่ละด้านอยู่ในระดับมากเช่นกัน                    

โดยในส่วนกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวพบว่า ยังขาดกิจกรรมที่หลากหลาย ดังนั้น                  

ควรเน้นกิจกรรมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ธรรมชาติ 

วัฒนธรรมประเพณีท้องถิ่น และความรับผิดชอบต่อสังคมไปพร้อม ๆ กัน โดยปรับ                   

ให ้เข ้ากับสภาพความเป็นจริงและค�ำนึงถึงสิ่งแวดล้อม เนื่องจากวัฒนธรรมมี                               

การเปลี่ยนแปลงไป ฉะนั้นจึงต้องปลูกจิตส�ำนึก การตระหนักถึงปัญหาความเสื่อมโทรม

ของแหล่งท่องเที่ยว และการเสื่อมสภาพของสิ่งแวดล้อม โดยประยุกต์ใช้แนวคิด                     

การปกครองชีวญาณด้านสิ่งแวดล้อมแหล่งท่องเท่ียว ซึ่งเป็นแนวคิดการปกครอง                   

ของรัฐสมัยใหม่ที่ไม่ใช้อ�ำนาจโดยตรง เป็นลักษณะการปกครองตัวเองด้วยจิตส�ำนึก                        

(ฉตัรากรณ์ สริุวรรณ, 2562, หน้า 51-52) ดงันัน้การพฒันาแหล่งท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรม              

และธรรมชาติจะส�ำเร็จผลและมีประสิทธิภาพได้นั้นต้องอาศัยความร่วมมือจาก                          

ทกุภาคส่วนทัง้ภาครัฐ เอกชน ธรุกจิ ชมุชน และนกัท่องเทีย่ว รวมถงึองค์การจดัตัง้สากล             

ที่เกี่ยวข้อง มีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น การออกกฎระเบียบในการควบคุมและรักษา              

สิ่งแวดล้อมในแหล่งท่องเท่ียว มีส่วนร่วมในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารและได้รับค�ำปรึกษา       

ซึ่งจะท�ำให้การพัฒนาเป็นไปในทิศทางเดียวกันและเป็นมาตรฐานมากขึ้น รวมทั้ง                         

มีส่วนรับผิดชอบและร่วมรับผลประโยชน์ร่วมกัน เช่นเดียวกันกับงานวิจัยของสมบัติ               

นามบรีุ (2562) กล่าวว่า การมีส่วนร่วมจะต้องเปิดโอกาสให้ทกุคนเข้ามามส่ีวนเกีย่วข้อง              

ในการด�ำเนินงานพัฒนา ไม่ว่าจะเป็นทางตรงหรือทางอ้อม ทั้งด้วยความเต็มใจและ                  

ตามระเบียบข้อบังคับหรือกฎหมายก�ำหนด 

ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของระดับความคิดเห็นต่อศักยภาพ                              

แหล่งท่องเที่ยว ผลการวิเคราะห์พบว่า อาชีพ ระดับการศึกษา รายได้ และจ�ำนวนครั้ง    
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ในการท่องเที่ยวที่ต่างกันมีผลต่อระดับความคิดเห็นต่างกันโดยมีนัยส�ำคัญทางสถิต ิ                   

ซึ่งสนับสนุนงานวิจัยของณัฐวุฒิ จงธนะวัฒน์ (2560, หน้า 55-58) พบว่า ปัจจัย                      

ส่วนบคุคลด้านรายได้ต่อเดอืน ส่งผลต่อการตดัสนิใจของนกัท่องเทีย่ว และผลการศกึษา

ของรัมภาภัค ฤกษ์วีระวัฒนา, สุจิตรา ริมดุสิต, ปานฤทัย เห่งพุ่ม, ชิดชม กันจุฬา                       

และฉันทัช วรรณถนอม (2565, หน้า 90-100) พบว่า ระดับการศึกษา และรายได้                         

ที่ต่างกัน มีระดับความพึงพอใจต่อศักยภาพของโฮมสเตย์ที่ต่างกัน ส�ำหรับจ�ำนวนครั้ง             

ในการท่องเที่ยวที่ต่างกัน ชี้ให้เห็นว่ากลุ่มที่มีความถี่ในการเดินทางมาท่องเที่ยวจ�ำนวน 

11 ครั้ง มีจ�ำนวนมากที่สุด ทั้งนี้เนื่องจากอ�ำเภอสีโคดตะบองมีแหล่งท่องเที่ยวที่                    

หลากหลาย นอกจากนี ้ สถานท่ีท่องเทีย่วยงัมคีวามสะดวกสบายในการเข้าถงึ อยูไ่ม่ไกล             

จากตัวเมือง และใช้ระยะเวลาเดินทางที่สั้น สนับสนุนแนวคิดของชูชัย สมิทธิไกร               

(2562, หน้า 109) กล่าวว่า หากนักท่องเท่ียวเกิดความพึงพอใจที่ดีต่อการให้บริการ                

และแหล่งท่องเที่ยวสามารถตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวได้ ก็จะเป็น                   

แรงจูงใจและมีความเป็นไปได้สูง ที่จะเกิดการซื้อหรือใช้บริการซ�้ำกันหลาย ๆ ครั้ง 

ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของระดับความคิดเห็นด้านความคาดหวัง              

และความต้องการในการจัดการแหล่งท่องเที่ยว ผลการวิเคราะห์พบว่า อายุ                   

สถานภาพ อาชีพ ระดับการศึกษา รายได้ และจ�ำนวนครั้งในการท่องเที่ยวที่ต่างกัน                     

มีผลต่อระดับความคิดเห็นต่างกันโดยมีนัยส�ำคัญทางสถิติ ซึ่งสถานภาพที่ต่างกัน                    

อาจเป็นผลเนื่องมาจากลักษณะของบุคคลท่ีร่วมเดินทางท่องเที่ยว หากเป็นครอบครัว              

ก็จะมีปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับสมาชิกในครอบครัว ในส่วนของอาชีพนั้นยังมีความสัมพันธ ์                

กับรายได้ซึ่งเป็นปัจจัยหน่ึงในการก�ำหนดรูปแบบการท่องเที่ยว เมื่อมีรายได้ที่สูงขึ้น                        

กอ็าจจะมค่ีาใช้จ่ายเพือ่การเดนิทางทีส่งูขึน้เช่นเดยีวกนั ในขณะกลุม่ทีม่รีะดบัการศกึษา                

ต ่างกันมีระดับความคิดเห็นต่อความคาดหวังและความต้องการในการจัดการ                         

แหล่งท่องเที่ยวในระดับท่ีต่างกัน ท้ังน้ีเป็นเพราะกลุ่มที่มีการศึกษาในระดับที่สูงขึ้น                    

จะมีความรู้ความเข้าใจในปัญหาและความต้องการในการจัดการที่ลึกชึ้งกว่า เนื่องจาก

เป็นช่วงวัยที่มีวุฒิภาวะและผ่านประสบการณ์ต่าง ๆ มากกว่า มีการวิเคราะห์และ                     

การคิดอย่างมีวิจารณญาณ ดังน้ันจึงท�ำให้มองเห็นโลกทัศน์ที่กว้างขึ้น สนับสนุน                        

แนวคิดของ Pizam and Mansfeld (2000 อ้างถึงใน เลิศพร ภาระสกุล, 2555)                     

กล่าวว่า ปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยทางสังคมเป็นตัวก�ำหนดพฤติกรรมการเดินทาง 
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ประกอบด้วย แรงจูงใจต่าง ๆ ความปรารถนา ความต้องการจ�ำเป็น และความคาดหวัง

ต่าง ๆ และสนบัสนนุงานวจิยัของนชุประวร์ี ลขิติศรณัย์ และคณะ (2561, หน้า 25-36) 

พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลด้านเพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้                

ที่ต่างกันส่งผลต่อความคิดเห็นต่อระดับความเหมาะสมด้านการบริหารจัดการท่องเที่ยว

ในจังหวัดพิจิตรตามส่วนประสมทางการตลาดต่างกัน

องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย

จากผลการวิจัยท�ำให้ได ้องค์ความรู ้ ใหม่เพื่อเป ็นแนวทางในการพัฒนา                               

การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและธรรมชาติของชุมชนอ�ำเภอสีโคดตะบอง นครหลวง

เวียงจันทน์ สปป.ลาว ดังนี้

1.	 	ต้องปลูกจิตส�ำนึกให้ชุมชน นักท่องเที่ยว และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วน 

รวมถึงประชาชนให้ทั่วถึง โดยจัดท�ำโครงการที่ท�ำให้ผู้คนเล็งเห็นถึงความส�ำคัญของ               

การพัฒนาและการรักษาไว้ซึ่งทรัพยากรท่องเที่ยวทางด้านวัฒนธรรมและธรรมชาติ                

เพื่อผลประโยชน์ของทุกคนในชาต ิ

2.	 	เน้นกิจกรรมสร้างความรู ้ความเข้าใจเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์

ธรรมชาติ วัฒนธรรมประเพณีที่เป็นเอกลักษณ์ และความรับผิดชอบต่อสังคมไป                     

พร้อม ๆ กัน โดยปรับให้เข้ากับสภาพความเป็นจริง ตระหนักถึงปัญหาของทรัพยากร             

ท่องเที่ยวไม่ให้เกิดความเสื่อมโทรมและยังคงอยู่อย่างยั่งยืน

3.	 	การพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมและธรรมชาติจะส�ำเร็จผลและ                        

มีประสิทธิภาพได้ต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้องทั้ง ภาครัฐ เอกชน                   

ธุรกิจ ชุมชน และองค์การจัดตั้งสากลด้านสิ่งแวดล้อม ทั้งทางตรงและทางอ้อม ตั้งแต ่             

ขั้นตอนการวางแผนจนถึงข้ันตอนการปฏิบัติและประเมินผล โดยจะต้องให้ความส�ำคัญ

กับความเที่ยงธรรม เสมอภาค ร่วมรับผลประโยชน์ และร่วมรับผิดชอบจากผู้มีส่วนได ้  

ส่วนเสียทุกฝ่าย เพ่ือการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและธรรมชาติของอ�ำเภอ            

สีโคดตะบองให้ก้าวไปสู่การพัฒนาที่มั่นคงและยั่งยืน

4.	 	แผนพัฒนาการท่องเท่ียวจะต้องลงรายละเอียดครอบคลุมอย่างรอบคอบ 

เหมาะสม สอดคล้องกับความเป็นจริงในการจัดการแต่ละระยะของแผนงาน และได้รับ

การเห็นดีเห็นพร้อมจากทุกฝ่าย เพื่อให้แผนการด�ำเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพและเป็น
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ไปตามเป้าหมาย จะต้องมีการตรวจสอบอย่างต่อเนื่องเป็นประจ�ำและมีการประเมินผล 

สามารถน�ำข้อมลูทีไ่ด้ไปปรบัใช้ในการบรหิารจดัการเพือ่ให้มปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล

ยิ่งขึ้นทั้งในปัจจุบันและอนาคต

5.	 	ควบคู่กับการพัฒนาจะต้องให้ความส�ำคัญกับการสร้างความพึงพอใจและ               

ตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวร่วมด้วย เพราะถ้าหากการพัฒนาไม่สามารถ

ตอบสนองความต้องการของนักท่องเท่ียวในส่วนน้ีได้ แหล่งท่องเที่ยวก็จะไม่ได้รับ                

ความนิยมซึ่งอาจจะท�ำให้เกิดความไม่คุ้มค่ากับการลงทุน

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

1.	 	จากผลการวิจัยพบว่า อ�ำเภอสีโคดตะบองมีองค์ประกอบศักยภาพของ                  

แหล่งท่องเที่ยวทั้งภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน แสดงให้เห็นว่าเป็น              

พืน้ทีท่ีส่ามารถพฒันาและปรบัปรงุให้เป็นแหล่งท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรมและธรรมชาตไิด้ 

ดังนั้นหน่วยงานภาครัฐและผู้ประกอบการเก่ียวกับการท่องเที่ยว ควรให้ความส�ำคัญกับ

การน�ำศักยภาพด้านความสวยงามและมีชื่อเสียง ความหลากหลายในแหล่งท่องเที่ยว 

ความสะดวกสบายในการเข้าถึง และใช้ระยะเวลาเดินทางที่ส้ัน มาบูรณาการเพื่อ                  

ตอบโจทย์การเดินทางแบบไปเช้าเย็นกลับ ช่วงสุดสัปดาห์ ช่วงเทศกาลต่าง ๆ เป็น                  

การประหยดัเวลาในการเดนิทางและงบประมาณ เพือ่ให้นกัท่องเทีย่วได้รบัความแตกต่าง

และสร้างทางเลือกในรูปแบบของการท่องเที่ยวมากขึ้น

2.	 	จากผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างให้ความส�ำคัญในด้านความต้องการด้าน

กิจกรรมส่งเสริมการท่องเท่ียว และมีความคาดหวังต่อสิ่งแวดล้อมทางสังคมและ               

วัฒนธรรมมากเป็นอันดับแรก ดังนั้นหน่วยงานด้านการท่องเที่ยวและผู้ประกอบการ        

เกี่ยวกับการท่องเที่ยว ควรให้ความส�ำคัญในการร่วมมือกันเพื่อส่งเสริมให้มีกิจกรรม                

ที่หลากหลายมากขึ้น อาทิ กิจกรรมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการท่องเที่ยว                      

เชิงอนุรักษ์ ด้านสิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม ประเพณีท้องถิ่น ศาสนา และการกีฬา                      

พร้อมกับการปลูกจิตส�ำนึกและความรับผิดชอบต่อสังคม โดยปรับให้สอดคล้องกับ                

ความเป็นจริงในแต่ละยุคการเปลี่ยนแปลงและสภาพแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยว 
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3.	 	จากผลการวิจัยเปรียบเทียบความแตกต่างของระดับความคิดเห็นพบว่า                   

อายุ สถานภาพ อาชีพ ระดับการศึกษา รายได้ และจ�ำนวนครั้งในการท่องเที่ยวที่               

ต่างกนัส่งผลต่อระดบัความคดิเหน็ ดังนัน้หน่วยงานรบัผดิชอบของรฐัควรให้ความส�ำคัญ             

กับการเข้ามามีบทบาทในการส่งเสริมบริหารจัดการ เพื่อให้การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว              

เป็นไปตามมาตรฐานสากล มีการศึกษาข้อมูลและพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวหลาย ๆ    

รูปแบบในหลายสถานท่ีต่างกันท้ังภายในและต่างประเทศ เพื่อน�ำมาเป็นแบบแผน             

บูรณะ ปรับปรุง และเพิ่มประสิทธิภาพในการพัฒนา ส�ำหรับผู้ประกอบการธุรกิจ                  

ท่องเที่ยวสามารถน�ำไปปรับใช้ในการส่งเสริมการตลาดโดยจ�ำแนกตามเกณฑ์ของ

ประชากรและลักษณะพฤติกรรมการท่องเที่ยว เพื่อตอบสนองความต้องการและ                     

สร้างความพึงพอใจด้านประสบการณ์ที่ดีให้แก่นักท่องเที่ยวเพิ่มมากขึ้น

4.	 	จากผลสรุปด้านข้อเสนอแนะอื่น ๆ ท่ีมีต่อการท่องเที่ยวพบว่า อ�ำเภอ                         

สีโคดตะบองมีสถานที่ท่องเที่ยวที่น่าสนใจหลายแห่งทั้งยังมีศักยภาพในการพัฒนา                   

เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและธรรมชาติ แต่ยังขาดการประชาสัมพันธ์ที ่                    

หลากหลาย ดังนั้นเพื่อดึงดูดผู้คนมาท่องเท่ียวหน่วยงานด้านการท่องเที่ยว ควรให ้                   

ความส�ำคัญในการร ่วมมือกับผู ้ประกอบการและชุมชนในการโฆษณาเผยแพร ่                        

แหล่งท่องเที่ยวผ่านช่องทางต่าง ๆ ให้มากข้ึน ตอบสนองการส่ือสารข้อมูลให้ม ี                      

ความทันสมัย รวดเร็ว ชัดเจน และเข้าถึงได้ง่าย

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยในอนาคต

1.	 	ในการวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาในบริบทพื้นที่อ�ำเภอสีโคดตะบองเท่าน้ัน                     

ดังน้ันควรมีการศึกษาในพื้นท่ีอื่นของ สปป.ลาว และศึกษาเพิ่มเติมด้วยการวิจัย                    

แบบผสมเชิงปริมาณและคุณภาพ เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกมากขึ้น สามารถน�ำไปก�ำหนด

แผนการพัฒนาในระดับจังหวัดและระดับชาติเพื่อให้เกิดความยั่งยืนต่อไปในอนาคต

2.	 	ศึกษาเพิ่มเติมของการวิจัยเชิงวิเคราะห์ SOAR หรือ SWOT analysis                 

เพื่อให้ทราบ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค สิ่งท่ีอยากจะเป็น และผลลัพธ ์                               

ในการพัฒนาการท่องเที่ยวในอ�ำเภอสีโคดตะบอง เพื่อปรับปรุงศักยภาพที่มีอยู่ให้มี

ประสิทธิภาพมากขึ้น สามารถตอบสนองความคาดหวังและความต้องการในการจัดการ

แหล่งท่องเที่ยว สร้างความพึงพอใจและดึงดูดนักท่องเท่ียวทั้งภายในและต่างประเทศ              

ให้มาเที่ยวชมมากขึ้น
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กิตติกรรมประกาศ

ผู ้วิจัยขอขอบพระคุณเป็นอย่างยิ่งมายังกรมความร่วมมือระหว่างประเทศ                   

รัฐบาลแห่งราชอาณาจักรไทยท่ีได้สนับสนุนทุนการศึกษาตลอดระยะเวลาการศึกษา               

และขอขอบพระคุณรัฐบาลแห่ง สปป.ลาว ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง รวมถึงผู้อยู่เบื้องหลัง                  

ความส�ำเร็จทุกท่าน ผู้วิจัยซาบซึ้งและขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ ที่นี้ด้วย
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