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บทคัดย่อ

งานวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา มีวัตถุประสงค์ 2 ประการ คือ 1) เพื่อศึกษาความต้องการ

ความจ�าเป็นและจดัล�าดบัความส�าคญัในการพฒันาศกัยภาพก�าลงัคนในเขตพืน้ทีร่ะเบยีงเศรษฐกจิภาคตะวนัออก

ในด้านทักษะการเขียนบทและการเขียนสื่อความคิด ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มเปาหมายมีความต้องการทักษะ

การเขยีนบทและการเขียนสือ่ความคดิในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ โดยมค่ีาเฉลีย่เท่ากบั 4.30 2) เพือ่การพฒันา

รายวิชาพื้นฐานการเขียนบทและการเขียนสื่อความคิดในชีวิตประจ�าวันในระบบการจัดการเรียนรู้แบบเปิด 

(MOOCs) ส�าหรบัก�าลงัคนพืน้ท่ีระเบียงเศรษฐกจิพเิศษภาคตะวนัออก ผลการศกึษา พบว่า สามารถพฒันารายวชิา

ได้จ�านวน 1 รายวิชา คือ รายวิชาพื้นฐานการเขียนบทและการเขียนส่ือความคิดในชีวิตประจ�าวัน โดยแบ่งผล

การศึกษาได้เป็น 2 ส่วน คือ (1) การออกแบบรายวิชา ผู้วิจัยได้น�าผลจากแบบสอบถามมาประกอบกับ

หลักการจัดการเรียนการสอนเพื่อก�าหนดเป็นเนื้อหาวิชา (2) การผลิตและการเผยแพร่ ผลการศึกษา 

พบว่า สามารถผลิตสื่อวีดิทัศน์การเรียนการสอนส�าหรับเนื้อหา 4 บทเรียน จ�านวน 12 คลิป ความยาวรวม 

120 นาที พร้อมผลิตเอกสารประกอบการเรียน แบบฝกหัดและแบบทดสอบ โดยเผยแพร่รายวิชาในระบบ

การจัดการเรียนรู้แบบเปิดของมหาวิทยาลัยบูรพา (BUU MOOC) ซึ่งเปิดทดสอบให้ผู้เรียน จ�านวน 300 คน 

ผลประเมินความพึงพอใจ พบว่า ผู้เรียนมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.29 

ค�าส�าคัญ: ระบบการจัดการเรียนรู้แบบเปิด, การเขียนบทละคร, การเขียนสื่อความคิด, การสอนออนไลน์

Abstract

This is a research study on Research and Development (R&D). The main objectives of 

this research are: 1) to identify the needs and priority for potential manpower development in 

script writing and expressive writing. The findings show that the overall need in this area is quite 

high, with a score of 4.30 (x = 4.30). 2) In the context of enhancing fundamental Script Writing 

and Expressive Writing for Daily Life, especially for manpower in the Eastern Economic Corridor 

region, this study suggests the possibility of developing a foundational course focusing on script 

1 ภาควิชาภาษาไทย คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา
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writing and expressive writing for daily life through Massive Open Online Courses (MOOCs). The 

study’s findings can be categorized into two main aspects. (1) Course Design: researchers used 

survey results along with instructional design principles to create course content. (2) Production 

and Dissemination: the study produced instructional videos for four lessons, comprising of 

12 videos, totaling to 120 minutes. Supplementary learning materials, practice exercises, and 

quizzes were also developed during the study. The course was disseminated through the 

Burapha University Massive Open Online Course (BUU MOOC) and was pilot-tested with 300 

learners. The assessment of learner satisfaction revealed that learners were highly satisfied and 

gave an average rating of 4.29.

Keywords: MOOCs, Script Writing, Expressive Writing, Online Teaching

บทน�า

การเปลีย่นแปลงของสถานการณ์โลกในปัจจบุนัก่อให้เกดิการแข่งขนัและร่วมมอืกนัหลายมติิทีซั่บซ้อน

หลายประเทศในแต่ละภูมิภาคต่างก็เร่งก�าหนดนโยบายและยุทธศาสตร์ต่าง ๆ เพ่ือน�าพาประเทศของตน

เข้าไปสู ่การเปลี่ยนแปลงดังกล่าว ประเทศไทยได้ก�าหนดนโยบาย Thailand 4.0 เพื่อที่จะยกระดับขีด

ความสามารถในการแข่งขันของภาคผลิตและภาคบริการ บนฐานของเทคโนโลยีที่ทันสมัยและนวัตกรรมซึ่งได้

ก�าหนดยุทธศาสตร์ท่ีส�าคัญ โดยมีโครงการเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (Eastern Economic Corridor: 

EEC) เป็นตัวขับเคลื่อนที่เน้นพื้นที่ 3 จังหวัด ได้แก่ ฉะเชิงเทรา ชลบุรี และระยอง ประกอบด้วยแผนหลัก 

คือ 1) แผนปฏิบัติการการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 2) แผนปฏิบัติการการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านดิจิทัล

3) แผนปฏิบัติการการพัฒนาศูนย์กลางธุรกิจและศูนย์กลางทางการเงิน 4) แผนปฏิบัติการการพัฒนา

อุตสาหกรรมเปาหมาย 5) แผนปฏิบัติการการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยว และ 6) แผนปฏิบัติการ

การพฒันาบคุลากร การศกึษา การวจิยั และเทคโนโลย ีซึง่แผนดงักล่าวมกีารด�าเนนิงานมาระยะหนึง่แล้ว สะท้อน

ให้เห็นถึงสิ่งท่ีต้องด�าเนินการอย่างต่อเน่ืองและเพิ่มเติมที่เกี่ยวข้องกับภาคส่วนต่าง ๆ อีกหลายประการ เช่น 

แผนปฏิบัติการการพัฒนาบุคลากรการศึกษาและเทคโนโลยี เป็นต้น (สุขมิตร กอมณี, 2565)

จากรายงานการศึกษาของส�านักเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เรื่องความต้องการแรงงานในเขต

พัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (พ.ศ. 2561 - 2570) คาดว่า ในกลุ่ม 10 อุตสาหกรรมเปาหมายจะมีการจ้างงาน 

ประมาณ 191,121 คน ประกอบด้วยกลุ่มมีฝีมือเฉพาะด้านรายได้สูง เช่น ช่างฝีมือ นายช่าง วิศวกร ผู้เชี่ยวชาญ 

เช่น นักวิจัย นักวิทยาศาสตร์ เป็นต้น กลุ่มเชี่ยวชาญกับธุรกิจ เช่น บัญชี/กฎหมาย บริหารจัดการ เป็นต้น 

ซึ่งความต้องการดังกล่าวมีจ�านวนมากและเฉพาะด้าน ค�าถามที่เกิดขึ้นกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องก็คือ จะท�าอย่างไร

ที่จะผลิตก�าลังคนเหล่านั้นให้ได้จ�านวนและตรงกับความต้องการจ้างงานท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต หลายสถาบัน

การศึกษาจ�าเป็นต้องปรับปรุงและสร้างหลักสูตรทั้งที่เป็นหลักสูตรระยะสั้นและระยะยาว รวมทั้งสร้างหลักสูตร

ทีมี่ความร่วมมอืกบัผูป้ระกอบการ กระบวนการจดัการเรยีนรูท้ีห่ลากหลาย สือ่ วธิกีารสอน แหล่งเรยีนรูท้ัง้หลาย

ที่เป็นองค์ประกอบของการจัดการเรียนรู้จะถูกน�ามาประยุกต์ใช้เป็นจ�านวนมาก (ส�านักเลขาธิการสภาผู้แทน

ราษฎร, 2561)

ระบบการจัดการเรียนรู้แบบเปิด (MOOCs) นับเป็นอีกรูปแบบหนึ่งที่จะเข้ามีบทบาทในหลักสูตรทั้ง

ในแง่ของสื่อ แหล่งเรียนรู้เป็นสถาปัตยกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศกลาง เพื่อรองรับ “การเรียนรู้ตลอดชีวิต” 
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(lifelong learning) โดยผู้เรียนสามารถเรียนรู้และฝกฝนตนเองได้แบบไม่มีข้อจ�ากัดด้านเวลาและสถานที่ 

ระบบการจดัการเรยีนรูแ้บบเปิด (MOOCs) เป็นระบบการจดัการเรยีนการสอนออนไลน์ระบบเปิดส�าหรบัมหาชน 

มีลักษณะให้เข้าเรียนได้ไม่จ�ากัดจ�านวนคน เป็นระบบเปิดส�าหรับบุคคลทั่วไปสามารถเข้าถึงและเรียนรู้ได้ 

โดยไม่เสียค่าใช้จ่ายในการเรียน ใช้เทคโนโลยีออนไลน์เป็นเคร่ืองมือ เป็นนวัตกรรมของวงการการศึกษาโลก 

โดยการน�าเทคโนโลยีสารสนเทศและวิธีจัดการเรียนการสอนสมัยใหม่มาผสมผสาน ท�าให้ผู้คนทั่วโลกสามารถ

เข้าถึงการศึกษาได้ผ่านช่องทางออนไลน์

มหาวิทยาลัยบูรพาในฐานะที่เป็นสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาในพ้ืนที่เขตพัฒนาพิเศษ

ภาคตะวนัออก มหีน้าท่ี 1) ยกระดบัคณุภาพการศกึษาสูม่าตรฐานสากล 2) สร้างบคุลากรทีม่คีณุภาพ ตอบสนองต่อ

ความต้องการของพื้นท่ีภาคตะวันออก 3) เป็นกลไกหลักในการขับเคลื่อนอุตสาหกรรมเปาหมาย และเป็นที่พึ่ง

ในการพฒันาพืน้ทีภ่าคตะวนัออกอย่างยัง่ยนื และ 4) พฒันาสูอ่งค์กรทีม่ปีระสทิธภิาพสงู เพือ่การเตบิโตอย่างยัง่ยืน 

จึงท�าให้ผู้วิจัยมุ่งที่จะพัฒนารายวิชาพื้นฐานการเขียนบทและการเขียนสื่อความคิดในชีวิตประจ�าวัน ในระบบ

การจัดการเรียนรู ้แบบเปิด ส�าหรับก�าลังคนพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก เนื่องจากใน

ภูมิภาคตะวันออกมีผู้ประกอบการและพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมจ�านวนมากซึ่งหลายธุรกิจจ�าเป็นต้อง

สร้างสรรค์ข้อเขียนของตนในการประชาสัมพันธ์ธุรกิจให้แก่กลุ่มลูกค้าเปาหมายทราบ นอกจากนี้ในการท�างาน

ร่วมกับผู้อื่นจ�าเป็นต้องเขียนงานในหลายลักษณะ เพ่ือส่ือสารความคิดของตนต่อผู้บังคับบัญชาและเพื่อน

ร่วมงานด้วย ในหลายครั้งพบว่าผู้ประกอบการและพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมดังกล่าว ยังขาดองค์ความรู้

ด้านการเขยีนเล่าเรือ่งราวและสือ่สารความคดิทีถ่กูต้อง ท�าให้เกดิข้อผดิพลาดในการสือ่สาร ผูว้จิยัจงึสนใจพฒันา

รายวิชานี้ขึ้น เพื่อให้มีเนื้อหาและรูปแบบการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับความต้องการของกลุ่มเปาหมาย

ดังกล่าว 

การทบทวนวรรณกรรม

การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้า รวบรวมแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

เพื่อช่วยสนับสนุนการก�าหนดกรอบแนวคิด และแนวทางในการศึกษา ดังนี้

1.	แนวคิดเรื่องเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก	(Eastern	Economic	Corridor:	EEC)

เมือ่วนัที ่28 มถินุายน พ.ศ. 2559 คณะรฐัมนตรไีด้มมีตเิหน็ชอบหลกัการ “โครงการพฒันาระเบยีง

เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก” (Eastern Economic Corridor: EEC) ซึ่งได้มอบหมายให้รองนายกรัฐมนตรี 

นายสมคดิ จาตุศรพีทัิกษ์ กระทรวงคมนาคม กองทพัเรอื และหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องร่วมกนัพจิารณาหลกัการด�าเนนิ

โครงการพร้อมทั้งจัดท�างบประมาณค่าใช้จ่าย และต่อมาได้จัดตั้ง “ส�านักงานเพื่อการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจ

พเิศษภาคตะวนัออก” (Eastern Economic Corridor Office of Thailand) หรือ สกรศ. ขึน้ ซ่ึงปัจจุบนัเปล่ียน

ชื่อเป็น “ส�านักงานคณะกรรมการนโยบายเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก” หรือ สกพอ. ตามพระราชบัญญัติ

เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก พ.ศ. 2561 และเปลี่ยนชื่อโครงการเป็น “เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก” 

แต่ยงัคงชือ่ภาษาองักฤษเช่นเดมิ ส�านกังานคณะกรรมการนโยบายเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวนัออก เป็นหน่วยงาน

ที่ส�าคัญในการประสานงานและบูรณาการหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง เพ่ือจัดท�าโครงการเขตพัฒนาพิเศษ

ภาคตะวนัออก พ.ศ. 2560 - 2564 ให้บรรลตุามวตัถปุระสงค์ โดยยทุธศาสตร์ของโครงการพฒันาพเิศษภาคตะวนัออก

มีความสอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ พ.ศ. 2560 - 2579 และกรอบยุทธศาสตร์

การพัฒนาอุตสาหกรรมของไทย พ.ศ. 2560 - 2579 ที่ต้องการขับเคลื่อนอุตสาหกรรมด้วยเทคโนโลยีนวัตกรรม 

สร้างการมีส่วนร่วมท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน ควบคู่กับการค�านึงถึงสิ่งแวดล้อม สามารถ
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สรุปมิติการเปลี่ยนแปลงกรอบยุทธศาสตร์ทางอุตสาหกรรมได้ 3 มิติ ด้วยกัน คือ 1) พัฒนาอุตสาหกรรมไปสู่

การผลิตเชิงนวัตกรรม 2) พัฒนาอุตสาหกรรมด้วยการขับเคลื่อนทางเทคโนโลยี และ 3) พัฒนาอุตสาหกรรม

โดยเน้นภาคบริการมากขึ้น (ส�านักเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร, 2561)

2. แนวคิดเกี่ยวกับระบบการจัดการเรียนรู้แบบเปด	(MOOCs)

สมุาล ีสงัข์ศร ี(2549) กล่าวว่า การเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดส�าหรับมวลชน (Massive Open 

Online Courses: MOOCs) เป็นการศกึษาทางไกลท่ีเกดิข้ึนในก่อนยคุดิจิทัล มกีารจัดกระบวนการเรียนการสอน

เพื่อให้ผู ้เรียนสามารถเรียนรู ้ด้วยตนเองได้ ในระยะต้นมีลักษณะการจัดการเรียนการสอนเพื่อให้ทุกคน

จากทกุมุมโลกทีเ่ชือ่มต่ออนิเทอร์เนต็สามารถเข้าถงึบทเรยีนได้โดยไม่เสยีค่าใช้จ่าย รบัผูเ้รยีนได้ไม่จ�ากดั รปูแบบ

การเรียนการสอนจะแตกต่างจากการเรียนการสอนในระบบเดิม ในระบบการเรียนทางไกลที่เป็นออนไลน์ 

มีการจ�าแนกรูปแบบการเรียนการสอนด้วย MOOC หลากหลายวิธี สามารถสรุปได้ 2 รูปแบบ คือ

2.1	cMOOC	(Connectivist	MOOC)	เป็นการเรียนรู้ทีเ่กดิจากผู้เรียนร่วมมอืร่วมใจกนั เพ่ือให้บรรลุ

จดุมุง่หมาย เน้นการเรยีนรูร่้วมกนัโดยมกีารยอมรับในบทบาทหน้าทีแ่ละช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั มกีารแลกเปล่ียน

ความรู้และความคิดเห็นร่วมกัน (collaborative learning) เปาหมายของการเรียน คือ การสร้างเครือข่ายของ

กลุ่มคนที่มีความรู้ความสนใจในเรื่องเดียวกันเพ่ือท�ากิจกรรมในการเรียนรู้ร่วมกัน การเรียนการสอนจะเน้น

การแลกเปลีย่นความรูร้ะหว่างกลุม่ผูเ้รยีนด้วยกนั และระหว่างผูเ้รยีนกบัผูส้อนใช้หลกัการเรยีนรูด้้วยเนือ้หาทีเ่ป็น

เนื้อหาเปิด (open content) ในระบบออนไลน์ร่วมกับเนื้อหาที่อาจมีการผลิตขึ้นมาใหม่ มักจะไม่มีแพลตฟอร์ม

ในการเรียนการสอนท่ีพัฒนาข้ึนมาอย่างเป็นทางการ แต่จะใช้เทคโนโลยีที่มีอยู่ ได้แก่ สื่อสังคมออนไลน์เป็น

เครื่องมือในการเรียนการสอนและปฏิสัมพันธ์ เช่น Blog Discussion เป็นต้น (Downes, 2008)

2.2	 xMOOC	 (Extended	MOOC) เป็นการให้ความรู้เชิงวิชาการโดยเรียนจากเนื้อหาที่มี

ผู้สอนเป็นหลัก มีการล�าดับหัวข้อการเรียนการสอนที่ชัดเจน ตามแผนที่ผู้สอนได้จัดเตรียมไว้ล่วงหน้ามักจะใช้

เครือ่งมอืเพือ่จดัการเรยีนการสอนทีพ่ฒันาขึน้มาโดยเฉพาะแทนการใช้ส่ือสังคมออนไลน์ รูปแบบการเรียนการสอน

มักจะเป็นการบรรยายหน้าชัน้เรยีน และบันทกึไว้ในวดิโีอการน�าเสนอด้วยสไลด์หรอืบทเรยีนออนไลน์เผยแพร่ผ่าน

โปรแกรมจดัการเรยีนการสอนทีจ่ดัท�าขึน้มาโดยเฉพาะ มกีารให้การบ้าน กจิกรรมและการทดสอบผลการเรียนรู้ 

ตวัอย่างกลุ่มนี ้ได้แก่ coursera, edX, udacity เป็นต้น การเรยีนการสอนด้วย MOOC ในกลุม่นี ้มคีวามโดดเด่น

และได้รับความนิยม เนื่องจากเป็นกลุ่มที่มีแหล่งเงินทุนในการพัฒนาและสถาบันการศึกษามีชื่อเสียงที่เข้าร่วม

ในการให้บริการการเรียนการสอนในกลุ่มนี้แบ่งเป็นการบริการแบบธุรกิจท่ีแสวงหาก�าไรและไม่แสวงหาก�าไร 

ซึ่งมีรูปแบบการบริการแตกต่างกัน (สุภาณี ทัพขวา, 2561)

3.	แนวคิดเรื่องทักษะการเขียนบทและการเขียนบทสื่อความคิด

รักศานต์ วิวัฒน์สินอุดม (2547) กล่าวถึงปัจจัยส�าคัญของการเขียนบทละคร ดังนี้

3.1	 เรื่องราว หมายถึง การเล่าเรื่องราวเป็นศิลปะเก่าแก่โบราณของมนุษย์เพื่อสร้างโลก

แห่งจนิตนาการข้ึนอกีแห่งหนึง่ ซึง่ค�าว่า เรือ่งราว (story) หมายถงึ ล�าดับของเหตุการณ์ (sequence of events) 

ทีเ่ป็นได้ทัง้เรือ่งจรงิและเรือ่งแต่ง เพือ่ให้ผูอ่้าน ผูฟั้ง หรอืคนดไูด้รบัสนุทรยีภาพความบนัเทงิ เรงิรมย์ ความสนใจ

ตลอดจนข้อมูลข่าวสาร เรื่องราวในละครมีเปาหมาย คือ การสร้างโครงเรื่องที่ประกอบด้วยซีนต่าง ๆ ที่มี

ความสมัพนัธ์ของเหตผุลและให้ผลกระทบมากพอ ส่วนการบนัทกึการเล่าเรือ่งมมีาตัง้แต่ยคุแรก ๆ  ของมนษุยชาติ

3.2	 โครงสร้างของบทละคร หมายถึง โครงสร้าง (structure) มาจากภาษาอังกฤษ ว่า 

struct หมายถึง การเอามารวมกัน ดังนั้น structure หรือ โครงสร้าง คือ สิ่งที่ก่อสร้างหรือถูกประกอบ
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สร้างขึน้มา หรอืหมายถงึ การจดัวางความสมัพนัธ์ของส่วนต่าง ๆ  ระหว่างกนัหรือส่ิงต่าง ๆ  ทีน่�ามาใส่เข้าด้วยกนั

อย่างเป็นระบบ การจดัส่วนประกอบหรอืองค์ประกอบส�าคญัหรอืในอกีความหมายหนึง่กค็อืความสมัพนัธ์ระหว่าง

ส่วนย่อย ๆ  กับองค์รวมทั้งหมดเมื่อน�ามารวมกัน ซึ่งส่วนย่อยเล็ก ๆ  และองค์รวมเปรียบเหมือนการเล่นหมากรุก 

ต้องประกอบไปด้วยปัจจยัทัง้สี ่ได้แก่ กระดานหมากรุก ตัวเดิน 1 ชดุ คนเล่น 2 คน และกฎกติกา ถ้าไม่มกีฎกตกิา

กจ็ะเล่นไม่ได้ ส่วนย่อยเลก็ ๆ  กบัองค์รวมกค็อื ความหมายของโครงสร้างเป็นสัมพันธภาพระหว่างส่วนประกอบกับ

สิ่งทั้งมวล

3.3	ฉาก	หรือ	ซีน หมายถึง สถานที่เกิดแอ็คชั่นในบทละคร อาจประกอบด้วยช็อตเดียวหรือ

หลายช็อตรวมกนักไ็ด้ ปรากฏอยูทุ่กจดุตลอดทัง้เรือ่ง และทีส่�าคญัในแต่ละฉากยงัประกอบด้วย ตอนต้น ตอนกลาง 

และตอนจบ คล้ายกบัโครงสร้างของละครท้ังเรือ่ง โดยทัว่ไปในละครเรือ่งหนึง่ มกัประกอบด้วยซนีทัง้สิน้ประมาณ 

50 ซีน หรือมากกว่า บางเรื่องอาจมีเพียง 8-15 ซีเควนส์เท่านั้น ขึ้นอยู่กับเนื้อหาของเรื่อง

3.4	ตัวละคร 

วิเคราะห์ความเป็นตัวละคร (characterization) ประกอบด้วย

1. ลักษณะทางกายภาพ

2. ลักษณะทางจิตวิทยา

3. ภูมิหลัง ค�าบรรยายของนักเขียน ค�าพูดของตัวละครตัวนั้น ค�าพูดของตัวละครตัวอื่น

4. การกระท�าของตัวละคร

5. บทสนทนา วัตถุประสงค์หลักโดยทั่วไปของบทสนทนา คือ ต้องการให้ตัวละครที่มีบทพูด

มีความน่าเชื่อถือ 

จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับแนวคิด หลักการและทฤษฎีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

แนวคิดการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ แนวคิดระบบการจัดการเรียนรู้แบบเปิด (MOOCs)	แนวคิดเร่ือง

ทักษะการเขียนบทและการเขียนบทสื่อความคิด ผู้วิจัยจะได้น�ามาประยุกต์เป็นกรอบแนวคิด เครื่องมือวิจัย 

ระเบยีบวธิวีจิยั โดยแบ่งการวจิยัออกเป็น 2 ขัน้ตอน ได้แก่ การส�ารวจความต้องการและการพฒันาเนือ้หารายวชิา

ในระบบการจัดการเรียนรู้แบบเปิด MOOCs 

วิธีการวิจัย

ผู้วิจัยด�าเนินการในลักษณะของการวิจัยและพัฒนา (research and development) มีขั้นตอน

การด�าเนินการวิจัยเป็น 2 ระยะ คือ การวิจัยระยะที่ 1 เป็นการวิจัยเชิงส�ารวจ เพื่อตอบวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 คือ 

เพือ่ศกึษาความต้องการ ความจ�าเป็นและจดัล�าดบัความส�าคญัในการพฒันาศกัยภาพก�าลงัคนในเขตพืน้ทีร่ะเบยีง

เศรษฐกจิภาคตะวันออกในด้านทักษะการเขียนบทและการเขยีนสือ่ความคดิ การวจิยัระยะที ่2 เป็นการออกแบบ

เนือ้หารายวชิา และการเผยแพร่รายวชิาพืน้ฐานการเขยีนบทและการเขยีนสือ่ความคดิในชวีติประจ�าวนั ในระบบ

การจัดการเรียนรู้แบบเปิด (MOOCs) เพื่อตอบวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 คือ เพื่อการพัฒนารายวิชาพื้นฐานการเขียน

บทและการเขียนสื่อความคิดในชีวิตประจ�าวันในระบบการจัดการเรียนรู้แบบเปิด (MOOCs) ส�าหรับก�าลังคน

พื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออกซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

การวิจัยระยะที่	 1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษาระดับปริญญาตรี นักศึกษาระดับ

บณัฑติศึกษา และกลุม่คนท่ีต้องการทักษะพเิศษ (กลุม่ผูป้ระกอบการ กลุม่โรงงานอตุสาหกรรม และกลุม่สถานศกึษา) 

ในพืน้ที ่3 จงัหวดั ได้แก่ ชลบุร ีฉะเชงิเทรา และระยอง เนือ่งจากประชากรมขีนาดใหญ่และไม่ทราบจ�านวนทีแ่น่นอน 
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ผู้วิจัยจึงได้ก�าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในงานวิจัยจากสูตรไม่ทราบขนาดกลุ่มตัวอย่างของ Cochran (1953) 

ที่ก�าหนดค่าระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างท่ีต้องเก็บข้อมูล คือ จ�านวน 385 คน เพ่ือให้

การวิเคราะห์ข้อมูลเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และคลาดเคล่ือนน้อยท่ีสุด ผู้วิจัยจึงก�าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง 

จ�านวน 400 คน

การวิจัยระยะที่	2 ประชากรและกลุ่มกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียน นักศึกษา และประชาชนทั่วไป

ที่สนใจเรียนรายวิชาพื้นฐานการเขียนบทและการเขียนสื่อความคิดในชีวิตประจ�าวัน ในพื้นที่ 3 จังหวัด ได้แก่ 

ชลบรุ ีฉะเชงิเทรา และระยอง จ�านวน 100 คน โดยปัจจุบนัมจี�านวนผู้ลงทะเบยีนเรียนในรายวชิา จ�านวน 300 คน

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยและการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

การวจิยัระยะที่	1	ส�ารวจความต้องการ ความจ�าเปน็และจัดล�าดบัความส�าคัญในการพัฒนาศักยภาพ

ก�าลังคนในเขตพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออกในด้านทักษะการเขียนบทและการเขียนส่ือความคิด 

ประกอบด้วย

1) แบบสอบถามความคิดเห็น (Questionnaires) เกี่ยวกับความต้องการด้านทักษะการเขียน

บทและการเขียนสื่อความคิด ประกอบด้วย 3 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง ตอนที่ 2 

เก่ียวกับความต้องการด้านทกัษะการเขยีนบทและการเขยีนสือ่ความคดิ แบ่งออกเป็น 4 ด้าน คอื 1) การเขยีนส่ือ

ความคดิในชวีติประจ�าวนั 2) ปัจจยัส�าคญัส�าหรบัการเขยีนบทละคร 3) ขัน้ตอนการเขยีนบทละคร และ 4) เทคนคิ

การเขียนบทละคร เป็นมาตรวัดแบบประเมินค่า (rating scale) ตามวิธีของลิกเคิร์ท (Likert) 5 ระดับ โดย 1 

หมายถึง ความต้องการน้อยที่สุด และ 5 หมายถึง ความต้องการมากที่สุด ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะหรือความคิด

เห็นเพิ่มเติม เป็นค�าถามปลายเปิด เพื่อให้ผู้ตอบแบบสอบถามได้แสดงความคิดเห็นอย่างอิสระด้วยการเขียน

ระบุถึงประเด็นท่ีไม่ได้กล่าวถึงในแบบสอบถาม ใช้สถิติเชิงพรรณนา (descriptive statistic) ในการวิเคราะห์

ข้อมูล โดยการหาค่าเฉลี่ย (mean) ค่าความถี่ (frequency) และร้อยละ (percentage) โดยใช้เกณฑ์คะแนน

อันตรภาคชั้น (class Interval) คือ

  ความกว้างของอันตรภาคชั้น = 

  แทนค่า	 = 

  = 0.80

ดังนั้น การตีความหมายของระดับความต้องการ เป็นดังนี้

  1.00 - 1.80  หมายถึง  ความคิดเห็นหรือความต้องการในระดับน้อยที่สุด

  1.81 - 2.60  หมายถึง  ความคิดเห็นหรือความต้องการในระดับน้อย

  2.61 - 3.40  หมายถึง  ความคิดเห็นหรือความต้องการในระดับปานกลาง

  3.41 - 4.20  หมายถึง  ความคิดเห็นหรือความต้องการในระดับมาก

  4.21 - 5.00  หมายถึง  ความคิดเห็นหรือความต้องการในระดับมากที่สุด

2) น�าแบบสอบถามความคิดเห็นที่สร้างขึ้นเสนอผู ้ทรงคุณวุฒิ จ�านวน 3 คน โดยมีค่าดัชนี

ความสอดคล้อง (index of item objective congruence: IOC) เท่ากับ 1.00 ซึ่งถือเป็นค่าที่ยอมรับได้ 

3) น�าแบบสอบถามความคิดเห็นไปทดลองใช้ (Try Out) กับประชากรที่มีคุณสมบัติใกล้เคียงกับ

กลุม่ตวัอย่างแต่ไม่ใช่กลุม่ตวัอย่าง จ�านวน 30 คน เพือ่หาค่าความเชือ่มัน่ (reliability) โดยค�านวณค่าสมัประสทิธิ์
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สหสัมพันธ์อัลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) พบว่า แบบสอบถามมีค่าความเชื่อมั่นท่ี

ระดับ 0.91 ซึ่งเป็นค่าที่ยอมรับได้ 

การวิจัยระยะที่	2 เป็นการออกแบบเนื้อหาและเผยแพร่รายวิชาพื้นฐานการเขียนบทและการเขียน

สือ่ความคิดในชวีติประจ�าวนัในระบบการจดัการเรยีนรูแ้บบเปิด (MOOCs) ส�าหรบัก�าลงัคนพืน้ทีร่ะเบยีงเศรษฐกจิ

พิเศษภาคตะวันออก ประกอบด้วย

1) ผู้วิจัยได้เลือกการจัดการเรียนรู้แบบเปิดของมหาวิทยาลัยบูรพา (BUU MOOC) โดยออกแบบ

รายวิชาตามแนวปฏิบัติการพัฒนารายวิชาและสื่อเพื่อการเรียนรู้ออนไลน์ในระบบเปิดมหาวิทยาลัยบูรพา 

(BUU MOOC) และตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ�านวน 3 ท่าน 

2) น�าบทเรียนไปตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหากับผู้ทรงคุณวุฒิ จ�านวน 5 คน เพื่อพิจารณาตรวจ

สอบความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา (content validity) และน�าไปวิเคราะห์ดัชนีความสอดคล้อง (index of item 

objective congruence: IOC) ผลการวิเคราะห์ พบว่า ค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 0.93 ซ่ึงถือเป็นค่าที่

ยอมรับได้ 

3) ผู้วิจัยเผยแพร่รายวิชาในระบบการจัดการเรียนรู้แบบเปิดของมหาวิทยาลัยบูรพา (BUU MOOC) 

โดยก�าหนดให้นักเรียน นักศึกษา และประชาชนทั่วไปที่สนใจเรียนรายวิชาพ้ืนฐานการเขียนบทและการเขียน

สื่อความคิดในชีวิตประจ�าวัน ในพื้นที่ 3 จังหวัด ได้แก่ ชลบุรี ฉะเชิงเทรา และระยอง เพ่ือทดสอบระบบ 

จ�านวน 100 คน โดยปัจจุบันมีจ�านวนผู้ลงทะเบียนเรียนในรายวิชา จ�านวน 300 คน

4) แบบสอบถามความพึงพอใจต่อรายวิชาพื้นฐานการเขียนบทและการเขียนสื่อความคิด

ในชีวิตประจ�าวัน (Basic Script Writing and Writing for Everyday Life Communication)

ผลการวิจัย

จากการวจิยัเรือ่ง “การพฒันารายวชิาพืน้ฐานการเขยีนบทและการเขยีนสือ่ความคดิในชวีติประจ�าวัน 

ในระบบการจดัการเรยีนรูแ้บบเปิด (MOOCs) ส�าหรับก�าลังคนพ้ืนทีร่ะเบยีงเศรษฐกจิพิเศษภาคตะวนัออก” ผู้วจิยั

ได้สรุปผลการวิจัย โดยแบ่งออกเป็น 2 ระยะ ดังนี้

ผลการวิจัยระยะที่	1 เพื่อตอบวัตถุประสงค์ข้อท่ี 1 ศึกษาความต้องการ ความจ�าเป็นและจัดล�าดับ

ความส�าคัญในการพัฒนาศักยภาพก�าลังคนในเขตพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออกในด้านทักษะการเขียน

บทและการเขียนสื่อความคิด ผู้วิจัยได้ใช้แบบสอบถามความคิดเห็น (questionnaires) เกี่ยวกับความต้องการ

ด้านทักษะการเขียนบทและการเขียนสื่อความคิด ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย

นักศึกษาระดับปริญญาตรี นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา กลุ่มคนที่ต้องการทักษะพิเศษ (กลุ่มผู้ประกอบการ 

กลุ่มโรงงานอุตสาหกรรม กลุ่มสถานศึกษา) ในพื้นที่ 3 จังหวัด ได้แก่ ชลบุรี ฉะเชิงเทรา และระยอง จ�านวน 

400 คน โดยผู้วิจัยได้น�าเสนอออกเป็น 2 ส่วน คือ

ส่วนที่	1	ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มเปาหมาย	

ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ�านวน 253 คน คดิเป็นร้อยละ 63.2 อาย ุ31 - 35 ปี จ�านวน 99 คน คดิเป็นร้อยละ 

24.8 ส�าเร็จการศึกษาระดับต�่ากว่าปริญญาตรี จ�านวน 220 คน คิดเป็นร้อยละ 55.0 จบการศึกษาสาขากลุ่ม

ครศุาสตร์ ศกึษาศาสตร์และพลศกึษา จ�านวน 75 คน คดิเป็นร้อยละ 18.8 รายได้ 20,001 - 30,000 บาท จ�านวน 

116 คน คิดเป็นร้อยละ 29.0 อาชีพนักเรียน นิสิต นักศึกษา จ�านวน 223 คน คิดเป็นร้อยละ 55.8 มีลักษณะ

สถานประกอบการอ่ืน ๆ  จ�านวน 225 คน คดิเป็นร้อยละ 56.3 มปีระสบการณ์ท�างานต�า่กว่า 4 ปี จ�านวน 264 คน

คิดเป็นร้อยละ 66.3 และส่วนใหญ่มีภูมิล�าเนาภาคกลาง จ�านวน 147 คน คิดเป็นร้อยละ 36.8 
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ส่วนที่	2	ผลการวิเคราะห์ความต้องการ	ความจ�าเปนในการพัฒนาศักยภาพก�าลังคนในเขตพื้นที่

ระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออกในด้านทักษะการเขียนบทและการเขียนสื่อความคิด

จากตาราง 1 พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความต้องการทักษะการเขียนบทและการเขียนสื่อความคิด

ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ย 4.30 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความต้องการ

ด้านเทคนิคการเขียนบทละครอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉล่ีย 4.51 รองลงมา คือ ด้านการเขียนส่ือความคิด

ในชีวิตประจ�าวันอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.37 ด้านปัจจัยส�าคัญส�าหรับการเขียนบทละครอยู่ในระดับ

มากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.24 และด้านขั้นตอนการเขียนบทละครอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.08

ตาราง	1	

ผลการวิเคราะห์ความต้องการ ความจ�าเป็นในด้านทักษะการเขียนบทและการเขียนสื่อความคิด

ความต้องการด้านทักษะ

การเขียนบทและการเขียนสื่อความคิด

ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
ค่าระดับ

X SD

1. ด้านการเขียนสื่อความคิดในชีวิตประจ�าวัน 4.37 0.59 มากที่สุด

2. ด้านปัจจัยส�าคัญส�าหรับการเขียนบทละคร 4.24 0.66 มากที่สุด

3. ด้านขั้นตอนการเขียนบทละคร 4.08 0.83 มาก

4. ด้านเทคนิคการเขียนบทละคร 4.51 0.46 มากที่สุด

รวม 4.30 0.49 มากที่สุด

หมายเหตุ: จาก “รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์การพัฒนารายวิชาพื้นฐานการเขียนบทและการเขียนสื่อความคิด

ในชีวิตประจ�าวันในระบบการจัดการเรียนรู้แบบเปิด (MOOCs) ส�าหรับก�าลังคนพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษ

ภาคตะวันออก” โดย อภิรักษ์ ชัยปัญหา, 2566.

ผลการวิจัยระยะที่	 2 เพื่อตอบวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 การพัฒนารายวิชาพื้นฐานการเขียนบทและ

การเขยีนสือ่ความคดิในชวีติประจ�าวนัในระบบการจัดการเรียนรู้แบบเปิด (MOOCs) ส�าหรับก�าลังคนพ้ืนทีร่ะเบยีง

เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก ผู้วิจัยได้เลือกการจัดการเรียนรู้แบบเปิดของมหาวิทยาลัยบูรพา (BUU MOOC) 

โดยผู้วิจัยได้น�าเสนอ 2 ส่วน คือ

ส่วนที่	1	การออกแบบรายวิชา 

ผู้วิจัยน�าผลของการศึกษาระยะที่ 1 มาประกอบกับหลักการจัดการศึกษาตามเกณฑ์ของการจัด

การเรียนรู้แบบเปิดของมหาวิทยาลัยบูรพา (BUU MOOC) โดยออกแบบเนื้อหารายวิชาออกเป็น 3 ชั่วโมง 

การเรียนรู้อิงกับเนื้อหาวิชาในหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย มหาวิทยาลัยบูรพา รายวิชา

การเขยีนและการเขยีนบทละครโทรทัศน์ จากนัน้จงึออกแบบประมวลรายวชิา โดยก�าหนดวตัถปุระสงค์การเรยีนรู้

เชิงพฤติกรรม (behavioral objectives) ตามหลักการจ�าแนกของบลูม (Bloom’s taxonomy) (Bloom, 

Engelhart, Furst, Hill & Krathwohl, 1956) เพื่อให้ผู้เรียนเข้าใจได้ดี และเป็นพื้นฐานในการเรียนสิ่งที่ยาก

ในบทเรียนต่อไป เนื้อหาประกอบด้วย 4 บทเรียน ได้แก่

บทที่ 1 การเขียนสื่อความคิดในชีวิตประจ�าวัน

บทที่ 2 พื้นฐานการเขียนบทละคร

บทที่ 3 ขั้นตอนการเขียนบทละคร

บทที่ 4 แบบฟอร์มและกลวิธีการเขียน
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ทั้งนี้ได้ส่งให้ผู้ทรงคุณวุฒิได้ประเมินตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหาตามก�าหนดของหลักเกณฑ์ 

ซึ่ งผลประเมินเป ็นไปตามเกณฑ์ของ BUU MOOC จากนั้นผู ้วิจัยจึงได ้ เสนอขอเป ิดรายวิชาผ ่าน

การจัดการเรียนรู้แบบเปิดของมหาวิทยาลัยบูรพา 

ส่วนที่	2	การผลิตและเผยแพร่

ผู้วิจัยได้ด�าเนินการผลิตสื่อวีดิทัศน์ตามเกณฑ์ของ BUU MOOC ผลการด�าเนินงาน ประกอบด้วย

1. การผลิตสื่อวีดิทัศน์ประกอบการเรียนการสอน ผู้วิจัยได้ร่างบทการถ่ายท�าและบันทึกเทปตัดต่อ

เป็นวีดิทัศน์การเรียนการสอนส�าหรับเนื้อหา 4 บทเรียน จ�านวน 12 คลิป ความยาวไม่เกินคลิปละ 10 นาที 

รวม 120 นาที ซึง่เป็นไปตามเกณฑ์ของการจดัการเรยีนรูแ้บบเปิดของมหาวทิยาลยับรูพา (BUU MOOC) ทีก่�าหนด

ให้คลิปวีดิทัศน์ต้องมีความยาวร้อยละ 39 ของชั่วโมงการเรียนรู้และน�าไปอัพโหลดไว้ใน youtube โดยตั้งค่า

ความเป็นส่วนตัว รายละเอียดดังตาราง 2

ตาราง	2	

รายละเอียดสื่อวีดิทัศน์ประกอบการเรียนการสอน

ล�าดับที่ หัวข้อ ลิงค์	YouTube

0 Introduction https://youtu.be/Es5GwpZVS1I

บทที่	1	การเขียนสื่อความคิดในชีวิตประจ�าวัน

1.1 ความสัมพันธ์ระหว่างภาษากับความคิด https://youtu.be/p2ZdrOkxJ1w

1.2 การใช้ภาษาแสดงเหตุผล https://youtu.be/-cDPPAn4brU

1.3 หลักพื้นฐานการเขียนสื่อความคิด https://youtu.be/-cDPPAn4brU

บทที่	2	พื้นฐานการเขียนบทละคร

2.1 ความหมายของบทละคร (เรื่องราว) https://youtu.be/bxowRx96LD8

2.2 ปัจจัยส�าคัญของการเขียนบทละคร (โครงสร้าง) https://youtu.be/6ixxMCjcdbI

(ตัวละคร) https://youtu.be/l79V2s-2moc

(ฉากและบทสนทนา) https://youtu.be/PJ0KH9uZH8Q

บทที่	3	ขั้นตอนการเขียนบทละคร

3.1 การเขียน big idea https://youtu.be/9ZBoyNXHyRA

3.2 การเขียนโครงร่างและโครงเรื่องขยาย https://youtu.be/QsI48gtgXho

3.3 การเขียนบท 3 องก์ https://youtu.be/Og3d_1PIuyc

3.4 การปรับปรุงการเขียน https://youtu.be/GFMAh7AkNWE

บทที่	4	แบบฟอร์มและกลวิธีการเขียน

4.1 ฟอร์มการเขียนบทละคร https://youtu.be/F2P4_5ENPfQ

4.2 ค�าศัพท์ที่ควรทราบ https://youtu.be/F2P4_5ENPfQ

4.3 กลวิธีการเขียน https://youtu.be/7gYYTUNW45s
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2. เอกสารประกอบการเรียน 

ผูว้จิยัได้จดัท�าเอกสารประกอบการเรยีนโดยมเีนือ้หาประกอบด้วย 4 บทเรยีนตามประมวลรายวชิา 

รายละเอียดดังนี้

บทที่ 1 การเขียนสื่อความคิดในชีวิตประจ�าวัน

บทที่ 2 พื้นฐานการเขียนบทละคร

บทที่ 3 ขั้นตอนการเขียนบทละคร

บทที่ 4 แบบฟอร์มและกลวิธีการเขียน

3. จัดท�าแบบฝกหัดและแบบทดสอบ 

ผู้วิจัยก�าหนดให้มีการวัดและประเมินผลผ่านแบบทดสอบย่อยในแต่ละหน่วยการเรียน (quiz) 

3 รูปแบบ ได้แก่ แบบทดสอบก่อนเรียน (pre-test) แบบฝกหัดท้ายบทเรียน และแบบทดสอบหลังเรียน 

(post-test) ซ่ึงแบบทดสอบ pre-test และ post-test เป็นชุดเดียวกัน และเป็นการรวบรวมจากแบบฝกหัด

ท้ายบท จ�านวนบทละ 5 ข้อ รวมทั้งสิ้น 20 ข้อ

4. น�ารายวิชาเข้าสู่การเรียนรู้ออนไลน์ในระบบเปิดมหาวิทยาลัยบูรพา (BUU MOOC) 

ผูว้จิยัได้น�าทัง้สือ่วดีทิศัน์ เอกสารประกอบการเรียน แบบฝกหดัและแบบทดสอบ อพัโหลดในระบบ 

BUU MOOC โดยยังไม่ได้เผยแพร่สู่สาธารณะ

ภาพ	1	

รายวิชาพื้นฐานการเขียนบทและการเขียนสื่อความคิดในชีวิตประจ�าวันในระบบการจัดการเรียนรู้แบบเปิด 

(MOOCs)

5. น�าเนื้อหารายวิชาท่ีสร้างขึ้นตรวจสอบคุณภาพ โดยการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 

(content validity) จากตาราง 3 พบว่า ค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 0.93 ซึ่งถือว่าใช้ได้
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ตาราง	3

ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) โดยผู้ทรงคุณวุฒิที่มีต่อคุณภาพการผลิตรายวิชาฯ

รายการประเมิน

ความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒิ

รวม
ค่า	

ioc

แปล

ผล
คนที่

1

คนที่

2

คนที่

3

คนที่

4

คนที่

5

1. สื่อวีดิทัศน์ทุกคลิป คุณภาพไม่น้อยกว่า HD 

อัตราส่วน 16 : 9 (ขนาด 1280 x 720 พิกเซล) +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้

2. สือ่วดีทิศัน์แต่ละคลปิมคีวามยาวไม่เกนิ 10 นาที 0 0 1 1 1 3 0.60 ใช้ได้

3. สื่อวีดิทัศน์แต่ละคลิป มีโลโก้ BUU MOOC ปรากฏขึ้น

คู่กันมุมขวาบนเป็นระยะ (อย่างน้อย 3 ครั้งต่อคลิป) +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้

4. คุณภาพเสียงชัดเจน ระบบ stereo ไม่มีเสียงอื่นแทรก

รบกวน +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้

5. ระดับความดังเสียงเท่ากันทุกตอน ความดังเทียบเท่า 

official video ใน youtube 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้

6. เสียงดนตรีประกอบมีความสมดุล ไม่ดังเกินจนรบกวน

เสียงบรรยาย +1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้

7. เสียงประกอบที่น�ามาใช้ในสื่อวีดิทัศน์ไม่ละเมิดลิขสิทธิ์

(หากมีปัญหาการละเมิดลิขสิทธิ์ ผู้จัดท�ารายวิชาต้อง

ปรับแก้ และรับผิดชอบต่อปัญหาที่เกิดขึ้น) +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้

8. มีการน�าเสนอเนื้อหา ภาพเคลื่อนไหว

พร้อมเสียงของอาจารย์ผู้สอนหลักอย่างน้อย 

ร้อยละ 10 ของชั่วโมงสื่อวีดิทัศน์ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้

9. รปูแบบการน�าเสนอในรายวชิาน่าสนใจ เข้าใจง่าย

เหมาะสมกับเนื้อหา +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้

10. การแสดงผลของภาพเต็มหน้าจอ

(ไม่มีแถบด�าด้านข้าง กรณีแสดงภาพต่าง ๆ) +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้

11. ภาพประกอบ กราฟิก และการสะกดค�าที่แสดง

ในสื่อชัดเจน ถูกต้อง +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้

รวม 9 10 10 11 11 51 0.93

หมายเหตุ: จาก “รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์การพัฒนารายวิชาพื้นฐานการเขียนบทและการเขียนสื่อความคิด

ในชีวิตประจ�าวันในระบบการจัดการเรียนรู้แบบเปิด (MOOCs) ส�าหรับก�าลังคนพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษ

ภาคตะวันออก” โดย อภิรักษ์ ชัยปัญหา, 2566.

6. ผู้วิจัยเผยแพร่รายวิชาในระบบการจัดการเรียนรู้แบบเปิดของมหาวิทยาลัยบูรพา (BUU MOOC) 

โดยเริ่มเผยแพร่เมื่อเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2566 สามารถเข้าถึงได้จาก https://mooc.buu.ac.th/ ในรายวิชา 
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BUU - HUSO008 พื้นฐานการเขียนบทและการเขียนสื่อความคิดในชีวิตประจ�าวัน (Basic Script Writing and 

Writing for Everyday Life Communication) และก�าหนดให้นกัเรียน นักศกึษา และประชาชนท่ัวไปท่ีสนใจเรียน 

ในพื้นที่ 3 จังหวัด ได้แก่ ชลบุรี ฉะเชิงเทรา และระยอง ทดสอบระบบ โดยปัจจุบันมีจ�านวนผู้ลงทะเบียนเรียน

ในรายวิชา จ�านวน 300 คน ข้อมูล ณ 30 มิถุนายน พ.ศ. 2566

7. ผลการศึกษาการประเมินผลความพึงพอใจต่อรายวิชาพ้ืนฐานการเขียนบทและการเขียนสื่อ

ความคิดในชีวิตประจ�าวัน จากตาราง 4 พบว่า ผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อรายวิชาในภาพรวมอยู่ในระดับมาก

ที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.29 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ผู้เรียนมีความพึงพอใจด้านปริมาณเนื้อหามีความเหมาะสม

อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.37 รองลงมาด้านเสียงที่ใช้ในสื่อมีความเหมาะสม ชัดเจนอยู่ในระดับมากที่สุด 

มีค่าเฉลี่ย 4.36 รูปแบบกิจกรรม/แบบทดสอบมีความเหมาะสม ชัดเจนอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.32 

รปูแบบการน�าเสนอสวยงาม เข้าใจง่าย มค่ีาเฉล่ีย 4.29 ภาพรวมของรูปแบบส่ือการเรียนรู้ทีน่�าเสนออยูใ่นระดบั

มากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.23 ล�าดับเรื่องเข้าใจง่าย ชวนติดตามอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.22 ตามล�าดับ

ตาราง	4	

ผลการประเมินความพึงพอใจของผู ้ เรียนต่อรายวิชาพื้นฐานการเขียนบทและการเขียนสื่อความคิด

ในชีวิตประจ�าวัน 

รายการประเมิน

ค่าเฉลี่ยและ

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
ระดับ

ความพึงพอใจ
X SD

1. ปริมาณเนื้อหามีความเหมาะสม 4.37 0.69 มากที่สุด

2. ล�าดับเรื่องเข้าใจง่าย ชวนติดตาม 4.22 0.75 มากที่สุด

3. รูปแบบการน�าเสนอสวยงาม เข้าใจง่าย 4.29 0.72 มากที่สุด

4. รูปแบบกิจกรรม/แบบทดสอบมีความเหมาะสม ชัดเจน 4.32 0.71 มากที่สุด

5. เสียงที่ใช้ในสื่อมีความเหมาะสม ชัดเจน 4.36 0.70 มากที่สุด

6. ภาพรวมของรูปแบบสื่อการเรียนรู้ที่น�าเสนอ 4.23 0.74 มากที่สุด

7. ความพึงพอใจต่อรายวิชาในภาพรวม 4.29 0.72 มากที่สุด

8. ความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบการจัดการเรียนรู้

แบบเปิด (MOOCs) 4.31 0.73 มากที่สุด

หมายเหตุ: จาก “รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์การพัฒนารายวิชาพื้นฐานการเขียนบทและการเขียนสื่อความคิด

ในชีวิตประจ�าวันในระบบการจัดการเรียนรู้แบบเปิด (MOOCs) ส�าหรับก�าลังคนพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษ

ภาคตะวันออก” โดย อภิรักษ์ ชัยปัญหา, 2566.

อภิปรายผล

จากการส�ารวจความต้องการ ความจ�าเป็นและจัดล�าดับความส�าคัญในการพัฒนาศักยภาพก�าลังคน

ในเขตพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออกในด้านทักษะการเขียนบทและการเขียนสื่อความคิด สามารถ

อภิปรายผลได้ดังนี้ กลุ่มตัวอย่างมีความต้องการทักษะการเขียนบทและการเขียนสื่อความคิดในภาพรวม

อยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความต้องการด้านเทคนิคการเขียนบทละคร
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อยู่ในระดับมากท่ีสุด รองลงมาด้านการเขียนสื่อความคิดในชีวิตประจ�าวัน ด้านปัจจัยส�าคัญส�าหรับการเขียน

บทละครและด้านขัน้ตอนการเขยีนบทละคร สะท้อนให้เหน็ว่า กลุ่มตัวอย่างต้องการได้รับการพัฒนาองค์ความรู้

ด้านทักษะการเขียนเพื่อน�าไปประยุกต์ใช้ในการส่ือสารในการปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์

สูงสุด เน่ืองจากสภาพการท�างานมีความจ�าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องมีทักษะด้านการเขียนที่มีประสิทธิภาพ เพื่อให้

สามารถถ่ายทอดความรู้หรือความรู้สึกนึกคิด ไปสู่ผู้รับสารให้เกิดความเข้าใจได้ตรงกัน อีกทั้งในการปฏิบัติงาน

ทักษะการเขียนถือว่าเป็นทักษะที่ส�าคัญมากประการหนึ่ง เพราะการส่ือสารทั้งภายในหน่วยงานหรือภายนอก

หน่วยงานล้วนแต่สือ่สารแบบมลีายอกัษรซึง่หากไม่มทีกัษะด้านการเขยีนแล้ว กจ็ะท�าให้ผูร้บัสารเกดิความเข้าใจ

ที่คลาดเคลื่อน เกิดความเสียหายเป็นวงกว้างได้ นอกจากนั้น ความรู้และทักษะด้านการเขียนบทละครพ้ืนฐาน

ยังช่วยเสริมทักษะการเล่าเรื่อง (storytelling) ซ่ึงจะช่วยให้การถ่ายทอดเร่ืองราวในการท�างานเพ่ือให้ผู้อ่าน

เกิดความเข้าใจทั้งข้อมูลและรับรู้ความรู้สึกของผู้สื่อสารได้ 

จากผลการด�าเนินงานในการพัฒนารายวิชาพ้ืนฐานการเขียนบทและการเขียนส่ือความคิด

ในชีวิตประจ�าวันในระบบการจัดการเรียนรู้แบบเปิด (MOOCs) ส�าหรับก�าลังคนพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษ

ภาคตะวันออก สามารถอภิปรายผลได้ว่า ผู้วิจัยได้ผลิตรายวิชาที่มีเนื้อหาและคุณภาพของสื่อได้มาตรฐาน 

ดังจะเห็นได้จากผลประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิและผู้ใช้บริการหรือผู้เรียนที่ได้ทดลองเรียน สามารถเผยแพร่

ประชาสัมพันธ์ให้ผู้ที่สนใจลงทะเบียนเรียนได้ตามระยะเวลาท่ีก�าหนด อาจสะท้อนให้เห็นถึงความต้องการ

เนื้อหาในด้านการเขียนสื่อความคิดในชีวิตประจ�าวันและการเขียนบทพื้นฐานซึ่งถือเป็นเครื่องมือส�าคัญ

ในการสื่อสารในการท�างานและการประกอบอาชีพ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้วิจัยได้สร้างเนื้อหาบทเรียน

จากการส�ารวจความต้องการจรงิของกลุม่ตวัอย่างจากการท�าวจัิยระยะท่ี 1 ศกึษาความต้องการ ความจ�าเป็นและ

จัดล�าดับความส�าคัญในการพัฒนาศักยภาพก�าลังคนในเขตพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก ในด้านทักษะ

การเขียนบทและการเขียนสื่อความคิด นอกจากนี้ การเลือกเผยแพร่ในระบบ BUU MOOC ซึ่งได้เปิดให้บริการ

มาก่อนหน้า และมีรายวิชาที่มีคุณภาพมาก่อน ท�าให้รายวิชาพ้ืนฐานการเขียนบทและการเขียนส่ือความคิด

ในชีวิตประจ�าวัน ได้รับความสนใจจากกลุ่มตัวอย่างเดิมของ BUU MOOC อยู่แล้วส่วนหนึ่งด้วย และจาก

การส�ารวจแพลตฟอร์มที่ให้บริการรายวิชาออนไลน์แบบระบบเปิดโดยไม่มีค่าใช้จ่ายในประเทศไทย เช่น THAI 

MOOC และแพลตฟอร์มของสถาบันการศึกษาในระดับอุดมศึกษา พบว่า ยังไม่มีการผลิตเนื้อหารายวิชา

ด้านพื้นฐานการเขียนบทและการเขียนสื่อความคิดในชีวิตประจ�าวันมาก่อนแต่อย่างใด

การใช้กระบวนการวิจัยเพื่อพัฒนารายวิชาพื้นฐานการเขียนบทและการเขียนสื่อความคิด

ในชีวิตประจ�าวัน ในระบบการจัดการเรียนรู้แบบเปิด (MOOCs) ครั้งนี้ อาจแสดงให้เห็นว่าการน�ากระบวน

การวจิยัมาช่วยในการพฒันาเนือ้หาวชิาทีต่รงกบัความต้องการของกลุม่ตวัอย่าง ในขณะเดยีวกนักไ็ด้ผลติเนือ้หา

วิชา สื่อการสอน เอกสารประกอบการสอน และเคร่ืองมือวัดผลประเมินผลที่ได้มาตรฐาน ช่วยท�าให้ผู้สอน

เกิดความมั่นใจในการพัฒนาเนื้อหารายวิชาได้เป็นอย่างดี

ข้อเสนอแนะการวิจัย

ข้อเสนอแนะทั่วไป

ควรขยายช่องทางการประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างการรับรู ้ให้แก่นิสิต นักศึกษา บุคลากรภายใน

มหาวิทยาลัยและประชาชนท่ัวไปท่ีสนใจได้เข้ามาเรียนรู้รายวิชาพื้นฐานการเขียนบทและการเขียนสื่อความคิด

ในชีวิตประจ�าวัน
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ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยในอนาคต

1. ควรมีการวิจัยเพื่อพัฒนารายวิชาที่เกี่ยวกับการพัฒนาการเขียนบทและการเขียนสื่อความคิด

ในชวีติประจ�าวนัในระดบัทีส่งูขึน้ เพือ่ให้กลุม่เปาหมายเกดิการเรียนรู้และฝกฝนในระดับท่ีสามารถน�าไปประกอบ

อาชีพได้

2. ควรมีการวิจัยเพื่อพัฒนารายวิชาท่ีเกี่ยวกับการพัฒนาการเขียนประเภทอื่น ๆ เช่น การเขียน

โครงการ การเขียนแสดงเหตุผล การสร้างเนื้อหาในสื่อใหม่ เป็นต้น
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