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บทคัดย่อ

กำรสื่อสำรภัยพิบัติถือเป็นหน้ำที่หนึ่งของสื่อท้องถิ่นที่สะท้อนบทบำทควำมเป็นสื่อท้องถิ่นให้กับ

ประชำชนที่อยู่ในพื้นที่ แต่เหตุใดเมื่อชุมชนท้องถิ่นประสบกับภัยพิบัติ กลับพบว่ำแทบไม่เห็นควำมคำดหวังและ

กำรเรยีกร้องให้สือ่ท้องถิน่ท�ำหน้ำทีเ่หมอืนทีเ่กดิขึน้กบัสือ่กระแสหลกัระดบัชำต ิสำเหตดุงักล่ำวนัน้อำจเป็นเพรำะ

กำรแสดงบทบำทของสื่อท้องถิ่นยังไม่เพียงพอ บทควำมนี้จึงศึกษำกำรรำยงำนเหตุกำรณ์ที่มีคุณค่ำข่ำวสูง คือ 

ช่วงที่ชุมชนประสบวิกฤติน�้ำท่วมและฝุนควัน PM 2.5 เกินค่ำมำตรฐำนบนแพลตฟอร์มออนไลน์ของสื่อท้องถิ่น

ในจังหวัดเชียงใหม่และจังหวัดพะเยำ จ�ำนวน 5 แห่ง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเข้ำใจถึงบทบำทของสื่อท้องถิ่น

ในยำมทีช่มุชนประสบปัญหำภัยพบัิตผ่ิำนกำรน�ำเสนอข้อมลูข่ำวสำร และศกึษำกำรน�ำเสนอเนือ้หำทีต่อบสนองชมุชน

ท้องถิน่ตำมหลกักำรและคณุค่ำของสือ่ท้องถิน่ โดยใช้กำรวเิครำะห์เนือ้หำของส่ือท้องถ่ินน�ำเสนอในช่วงเวลำก่อน

ระหว่ำง และหลังกำรเกิดภัยพิบัติ ผลกำรวิจัย พบว่ำ บทบำทของสื่อท้องถิ่นแตกต่ำงกันตำมประเภทภัยพิบัติ

และแสดงถึงบทบำทของกำรเป็นสื่อมวลชนได้มำกกว่ำบทบำทควำมเป็นสื่อท้องถิ่น 

ค�าส�าคัญ: สื่อท้องถิ่น, สื่อท้องถิ่นออนไลน์, กำรสื่อสำรภัยพิบัติ 

Abstract

Disaster reporting is one of the functions of the local media that reflects the role of 

local media to the local people, but when the local community faces a disaster, we hardly 

see the expectations and voices for the local media to do as the national mainstream media, 

it’s because of the role of local media have not done enough. Based on that consideration, 

this article is interested in news reporting on five online local media in Chiang Mai and Phayao 

provinces during disasters, floods, and haze pollution (PM 2.5) life cycle. The two objectives 

applied to this article are to understand the role of local media and to study news reporting 

when their community faces disasters. Local media content in 3 periods, before, during, and 

after a disaster, were analyzed. The study results show that the local media’s role differs 

according to the type of disaster and is expressed in more mass media’s role than the local 

media philosophy. 
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บทน�า

กำรสื่อสำรข้อมูลเกี่ยวกับภัยพิบัติ ถือเป็นบทบำทที่ส�ำคัญหนึ่งของสื่อท้องถิ่น บทบำทของ

สื่อท้องถิ่นนั้นควรน�ำเสนอเนื้อหำที่เป็นกำรแจ้งเตือนประชำชน เร่งอพยพประชำชนโดยด่วน ให้ข้อมูลข่ำวสำร

ที่ช่วยให้ประชำชนพร้อมเผชิญวิกฤติ (alerting people) รวมถึงควรน�ำเสนอข้อมูลที่ประชำชนรับรู้สถำนกำรณ์ 

รบัมือ เข้ำใจสถำนกำรณ์ และใช้รบัมอืกบัเหตกุำรณ์ฉกุเฉนิต่ำง ๆ  ทีเ่กดิขึน้ระหว่ำงเกดิภยัพบิตัอิย่ำงถกูต้องแม่นย�ำ 

เพื่อลดควำมเสียหำยต่อชีวิตและทรัพย์สินลง (Nahak, 2021) และแม้ว่ำภัยพิบัติจะจบลง แต่สื่อท้องถิ่นควร

น�ำเสนอเนื้อหำต่อเนื่องในช่วงหลังเกิดภัยพิบัติโดยเฉพำะเนื้อหำที่เกี่ยวกับกำรจัดกำรกำรฟนฟู ซ่อมแซม หรือ

กำรเยียวยำควำมเสียหำยต่ำง ๆ ซึ่งถือเป็นช่วงเวลำที่สื่อท้องถิ่นจะได้แสดงถึงบทบำทและกำรน�ำเสนอเนื้อหำ

ที่ต่ำงจำกสื่อกระแสหลักอื่น ๆ ของกำรเป็นสื่อท้องถิ่นที่มีควำมใกล้ชิด เข้ำใจ และเข้ำถึงชุมชนพื้นที่ได้ดีกว่ำ 

แต่จำกกำรติดตำมกำรท�ำงำนของสื่อท้องถิ่นในพื้นที่ พบประเด็นที่น่ำสังเกต กล่ำวคือ เมื่อชุมชน

เกิดภัยพิบตัขิึน้ คนในชมุชนมกัจะหนักลบัไปพึง่พำแหล่งข้อมลูข่ำวสำรจำกสือ่มวลชนกระแสหลกัและมกัปรำกฏ

กำรเรยีกร้องกดดนั และคำดหวงัให้สือ่มวลชนกระแสหลกัท�ำหน้ำทีร่ำยงำนข่ำวสำรของเหตกุำรณ์ แต่น้อยครัง้ทีจ่ะ

เห็นคนในชุมชนกดดนักำรท�ำหน้ำทีเ่รยีกร้องหรอืวจิำรณ์กำรท�ำงำนของสือ่ท้องถิน่ทีอ่ยูใ่นพืน้ทีห่รอืท้องถิน่ของตน 

หรือแทบไม่ให้ควำมสนใจกับสื่อท้องถิ่นอย่ำงที่ควรจะเป็น จำกประเด็นข้อสังเกตดังกล่ำว น�ำมำซึ่งข้อสงสัยของ

ผูว้จิยั จงึตัง้ข้อสมมตฐิำนว่ำสำเหตทุีค่นในชมุชนไม่ตอบสนองหรือไม่ให้ควำมส�ำคญักบัส่ือท้องถิน่แม้ในช่วงเวลำ

ที่พวกเขำประสบภัยพิบัตินั้น อำจเป็นเพรำะสื่อท้องถิ่นแสดงบทบำทของสื่อท้องถิ่นได้ไม่เพียงพอ จึงไม่สำมำรถ

เป็นแหล่งข้อมูลส�ำคัญท่ีประชำชนจะพึ่งพำหรือติดตำมได้ จำกข้อสังเกตและข้อสงสัยดังกล่ำว จึงน�ำมำสู่

กำรศกึษำในครัง้นี ้โดยเลอืกช่วงเวลำทีช่มุชนประสบปัญหำวกิฤตจิำกภยัพบิตัสิองเหตกุำรณ์คอื น�ำ้ท่วมซึง่เป็นภยัพบิตัิ

ที่เกิดขึ้นประจ�ำในระดับชุมชนพื้นที่ ส่งผลกระทบต่อชีวิตและทรัพย์สินในระยะสั้น และฝุนควัน PM 2.5 สูงเกิน

มำตรฐำนควำมปลอดภัย ซึ่งเป็นภัยพิบัติของพื้นที่ภำคเหนือของประเทศไทยที่เกิดขึ้นประจ�ำฤดูกำล มีขอบเขต

ของผลกระทบกว้ำงขวำง มีระยะเวลำเกิดต่อเนื่องยำวกว่ำน�้ำท่วม เป็นปัญหำระดับชำติส่งผลกระทบต่อชีวิต 

และสุขภำพทั้งระยะสั้นจนถึงระยะยำวรวมถึงกระทบต่อเศรษฐกิจของคนในพื้นที่ จึงศึกษำว่ำเมื่อชุมชนก�ำลัง

เผชิญกับภำวะวิกฤติที่เกิดจำกภัยพิบัติดังกล่ำวนั้น สื่อท้องถิ่นจะแสดงบทบำทกำรเป็นสื่อท้องถิ่นที่น�ำเสนอ

เนื้อหำที่ตอบสนองควำมต้องกำรของพื้นที่หรือชุมชนที่ให้บริกำรและสำมำรถให้ข้อมูลข่ำวสำรที่ตรงกับ

ควำมต้องกำร เข้ำถึง ครอบคลุม ใกล้ชิด และติดตำมอย่ำงเข้ำใจชุมชน ซึ่งถือเป็นจุดแข็งของสื่อท้องถิ่น (Jati, 

2021; Yonkongpun, 2015) ได้มำกหรือน้อยเพียงใด 

กำรศึกษำครั้งนี้ใช้กำรวิเครำะห์เนื้อหำบนแพลตฟอร์มเฟซบุกเพจของส่ือท้องถิ่นในจังหวัดเชียงใหม่

และพะเยำ ในช่วงเวลำท่ีชุมชนเผชิญหน้ำกับภัยพิบัติน�้ำท่วมและฝุนควัน PM 2.5 จ�ำนวน 5 แห่ง ผ่ำนนิยำม

ของสื่อท้องถิ่น โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษำบทบำทของสื่อท้องถิ่นในยำมที่ชุมชนประสบปัญหำภัยพิบัติ 

ผ่ำนกำรน�ำเสนอข้อมลูข่ำวสำรและศกึษำกำรน�ำเสนอเนือ้หำทีต่อบสนองชมุชนท้องถิน่ ตำมนยิำมและบทบำทของ

สื่อท้องถิ่น 

การทบทวนวรรณกรรม

1.	ภัยพิบัติกับการสื่อสาร

ภัยพิบัติ (disaster) เป็นเหตุกำรณ์ท่ีเกิดข้ึนจำกภัยธรรมชำติและกำรกระท�ำของมนุษย์

ที่อำจเกิดขึ้นอย่ำงฉับพลันทันทีหรือค่อย ๆ เกิด และส่งผลกระทบไม่เพียงแต่ต่อชีวิตและทรัพย์สินของคน

ที่ประสบภัยเท่ำนั้น แต่ยังส่งผลต่อระบบสำธำรณสุข เศรษฐกิจของสังคมหรือประเทศด้วย ประเทศไทย
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ให้ควำมส�ำคัญกับกำรจัดกำรภัยพิบัติในมำตรกำรเชิงปองกันโดยยึดหลักกำรจัดกำรควำมเสี่ยงภัยโดยใช้ชุมชน

เป็นฐำนตำมหลกัปรชัญำท่ีว่ำไม่มใีครไม่สำมำรถปองกนัไม่ให้เกดิภยัพบิตัไิด้ สำมำรถลดผลกระทบจำกกำรเกดิภยั 

และสำมำรถอยู่ร่วมกันได้ หำกมีกำรเตรียมพร้อมที่ดี (กรมปองกันและบรรเทำสำธำรณภัย, ม.ป.ป.) 

ส�ำหรบัวงจรชวีติของภยัพบิตั ิซึง่สัมพันธ์และเกีย่วข้องโดยตรงกบักำรวำงแผนกำรจัดกำรกำรส่ือสำร

ประกอบด้วย 4 ระยะ (Baker & Cornier, 2015) ได้แก่ 1) ระยะปองกันควำมเสี่ยงหรืออันตรำยต่ำง ๆ  ที่มำจำก

ภัยพิบัติ (prevention) 2) ระยะกำรเตรียมพร้อมรับมือก่อนกำรเกิดภัยพิบัติ (preparedness) ซึ่งจะเกี่ยวข้อง

กบักำรวำงแผนกำรรบัมอืกบัเหตกุำรณ์ฉกุเฉนิ แผนกำรปองกนั แผนกำรอพยพ หรือแผนกำรสร้ำงห้องปลอดฝุน 

กำรฝกอบรมให้ควำมรู้ หรือสร้ำงกำรตระหนักถึงอันตรำย กำรเตือนภัยและกำรฝกซ้อมแผนกำรต่ำง ๆ ร่วมกัน 

เป็นต้น 3) ระยะกำรตอบสนองต่อเหตุกำรณ์หรือภัยพิบัติที่เกิดขึ้นในระหว่ำงกำรเกิดเหตุ (disaster response) 

เช่นกำรช่วยเหลอื กำรช่วยชวีติ กำรหำทีห่ลบภยัและกำรสร้ำงกำรตระหนกัหรือรับรู้ถงึสถำนกำรณ์อนัตรำยของ

เหตกุำรณ์ (situational awareness) เป็นต้น และ 4) ระยะหลงัหรอืกำรฟนฟชูมุชน (recovery and mitigation) 

ไม่ว่ำจะเป็นกำรฟนฟูสภำพบ้ำนเรือน สุขภำพ เศรษฐกิจ และสภำพจิตใจของคนในชุมชน เป็นต้น อย่ำงไรก็ตำม 

ส�ำหรับในบทควำมนี้ได้ปรับวงจรของภัยพิบัติดังกล่ำวให้เป็น 3 ระยะ ได้แก่ ระยะก่อนกำรเกิดภัยพิบัติ โดยรวม

เอำระยะปองกันและระยะเตรียมพร้อมไว้ด้วยกัน และระยะกำรตอบสนองหรือระหว่ำงกำรเกิดภัยพิบัติ และ

ระยะหลังฟนฟูหรือหลังกำรเกิดภัยพิบัติ โดยใช้กรอบแนวทำงมำจำกแผนกำรปองกันและบรรเทำสำธำรณภัย

แห่งชำติ พ.ศ. 2564 – 2570 ของคณะกรรมกำรปองกันและบรรเทำสำธำรณภัยแห่งชำติ

2.	ความหมายและคุณค่าของสื่อท้องถิ่น	

สื่อมวลชนท้องถิ่นหรือสื่อท้องถิ่น	หมำยถึง องค์กรส่ือข่ำว ส�ำนักข่ำวและนักข่ำวท่ีปฏิบัติกำร

ในท้องถิน่หรอืชมุชน ทีม่พีืน้ทีท่ำงกำยภำพเฉพำะเป็นหลกัในกำรให้บรกิำรข้อมลูข่ำวสำรทีเ่ผยแพร่ไปยงักลุม่ผูอ่้ำน

หรือผู้ชมทั้งออฟไลน์และออนไลน์ ซึ่งแนวคิดนี้เมื่อประมำณ 20 ปีที่ผ่ำนมำมีนักวิชำกำรด้ำนสื่อมวลชนของไทย 

ได้น�ำหลักคิดท่ีช้ีให้เห็นควำมส�ำคัญของสื่อมวลชนท้องถิ่น โดยมองว่ำสื่อท้องถิ่นเป็นกลไกส�ำคัญของกำรพัฒนำ

ประเทศโดยใช้กระบวนกำรเผยแพร่ข่ำวสำร ควำมคิด ทัศนคติ ไปสู่ผู้รับสำรที่อยู่ในพื้นที่ภูมิประเทศที่ต่ำงกัน 

โดยเฉพำะในสังคมชนบทท่ีอยู่ห่ำงไกลและมีข้อจ�ำกัดในกำรรับรู้ข้อมูลข่ำวสำรที่จะเป็นประโยชน์ในกำรพัฒนำ

ทำงกำรเมือง พัฒนำคุณภำพชีวิตของคนในชนบท โดยมองว่ำสื่อมวลชนท้องถิ่นมีศักยภำพในกำรน�ำเสนอ

เรือ่งรำวของชมุชนได้อย่ำงเจำะลกึ ถกูต้อง ตรงประเด็นและตอบสนองควำมต้องกำรของผู้รับสำรในชมุชน (พิศษิฐ์ 

ชวำลำธวัช, 2542, หน้ำ 3-4) 20 ปีท่ีผ่ำนมำจนถึงปัจจุบัน เมื่อส�ำรวจถึงควำมส�ำคัญของสื่อมวลชนท้องถิ่น 

ก็ยังคงตอกย�้ำและยืนยันถึงควำมส�ำคัญของสื่อมวลชนท้องถิ่นไม่ต่ำง โดยเฉพำะในมิติของกำรพัฒนำพื้นที่และ

ผู้คนในท้องถิ่น (DEHLI, n.d.) และเป็นสื่อท่ีมีกำรน�ำเสนอเนื้อหำข่ำวในมิติต่ำง ๆ ในพื้นที่ที่ไม่สำมำรถหำจำก

ทีอ่ื่นได้ (Radcliffe, 2017) จำกควำมหมำยและควำมส�ำคญัของสือ่ท้องถิน่ดงักล่ำว จะเหน็ว่ำคณุค่ำของสือ่ท้องถิน่

ขึน้อยูก่บัควำมสำมำรถในกำรท�ำหน้ำท่ีกำรเป็นช่องทำงกำรสือ่สำรกบัคนในชมุชน ทีต่อบสนองท้องถิน่เป็นส�ำคญั 

ไม่ใช่เป็นเพียงกำรรำยงำนข้อมูลข่ำวสำรที่เกิดขึ้นในท้องถิ่นเท่ำนั้น แต่ต้องแสดงออกถึงกำรท�ำงำนในฐำนะเป็น

สถำบันหนึ่งของท้องถิ่นที่มีบทบำทส�ำคัญต่อกำรเป็นปำกเป็นเสียงให้กับคนในท้องถิ่น เผยแพร่ส่งมอบควำมรู้

และข่ำวสำรทีถ่กูต้องอย่ำงทนัเหตกุำรณ์และตอบสนองควำมจ�ำเป็นและต้องกำรของคนในท้องถ่ินได้อย่ำงแท้จรงิ 

เพือ่สร้ำงเกรำะปกปองให้กบัคนในชมุชนให้มข้ีอมลูเพียงพอต่อกำรรับมอืกบัควำมไม่แน่นอนหรือกำรเปล่ียนแปลง

ที่รวดเร็วหรือน�ำไปใช้เพื่อแก้ปัญหำและพัฒนำคุณภำพชีวิต โดยน�ำเสนอเนื้อหำที่เป็นที่พึ่งพำที่น่ำเชื่อถือและ

วำงใจได้ของคนในท้องถ่ินเกำะติดกับปัญหำของพื้นที่หรือเรื่องรำวภำยนอกต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับคุณภำพชีวิต 
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เป็นเรื่องรำวทั้งภำยในและภำยนอกชุมชนที่ส่งผลต่อคุณภำพชีวิต (ภัทรำ บุรำรักษ์, 2022) ซึ่งตำมแนวคิดของ

วำรสำรศำสตร์ท้องถิ่นก็คือเนื้อหำที่เป็นเรื่องรำวที่เกิดขึ้นจริงในสังคมหรือข่ำว (news) และควำมคิด (ideas) 

หรือบทควำม บทรำยงำน คอลัมน์ บทวิจำรณ์ บทสัมภำษณ์ ไปยังสำธำรณชนโดยผ่ำนช่องทำงประเภทต่ำง ๆ 

ที่สำมำรถเข้ำถึงและตอบสนองพื้นที่และเป็นเนื้อหำได้รับกำรผลิต โดยสื่อมวลชนท้องถิ่นที่รู ้จักปัญหำของ

ท้องถิ่นและรู้ว่ำประชำชนในพื้นท่ีน้ัน ๆ จ�ำเป็นต้องรู้และเข้ำใจในเรื่องใดบ้ำงที่จะน�ำไปสู่กำรแก้ไขปัญหำทั่วไป

ที่เกิดขึ้นในท้องถ่ิน โดยท่ีเนื้อหำนั้นมีกระบวนกำรตรวจสอบคัดกรองข้อมูลที่ถูกต้องเพื่อเป็นประโยชน์ให้แก่

ผูรั้บสำรในท้องถิน่ โดยปรำศจำกกำรมโีฆษณำแฝงหรอืเพือ่สนบัสนนุองค์กรใดองค์กรหนึง่เป็นกำรเจำะจง ดงันัน้

คุณค่ำของวำรสำรท้องถิ่น จึงอยู่ที่ข่ำวหรือเนื้อหำที่ผลิตโดยสื่อมวลชนท้องถิ่นที่รู้จัก เข้ำใจอย่ำงลึกซึ้งถึงปัญหำ

ของท้องถิ่นและรู้ว่ำประชำชนในพื้นที่นั้น ๆ จ�ำเป็นต้องรู้อะไรบ้ำงเพื่อแก้ไขปัญหำทั่วไปที่เกิดขึ้นในท้องถิ่นของ

ตนเอง โดยกำรติดตำมประเด็นต่ำง ๆ ในท้องถิ่นอย่ำงเจำะลึก ต่อเนื่องทันเหตุกำรณ์ เป็นแหล่งข้อมูลข่ำวสำรที่

คนในพื้นที่พึ่งพำไว้ใจได้ (Nielsen, 2015; Wharton, 2019) 

จำกนิยำมและคุณค่ำของสื่อท้องถิ่นข้ำงต้น เมื่อน�ำมำพิจำรณำกับปรำกฏกำรณ์ที่สื่อท้องถิ่น

ต้องปรับตัวหันมำใช้ช่องทำงออนไลน์ นักวิชำกำรกลุ่มหนึ่งกังวลว่ำอำจจะส่งผลต่อควำมสัมพันธ์ระหว่ำง

คนท้องถิ่นและสื่อท้องถิ่นที่เคยใช้พื้นที่กำยภำพเป็นจุดยึดโยงร่วมกันอำจอ่อนแอลง เพรำะสื่อท้องถิ่นอำจท�ำให้

เกิดควำมรัก ควำมใกล้ชิดของชุมชนเสมือนมำกกว่ำชุมชนกำยภำพ (Friedland, 2012 cited in Robinson, 

2014) ส่งผลต่อกำรแสดงบทบำทของสื่อท้องถิ่นออนไลน์ท�ำได้ไม่ดีเท่ำที่ส่ือท้องถิ่นแบบด้ังเดิมที่เคยท�ำได้ดี

(Franklin, 2000 cited in Robinson, 2014) ขณะที่นักวิชำกำรอีกกลุ่มหนึ่งเห็นแย้งว่ำกำรใช้สื่อออนไลน์

ของสื่อท้องถิ่นสำมำรถสร้ำงพื้นที่ของกำรเชื่อมสัมพันธ์ผู้คนเข้ำมำท�ำงำนร่วมกันและบ่มเพำะควำมรู้สึกต่อ

พื้นที่ (sense of place) เพรำะไม่ใช่เพียงน�ำเสนอเรื่องรำวของชุมชนกำยภำพเท่ำนั้น แต่ยังสำมำรถน�ำเสนอ

เนื้อหำที่มำจำกชุมชนเสมือนที่ขยำยกว้ำงออกไป ซึ่งกำรท�ำงำนบนพื้นที่ออนไลน์นั้น สื่อท้องถิ่นควรสร้ำงแรง

จูงใจและควำมผูกพันของผู้ชมให้เกิดข้ึน ไม่ว่ำจะเป็นกำรเปดพื้นที่ให้ผู้ชมได้แสดงควำมคิดเห็นต่อเนื้อหำ และ

กำรส่งต่อแบ่งปัน (share) เป็นต้น ซึ่งล้วนแต่เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อกำรบ่มเพำะควำมรู้สึกร่วมและควำมผูกพัน

ที่มีต่อพื้นที่ของผู้ชม (sense of place) (Robinson, 2014, p. 117) ด้วยเหตุนั้นเองไม่ว่ำสื่อท้องถิ่นจะท�ำงำน

บนสื่อออฟไลน์หรือสื่อออนไลน์ ประเด็นที่ควรตระหนักถึงคือกำรสร้ำงและรักษำควำมสัมพันธ์ (connection) 

ระหว่ำงผู้ปฏิบัติกำรสื่อชุมชน/สื่อชุมชนและคนในชุมชนกำยภำพที่เคยเป็นจุดแข็งของสื่อชุมชนแบบดั้งเดิม 

โดยไม่ทิง้บทบำทเป็นผูเ้ฝำระวงัตรวจสอบสภำพของพรมแดนชมุชนเสมอืนให้กบัคนในชมุชน ส่งเสรมิทกัษะและ

หน้ำที่กำรเป็นพลเมอืงให้กับสมำชิกในชุมชนทัง้โลกกำยภำพและเสมือน เพื่อใหผู้้คนทั้งโลกกำยภำพและเสมอืน

เกิดควำมสัมพันธ์เชื่อมถึงกันบนพื้นที่กำรสื่อสำรออนไลน์ (Robinson, 2014, p. 118) เพรำะพื้นที่กำยภำพของ

ท้องถิน่นัน้ ๆ  ยงัคงมคีวำมส�ำคญัต่อสือ่ชมุชนในฐำนะเป็นหลกัยดึโยง (anchoring) ควำมรูส้กึถงึควำมเป็นชมุชน 

ที่ไม่เน้นเรื่องภูมิศำสตร์กำยภำพหรือเสมือน แต่เป็นชุมชนของควำมสัมพันธ์ของผู้คนทั้งสองโลก ท�ำหน้ำที่รักษำ

และใช้สือ่สำรเพือ่ให้ผูค้นเกดิควำมรูส้กึถงึควำมเป็นบ้ำน (belong to a home) ว่ำจะเป็นโลกจริงหรือโลกเสมอืน 

(Robinson, 2014, p. 115) 

3.	สื่อท้องถิ่น:	บทบาทในการสื่อสารเพื่อบรรเทาภัยพิบัติ	

กำรสื่อสำรข้อมูลเกี่ยวกับภัยพิบัติ ถือเป็นหน้ำท่ีของส่ือท้องถ่ินท่ีต้องแสดงบทบำทถึงควำมเป็น

สือ่ท้องถิน่ให้กบัประชำชนทีอ่ยูใ่นพืน้ทีน่ัน้ โดยมกีำรจัดกำรข้อมลูข่ำวสำรทีส่ำมำรถท�ำให้คนในชมุชนรับรู้เข้ำใจ

สถำนกำรณ์ และรบัมอืท่ีสำมำรถเผชิญหน้ำกบัภยัพบิตัไิด้ เพรำะหำกสือ่ท้องถิน่ไม่แสดงบทบำทดงักล่ำว จะท�ำให้
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ชุมชนขำดข้อมูลที่ดีและทันสถำนกำรณ์แล้ว ย่อมส่งผลกระทบและสร้ำงควำมเสียหำยต่อชีวิตและทรัพย์สิน

อย่ำงมำก (Nahak, 2021) นอกจำกนัน้แล้วสือ่ท้องถิน่ควรน�ำเสนอเนือ้หำทีแ่จ้งเตอืนประชำชนหรอืข้อมลูเพือ่ให้

อพยพประชำชนโดยเร่งด่วน ให้ข้อมูลข่ำวสำรที่ช่วยให้ประชำชนพร้อมเผชิญวิกฤติ (alerting people) ที่ท�ำให้

ประชำชนสำมำรถเผชิญหน้ำกับเหตุกำรณ์ฉุกเฉินต่ำง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึนระหว่ำงเกิดภัยพิบัติด้วย (Nahak, 2021) 

และควรมส่ีวนช่วยในช่วงหลงัเกดิภยัพบัิตซิึง่เป็นกำรฟนฟชูมุชน นอกจำกนัน้สือ่มวลชนควรแสดงบทบำทกำรเป็น

กลไกหนึ่งร่วมกับภำครัฐในกำรส่งต่อข้อมูลหรือให้ควำมช่วยเหลือประชำชนเช่นกัน

กำรรำยงำนข่ำวภัยพิบัติและภำวะวิกฤติ นอกจำกยึดหลักตอบค�ำถำม ใคร อะไร ท่ีไหน เมื่อไหร่ 

ท�ำไม อย่ำงไร (who, what, where, when, why, how) รวมทั้งควำมส�ำคัญด้ำนคุณค่ำข่ำวและกำรให้

ข้อเทจ็จรงิเป็นหลกัแล้ว ควรพจิำรณำประเดน็อืน่ ๆ  ทีค่วรน�ำเสนอได้แก่ 1) จ�ำนวนผูเ้สยีชวีติและบำดเจบ็ ลกัษณะ

กำรเสยีชีวติและบำดเจบ็ สถำนที ่สภำพแวดล้อมของกำรได้รบับำดเจบ็ ผูม้ชีือ่เสยีงทีป่ระสบชะตำกรรม ผูร้อดตำย 

ควำมรุนแรง กำรช่วยชีวิต ปัญหำระหว่ำงกำรช่วยเหลือ ฯลฯ 2) ระดับควำมเสียหำย มูลค่ำทรัพย์สินที่เสียหำย 

อำคำรบ้ำนเรือนท่ีรู้จักกันท่ัวไป 3) รำยละเอียดของเหตุกำรณ์ ค�ำบอกเล่ำของผู้เห็นเหตุกำรณ์ ข้อเท็จจริงจำก

ผู้รอดชีวิต ผู้กล้ำหำญ ผู้เสียสละ ควำมช่วยเหลือและเยียวยำ ตลอดจนสภำพพื้นที่หลังภัยพิบัติ ฯลฯ 4) ลักษณะ

กำรให้ควำมช่วยเหลือ สถำนที่พักชั่วครำว กำรดูแลประทังควำมอยู่รอด ควำมช่วยเหลือจำกองค์กรต่ำง ๆ 

กำรรับบริจำค ปัญหำ อุปสรรค ผู้ใจบุญ 5) สำเหตุของภัยพิบัติ (ผลกำรศึกษำหรือกำรพิสูจน์) ควำมเห็นจำก

นักวิชำกำร ผู้เชี่ยวชำญ ระบบกำรเตือนภัย วิธีกำรจัดกำร กำรปองกัน กำรแก้ปัญหำในอนำคต กำรเตรียม

ควำมพร้อมส�ำหรับประชำชน กำรให้ควำมรู้ควำมเข้ำใจแก่ประชำชน และ 6) ควำมคืบหน้ำในกำรบริหำร

จัดกำรหลังภัยพิบัติ กำรติดตำมอย่ำงต่อเนื่องในประเด็นที่เป็นประโยชน์ต่อประชำชน อำทิ กำรปองกัน และ

แก้ปัญหำอย่ำงครบวงจร กำรเตือนภัย กำรก�ำหนดระเบียบปฏิบัติ กำรออกกฎหมำยเพื่อปองกันพิบัติภัย

ในอนำคต ฯลฯ ข้อส�ำคญัผูร้ำยงำนข่ำวภยัพบิติัต้องตระหนกัถงึผลกระทบของกำรรำยงำนข่ำวว่ำต้องไม่เป็นเหตุ

ให้เกิดควำมแตกตื่นในหมู่ประชำชนเสียเอง ผู้สื่อข่ำวควรฝกฝนกำรควบคุมอำรมณ์และควำมรู้สึกที่อำจเกิดขึ้น

ระหว่ำงกำรรำยงำนสภำพเหตุกำรณ์ที่น่ำสะเทือนใจ ไม่ให้สะท้อนอำรมณ์และควำมรู้สึกออกมำระหว่ำง

กำรรำยงำนข่ำว รวมทั้งควรระมัดระวังกำรท�ำข่ำวที่เพื่อเร้ำอำรมณ์ (วัสยศ งำมข�ำ, 2558)

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

Burarak (2020) ศึกษำสื่อชุมชนออนไลน์ พบว่ำ กำรน�ำเสนอเนื้อหำหรือรูปแบบกำรเผยแพร่

เนื้อหำของสื่อชุมชนออนไลน์ โดยเนื้อหำของทีวีชุมชนบนสื่อออนไลน์มำกกว่ำร้อยละ 50 เป็นเรื่องรำวเกี่ยวกับ

เหตุกำรณ์ต่ำง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในชุมชนและกำรแจ้งเตือนภัย หรือข่ำวอำชญำกรรมที่ผลิตโดยทีวีชุมชนเอง

มำกกว่ำร่วมผลิตกับประชำชนในพื้นที่	ขณะที่จิตระพี บัวผัน (2554) ศึกษำเรื่องกำรวิเครำะห์กำรจัดวำระ

และเนื้อหำของกำรน�ำเสนอข่ำวภัยพิบัติทำงธรรมชำติของหนังสือพิมพ์รำยวันภำษำไทย พบว่ำ หนังสือพิมพ์

ให้ควำมส�ำคัญกับข่ำวภัยพิบัติมำกเป็นล�ำดับต้น ๆ เนื่องจำกมีคุณค่ำข่ำวสูงและประชำชนให้ควำมสนใจ 

ส่วนใหญ่แล้วหนงัสอืพมิพ์ในประเทศไทยจะเสนอข่ำวภยัพบิตัใิน 6 ประเดน็หลกั โดยน�ำเสนอประเดน็ควำมสญูเสยี

และควำมเสียหำยมำกที่สุด รองลงมำคือ ประเด็นควำมช่วยเหลือ ประเด็นผลกระทบ ประเด็นปุถุชนสนใจ 

ประเด็นกำรเชื่อมโยง และประเด็นควำมขัดแย้งมีกำรน�ำเสนอน้อยท่ีสุด ส่วนกำรศึกษำบทบำทและกำรท�ำงำน

ของสือ่มวลชนในภำวะภัยพบัิตกิำรท�ำงำนของสือ่มวลชนทัง้หนงัสอืพมิพ์และโทรทศัน์พบว่ำยงัคงเน้นกำรรำยงำน 

ด้วยควำมรวดเร็วเกี่ยวกับสถำนกำรณ์ภัยพิบัติ โดยเน้นไปที่เหตุกำรณ์ปัจจุบันและควำมสูญเสีย ซึ่งประเมินจำก

คุณค่ำข่ำวเป็นหลัก ทั้งนี้เนื่องจำกปัจจุบันมีส่ือมวลชนเกิดข้ึนจ�ำนวนมำกจำกกำรท่ีรัฐเปดสัมปทำนทีวีดิจิทัล 
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ท�ำให้เกิดกำรแข่งขันกันสูง โดยเฉพำะในส่วนของสื่อโทรทัศน์ท�ำให้มีกำรรำยงำนข่ำวตลอดเวลำทุกต้นชั่วโมง 

(วัสยศ งำมข�ำ, 2558)

วิธีการวิจัย	

กำรวิจัยครั้งนี้เป็นกำรวิจัยเชิงปริมำณ (quantitative research) ใช้วิธีกำรวิเครำะห์เนื้อหำ 

(content analysis) กลุ่มตัวอย่ำงคือเฟซบุกเพจของสื่อท้องถิ่นในจังหวัดเชียงใหม่และพะเยำ ใช้วิธีกำรสุ่ม

ตัวอย่ำงแบบเจำะจง (purposive sampling) โดยพิจำรณำจำกสื่อที่มีกำรน�ำเสนอเนื้อหำในพื้นที่หนึ่ง ๆ ที่ใช้

ช่องทำงกำรน�ำเสนอผ่ำนเฟซบุกเพจ ไม่ได้เป็นหน่วยงำนภำครัฐ และมีฐำนผู้ติดตำมช่องทำงเพจในปัจจุบัน 

(ตลุำคม พ.ศ. 2566) ไม่น้อยกว่ำ 100,000 รำยขึน้ไป ทีอ่ยูใ่นจงัหวดัเชยีงใหม่ ซึง่เป็นจงัหวดัใหญ่ในภำคเหนอื และ

จังหวัดพะเยำ ซึ่งเป็นพื้นที่ที่นักวิจัยท�ำงำนใกล้ชิด โดยจังหวัดเชียงใหม่ เลือกกลุ่มตัวอย่ำง 2 แห่ง ประกอบด้วย 

เพจเชียงใหม่นิวส์ (Chiang Mai News) ข่ำวเชียงใหม่ (https://www.facebook.com/chiangmainews) 

มผีูต้ดิตำม 1 ล้ำนคน และเพจ The north องศำเหนอื (https://www.facebook.com/thaithenorth) ปัจจุบนั

มีผู้ติดตำม 260,00 คน และจังหวัดพะเยำ ได้เลือกกลุ่มตัวอย่ำง 3 แห่ง ประกอบด้วย เพจพะเยำทีวี (https://

www.facebook.com/phayaotv) มผีูต้ดิตำม 130,000 คน เพจสำยด่วนคนพะเยำ (https://www.facebook.

com/profile.php?id=100068522923982) มีผู้ติดตำม 150,000 คน และเพจพะเยำโพสต์ PhayaoPost 

(https://www.facebook.com/PHAYAOPOST1) มีผู้ติดตำม 290,000 คน 

ส�ำหรับเครือ่งมอืกำรวจิยัใช้กำรวเิครำะห์เนือ้หำ พฒันำมำจำกกรอบทฤษฎสีือ่ท้องถิน่และกำรสือ่สำร

เพื่อกำรจัดกำรภัยพิบัติและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยออกแบบประเด็นกำรวิเครำะห์ ดังนี้ 1) กำรน�ำเสนอเนื้อหำ

ที่เก่ียวข้องและไม่เกี่ยวข้องกับภัยพิบัติ และ 2) ประเด็นของเนื้อหำที่แบ่งย่อยออกเป็น 5 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่ม

ข้อมูลเหตุกำรณ์และผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อชีวิตและทรัพย์สิน กลุ่มข้อมูลกำรช่วยเหลือ วิธีกำรและอุปสรรค

ในกำรช่วยเหลอื กลุม่ข้อมลูด้ำนสำเหตตุ้นตอของกำรเกดิภยัพบิตั ิกลุม่ข้อมลูกำรแจ้งเตอืนภยักำรจดักำรปองกัน 

และกำรให้ควำมรู้ประชำชนเพื่อเตรียมพร้อมรับมือ และกลุ่มข้อมูลกำรจัดกำรแก้ไขปัญหำและกำรติดตำม

ควำมคืบหน้ำกำรแก้ไขปัญหำ 

ส่วนกำรเก็บรวบรวมข้อมูลจะรวบรวมข้อมูลจำกกลุ่มตัวอย่ำงในช่วงเวลำแตกต่ำงกันตำมกำรเกิดขึ้น

ของภัยพิบัติ โดยกำรวิเครำะห์เนื้อหำในช่วงภัยพิบัติน�้ำท่วม ท�ำกำรเก็บข้อมูลในช่วงที่เกิดน�้ำท่วมในจังหวัด

เชยีงใหม่และจงัหวดัพะเยำ ระหว่ำงวนัที ่29 กันยำยน - 10 ตุลำคม พ.ศ. 2565 รวม 13 วนั แบ่งออกเป็น 3 ช่วง 

ได้แก่ ช่วงก่อนเกิดน�้ำท่วม คือระหว่ำงวันที่ 29-31 กันยำยน พ.ศ. 2565 จ�ำนวน 3 วัน ช่วงระหว่ำงน�้ำท่วม คือ 

ระหว่ำงวันที่ 1-5 ตุลำคม พ.ศ. 2565 จ�ำนวน 5 วัน ช่วงหลังน�้ำท่วม คือ ระหว่ำงวันที่ 6-10 ตุลำคม พ.ศ. 2565 

จ�ำนวน 5 วัน ส่วนกำรวิเครำะห์เน้ือหำในช่วงภัยฝุนควัน PM 2.5 ในจังหวัดเชียงใหม่และจังหวัดพะเยำ 

ระหว่ำงเดือนกุมภำพันธ์ - พฤษภำคม พ.ศ. 2566 รวม 12 วัน แบ่งออกเป็น 3 ช่วง ได้แก่ ช่วงก่อนฤดูฝุนควัน 

(ก่อนห้ำมเผำของทุกจังหวัด) คือระหว่ำงวันที่ 14-16 กุมภำพันธ์ พ.ศ. 2566 จ�ำนวน 3 วัน ช่วงระหว่ำงฝุนควัน 

(ช่วงห้ำมเผำของทุกจังหวัด) 2 ช่วง คือระหว่ำงวันที่ 9-11 มีนำคม และ 12-14 เมษำยน พ.ศ. 2566 รวม 6 วัน 

และช่วงหลังฤดูฝุนควัน (หลังสิ้นสุดช่วงห้ำมเผำของทุกจังหวัด) คือระหว่ำงวันที่ 3-5 พฤษภำคม พ.ศ. 2566 

จ�ำนวน 3 วัน 

กำรวเิครำะห์จะวเิครำะห์หลงัจำกกำรรวบรวมข้อมลูเสรจ็สิน้ โดยใช้กำรวเิครำะห์ข้อมลูแบบ Thematic 

Analysis และน�ำไปนับควำมถี่และหำค่ำร้อยละ เพื่อน�ำมำตีควำมและพรรณนำเพื่อน�ำเสนอผลกำรวิจัย 
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ผลการวิจัย

1.	การน�าเสนอเนื้อหาของสื่อท้องถิ่นในช่วงที่ชุมชนประสบภัยพิบัติ	

กำรน�ำเสนอเนื้อหำในช่วงที่ชุมชนประสบภัยน�้ำท่วม พบว่ำ สัดส่วนกำรน�ำเสนอเนื้อหำที่เกี่ยวข้อง

เทยีบกับเน้ือหำทีไ่ม่เกีย่วข้องกบัน�ำ้ท่วมของสือ่ท้องถิน่อยูท่ีร้่อยละ 36.22:63.78 หรอื 205:361 ครัง้ รวมเนือ้หำ

ที่น�ำเสนอทั้งหมด 566 ครั้ง เมื่อพิจำรณำแยกตำมช่วงเวลำตำมวงจรชีวิตของภัยพิบัติทั้งสำมช่วง พบว่ำ ช่วง

เวลำที่มีสัดส่วนกำรน�ำเสนอเนื้อหำที่เกี่ยวข้องและไม่เกี่ยวข้องกับภัยพิบัติน�้ำท่วมนั้น ช่วงเวลำที่น�ำเสนอเนื้อหำ

ที่เกี่ยวข้องมำกที่สุดคือ ช่วงเวลำระหว่ำงกำรเกิดภัยพิบัติมีสัดส่วนร้อยละ 70.79:29.21 รองลงมำคือ ช่วงเวลำ

ก่อนกำรเกิดภยัพบิัตนิ�้ำท่วม มีสัดสว่นร้อยละ 32.88:67.12 และน้อยทีสุ่ดคอืช่วงหลังกำรเกดิเหตกุำรณ์ภัยพิบตัิ

มีสัดส่วนร้อยละ 13.06:86.94 ดังตำรำง 1 

ตาราง	1	

การน�าเสนอเนื้อหาของสื่อท้องถิ่นในช่วงภัยพิบัติน�้าท่วม ระหว่างวันที่ 28 กันยายน - 10 ตุลาคม พ.ศ. 2565

ความเกี่ยวข้องกับภัยพิบัติ
ก่อนเกิด ระหว่างเกิด หลังเกิด รวม

ครั้ง ร้อยละ ครั้ง ร้อยละ ครั้ง ร้อยละ ครั้ง ร้อยละ

เนื้อหำเกี่ยวข้องกับ

ภัยพิบัติน�้ำท่วม 
24 32.88 143 70.79 38 13.06 205 36.22

เนื้อหำไม่เกี่ยวข้องกับ

ภัยพิบัติน�้ำท่วม 
49 67.12  59 29.21 253 86.94 361 63.78

รวม 73 100.00 202 100.00 291 100.00 566 100.00

 กำรน�ำเสนอเนื้อหำในช่วงท่ีชุมชนประสบปัญหำภัยพิบัติทำงธรรมชำติของสื่อท้องถิ่นในสำม

ช่วงเวลำตำมวงจรชีวิตของภัยพิบัติฝุนควัน PM 2.5 นั้น สัดส่วนกำรน�ำเสนอเนื้อหำที่เกี่ยวข้องเทียบกับเนื้อหำ

ที่ไม่เกี่ยวข้องกับฝุนควัน PM 2.5 ของสื่อท้องถิ่น มีสัดส่วนร้อยละ 7.36:92.64 หรือ 55:692 ครั้ง จำกเนื้อหำ

ที่น�ำเสนอทั้งหมดรวม 747 ครั้ง เมื่อพิจำรณำแยกตำมช่วงเวลำตำมวงจรชีวิตของภัยพิบัติทั้งสำมช่วง พบว่ำ 

ช่วงเวลำที่มีสัดส่วนกำรน�ำเสนอเนื้อหำที่เกี่ยวข้องและไม่เกี่ยวข้องนั้น ช่วงเวลำที่น�ำเสนอเนื้อหำที่เกี่ยวข้อง

มำกทีส่ดุคือ ช่วงเวลำก่อนกำรเกดิภยัพบิตัฝิุนควนั PM 2.5 มสีดัส่วนร้อยละ 13.12:86.88 รองลงมำคอื ช่วงเวลำ

ระหว่ำงกำรเกิดภัยพิบัติ มีสัดส่วนร้อยละ 7.11:92.89 และน้อยท่ีสุดคือ ช่วงหลังกำรเกิดเหตุกำรณ์ภัยพิบัติ 

มีสัดส่วนร้อยละ 1.76:98.24 ดังตำรำง 2

ตาราง	2	

การน�าเสนอเนื้อหาของสื่อท้องถิ่นในช่วงภัยพิบัติฝุนควัน PM 2.5 ช่วงเดือนกุมภาพันธ์ - พฤษภาคม พ.ศ. 2566

ความเกี่ยวข้องกับภัยพิบัติ
ก่อนเกิด ระหว่างเกิด หลังเกิด รวม

ครั้ง ร้อยละ ครั้ง ร้อยละ ครั้ง ร้อยละ ครั้ง ร้อยละ

เนื้อหำเกี่ยวข้องกับภัยพิบัติ

ฝุนควัน PM 2.5 
24 13.12 28 7.11 3 1.76 55 7.36

เนื้อหำไม่เกี่ยวข้องกับภัยพิบัติ

ฝุนควัน PM 2.5 
159 86.88 366 92.89 167 98.24 692 92.64

รวม 183 100.00 394 100.00 170 100.00 747 100.00
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2.	การน�าเสนอเนื้อหาภัยพิบัติน�้าท่วมของสื่อท้องถิ่น	

จำกกำรวิเครำะห์กำรน�ำเสนอประเด็นเนื้อหำของสื่อท้องถิ่นในช่วงที่ชุมชนประสบภัยพิบัติน�้ำท่วม

พบว่ำ เนื้อหำที่สื่อท้องถิ่นน�ำเสนอมำกที่สุดในช่วงก่อนกำรเกิดภัยพิบัติคือ กำรแจ้งเตือนภัย กำรจัดกำรปองกัน 

และกำรให้ควำมรู ้ประชำชนเพื่อเตรียมพร้อมรับมือ ณ ขณะนั้น เช่น “อัปเดตเส้นทำงพำยุฯ “โนรู” 

เช้ำวันนี้... ขอให้ประชำชนในบริเวณดังกล่ำวระวังอันตรำยจำกฝนตกหนักและฝนที่ตกสะสม ซ่ึงอำจท�ำให้เกิด

น�ำ้ท่วมฉบัพลนั...” มจี�ำนวน 11 ครัง้ คดิเป็นร้อยละ 40.74 และทีน้่อยทีส่ดุคอื กำรช่วยเหลอื วธิกีำรและอปุสรรค

กำรจัดกำรปัญหำและกำรติดตำมแก้ปัญหำ จ�ำนวนเท่ำกันคือ 2 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 7.41 ส่วนช่วงระหว่ำง

กำรเกิดภัยพิบัติ สื่อท้องถิ่นน�ำเสนอเนื้อหำประเด็นที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลของเหตุกำรณ์ที่เกิดขึ้น ค�ำบอกเล่ำ

ผู้ได้รับผลกระทบและผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อชีวิตและทรัพย์สิน “***ประกำศด่วน*** เทศบำลนครเชียงใหม่ 

จัดตั้งศูนย์ประสำนงำนและให้ควำมช่วยเหลือผู้ประสบภัยน�้ำท่วม ณ ส�ำนักงำนแขวงกำวิละ ถนนเชียงใหม่-

ล�ำพูน…” มำกท่ีสุด จ�ำนวน 76 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 49.35 และน�ำเสนอเนื้อหำเกี่ยวกับสำเหตุต้นตอของ

กำรเกิดภัยพิบัติน้อยที่สุด จ�ำนวน 6 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 3.89 และช่วงหลังกำรเกิดภัยพิบัติ สื่อท้องถิ่นน�ำเสนอ

ประเดน็ทีเ่กีย่วข้องกบัข้อมลูของเหตกุำรณ์ท่ีเกดิขึน้ และผลกระทบทีเ่กดิขึน้ต่อชวีติและทรพัย์สนิ เช่น “...พะเยำ 

ชำวนำลุยน�้ำเกี่ยวข้ำวชำวบ้ำนอิงโค้ง หมู่ 5 ต�ำบล ห้วยแก้ว อ�ำเภอภูกำมยำว จังหวัดพะเยำ ลุยเกี่ยวข้ำวในนำ

ขณะยังมีน�้ำท่วมเพรำะถึงเวลำแล้ว หำกปล่อยไว้น�้ำท่วมเน่ำเสียแน่นอน ขณะเดียวกันยังมีน�้ำท่วมสวน

มะพร้ำวบ้ำนใหม่ หมู่ 10 ต�ำบลห้วยแก้ว เชื่อมต่อกับต�ำบลห้วยลำนอีกด้วย” มำกที่สุด จ�ำนวน 13 ครั้ง คิดเป็น

ร้อยละ 39.40 และน�ำเสนอเนื้อหำเกี่ยวกับกำรหำสำเหตุต้นตอของกำรเกิดภัยพิบัติน้อยที่สุด จ�ำนวน 1 ครั้ง 

คิดเป็นร้อยละ 3.03 ดังตำรำง 3 

ตาราง	3	

การน�าเสนอประเด็นเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับภัยพิบัติน�้าท่วมของสื่อท้องถิ่นตามช่วงเวลาวงจรชีวิตภัยพิบัติ 

ประเด็น
ก่อนเกิด ระหว่างเกิด หลังเกิด รวม

ครั้ง ร้อยละ ครั้ง ร้อยละ ครั้ง ร้อยละ ครั้ง ร้อยละ	

1. เหตุกำรณ์และผลกระทบ

ที่เกิดขึ้นต่อชีวิตและทรัพย์สิน 
  9 33.33 76 49.35 13 39.40 98 45.80

2. กำรช่วยเหลือ วิธีกำรและอุปสรรค   2   7.41 15   9.74 7 21.21 24 11.21

3. สำเหตุต้นตอของกำรเกิดภัยพิบัติ   3 11.11 6   3.89 1  3.03 10  4.67

4. กำรแจ้งเตือนภัยปองกัน

และให้ควำมรู้เพื่อเตรียมพร้อม
11 40.74 45 29.22 6 18.18 62 28.97

5. กำรจัดกำรปัญหำและ

กำรติดตำมแก้ปัญหำ
  2  7.41 12 7.80 6 18.18 20  9.35

รวม 27 100.00 154 100.00 33 100.00 214 100.00

3.	การน�าเสนอเนื้อหาภัยพิบัติฝุ่นควัน	PM	2.5	ของสื่อท้องถิ่น	

จำกกำรวิเครำะห์กำรน�ำเสนอประเด็นเนื้อหำของสื่อท้องถิ่นในช่วงที่ชุมชนประสบภัยพิบัติ

ฝุนควัน PM 2.5 พบว่ำ เนื้อหำท่ีสื่อท้องถ่ินน�ำเสนอมำกที่สุดในช่วงก่อนกำรเกิดภัยพิบัติคือ กำรแจ้งเตือนภัย 

กำรจัดกำรปองกนั และกำรให้ควำมรูป้ระชำชนเพือ่เตรยีมพร้อมรบัมอื ณ ขณะนัน้ เช่น “สถำนกำรณ์หมอกควนั
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จังหวัดพะเยำ ช่วงน้ีสถำนกำรณ์หมอกควันในภำคเหนือและจังหวัดพะเยำยังคงมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นอย่ำงต่อเนื่อง

ท�ำให้ค่ำฝุนละอองขนำดเล็ก PM 2.5 เกินค่ำมำตรฐำน ปัญหำหมอกควันส่งผลให้ประชำชนในพื้นที่มีควำมเสี่ยง

ปวยจำก 4 กลุ่มโรค ได้แก่...” จ�ำนวน 14 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 43.75 และที่น้อยที่สุดคือ กำรจัดกำรปัญหำและ

กำรตดิตำมแก้ปัญหำ จ�ำนวน 1 ครัง้ คดิเป็นร้อยละ 3.12 ส่วนช่วงระหว่ำงกำรเกดิภยัพบิตั ิสือ่ท้องถิน่น�ำเสนอเนือ้หำ

ประเดน็ทีเ่กีย่วข้องกบัข้อมลูของเหตกุำรณ์ทีเ่กดิขึน้ และผลกระทบทีเ่กดิขึน้ต่อชวีติและทรพัย์สนิ เช่น “อ�ำเภอปง 

วนัที ่10 มนีำคม พ.ศ. 2566 นำยชตุเิดช กมนณชนตุม์ ผอ.สบอ. 15 (จังหวดัเชยีงรำย) ได้รับรำยงำนจำกหวัหน้ำ

เขตรกัษำพนัธ์ุสตัว์ปำดอยผำช้ำงว่ำ เจ้ำหน้ำท่ีทีอ่อกปฏบิตัภิำรกจิลำดตระเวนเพือ่ปองกนักำรเกดิไฟปำประจ�ำวนั 

ณ พกิดั 47Q 0649453E 2124559N ต�ำบลงมิ อ�ำเภอปง จงัหวดัพะเยำ ได้พบเหน็กลุม่ควนัไฟจงึได้ท�ำกำรดักซุม่

แล้วเข้ำตรวจสอบพื้นที่ พบเห็นชำยอำยุ 63 ปี ได้กระท�ำควำมผิดโดยกำรลักลอบจุดไฟเผำปำในพื้นที่ปำอนุรักษ์ 

จึงได้เข้ำจับกุม แล้วน�ำชำยดังกล่ำวส่งพนักงำนสอบสวนสถำนีต�ำรวจภูธรปง จังหวัดพะเยำ ด�ำเนินคดีตำม

กฎหมำยต่อไป” มำกที่สุด จ�ำนวน 13 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 41.94 และน�ำเสนอเนื้อหำเกี่ยวกับกำรจัดกำรปัญหำ

และกำรติดตำมแก้ปัญหำน้อยที่สุด จ�ำนวน 1 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 3.23 และช่วงหลังกำรเกิดภัยพิบัติ สื่อท้องถิ่น

น�ำเสนอประเดน็ท่ีเกีย่วข้องกบัข้อมลูของเหตกุำรณ์ทีเ่กดิขึน้ ค�ำบอกเล่ำผูไ้ด้รบัผลกระทบและผลกระทบทีเ่กดิขึน้

ต่อชวีติและทรัพย์สนิมำกท่ีสดุ “เปลเผำกวำนกนัท�ำไมนะเจ้ำยัน้นะครบั..ฮ้อนกะฮ้อน เผำหำตำยหยงัแต้” จ�ำนวน 

3 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 75 และไม่น�ำเสนอเนือ้หำทีเ่กีย่วกบักำรช่วยเหลอื วธิกีำรและอปุสรรคกำรหำสำเหตตุ้นตอ

ของกำรเกิดภัยพิบัติและกำรจัดกำรปัญหำและกำรติดตำมแก้ไขปัญหำ ดังตำรำง 4 

ตาราง	4	

การน�าเสนอประเดน็เนือ้หาท่ีเกีย่วข้องกบัภยัพบิติัฝุนควนั PM 2.5 ของสือ่ท้องถิน่ตามช่วงเวลาวงจรชวีติภยัพบิตัิ 

ประเด็น
ก่อนเกิด ระหว่างเกิด หลังเกิด รวม

ครั้ง ร้อยละ ครั้ง ร้อยละ ครั้ง ร้อยละ ครั้ง ร้อยละ	

1. เหตุกำรณ์และผลกระทบ

ที่เกิดขึ้นต่อชีวิตและทรัพย์สิน 
13 40.63 13 41.94 3 75 29 43.28

2. กำรช่วยเหลือ วิธีกำรและอุปสรรค 3 9.38 7 22.58 0 0 10 14.93

3. สำเหตุต้นตอของกำรเกิดภัยพิบัติ 1 3.12 3 9.67 0 0 4 5.97

4. กำรแจ้งเตือนภัยปองกัน

และให้ควำมรู้เพื่อเตรียมพร้อม
14 43.75 7 22.58 1 25 22 32.84

5. กำรจัดกำรปัญหำและ

กำรติดตำมแก้ปัญหำ
1 3.12 1 3.23 0 0 2 2.98

รวม 32 100.00 31 100.00 4 100.00 67 100.00

อภิปรายผล

สื่อท้องถ่ินเป็นสื่อท่ีน�ำเสนอเน้ือหำข่ำวสำรที่ตอบสนองควำมต้องกำรของผู้รับบริกำรในชุมชน

เฉพำะพื้นที่ โดยน�ำเสนอเนื้อหำที่เข้ำถึง เจำะลึก โดยใช้ศักยภำพของกำรเป็นสื่อในพื้นที่ที่สำมำรถเข้ำถึง 

รู้จักเข้ำใจสภำพปัญหำและข้อจ�ำกัดของชุมชนมำใช้ในกำรได้มำซ่ึงข้อมูลข่ำวสำรท่ีเจำะลึก ติดตำม ครอบคลุม 

และใกล้ชิดกับชุมชนอย่ำงที่ไม่สำมำรถหำหรือได้รับจำกสื่ออื่น โดยช่วงเวลำที่สื่อท้องถิ่นจะสำมำรถแสดง

บทบำทให้ผูค้นในชุมชนได้ตระหนักถึงกำรเปน็สือ่ท้องถิน่ภำยในคุณคำ่และหลักกำรดังกล่ำวไดน้ั้นก็คอืช่วงเวลำ
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ที่ชุมชนเผชิญหน้ำกับภัยพิบัติ ซึ่งถือเป็นช่วงเวลำวิกฤติของชุมชนที่ต้องตกอยู่ในอันตรำยทั้งชีวิตและทรัพย์สิน 

จ�ำเป็นต้องได้รับข้อมูลข่ำวสำรที่ถูกต้องทันท่วงที เข้ำถึงพ้ืนท่ีท่ีประสบปัญหำตลอดจนกำรเป็นปำกเป็นเสียง

ในกำรช่วยเหลือหรือจัดกำรกับปัญหำให้ (พิศิษฐ์ ชวำลำธวัช, 2542; ภัทรำ บุรำรักษ์, 2022; DEHLI, n.d.; 

Nielsen, 2015; Radcliffe, 2017; Wharton, 2019) จำกกรอบนิยำมของสื่อท้องถิ่นดังกล่ำวนั้นเมื่อน�ำมำ

พจิำรณำกบัผลกำรวจิยัในกำรน�ำเสนอเนือ้หำในช่วงทีช่มุชนประสบภยัพบิตันิ�ำ้ท่วมและฝุนควนั PM 2.5 นัน้ พบว่ำ 

สื่อท้องถิ่นกลุ่มตัวอย่ำงได้แสดงบทบำทกำรเป็นส่ือท้องถ่ินแตกต่ำงกันตำมประเภทของภัยพิบัติ โดยภัยพิบัติ

น�ำ้ท่วมนัน้ สือ่ท้องถิน่กลุม่ตวัอย่ำงสำมำรถแสดงบทบำทผ่ำนกำรน�ำเสนอเนือ้หำได้มำกกว่ำภยัพบิตั ิPM 2.5 แม้ว่ำ

ภำพรวมของกำรน�ำเสนอเน้ือหำท่ีเกีย่วข้องกบัภยัพบิตั ิเมือ่เทยีบกบัเนือ้หำทีไ่ม่เกีย่วข้อง ยงัมสีดัส่วนทีน้่อยกต็ำม 

เมื่อพิจำรณำแยกตำมประเภทของภัยพิบัติ พบว่ำ กำรแสดงบทบำทของสื่อท้องถิ่นในยำมที่

ชุมชนเกิดน�้ำท่วม สื่อท้องถิ่นกลุ่มตัวอย่ำงได้น�ำเสนอเนื้อหำระหว่ำงกำรเกิดภัยพิบัติได้มำกกว่ำในช่วงเวลำก่อน

และหลังกำรเกิดภัยพิบัติ โดยเน้ือหำท่ีได้รับกำรน�ำเสนอในสัดส่วนที่มำกที่สุดคือ เนื้อหำที่เกี่ยวกับเหตุกำรณ์

และผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อชีวิตและทรัพย์สินมำกที่สุด รองลงมำคือ กำรแจ้งเตือนภัยปองกันและให้ควำมรู้

เพือ่เตรยีมพร้อมตำมล�ำดบั ซึง่แสดงถงึบทบำทของกำรเป็นสือ่ทีร่ำยงำนเหตกุำรณ์ทีเ่กดิขึน้ในชมุชนเพือ่บอกให้กบั

คนในชมุชนรบัทรำบว่ำเกดิอะไรขึน้ในชมุชนบ้ำง และควรจะเตรยีมพร้อมทีจ่ะรบัมอืกบัสถำนกำรณ์ฉกุเฉนิระหว่ำง

ทีเ่กิดภัยพิบตัอิย่ำงไร แต่ขณะทีเ่นือ้หำทีค่วรได้รบักำรน�ำเสนอในช่วงระหว่ำงกำรเกดิภยัพบิตั ิเช่น กำรช่วยเหลอื 

วธิกีำรช่วยเหลอืและอปุสรรคในกำรช่วยเหลอืผูป้ระสบภยัหรอืชมุชนทีป่ระสบภยันัน้กลบัมน้ีอย ทัง้ ๆ  ทีเ่ป็นช่วง

ที่ประชำชนหรือคนในชุมชนรอกำรช่วยเหลือหรืออยู่ในสภำพที่ต้องกำรกำรช่วยเหลืออย่ำงยิ่ง ส่วนในช่วงเวลำ

ก่อนกำรเกิดภัยพิบัติน�้ำท่วมนั้น สื่อท้องถ่ินกลุ่มตัวอย่ำงน�ำเสนอเนื้อหำที่เกี่ยวกับกำรแจ้งเตือนภัยให้กับชุมชน 

ซึ่งถือเป็นบทบำทของสื่อที่ต้องเฝำระแวดระวังให้กับคนในชุมชนมำกที่สุด รองลงมำคือ เนื้อหำที่เกี่ยวกับ

เหตุกำรณ์และผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อชีวิตและทรัพย์สิน ส่วนช่วงหลังกำรเกิดภัยพิบัติ สื่อท้องถิ่นกลุ่มตัวอย่ำง

น�ำเสนอเนื้อหำที่เกี่ยวกับเหตุกำรณ์และผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อชีวิตและทรัพย์สินมำกที่สุด รองลงมำคือ

เน้ือหำที่เก่ียวกับกำรแจ้งเตือนภัยให้กับชุมชน ขณะที่เนื้อหำที่สื่อท้องถิ่นควรน�ำเสนอ ได้แก่ เนื้อหำที่เกี่ยวกับ

กำรจัดกำรปัญหำและกำรตดิตำมกำรแก้ไขปัญหำกำรหำสำเหตหุรอืต้นตอของกำรเกดิภยัพบิตั ิเพือ่เป็นกำรส�ำรวจ 

ตดิตำม เกำะตดิกำรช่วยเหลอื หรอืควำมเสยีหำยว่ำมกีำรตกหล่นหรอืเข้ำไม่ถงึกำรช่วยเหลอื รวมทัง้กำรหำสำเหตุ

ของกำรเกดิน�ำ้ท่วมเพือ่น�ำไปสูก่ำรวำงแผนปองกนักำรลดควำมเส่ียงลงในอนำคตกลับได้รับกำรน�ำเสนอในสัดส่วน

ที่น้อย

ส่วนในช่วงที่ชุมชนประสบปัญหำภัยพิบัติฝุ นควัน PM 2.5 ที่เป็นภัยพิบัติที่มีควำมซับซ้อน

ทั้งด้ำนสภำพปัญหำ โครงสร้ำง ระบบและผู้มีส่วนร่วมในกำรแก้ไขปัญหำมำกกว่ำน�้ำท่วมนั้น สื่อท้องถิ่น

กลุ่มตัวอย่ำงแสดงบทบำทโดยน�ำเสนอเน้ือหำในช่วงเวลำระหว่ำงกำรเกิดภัยพิบัติได้มำกกว่ำในช่วงเวลำก่อน

และหลังกำรเกิดภัยพิบัติ โดยเน้ือหำท่ีได้รับกำรน�ำเสนอในสัดส่วนที่มำกที่สุดคือ เนื้อหำที่เกี่ยวกับเหตุกำรณ์

และผลกระทบทีเ่กดิขึน้ต่อชวีติและทรพัย์สนิมำกทีส่ดุ รองลงมำคอื กำรช่วยเหลอื วธิกีำรช่วยเหลอืและอปุสรรค

ในกำรช่วยเหลือ กำรแจ้งเตือนภัยปองกันและให้ควำมรู้เพื่อเตรียมพร้อมในสัดส่วนเท่ำกัน ซึ่งแสดงถึงบทบำท

ของกำรเป็นสือ่ทีร่ำยงำนเหตกุำรณ์ทีเ่กดิขึน้ในชมุชน เพ่ือบอกให้กบัคนในชมุชนรับทรำบว่ำเกดิอะไรข้ึนในชมุชน

และควรจะเตรียมพร้อมที่จะรับมือกับสถำนกำรณ์ฉุกเฉินนั้นอย่ำงไรระหว่ำงที่เกิดภัยพิบัติ รวมทั้งวิธีกำรและ

กำรช่วยเหลือจำกหน่วยงำนท่ีเกี่ยวข้อง ส่วนในช่วงเวลำก่อนกำรเกิดภัยพิบัติฝุนควัน PM 2.5 นั้น สื่อท้องถิ่น

กลุ่มตัวอย่ำงได้น�ำเสนอเนื้อหำท่ีเกี่ยวกับกำรแจ้งเตือนภัยให้กับชุมชนซ่ึงถือเป็นบทบำทของสื่อท้องถิ่นที่ต้อง
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เฝำระแวดระวังให้กับคนในชุมชนมำกที่สุด รองลงมำคือ เนื้อหำที่เกี่ยวกับเหตุกำรณ์ และผลกระทบที่เกิดขึ้น

ต่อชีวิตและทรัพย์สิน ส่วนช่วงหลังกำรเกิดภัยพิบัติ สื่อท้องถิ่นกลุ่มตัวอย่ำงน�ำเสนอเนื้อหำที่เกี่ยวกับเหตุกำรณ์

และผลกระทบทีเ่กดิขึน้ต่อชวีติและทรพัย์สนิมำกทีสุ่ด รองลงมำคอื เนือ้หำทีเ่กีย่วกบักำรแจ้งเตือนภยัให้กบัชมุชน 

ขณะทีเ่นือ้หำท่ีสือ่ท้องถ่ินควรน�ำเสนอ ได้แก่ เนือ้หำทีเ่กีย่วกบักำรจดักำรปัญหำและกำรติดตำม กำรแก้ไขปัญหำ 

กำรหำสำเหตหุรอืต้นตอของกำรเกดิภยัพบิตัเิพือ่เป็นกำรส�ำรวจติดตำม เกำะติดกำรช่วยเหลือ หรือควำมเสียหำย

ว่ำมีกำรตกหล่นหรือเข้ำไม่ถึงกำรช่วยเหลือ รวมทั้งกำรหำสำเหตุของกำรเกิดน�้ำท่วม เพ่ือน�ำไปสู่กำรวำงแผน

ปองกันลดควำมเสี่ยงลงในอนำคตกลับไม่ได้รับกำรน�ำเสนอแต่อย่ำงใด 

ดงันัน้เมือ่พจิำรณำคณุค่ำตำมหลกักำรของสือ่ท้องถิน่ จงึกล่ำวได้ว่ำ สือ่ท้องถิน่กลุม่ตวัอย่ำงสำมำรถ

แสดงบทบำทกำรเป็นสือ่ตำมคณุค่ำของสือ่มวลชนทัว่ไป ทีใ่ห้ข้อมลูข่ำวสำรกบัประชำชนในยำมทีป่ระสบปัญหำ

ภัยพิบัติในลักษณะกำรเป็นสุนัขเฝำบ้ำนที่คอยระแวดระวัง เตือนภัย และรำยงำนสิ่งที่เกิดขึ้น โดยเฉพำะในช่วง

เวลำระหว่ำงกำรเกิดภัยพิบัติตำมคุณค่ำและรูปแบบของกำรให้ควำมส�ำคัญและกำรรำยงำนข่ำวภัยพิบัติของ

สื่อมวลชนกระแสหลัก (จิตระพี บัวผัน, 2554) ที่เน้นกำรรำยงำนเหตุกำรณ์ ควำมสูญเสียในชีวิตและทรัพย์สิน

เป็นหลัก (วัสยศ งำมข�ำ, 2558) แต่ขณะที่บทบำทท่ีสะท้อนคุณค่ำตำมนิยำมของส่ือท้องถ่ินยังแสดงได้ไม่ดีนัก 

โดยเฉพำะอย่ำงยิง่ในในยำมทีช่มุชนประสบภยัพิบติัฝุนควนั PM 2.5 ดังจะเหน็ได้จำกเนือ้หำท่ีน�ำเสนอโดยเฉพำะ

ในช่วงเวลำหลังกำรเกิดภัยพิบัติท่ีสื่อท้องถ่ินควรเป็นองค์กรหลักในกำรติดตำมกำรแก้ไขปัญหำ รำยงำนพื้นที่

ทีอ่ำจตกหล่นจำกกำรช่วยเหลอื กำรตดิตำมควำมก้ำวหน้ำของผลของกำรจดักำรปัญหำ ในช่วงเวลำก่อนหน้ำนัน้

ตลอดจนกำรหำสำเหตขุองกำรเกดิภยัพบัิตเิพือ่น�ำไปสูก่ำรแก้ไขปัญหำไม่ให้เกดิควำมเสยีหำยซ�ำ้ (ภทัรำ บรุำรกัษ์, 

2022; Jati, 2021; Yonkongpun, 2015) กลับได้รับกำรน�ำเสนอน้อยในช่วงประสบภัยพิบัติน�้ำท่วมและ

ไม่น�ำเสนอเลยในช่วงประสบภัยพิบัติฝุนควัน PM 2.5 ทั้ง ๆ ที่ควรจะเป็นโอกำสในกำรแสดงบทบำทของ

สือ่ท้องถิน่ในกำรน�ำเสนอเนือ้หำทีเ่กำะตดิและเจำะลกึได้ดกีว่ำสือ่มวลชนกระแสหลกั เพรำะเป็นสือ่ทีม่ศีกัยภำพ

ในด้ำนพื้นที่และมีควำมเข้ำใจสภำพชุมชนได้ดีกว่ำสื่อกระแสหลัก จำกสภำพดังกล่ำวหำกสื่อท้องถิ่นไม่สำมำรถ

แสดงบทบำทได้มำกไปกว่ำบทบำทของกำรเป็นสื่อมวลชนกระแสหลักแล้ว กำรด�ำรงอยู่ในฐำนะสื่อท้องถิ่นที่มี

คุณค่ำและควำมหมำยอำจค่อย ๆ จำงไปจำกใจของคนในท้องถิ่น อีกทั้งยังอำจเผชิญกับค�ำถำมว่ำ สื่อท้องถิ่น

ด�ำรงอยู่เพื่ออะไร หรือหำกจะล้มหำยไปก็จะหำยไปอย่ำงไม่ได้รับควำมสนใจจำกประชำชน 

ข้อเสนอแนะการวิจัย

ข้อเสนอแนะทั่วไป

จำกกำรวิจัยครั้งนี้ท�ำให้เห็นกำรแสดงบทบำทของสื่อท้องถิ่นกลุ่มตัวอย่ำงในกำรน�ำเสนอเนื้อหำของ

ภัยพิบัติระหว่ำงน�้ำท่วมและฝุนควัน PM 2.5 ตำมคุณค่ำของส่ือมวลชนได้ในระดับหนึ่ง แต่คุณค่ำตำมนิยำม

ของสื่อท้องถ่ินนั้นจ�ำเป็นต้องมีกำรให้ควำมสนใจและส�ำคัญมำกขึ้น โดยแนวทำงที่จะเพิ่มบทบำทของ

ส่ือท้องถิ่นให้มีคุณค่ำตำมนิยำมของสื่อท้องถิ่นมำกขึ้นนั้น สื่อท้องถิ่นควรพิจำรณำท�ำควำมเข้ำใจกับลักษณะ

ของวงจรชีวิตของภัยพิบัติท้ังสำมร่วมกับคุณค่ำตำมนิยำมของสื่อท้องถิ่น โดยเฉพำะในช่วงเวลำก่อนและ

หลังกำรเกิดภัยพิบัติ โดยช่วงก่อนกำรเกิดภัยพิบัติ ส่ือท้องถ่ินควรสืบค้นข้อมูลเกี่ยวกับภัยพิบัติทิศทำง

หรือพื้นที่ที่จะได้รับผลกระทบและแนวโน้มควำมรุนแรงของภัยพิบัติเพื่อเน้นกำรน�ำเสนอเนื้อหำเกี่ยวกับ

กำรแจ้งเตือนภัย ควำมรู้เกี่ยวกับกำรรับมือกำรปองกันและลดอันตรำย เส้นทำงอพยพหรือจุดช่วยเหลือในพื้นที่

ให้กับประชำชนอย่ำงชัดเจนเข้ำใจง่ำย และมีปริมำณเนื้อหำเพียงพอที่จะสร้ำงเป็นวำระของชุมชนหรือ

พืน้ทีไ่ด้ ส่วนช่วงหลงัเกดิภยัพบัิตซิึง่เป็นช่วงท่ีสือ่ท้องถิน่ยงัท�ำได้น้อย ทัง้ภยัพบิติัน�ำ้ท่วมและฝุนควนั PM 2.5 นัน้ 
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สื่อท้องถิ่นควรแสดงศักยภำพของกำรเป็นสื่อที่เข้ำใจ เข้ำถึงและใกล้ชิดกับชุมชนหรือพื้นที่ซึ่งเป็นจุดแข็ง

ของสือ่ท้องถิน่ท่ีสือ่มวลชนกระแสหลกัท�ำได้ไม่ดีเท่ำให้มำกทีส่ดุ และเน้นกำรน�ำเสนอเนือ้หำทีม่สีดัส่วนและควำมถี่

ที่เพียงพอต่อกำรสร้ำงวำระทำงสังคม โดยเน้นเนื้อหำที่เกี่ยวกับกำรติดตำม เก็บตกสถำนกำรณ์กำรซ่อมแซม

หรือฟนฟูทั้งสภำพบ้ำนเรือนและจิตใจผู้คนรวมถึงหำสำเหตุต้นตอของปัญหำ เพื่อให้คนที่เกี่ยวข้องได้เข้ำใจ

และน�ำไปวำงแผนเพื่อลดควำมสูญเสียลงหำกเกิดภัยพิบัติอีกในอนำคตด้วย นอกจำกนั้นหน่วยงำนที่มีหน้ำที่

ในกำรส่งเสริมสื่อมวลชนในประเทศไทยควรมีแนวทำงส่งเสริมศักยภำพหรือส่งเสริมกำรท�ำงำนของสื่อท้องถิ่น

ให้มีคุณค่ำและควำมหมำยต่อท้องถิ่นด้วย เช่น เพิ่มเติมควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับภัยพิบัติโดยเฉพำะภัยพิบัติ

ที่มีปัจจัยเกี่ยวข้องที่ซับซ้อนและต้องอำศัยควำมรู้ควำมเข้ำใจหลำกหลำยศำสตร์มำร่วมในกำรน�ำเสนอเนื้อหำ 

และกำรเพิ่มทักษะกำรใช้สื่อออนไลน์ให้เข้ำมำเสริมกระบวนกำรท�ำงำนของสื่อท้องถิ่น 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยในอนาคต

ควรศกึษำศกัยภำพกำรใช้และโอกำสกำรใช้สือ่ออนไลน์ของสือ่ท้องถิน่ในกระบวนกำรผลติเนือ้หำและ

น�ำเสนอโดยเฉพำะในภำวะที่ชุมชนประสบปัญหำวิกฤติต่ำง ๆ เพื่อน�ำไปสู่กำรส่งเสริมและกำรพัฒนำสื่อท้องถิ่น

ให้สำมำรถท�ำหน้ำทีแ่ละแสดงบทบำทควำมเป็นสือ่ท้องถิน่ได้มำกขึน้ และเพือ่ให้คนท้องถิน่เกดิกำรรบัรู ้เหน็คณุค่ำ

ของสือ่ท้องถิน่ทีใ่ห้บรกิำรในพืน้ทีข่องตนเองมำกขึน้ อนัจะช่วยท�ำให้ส่ือท้องถิน่สำมำรถด�ำรงอยูไ่ด้ในท้องถิน่อย่ำง

มีควำมหมำยและอำจขยำยกำรวิจัยนี้ไปศึกษำสื่อท้องถิ่นในพื้นที่ภูมิภำคอื่น ๆ ที่ประสบกับภัยพิบัติด้วย 
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