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บทคดัย่อ 
 การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาปัจจยัในการเขา้ถึงแหล่งเงินทุนของผูป้ระกอบการธุรกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อม 2) ศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความสามารถในการเข้าถึงแหล่งเงินทุนของ
ผู ้ประกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม การวิจัยน้ีเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่าง คือ 
ผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ในเขตพื้นท่ีเศรษฐกิจพิเศษ ภาคตะวนัออก ไดแ้ก่ จงัหวดั
ชลบุรี จงัหวดัฉะเชิงเทรา และจงัหวดัระยอง รวมจ านวนประชากรทั้งหมด 440 คน โดยคดัเลือกแบบเจาะจง 
เคร่ืองมือท่ีใช้เก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถามออนไลน์ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่             
1) สถิติเชิงพรรณนา คือ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 2) สถิติเชิงอนุมาน คือ           
การวเิคราะห์เส้นทางอิทธิพล 
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 ผลการวิจยั พบวา่ ปัจจยัในการเขา้ถึงแหล่งเงินทุนของผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาด
ยอ่มไดแ้ก่ 1) คุณลกัษณะผูป้ระกอบการ 2) ทกัษะดา้นการบริหารจดัการ 3) การจดัท าบญัชี 4) ความสามารถ
ในการช าระหน้ี 5) เงินทุนและสินทรัพย ์6) หลกัประกนั และ 7) เง่ือนไขสถาบนัการเงิน ส าหรับปัจจยัท่ีมี
อิทธิพลต่อความสามารถในการเขา้ถึงแหล่งเงินทุนของผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดกลาวงและขนาดย่อม 
ไดแ้ก่ เง่ือนไขสถาบนัการเงิน เป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความสามารถในการเขา้ถึงแหล่งเงินทุนมากท่ีสุด 
ส าหรับปัจจยัท่ีมีอิทธิพลในอนัดบัรองลงมา ไดแ้ก่ หลกัประกนั เงินทุนและสินทรัพย ์ความสามารถในการ
ช าระหน้ี ตามล าดบั ส่วนปัจจยัคุณลกัษณะของผูป้ระกอบการ ทกัษะดา้นการบริหารจดัการ และการจดัท า
บญัชี ไม่มีอิทธิพลทางตรงและทางออ้มต่อปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเขา้ถึงแหล่งเงินทุน 
 

ค าส าคญั: ความสามารถในการเขา้ถึงแหล่งเงินทุน, ผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม 

 
Abstract 
 The study aimed to 1)  study factors in accessing funding sources for small and medium-sized 
business entrepreneurs 2)  study factors influencing the ability to access funding sources for small and 
medium-sized business entrepreneurs (SMEs).  This research is a quantitative research.  The sample group 
is small and medium- sized business entrepreneurs in the eastern special development zone including 
Chonburi Province.  Chachoengsao Province and Rayong Province.  The total population is 440 people, 
selected by Purposive Sampling, the tools used to collect data include an online questionnaire.  Statistics 
used to analyze the data include 1)  Descriptive statistics:  frequency, percentage, mean, and standard 
deviation 2) Inferential statistics: analysis of influence Path Analysis. 
 The results of the research found that factors in accessing capital for small and medium business 
entrepreneurs include 1) character 2) managerial skills 3) accounting 4) capacity 5) capital 6) collateral, and 
7)  condition.  Factors that influence the ability to access capital for small and medium sized business 
entrepreneurs include financial institution conditions.  It is the factor that most influences the ability to 
Condition.  The second most influential factors are collateral, capital and capacity.  As for character, 
managerial skills and accounting.  There are no direct or indirect influence on factors affecting access to 
capital. 
 

Keywords: Ability to Access Capital, Small and Medium Business Entrepreneurs 
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บทน า 
 จากรายงานผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ (GDP) ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม         
ไตรมาสท่ี 4 ปี พ.ศ. 2565 ของส านกังานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (สสว.) พบวา่ มีมูลค่า 
1,604,487 ลา้นบาท คิดเป็นสัดส่วนต่อ GDP รวมเท่ากบัร้อยละ 35.4 ขยายตวัถึงร้อยละ 2.7 ส่งผลให้ GDP 
SME ปี 2565 ขยายตวัได้ร้อยละ 4.5 (ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม, 2566) ทั้งน้ี 
บริษทัขอ้มูลเครดิตแห่งชาติ (National Credit Bureau: NCB) ไดเ้ปิดเผยขอ้มูลผลกระทบจากโควดิ 19 ท าให้
ภาระหน้ีของธุรกิจสูงข้ึนอยา่งต่อเน่ือง โดยลูกหน้ีท่ีเป็น SME นิติบุคคล  มีสินเช่ือในระบบรวม 3.93 ลา้น
ลา้นบาท และมียอดหน้ีท่ีเป็นหน้ีเสียรวม 3.2 แสนลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 7.9 ซ่ึงในภาพรวมสินเช่ือ SME   
มีโอกาสท่ีจะเป็นหน้ีเสียมากกวา่สินเช่ือประเภทอ่ืน ๆ เน่ืองจากเป็นผูป้ระกอบการท่ีมีขนาดเล็กและมีเงินทุน
หมุนเวยีนนอ้ย เน่ืองจากไดรั้บผลกระทบจากการ Lock Down ในช่วงการแพร่ระบาดของโรคโควิด 19 (วชิิด 
ประภาษา และภาสกร ดอกจนัทร์, 2565)  ยิง่ไปกวา่นั้น SME จ านวนหน่ึงยงัอาจประสบปัญหาในการเขา้ถึง
แหล่งเงินทุน ซ่ึงเป็นอุปสรรคต่อการขยายกิจการในอนาคตโดยส่วนใหญ่ เน่ืองจาก SME ส่วนใหญ่พึ่งพา
เงินลงทุนจากธนาคารพาณิชย์เป็นหลกั อย่างไรก็ดี การปล่อยสินเช่ือให้กบัผูป้ระกอบการ SME นั้นยงั
กระจุกตวัใน SME จ านวนไม่มากท่ีมีความน่าเช่ือถือ ท าให้บางรายต้องปิดกิจการไป แมจ้ะมีมาตรการ
ช่วยเหลือจากหน่วยงานภาครัฐ และธนาคารแห่งประเทศไทย อาทิ มาตรการ Soft Loan ท่ีมาช่วยธุรกิจ SME 
แต่กลบัพบว่าเม็ดเงินเหล่าน้ีอาจเขา้ไม่ถึงธุรกิจรายเล็ก ๆ ท่ีเผชิญกบัปัญหาอย่างแทจ้ริง โดยขอ้มูลสินเช่ือ
ของธนาคารพาณิชย ์พบวา่จ านวนผูป้ระกอบการ SME ท่ีมีการใชสิ้นเช่ือจากธนาคารพาณิชยมี์เพียง 5.2 แสน
ราย ซ่ึงคิดเป็นร้อยละ 17 ของจ านวนผูป้ระกอบการ SME ทั้งหมดเท่านั้น และสินเช่ือจากธนาคารพาณิชย์
เหล่าน้ีมีการกระจุกตวัสูงมาก โดยร้อยละ 84.2 ของมูลค่าสินเช่ือทั้งหมดเป็นสินเช่ือท่ีให้แก่ผูป้ระกอบการ
เพียงร้อยละ 10 เท่านั้น (ธนาคารแห่งประเทศไทย, 2565, ออนไลน์) ผลการศึกษายงัพบอีกวา่ ผูป้ระกอบการ
ท่ีได้สินเช่ือจากธนาคารพาณิชยโ์ดยมากเป็นนิติบุคคลซ่ึงมกัมีหลกัประกนัและตอ้งการเงินทุนเยอะกว่า 
เพราะสถาบนัการเงินมีตน้ทุนทางธุรกรรมการเงิน (เช่น การท าเอกสาร การประเมินความเส่ียงและติดตาม
หน้ี) ท่ีค่อนขา้งคงท่ี ไม่วา่จะปล่อยสินเช่ือขนาดเล็กหรือใหญ่ ดงันั้น ตน้ทุนต่อหน่วยของการปล่อยสินเช่ือ
ใหบ้ริษทัขนาดเล็กซ่ึงตอ้งการเงินทุนไม่มากนกัจึงสูงกวา่  นอกจากน้ี ธุรกิจขนาดเล็กก็มกัจะถูกประเมินวา่มี
ความเสียงสูงเพราะขอ้มูลเครดิตหรือประวติัธุรกรรมทางการเงินคลุมเครือและไม่ค่อยมีสินทรัพยค์  ้าประกนั 
(ศศินนัท ์ศาสตร์สาระ และกอบชยั เมฆดี, 2564) 
 การเขา้ถึงแหล่งเงินทุนของผูป้ระกอบการมีหลายประเภทไม่แน่นอนซ่ึงในแต่ละประเภทมีความ
แตกต่างกนัหากพิจารณาจาก SMEs ของประเทศไทยใน ปี พ.ศ. 2565 ท่ีมีอยูท่ ั้งหมดประมาณ 3.178 ลา้นราย 
จ าแนกตามประเภทการจดัตั้งธุรกิจ สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 3 กลุ่มใหญ่ ๆ ประกอบดว้ย 1) กลุ่มธุรกิจท่ีเป็น
นิติบุคคล ส่วนใหญ่จดัตั้ งในรูปของห้างหุ้นส่วนจากัด และบริษทัจ ากดั 2) กลุ่มธุรกิจท่ีจดัตั้ งใหม่หรือ
ประกอบกิจการน้อยกวา่ 3 ปี (จดทะเบียนพาณิชย)์ (ส านกังานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม, 
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2565, ออนไลน์) ซ่ึงยงัเป็นกลุ่มท่ีมีปัญหาในการเขา้ถึงแหล่งเงินทุน แมว้่าปัจจุบนัสถาบนัการเงินเร่ิมให้
ความส าคัญกับกลุ่มดังกล่าวมากข้ึน มีผลิตภัณฑ์สินเช่ือเป็นการเฉพาะ (Start up) ทั้ งท่ีใช้หลักทรัพย์             
ค  ้าประกนัหรือใชเ้ฉพาะบุคคลค ้าประกนั แต่ก็ยงัไม่สามารถเขา้ถึงแหล่งเงินทุนไดเ้ท่าท่ีควร เพราะส่วนใหญ่
ขาดการเตรียมตวัก่อนท่ีจะขอสินเช่ือ 3) กลุ่มธุรกิจขนาดย่อมท่ีมีอยู่เดิม ส่วนใหญ่เป็นร้านคา้ท่ีจดัตั้งใน
รูปแบบบุคคลธรรมดา ซ่ึงเป็นกลุ่มใหญ่ของ SMEs ส่วนใหญ่จดัตั้ งธุรกิจอย่างไม่เป็นทางการ (ไม่จด
ทะเบียนพาณิชย์) กลุ่มดังกล่าวมีปัญหามากในการเข้าถึงแหล่งเงินทุน โดยเฉพาะจากธนาคารพาณิชย์          
ซ่ึงจดัเป็นกลุ่มมีความเส่ียงสูง วงเงินท่ีขอสินเช่ือต ่าไม่คุม้ค่าในเชิงพาณิชย ์(เจนจิรา ช่วยคงมา และอภิชาติ 
พงศสุ์พฒัน์, 2564) 
 ส าหรับสาเหตุหลกัท่ีผูป้ระกอบการเขา้ถึงแหล่งเงินทุนจากสถาบนัการเงินไดไ้ม่มากนกั เน่ืองจาก
ความซับซ้อนเก่ียวกบัเง่ือนไขการให้สินเช่ือ (พชัรี พระสงฆ์, เฉลิมเกียรติ ร่างเล็ก และอรัญญา จินาชาญ , 
2565) ระยะเวลาในการอนุมติัสินเช่ือยาวนานของธนาคาร (พรทิพย ์แสงช่วง และศิวพงศ ์ธีรอ าพน, 2564) 
ผูป้ระกอบการขาดหลกัทรัพยค์  ้าประกนั แผนธุรกิจไม่ดีพอ ไม่มีการจดัท าระบบบญัชี (ชนมน์ภา ทบัพรหม, 
2562) ขาดศกัยภาพในการท าก าไร (Kamitewoko, 2016) ผูป้ระกอบการไม่มีเครดิต ขาดความเขา้ใจในการ
ขอสินเช่ือ ขาดประสบการณ์ท างาน ตน้ทุนดอกเบ้ียสูง (จารุภาส พลต้ือ, อนุรัตน์ อนนัทนาธร และภทัรพงษ ์
รัตนเสว,ี 2563) รวมถึงขาดการบริหารจดัการแหล่งเงินทุนท่ีดี (สุรศกัด์ิ อ านวยประวทิย,์ 2559) ปัญหาเหล่าน้ี 
ลว้นบัน่ทอนการเขา้ถึงแหล่งเงินทุน ท าให้สูญเสียโอกาสในการน าเงินทุนไปต่อยอดเพื่อสร้างรายไดข้อง
ผูป้ระกอบการในส่วนภูมิภาค (Chowdhury, Islam, Hafiz, & Islam, 2016) ดงันั้นหากวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอ่มสามารถปรับตวัและพฒันาส่ิงต่าง ๆ เหล่าน้ีไดอ้ยา่งต่อเน่ือง ยอ่มเพิ่มความไดเ้ปรียบในการ
แข่งขนัและสร้างโอกาสทางธุรกิจใหส้ามารถอยูร่อดไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและย ัง่ยนื 
 ดงันั้น หากผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มไดท้ราบถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพลในการ
เขา้ถึงแหล่งเงินทุน ก็จะสามารถเตรียมพร้อมในการขอเขา้รับสนบัสนุนสินเช่ือจากสถาบนัการเงินไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ ท าให้มีเงินทุนในการน าไปพฒันาสินค้าและบริการให้มีคุณภาพ ทนัสมยั ตรงต่อความ
ตอ้งการของตลาด 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 1. เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสามารถในการเขา้ถึงแหล่งเงินทุนของผูป้ระกอบการธุรกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอ่ม 
 

วธิีด าเนินการวจิัย 
 ผูว้จิยัด าเนินการดงัน้ี 
 1. การก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
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  1.1 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีเป็นผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในเขต
พื้นท่ีเศรษฐกิจพิเศษ ภาคตะวนัออก ไดแ้ก่ จงัหวดัชลบุรี จงัหวดัฉะเชิงเทรา และจงัหวดัระยอง 
  1.2 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 
Sampling) โดยใช้จ  านวนกลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในเขตพื้นท่ี
เศรษฐกิจพิเศษ ภาคตะวนัออก ซ่ึงเป็นผูป้ระกอบการท่ียงัด าเนินธุรกิจอยูใ่นปัจจุบนั การวิจยัในขั้นตอนน้ี 
ผู ้วิจ ัยก าหนดขนาดตัวอย่าง จ  านวน 450 คน เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเข้าถึงแหล่งเงินทุนของ
ผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ท่ีผูว้จิยัก าหนดไวเ้บ้ืองตน้ จ านวน 7 ปัจจยั ซ่ึงเป็นไปตามกฎ
หวัแม่มือหรือกฎอยา่งง่าย (Rule of Thumb) ท่ีก าหนดวา่การวเิคราะห์องคป์ระกอบ เป็นเทคนิคทางสถิติท่ีใช้
วิเคราะห์ตวัแปรหลายตวั (Multivariate analysis techniques) จ  าเป็นตอ้งมีขนาดตวัอย่างอย่างน้อย 300 ราย
ข้ึนไป หรือตัวอย่างมากกว่า 50 รายต่อ 1 ปัจจัย จึงจะถือว่าเป็นตัวแทนประชากรท่ีดี (VanVoorhis; & 
Morgan. 2007, pp. 43-50) ดังนั้น เพื่อป้องกันการสูญหายของข้อมูล ผูว้ิจยัได้ก าหนดเกณฑ์การคดัออก
แบบสอบถาม ได้แก่ แบบสอบถามฯ ท่ีตอบข้อมูลไม่ครบทุกข้อ แบบสอบถามท่ีมีระดับความคิดเห็น
เดียวกนัทุกขอ้ จ  านวนแบบสอบถามท่ีไม่ไดรั้บคืน เป็นตน้ 
 2. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัขั้นตอนน้ี ไดแ้ก่ แบบสอบถามความสามารถในการเขา้ถึงแหล่งเงินทุน
ของผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม มีวธีิด าเนินการดงัน้ี 
  1. ศึกษาหลกัการ แนวคิด ทฤษฎีจากเอกสาร ต ารา และงานวจิยัทั้งในประเทศและต่างประเทศ
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัความสามารถในการเขา้ถึงแหล่งเงินทุนของผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม 
เพื่อให้ทราบแนวคิด ความหมาย และปัจจัยท่ีส่งผลต่อความสามารถในการเข้าถึงแหล่งเงินทุนของ
ผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม โดยผูว้ิจยัสังเคราะห์ปัจจยัการเข้าถึงแหล่งเงินทุนของ
ผู ้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมจากแนวคิดและเอกสารงานวิจัยในประเทศและ
ต่างประเทศท่ีเก่ียวขอ้ง จ านวน 28 รายการ ผูว้ิจยัสรุปปัจจยัเบ้ืองตน้ได ้7 ปัจจยั 24 ตวัช้ีวดั ประกอบด้วย           
1) คุณลกัษณะของผูป้ระกอบการ 2) ทกัษะดา้นการบริหารจดัการ 3) การจดัการบญัชี 4) ความสามารถใน
การช าระหน้ี 5) เงินทุน 6) หลกัประกนั 7) เง่ือนไข สถานการณ์ทัว่ไป  
  2. น าขอ้มูลปัจจยัและตวัช้ีวดัเบ้ืองตน้ส่งผลต่อความสามารถในการเขา้ถึงแหล่งเงินทุนของ
ผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ท่ีสังเคราะห์ได้ จากข้อ 1 มาใช้เป็นข้อมูลในการสร้าง
แบบสอบถามความสามารถในการเขา้ถึงแหล่งเงินทุนของผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม 
ผูว้ิจยัเขียนนิยามศพัท์ของแต่ละองค์ประกอบชัดเจน ใช้ภาษาในการเขียนขอ้ความในแต่ละปัจจยัถูกต้อง 
เหมาะสม และเขา้ใจง่าย โดยแบบสอบถามความสามารถในการเขา้ถึงแหล่งเงินทุนของผูป้ระกอบการธุรกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอ่ม มี 3 ตอน ดงัน้ี 
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  ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม  ไดแ้ก่ ช่ือ อายุ เพศ 
ระดบัการศึกษา สถานภาพสมรส จ านวนบุตร ประเภทธุรกิจ สถานะนิติบุคคล ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ 
ทุนจดทะเบียน จ านวนพนกังาน และจ านวนหุน้ส่วนของนิติบุคคล 
  ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเขา้ถึงแหล่งเงินทุนของผูป้ระกอบการ
ธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั ของ
ลิเคิร์ท (Likert. 1967, pp. 90-96) ซ่ึงผูว้จิยัไดก้  าหนดค่าน ้าหนกัคะแนน และความหมายในแต่ขอ้ถาม ดงัน้ี 
   5   หมายถึง   ขอ้ความนั้นผูป้ระกอบการเห็นดว้ยมากท่ีสุด 
   4   หมายถึง   ขอ้ความนั้นผูป้ระกอบการเห็นดว้ยมาก 
   3   หมายถึง   ขอ้ความนั้นผูป้ระกอบการเห็นดว้ยปานกลาง 
   2   หมายถึง   ขอ้ความนั้นผูป้ระกอบการเห็นดว้ยนอ้ย 
   1   หมายถึง   ขอ้ความนั้นผูป้ระกอบการเห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
  ผูว้ิจยัก าหนดเกณฑ์การแปลความหมายค่าคะแนนเฉล่ียของปัจจยัในการเขา้ถึงแหล่งเงินทุน
ของผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม แบ่งเป็น 5 ระดบัดงัน้ี 
  คะแนนเฉล่ีย 4.51 - 5.00 หมายถึง ปัจจยัมีผลต่อเขา้ถึงแหล่งเงินทุนของผูป้ระกอบการธุรกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอ่มมากท่ีสุด 
  คะแนนเฉล่ีย 3.51 - 4.50 หมายถึง ปัจจยัมีผลต่อเขา้ถึงแหล่งเงินทุนของผูป้ระกอบการธุรกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอ่มมาก 
  คะแนนเฉล่ีย 2.51 - 3.50 หมายถึง ปัจจยัมีผลต่อเขา้ถึงแหล่งเงินทุนของผูป้ระกอบการธุรกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอ่มปานกลาง 
  คะแนนเฉล่ีย1.51 - 2.50 หมายถึง ปัจจยัมีผลต่อเขา้ถึงแหล่งเงินทุนของผูป้ระกอบการธุรกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอ่มนอ้ย 
  คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.50 หมายถึง ปัจจยัมีผลต่อเขา้ถึงแหล่งเงินทุนของผูป้ระกอบการธุรกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอ่มนอ้ยท่ีสุด 
  ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัความสามารถในการเขา้ถึงแหล่งเงินทุนของผูป้ระกอบการ
ธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั ของ
ลิเคิร์ท (Likert. 1967, pp. 90-96) เช่นเดียวกบัตอนท่ี 2 
 3. วธีิทดสอบคุณภาพเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
  3.1 การหาค่าความเท่ียงตรง (Validity) โดยน าแบบสอบถามการวจิยัให้ผูท้รงคุณวุฒิ จ  านวน 3 
ท่าน เพื่อพิจารณาตรวจสอบเน้ือหาและโครงสร้างของแบบสอบถาม (Construct Validity) รวมถึงภาษาท่ีใช ้
(Content Validity) ในแบบสอบถามว่ามีความเหมาะสมและความชดัเจนของถอ้ยค าภาษาตรงประเด็นใน
การศึกษาและสัมพันธ์ สอดคล้องกับแนวคิดท่ีใช้ในการศึกษา โดยคุณสมบัติของผู ้ทรงคุณวุฒิ คือ 
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นกัวิชาการจากหน่วยงานภาครัฐ และผูบ้ริหารจากหน่วยงานภาคเอกชน ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการขอสินเช่ือจาก
สถาบนัการเงิน  
  3.2 การทดสอบหาความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยน าแบบสอบถามไปท า
การทดลองใช้ (Try out) กับกลุ่มตวัอย่างท่ีมีลักษณะคล้ายคลึงกับประชากร จ านวน 30 คน และน ามา
วิเคราะห์หาค่าความสอดคลอ้งภายใน (Internal consistency) ดว้ยวิธีการของอลัฟ่าครอนบาค (Cronbach’s 
Alpha coefficient) โดยสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค ใชเ้กณฑค์่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Coefficient- α) 
ตั้งแต่ .70 ข้ึนไป จากการทดสอบพบวา่ แบบสอบถามมีค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา .815 อยูใ่นระดบัดี  
 4. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัน าแบบสอบถามการพฒันาความสามารถในการเขา้ถึงแหล่งเงินทุนของผูป้ระกอบการธุรกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อม ท่ีผ่านการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือแลว้ ไปเก็บขอ้มูลจริงกบัผูป้ระกอบการ
ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ในเขตพื้นท่ีเศรษฐกิจภาคพิเศษตะวนัออก จ านวน 450 คน แบบออนไลน์ 
ก าหนดเกณฑ์การคดัออกแบบสอบถาม ไดแ้ก่ แบบสอบถามฯ ท่ีไม่ไดรั้บค าตอบคืน เป็นตน้ ผูว้ิจยัไดรั้บ
แบบสอบถามคืนทั้งส้ิน จ านวน 440 คน ผูว้จิยัวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
  4.1 วเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐาน 
   4.1.1 วิเคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานของตวัแปรภูมิหลงักลุ่มตวัอย่าง เพื่อให้ทราบลกัษณะของ
กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ จ  านวน ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธ์ิการกระจาย โดยใช้
โปรแกรม SPSS 
   4.1.2 วเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตได ้โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิความสัมพนัธ์
เพียร์สัน (Pearson Correlation) ใหไ้ดเ้มตริกความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตได ้โดยใชค้ะแนนมาตรฐาน 
(z-score) วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมส าเ ร็จรูป SPSS เพื่อตรวจสอบข้อมูลก่อนน าไปวิเคราะห์
องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (Confirmatory Factor Analysis) และวเิคราะห์เส้นทางอิทธิพล (Path Analysis) 
  4.2 วิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนั (Confirmatory Factor Analysis) เพื่อตรวจสอบความตรง
เชิงโครงสร้าง (Construct Validity) ของโมเดลตวัแปรแฝงแต่ละดา้น ไดแ้ก่ คุณลกัษณะของผูป้ระกอบการ 
ทกัษะดา้นการบริหารจดัการ การจดัการบญัชี ความสามารถในการช าระหน้ี เงินทุน หลกัประกนั เง่ือนไข
สถานการณ์ทัว่ไป และปัจจยัในการเขา้ถึงแหล่งเงินทุน โดยใชโ้ปรแกรม Lisrel 8.8 ประมาณค่าพารามิเตอร์
ด้วยวิธีความเป็นไปได้สูงสุด (Maximum Likelihood) ตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลจากค่าสถิติ          
ไค - สแควร์ ( ) ค่าองศาอิสระ (df) ค่าความน่าจะเป็นทางสถิติ (p) ค่าดัชนีวดัความกลมกลืน (GFI)          
ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนเปรียบเทียบ (CFI) ดชันีวดัระดบัความเหมาะสมพอดีอิงเกณฑ ์(NFI) ค่าดชันี
วดัระดบัความเหมาะสมพอดีไม่อิงเกณฑ์ (NNFI) ค่ารากของค่าเฉล่ียก าลงัสองของส่วนเหลือมาตรฐาน 
(SRMR) ค่าความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่าพารามิเตอร์ (RMSEA) (พูลพงศ ์สุขสวา่ง, 2557) 
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  4.3 วิเคราะห์เส้นทางอิทธิพล (Path Analysis) เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดล
สมการโครงสร้างตามทฤษฎีกบัขอ้มุลเชิงประจกัษ ์โดยใชโ้ปรแกรม Lisrel 8.8 ประมาณค่าพารามิเตอร์ดว้ย
วิธีความเป็นไปไดสู้งสุด (Maximum Likelihood) โดยพิจารณาจากค่าสถิติไค-สแควร์ ( ) ค่าองศาอิสระ 
(df) ค่าความน่าจะเป็นทางสถิติ (p) ค่าดัชนีวดัความกลมกลืน (GFI) ค่าดัชนีวดัระดับความกลมกลืน
เปรียบเทียบ (CFI) ดชันีวดัระดบัความเหมาะสมพอดีอิงเกณฑ์ (NFI) ค่าดชันีวดัระดบัความเหมาะสมพอดี
ไม่อิงเกณฑ์ (NNFI) ค่ารากของค่าเฉล่ียก าลงัสองของส่วนเหลือมาตรฐาน (SRMR) ค่าความคลาดเคล่ือนใน
การประมาณค่าพารามิเตอร์ (RMSEA) (พูลพงศ ์สุขสวา่ง, 2557) 
 การพทิกัษ์สิทธิกลุ่มตัวอย่าง 
 โครงการและเคร่ืองมือการวจิยัไดผ้า่นการพิจารณารับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัใน
มนุษยข์องมหาวทิยาลยับูรพา เม่ือวนัท่ี 22 กรกฎาคม พ.ศ. 2564 เลขท่ี G-HU 243/2563 ผูว้จิยัขออนุญาตเก็บ
ขอ้มูล โดยช้ีแจงวตัถุประสงค ์และวิธีการวิจยัอยา่งละเอียด ทั้งน้ีกลุ่มตวัอยา่งมีสิทธ์ิในการตดัสินใจเขา้ร่วม
หรือไม่เขา้ร่วมในการวิจยัไดโ้ดยสมคัรใจ และสามารถถอนตวัจากการวิจยัไดโ้ดยไม่มีผลกระทบใดๆ ทั้งน้ี 
ขอ้มูลของกลุ่มตวัอยา่งจะถูกเก็บไวเ้ป็นความลบัและจะท าลายเม่ือด าเนินการวิจยัเรียบร้อยแลว้ การน าเสนอ
ขอ้มูลเป็นไปโดยภาพรวม ไม่มีระบุช่ือหรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนตวัของผูใ้หข้อ้มูลโดยเด็ดขาด 
 

ผลการวจิัย 
 ในการวิจยัน้ีมีกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาทั้งหมดจ านวน 440 คน โดยเป็นเพศชายจ านวน 194 
คน (44.09%) และเพศหญิงจ านวน 246 คน (55.91%) ส่วนมากมีอายุ 41-50 ปี มีจ  านวน 140 คน (31.82%)        
มีระดบัการศึกษาท่ีปริญญาตรี จ านวน 164 คน (37.27%) มีสถานภาพสมรสจดทะเบียน มีจ านวน 221 คน 
(50.23%) ท าธุรกิจซ้ือมา - ขายไป จ านวน 176 คน (40.00%) มีสถานะนิติบุคคลเป็น หจก. จ านวน 261 คน 
(59.32%) ด าเนินธุรกิจมา 0 - 10 ปี จ  านวน 375 คน (85.23%) มีทุนจดทะเบียนนอ้ยกวา่ 100,000 บาท จ านวน 
165 คน (37.50%) มีจ านวนพนกังานนอ้ยกวา่ 10 คน จ านวน 395 คน (89.77%) และส่วนมากมีหุ้นส่วนของ
นิติบุคคล 2 คน จ านวน 213 คน (48.41%) 
 ผลการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสามารถในการเขา้ถึงแหล่งเงินทุนของผูป้ระกอบการธุรกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอ่ม มีรายละเอียด ดงัน้ี 
 1. ผลการวเิคราะห์ข้อมูลพืน้ฐาน 
 จากการวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานของตวัแปรสังเกตไดท้ั้ง 29 ตวัแปร จ าแนกตามตวัแปรในการ
วิจยั ไดแ้ก่ คุณลกัษณะของผูป้ระกอบการ ลกัษณะดา้นการบริหารจดัการ การจดัท าบญัชี ความสามารถใน
การช าระหน้ี เงินทุน หลกัประกนั และเง่ือนไขสถาบนัการเงิน เม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิการกระจาย 
(CV%) ของขอ้มูลมีค่าใกลเ้คียงกนั คืออยูร่ะหวา่ง 21.74 ถึง 31.26 
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 เม่ือพิจารณาค่าความเบา้ (SK) และค่าความโด่ง (KU) ของตวัแปรสังเกตไดส่้วนใหญ่อยูใ่นช่วง - 
1.00 ถึง 1.00 ซ่ึงอยู่ในช่วงท่ีขอ้มูลมีการแจกแจงปกติและขนาดของกลุ่มตวัอย่างในการวิจยัน้ีมีขนาดใหญ่
เพียงพอ (Hair et al., 2014) ท่ีการประมาณค่าพารามิเตอร์ของประชากรจะมีความคงเส้นคงวา 
 2. ผลการวิเคราะห์เส้นทางอิทธิพล (Path Analysis) เพื่อตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดล
สมการโครงสร้างตามทฤษฎีกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์มีดงัน้ี 
 ความหมายและสัญลกัษณ์ท่ีใช ้มีดงัน้ี 

ATT หมายถึง คุณลกัษณะของผูป้ระกอบการ 
MANA หมายถึง ทกัษะดา้นการบริหารจดัการ 
REPAY หมายถึง ความสามารถในการช าระหน้ี 
ACC หมายถึง การจดัท าบญัชี 
CAP หมายถึง เงินทุนหรือสินทรัพย ์
GUARN หมายถึง หลกัประกนั 
FINA หมายถึง เง่ือนไข สถาการณ์ทัว่ไป 
SOURCE หมายถึง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเขา้ถึงแหล่งเงินทุน 
ATT1 หมายถึง ผูป้ระกอบการมีความรู้ในธุรกิจท่ีท า 
ATT2 หมายถึง ผูป้ระกอบการมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์
ATT3 หมายถึง ผูป้ระกอบการมีความสามารถในการตดัสินใจ 
ATT4 หมายถึง ผูป้ระกอบการมีฐานะทางการเงินดี 
MANA1 หมายถึง ผูป้ระกอบการมีทกัษะดา้นการตลาด 
MANA2 หมายถึง ผูป้ระกอบการมีทกัษะดา้นการผลิต 
MANA3 หมายถึง ผูป้ระกอบการมีทกัษะดา้นบญัชี การเงิน 
REPAY1 หมายถึง ผูป้ระกอบการมีความสามารถในการช าระคืนวงเงินกูท่ี้ไดรั้บ 
REPAY2 หมายถึง ผูป้ระกอบการมีความสามารถในการช าระดอกเบ้ียเงินกูย้ืมท่ีไดรั้บ 
REPAY3 หมายถึง ผูป้ระกอบการสามารถช าระคืนเงินกูไ้ดต้ามก าหนดเวลา 
REPAY4 หมายถึง ผูป้ระกอบการมีสามารถวิเคราะห์ผลประกอบทางธุรกิจ 
REPAY5 หมายถึง ผูป้ระกอบการมีการวางแผนการใชก่้อนเงินก่อนขอสินเช่ือ 
ACC1 หมายถึง ผูป้ระกอบการมีการท าแผนธุรกิจ 
ACC2 หมายถึง ผูป้ระกอบการมีการจดัท าบญัชี 
ACC3 หมายถึง ผูป้ระกอบการมีการบริหารลูกหน้ี 
CAP1 หมายถึง ผูป้ระกอบการมีแผนงานจดัสรรเงินกูไ้ปใชใ้นธุรกิจ 
CAP2 หมายถึง ผูป้ระกอบการมีวตัถุประสงคข์องการกูย้มืเงินชดัเจน 
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CAP3 หมายถึง ผูป้ระกอบการมีการน าเงินทุนส่วนตวัมาร่วมลงทุน 
GUARN1 หมายถึง ผูป้ระกอบการมีหลกัทรัพยค์  ้าประกนัเหมาะสมกบัการกูย้มื 
GUARN2 หมายถึง ผูป้ระกอบการมีหลกัทรัพยค์  ้าประกนัเพียงพอกบัความเส่ียงใน 

การช าระคืนเงินกู ้
GUARN3 หมายถึง ผูป้ระกอบการมีบุคคลท่ีสามค ้าประกนัเงินกู ้
FINA1 หมายถึง สถาบนัการเงินมีขั้นตอนในการอนุมติัสินเช่ือมาก 
FINA2 หมายถึง สถาบนัการเงินมีระยะเวลาในการขอสินเช่ือแตกต่างกนั 
FINA3 หมายถึง สถาบนัการเงินมีวตัถุประสงคใ์นการใหสิ้นเช่ือไม่สอดคลอ้งกบั

ความตอ้งการของธุรกิจ 
SOURCE1 หมายถึง ผูป้ระกอบการมีคุณสมบติัของผูป้ระกอบการ 
SOURCE2 หมายถึง ผูป้ระกอบการมีความสามารถในการช าระหน้ีคืนสถาบนัการเงิน 
SOURCE3 หมายถึง ผูป้ระกอบการมีเงินทุนและสินทรัพยป์ระกอบการพิจารณาสินเช่ือ 
SOURCE4 หมายถึง ผูป้ระกอบการมีหลกัประกนัสอดคลอ้งกบัการพิจารณาสินเช่ือ 
SOURCE5 หมายถึง ผูป้ระกอบการสามารถปฏิบติัตามเง่ือนไขของสถาบนัการเงินได้ 
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ภาพที ่1  โมเดลเส้นทางอิทธิพลความสามารถในการเขา้ถึงแหล่งเงินทุนของผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดกลาง 

และขนาดยอ่ม 
 
 จากภาพท่ี 1 ผลการวิเคราะห์เส้นทางอิทธิพลตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลสมการ
โครงสร้างของความสามารถในการเข้าถึงแหล่งเงินทุน (SOURCE) พบว่า ความสามารถในการเขา้ถึง         
แหล่งเงินทุน มีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์พิจารณาจากค่าไค-สแควร์ (χ2) ท่ีแตกต่าง
จากศูนยไ์ม่มีนยัส าคญัทางสถิติ (χ2 = 198.53, df = 168 , χ2 / df = 1.18, p-value = .05) ดชันีของค่าเฉล่ียก าลงั
สองของส่วนท่ีเหลือของการประมาณ (RMSEA) มีค่าเท่ากบั .02 ดชันีรากของก าลงัสองเฉล่ียของเศษเหลือ
มาตรฐาน (SRMR)  มีค่า เท่ากับ .04 ดัชนีว ัดความกลมกลืน (GFI)  มีค่า เท่ากับ 1.00 ค่าดัชนีระดับ                  
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ความสอดคลอ้งเปรียบเทียบ (CFI) มีค่าเท่ากบั 1.00 ดชันีวดัระดบัความเหมาะสมพอดีอิงเกณฑ์ (NFI) มีค่า
เท่ากบั 1.00 ค่าดชันีวดัระดบัความเหมาะสมพอดีไม่อิงเกณฑ ์(NNFI) มีค่าเท่ากบั 1.00 
 ในการทดสอบโมเดลมีอยู ่3 เส้นท่ีไม่ sig ไดแ้ก่ 
 เส้น คุณลักษณะของผู ้ประกอบการ (ATT), ทักษะด้านการบริหารจัดการ (MANA) และ             
การจดัท าบญัชี (ACC) ท่ีส่งผลต่อ ความสามารถในการเขา้ถึงแหล่งเงินทุน (SOURCE) และหน่ึงในนั้นติด
ลบ แต่เน่ืองจากการตรวจสอบทุกเส้นตอ้ง sig และแต่ละเส้นควรเป็นบวก โมเดลน่าจะมีขอ้ผิดผลาดจึงท า
การปรับโมเดลเป็น “โมเดลทางเลือก” เลยเลือกว่าควรจะตัดเส้น 3 ตัวแปร ได้แก้ คุณลักษณะของ
ผูป้ระกอบการ (ATT), ทักษะด้านการบริหารจัดการ (MANA) และ การจัดท าบัญชี (ACC) ท่ีมีผลต่อ
ความสามารถในการเขา้ถึงแหล่งเงินทุน (SOURCE) 
 หลงัจากท าการวเิคราะห์โมเดลทางเลือก ซ่ึงท าใหไ้ดโ้มเดลทางเลือกท่ีมีรายละเอียด ดงั ตารางท่ี 1
และภาพท่ี 2 
 
ตารางที ่1 ค่าน ้าหนกัอิทธิพลทางตรงและทางออ้ม และอิทธิพลรวมระหวา่งตวัแปร 

 

ตัวแปรต้น 
SOURCE 

DE IE TE 
ความสามารถในการช าระหน้ี (REPAY) 0.08* - 0.08* 
เงินทุนและสินทรัพย ์(CAP) 0.20** - 0.20** 
หลกัประกนั (GUARN) 0.11* - 0.11* 
เง่ือนไขสถาบนัการเงิน (FINA) 0.68** - 0.68** 
R2 0.97 
χ2 = 159.26, df = 82, χ2/df = 1.94, RMSEA = .04, SRMR = .04, GFI = .96, CFI = 1.00, NFI = .99, 
NNFI = .99 

    หมายเหตุ  DE = อิทธิพลทางตรง IE = อิทธิพลทางออ้ม TE = ผลรวมอิทธิพล 
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 * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 
ภาพที ่2  โมเดลทางเลือกเส้นทางอิทธิพลความสามารถในการเขา้ถึงแหล่งเงินทุนของผูป้ระกอบการธุรกิจ

ขนาดกลางและขนาดยอ่ม 
 
 จากตารางท่ี 1 และภาพท่ี 2 ผลการวเิคราะห์เส้นทางอิทธิพลตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดล
สมการโครงสร้างของความสามารถในการเขา้ถึงแหล่งเงินทุน (SOURCE) พบวา่ ความสามารถในการเขา้ถึง
แหล่งเงินทุน มีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์พิจารณาจากค่าไค-สแควร์ (χ2) ท่ีแตกต่าง
จากศูนย์ไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ (χ2 = 159.26, df = 82 , χ2 / df = 1.94, p-value = .04) ดัชนีของค่าเฉล่ีย       
ก าลงัสองของส่วนท่ีเหลือของการประมาณ (RMSEA) มีค่าเท่ากบั .02 ดชันีรากของก าลงัสองเฉล่ียของเศษ
เหลือมาตรฐาน (SRMR) มีค่าเท่ากับ .04 ดัชนีวดัความกลมกลืน (GFI) มีค่าเท่ากับ 1.00 ค่าดัชนีระดับ          
ความสอดคลอ้งเปรียบเทียบ (CFI) มีค่าเท่ากบั 1.00 ดชันีวดัระดบัความเหมาะสมพอดีอิงเกณฑ์ (NFI) มีค่า
เท่ากบั .99 ค่าดชันีวดัระดบัความเหมาะสมพอดีไม่อิงเกณฑ ์(NNFI) มีค่าเท่ากบั .99 
 ผลจากการดูเส้นทางอิทธิพลของตวัแปร สรุปไดว้า่ 
 ความสามารถในการช าระหน้ี (REPAY) มีอิทธิพลทางตรงต่อปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเขา้ถึงแหล่ง
เงินทุนทางบวก ท่ีค่าสัมประสิทธ์ิพลเท่ากบั 0.08 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 เงินทุนและสินทรัพย์ (CAP) มีอิทธิพลทางตรงต่อปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเข้าถึงแหล่งเงินทุน
ทางบวก ท่ีค่าสัมประสิทธ์ิพลเท่ากบั 0.20 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 หลกัประกนั (GUARN) มีอิทธิพลทางตรงต่อปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเขา้ถึงแหล่งเงินทุนทางบวก            
ท่ีค่าสัมประสิทธ์ิพลเท่ากบั 0.10 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 เง่ือนไขสถาบนัการเงิน (FINA) มีอิทธิพลทางตรงต่อปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเขา้ถึงแหล่งเงินทุน
ทางบวก ท่ีค่าสัมประสิทธ์ิพลเท่ากบั 0.68 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

อภิปรายผลการวจิัย 
 เง่ือนไขสถาบนัการเงิน (Condition) มีอิทธิพลทางตรงต่อความสามารถในการเขา้ถึงแหล่งเงินทุน
ของผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม หากสถาบนัการเงิน มีปัญหาหน้ีสินภาคธุรกิจของ
ประเทศในระดบัท่ีสูง การขอสินเช่ือใหม่จากทางธนาคารก็ท าได้ยากข้ึนตามไปด้วย อาจท าให้ธนาคาร
ตดัสินใจลดการขยายตวัในปริมาณเงินให้สินเช่ือ เน่ืองจากสินเช่ือจดัชั้นด้อยคุณภาพ (NPL) หรือหน้ีเสีย      
เกิดจากผูกู้ไ้ม่มีความสามารถในการช าระคืนเงินกูย้ืมให้กบัธนาคารได ้จะท าให้ธนาคารตอ้งพิจารณาและ
ประเมินความเส่ียงของผูกู้ ้อย่างระมดัระวงัเพื่อป้องกนัหน้ีสูญ จึงส่งผลให้ปริมาณการให้สินเช่ือธนาคาร
ลดลง สอดคล้องกับผลการศึกษาของ นครินทร์ ภูมุตตะ และศิริขวญั เจริญวิริยะกุล (2562) ท่ีกล่าวว่า 
อัตราส่วนสินเช่ือจัดชั้ นด้อยคุณภาพต่อเงินให้สินเช่ือ หรือปริมาณสินเช่ือท่ีไม่ ก่อให้เ กิดรายได้                         
มีความสัมพนัธ์ในทิศตรงกนัขา้มกบัปริมาณเงินใหสิ้นเช่ือของธนาคารพาณิชย ์ 
 สถาบนัการเงินส่วนใหญ่จึงมีวิธีการป้องกันความเส่ียงโดยการเพิ่มอัตราค่าธรรมเนียมและ
ดอกเบ้ียใหสู้งข้ึน โดยมกัจะพิจารณาใหสิ้นเช่ือกบักลุ่มผูกู้ร้ายเก่า หรือธุรกิจขนาดใหญ่ และมีการตั้งเง่ือนไข 
เพื่อกีดกนัลูกคา้รายใหม่ หากจะสนับสนุนสินเช่ือวงเงินก็ไม่สูงนัก สอดคล้องกบัผลการศึกษาของ ปรีติ            
เกตุวรสุนทร (2564) ท่ีกล่าวถึง ความแตกต่างระหวา่งธุรกิจ SMEs และธุรกิจขนาดใหญ่ วา่ธุรกิจขนาดเล็ก
ขอ้มูลขาดความน่าเช่ือถือ เสียค่าใชจ่้ายในการตรวจสอบสูง และมีความเส่ียงดา้นสินเช่ือสูง สถาบนัการเงิน
จึงป้องกนัความเส่ียงด้วยการก าหนดอตัราดอกเบ้ียสินเช่ือสูง และก าหนดเง่ือนไขการให้สินเช่ือท่ียุ่งยาก 
ดงันั้นหากผูป้ระกอบการ SMEs ขาดความรู้และความเขา้ใจในเง่ือนไขของการขอกูจ้ากสถาบนัการเงิน เช่น 
มีการก าหนดวตัถุประสงค์ของการกู้ไม่ชัดเจนและสอดคล้องกบัเง่ือนไขการกู้ของสถาบนัการเงิน หรือ
จดัเตรียมเอกสารประกอบการขอสินเช่ือไม่ครบถว้น สถาบนัการเงินก็จะไม่ปล่อยกู ้การให้ขอ้มูลของผูข้อ
สินเช่ือและธุรกิจของผูข้อสินเช่ืออย่างครบถ้วน ถูกตอ้งและเป็นจริง เป็นส่ิงจ าเป็น การท่ีสถาบนัการเงิน  
ขาดขอ้มูลของผูข้อสินเช่ือท่ียงัไม่เคยใช้บริการของสถาบนัการเงินมาก่อน ท าให้การวิเคราะห์สถานะผูข้อ
สินเช่ือรวมถึงการพิจารณาความเส่ียงต่าง ๆ ท่ี อาจจะเกิดข้ึนมีความยุง่ยากมากยิ่งข้ึน จนบางคร้ังเป็นเหตุให้
สถาบนัการเงินไม่สามารถวิเคราะห์หรือประเมินความเส่ียงของวิสาหกิจท่ีเสนอขอสินเช่ือไดอ้ยา่งแทจ้ริง 
หรือใช้ระยะเวลานาน จึงส่งผลต่อการเขา้ถึงแหล่งเงินทุนในระบบธนาคารของวิสาหกิจขนาดกลางและ
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ขนาดยอ่ม สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ เบญจรงค ์สวสัด์ิพาณิชย.์ (2565) ท่ีกล่าววา่ ปัญหาในการปล่อย
สินเช่ือให้กบัวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม เน่ืองจาก ผูป้ระกอบการขาดความรู้และความเขา้ใจใน
เง่ือนไขของการให้กูจ้ากสถาบนัการเงิน ดงันั้นภาครัฐควรปรับปรุง กฎเกณฑ์ของธนาคารแห่งประเทศไทย
ในเร่ืองการกนัส ารอง จะท าให้สถาบนัการเงินสามารถปล่อยสินเช่ือให้กบัผูป้ระกอบการ SMEs ไดม้ากข้ึน 
สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ องัสนา ประสี และขจรวรรณ อิฐรัตน์. (2557) ท่ีกล่าววา่ การแกปั้ญหาการ
เขา้ถึงแหล่งเงินทุนของหน่วยงานภาครัฐ ควรลดเง่ือนไขและขั้นตอนการปล่อยสินเช่ือ 
 หลักประกัน (Collateral) มีอิทธิพลทางตรงต่อความสามารถในการเข้าถึงแหล่งเงินทุนของ
ผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม เน่ืองจากโดยทัว่ไป สถาบนัการเงินจะพิจารณาหลกัประกนัท่ี
มีมูลค่ามากกว่าการใช้บุคคลค ้าประกนั ซ่ึงสถาบนัการเงินส่วนใหญ่ สามารถให้สินเช่ือไดเ้พียงร้อยละ 80 
ของหลกัประกนั หรือบางสถาบนัการเงิน สามารถให้ไดเ้ต็มจ านวนหลกัประกนัท่ีน ามาค ้าประกนั แต่การ
บริการสินเช่ือของสถาบนัการเงินส่วนใหญ่ มกัมีการเรียกร้องหลกัประกนัท่ีมีอตัราสูงกว่าวงเงินสินเช่ือ      
ท าให้มูลค่าของหลกัทรัพยห์รือการใช้บุคคลในการค ้าประกนันั้น ไม่เพียงพอต่อปริมาณวงเงินท่ีตอ้งการ 
สอดคล้องกบัผลการศึกษาของ ฤทธิไกร บรรเทาทุกข์ และอริสรา เสยานนท์ (2563) ท่ีกล่าวว่า สถาบนั
การเงินภาครัฐควรมีมาตรการในการผอ่นปรน เร่ืองหลกัทรัพยค์  ้าประกนั เพื่อให้ผูป้ระกอบการมีโอกาสใน
การเขา้ถึงสินเช่ือมากข้ึน 
 นอกจากน้ีสถาบนัการเงินยงัขาดความยืดหยุ่นในเกณฑ์ท่ีใช้พิจารณาด้านหลกัประกนั เพราะ
สถาบนัการเงินทุกแห่ง ต่างเรียกร้องให้ผูข้อกูน้ าหลกัทรัพยม์าค ้าประกนัเพื่อเป็นการจ ากดัความเส่ียงของ
สถาบนัการเงิน ซ่ึงในบางคร้ังขอ้ก าหนดดงักล่าวอาจไม่สมเหตุสมผลมากนกั เพราะวา่ผูป้ระกอบการ SMEs 
ส่วนใหญ่ มักไม่มีทรัพย์สินมากเพียงพอ (จันทวรรณ สุจริตกุล, 2558) ซ่ึงนั่นเป็นสาเหตุหน่ึงท่ีท าให้
ผูป้ระกอบการจ าเป็นตอ้งระดมทุนหรือขอกูจ้ากสถาบนัการเงินเพิ่มเติมแต่เม่ือเจอขอ้ก าหนดดงักล่าวท าให้
ไม่สามารถกูไ้ด ้เน่ืองจากการไม่มีสินทรัพยจ์  านวนมาก ท าให้การไดรั้บการสนบัสนุนจากแหล่งเงินทุนไป
ไดย้าก สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ สุรศกัด์ิ อ านวยประวิทย ์(2559) ท่ีกล่าววา่ การไม่มีสินทรัพยจ์  านวน
มาก ท าให้การไดรั้บการสนบัสนุนจากแหล่งเงินทุนไปไดย้าก และสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ เพญ็ธิดา 
พงษธ์านี (2554) ท่ีกล่าววา่ ภาครัฐควรลดเง่ือนไข โดยเฉพาะในส่วนหลกัทรัพยค์  ้าประกนัและผูค้  ้าประกนั  
แต่ในปัจจุบนัหากกิจการมีปัญหาดา้นหลกัทรัพยท่ี์มีไม่เพียงพอ จะมีบรรษทัประกนัสินเช่ืออุตสาหกรรม
ขนาดยอ่ม (บยส.) เป็นผูค้  ้าประกนั ท าให้ธนาคารพาณิชยส์ามารถปล่อยสินเช่ือให้กบัผูป้ระกอบการ SMEs 
ไดม้ากข้ึน  
 เงินทุนหรือสินทรัพย์ มีอิทธิพลทางตรงต่อความสามารถในการเข้าถึงแหล่งเงินทุนของ
ผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม เน่ืองจากในการพิจารณาเงินทุนหรือสินทรัพยข์องกิจการ 
สถาบนัการเงินจะพิจารณาจากโครงสร้างเงินทุน ทรัพยสิ์นถาวรของเจา้ของและผูถื้อหุ้น ตลอดจนภาระการ
ติดจ านองและคดีความต่าง ๆ ท่ีเจา้ของกิจการถูกด าเนินคดี ประกอบกบักิจการมกัไม่เลือกท่ีจะระดมทุนใน
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รูปแบบของการขายหุ้น หรือหาผูร่้วมทุนในธุรกิจเพิ่มเติม แต่จะพึ่งพาเงินทุนจากการกูย้ืมแทน ซ่ึงการกูย้ืม
ดงักล่าวจะสะทอ้นในส่วนของหน้ีสินของกิจการ และเม่ือน าเปรียบเทียบกบัส่วนของทุนแลว้ หากพบวา่มี
สัดส่วนใกลเ้คียงกนัหรือมากกวา่ก็จะท าให้ธุรกิจมีความเส่ียงในดา้นความสามารถในการช าระหน้ีท่ีสูงข้ึน 
ดงันั้นธนาคารจึงมกัไม่พิจารณาอนุมติัให้มีการกูย้ืมเงิน เพราะกิจการมีภาระหน้ีมากอยูแ่ลว้ซ่ึงจะก่อให้เกิด
ผลลพัธ์ในแง่การเขา้ถึงแหล่งเงินทุนท่ียากข้ึน สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ Nishigushi (2010) ท่ีกล่าววา่ 
ภาระหน้ีจ านวนมากของผูป้ระกอบการ จะส่งผลการขอสินเช่ือธนาคาร 
 ความสามารถในการช าระหน้ี (Capacity) ไม่มีอิทธิพลทางตรงต่อความสามารถในการเข้าถึง
แหล่งเงินทุนของผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม สถาบนัการเงินจะใชเ้กณฑใ์นการพิจารณา
ความสามารถในการช าระหน้ี เพื่อประเมินถึงความสามารถในการด าเนินธุรกิจของผูป้ระกอบการ SMEs ใน
อนาคตเพื่อลดความเส่ียง หรือความเสียหายต่อผลก าไรของสถาบนัการเงิน โดยพิจารณาจากรายงานทาง
การเงิน แผนธุรกิจ แผนการตลาด และการจดัท าบญัชีท่ีถูกตอ้ง ครบถว้น ทนัเวลา สอดคลอ้งกบัผลการศึกษา
ของ ศศินนัท ์ศาสตร์สาระ และกอบชยั เมฆดี (2564) ท่ีกล่าววา่ รายงานทางการเงินท่ีมีคุณภาพจะส่งผลให้
เกิดประสิทธิภาพในการด าเนินงานและท าให้เจา้ของธุรกิจสามารถเขา้ถึงแหล่งเงินทุน และสอดคลอ้งกบั   
ผลการศึกษาของ อุมาวดี เดชธ ารงค์ และนารีรัตน์ ภกัดีศิริวงษ์ (2561) ท่ีกล่าว่า ผูป้ระกอบการวิสาหกิจ         
ขนาดกลางและขนาดยอ่ม มีการน าขอ้มูลในรายงานทางการเงินไปใชป้ระโยชน์ในการบริหารงานดา้นการ
ด าเนินงาน ดา้นการลงทุน และอ่ืน ๆ 
 คุณลกัษณะของผูป้ระกอบการ (Character) ไม่มีอิทธิพลทางตรงและทางออ้มต่อความสามารถใน
การเข้าถึงแหล่งเงินทุนของผู ้ประกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ผลการวิจัยน้ีขัดแยง้กับ               
ผลการศึกษาของ เพ็ญธิดา พงษ์ธานี (2554) ท่ีกล่าวว่า ผูป้ระกอบการ SMEs จะต้องมีความรู้เก่ียวกับ          
แผนธุรกิจ แผนการตลาด และแผนการเงิน จะท าให้สถาบนัการเงินให้ความเช่ือถือในขอ้มูลของกิจการ 
จะตอ้งท าตนใหน่้าเช่ือถือ มีความซ่ือสัตย ์มีเป้าหมายท่ีชดัเจน มีความโปร่งใส (Liang, 2017) ซ่ึงสาเหตุหน่ึง
ท่ีท าให้ผูข้อสินเช่ือไม่ไดรั้บอนุมติัสินเช่ือจากสถาบนัการเงิน เน่ืองจากผูข้อสินเช่ือซ่ึงเป็นผูป้ระกอบการ    
ไม่สามารถให้ขอ้มูลท่ีจ าเป็นแก่สถาบนัการเงินได้อย่างครบถ้วน ถูกตอ้งและเป็นจริง เช่น ขอ้มูลประวติั
ส่วนตวั ขอ้มูลบญัชีการเงิน แผนธุรกิจ ท่ีสถาบนัการเงินจ าเป็นตอ้งใชใ้นการวิเคราะห์สถานะผูข้อสินเช่ือ 
รวมถึงพิจารณาความเส่ียงต่าง ๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึน ซ่ึงปัญหาดงักล่าวนั้นจะก่อให้เกิดปัญหาความไม่เท่าเทียม
กนัของขอ้มูลข้ึนจนส่งผลต่อการพิจารณาและอนุมติัสินเช่ือของสถาบนัการเงิน อีกทั้งความไม่มีวินยัในการ
ช าระหน้ีสินท่ีผูป้ระกอบการเคยกูย้ืมในอดีต ไม่ตรงต่อเวลาในการช าระหน้ี เม่ือครบก าหนด จะท าให้การ
เขา้ถึงแหล่งเงินทุนยากมากยิง่ข้ึน 
 ทักษะด้านการบริหารจัดการ (Managerial Skills) ไม่ มี อิทธิพลทางตรงและทางอ้อมต่อ
ความสามารถในการเขา้ถึงแหล่งเงินทุนของผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ผลการวิจยัน้ี
ขดัแยง้กบัผลการศึกษาของ สุรศกัด์ิ อ านวยประวิทย ์(2559) ท่ีกล่าววา่ ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่ไม่สามารถ
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เขา้ถึงแหล่งเงินทุนได ้เน่ืองจากความไม่ชดัเจนดา้นการบริหารจดัการของวสิาหกิจชุมชน ประกอบดว้ยการ
บริหารจดัการ การเงิน การตลาด การผลิตและการพฒันาผลิตภณัฑ ์ซ่ึงเป็นเง่ือนไขพื้นฐานในการใหสิ้นเช่ือ
แก่ผูป้ระกอบการ  
 การจดัท าบญัชี (Accounting) ไม่มีอิทธิพลทางตรงและทางออ้มต่อความสามารถในการเขา้ถึง
แหล่งเงินทุนของผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ผลการวิจยัน้ีขดัแยง้กบัผลการศึกษาของ 
เบญจมาศ โคตรหนองบัว, กรวิทย์ ตันศรี และกฤชปสก จุลเกษม (2561) ท่ีกล่าวว่า ปัญหาท่ีท าให้
ผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางขนาดย่อม ไม่ได้รับการอนุมติัสินเช่ือจากสถาบนัการเงิน มกัเกิดจาก
ความไม่เขา้ใจของผูป้ระกอบการในการจดัท าบญัชีรายรับรายจ่ายบญัชีกระแสเงินสด ส่งผลให้เกิดกรณีของ
งบการเงินไม่เป็นไปตามความจริง มีความคลาดเคล่ือน  (Y37 101) และผลการศึกษาของ ศิริพร                      
นพวฒันพงศ์ (2550) ท่ีกล่าวว่า การจดัท าบญัชีท่ีไม่ถูกตอ้งส่งผลต่อการได้รับการสนับสนุนสินเช่ือจาก
สถาบันการเงิน หรือมีความเข้าใจผิดในการเดินบัญชีกับสถาบันการเงินรวมถึงขาดการตระหนักถึง
ความส าคญัในการเดินบญัชีท่ีถูกตอ้ง ท าใหส้ถาบนัการเงิน ไม่สามารถประเมินถึงความสามารถในการช าระ
หน้ีของผูข้อสินเช่ือได ้ส่งผลใหสิ้นเช่ือดงักล่าวไม่ไดรั้บการอนุมติั 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเกีย่วกบังานวจัิย 
 1) ผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ควรศึกษาความรู้เพิ่มเติมในส่วนท่ียงัขาด
ความรู้ ความเขา้ใจ เช่น ความสามารถในการช าระหน้ี โครงสร้างเงินทุนของผูป้ระกอบการ การเตรียม                       
ความพร้อมเก่ียวกบัหลกัประกนั และเง่ือนไขการให้กูย้ืมของสถาบนัการเงิน เพื่อให้สามารถเขา้ถึงแหล่ง
เงินทุนได ้ 
 2) สถาบนัการเงิน ควรผ่อนปรนเง่ือนไข หลกัเกณฑ์ ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ของภาวะ
เศรษฐกิจปัจจุบนั เพื่อใหส้ถานประกอบการสามารถเขา้ถึงแหล่งเงินทุนไดม้ากข้ึน 
 ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 
 1) ผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ควรศึกษาความรู้เพิ่มเติมในส่วนท่ียงัขาด
ความเขา้ใจเก่ียวกบัการขอสินเช่ือจากสถาบนัการเงินเพื่อใหส้ามารถเขา้ถึงแหล่งเงินทุนได ้ 
 2) ควรมีการให้ความรู้ในการขอสินเช่ือจากสถาบนัการเงิน โดย จดัท าคู่มือ หรือมีการฝึกอบรม
เพื่อเตรียมความพร้อมใหก้บัผูป้ระกอบการ เพื่อเป็นแนวทางในการขอสินเช่ือกบัสถาบนัการเงิน 
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