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บทคัดย่อ                                    

การวิจัยเร่ืองนี้ มีวัตถุประสงค์ที่ส�ำคัญ คือ 1) เพื่อศึกษาบทบาท                 

ผู้น�ำสตรีในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น: กรณีศึกษา เทศบาลนครแหลมฉบัง 

จังหวัดชลบุรี และ 2) เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะและแนวทางการแก้ไขปัญหา

บทบาทผู้น�ำสตรีในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งผู้วิจัยได้ศึกษาเชิงปริมาณ

โดยใช้แบบสอบถามความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่ เทศบาลนครแหลมฉบัง         

ท่ีมีต่อบทบาทผู้น�ำสตรีในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยมีเนื้อหาครอบคลุม

ท้ังหมด 4 ด้าน ดังน้ี ด้านสังคมและวัฒนธรรม ด้านเศรษฐกิจ ด้านการเมือง

การปกครองและด้านการบริหารจากเจ้าหน้าที่เทศบาลนครแหลมฉบังจ�ำนวน 

301 ราย และใช้การศึกษาเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์เชิงลึกเจ้าหน้าที่

จ�ำนวน 10 คน ผลการศึกษาพบว่า

โดยภาพรวมเจ้าหน้าที่มีความคิดเห็นต่อบทบาทผู้น�ำสตรีทั้ง 4 ด้าน 

ได ้แก่ ด ้านสังคมวัฒนธรรม ด้านเศรษฐกิจ ด ้านการเมืองการปกครอง            

ด้านการบริหาร อยู่ในระดับเหมาะสมมาก  (  = 3.92)

ผลการทดสอบสมมุติฐาน พบว่า เจ้าหน้าที่ที่มีความแตกต่างในเรื่อง 

ประเภทการจ้างงาน รายได้ต่อเดือน ความคิดเห็นต่อความสามารถของสตรี

ทัดเทียมกับบุรุษ ความต้องการในการร่วมงานกับผู้น�ำสตรี และการเลือกสตรี

เข้าด�ำรงต�ำแหน่งสมาชิกสภาท้องถิ่น จะส่งผลต่อความคิดเห็นที่แตกต่างกัน

เก่ียวกับบทบาทผู้น�ำสตรีในองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน: กรณีศึกษา เทศบาล

นครแหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี และในส่วนของเพศ อายุ สถานภาพ ระดับ           

การศึกษา ระยะเวลาในการท�ำงาน และความสัมพันธ์ส่วนตัวกับผู้น�ำสตรีน้ัน 

ไม่ส่งผลท่ีแตกต่างกันของความคิดเห็นที่มีต ่อบทบาทผู ้น�ำสตรีในองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น: กรณีศึกษา เทศบาลนครแหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี

ค�ำส�ำคัญ:	 บทบาทผู้น�ำสตรี/ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน/ เทศบาลนคร

	 แหลมฉบัง
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Abstract                                   

The objectives of this research were to 1) study the role of 

female leader in local administrative organization: a case study of 

Laemchabang city municipality 2) study the suggestions and               

solutions to problems of female leader in local administrative           

organization. The researcher studied the opinions of Laemchabang 

city municipality officers on the role of female leaders in local 

government administration. With four aspects: society and culture, 

economy, politics and government and management. There were 

301 officers from Laemchabang city municipality.

Discovered Article: the role of female leader in local              

administrative organization: a case study of Laemchabang city   

municipality the findings indicated that overall the officers have 

an opinion on the role of female leaders in society and culture at 

proper level, economy at proper level, politics and government at 

proper level and management at proper level.

Result indicated that the factors affected the role of female 

leader in local administrative organization: a case study of           

Laemchabang city municipality Chonburi province are the type of 

employment, income per month, thoughts on the ability of          

female equal to male, needing to work with female leader and 

electing woman for local councilor. Factors which did not affect 

the role of female leader in local administrative organization: a 

case study of Laemchabang city municipality Chonburi Province 

are gender, age, status, education, duration of work and personal 
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relationships with female leader.

Keywords:	 The role of female leader/ Local administrative 

	 organization/ Laemchabang city municipality

บทน�ำ                                       

ความไม ่ เท ่า เทียมกันระหว ่างผู ้หญิงและผู ้ชายเกิดจากบริบท                

ทางประวัติศาสตร์ ในเรื่องการสะสมทุน ในยุคของการหาของป่า ล่าสัตว์             

และยุคการเพาะปลูก เนื่องจากผู้ชายสามารถหาทรัพย์สินส่วนเกินได้มากกว่า             

ผู้หญิง หรือที่เรียกว่าการสะสมทุน จนท�ำให้ผู้ชายมีอ�ำนาจสร้างพื้นที่สาธารณะ          

ได้มากกว่า ท�ำให้ผู้หญิงต้องจัดการแต่เรื่องภายในที่ไม่ใช่พื้นที่สาธารณะ ผู้ชาย

มีสิทธิในเร่ืองที่เกี่ยวกับการเมืองการปกครอง ด้านเศรษฐกิจ สามารถแสดง

ความคิดเห็นทางการเมือง สามารถออกไปท�ำงานนอกบ้านได้ แต่ผู ้หญิงนั้น            

จะถูกจ�ำกัดในเรื่องของการจัดการภายในบ้าน ไม่มีสิทธิที่จะแสดงความคิดเห็น

ทางการเมือง ไม่มีโอกาสได้ออกไปท�ำงานนอกบ้าน เนื่องจากได้ร�่ำเรียนมาน้อย 

ไม่มีความรู ้ที่จะสามารถน�ำมาใช้เพ่ือประกอบการท�ำงาน จากโครงสร้าง            

ดังกล่าว สามารถมองเห็นภาพความไม่เท่าเทียมกันระหว่างพื้นท่ีส่วนตัวและ

พื้นที่สาธารณะ น่ีคือความไม่ชอบธรรมที่อ้างมาจากการสร้างวิธีคิดผ่านทาง

ประวัติศาสตร์ ที่ท�ำให้ผู ้ชายใช้อ�ำนาจกดทับเพศหญิงหลายยุคหลายสมัย 

(ความเท่าเทียมกันระหว่างผู้หญิงและผู้ชาย, 2552, ออนไลน์) 

ในประเทศไทยสมัยพระบาทสมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวเป็นที่ทราบ

กันดีว่ามีลัทธิจักรวรรดินิยมเกิดขึ้น ท�ำให้จ�ำเป็นต้องเปลี่ยนแปลงให้เป็น           

รัฐสมัยใหม่ โดยความคิด วัฒนธรรม ประเพณี ได้ถูกปรับเปลี่ยนและสร้างขึ้น 

ภายใต้การท�ำให้เป็น “ประเทศสมัยใหม่” เข้าสู่ความเปล่ียนแปลงอย่างมหาศาล 

ทั้งทางสังคม เศรษฐกิจ การเมืองจากทั้งปัจจัยภายนอกและภายในสยามเอง 

ชยาภรณ์ จตุรพรประสิทธิ์/ นภัทร์ อภิเศรษฐ์กูล/ กัญญาภัค อยู่เมือง



คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 585

การเปลี่ยนแปลงบทบาทของสตรีไทยได้เร่ิมมีความเจริญทัดเทียมกับชาติตะวันตก 

และความเป็นหน่ึง “อารยะ” ที่สยามต้องแสดงให้โลกตะวันตกเห็น คือ

อิสรภาพและความเท่าเทียมกันระหว่างผู้หญิงกับผู้ชาย โดยพระบาทสมเด็จ 

พระจอมเกล้าเจ้าอยู ่หัวได้ทรงยกฐานะของสตรีให้ดีขึ้นกว่าเดิม กล่าวคือ          

ทรงอนุญาตให้นางในกราบบังคมทูลลาออกจากราชการเพื่อไปแต่งงานได้         

หรือกลับไปอยู่ที่บ้านได้ และยังเปิดโอกาสให้ผู ้หญิงในราชส�ำนักได้ออกมา

พบปะกับชาวต่างประเทศในบางโอกาส เพื่อแสดงว่าพระองค์นั้นมีความคิด

ก้าวหน้า และในรัชสมัยของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู ่หัว 

สถานภาพของสตรีได้รับการเน้นให้ส�ำคัญยิ่งขึ้นในฐานะของเพื่อนคู่คิดและ

ภรรยาที่สามารถช ่วยเหลือสามีได ้ สตรีในสมัยนี้ จึงมีลักษณะภายนอก               

ที่สอดคล้องกับค่านิยมตะวันตก คือ สามารถสมาคมออกรับแขกได้ มีความรู้ 

พื้นฐานมากพอท่ีจะรับฟังปัญหาของสามีได้ และมีการยกระดับสตรีสืบเนื่อง          

มาจนถึงสมัยพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัว ที่เน้นบทบาทหน้าที่ 

ของตนเองในบริบทของความเป็นหญิงและเป็นชาย (อรรถจักร สัตยานุรักษ์, 

2538) 

จากอดีตจนถึงปัจจุบัน สตรีในประเทศไทยมีบทบาททางด้านการเมือง 

เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม ยกตัวอย่างเช่น ทางด้านการเมือง เจ้านายสตรี

บางพระองค์ทรงได้รับการแต่งตั้งให้เป็นผู ้ส�ำเร็จราชการแผ่นดิน ครั้งแรก            

คือ ในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล ้าเจ ้าอยู ่หัว ทรงแต ่งตั้ ง            

สมเด็จพระนางเจ้าเสาวภาผ่องศรี พระอัครราชเทวี เป็นสมเด็จพระนางเจ้า

เสาวภาผ่องศรีพระบรมราชินีนาถ ผู้ส�ำเร็จราชการแผ่นดิน เมื่อครั้งรัชกาลท่ี 5 

เสด็จประพาสยุโรปครั้งที่ 1 พ.ศ. 2440 และครั้งท่ี 2 เมื่อพระบาทสมเด็จ              

พระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชเสด็จออกผนวชเมื่อ พ.ศ. 2499 ทรงแต่งตั้ง

สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์พระบรมราชินีนาถ เป็นผู ้ส�ำเร็จราชการแผ่นดิน               

และในยุคประชาธิปไตยเบ่งบานอย่างเช่นทุกวันนี้ บทบาทของสตรีในสังคม                
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เป็นที่ยอมรับมากขึ้น นอกจากบทบาทในเชิงเศรษฐกิจที่สตรีเข้ามามีส่วน             

ในการหาเล้ียงครอบครัวแล้วนั้น ประเทศไทยยังเปิดโอกาสให้สตรีเข้ามา            

มีบทบาทและส่วนร ่วมทางการเมืองอย ่างทัดเทียมกับบุรุษ มีสตรีไทย              

จ�ำนวนมากได ้มีบทบาททางการเมือง และมี โอกาสได ้ด�ำรงต�ำแหน ่ง           

นายกรัฐมนตรีซึ่งเป็นต�ำแหน่งสูงสุดในการบริหารประเทศ โดยนางสาว            

ยิ่งลักษณ์ ชินวัตร ด�ำรงต�ำแหน่งเป็นนายกรัฐมนตรีล�ำดับที่ 28 และเป็น                

นายกรัฐมนตรีหญิงคนแรกของประเทศไทยในปี พ.ศ. 2554 นอกจากนั้น 

ประเทศไทยยังเปิดโอกาสให้สตรีเป็นสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร สมาชิกวุฒิสภา  

รัฐมนตรี รวมไปถึงในหน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนยังมีสตรีที่ด�ำรง

ต�ำแหน่งส�ำคัญ เช่น ผู้ว่าการธนาคารแห่งประเทศไทย ปลัดกระทรวง เป็นต้น 

(บทบาทของสตรีไทย, 2552, ออนไลน์)

อาจกล่าวได้ว่า ความส�ำเร็จของงานและองค์การนั้น เกิดจากผู ้น�ำ              

เป็นปัจจัยส�ำคัญ ซึ่งผู้น�ำน้ันไม่ใช่ทุกคนจะสามารถเป็นได้ หากมีปัจจัยหลาย

อย่างเป็นองค์ประกอบ เช่น ต้องใช้ความพยายามในการท�ำงานอย่างหนัก             

การเรียนรู้ และการศึกษา เป็นต้น  ผู้น�ำยังมีความส�ำคัญต่อกระบวนการท�ำงาน 

การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร เพื่อให้บรรลุประสิทธิภาพและประสิทธิผล

ขององค ์การ รวมไปถึงต ้องให ้ความสนใจต่อบุคลากรในองค ์การด ้วย                

โดยต้องมุ ่งเน้นเรื่องของการสื่อความ ให้มีความชัดเจนและมีประสิทธิภาพ     

มากยิ่งขึ้น การสื่อความที่ดีน้ันถือว่าเป็นรากฐานที่ส�ำคัญยิ่งในการสร้างพันธะ

สัญญา (Commitment) และท�ำให้เกิดความร่วมมือร่วมใจ (Cooperation)     

ในที่สุด ผู้น�ำจึงมีความส�ำคัญกับองค์การ ดังค�ำกล่าวของขงเบ้งท่ีว่า “มังกร             

ถ้าไร้หัว หางก็ตีกันเอง ถ้าคานบนเอน คานล่างก็เบี้ยว ถ้าเสาเอกเฉียง เสาโท           

ก็เฉ” และในสภาวการณ์ของโลกที่เน้นความเสมอภาคเท่าเทียมระหว่างเพศ            

ที่สูงขึ้น ท�ำให้ไม่ว่าจะเป็นภาครัฐหรือเอกชน ต่างก็เปิดกว้างและยอมรับผู้น�ำ  

โดยไม ่จ�ำกัดเพศสภาพ แต ่ดูที่ความสามารถของบุคคลและให ้โอกาส               

ชยาภรณ์ จตุรพรประสิทธิ์/ นภัทร์ อภิเศรษฐ์กูล/ กัญญาภัค อยู่เมือง
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ความก้าวหน้าในงานอย่างเท่าเทียมกัน โดยจากผลส�ำรวจในปี พ.ศ. 2559          

พบว่า ประเทศไทยมีจ�ำนวนซีอีโอ (CEO) ที่เป็นผู ้หญิงสูงเป็นอันดับสาม           

ของโลก (ศิริยุพา รุ่งเริงสุข, 2560, ออนไลน์)

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในประเทศไทยมี 5 รูปแบบ ได้แก่ องค์การ

บริหารส่วนจังหวัด เทศบาล องค์การบริหารส่วนต�ำบล กรุงเทพมหานคร           

และเมืองพัทยา ซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีบทบาทท่ีส�ำคัญมากท่ีสุด            

ในชุมชน มีหน้าที่ในการพัฒนาพื้นที่ชุมชนและมีอิสระในการบริหารงานด้วย 

งบประมาณของตนเอง ในปัจจุบันองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ให้ความส�ำคัญ

กับบทบาทนักการเมืองท้องถิ่นสตรีเพ่ิมมากขึ้นจากอดีต จากสถิติของส�ำนักงาน

สถิติแห่งชาติ พบว่า สตรีเริ่มเข้ามามีส่วนร่วมและบทบาททางการเมืองมากข้ึน            

โดยจ�ำนวนสตรีที่สมัครเข้ารับการเลือกต้ังเป็นสมาชิกสภาผู ้แทนราษฎร           

มีจ�ำนวนเพ่ิมขึ้นทุกครั้งที่มีการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู ้แทนราษฎร แสดงให้           

เห็นว่าสตรีให้ความสนใจทางการเมืองมากขึ้น ในจ�ำนวนผู้มาใช้สิทธิเลือกตั้ง

สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร โดยเฉลี่ยสตรีมาใช้สิทธิออกเสียงมากกว่า และจาก

สถิติจากสถาบันวิจัยบทบาทหญิงชายและการพัฒนา ในปี พ.ศ. 2555              

โดยจะส�ำรวจทุก ๆ 10 ปี ชี้ ให ้เห็นว ่าสตรีเข ้ามามีบทบาทในต�ำแหน่ง              

ด้านการบริหารและการเมืองระดับท้องถิ่นเฉลี่ยร้อยละ 15 จากผู้ด�ำรงต�ำแหน่ง 

ด้านการบริหารและการเมืองระดับท้องถิ่น และด้านการเมืองและการบริหาร

ระดับชาติ เฉลี่ยร้อยละ 20 จากผู้ด�ำรงต�ำแหน่งด้านการเมืองและการบริหาร

ระดับชาติ (ส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ, 2559, ออนไลน์)

เทศบาลนครแหลมฉบั งถู ก จัด ต้ั ง ข้ึน เป ็น เทศบาลต� ำบลตาม             

“พระราชกฤษฎีกาจัดตั้งเทศบาลต�ำบลแหลมฉบัง อ�ำเภอศรีราชา และอ�ำเภอ

บางละมุง จังหวัดชลบุรี พ.ศ. 2534” เนื่องจากพื้นที่ ในต�ำบลทุ ่งสุขลา               

และพ้ืนที่บางส่วนของต�ำบลสุรศักดิ์ ต�ำบลหนองขาม ต�ำบลบึง อ�ำเภอศรีราชา 

และต�ำบลบางละมุง อ�ำเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี เป็นพื้นท่ีท่ีเป็นท่ีตั้งของ          
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ท่าเรือน�้ำลึก อันเป็นท่าเรือพาณิชย์หลักของประเทศ ตลอดจนเป็นเขตพัฒนา

อุตสาหกรรมและศูนย์พาณิชยกรรม เพื่อการส่งออกตามโครงการพัฒนาพื้นท่ี

บริเวณชายฝั่งทะเลตะวันออก ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

สมควรจัดตั้งท้องถิ่นในเขตพื้นที่ดังกล่าวเป็นเทศบาลต�ำบลแหลมฉบัง อ�ำเภอ

ศรีราชา และอ�ำเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี เพื่อเป็นองค์กรการปกครอง         

ท้องถิ่น ท�ำหน้าที่ควบคุมและบังคับใช้แผนพัฒนาเมือง ตลอดจนเป็นหน่วยงาน

ท่ีจะให้บริการสังคมแก่ชุมชน และด�ำเนินกิจการของอุตสาหกรรมต่าง ๆ กับให้

ประชาชนได้ปกครองดูแล และท�ำนุบ�ำรุงท้องถิ่นของตนตามระบบเทศบาล 

และได้ยกฐานะเป็นเทศบาลนครแหลมฉบังในเวลาต่อมา 

ในปัจจุบัน นายกเทศมนตรีหญิงคนแรกของเทศบาลนครแหลมฉบัง             

คือ นางจินดา ถนอมรอด ด�ำรงต�ำแหน่งต้ังแต่ กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2558 จนถึง

ปัจจุบัน ซ่ึงการด�ำรงต�ำแหน่งครั้งนี้เป็นสมัยที่ 2 โดยสมัยแรกในปี พ.ศ. 2553 - 

2557 และก่อนหน้านั้น ก็ได้รับเลือกตั้งเพื่อด�ำรงต�ำแหน่งรองนายกเทศมนตรี 

และต�ำแหน่งอื่น ๆ อีกทั้งในสภาของเทศบาลนครแหลมฉบังมีนักการเมือง  

ท้องถิ่นที่เป็นสตรี แสดงให้เห็นว่าประชาชนในเขตพื้นที่เทศบาลนครแหลมฉบัง  

รวมไปถึงเจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ประจ�ำอยู ่ท่ีเทศบาลนคร 

แหลมฉบัง ได้ให้การยอมรับและเปิดใจกับการมีผู ้บริหารที่เป็นสตรี และมี 

ความเช่ือที่ว่า สตรีก็มีความรู้ความสามารถไม่ย่ิงหย่อนไปกว่าบุรุษเพศ ได้พิสูจน ์

ให้เห็นในช่วงระยะเวลา 4 ปีแรกถึงการพัฒนาเทศบาลนครแหลมฉบัง และ

ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของการให้การบริการและการจัดการสาธารณะ

ซึ่งผลงานเหล่าน้ีเป็นที่ประจักษ์ ท�ำให้ นางจินดา ถนอมรอด ชนะการเลือกตั้ง

และเข้าด�ำรงต�ำแหน่งเป็นวาระที่ 2 

จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้น ทางผู้วิจัยเห็นความส�ำคัญของความเสมอภาค 

ทางเพศในสังคมที่จะส่งผลต่อความเสมอภาคในด้านอื่น ๆ การเริ่มเข้ามา                

มีส่วนร่วมทางการเมืองท่ีเพ่ิมมากขึ้นของสตรี บทบาทของสตรีท่ีเปลี่ยนแปลงไป 
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และบทบาทความเป็นผู ้น�ำของสตรีในการบริหารจัดการองค์กรปกครอง            

ส่วนท้องถิ่นที่เพิ่มมากขึ้น จึงต้องการศึกษาในเรื่อง ภาวะผู้น�ำและบทบาท            

ของสตรีในการบริหารจัดการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีลักษณะอย่างไร 

และมีปัญหาและแนวทางในการแก้ไขปัญหาภาวะผู้น�ำและบทบาทของสตรี           

ในการบริหารจัดการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างไร เพื่อน�ำข้อมูลไป

ประยุกต์ใช้ต่อไป

วัตถุประสงค์                               

1. เพื่อศึกษาบทบาทผู้น�ำสตรีในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น: กรณี

ศึกษา เทศบาลนครแหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี

2. เพ่ือศึกษาปัญหาและแนวทางในการแก้ไขปัญหาบทบาทผู้น�ำสตรีใน

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น: กรณีศึกษา เทศบาลนครแหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี

ทบทวนวรรณกรรม                       

ในการศึกษาบทบาทผู้น�ำสตรีในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น: กรณีศึกษา 

เทศบาลนครแหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี มีแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกับบทบาท

ผู้น�ำสตรีในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งในบทความนี้ผู้วิจัยได้ท�ำการส�ำรวจ 

ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อน�ำมาใช้ในการวิจัยครั้งนี้               

ผู้วิจัยได้สรุปสาระส�ำคัญของประเด็นที่จะน�ำเสนอไว้ ดังนี้

แนวคิดเกี่ยวกับปัจจัย

ปัจจัยส�ำคัญที่เอื้อต่อการปฏิบัติงาน คือ ปัจจัยด้านคุณลักษณะทางด้าน

ชีวสังคมและคุณลักษณะทางด้านจิตวิทยา (ดรุณี กุลวงค์, 2549, หน้า 38) 

ได้แก่
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1. คุณลักษณะทางด้านชีวสังคม หมายถึง ลักษณะต่าง ๆ ที่เกี่ยวเนื่อง

กับตัวบุคคลที่ติดตัวมาตั้งแต่ก�ำเนิดและที่ได้รับเพิ่มเติมภายหลัง เช่น เพศ 

สถานภาพทางครอบครัว สถานภาพทางเศรษฐกิจ เป็นต้น

2. คุณลักษณะทางด้านจิตวิทยา หมายถึง ลักษณะภายในจิตใจ         

ของบุคคล ซ่ึงมีผลต่อการแสดงพฤติกรรมท่ีเกิดขึ้น มีอิทธิพลค่อนข้างถาวรต่อ

พฤติกรรม

เชอร์มาฮอร์น (Schermarhorn, et al., 1991, pp. 104 - 112 อ้างถึง

ใน ดรุณี กุลวงค์, 2549, หน้า 38) มีแนวคิดเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพล             

ต ่อการปฏิบัติงานของบุคคล ( Individual performance factors)             

ว่าประกอบด้วย

1) ลักษณะของบุคคล (Demographic characteristics) เป็นตัวแปร

ช่วยให้เห็นภูมิหลังของบุคคล

2) ความรู ้ความสามารถ (Competencies characteristics) เป็น         

สิ่งส�ำคัญในการพิจารณาเลือกคนเพื่อเข้ามาปฏิบัติงาน เป็นแรงจูงใจอย่างหน่ึง

ที่สามารถกระตุ้นให้เกิดความพยายามในการท�ำงาน

3) ลักษณะทางจิตวิทยา (Psychological characteristics) เป็น           

การแสดงแนวโน้มพฤติกรรมของบุคคลที่จะเกิดขึ้นและมีอิทธิพลค่อนข้างถาวร

ต่อพฤติกรรม เช่น ทัศนคติ

4) ความพยายามในการท�ำงาน (Work effort) คุณลักษณะของบุคคล      

ที่มีความเหมาะสมกับความจ�ำเป็นของงานนั้น 

5) การสนับสนุนจากองค์การ (Organization support) ในการปฏิบัติ

งานของบุคคล จ�ำเป็นต้องได้รับการสนับสนุนจากองค์การที่ปฏิบัติงานอยู่
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แนวคิดเกี่ยวกับบทบาท

กู๊ด (Good, 1973, p. 502 อ้างถึงใน ดุรณี กุลวงค์, 2549, หน้า 39)   

ได้อธิบายความหมายของบทบาทไว้ 2 ลักษณะด้วยกัน คือ

1) ลักษณะแสดงออกของบุคคลภายในกลุ่ม

2 )  รูปแบบของพฤติกรรมที่ คาดหวั งตามต� ำแหน ่ งหน ้ าที่ หรือ                     

การแสดงออกของแต่ละบุคคลตามความมุ่งหวังของสังคม 

ฟินเนแกน (Finnegan, 1975, p. 832 อ้างถึงใน ดุรณี กุลวงค์, 2549, 

หน้า 39) ได้ให้ค�ำจ�ำกัดความของบทบาทไว้ในพจนานุกรมของเวบสเตอร์ 

(Webster’s Dictionary) ไว้  2 ประการ คือ 

1) บทบาทที่ได้รับมอบหมายให้แสดง เช่น บทบาทของตัวพระเอก

นางเอก เป็นต้น

2) หน้าที่ ซึ่งความหมายของหน้าที่ก็คือ การปฏิบัติงานตามหน้าที่           

ที่ได้รับมอบหมาย หรืออีกนัยหนึ่งคือ ตามลักษณะงานที่ก�ำหนดไว้

แนวคิดเกี่ยวกับผู้น�ำ

แจ็ค ซี พลาโน (Jack C. Plano, 1973, p. 34 อ้างถึงใน กรกนุช 

นาคสุวรรณ, 2547, หน้า 32) ให้ความหมายของผู้น�ำว่า ผู้น�ำ เป็นบุคคลซึ่งใช้ 

อิทธิพลได้มากในการควบคุม และการกระท�ำการที่เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ

ทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม ซึ่งได้รับอ�ำนาจจากความมั่นคง สถานภาพ

ด้านครอบครัว ชั้นวรรณะ ระบบ หรือความสติปัญญาเลอเลิศ ผู ้น�ำเป็น            

องค์ประกอบของโครงสร้างอ�ำนาจของท้องถิ่น ชาติ และชุมชน

โรเดอริค เบลล์ (Roderick Bell, 1969, p. 112 อ้างถึงใน กรกนุช 

นาคสุวรรณ, 2547, หน้า 33) ให้ความหมายของผู้น�ำว่า เป็นผู้ซ่ึงอยู่ในอ�ำนาจ

หรือในต�ำแหน่งที่ถูกก�ำหนดให้เป็นผู ้น�ำ เป็นผู ้ซึ่งสามารถมีอิทธิพลในการ

จัดสรรและจัดการต่อสิ่งที่มีคุณค่าต่าง ๆ มากกว่าคนอื่น ๆ ในชุมชนนั้น ๆ               

เพื่อให้เกิดผลส�ำเร็จตามเป้าหมายที่ปรารถนาทั้งของตนเองและของสมาชิกชุมชน
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คุณสมบัติของผู้น�ำ (ก่อศักดิ์ ไชยรัศมีศักดิ์, 2557)

1) มีความจริงใจ จิตใจดี ไม่หลอกใช้ผู้อื่น ส่งเสริมผลงานและผลักดัน   

ให้ลูกน้องประสบความส�ำเร็จ

2) ไม่ศักดินา เคารพในคุณค่าของผู้อื่น ทั้งในความคิดและการกระท�ำ 

3) ใช้ปิยวาจา เป็นผู้ฟังที่ดี ใช้วาจาสุภาพในการแสดงความคิดเห็น  

สอนงานและตักเตือนลูกน้องควรพูดด้วยความระวังไม่ให้กระทบผู้อื่น รู ้จัก            

ใช้ค�ำพูดในเชิงสร้างสรรค์ ชมเชยให้ก�ำลังใจผู้ใต้บังคับบัญชา 

4) อย่าหลงอ�ำนาจ ไม่ยึดติดกับอ�ำนาจหน้าท่ี ไม่หลงตนว่าเป็นใหญ่  

และถูกต้องแต่เพียงผู้เดียว 

5) เป็นแบบอย่างที่ดี ท้ังในการประพฤติปฏิบัติตนและการท�ำงาน           

อย่างเป็นทีม โดยมุ่งความส�ำเร็จขององค์กรในภาพรวม ไม่ใช่เฉพาะหน่วยงาน             

ท่ีรับผิดชอบ มีความขยันซื่อสัตย์ ต้ังใจท�ำงาน ประพฤติตนตามหลักท�ำนอง

คลองธรรม ให ้ลูกน ้องนับถือได ้อย ่างสนิทใจ เมื่อสั่ งสอนสิ่งใดก็ท�ำได ้          

เช่นเดียวกัน

6) มีความยุติธรรม ตระหนักถึงความยุติธรรมอยู่เสมอ 

7) ให้ความเมตตา ดูแลลูกน้องด้วยความรัก ความเอาใจใส่ ให้ความ 

ช่วยเหลือลูกน้องด้วยความเต็มใจ และปรารถนาที่จะช่วยให้ลูกน้องท�ำงาน

อย่างมีความสุข แนะน�ำสั่งสอนลูกน้องด้วยความปรารถนาดี

8) กล้าตัดสินใจ ตัดสินใจบนพื้นฐานของหลักการ ข้อเท็จจริงและ

ประสบการณ์ที่สั่งสมมา รวมทั้งสร้างความเข้าใจให้ลูกน้องยอมรับเหตุผลของ

การตัดสินใจ ไม่รีรอลังเลเพราะกลัวการรับผิดขอบจนงานชะงักเสียหาย            

ต้องกล้าคิด กล้าน�ำ กล้าท�ำ กล้ารับผิดชอบ

9) อาทรสังคม มองส ่วนรวม สนับสนุนและส ่งเสริมสังคมด ้วย             

ความรับผิดชอบ 
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10) บ่มเพาะคนดี รู้จักเลือกสรรและสร้างคนดีมีความสามารถให้กับ

องค์กร 

11) มีใจเปิดกว้าง ยอมรับฟังความคิดเห็นที่แตกต่างของลูกน้องและ             

ผู้ร่วมงานในทุกระดับ พร้อมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นความรู้ซึ่งกันและกัน 

แนวคิดเกี่ยวกับผู้น�ำท้องถิ่น

ผู้น�ำท้องถิ่น หมายถึง บุคคลที่ช่วยเหลือผู้อื่นหรือชุมชน ซึ่งอาจจะเป็น               

ผู ้มีอ�ำนาจหรืออิทธิพลสามารถชักจูงใจคนในชุมชนได้ ซึ่งองค์ประกอบของ             

ผู้น�ำท้องถิ่น ได้แก่

- ต้องมีความรู้หรือทักษะในเรื่องใดเรื่องหนึ่งที่กลุ่มหรือชุมชนต้องการ

- ต้องมีคนซึ่งเป็นสมาชิกในชุมชนนั้น

- มีโอกาสหรือสถานการณ์ที่จะใช้ความรู้ให้เป็นประโยชน์แก่ชุมชน

- มีความรู้ความสามารถที่จะใช้ความรู้ความสามารถนั้น 

แนวคิดเกี่ยวกับสตรีนิยม

การเปลี่ยนแปลงของบทบาทสตรีตามสังคมสมัยใหม่ (Modernization) 

ได้ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในทุกกด้าน ไม่ว่าจะเป็นเรื่องทัศนคติ ค่านิยม 

โครงสร้างหน้าที่ทางสังคมรวมถึงพฤติกรรมของสมาชิกสังคมกลุ ่มต่าง ๆ              

ด้วยการเปล่ียนแปลงดังกล่าวได้กระตุ้นให้สมาชิกของสังคมไม่ว่าชายหรือหญิง

ได้มีการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ ค่านิยม บทบาท และพัฒนาเศรษฐกิจในการ           

เข้ามามีส่วนร่วมทางการเมืองการปกครองตามไปด้วย กลุ่มสตรีจึงกลายเป็น

สมาชิกสังคมกลุ่มหนึ่งที่พยายามปรับเปลี่ยนและพัฒนาบทบาทความชอบธรรม

ในทางการเมืองการปกครองที่จ�ำต้องจัดให้มีการแบ่งสรรอ�ำนาจในทางการเมือง

การปกครองให้กับกลุ ่มต่าง ๆ อย่างมีความเสมอภาค (อุดมเดช ดวงแก้ว, 

2555, หน้า 20)
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แนวคิดสตรีนิยมจึงเป็นแนวคิดที่เกิดขึ้นเพื่อต่อสู้ ช่วงชิง ปฏิเสธและ

ท้าทายต่อมิติทางอุดมการณ์ และวัตถุของระบบการเมือง เศรษฐกิจ สังคม 

และวัฒนธรรมชายเป็นใหญ่

สถานภาพและบทบาทของสตรีไทย

สถานภาพ หมายถึง ฐานะหรือต�ำแหน่งอันเป็นผลรวมของสิทธิหน้าที่               

ที่สังคมก�ำหนดไว ้ ส ่วนบทบาท คือ พฤติกรรมหรือความประพฤติของ               

ผู ้มีสถานภาพหรือด�ำรงต�ำแหน ่ง น้ัน ๆ สถานภาพและบทบาทมีทั้ งที่             

“คาดหวัง” และ “เป็นอยู่จริง” ซึ่งสถานภาพของสตรีจะขึ้นอยู่กับสิ่งต่าง ๆ 

ดังนี้ 1) ด้านสังคมวัฒนธรรม 2) ด้านเศรษฐกิจ 3) ด้านการเมืองการปกครอง 

4) ด้านตัวสตรีเอง (อุดมเดช ดวงแก้ว, 2555, หน้า 23)

ปัจจัยที่ส่งเสริมให้สตรีเข้ามามีส่วนร่วมทางการเมือง 1) ภูมิล�ำเนาเดิม 

หรือความผูกพันลึกซึ้งต่อชุมชน 2) สภาพแวดล้อมของชุมชน 3) ชนช้ันในสังคม 

4) การศึกษาและอาชีพของบิดารมารดา 5) ลักษณะสังคมและเศรษฐกิจของ

ครอบครัว 6) การกล่อมเกลาทางการเมืองและการปกครอง
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กรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัย           

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม

1.	 เพศ

2.	 อายุ

3. 	 สถานภาพ

4.	 ระดับการศึกษา

5. 	 ต�ำแหน่ง

6. 	 ระยะเวลาในการท�ำงาน

7. 	 ความสัมพันธ์ส่วนตัว

8.	 ความสามารถของสตรี

	 ทัดเทียมกับบุรุษ

9. 	 ความต้องการในการ

	 ร่วมงานกับผู้น�ำสตรี

10.	การเลือกผู้สมัครสตรีเข้า

	 ด�ำรงต�ำแหน่งสมาชิกสภา

	 ท้องถิ่น

บทบาทผู ้น� ำสตรี ในองค ์กร

ปกครองส ่วนท ้องถิ่น: กรณี

ศึกษา เทศบาลนครแหลมฉบัง 

จังหวัดชลบุรี

1)	 ด้านสังคมวัฒนธรรม

2)	 ด้านเศรษฐกิจ

3)	 ด้านการเมืองการปกครอง

4)	 ด้านการบริหาร
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สมุมติฐานการวิจัย                        

1. บทบาทผู้น�ำสตรีในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น: กรณีศึกษา เทศบาล

นครแหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี แตกต่างกันตามเพศ

2. บทบาทผู้น�ำสตรีในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น: กรณีศึกษา เทศบาล 

นครแหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี แตกต่างกันตามอายุ

3. บทบาทผู้น�ำสตรีในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น: กรณีศึกษา เทศบาล

นครแหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี แตกต่างกันตามสถานภาพ

4. บทบาทผู้น�ำสตรีในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น: กรณีศึกษา เทศบาล

นครแหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี แตกต่างกันตามระดับการศึกษา

5. บทบาทผู้น�ำสตรีในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น: กรณีศึกษา เทศบาล

นครแหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี แตกต่างกันตามต�ำแหน่ง

6. บทบาทผู้น�ำสตรีในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น: กรณีศึกษา เทศบาล

นครแหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี แตกต่างกันตามระยะเวลาในการท�ำงาน

7. บทบาทผู้น�ำสตรีในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น: กรณีศึกษา เทศบาล

นครแหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี แตกต่างกันตามความสัมพันธ์ส่วนตัว

8. บทบาทผู้น�ำสตรีในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น: กรณีศึกษา เทศบาล

นครแหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี แตกต่างกันตามความสามารถของสตรีทัดเทียม

กับบุรุษ

9. บทบาทผู้น�ำสตรีในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น: กรณีศึกษา เทศบาล

นครแหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี แตกต่างกันตามความต้องการในการร่วมงานกับ

ผู้น�ำสตรี

10. บทบาทผู ้น�ำสตรีในองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน: กรณีศึกษา 

เทศบาลนครแหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี แตกต่างกันตามการเลือกผู้สมัครสตรี        

เข้าด�ำรงต�ำแหน่งสมาชิกสภาท้องถิ่น
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วิธีการวิจัย                                 

การวิจัยเรื่อง บทบาทผู้น�ำสตรีในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น: กรณี

ศึกษา เทศบาลนครแหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี เป็นการวิจัยเชิงผสมระหว่าง           

การวิจัยเชิงปริมาณ และการวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่งมีวิธีการด�ำเนินการศึกษา          

ตามล�ำดับขั้นตอนต่อไปนี้

การศึกษาเชิงปริมาณ

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานในเทศบาล

นครแหลมฉบัง ซ่ึงมีการก�ำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง โดยวิธีการค�ำนวณขนาด

กลุ่มตัวอย่างของทาโร่ ยามาเน่ โดยความคลาดเคลื่อนในการสุ ่มตัวอย่าง 

(Sampling error) ในที่นี้จะก�ำหนดเท่ากับ +/- 0.05 ภายใต้ความเชื่อมั่น 95% 

จากประชากร 1,214 คน (อัตราก�ำลังคนเทศบาลนครแหลมฉบัง, กุมภาพันธ์ 

พ.ศ. 2560) เมื่อค�ำนวณแล้วได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างส�ำหรับการศึกษาเป็นจ�ำนวน 

301 คน และเทคนิคการสุ่มตัวอย่าง จะใช้วิธีการค�ำนวณกลุ่มตัวอย่างจาก          

เจ้าหน้าที่ผู ้ปฏิบัติงานในเทศบาลนครแหลมฉบัง แบบสัดส่วน จากนั้นจะน�ำ

กลุ่มตัวอย่างที่ได้มาสุ่มแบบบังเอิญอีกครั้งจากเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานในเทศบาล

นครแหลมฉบัง

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม (Questionnaires)               

ที่ผู้ศึกษาสร้างขึ้นจากการศึกษาแนวคิดจากทฤษฎี เอกสารต่าง ๆ ตลอดจนงาน

วิจัยที่เกี่ยวข้อง แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป

ของผู ้ตอบแบบสอบถาม ตอนท่ี 2 บทบาทผู ้น�ำสตรีในองค์กรปกครอง           

ส่วนท้องถิ่น: กรณีศึกษา เทศบาลนครแหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี และตอนท่ี 3 

ข ้อเสนอแนะ โดยแบบสอบถามมีค ่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัค             

(Cronbach’s Alpha Coefficient) = .97

C  h  a  p  t  e  r  17
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การวิเคราะห์ข้อมูล ท�ำการวิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ของ               

การศึกษา ดังนี้

1) วิเคราะห์ลักษณะกลุ่มตัวอย่างที่ท�ำการส�ำรวจ โดยใช้สถิติเชิงพรรณา

ในการวิเคราะห์ โดยจ�ำแนกกลุ ่มตัวอย่างตามเพศ อายุ สถานภาพ ระดับ             

การศึกษา ต�ำแหน ่ง ระยะเวลาในการท�ำงาน ความสัมพันธ ์ส ่วนตัว              

ความสามารถของสตรีทัดเทียมกับบุรุษ ความต้องการในการร่วมงานกับผู้น�ำ

สตรี การเลือกผู้สมัครสตรีเข้าด�ำรงต�ำแหน่งสมาชิกสภาท้องถ่ินด้วยสถิติความถ่ี

และค่าร้อยละ

2) วิเคราะห์บทบาทผู้น�ำสตรีในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น: กรณีศึกษา 

เทศบาลนครแหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี จากแบบสอบถามที่มีการวัดระดับ           

5 ระดับ น�ำมาแปลงเป็นคะแนน (Interval Scale) 

ค�ำตอบ		       ค่าคะแนน (Interval Scale)

ไม่เหมาะสม				   1

เหมาะสมน้อย			   2

เหมาะสมปานกลาง			   3

เหมาะสมมาก			   4

เหมาะสมที่สุด			   5

		

การวิเคราะห์บทบาทผู้น�ำสตรีในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น: กรณี

ศึกษา เทศบาลนครแหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี ใช้การค�ำนวณค่าเฉลี่ยและ            

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  และน�ำมาจัดระดับโดยใช้เกณฑ์ ดังนี้

ชยาภรณ์ จตุรพรประสิทธิ์/ นภัทร์ อภิเศรษฐ์กูล/ กัญญาภัค อยู่เมือง
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ค่าเฉลี่ย			      ระดับ

1.00-1.49			   ไม่เหมาะสม

1.50-2.49			   เหมาะสมน้อย         

2.50-3.49			   เหมาะสมปานกลาง

3.50-4.49			   เหมาะสมมาก 

4.50-5.00			   เหมาะสมมากที่สุด 

ใช้สถิติเชิงอนุมานในการวิเคราะห์เพื่ออ้างอิงผลการทดสอบจาก                

กลุ่มตัวอย่างไปยังกลุ่มประชากร ดังนี้ ทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย

คุณลักษณะของประชากรกับบทบาทผู้น�ำสตรีในองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน: 

กรณีศึกษา เทศบาลนครแหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี ด้วยสถิติ t-test ส�ำหรับ

คุณลักษณะของประชากร ที่แบ่งได้ 2 กลุ ่ม และสถิติ ANOVA ส�ำหรับ

คุณลักษณะของประชากรท่ีแบ่งได้ 3 กลุ่มขึ้นไปท่ีระดับนัยส�ำคัญทางสถิติ .05 

หรือความเชื่อมั่น 95%

การศึกษาเชิงคุณภาพ  

การสัมภาษณ์เจาะลึก (in-depth interview) จะท�ำการสัมภาษณ์              

เพ่ือรวบรวมข้อมูลมาใช้ในการอ้างอิง และอธิบายประเด็นการศึกษาเรื่อง

บทบาทผู ้น�ำสตรีในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น: กรณีศึกษา เทศบาลนคร 

แหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี โดยผู้ศึกษาใช้วิธีการเข้าไปหาข้อมูลในพื้นท่ี (Field 

Research) และสัมภาษณ์จากผู้ที่สามารถให้ข้อมูลหลัก (key - informants) 

จ�ำนวน 10 คน ได้แก่ เจ ้าหน้าท่ีผู ้ปฎิบัติงานในเทศบาลนครแหลมฉบัง             

นายกเทศมนตรีหรือสมาชิกสภาท้องถิ่นที่เป็นสตรี และประชาชนที่อาศัยอยู่             

ในเขตเทศบาลนครแหลมฉบัง

C  h  a  p  t  e  r  17
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ผลการวิจัย                                 

ข้อค้นพบข้อที่ 1 ตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 ผลการส�ำรวจบทบาท            

ผู้น�ำสตรีในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น: กรณีศึกษา เทศบาลนครแหลมฉบัง 

จังหวัดชลบุรี พบว่า โดยภาพรวมเจ้าหน้าที่มีความคิดเห็นต่อบทบาทผู้น�ำสตรี

ด้านสังคมวัฒนธรรม อยู่ในระดับเหมาะสมมาก (  = 3.97) ด้านเศรษฐกิจ  

พบว่า โดยภาพรวมเจ้าหน้าที่มีความคิดเห็นต่อบทบาทผู้น�ำสตรี อยู่ในระดับ

เหมาะสมมาก (  = 3.92) ด้านการเมืองการปกครอง พบว่า โดยภาพรวม           

เจ ้าหน้าที่มีความคิดเห็นต่อบทบาทผู ้น�ำสตรี อยู ่ในระดับเหมาะสมมาก                

(  = 3.87) ด้านการบริหาร พบว่า โดยภาพรวมเจ้าหน้าท่ีมีความคิดเห็น            

ต่อบทบาทผู้น�ำสตรี อยู่ในระดับเหมาะสมมาก (  = 3.98) 

ข้อค้นพบข้อที่ 2 ตามวัตถุประสงค์ข้อท่ี 2 ข้อเสนอแนะของเจ้าหน้าที่

เกี่ยวกับบทบาทผู้น�ำสตรีด้านสังคมวัฒนธรรม ในประเด็นเรื่อง ผู้น�ำสตรีนั้น

สามารถเป็นทูตด้านสังคมวัฒนธรรมได้ดีมาก เพราะผู้หญิงมีความอ่อนโยน            

รักศิลปะและวัฒนธรรม จึงสามารถสื่อสารให้คนทั่วไปเข้าใจได้ง่าย รวมถึง             

ผู ้น�ำสตรีเทศบาลนครแหลมฉบังเป็นตัวอย่างที่ดีในการเข้าร่วมกิจกรรม            

มากที่สุด ด้านเศรษฐกิจ ในประเด็นเรื่อง ควรมีนโยบายการพัฒนาด้าน

เศรษฐกิจให้มากกว่านี้ และพัฒนาเศรษฐกิจในชุมชนให้มากข้ึน มากท่ีสุด            

ด้านการเมืองการปกครอง ในประเด็นเรื่อง ส่งเสริมการปกครองระบอบ

ประชาธิปไตย ภายใต้กฎหมายรัฐธรรมนูญ และปลูกจิตส�ำนึกให้มีการเข้าร่วม

เลือกตั้ งในวันเลือกตั้ งที่ทางหน ่วยงานภาครัฐได ้มีส ่วนร ่วม มากท่ีสุด              

ด ้านการเมืองการบริหาร ในประเด็นเรื่อง บริหารงานทั้งด ้านบุคลากร                

งบประมาณและอื่น ๆ ให้มีประสิทธิภาพ มากที่สุด

ชยาภรณ์ จตุรพรประสิทธิ์/ นภัทร์ อภิเศรษฐ์กูล/ กัญญาภัค อยู่เมือง
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1. ความคิดเห็นต่อบทบาทผู้น�ำสตรีในองค์กร		  /
ปกครองส่วนท้องถิ่น: กรณีศึกษา เทศบาลนคร
แหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี แตกต่างกันตามเพศ

2. ความคิดเห็นต่อบทบาทผู้น�ำสตรีในองค์กร		  /
ปกครองส่วนท้องถิ่น: กรณีศึกษา เทศบาลนคร
แหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี แตกต่างกันตามอายุ

3. ความคิดเห็นต่อบทบาทผู้น�ำสตรีในองค์กร		  /
ปกครองส่วนท้องถิ่น: กรณีศึกษา เทศบาลนคร
แหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี แตกต่างกันตาม
สถานภาพ

4. ความคิดเห็นต่อบทบาทผู้น�ำสตรีในองค์กร		  /
ปกครองส่วนท้องถิ่น: กรณีศึกษา เทศบาลนคร
แหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี แตกต่างกันตามระดับ
การศึกษา

5. ความคิดเห็นต่อบทบาทผู้น�ำสตรีในองค์กร	 /
ปกครองส่วนท้องถิ่น: กรณีศึกษา เทศบาลนคร
แหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี แตกต่างกันตาม
ประเภทการจ้างงาน

6. ความคิดเห็นต่อบทบาทผู้น�ำสตรีในองค์กร		  /
ปกครองส่วนท้องถิ่น: กรณีศึกษา เทศบาลนคร
แหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี แตกต่างกันตาม
ระยะเวลาในการท�ำงาน

C  h  a  p  t  e  r  17

	 สมมุติฐาน	                     ผลการทดสอบสมมุติฐาน

		  เป็นไปตาม	 ไม่เป็นไปตาม

		  สมมติฐาน	 สมมติฐาน

แสดงผลการทดสอบสมมุติฐานการวิจัย
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ชยาภรณ์ จตุรพรประสิทธิ์/ นภัทร์ อภิเศรษฐ์กูล/ กัญญาภัค อยู่เมือง

7. ความคิดเห็นต่อบทบาทผู้น�ำสตรีในองค์กร	 /
ปกครองส่วนท้องถิ่น: กรณีศึกษา เทศบาลนคร
แหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี แตกต่างกันตาม
รายได้ต่อเดือน	

8. ความคิดเห็นต่อบทบาทผู้น�ำสตรีในองค์กร		  /
ปกครองส่วนท้องถิ่น: กรณีศึกษา เทศบาลนคร
แหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี แตกต่างกันตาม
ความสัมพันธ์ส่วนตัวกับผู้น�ำสตรี

9. ความคิดเห็นต่อบทบาทผู้น�ำสตรีในองค์กร	 /
ปกครองส่วนท้องถิ่น: กรณีศึกษา เทศบาลนคร
แหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี แตกต่างกันตาม
ความคิดเห็นต่อความสามารถของสตรีทัดเทียม
กับบุรุษ	

10. ความคิดเห็นต่อบทบาทผู้น�ำสตรีในองค์กร	 /
ปกครองส่วนท้องถิ่น: กรณีศึกษา เทศบาลนคร
แหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี แตกต่างกันตาม
ความต้องการในการร่วมงานกับผู้น�ำสตรี	

11. ความคิดเห็นต่อบทบาทผู้น�ำสตรีในองค์กร	 /
ปกครองส่วนท้องถิ่น: กรณีศึกษา เทศบาลนคร
แหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี แตกต่างกันตามการ
เลือกสตรีเข้าด�ำรงต�ำแหน่งสมาชิกสภาท้องถิ่น

แสดงผลการทดสอบสมมุติฐานการวิจัย (ต่อ)

	 สมมุติฐาน	                     ผลการทดสอบสมมุติฐาน

		  เป็นไปตาม	 ไม่เป็นไปตาม

		  สมมติฐาน	 สมมติฐาน
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อภิปรายผลการศึกษาและข้อเสนอแนะการวิจัย       

ในการวิเคราะห์ถึงองค์ความรู้ใหม่ที่ได้จากการวิจัย ผู้วิจัยจะอภิปราย

เปรียบเทียบระหว่างข้อค้นพบที่ได้จากการศึกษาและองค์ความรู้เดิมจากเนื้อหา

บทที่ 2 ดังนี้

1. ด้านสังคมวัฒนธรรม พบว่า โดยภาพรวมเจ้าหน้าท่ีมีความคิดเห็น 

ต่อบทบาทผู้น�ำสตรี อยู่ในระดับเหมาะสมมาก โดยเรียงล�ำดับค่าเฉลี่ยได้ดังนี้  

ล�ำดับที่ 1 คือ ผู้น�ำสตรีมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีต่อประชาชนในท้องถ่ิน (  = 4.51)  

รองลงมาคือ ผู ้น�ำสตรีบ�ำรุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิป ัญญาและ

วัฒนธรรมท ้องถิ่น (  = 4.11) และล�ำดับที่  3 คือ ผู ้น�ำสตรีสามารถ            

ประสานงานกับภาคราชการ เอกชน ตลอดจนองค์กรต่าง ๆ (  = 4.11)                

และข้อค้นพบจากการศึกษาในเชิงคุณภาพนั้น แสดงให้เห็นว่า ผู้น�ำสตรีเป็นผู้น�ำ             

ที่สามารถเข้าถึงชาวบ้านได้ มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีต่อทุกคนในชุมชนมากกว่า           

ผู้น�ำที่เป็นเพศชาย อาจเป็นเพราะสตรีเพศมีอารมณ์ ความรู้สึกท่ีละเอียดอ่อน 

และยืดหยุ่น ท�ำให้สามารถปรับตัวเข้ากับชุมชนและสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ง่าย

2. ด้านเศรษฐกิจ พบว่า โดยภาพรวมเจ้าหน้าที่มีความคิดเห็นต่อ

บทบาทผู้น�ำสตรี อยู ่ในระดับเหมาะสมมาก โดยเรียงล�ำดับค่าเฉลี่ยได้ดังนี้  

ล�ำดับที่ 1 คือ มีความคิดริเริ่มในการจัดตั้งกลุ ่มอาชีพท้องถิ่น (  = 4.03)           

รองลงมาคือ ส ่งเสริมพัฒนาท้องถิ่นให ้เป ็นแหล่งท ่องเที่ยว และมีการ

ประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวใหม่ (  = 4.01) และล�ำดับ 3 คือ มีการส่งเสริม

พัฒนาอบรมอาชีพให้กับประชาชนในท้องถิ่น (  = 3.97) และข้อค้นพบจาก

การศึกษาในเชิงคุณภาพนั้น แสดงให้เห็นว่า โดยธรรมชาติแล้ว สตรีส่วนใหญ่

เป็นผู ้ที่ดูแลรับผิดชอบในเร่ืองค่าใช้จ ่ายในครัวเรือน จึงเห็นความส�ำคัญ              

ในการสร้างเสริมรายได้แก่ครอบครัว ดังนั้น ผู ้น�ำสตรีในชุมชนจึงมีบทบาท   

อย่างมากในการคิดริเริ่มสร้างกลุ่มอาชีพ เช่น โครงการสานตะกร้า การเพ้นท์
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ผ้าบาติก การท�ำขนม ท�ำพวงหรีด การท�ำหมอน และส่งเสริมอาชีพการเกษตร 

ซึ่งกลุ ่มอาชีพบางอย่างนอกจากจะเพิ่มรายได้จากตัวผลิตภัณฑ์สินค้าแล้ว             

ยังส่งเสริมในเรื่องการเป็นแหล่งท่องเที่ยวในท้องถิ่น ที่นักท่องเที่ยวหรือ            

คนต่างถิ่นสามารถเข้ามาศึกษาดูงานในเรื่องชุมชนต้นแบบได้

3 .  ด ้านการเมืองการปกครอง พบว ่า โดยภาพรวมเจ ้าหน ้า ท่ี              

มีความคิดเห็นต่อบทบาทผู้น�ำสตรี อยู่ในระดับเหมาะสมมาก โดยเรียงล�ำดับ 

ค ่าเฉลี่ยได ้ดังนี้  ล�ำดับที่  1 คือ มีการรณรงค์ให ้เกิดประชาธิปไตยแบบ           

มีส่วนร่วมของคนในท้องถิ่น (  = 3.96) รองลงมาคือ ผู ้น�ำสตรีสนับสนุน             

ให ้ เ กิดความเท ่าเทียมกันระหว ่างเพศ  = 3.96) และล�ำดับท่ี 3 คือ              

การแสดงออกทางการเมืองของผู ้น�ำสตรีมีบทบาทเท่าเทียมกับเพศชาย               

(  = 3.89) และข้อค้นพบจากการศึกษาในเชิงคุณภาพนั้น แสดงให้เห็นว่า 

ความคิดเห็นในเรื่องการเลือกผู้น�ำชุมชนของคนในชุมชนท้องถิ่นปัจจุบันไม่ได้ 

ให้ความส�ำคัญกับเร่ืองเพศ แต่ให้ความส�ำคัญที่ตัวบุคคล เพราะหากบุคคลใด           

ที่ เป ็นผู ้น�ำมีความรู ้ ความสามารถ ความเสียสละทุ ่มเท และเปิดโอกาส            

ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและการร่วมท�ำกิจกรรมต่าง ๆ 

ก็ย่อมได้รับการเลือกจากประชาชนในชุมชนท้องถิ่น และความคิดเห็นส่วนใหญ่

เห็นว่า หากมีผู ้น�ำเป็นสตรีแล้ว ก็จะเป็นจุดเริ่มต้นในการส่งเสริมบทบาท           

ของสตรีอื่นในชุมชนให้เข้ามามีส่วนร่วมทางการเมืองในระดับท้องถิ่น

4. ด้านการบริหาร พบว่า โดยภาพรวมเจ้าหน้าที่มีความคิดเห็นต่อ

บทบาทผู้น�ำสตรี อยู ่ในระดับเหมาะสมมาก โดยเรียงล�ำดับค่าเฉลี่ยได้ดังนี้   

ล�ำดับที่  1 คือ ผู ้น�ำสตรีเป ิดโอกาสให้ประชาชนร่วมรู ้ ร ่วมคิด ร ่วมท�ำ               

และร่วมติดตามผลการบริหารงานทุกแผนงาน และทุกโครงการ (  = 4.02)              

รองลงมาคือ การบริหารงบประมาณเป็นไปอย่างเปิดเผย ตรงไปตรงมา               

และถูกต้องตามระเบียบกฎหมาย (  = 4.01) และล�ำดับท่ี 3 คือ การบริหาร               

งบประมาณเกิดผลประโยชน์สูงสุดกับประชาชน (  = 4.00) และข้อค้นพบ
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C  h  a  p  t  e  r  17

จากการศึกษาในเชิงคุณภาพนั้น แสดงให้เห็นว่า ผู ้น�ำสตรีมีความเผด็จการ  

น้อยกว่าผู ้น�ำชาย จึงเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการท�ำงานในโครงการและ             

แผนงานที่เกี่ยวข้องประชาชนโดยตรง โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนร้องเรียน

หากเกิดข้อผิดพลาดจากโครงการ และมีการน�ำเข้าสู่กระบวนการตรวจสอบ             

ข้อเท็จจริง

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย                 

จากข้อค้นพบที่ได้จากการศึกษา ผู้วิจัยเห็นว่าควรมีข้อเสนอแนะท่ีเป็น

นัยยะในเชิงนโยบายที่ส�ำคัญ ดังนี้

1. ด้านสังคมวัฒนธรรม จากการศึกษาพบว่า ผู้น�ำสตรีมีความสามารถ

ในการท�ำงานด้านการป้องกันบรรเทาสาธารณะภัยของท้องถิ่น อยู่ในระดับน้อย 

ดังน้ัน เทศบาลนครแหลมฉบังควรให้ความส�ำคัญกับบทบาทของผู ้น�ำสตรี              

ในชุมชนมากขึ้น เช่น การก�ำหนดโครงการฝึกอบรมและให้ความรู้แก่ผู้น�ำสตรี

และสตรีในชุมชน ในเรื่องการป้องกันและบรรเทาสาธารณะภัยเบื้องต้น               

เพื่อให้สามารถจัดการแก้ไขปัญหาสาธารณภัยเบื้องต้นได้

2. ด้านเศรษฐกิจ จากการศึกษาพบว่า บทบาทในการแก้ไขปัญหา           

ของท้องถิ่นที่ส่งผลต่อระบบเศรษฐกิจ อยู่ในระดับน้อย ดังนั้น เทศบาลนคร

แหลมฉบังควรให้ความส�ำคัญกับการสนับสนุนในเรื่องการสร้างภาวะผู้น�ำใน

สตรี และส่งเสริมการให้ความรู้เร่ืองการจัดการเศรษฐกิจชุมชนแก่ผู้น�ำสตรีและ

สตรีในชุมชนมากขึ้น เช่น โครงการส่งเสริมให้มีการจัดท�ำบัญชีครัวเรือนมากขึ้น 

หรือการเปิดแหล่งจ�ำหน่ายผลิตภัณฑ์ท่ีกลุ่มอาชีพในชุมชนผลิต เช่น ตลาด

ชุมชน ศูนย ์การค ้าชุมชน เพื่อสร ้างหลักประกันรายได ้ของกลุ ่มอาชีพ            

และยังเป็นการส่งเสริมการท่องเที่ยวภายในท้องถิ่นอีกด้วย
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3. ด้านการเมืองการปกครอง พบว่า ผู ้น�ำสตรีตรวจสอบการท�ำงาน        

ของนักการเมืองท้องถิ่นและระดับชาติ อยู่ในระดับน้อย ดังน้ัน เทศบาลนคร

แหลมฉบังควรจัดโครงการอบรมเพื่อให้ความรู้และเป็นการปลูกฝังรากฐาน               

การปกครองในระบอบประชาธิปไตย และส่งเสริมการสร้างธรรมาภิบาล            

ในชุมชนท้องถิ่น โดยให้ผู ้น�ำสตรีและสตรีในชุมชน เห็นคุณค่าและเข้าใจ

บทบาทของตนเอง เพื่อสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชน เช่น การเข้าไป            

มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการท�ำงานของนักการเมืองท้องถ่ิน และข้าราชการ

ในระดับต่าง ๆ เพื่อสร้างวัฒนธรรรมการมีส่วนร่วมทางการเมืองแบบพลเมือง 

4. ด้านการบริหาร พบว่า ส่งเสริมการเรียนรู ้เทคโนโลยีสารสนเทศ          

แก่พนักงานท้องถิ่นและประยุกต์ใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหม่ ๆ ในการ

ปฏิบัติงาน อยู ่ในระดับน้อย ดังนั้น เทศบาลนครแหลมฉบังควรจัดให้มี         

การอบรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศแก่เจ้าหน้าที่ และบุคคลท่ัวไปในชุมชน 

เพ่ือส่งเสริมกิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชนท้องถิ่น เช่น  ความรู้ในเรื่องโปรแกรม

คอมพิวเตอร์พื้นฐาน การน�ำเสนอผลิตภัณฑ์ผ่านเทคโนโลยีสมัยใหม่ เพื่อขยาย

ช่องทางการติดต่อส่ือสารระหว่างเทศบาลกับผู้น�ำชุมชนและประชาชนทั่วไป 

และเป็นผลพลอยได้ในการสร้างรายได้ของชุมชนผ่านการใช้เทคโนโลยี              

ที่ทันสมัย 
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ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป         

หลังจากที่ได้ด�ำเนินการวิจัยเรื่องบทบาทผู้น�ำสตรีในองค์กรปกครอง  

ส่วนท้องถิ่น: กรณีศึกษา เทศบาลนครแหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี เป็นท่ีเรียบร้อย

แล้ว ผู้วิจัยเห็นว่าควรมีการด�ำเนินวิจัยหลังจากนี้ คือ

1. ในเรื่องบทบาทของสตรี ควรมีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเพิ่มข้ึน        

ในหัวข้อบทบาทผู ้น�ำสตรีในชุมชนท้องถ่ินกับการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน            

อย่างยั่งยืน เพื่อเป็นการต่อยอดการศึกษาในเชิงลึกต่อไป

2. ในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ควรมีการศึกษา

วิจัยเชิงคุณภาพเพิ่มขึ้นในหัวข้อการยกระดับศักยภาพฝีมือแรงงานเพื่อต่อสู้            

กับระบบการใช้เทคโนโลยีทดแทนแรงงานของแรงงานในเขตนิคมอุตสาหกรรม

แหลมฉบัง เพื่อคุ้มครองคุณภาพชีวิตและความมั่นคงทางอาชีพของแรงงาน            

ในเขตนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบังในอนาคต

C  h  a  p  t  e  r  17
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