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บทคัดย่อ  
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระดับการรับรู้ข้อมูลข่าวสารและเปรียบเทียบระดับ                 

การรับรู้ของประชาชนในกลุ่มจังหวัดเบญจบูรพาสุวรรณภูมิ ที่มีต่อเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ
สระแก้ว กลุ่มตัวอย่าง ที่ใช้ในการศึกษาวิจัย จ านวน 400  คน แบบสอบถามที่ใช้ในการวิจัย
ประกอบไปด้วย ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ระดับการรับรู้ของประชาชนที่มีต่อ                        
การด าเนินงานการพัฒนาของเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษสระแก้ว และข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับ                    
การด าเนินงาน ข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้น ามาวิเคราะห์โดยสถิติที่ใช้ ได้แก่ สถิติพ้ืนฐาน ใช้ค่าเฉลี่ย                   
(   ), ค่าร้อยละ และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ค่า t-test Dependent และสถิติทดสอบ                  
ความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance: One - Way Anova) 

ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีระดับการรับรู้ข่าวสารที่มีต่อการด าเนินงานการพัฒนาของ      
เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษสระแก้ว อยู่ในระดับมาก  (   = 2.72) กลุ่มตัวอย่างมีระดับการรับรู้                    
ต่อการด าเนินงานการพัฒนาของเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษสระแก้วในภาพรวมไม่แตกต่างกันอย่าง       
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า การจ าแนกผู้ตอบแบบสอบถาม 
ระดับการรับรู้ตามภูมิล าเนามีความแตกต่างกันในด้านการจัดระเบียบความมั่นคงพ้ืนที่ ชายแดน                
ด้านการส่งเสริมและพัฒนาระบบอุตสาหกรรมของจังหวัดและในด้านส่งเสริมการท่องเที่ยวของ
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จังหวัดอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และมีข้อเสนอว่าการด าเนินงานเป็นการพัฒนา
ยกระดับและปรับปรุงพ้ืนที่เขตเศรษฐกิจพิเศษ สระแก้ว จะสามารถตอบสนองความต้องการของ
ประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ ควรมีการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ประชุม สัมมนา และควรมีการรายงานผลความคืบหน้าในการด าเนินงานของโครงการ ติดตาม
ตรวจสอบความโปร่ งใสในการด า เนินโครงการอย่างสม่ า เสมอ เ พ่ือให้การด าเนินงา น                               
เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

 

ค าส าคัญ:  ระดับการรับรู้, ประชาชนกลุ่มจังหวัดเบญจบูรพาสุวรรณภูมิ, เขตพัฒนาเศรษฐกิจ
พิเศษสระแก้ว 
 

Abstract 
 This research aimed to study the level of public information awareness in 
Benja Burapha Suvarnabhumi provincial cluster; including 5  provinces, to Sakaeo 
special economic development zone and then compared to the level in Benja 
Burapha Suvarnabhumi provincial cluster. In this study, 4 0 0  respondents were 
questioned about their general data, the awareness to the process establishing 
special economic development zone and the suggestions. The data collected was 
further statistical analyzed by using general statistics, mean (  ), percentage and 
standard deviation (S.D.) and the dependent t-test. and One Way Analysis of Variance 
(One Way ANOVA) 
 The results showed that the awareness level on the establishing Sakaeo 
special economic development zone was in the high level (  =2.72). There was no 

statistical significant difference (p ˂ 0.05) found in awareness level between two 
sample groups. After considering in each issue, the results showed that there was 

statistical significant difference (p ˂ 0.05) found in awareness level between the 
respondents in different birthplace in the issues of organizing the border region to 
promote stability and development of the province and promoting the tourism 
industry of the province. And, they suggested that the process can develop and 
improve the special economic zones efficiently and moreover fulfill the needs of the 
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people. However, it should give the opportunity to the people to participate in the 
meetings or conferences. Finally, the progresses or transparency monitoring should 
be reported. Be made the effectiveness of the operating performance. 
 

Keywords: Awareness level, Benja Burapha Suvarnabhumi provincial cluster, 
Sakaeo special economic development zone 

 
บทน า 
  การพัฒนาการด้านสังคมในปัจจุบันมีการเจริญเติบโตขึ้นอย่างรวดเร็ว เนื่องจาก                        
มีการเพ่ิมและกระจายตัวของประชาชน จากการพัฒนาด้านเทคโนโลยีและเศรษฐกิจ เพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของประชาชน ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในสังคมโดยเฉพาะจากสังคมชนบทสู่สังคม
เมืองมากขึ้น ประชาชนมีความสะดวกสบาย เกิดการเปลี่ยนแปลงด้านวิถีชีวิต วัฒนธรรมและความ
เป็นอยู่ โดยเฉพาะจากสังคมเมืองที่ใช้ชีวิตครอบครัวเดี่ยว ส่วนใหญ่ยึดค่านิยมทางวัตถุ ขาดความ            
มีน้ าใจและความเอ้ืออาทรต่อกันในสภาวะเศรษฐกิจที่ท าให้ค่าครองชีพสูง เกิดปัญหาหนี้สินและ
สภาวะความสุขของประชาชนที่ลดลง 
 ตลอดระยะเวลาการพัฒนาสังคมตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจจนถึงปัจจุบัน  ประเทศไทย             
ได้ประกาศแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555–2559) ที่จัดท าขึ้น          
ในช่วงเวลาที่ประเทศต้องเผชิญกับสถานการณ์ทางสังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง
ไปอย่างรวดเร็วและส่งผลกระทบอย่างรุนแรงกว่าช่วงที่ผ่านมา ในระยะแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 8–10 
สังคมไทยได้อัญเชิญหลัก "ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง" ไปประยุกต์ใช้อย่างกว้างขวางในทุกระดับ 
ตั้งแต่ระดับปัจเจก ครอบครัวชุมชน สังคม จนถึงระดับประเทศ ซึ่งมีส่วนเสริมสร้างภูมิคุ้มกันและ
ช่วยให้สังคมไทยสามารถ   ยืนหยัดอยู่ได้อย่างมั่นคงท่ามกลางกระแสการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว                
ในระยะแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 11 ทุกภาคส่วนของสังคมไทยเห็นพ้อง
ร่วมกันน้อมน าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาเป็นปรัชญาน าทางในการพัฒนาประเทศ                 
อย่างต่อเนื่อง เพ่ือมุ่งให้เกิดภูมิคุ้มกันและมีการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสม เพ่ือให้การ
พัฒนาประเทศสู่ความสมดุลและยั่งยืน ดังนั้น การพัฒนาประเทศในระยะแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติฉบับที่ 11 จึงเป็นการน าภูมิคุ้มกันที่มีอยู่ พร้อมทั้งเร่งสร้างภูมิคุ้มกันในประเทศให้
เข้มแข็งขึ้น เพ่ือเตรียมความพร้อมคน สังคม และระบบเศรษฐกิจของประเทศให้สามารถปรับตัว
รองรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม โดยให้ความส าคัญกับการพัฒนาคนและ
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สังคมไทยให้มีคุณภาพมีโอกาสเข้าถึงทรัพยากร และได้รับประโยชน์จากการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมอย่างเป็นธรรม รวมทั้งสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจด้วยฐานความรู้ เทคโนโลยี นวัตกรรม และ
ความคิดสร้างสรรค์บนพ้ืนฐานการผลิตและการบริโภคที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม (ส านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2555) 
 จังหวัดสระแก้วเป็นจังหวัดที่ 74 ของประเทศไทย ตามที่ได้มีพระราชบัญญัติจัดตั้งจังหวัด
สระแก้วขึ้น โดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา ฉบับพิเศษ เล่มที่ 110 ตอนที่ 125 ลงวันที่                            
2 กันยายน พ.ศ. 2536 เป็นผลให้ “จังหวัดสระแก้ว” เปิดท าการในวันที่ 1 ธันวาคม พ.ศ.2536 
อย่างเป็นทางการโดยมีวิสัยทัศน์จังหวัดว่า “ศูนย์กลางโลจิสติกส์และแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศของ             
อินโดจีน ถิ่นพืชพลังงาน อาหารปลอดภัย” 
 นอกจากนั้นจังหวัดสระแก้วยังเป็นจังหวัด 1 ใน 5 จังหวัดที่ได้รับการคัดเลือกจากรัฐบาล
ประกาศให้เป็นเขตเศรษฐกิจพิเศษ (SEZ) ในระยะแรกเพ่ือรองรับการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน (AEC) ซึ่งเป็น 1 ในจ านวน 5 พ้ืนที่จากจ านวน 12 พ้ืนที่ ตามนโยบายเขตพัฒนาเศรษฐกิจ
พิเศษ (กนพ.) ให้เป็นจุดน าร่อง เนื่องจากเป็นประตูการค้าหลักที่มีมูลค่าการค้าชายแดนสูง                     
เป็นล าดับต้นๆของประเทศไทย และเพ่ือเป็นการรองรับการก้าวเข้าสู่ประชาคมอาเซียน อ าเภอ                  
อรัญประเทศ และต าบลผักขะ อ าเภอวัฒนานคร ครอบคลุมพ้ืนที่ 207,500 ไร่ โดยมีนโยบายที่มี
การด าเนินการเป็นไปในทิศทางเดียวกัน โดยผสานความเชื่อมโยงเข้าสู่กระบวนการท างานใน
ลักษณะ การบูรณาการสู่หน่วยงานองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น และมีเป้าหมายในการส่งเสริมและ
พัฒนาอุตสาหกรรมแปรรูปสินค้าเกษตร เพราะในพ้ืนที่จังหวัดสระแก้วและจังหวัดใกล้เคียงมีผลไม้
และพืชผลทางการเกษตรจ านวนมากเหมาะส าหรับการแปรรูปหรือส่งออก นอกจากนี้ ยังมี
เป้าหมายในการพัฒนาอุตสาหกรรมอ่ืนๆ ได้แก่ อุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่ม สิ่งทอและ
เครื่องนุ่งห่ม ศูนย์กระจายสินค้าและพัฒนาระบบโลจิสติกส์ เป็นต้น  (สุเนตรตรา จันทบุรี, 2559)            
แต่เนื่องจากการประชาสัมพันธ์ตลอดจนขั้นตอนการปฏิบัติงานในบางส่วนยังขาดความชัดเจน ส่งผล
ต่อการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชนในพ้ืนที่ ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาการรับรู้ข้อมูล
ข่าวสารของประชาชนที่มีต่อเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษสระแก้ว เพ่ือน าผลการศึกษามาใช้เป็น                   
แนวทางการด าเนินงานพัฒนาเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษสระแก้วให้เกิดประสิทธิภาพ และ                       
การด าเนินงานพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนให้มีความสุข เกิดประโยชน์แก่ชุมชนและสอดคล้อง
กับความต้องการของประชาชนต่อไป  
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วัตถุประสงค ์  
  1. เพ่ือศึกษาระดับการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชนในกลุ่มจังหวัดเบญจบูรพา
สุวรรณภูม ิมีต่อเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษสระแก้ว 
  2. เพ่ือเปรียบเทียบระดับการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชนในกลุ่มจังหวัดเบญจบูรพา    
สุวรรณภูมิ ที่มีต่อเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษสระแก้ว 
 

ทบทวนวรรณกรรม (แนวคิด ทฤษฎี) 
  1. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการรับรู้ 
   1.1 ความหมายของการรับรู้  
  อรุณชาติ วงษ์ทับทิม (2547)  ให้ความหมาย การรับรู้ หมายถึง การแปล
ความหมายจากสิ่งแวดล้อม สิ่งเร้าโดยสมองและเป็นกระบวนการจิตวิทยาขั้นพ้ืนฐานของมนุษย์                 
ท าให้เกิดความจ า ความคิด หรือการเรียนรู้ แสดงออกถึงความรู้ความเข้าใจและความรู้สึกจากการ
มองเห็น การได้ยิน การอ่าน ที่มากระตุ้นประสาท สัมผัสของบุคคล มีผลท าให้เกิดการตอบสนอง               
ในแบบของการกระท าหรือความนึกคิด  
  กุลภรณ์ หงส์ทอง (2550) ให้ความหมายของการรับรู้ หมายถึง การตีความ   
จากสิ่งแวดล้อม สิ่งเร้าโดยสมองและเป็นกระบวนการทางจิตวิทยาพ้ืนฐานของมนุษย์ท าให้เกิด
ความจ า ความคิด หรือการเรียนรู้ เป็นการแสดงออกถึงความรู้ ความเข้าใจและความรู้สึกจาก
ประสาทสัมผัสทั้ง 5 ท าให้เกิดการตอบสนองในแบบของการกระท าหรือความนึกคิด  
  สุมนา บุญหลาย (2550, หน้า 45-46) ให้ความหมายของการรับรู้ หมายถึง               
การตีความหมายหรือแปลความจากการสัมผัสด้วยประสาทสัมผัสของร่างกายกับสิ่งเร้าภายนอกรอบ
บุคคลโดยอาศัยประสบการณ์เดิมและการเรียนรู้เป็นเครือข่ายแล้วแสดงออกเป็นความรู้สึกนึกคิด 
ความรู้ความเข้าใจตามความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนในใจแต่ละบุคคล  
  กิตติ ยิ้มสงวน (2553, หน้า 20) ให้ความหมายของการรับรู้ หมายถึง การแปล
ความหมายจากสิ่งแวดล้อมหรือสิ่งเร้าที่เข้ามาสัมผัส โดยใช้สมองหรือประสบการณ์เดิมในการตัดสิน
ความหมายของสิ่งเร้าเหล่านั้น ให้เกิดกระบวนการคิด ความจ า และการเรียนรู้ ซึ่งเป็นการแสดง    
ออกถึงความรู้ ความเข้าใจ กระท าให้เกิดการตอบสนองในรูปแบบของการกระท าหรือความรู้สึก                
นึกคิดต่างๆ  
  จากความหมายของการรับรู้ที่กล่าวมาข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า การรับรู้คือ 
การแปลความหมายจากการสิ่งแวดล้อมหรือสิ่งเร้าที่เข้ามาสัมผัส โดยใช้ความรู้และประสบการณ์มา
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ตีความหมาย ออกมาเป็นความรู้ ความเข้าใจ กระท าให้เกิดการตอบสนองในรูปแบบของการกระท า
หรือความนึกคิดต่างๆ ต่อไป  
    1.2 ประเภทของการรับรู้ 
   วลีรัตน์ ใจสูงเนิน (2551, หน้า 36) แบ่งกระบวนการรับรู้ที่เกิดเป็น 4 ประการ 
ได้แก ่1) การรับรู้ทางอารมณ์ หมายถึง การรับรู้ความรู้สึกนึกคิดภายในใจ เช่น รู้สึกดีใจ ตื่นเต้น รัก 
เกลียด ชื่นชม 2) การรับรู้ลักษณะของบุคคล ต้องอาศัยข้อมูล  3 ประการ มาประกอบ ได้แก่ 
ลักษณะทางกายภาพ พฤติกรรม และการบอกเล่า 3) การรับรู้ภาพพจน์ของกลุ่ม หมายถึง มโนภาพ 
มโนคติของสิ่งต่างๆ โดยเป็นภาพที่อยู่ในความคิด หรือจินตนาการของบุคคล และบุคคลสามารถ
บอกลักษณะภาพเหล่านั้นให้ผู้ อ่ืนรับทราบได้ 4) การรับรู้ปรากฏการณ์ทางสังคม เป็นการ
ตีความหมาย ปรากฏการณ์ต่างๆ ที่เกิดขึ้นในสังคมตามความเชื่อของตนเอง เพ่ือให้เกิดความเข้าใจ
และอธิบายสิ่งต่างๆเหล่านั้นได้โดยขึ้นอยู่กับสาเหตุ 2 ประการ ได้แก่ ระดับการระรับรู้และการ
แลกเปลี่ยนการรับรู้  
     1.3 ล าดับขั้นของกระบวนการรับรู้  
   กิตติ ยิ้มสงวน (2553, หน้า 21) สรุปว่า การรับรู้จะเกิดขึ้นได้ ต้องเป็นไปตาม
กระบวนการ ดังนี้ 
    ขั้นที่ 1 สิ่งเร้า (Stimulus) มากระทบอวัยวะสัมผัสของอินทรีย์ 
    ขั้นที่ 2 กระแสประสาทสัมผัสวิ่งไปยังระบบประสาทส่วนกลาง ซึ่งมีศูนย์อยู่ที่

 สมองเพ่ือสั่งการให้เกิดการรับรู้ (Perception)  
   ขั้นที่ 3 สมองแปลความหมายออกมาเป็นความรู้ความเข้าใจโดยอาศัยความรู้
 เดิม ประสบการณ์เดิม ความจ า เจตคติ ความต้องการ บรรทัดฐาน บุคลิกภาพ เชาว์
 ปัญญา ท าให้เกิดการตอบสนองอย่างใดอย่างหนึ่งต่อการรับรู้ (Perception) 
 

  2. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับความคิดเห็น 
   2.1 ความหมายของความคิดเห็น 
  ราชบัณฑิตยสถาน (2546, หน้า 249 ) ให้ความหมายของความคิดเห็นว่า                  
เป็นข้อพิจารณาว่าเป็นจริงจากการใช้ปัญญาความคิดประกอบ ถึงแม้ว่าจะไม่ได้อาศัยหลักฐาน
พิสูจน์ยืนยันเสมอไปก็ตาม 
       Isaak (1981, p. 203) ให้ความหมายว่าความคิดเห็น คือ การแสดงออกทาง
ค าพูดหรือค าตอบ ที่บุคคลได้แสดงออกต่อสถานการณ์ใดสถานการณ์หนึ่ง โดยเฉพาะจากค าถามที่
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ได้รับทั่วๆ ไป ซึ่งปกติแล้วความคิดเห็นต่างจากเจนคติ คือ ความคิดเห็นจะเกี่ยวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่ง
โดยเฉพาะแต่เจตคติ จะเป็นเรื่องทั่วไป ซึ่งมีความหมายกว้างกว่า 
  สุกัญญา ภู่พัฒนากุล (2541, หน้า 22) สรุปว่า ความคิดเห็นเป็นการแสดงออก
ทางด้านความรู้สึก หรือเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่ง ซึ่งอาจเกิดจากการประเมินผลสิ่งนั้นหรือ
เหตุการณ์นั้นโดยมีอารมณ์ประสบการณ์ และสภาพแวดล้อมในขณะนั้นเป็นพ้ืนฐานการแสดงออก 
ซึ่งอาจจะถูกต้องหรือไม่ก็ตาม อาจจะได้รับการยอมรับหรือปฏิเสธจากคนอ่ืนก็ได้ ความคิดเห็น
อาจจะเปลี่ยนแปลงได้ตามกาลเวลา 
  จากความหมายของความคิดเห็นที่กล่าวมาข้างต้นสามารถสรุป ได้ว่ า                    
ความคิดเห็น คือการแสดงอารมณ์ ความรู้สึก ความคิด และข้อสันนิษฐานนั้นออกมาให้ผู้ฟัง ผู้อ่าน
ได้รับรู้      
   2.2 ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความคิดเห็น 
   Oskamp (1977, pp. 119-133) ได้สรุปปัจจัยที่ท าให้เกิดความคิดเห็น ดังนี้ 
  1. ปัจจัยทางพันธุกรรมและร่างกาย (Genetic and physiological factors) 
พบว่า ปัจจัยด้านพันธุกรรม จะมีผลต่อระดับความก้าวร้าวของบุคคล ซึ่งจะมีผลต่อการศึกษา                  
เจตคติ หรือความคิดเห็นของบุคคลนั้นๆ ได้   
  2. ประสบการณ์โดยตรงของบุคคล (Direct personal experience) คือ บุคคล
ได้รับความรู้สึกและความคิดต่างๆ จากประสบการณ์โดยตรง เป็นการกระท าหรือพบเห็นต่อสิ่งต่างๆ 
โดยตนเอง ท าให้เกิดเจตคติหรือความคิดเห็นจากประสบการณ์ที่ตนเองได้รับ   
  3. อิทธิพลจากครอบครัว (Parental influence) เป็นปัจจัยที่บุคคลเมื่อเป็น
เด็กจะได้รับอิทธิพลจากการอบรมเลี้ยงดูของพ่อแม่และครอบครัว ทั้งนี้เมื่อตอนเป็นเด็กเล็กๆ                 
จะได้รับการ อบรมสั่งสอน ทั้งในด้านความคิด การตอบสนองความต้องการทางด้านร่างกาย   
   4. เจตคติและความคิดเห็นของกลุ่ม (Group determinants of attitude) 
เป็นปัจจัย ที่มีอิทธิพลอย่างมากต่อความคิดเห็นหรือเจตคติของแต่ละบุคคล เนื่องจากบุคคลจะต้อง
มีสังคมและอยู่ร่วมกันเป็นกลุ่ม ดังนั้น ความคิดเห็นและเจตคติต่างๆ จะได้รับการถ่ายทอดและมีแรง
กดดันจากกลุ่ม ไม่ว่าจะเป็นเพ่ือนในโรงเรียน กลุ่มอ้างอิงต่างๆ ซึ่งท าให้เกิดความคล้อยตามเป็นไป
ตามกลุ่มได ้
  5. สื่อมวลชน (Mass media) เป็นสื่อต่างๆ ที่บุคคลได้รับสื่อเหล่านี้ไม่ว่าจะเป็น
หนังสือพิมพ์ ภาพยนตร์ วิทยุ โทรทัศน์ จะมีผลท าให้บุคคลมีความคิดเห็นมีความรู้สึกต่างๆ เป็นไป
ตามข้อมูลข่าวสารที่ได้รับจากสื่อ 
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   2.3 องค์ประกอบของความคิดเห็น  
   Triandis, H. C. (1971) ได้กล่าวว่า ความคิดเห็นประกอบด้วย 3 ส่วน ได้แก่  
  1. องค์ประกอบด้านความรู้ (Cognitive Component) ได้แก่ ความรู้และ
ความคิดที่บุคคลมีต่อสิ่งเร้า อาจจะเป็นบุคคลหรือสถานการณ์ ความคิดดังกล่าวจะเป็นสิ่งที่ก าหนด 
ลักษณะ ทิศทางของความคิดเห็นส่วนบุคคล กล่าวคือ ถ้าบุคคลมีความรู้และการติดต่อกับสิ่งเร้าได้
ครบถ้วนแล้ว บุคคลจะมีความคิดเห็นต่อสิ่งเร้าในทางบวกหรือลบชัดเจนขึ้น  
  2. องค์ประกอบด้านความรู้สึก (Affective Component) ได้แก่ อารมณ์หรือ
ความรู้สึกของบุคคลที่มีต่อสิ่งเร้า อารมณ์และความรู้สึกจะเป็นสิ่งก าหนดทิศทางความคิดเห็น ถ้า
บุคคลมีอารมณ์หรือความรู้สึกที่ดีต่อสิ่งใดก็จะมีความคิดเห็นเป็นไปในทางบวก ถ้าตรงข้าม อารมณ์
หรือความรู้สึกไม่ดีต่อสิ่งใด ก็จะมีความคิดเห็นในทางลบ  
  3. องค์ประกอบด้านพฤติกรรม (Behavior Component) ได้แก่ พฤติกรรม
ของบุคคลที่แสดงออกต่อสิ่งเร้าอย่างใดอย่างหนึ่ง พฤติกรรมจะเป็นสิ่งที่บอกลักษณะทิศทาง                  
ของความคิดเห็นส่วนบุคคล กล่าวคือ ถ้าพฤติกรรมของบุคคลที่แสดงออกต่อสิ่งเร้าชัดเจน                    
ความคิดเห็นย่อมมีลักษณะที่ชัดเจนแน่นอน 
 
  3. ยุทธศาสตร์การพัฒนาเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ  
   3.1 ความหมายของเขตเศรษฐกิจพิเศษ 
  เขตเศรษฐกิจพิเศษ เป็นพ้ืนที่ที่คณะกรรมการนโยบายเขตเศรษฐกิจพิเศษ 
(กนพ.) ก าหนดขึ้นเพ่ือภาครัฐจะสนับสนุนโครงสร้างพ้ืนฐาน สิทธิประโยชน์ ส่งเสริมการลงทุน และ
บริการอ่ืนๆ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือดึงดูด FDI เพ่ิมขีดความสามารถของประเทศ ยกระดับคุณภาพ
ชีวิตของประชาชน และแก้ปัญหาความม่ันคง โดยมีกลยุทธ์เพ่ือสร้างพ้ืนที่ชายแดนส าหรับระยะแรก 
สนับสนุนด้านการลงทุนต่อเนื่องของไทยและประเทศเพ่ือนบ้าน จัดระเบียบพ้ืนที่ชายแดนแก้ปัญหา
แรงงานต่างด้าวผิดกฎหมาย (พจณี อรรถโรจน์ภิญโญ, 2558)  
   3.2 แนวทางการด าเนินงาน 
       1. ด าเนินงานภายใต้กรอบกฎหมายปัจจุบัน 
    2. บทบาทแต่ละภาคส่วน 
    - รัฐ: ให้สิทธิประโยชน์ จัดโครงสร้างพื้นฐาน ปรับกฎระเบียบ 
    - เอกชน: ลงทุน 
    - ประชาชน: มีส่วนร่วม และได้รับประโยชน์ในการพัฒนา 
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   3. ไม่ส่งผลกระทบทางลบต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
สังคมและความมั่นคง 
   4. มีความยืดหยุ่น สามารถปรับเปลี่ยนได้ตามสถานการณ์  
   5. ก าหนดพ้ืนที่ตามเขตปกครอง เพื่อความสะดวกในการบริหารจัดการ 
   3.3 กิจการเป้าหมายในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษระยะแรกของ
จังหวัดสระแก้ว 
  จังหวัดสระแก้ว มีพ้ืนที่ 4 ต าบลในอ าเภออรัญประเทศและอ าเภอวัฒนานคร 
รวมพ้ืนที่ทั้งหมด 207,500 ไร่ เขตเศรษฐกิจของสาขาสระแก้วพ่ึงสาขาบริการเป็นหลัก (ร้อยละ 55) 
การค้าชายแดนระหว่างไทย - กัมพูชา มีมูลค่าสูงสุดของประเทศ แนวทางการพัฒนาเป็นอุสาหกรรม
แปรรูปสินค้าเกษตรและขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบ โดยเน้นการพัฒนาอุตสาหกรรมต่างๆ ได้แก่  
อุตสาหกรรมการเกษตร ประมง และกิจการที่เกี่ยวข้อง อุตสาหกรรมสิ่งทอ เครื่องนุ่งห่มและ                 
เครื่องหนัง อุตสาหกรรมผลิตเครื่องเรือน อุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ อุตสาหกรรมยาน
ยนต์เครื่องจักรและชิ้นส่วน อุตสาหกรรมเครื่องไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิคส์ กิจการโลจิสติกต์ นิคมหรือ
เขตอุตสาหกรรม กิจการสนับสนุนการท่องเที่ยว (พจณี อรรถโรจน์ภิญโญ, 2558) 
    3.4 การด าเนินงานของจังหวัดสระแก้วและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
  จัดตั้ งคณะท างานเขตพัฒนาพ้ืนที่ เศรษฐกิจพิเศษสระแก้ว ติดตามผล                     
การด าเนินงานการพัฒนาในพ้ืนที่ จัดตั้งศูนย์บริการเบ็ดเสร็จการลงทุน / แรงงาน จัดระเบียบ                
ความมั่นคงพ้ืนที่ชายแดน เพ่ือเสริมสร้างความมั่นคงด้านการท่องเที่ยว ส่งเสริมเศรษฐกิจ SMEs      
ในพ้ืนที่เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ รองรับอุตสาหกรรมเป้าหมาย ส่งเสริมความสัมพันธ์กับจังหวัด
บันเตีย เมียนเจย ประเทศกัมพูชาทางด้านเศรษฐกิจและสังคมประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนและ
ผู้ประกอบการเข้าใจในการด าเนินงาน (พจณี อรรถโรจน์ภิญโญ, 2558) 
  4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
  สุชีรา สนธิ์สายสิงห์ (2550) ได้ศึกษาเรื่องการรับรู้ของประชาชน ต่อความอยู่ดีมีสุข: 
กรณีศึกษาบ้านสนุ่น ต าบลท่าหลวง อ าเภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีการ
รับรู้เรื่องความอยู่ดีมีสุขในภาพรวมระดับมาก ประชาชนให้ความส าคัญด้านสุขภาพอนามัยและชีวิต
การท างานค่อนข้างสูง ดังนั้น เพ่ือให้เกิดการพัฒนาต่อความอยู่ดีมีสุขของประชาชนอย่างแท้จริงต้อง
มีการพัฒนาอย่างสมดุลในทุกด้าน และข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม ชุมชนควรได้รับการส่งเสริมสนับสนุน
จากหน่วยงานภาครัฐเพ่ือพัฒนาความอยู่ดีมีสุขตอบสนองความต้องการชุมชน ส่งเสริมการมี                       
งานท าและการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการชุมชนร่วมกับภาครัฐ ให้ชุมชนมี
คุณภาพชีวิตที่ดีและสามารถพ่ึงตัวเองได้อย่างยั่งยืนตลอดไป 
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 นิตยา สุภาภรณ์ (2552) ได้ศึกษาเรื่องการรับรู้ของประชาชนต่อความอยู่ดีมีสุข                  
ในชุมชนบางไผ่ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีการรับรู้ต่อดัชนีชี้วัดทั้ง 7 ด้านอยู่ในระดับดีทุกด้าน โดย
เรียงล าดับการรับรู้จากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านรายได้และการกระจายรายได้ ด้านชีวิตการท างาน 
ด้านความรู้ ด้านชีวิตครอบครัว ด้านสภาพแวดล้อมในการด ารงชีวิต ด้านการบริหารจัดการภาครัฐ 
ด้านสุขภาพ ตามล าดับ      
 

กรอบแนวคิดการท าวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วิธีการวิจัย 
  การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ประชาชน
ในกลุ่มจังหวัดเบญจบูรพาสุวรรณภูมิ ได้แก่ ฉะเชิงเทรา สมุทรปราการ ปราจีนบุรี นครนายก 
สระแก้วจ านวน 400 คน จากการหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีของ ทาโร่  ยามาเน่                             
(Taro Yamane) ที่ระดับความเชื่อมั่น ร้อยละ 95 ซึ่งก าหนดค่าความคาดเคลื่อนของ การสุ่มกลุ่ม
ตัวอย่าง เท่ากับ 0.5  
 

การเก็บรวบรวมข้อมูล   
 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ระหว่างเดือน ตุลาคม พ.ศ.  2558 – กันยายน                 

พ.ศ. 2559 และได้ข้อมูลกลับมาครบทั้งหมด และด าเนินการสรุปผลการวิจัย ในการท าวิจัยครั้งนี้  

ปัจจัยส่วนบุคคล 
 

- เพศ 
- อาย ุ
- รายได ้
- อาชีพ 
- สถานการสมรส 
- ระดับการศึกษา 
- ภูมิล าเนา 

การรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชนต่อ
เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษจังหวดัสระแก้ว 
 

- การประชาสมัพันธ์และการด าเนนิงาน 
- การส่งเสริมพื้นท่ีเศรษฐกิจ SMEs 
- การจัดระเบียบความมั่นคงพื้นทีช่ายแดน 
- การส่งเสริมและพัฒนาระบบอุตสาหกรรมของ
จังหวัด             
- ส่งเสริมด้านการท่องเที่ยว  
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเองจากการทบทวนเอกสารและงานวิจัย              
ที่เก่ียวขอ้ง ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ดังนี้ 

 
 1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ และภูมิล าเนา 
 2. แบบสอบถามเกี่ยวกับระดับการรับรู้ข่าวสารของประชาชนที่มีต่อการด าเนินงาน               
การพัฒนาของเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษสระแก้ว  

3. แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับประโยชน์ที่ได้รับเกี่ยวกับการด าเนินงาน 
อุปสรรคที่ควรปรับปรุงแก้ไข ซึ่งเป็นค าถามปลายเปิด เพ่ือให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม 

การวิเคราะห์ข้อมูลส าหรับการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
          1. การประมวลผลด้วยโปรแกรม SPSS 
 2. การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง ด้วยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 
Statistic) ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ในการประมาณค่า (Rating Scale) แบ่งเป็น 3 ระดับเป็น             
ข้อค าถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) คือ เห็นด้วย ไม่แน่ใจ และไม่เห็นด้วย                  
มีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
 ตัวเลือก           คะแนน 

 เห็นด้วย      3 
 ไม่แน่ใจ      2 
 ไม่เห็นด้วย     1 

 เกณฑ์การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยความระดับการรับรู้ของประชาชน  เป็น                       
3 ระดับ โดยประยุกต์มาจากเกณฑ์ของวิเชียร เกตุสิงห์ (2538, หน้า 9) เป็น 3 ระดับ ดังนี้  
 คะแนนเฉลี่ย 2.34 - 3.00  หมายถึง    มีการรับรู้ของประชาชนที่มีต่อการด าเนินงาน 

            การพัฒนาของเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ 
     สระแก้วอยู่ในระดับมาก 
 คะแนนเฉลี่ย 1.67 - 2.33  หมายถึง   มีการรับรู้ของประชาชนที่มีต่อการด าเนินงาน
     การพัฒนาของเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ 
     สระแก้วอยู่ในระดับปานกลาง 
 คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.66  หมายถึง   มีการรับรู้ของประชาชนที่มีต่อการด าเนินงาน

     การพัฒนาของเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ 

     สระแก้วอยู่ในระดับน้อย 
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 การวิเคราะห์ข้อมูลข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม โดยใช้การพรรณนาบรรยาย (Descriptive 
Analysis) และน าเสนอข้อมูลเป็นความเรียงในแต่ละประเด็น ในการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยเลือกใช้
สถิติ ดังนี้ 

 1. สถิติพ้ืนฐาน ใช้ค่าเฉลี่ย (  ) ค่าร้อยละ และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยใช้
โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติส าหรับข้อมูลทางสังคมศาสตร์ 
           2. สถิติทดสอบในการเปรียบเทียบความแตกต่างคะแนนเฉลี่ยของระดับการรับรู้ประชาชน
ที่มีต่อการด าเนินงานการพัฒนาของเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษสระแก้ว โดยใช้ค่าสถิติ t-test 
Dependent  
          3. สถิติทดสอบความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance: One Way-
Anova) 
 
ผลการวิจัย 
 การวิจัยเรื่องการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชนในกลุ่มจังหวัดเบญจบูรพาสุวรรณภูมิที่
มีต่อเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษสระแก้วผู้วิจัยสามารถสรุปการศึกษาได้ดังนี้  
 จากการวิเคราะห์แบบสอบถาม พบว่า กลุ่มตัวอย่างประชาชนในกลุ่มจังหวัด เบญจบูรพา        
สุวรรณภูมิ ได้แก่ ฉะเชิงเทรา สมุทรปราการ ปราจีนบุรี นครนายกสระแก้ว จ านวน 400 คน เป็น
เพศชายและเพศหญิงจ านวนเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 50 อายุระหว่าง 21 – 30 ปี คิดเป็นร้อยละ 
43.75 ส่วนใหญ่ มีการศึกษาในระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 89.25 ประกอบอาชีพค้าขาย ธุรกิจ
ส่วนตัวคิดเป็นร้อยละ 24.00 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีภูมิล าเนาอยู่จังหวัดฉะเชิงเทรา คิดเป็น
ร้อยละ 21.25  
   ผลการศึกษาระดับการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชนประกอบด้วย 
   1. ระดับการรับรู้ข่าวสารของประชาชนที่มีต่อการด าเนินงานการพัฒนาของเขต
พัฒนาเศรษฐกิจพิเศษสระแก้ว   

  ระดับการรับรู้ในภาพรวมประชาชนกลุ่มตัวอย่างมีการรับรู้ข่าวสารการพัฒนาของเขต
พัฒนาเศรษฐกิจพิเศษสระแก้วในด้านการประชาสัมพันธ์และการด าเนินงาน ประชาชนรับรู้ถึงความ
โปร่งใสในการด าเนินโครงการ/ กิจกรรมมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 85.25 ด้านการจัดระเบียบความ
มั่นคงพ้ืนที่ชายแดน ประชาชนรับรู้ถึงการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลของโครงการ/ 
กิจกรรม มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 83.50 ด้านการส่งเสริมพ้ืนที่เศรษฐกิจ SMEs ประชาชนรับรู้ถึง
ผลการด าเนินโครงการ/ กิจกรรมน าไปสู่การแก้ไขปัญหามากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 78.25 ด้านการ
ส่งเสริมและพัฒนาระบบอุตสาหกรรมของจังหวัด ประชาชนรับรู้ถึงการด าเนินงานเป็นไปตาม

X
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ระยะเวลาที่ก าหนด มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 88.75  ด้านการท่องเที่ยวของจังหวัด ประชาชนรับรู้
ถึงการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลของโครงการ/ กิจกรรม มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 
81.50   
 2. ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของข้อมูล ระดับการรับรู้ของประชาชนที่มีต่อ
การด าเนินงานการพัฒนาของเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษสระแก้ว   
 ประชาชนกลุ่มตัวอย่างมีการรับรู้ต่อการพัฒนาของเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษสระแก้วใน   
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก คิดเป็นค่าเฉลี่ย 2.72  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ประชาชนมีการ
รับรู้ถึงการด าเนินงานในด้านการส่งเสริมและพัฒนาระบบอุตสาหกรรมของจังหวัดมากที่สุด                     
มีค่าเฉลี่ย 2.78 รองลงมาคือ ด้านการส่งเสริมด้านการท่องเที่ยวของจังหวัด มีค่าเฉลี่ย 2.74 และ
ด้านการจัดระเบียบความมั่นคงพ้ืนที่ชายแดน มีค่าเฉลี่ย 2.73 การประชาสัมพันธ์และการ
ด าเนินงาน  มีค่าเฉลี่ย 2.68 และการส่งเสริมพ้ืนที่เศรษฐกิจ SMEs  มีค่าเฉลี่ย 2.66 ตามล าดับ  
 3. การเปรียบเทียบระดับการรับรู้ของประชาชนที่มีต่อการด าเนินงานการพัฒนาของ
เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษสระแก้ว 
 ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับการรับรู้ต่อการด าเนินงานการพัฒนาของเขตพัฒนาเศรษฐกิจ
พิเศษสระแก้วในปัจจัยด้าน เพศ อายุ ระดับการศึกษา ภูมิล าเนา ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน การจ าแนกผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับการรับรู้ตาม
ภูมิล าเนาในด้านการจัดระเบียบความมั่นคงพ้ืนที่ชายแดน ด้านการส่งเสริมและพัฒนาระบบ
อุตสาหกรรมของจังหวัด และด้านการส่งเสริมด้านการท่องเที่ยวของจังหวัดมีความแตกต่างกัน                  
ที่นัยส าคัญทางสถิติ 0.05  

นอกจากนั้นในด้านประโยชน์ที่ได้รับจากการด าเนินงานการพัฒนาในเขตพัฒนาเศรษฐกิจ
พิเศษจังหวัดสระแก้วประชาชนและมีข้อเสนอว่าการด าเนินงานเป็นการพัฒนายกระดับและ
ปรับปรุงพ้ืนที่เขตเศรษฐกิจพิเศษอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถตอบสนองความต้องการของ                
ประชาชน ทั้งนี้ควรมีการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าไปมีส่วนร่วมในการประชุม สัมมนา และควรมี
การรายงานผลความคืบหน้าในการด าเนินงานของโครงการ ติดตามตรวจสอบความโปร่งใสในการ
ด าเนินโครงการอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือให้การด าเนินงานเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
 
อภิปรายผลและข้อเสนอแนะในการวิจัย 
  จากการศึกษาค้นคว้า ผู้วิจัยสามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้  
  ผลการศึกษาระดับการรับรู้ของประชาชนที่มีต่อการด าเนินงานการพัฒนาของเขตพัฒนา
เศรษฐกิจพิเศษสระแก้ว โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก คิดเป็นค่าเฉลี่ย 2.72  เมื่อพิจารณาเป็นราย
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ด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน และผลการเปรียบเทียบการรับรู้ของประชาชนที่มีต่อการ
ด าเนินงานการพัฒนาของเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษสระแก้ว โดยจ าแนกตามเพศ ทั้งเพศชายและ
เพศหญิง อายุ ระดับการศึกษา มีการรับรู้ภาพลักษณ์ไม่แตกต่างกัน อาจเป็นเพราะผลมาจากการ
รับรู้ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับข้อมูลข่าวสารในด้านการพัฒนาเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษสระแก้วเป็นการ
รับรู้ภาพลักษณ์ที่ไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของปิยนุช ข าดี (2558) ที่มีการวิจัยเรื่องการ
รับรู้ของประชาชนที่มีต่อภาพลักษณ์การปฏิบัติงานของเทศบาลต าบลเมืองเพีย  อ าเภอกุดจับ 
จังหวัดอุดรธานี พบว่า การรับรู้ของประชาชนที่มีต่อภาพลักษณ์การปฏิบัติงานของเทศบาลต าบล
เมืองเพีย จ าแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา และอาชีพโดยรวมอยู่ในระดับมากและไม่แตกต่าง
กัน  
 ทั้งนี้ ในด้านการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชนมีต่อการด าเนินงานการพัฒนาของเขต
พัฒนาเศรษฐกิจพิเศษสระแก้วโดยจ าแนกตามภูมิล าเนา พบว่า โดยภาพรวมมีการรับรู้ไม่แตกต่าง
กัน แต่เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีการรับรู้แตกต่างกันในด้านการจัดระเบียบความมั่นคง
พ้ืนที่ชายแดนด้านการส่งเสริมและพัฒนาระบบอุตสาหกรรมของจังหวัดและในด้านการส่งเสริมด้าน
การท่องเที่ยวของจังหวัด เนื่องจากการรับรู้ข้อมูลข่าวสารจากสื่อ นโยบายการด าเนินงาน อุปสรรค
ของการสื่อสารและการด าเนินงานด้านการประชาสัมพันธ์จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและการเข้ามามี
ส่วนร่วมของประชาชนใน    แต่ละจังหวัดมีความแตกต่างกัน จึงส่งผลต่อระดับความคิดเห็นของ
ประชาชนสอดคล้องกับงานวิจัยของสุเมธ โชยะกุล (2554) ได้ท าการวิจัยเรื่องการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร
ของประชาชนในเขตพ้ืนที่องค์การบริหารส่วนต าบลท่าหลวง อ าเภอเมืองพิจิตร จังหวัดพิจิตร พบว่า 
วิธีการรับข้อมูลข่าวสาร มีความสัมพันธ์กับการรับรู้ข้อมูลและการมีส่วนร่วมของประชาชน                  
และรัฐ กันภัย (2558) ได้ศึกษาเรื่องการรับรู้ข่าวสารและการมีส่วนร่วมของประชาชนที่ส่งผลต่อการ
พัฒนาท้องถิ่นในเขตองค์การบริหารส่ วนต าบล จังหวัด  ภาคตะวันตกตอนล่าง พบว่า                                
ค่าความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้ข่าวสารและการมีส่วนร่วมกับการพัฒนาท้องถิ่นในเขตองค์การ
บริหารส่วนต าบล จังหวัดภาคกลางตอนล่างมีความสัมพันธ์กันทางบวกและมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01  จึงสามารถสรุปได้ว่าวิธีการรับรู้ข้อมูลข่าวสารส่งผลส าคัญในการรับรู้ข้อเท็จจริงต่อการ
รับรู้ข้อมูลของประชาชน และมีผลต่อการแสดงความคิดเห็น รวมถึงทัศนคติด้านต่อข้อมูลดังกล่าว 
   ในด้านข้อเสนอแนะ ประชาชนมีความเห็นว่าได้รับประโยชน์จากการด าเนินงานการ
พัฒนาในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดสระแก้ว เนื่องจากเป็นการพัฒนาระบบเศรษฐกิจของ
จังหวัดช่วยสร้างงานและก่อให้เกิดอาชีพใหม่ๆ สร้างรายได้แก่ประชาชนและเป็นการกระจายรายได้
สู่จังหวัด ทั้งนี้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 
พร้อมประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ น าเสนอแก่สาธารณชน เพ่ือสร้างความรับรู้และ
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ความเข้าใจที่ถูกต้องแก่ประชาชนเพ่ือให้การพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดสระแก้วพัฒนาได้อย่ าง
เต็มประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
 จากการวิจัยเรื่องการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชนในกลุ่มจังหวัดเบญจบูรพาสุวรรณภูมิ                 
ที่มีต่อเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษสระแก้ว ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังนี้  
 ข้อเสนอแนะท่ัวไป  
 1. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรสร้างความรู้ความเข้าใจในนโยบายและการด าเนินงานพัฒนา
ในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดสระแก้วแก่ประชาชน  
 2. ควรเปิดโอกาสให้ประชาชนได้เสนอแนะเกี่ยวกับการรับมูลข่าวสารและการด าเนินงาน              
เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาพื้นที่เศรษฐกิจพิเศษจังหวัดสระแก้วต่อไป  

ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป  
 1. ควรเพ่ิมการศึกษาเปรียบเทียบระดับการรับรู้ของกลุ่มตัวอย่างโดยจ าแนกเป็นกลุ่ม
อาชีพที่ได้รับประโยชน์และผลกระทบในการด าเนินงานพัฒนาในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษจังหวัด
สระแก้วเพ่ือทราบข้อมูลในเชิงลึกมากขึ้น 
 2. ควรศึกษาวิจัยเรื่องความคาดหวังของประชาชนในการด าเนินงานด าเนินงานพัฒนาใน
เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดสระแก้ว เพ่ือน าข้อมูลมาปรับปรุงการการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง
เพ่ือให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
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