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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนาชุดฝึกอบรมแบบบูรณาการตามแนวพุทธ
จิตวิทยาเพ่ือเสริมสร้างพฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะส าหรับพนักงานวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่อม (SMEs) ในจังหวัดสมุทรปราการ 2) เปรียบเทียบลักษณะพฤติกรรมเชิง
จริยธรรมด้านจิตสาธารณะของพนักงานที่เข้าอบรมด้วยชุดฝึกอบรมแบบบูรณาการตามแนวพุทธ
จิตวิทยาระหว่างก่อนและหลังการใช้ชุดฝึกอบรม 3) เปรียบเทียบลักษณะพฤติกรรมเชิงจริยธรรม
ด้านจิตสาธารณะระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมหลังการใช้ชุดฝึกอบรม 4) ศึกษาความคงทน
พฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะของกลุ่มทดลองหลังการทดลอง 30 วัน และ 5) ศึกษา
ความคิดเห็นของพนักงานกลุ่มทดลองที่มีต่อชุดฝึกอบรม ใช้กลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้เชี่ยวชาญด้านต่างๆ 
ที่เกี่ยวข้องในการประชุมสนทนากลุ่มเพ่ือพิจารณาชุดฝึกอบรมฯ จ านวน 19 คน ประชากรในการ
วิจัยกึ่งทดลองเป็นพนักงานจ านวน 80 คน สุ่มอย่างง่าย 40 คน เป็นกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยแล้วสุ่ม
เข้ากลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 20 คน เครื่องมือการวิจัยได้แก่ ประเด็นค าถามในการ
ประชุมสนทนากลุ่ม ชุดฝึกอบรมแบบบูรณาการตามแนวพุทธจิตวิทยา แบบประเมินพฤติกรรมเชิง
จริยธรรมด้านจิตสาธารณะได้ค่าความเชื่อมั่นโดย Cronbach’s Alpha เท่ากับ .๙๓ และ
แบบสอบถามความคิดเห็นของพนักงานที่มีต่อชุดฝึกอบรมแบบบูรณาการตามแนวพุทธจิตวิทยา 
วิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผลการทดลองใช้ค่าสถิติค่าที (t-test) และร้อยละ 
 ผลการวิจัยพบว่า 1) ได้ชุดฝึกอบรมแบบบูรณาการตามแนวพุทธจิตวิทยาที่ผู้วิจัยพัฒนา
ขึ้น โดยใช้หลักการพัฒนาพฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะที่บูรณาการไตรสิกขากับหลักการ
ส าคัญของกระบวนการกลุ่มที่เน้นการมีส่วนร่วมทางกาย ทางอารมณ์ ทางความคิดและทางสังคม 
ภายใต้กระบวนการเรียนรู้แบบปฏิบัติการ 5 ขั้นตอน และใช้กลยุทธ์การเสริมสร้างจิตสาธารณะที่
ส าคัญ ประกอบด้วย บรรยากาศ แหล่งเรียนรู้ ตัวแบบของผู้มีจิตสาธารณะ รวมทั้งการเปลี่ยนแปลง
ของโลกและสิ่งแวดล้อมเป็นตัวก าหนดสาระส าคัญในการออกแบบกิจกรรม ชุดฝึกอบรมนี้ 
ประกอบด้วย 10 กิจกรรม ใช้เวลาการฝึกอบรม 49 ชั่งโมง รวม 5 วัน 2) พนักงานที่ได้รับการ
ฝึกอบรม มีค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะสูงกว่าก่อนเข้ารับการ
ฝึกอบรม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) พนักงานกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนน
พฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะสูงกว่าพนักงานกลุ่มควบคุม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 4) พนักงานกลุ่มทดลอง มีค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะที่
วัดทันที และวัดหลังการทดลอง 30 วัน ไม่แตกต่างกัน 5) พนักงานมีความคิดเห็นต่อชุดฝึกอบรมทั้ง
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ด้านเนื้อหาการฝึกอบรม กระบวนการฝึกอบรม ระยะเวลาและการบริการ อยู่ในระดับมากถึงมาก
ที่สุด  

ค าส าคัญ: ชุดฝึกอบรม, พุทธจิตวิทยา, พฤติกรรมเชิงจริยธรรม, จิตสาธารณะ 
 

Abstract 
 This research has five objectives which are 1) to develop an Integrated 
Training Package Based on Buddhist Psychology for Reinforcing Moral Behaviors on 
Public Mind (MBPM) for employees of SMEs in Samut Prakan Province, 2) to compare 
the MBPM behavior of the experimental SME employees between, before, and after 
the training sessions, 3) to compare the MBPM between the experimental group 
versus the controlled group, 4) to study the sustainability of the experimental group 
after 30 days of training, and 5) to study the overall opinion from the SME employees 
in the Samut Prakan province toward the training package. This training package was 
earlier approved by 19 scholars in related fields using a focus group study. Later 40 
samples of SME staffs were selected using a simple random method for sampling 
group out of the total population of 80 employees. Out of this 40 samples, 20 were 
randomized to be the experimental group, while another 20 became the controlled 
group. The research methodology used includes the series of question for focus 
groups, the integrated training package using Buddhist Psychology, the scale of MBPM 
reliability using Cronbach’s Alpha which is equivalent to 0.93, then followed by the 
quantitative questionnaire towards opinion about the training package. The research 
statistics were analyzed using mean score, standard deviation, t-test and percentage. 
The results show that 1) an Integrated Training Based on Buddhist Psychology and 
developed by the researchers, using the principles of MBPM that the integrated 
between the Threefold Training (Trisikkha) and principles of the group process 
focused on engaging the physical, emotional, cognitive, and social. Under the learning 
process of 5 operating procedure and strategy for Reinforcing MBPM contain 
important public resources, model of the person who acquires the public mind; 
including the global and environment change which determine the essence in 
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designing the activity. This training package consists of 10 activities for the whole 
training, included 49 hours, for the total of 5 days, 2) the MBPM of SME employees 
has improved significantly after the training at 0.05 confident level, 3) the MBPM of 
the experimental group was significantly higher than the controlled group at 0.05 
confident level, 4) after 30 days from the training, there was no change in MBPM level 
of the experimental employees in the follow-up test, and 5) SME employees confirm 
higher to highest positive opinion towards the training package in all aspects.  
 

Keywords: Integrated Training Package, Buddhist Psychology, Reinforcing Moral 
Behaviors, Public Mind 
 

บทน า 
 วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) มีความส าคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมที่ส าคัญของประเทศไทย ทุกหน่วยงานทั้งภาครัฐและองค์การเอกชนจึงควรร่ วมมือให้การ
สนับสนุนส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรในองค์การให้มีคุณภาพ มีความสุขในการท างาน โดยเฉพาะ
อย่างยิ่ง การมีจิตสาธารณะของบุคคลจะส่งผลดีต่อสังคม มาตรา 38 พระราชบัญญัติ ส่งเสริม
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม พ.ศ.2543 (ราชกิจจานุเบกษา, 2543: 12-13) ระบุให้มีแผนงาน 
โครงการ กิจกรรม หรือมาตรการ การพัฒนาความรู้ความสามารถของ (SMEs) ด้านต่างๆ รวมทั้งใน
วรรค (15) ให้มีการส่งเสริมสนับสนุนทางวิชาการด้านอนุรักษ์พลังงาน และสิ่งแวดล้อม รวมทั้งด้าน
สุขอนามัย มีความสุขในการท างาน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การมีจิตสาธารณะของบุคคลจะส่งผลดีต่ อ
สังคมด้วย 
 ประทีป จินงี่ (2558: 113) กล่าวว่า สังคมที่ยึดหลักความสมดุลและการพ่ึงตนเองเป็น
สังคมที่มีคุณภาพ การพัฒนาตนเป็นคนดี คนเก่ง ที่พร้อมด้วยคุณธรรม จริยธรรม มีวินัย และความ
รับผิดชอบ การมีจิตสาธารณะ มีคุณภาพชีวิตที่ดี อยู่ในสิ่งแวดล้อมที่ดี พฤติกรรมเชิ งจริยธรรมด้าน
จิตสาธารณะ จึงเป็นคุณลักษณะส าคัญของการเป็นพลเมืองดีของประเทศ ขณะที่อ้อมใจ วงษ์มณฑา 
(2553: บทน า)  มีความเห็นว่า กระบวนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม ส่งเสริมให้บุคคลมีความเป็น
ปัจเจกสูง ยึดตนเป็นศูนย์กลาง ไม่ใส่ใจต่อเรื่องของส่วนรวมมองข้ามความสัมพันธ์  และความเกี่ยว
โยงถึงกันของสรรพสิ่งรวบตัวไม่ช่วยกันรักษาสมบัติ สิ่งของ สถานที่ที่เป็นทรัพย์สินสาธารณะ 
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สภาพการณ์นี้แสดงถึงการขาดจิตสาธารณะ ซึ่งเป็นคุณธรรมส าคัญของส่วนรวม จึงท าให้สังคม
ประสบปัญญาหาต่างๆ มากมาย  
 ในโอกาสที่ผู้วิจัยเป็นวิทยากรฝึกอบรมของพนักงานของหน่วยงาน (SMEs) ในจังหวัด
สมุทรปราการเป็นเวลานาน ได้ท าการศึกษาส ารวจความต้องการและความจ าเป็นเบื้องต้นในการ
พัฒนาองค์การในเดือนมิถุนายน 2559 โดยได้สัมภาษณ์ผู้บริหารและพนักงานจ านวน 15 คน ทราบ
ว่า มีความต้องการให้หน่วยงานส่งเสริมให้พนักงานมีจิตสาธารณะ โดยเฉพาะ ความรับผิดชอบต่อ
สาธารณะสมบัติ เช่น น้ า ไฟฟ้า การรักษาความสะอาด การแบ่งปันช่วยเหลือเกื้อกูล ตลอดจนการ
สื่อสารกันด้วยความรักความเมตตาต่อกัน เป็นจ านวนสูงถึงร้อยละ 70 ของความต้องการของสิ่ง
ต่างๆ สอดคล้องกับพิมมุก พชรพิชญ์ (2557: 61-62) ได้ศึกษาผลของกิจกรรมกลุ่มที่มีต่อการท างาน
เป็นทีมของพนักงาน พบว่า พนักงานต้องการให้มีการส่งเสริมความสามัคคี ความมีน้ าใจช่วยเหลือ
เกื้อกูลกัน ความต้องการนี้ หมายถึงความต้องการให้มีการส่งเสริมเสริมให้บุคคลในหน่วยงานมีจิต
สาธารณะเพ่ิมข้ึน 
 จากผลการศึกษาวิจัยด้านการพัฒนาจิตสาธารณะ สามารถด าเนินการได้ด้วยกิจกรรม
หลากหลายผ่านการลงมือฝึกปฏิบัติจริงรวมทั้งกระบวนการกลุ่ม และการใช้หลักธรรมแนวพุทธ
จิตวิทยาบูรณาการกับแนวคิดของจิตวิทยาตะวันตกได้ (เรียม ศรีทอง, 2553: 42,59) ผู้วิจัยจึงสนใจ
ในการศึกษาและพัฒนาชุดฝึกอบรมแบบบูรณาการตามแนวพุทธจิตวิทยาเพ่ือเสริมสร้างพฤติกรรม
เชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะส าหรับพนักงานวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ในจังหวัด
สมุทรปราการ  
 

ค าถามวิจัย 
 1. ชุดฝึกอบรมแบบบูรณาการตามแนวพุทธจิตวิทยาเพ่ือเสริมสร้างพฤติกรรมเชิง
จริยธรรมด้านจิตสาธารณะส าหรับพนักงานวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ในจังหวัด
สมุทรปราการ มีหลักการและกระบวนการส าคัญอะไรบ้าง 
 2. ลักษณะพฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะของกลุ่มทดลองที่ใช้ชุดฝึกอบรมแบบ
บูรณาการตามแนวพุทธจิตวิทยาระหว่างก่อนและหลังแตกต่างกันหรือไม่ อย่างไร  
 3. ลักษณะพฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมหลัง
การฝึกอบรมต่างกันหรือไม่ อย่างไร  
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 4. ลักษณะพฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะของกลุ่มทดลองท าการวัดหลังการ
ฝึกอบรม 30 วัน จะแตกต่างจากลักษณะพฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะที่วัดทันทีหลังการ
อบรมหรือไม่ อย่างไร 
 5. พนักงานที่เข้ารับการฝึกอบรมมีความคิดเห็นต่อชุดฝึกอบรมแบบบูรณาการตามแนว
พุทธจิตวิทยาเพ่ือเสริมสร้างพฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะอย่างไร 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือสร้างชุดฝึกอบรมแบบบูรณาการตามแนวพุทธจิตวิทยาเพ่ือเสริมสร้างพฤติกรรม
เชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะส าหรับพนักงานวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ในจังหวัด
สมุทรปราการ 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบลักษณะพฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะของพนักงานที่เข้า
ฝึกอบรมด้วยชุดฝึกอบรมแบบบูรณาการตามแนวพุทธจิตวิทยาระหว่างก่อนและหลังการใช้ชุดฝึก
อบรม 
 3. เพ่ือเปรียบเทียบลักษณะพฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะของพนักงาน
ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมหลังการใช้ชุดฝึกอบรม 
 4. เพ่ือศึกษาความคงทนของลักษณะพฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะของกลุ่ม
ทดลองหลังการฝึกอบรม 30 วัน 
 5. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของพนักงานกลุ่มทดลองท่ีมีต่อชุดฝึกอบรมแบบบูรณาการตาม
แนวพุทธจิตวิทยา 
  

สมมติฐานการวิจัย 
 ในการวิจัยครั้งนี้ มีการทดลองใช้ชุดฝึกอบรมแบบบูรณาการตามแนวพุทธจิตวิทยา (อยู่ใน
ระยะ R3) จึงก าหนดสมมติฐาน ดังนี้ 
 1. พนักงานที่ได้รับการฝึกอบรมด้วยชุดฝึกอบรมแบบบูรณาการตามแนวพุทธจิตวิทยาที่
พัฒนาขึ้นมีค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะในระยะหลังการอบรมสูง
กว่ากอ่นการเข้ารับการฝึกอบรม 
 2. พนักงานกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะสูง
กว่าพนักงานกลุ่มควบคุม 
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 3. พนักงานกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะที่
วัดทันทีหลังการทดลองและวัดหลังการทดลอง 30 วันไม่แตกต่างกัน 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 การศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง กับการสร้างชุดฝึกอบรม 
วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะ ได้แก่ พรหม
วิหาร 4 และสังคหวัตถุ 4 ท าให้ได้ตัวแปรย่อยเชิงบูรณาการ 4 ประการ ได้แก่ การอ่อนน้อมถ่อมตน 
ความรับผิดชอบ การให้และเสียสละ และการรู้รักสามัคคี ได้ศึกษากระบวนการเรียนรู้ที่เหมาะสม
กับการเสริมสร้างพฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะ ได้ชุดฝึกอบรมแบบบูรณาการตามแนว
พุทธจิตวิทยา 10 กิจกรรม ส าหรับการอบรมพนักงานวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ใช้เวลา 5 
วัน จ านวน 49 ชั่วโมง ผู้วิจัยจงึเสนอกรอบแนวคิดการวิจัยเชิงระบบ (System Approach) และ
การวิจัยเชิงทดลองดังภาพที่ 1 และภาพท่ี 2 
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ภาพที ่1  กรอบแนวคิดในการวิจัยเชิงระบบ 
 
 
 

แนวคิด/สาระส าคัญและหลักการส าคัญใน
การสร้างเครื่องมือการวิจยั 

1.ชุดฝึกอบรมแบบบูรณาการตามแนวพุทธ
จิตวิทยา ประกอบด้วย 

1) แนวคิดการพัฒนาชุดฝกึอบรม 
2) การพัฒนาตนตามแนว ไตรสิกขา 
3) หลักการและกระบวนการกลุ่ม 

2.การวิเคราะห์และการสังเคราะห์คุณธรรมที่
เกี่ยวขอ้งกับพฤตกิรรมเชิงจริยธรรมด้านจิต
สาธารณะ 

1)    พรหมวหิาร 4 
2)    สังคหวัตถ ุ4 

     ซ่ึงสังเคราะห์ได้ตัวแปรย่อย 4 ประการ    
ได้แก่ 

(1) การอ่อนน้อมถ่อมตน 
(2) ความรับผิดชอบ 
(3) การให้และเสียสละ 
(4) การรู้รักสามัคคี 

 

กระบวนการ (PROCESS) 

กระบวนการเรียนรู้ที่ใช้ในชุดฝึกอบรม
แบบบูรณาการตามแนวพุทธจิตวิทยา 

ผลลัพธ์ (OUT PUT) 

กระบวนการเรียนรู้แบบปฏิบัติการเพื่อ
เสริมสร้างพฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิต
สาธารณะ ขั้นตอน ชุดฝึกอบรมแบบ
บู ร ณ า ก า รต า ม แ น ว พุ ท ธ จิ ต วิ ท ย า 
ประกอบด้วย 10 กิจกรรม ใช้เวลาอบรม  
5 วัน เวลา  49 ชั่วโมง ดังนี้ 
   1) กิจกรรม    ร่วมตั้งปณิธานและ
วัฒนธรรมอันดีงาม 
   2) กิจกรรม    โลกต้องการผู้ท่ีมีจิต
สาธารณะ 
   3) กิจกรรม    ปันน้ าใจส านึกคุณ 
   4) กิจกรรม    ใส่ใจก่อนไร้พลังงาน 
   5) กิจกรรม    ร่วมมือมั่นลดโลกร้อน 
   6) กิจกรรม    สองมือกับหนึ่งใจก้าวไป
แบ่งปันรัก 
   7) กิจกรรม    เกษตรตามรอยพ่อมุ่ง
สานต่อให้ยั่งยืน 
   8) กิจกรรม    น้อมจิตวางใจ  
   9) กิจกรรม    พัฒนาจิต พัฒนากาย 
 10) กิจกรรม    แลกเปลีย่นความคิด 
แบ่งปันประสบการณ์และอ าลา  
 

พฤติกรรมเชิงจริยธรรม 
ด้านจิตสาธารณะ 

 

1.จิตลักษณะด้านจิตสาธารณะ
และทักษะปฏิบัตกิารด้านจิต
สาธารณะ ประกอบด้วย 
   1) การออ่นน้อมถ่อมตน 
   2) ความรับผิดชอบ 
   3) การให้และเสียสละ 
   4) การรู้รักสามัคคี 
2.ความคิดเห็นของพนักงานที่มี
ต่อชุดฝึกอบรมแบบบูรณาการ
ตามแนวพุทธจิตวิทยา 

ข้อมูลย้อนกลับ – ประเมินผล - พัฒนา 

ปัจจัยน าเข้า (INPUT) 
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ผู้วิจัยขยายขอบเขตการวิจัยในขั้นตอน การศึกษาผลการใช้ชุดฝึกอบรมฯ เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง ซึ่ง
มีตัวแปรต้นเป็นชุดฝึกอบรมแบบบูรณาการตามแนวพุทธจิตวิทยา และตัวแปรตาม คือจิตลักษณะ
ด้านจิตสาธารณะและทักษะปฏิบัติการด้านจิตสาธารณะ ดังนี้ 

 

        

                                                                       

 

 

 

 

 

    

 

 

ทบทวนวรรณกรรม (แนวคิด ทฤษฎี) 
 ผู้วิจัย เสนอการทบทวนวรรณกรรมที่ส าคัญ ได้แก่  ค าส าคัญ 2 ประเด็น คือ                    
ชุดฝึกอบรมแบบบูรณาการตามแนวพุทธจิตวิทยา และพฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะ 
ดังนี้  
1. ชุดฝึกอบรมแบบบูรณาการตามแนวพุทธจิตวิทยา  

ผู้วิจัยได้ศึกษาองค์ประกอบที่เกี่ยวข้องกับชุดฝึกอบรม ได้แก่ การพัฒนาชุดฝึกอบรม 
การพัฒนาตนตามแนวไตรสิกขา หลักการและกระบวนการกลุ่มแล้วจึงบูรณาการเป็นชุดฝึกอบรม
แบบบูรณาการตามแนวพุทธจิตวิทยา รวมทั้งทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมเชิง
จริยธรรมด้านจิตสาธารณะ ดังต่อไปนี้ 

1.1 แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาชุดฝึกอบรม  
ชัยยงค์ พรหมวงศ์ และวาสนา ทวีกุลชัย(2551: 72) ซึ่งให้ความหมายชุดฝึกอบรม (Instructional 
Package) ว่า หมายถึง สื่อประสมที่มีการจัดระบบเนื้อหาสาระ กิจกรรมการเรียนรู้ให้มีความ
สอดคล้องกันกับเนื้อหาเฉพาะเรื่องที่ต้องการเรียนรู้อย่างสัมพันธ์กัน และมีคุณค่าตาม 

ชุดฝึกอบรมแบบบูรณาการ 
ตามแนวพุทธจิตวิทยา 

1. พฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะ   
   จิตลักษณะด้านจิตสาธารณะและ 
   ทักษะปฏิบัติการด้านจิตสาธารณะ 
   ประกอบด้วยตัวแปรย่อย 
    1) การอ่อนน้อมถ่อมตน 
    2) ความรับผิดชอบ 
    3) การให้และเสียสละ 
    4) การรู้รักสามัคค ี
 2. ความคิดเห็นของพนักงานต่อชุดฝึกอบรมฯ 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 

ภาพที่ 2 ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรการวิจัย 
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วัตถุประสงค์ นอกจากนี้นันทวัฒน์ ภัทรกรนันท์ (2555: 18) ให้ความหมายชุดฝึก
อบรมว่า เป็นชุดของสื่อประกอบการฝึกอบรม ที่ได้รับการจัดระบบเพื่อใช้ในการอบรม ประกอบด้วย
เนื้อหา วิธีการ และสื่ออุปกรณ์ รวมทั้งการประเมินผล และความเห็นของ สุเทพ หุ่นสวัสดิ์ (2540: 
14) ให้ความหมายสอดคล้องกัน โดยระบุว่าชุดฝึกอบรมเป็นระบบการผลิต โดยการน าสื่อประสมที่
สอดคล้องกับวิชา หน่วย หัวเรื่อง ที่ส่งเสริมการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนรู้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

กล่าวโดยสรุปได้ว่า ชุดฝึกอบรมเป็นการจัดระบบการเรียนรู้ด้วยสื่อประสมที่
หลากหลาย สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ สาระส าคัญ แนวคิดส าคัญ สื่อการเรียนรู้ต่างๆ การด าเนิน
กิจกรรมการเรียนรู้ และการประเมินผล 

การพัฒนาชุดฝึกอบรมมีความส าคัญต่อการเรียนรู้หลายประการ ดังนี้ 1) ช่วย
ก าหนดความพร้อมในการอบรมและสร้างความมั่นใจของวิทยากร (ชัยยงค์ พรหมวงศ์. 2551: 72) 
2) ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้อย่างรวดเร็ว และเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนรู้ให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน 
ฐิติชัย รักบ ารุง (2558: 26) 3) ช่วยให้ผู้เข้าอบรมมีโอกาสได้รับประสบการณ์ที่หลากหลายจากการ
จัดระบบการเรียนรู้ของชุดฝึกอบรมและลดเวลาการเตรียมการฝึกอบรม (นิพนธ์ ศุขปรีดี. 2537 : 
152) 

1.2 การพัฒนาตนตามแนวไตรสิกขา  
   พระพรหมบัณฑิต (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) และคณะ (2557 : 327-328) ได้ให้
ความหมายของการพัฒนาตนตามแนวไตรสิกขา ว่าเป็นการพัฒนาอบรม กาย ศีล จิต และปัญญา 
ขณะที่ พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต) (2557: 170) ให้ความหมายของการพัฒนาตนตามแนว
ไตรสิกขาว่าเป็นแนวปฏิบัติการเพ่ือพัฒนามนุษย์ ด้วยหลักภาวนา 4 ได้แก่ กายภาวนา เป็นการมี
สัมพันธ์ทางกายภาพ ศีลภาวนา เป็นความสัมพันธ์ที่เกื้อกูลกับเพ่ือนมนุษย์ในสังคม จิตภาวนา เป็น
การท าให้จิตใจเจริญขึ้น งอกงามขึ้น ในความดีงาม และปัญญาภาวนา เป็นการเสริมสร้างความรู้ 
ความเข้าใจ จนเข้าถึงอิสรภาพ 
   หลักภาวนา 4 เป็นแนวปฏิบัติพัฒนาตนที่ส่งผลให้บุคคลเป็นคนดีของสังคม ที่
เน้น 1) การฝึกอบรมพัฒนาความสัมพันธ์กับธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ในทางที่เกื้อกูลกัน ด้วยการ
พูด การฟังด้วยสติและปัญญา รู้จักคุณค่าความพอเพียง ไม่หลงยึดติดในสิ่งต่างๆ ที่ท าให้เกิดอกุศล 
2) การอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนในสังคมอย่างเป็นสุข มีการใช้ว่าจา กิริยามารยาท และประกอบอาชีพที่ไม่
เบียดเบียนใคร หรือไม่สร้างความเดือดร้อนให้แก่สังคม มีแต่การให้และช่วยเหลือเกื้อกูลสังคมให้ดี
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งาม 3) การได้ฝึกอบรมพัฒนาจิตใจให้เบิกบาน แจ่มใส ร่าเริง เป็นสุข มีคุณธรรม เช่น มีน้ าใจ มี
เมตตา มีความกตัญญูกตเวที เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ มีสติ สมาธิ และแก้ไขปัญหา และดับทุกข์ด้วยตนเองได้ 
ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลดังกล่าวแล้ว เห็นว่า การพัฒนาตนตามแนวไตรสิกขา เน้นการพัฒนาตนให้
เป็นคนดีของสังคม สอดคล้องกับการพัฒนาพฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะ อันเป็นตัวแปร
ส าคัญที่มุ่งศึกษาในครั้งนี้ จึงได้มุ่งที่จะสร้างชุดฝึกอบรมแบบบูรณาการตามแนวพุทธจิตวิทยา   

1.3 หลักการและกระบวนการกลุ่ม 
คมเพชร ฉัตรศุภกุล (2522: 14) ให้ความหมายธรรมชาติของกลุ่ม (Nature of Group) 

หมายถึง การรวมตัวของบุคคลตั้งแต่สองคนขึ้นไป เพื่อท างานร่วมกัน มีความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน 

มีความส านึกในการเป็นสมาชิกของกลุ่ม เพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายอันเดียวกัน ทิศนา แขมมณี (2552: 

143-144) ให้ความหมายของกระบวนกลุ่มว่า เป็นกระบวนการท างานร่วมกันของบุคคลตั้งแต่ 2 คน

ขึ้นไป โดยมีวัตถุประสงค์ร่วมกัน และมีการด าเนินงานร่วมกัน โดยมีผู้น ากลุ่ม และสมาชิกกลุ่มต่าง

ท าหน้าที่ของตนเอย่างเหมาะสม และมีกระบวนการท างานที่ดี เพ่ือน ากลุ่มไปสู่วัตถุประสงค์ที่

ก าหนดไว้ การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้กระบวนการท างานกลุ่มที่ดี จะช่วยให้ผู้เรียนพัฒนา

ทักษะทางสังคม และขยายขอบเขตการเรียนรู้ให้กว้างขึ้น และทองฟู ศิริวงศ์ (2554 : 124) ให้

ความหมายของกลุ่มว่าหมายถึงบุคคลสองคนหรือมากกว่า ท างานร่วมกันและพ่ึงพาซึ่งกันและกัน 

แบ่งปันเป้าหมายและมีการสื่อสารระหว่างกันในระยะเวลาหนึ่ง บุคคลเหล่านี้มารวมกันเพ่ือท างาน

ให้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน มุ่งหวังเพ่ือบรรลุเป้าหมายตามที่องค์การ

ก าหนด มีการอาศัยพ่ึงพาซึ่งกันและกันเพ่ือให้เสร็จตามเวลาที่ก าหนด คาร์ทไรท์ และ แซนเดอร์ 

(Cartwright and Zander, 1968: 46-48) ให้ความหมายกลุ่มว่า สมาชิกกลุ่มต้องมีการปฏิสัมพันธ์

บ่อยๆ ก าหนดตนเองเป็นสมาชิกของกลุ่ม มีการรวมกลุ่มตามความสนใจของตน มีส่วนร่วมในการ

ก าหนดบทบาทหน้าที่ และมีการรับรู้ความสามัคคีภายในกลุ่ม แอนเดรซ (Andrzej,1991: 164) ให้

ความหมายว่า กลุ่มด้านจิตวิทยา คือจ านวนคนผู้ซึ่งมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน และตระหนักถึงคนอ่ืน 

และรับรู้ว่าตนเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม   

จะเห็นว่าหลักการของกระบวนการกลุ่ม ซึ่งจะมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมในการท างานกลุ่ม 
โดยเน้น ความเชื่อในการเคารพ ให้เกียรติ ยอมรับบทบาท ร่วมรับผิดและรับชอบด้วยกัน ผลส าเร็จ
ของงานกลุ่มอาศัยความสามารถของสมาชิกทุกคน และภาวะผู้น า มีการสื่อสารโดยทั่วถึง มีความ
ชัดเจนทุกคน 
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หลักการส าคัญของกระบวนการกลุ่ม ซึ่งเน้นการมีส่วนร่วม ทางกาย อารมณ์ ความคิด 
และสังคม เพ่ือให้งานส าเร็จ จาก ทิศนา แขมมณี (2552: 119–121)  
 กล่าวโดยสรุป กระบวนการกลุ่ม หมายถึง การที่บุคคลตั้งแต่ 2 คนขึ้นไป มาเพ่ือ
ด าเนินงานหรือกิจกรรมร่วมกัน มีการปรับตัวให้เกียรติและยอมรับซึ่งกันและกัน ร่วมกันท างานตาม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ภายในกลุ่มประกอบด้วยผู้น าและสมาชิกกลุ่ม ซึ่งท าหน้าที่แตกต่างกัน โดยที่
สมาชิกกลุ่มมีส่วนร่วมกันในการก าหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และประเมินผล ภายใต้การ
ปฏิสัมพันธ์กันทั้งด้านร่างกาย ความคิด อารมณ์ และสังคม และมีส่วนร่วมรับผิดชอบผลที่เกิดขึ้นใน
การท างานร่วมกัน ผู้วิจัยได้พิจารณาเห็นว่าการพัฒนาชุดฝึกอบรมตามแนวพุทธจิตวิทยาเพ่ือ
เสริมสร้างพฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะส าหรับพนักงานวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ย่อม มุ่งเน้นศึกษาหาวิธีการสร้างชุดฝึกอบรมที่เหมาะสมกับการเสริมสร้างพฤติกรรมเชิงจริยธรรม
ด้านจิตสาธารณะของกลุ่มพนักงานวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ที่อาศัยความสัมพันธ์อันดี
งามของหมู่คณะก่วมเสริมสร้างจิตสาธารณะที่ส าเร็จได้ด้วยพลังกลุ่ม จึงได้บูรณาการกิจกรรมการ
ฝึกอบรมด้วยอาศัยหลักการและกระบวนการกลุ่มด้วย 

จากการศึกษาการพัฒนาชุดฝึกอบรมแบบบูรณาการตามแนวพุทธจิตวิทยาที่
ประกอบด้วย แนวคิดการพัฒนาชุดฝึกอบรม การพัฒนาตนตามแนวไตรสิกขา หลักการและ
กระบวนการกลุ่ม สรุปได้ว่า ชุดฝึกอบรมแบบบูรณาการตามแนวพุทธจิตวิทยา หมายถึง  สื่อประสมที่
สร้างและพัฒนาขึ้นตามกระบวนการเรียนรู้แบบปฏิบัติการ เพ่ือเสริมสร้างพฤติกรรมเชิงจริยธรรม
ด้านจิตสาธารณะ โดยบูรณาการสาระส าคัญตามแนวพุทธจิตวิทยาที่เน้นไตรสิกขา ใช้หลักการ
กระบวนการกลุ่ม ชุดฝึกอบรมประกอบด้วย หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ สาระส าคัญของ
หลักสูตร กระบวนการเรียนรู้ในการด าเนินกิจกรรมการฝึกอบรม โครงสร้างกิจกรรมการฝึกอบรม 
ก าหนดการจัดกิจกรรม และการประเมินผลการฝึกอบรม ชุดฝึกอบรมแบบบูรณาการตามแนวพุทธ
จิตวิทยาเพ่ือเสริมสร้างพฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะส าหรับพนักงานวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่อม (SMEs) ในจังหวัดสมุทรปราการนี้ ได้รับการรับรองเห็นชอบจากคณะ
ผู้เชี่ยวชาญในการประชุมสนทนากลุ่ม 
 
2. พฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะ  

ผู้วิจัยได้ศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับสาเหตุของพฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะ 
ทฤษฎีต้นไม้จริยธรรม อันมีจิตลักษณะหลายประการ และเป็นสาเหตุของพฤติกรรม คนดี คนเก่ง 
และมีความสุขของคนไทย ซึ่งได้เสนอแนวคิดว่า พฤติกรรมการท าความดีขึ้นอยู่กับสาเหตุทั้งภายใน
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และภายนอก สาเหตุภายใน หมายถึง ลักษณะทางจิตใจต่างๆ เช่น การเห็นแก่ส่วนรวม การมุ่ง
อนาคต และความสามารถควบคุมตนเอง ความเชื่อว่าท าความดีจะน าไปสู่ผลดี รวมทั้งลักษณะทาง
ใจอ่ืนๆ คือ ความพอใจ เห็นด้วยกับความดี ความซื่อสัตย์ การเคารพระเบียบ กฎหมาย ความ
สามัคคี สาเหตุภายนอกตัวบุคคล หมายถึง คนรอบข้าง กฎระเบียบ สังคม วัฒนธรรม และ
สถานการณ์ในขณะที่บุคคลประสบอยู่ รวมทั้งบรรยากาศทางสังคม และวัฒนธรรมของ ดวงเดือน 
พันธุมนาวิน (ออนไลน์: 2560) นอกจากนี้ ดวงเดือน พันธุมนาวิน (2543: 53–54) ได้เสนอแนวคิด
ด้านพฤติกรรมศาสตร์ และด้านจิตวิทยาว่า จิตสาธารณะเป็นเรื่องของพฤติกรรม ซึ่งมีสาเหตุมาจาก
การเกิดพฤติกรรม 2 ประการ ได้แก่ สาเหตุภายนอกตัวบุคคล ที่เกี่ยวข้องกับสังคม วัฒนธรรม 
สิ่งแวดล้อมทางกายภาพ และสาเหตุในตัวบุคคลที่เกี่ยวข้องกับเจตคติ การรับรู้ต่างๆ และบุคลิกภาพ 
ของประทีป จินงี่ (2557: 46) 
 ส าหรับแนวทางปลูกจิตส านึกจิตสาธารณะของมูลนิธิพุทธฉือจี้ไต้หวัน พระเดิมแท้ ชาว
หินฟ้าและคณะ (2550: 23–25) ได้กล่าวถึงมูลนิธิพุทธฉือจี้ไต้หวัน (The Budhhist Compassion 
Relief Tzu Chi Foundation) ว่าเป็นชุมชนชาวพุทธมหายาน นิกายสุขาวดี  ก่อตั้งโดยภิกษุณี     
ธรรมาจารย์เจิ้งเหยียน (Venerable Dhama Cheng Yen) เมื่อ พ.ศ.2509 ที่เมือง ฮวาเหลียน 
(Hualien) ก่อตั้งด้วยหลักการ “ช่วยคนจน สอนคนมี” เพราะคนจนขาดปัจจัย ส่วนคนรวยขาด
อาหารใจ และปัจจุบันปรับเป็น “สอนคนรวย ช่วยคนจน” เพราะปัจจุบันคนรวยมีปัญหา จึงต้อง
สอนคนรวยควบคู่ไปกับการช่วยคนจน  มีการด าเนินภารกิจ 8 ประการ คือ ภารกิจการกุศล ภารกิจ
การรักษาพยาบาล  ภารกิจด้านการศึกษา ภารกิจด้านมนุษยธรรม-จริยศิลป์ ภารกิจการบรรเทา
ทุกข์ระหว่างประเทศ ภารกิจด้านการบริจาคไขกระดูก ภารกิจด้านอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม และภารกิจ
ด้านอาสาสมัครชุมชน เกิดความใกล้ชิดสมานสามัคคีของผู้คนในชุมชนใช้หลักพรหมวิหาร 4 ได้แก่ 
เมตตา Compassion ) เป็นการช่วยอย่างไร้พรหมแดน ไร้ขีดจ ากัด ด้านชาติ ศาสนา ภาษาและ
วัฒนธรรม ช่วยเหลือผู้ยากไร้ทั่วโลก กรุณา (Kindness) เป็นการช่วยด้านสุขภาพ ความเจ็บป่วย 
สร้างโรงพยาบาล เป็นกิจกรรมรักษาพยาบาลด้วยหัวใจ มนุษย์ถือผู้ป่วยเป็นอาจารย์  มุทิตา 
(Joyful)  คือ การยินดีช่วยอย่างมีความสุข ให้การศึกษา สร้างสถานศึกษาต้นแบบที่เพียบพร้อมทั้ง
คุณธรรมและคุณภาพ มีเป้าหมายให้ชาวฉือจี้เข้าถึงหลักธรรม 3 ข้อ ความรู้ส านึกคุณผู้อื่น เคารพยก
ย่องให้เกียรติผู้อ่ืน รักเพ่ือนมนุษย์ และอุเบกขา (Unselfish Giving) เป็นการให้โดยไม่หวังสิ่งตอบ
แทน ลงทุนท าสื่อสีขาวหลายชนิด สอนคุณธรรมแก่คนทุกระดับอย่างประณีต กระตุ้นมวลมนุษย์ให้
เปลี่ยนวิกฤติเป็นโอกาส เปลี่ยนปัญหาเป็นปัญญา ไม่ค านึงถึงผลตอบแทน เชื่อมั่นในบุญนิยมว่า “ยิ่ง
ให้ไป ยิ่งได้มา” หลักธรรมตามแนวพุทธจิตวิทยาเกี่ยวกับจิตสาธารณะ แนวคิดและความเชื่อทาง
พระพุทธศาสนา หรือพุทธจิตวิทยาที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยส าคัญในการเอ้ือเฟ้ือให้บุคคลมีจิตสาธารณะ
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ด้านแรงจูงใจภายใน พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตโต), (2551: 142-143) เรื่อง พรหมวิหาร 4                                                                              
ได้แก่ เมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขา รวมทั้งพฤติกรรมการให้ความช่วยเหลือเกื้อกูล และการลง
มือท าประโยชน์ต่อส่วนรวม มีปัจจัยส าคัญตามหลักสังคหวัตถุ 4 ได้แก่ ทาน ปิยวาจา อัตถจริยา 
และสมานัตตตา 

พฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะ มีองค์ประกอบย่อย 2 ประการ คือ จิต
ลักษณะด้านจิตสาธารณะ และทักษะปฏิบัติการด้านจิตสาธารณะ ซึ่งได้น า หลักธรรมพรหมวิหาร 4 
กับหลักสังคหวัตถุ 4 และสังเคราะห์ความสัมพันธ์เป็นตัวแปรย่อย คือ การอ่อนน้อมถ่อมตน ความ
รับผิดชอบ การให้และเสียสละ และการรู้รักสามัคคี ดังนั้น พฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะ
จึงหมายถึง การแสดงออกของบุคคลที่ประกอบด้วยจิตลักษณะด้านจิตสาธารณะและทักษะ
ปฏิบัติการด้านจิตสาธารณะโดยมีความตระหนักรู้ มีความรู้สึก มีความเชื่อในการท าประโยชน์ต่อ
สังคมส่วนรวมและโลก รวมทั้งมีความสามารถในการประเมินสถานการณ์  วิเคราะห์ปัญหา จัดการ
ภารกิจในการป้องกันรักษาสาธารณสมบัติและทรัพยากรธรรมชาติที่บุคคลใช้ร่วมกันให้ยั่งยืนโดยไม่
หวังสิ่งตอบแทน  ภายใต้พฤติกรรมการอ่อนน้อมถ่อมตน ความรับผิดชอบ การให้และเสียสละ และ
การรู้รักสามัคคี พฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะเป็นค่าคะแนนเฉลี่ยที่วัดได้จากการใช้แบบ
ประเมินพฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 

 

วิธีการวิจัย 
ตารางท่ี 1  การพัฒนาชุดฝึกอบรมแบบบูรณาการตามแนวพุทธจิตวิทยาเพ่ือเสริมสร้างคุณธรรมเชิง 
 จริยธรรมด้านจิตสาธารณะส าหรับพนักงานวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs)  
 ในจังหวัดสมุทรปราการ มีการเตรียมข้อมูลที่เก่ียวข้องและแสดงความสัมพันธ์ของ 
 ส่วนประกอบส าคัญและผลลัพธ์ 
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วัตถุประสงค ์
แนวคิดพุทธจิตวิทยา 
ประกอบกักระบวน 

การกลุ่ม 

ชื่อกิจกรรม 
การฝึกอบรม 

ผลลัพธ์ที่คาดหวัง 

1. สร้างสัมพันธภาพที่ดีระหวา่งบุคคล 
2. ใช้ชีวิตที่มีคุณค่า 
3. ปณิธานการท าความดีร่วมกัน 

 

กิจกรรมที่ 1 
ร่วมตั้งปณิธานและ
วัฒนธรรมอันดีงาม 

การอ่อนน้อมถ่อมตน 
การให้และเสียสละ 
การรู้รักสามัคคี 

1. ตระหนักรู้โลกต้องการคนมีจิตสาธารณะ 
2. ฝึกบทบาทตามหน้าที่ผู้ช่วยพิทักษ์โลก 

 กิจกรรมที่ 2 
โลกต้องการผู้มีจิต

สาธารณะ 

การรู้รักสามัคคี 
ความรับผิดชอบ 
การให้และเสียสละ 

1. ฝึกบ าเพ็ญตนเพื่อประโยชน์ต่อสว่นรวม 
2. สะอาดใจด้วยการจัดการความสะอาด
ภายนอก 
3. ร่วมมือด้วยรกัและสามัคคี 

ภาวนา 4 
 

- กายภาวนา 

กิจกรรมที่ 3 
ปันน้ าใจส านึกคุณ 

การให้และเสียสละ 
ความรับผิดชอบ 
การอ่อนน้อมถ่อมตน 
การรู้รักสามัคคี 

1. ตระหนักรู้คุณค่าพลังงาน 
2. ร่วมมือใช้พลังงานอย่างถนอม 
3. ฝึกใช้พลังงานอย่างคุ้มค่า 

 
- สีลภาวนา 

กิจกรรมที่ 4 
ใส่ใจก่อนไร้พลังงาน 

ความรับผิดชอบ 
การรู้รักสามัคคี 
การให้และเสียสละ 

1. ตระหนักรู้ขยะล้นโลก 
2. ร่วมหาวธิีจัดการขยะ 
3. ฝึกจัดการขยะอย่างถูกตอ้ง ปลอดภยั และ
มีคุณภาพ 

 
 

- จิตตภาวนา 

กิจกรรมที่ 5 
ร่วมมือมั่นลดโลกรอ้น 

ความรับผิดชอบ 
การรู้รักสามัคคี 
การให้และเสียสละ 

1. มอบรักและปรารถนาด ี
2. การเป็นผู้ให้ที่ดี 
3. ฝึกทักษะการดูแลและชว่ยเหลอืเพื่อน
มนุษย ์

- ปัญญาภาวนา 
- แลกเปลีย่นเรียนรู้ 

กิจกรรมที่ 6 
สองมือกับหนึ่งใจก้าวไป

แบ่งปันรัก 

ความรับผิดชอบ 
การให้และเสียสละ 
การอ่อนน้อมถ่อมตน 
การรู้รักสามัคคี 

1. ร่วมสร้างพื้นที่สีเขียว 
2. ด ารงชีพตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง 
3. ร่วมปลูกป่าชุมชน 

- รว่มท างานเปน็ทีม กิจกรรมที่ 7 
เกษตรตามรอยพ่อ 
มุ่งสานต่อให้ยั่งยืน 

 

ความรับผิดชอบ 
การให้และเสียสละ 
การรู้รักสามัคคี 
 

1. ทบทวนการปฏิบัติตนในการท าความดี 
2. อยู่อย่างวิถีไตรสิกขาของฆราวาส 

 กิจกรรมที่ 8 
น้อมจิตวางใจ 

ความสงบทางจิตใจ 
การอ่อนน้อมถ่อมตน 

1. เสริมสมรรถภาพทางจิตให้สงบและตื่นรู้ 
2. ส่งเสริมสุขภาพกายให้แข็งแรง 

 กิจกรรมที่ 9 
พัฒนาจิต พัฒนกาย 

สงบทางจิตใจและตื่น
รู้ เพิ่มความแข็งแรงของ
ร่างกาย 

เสริมคุณธรรมด้านความกตัญญู ความซ่ือสัตย์ 
และเมตตา กรุณา 

 กิจกรรมที่ 10 
แลกเปลี่ยนความคิด 
แบ่งปัประสบการณ์ 

และอ าลา 

กตัญญูรู้คุณ  
เมตตากรุณา 
ความซ่ือสัตย์ 
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การวิจัยครั้ งนี้  ผู้ วิจัยด าเนินการวิจัยแบบการวิจัยและพัฒนา ( Research and 
Development) แบ่งเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้ 

 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาข้อมูต่างๆ จากปัจัยน าเข้าน ามาบูรณาการสร้างชุดฝึกอบรม
แบบบูรณาการตามแนวพุทธจิตวิทยาเพ่ือเสริมสร้างพฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะส าหรับ
พนักงานวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมและร่างชุดฝึกอบรมแบบบูรณาการตามแนวพุทธ
จิตวิทยาเพ่ือเสริมสร้างพฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะส าหรับพนักงานวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่อม ดังตารางที่ 1  จัดท าและพัฒนาเครื่องมือการวิจัย ได้แก่ ประเด็นการประชุม
สนทนากลุ่ม แบบบันทึกผลการประชุมสนทนากลุ่ม  จัดท าแบบประเมินพฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้าน
จิตสาธารณะ และแบบสอบถามความคิดเห็นที่มีต่อชุดฝึกอบรม 

ขั้นตอนที่ 2 จัดประชุมสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) โดยผู้ เชี่ยวชาญ 
จ านวน 19 คน ประกอบด้วย ผู้บริหารและตัวแทนพนักงานองค์กรวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ย่อม (SMEs) นักวิชาการด้านการเสริมสร้างพฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะ ผู้ทรงคุณวุฒิ
ด้านพฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะและการประเมินผล นักวิชาการด้านหลักสูตรและการ
สอน นักวิชาการด้านการฝึกอบรม และอาจารย์ที่ปรึกษางานวิจัย  หาคุณภาพแบบประเมินฯ โดย
ผู้เชี่ยวชาญ 5 คน ตรวจสอบความสอดคล้องของข้อค าถามกับตัวชี้วัด หาความเชื่อมั่นของแบบ
ประเมินโดย Cronbach’s Alpha ได้ค่าเท่ากับ .93 รวมทั้งทดลองใช้ชุดฝึกอบรมก่อนทดลองจริง
กับพนักงานที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจ านวน 20 คน  

ขั้นตอนที่  3 ศึกษาผลการใช้ชุดฝึกอบรมแบบบูรณาการตามแนวพุทธจิตวิทยา 
ประชากร เป็นพนักงานชายและหญิง 80 คน ได้สุ่มอย่างง่ายจากที่สมัครใจเข้าร่วมจ านวน 40 คน 
และสุ่มเข้ากลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 20 คน รวมทั้งศึกษาความคิดเห็นของผู้เข้า
ฝึกอบรมที่มีต่อชุดฝึกอบรมฯ   

วิธีการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยด าเนินการวิจัย ดังนี้ 
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ผลการวิจัย 
 ผู้วิจัยสรุปผลเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ได้ชุดฝึกอบรมแบบบูรณาการตามแนวพุทธจิตวิทยา โดยใช้หลักการพัฒนา
พฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะที่บูรณาการไตรสิกขากับหลักการส าคัญของกระบวนการ
กลุ่มที่เน้นการมีส่วนร่วมทางกาย ทางอารมณ์ ทางความคิดและทางสังคม ภายใต้กระบวนการ
เรียนรู้แบบปฏิบัติการ 5 ขั้นตอน และใช้กลยุทธ์การเสริมสร้างจิตสาธารณะที่ส าคัญ ประกอบด้วย 
บรรยากาศ แหล่งเรียนรู ้ ตัวแบบของผู ้มีจิตสาธารณะ รวมทั้งการเปลี ่ยนแปลงของโลกและ
สิ่งแวดล้อมเป็นตัวก าหนดสาระส าคัญ ชุดฝึกอบรมนี ้ ประกอบด้วย 10 กิจกรรม เพิ่มผลการ
พิจารณาของสนทนากลุ่มแล้วจึงสรุปว่าได้ 10 กิจกรรม โดยความเห็นชอบของผู้ทรงคุณวุฒิ ใช้
เวลาการฝึกอบรม 49 ชั่งโมง รวม 5 วัน  

ตอนที่ 2 ผลการเปรียบเทียบลักษณะพฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะของ
พนักงาน SMEs ที่เข้าฝึกอบรมด้วยชุดฝึกอบรมระหว่างก่อนและหลังการใช้ชุดฝึกอบรม และวัดหลัง
การฝึกอบรม 30 วัน ผลการศึกษาปรากฏในตารางต่อไปนี้ 
 
ตารางที่ 2  การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะภาพรวม
      วัดก่อนและหลังการใช้ชุดฝึกอบรมฯ ของกลุ่มทดลอง 

กลุ่มทดลอง n x  S.D. t df sig.  
ก่อนการฝึกอบรม 
หลังการฝึกอบรม 

20 
20 

4.55 
5.12 

.58 

.46 

 

-6.38 
 

19 
 

.000* 

* แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 จากตารางที่ 2  ค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านของพนักงาน SMEs หลัง
การฝึกอบรม ( x =5.12) มีค่าสูงกว่าค่าเฉลี่ยวัดก่อนการฝึกอบรม ( x =4.55) อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ 
.05 
 
ตารางท่ี 3  การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะ ระหว่าง 
               กลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคุมวัดหลังการฝึกอบรม 

หลังการฝึกอบรม n x  S.D. t df sig.  
กลุ่มทดลอง 
กลุ่มควบคุม 

20 
20 

  5.12 
4.35 

.46 

.38 

 

5.71 
 

38 
 

.000* 
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*แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 จากตารางที่ 3 ค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะภาพรวม
ของพนักงาน SMEs กลุ่มทดลอง ( x =5.12) สูงกว่ากลุ่มควบคุม ( x =4.35) อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ 
.05 
 
ตารางท่ี 4  การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะภาพรวม  

     ของพนักงาน SMEs ระหว่างวัดหลังการฝึกอบรมทันทีกับวัดหลังการฝึกอบรม 30 วัน  
กลุ่มทดลอง n x  S.D. t df sig.  

วัดหลังการอบรม
ทันทีวัดติดตามผล 

๓๐ วัน 

20 
20 

  5.12 
4.97 

.46 

.47 

 

2.07 
 

19 
 

.052 

จากตารางที่ 4 ค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะของ
พนักงาน SMEs กลุ่มทดลอง วัดหลังการฝึกอบรมทันที  ( x =5.12)  กับวัดหลังการฝึกอบรม 30 วัน (
x =4.97) ไม่แตกต่างกันทางสถิติ 
 

ตอนที่ 3 ผลการศึกษาความคิดเห็นของพนักงานกลุ่มทดลองที่มีต่อชุดฝึกอบรมฯ จ านวน 20 
คน 

ตารางท่ี 5  ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานตามความคิดเห็นเกี่ยวกับเนื้อหาการฝึกอบรม 
               ของพนักงาน SMEs กลุ่มทดลอง (n = 20) 

รายการ x  S.D. การแปลผล 

๑. เป็นเรื่องที่ส าคัญต่อทุกคน 4.90 .30 มากที่สุด 
๒. ได้ประโยชน์จากการฝึกอบรม 4.65 .48 มากที่สุด 
๓. เป็นเรื่องที่ควรเผยแพร่ไปยัง
ผู้เกี่ยวข้อง 

4.80 .41 มากที่สุด 

    รวมเก่ียวกับเนื้อการฝึกอบรม 4.78 .40 มากที่สุด 
 

จากตารางที่ 5 พบว่า ค่าเฉลี่ยตามความคิดเห็นของของพนักงาน SMEs เกี่ยวกับเนื้อหา
การฝึกอบรมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.78  
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ตารางท่ี 6  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานตามความคิดเห็นเกี่ยวกับกระบวนการฝึกอบรม 
               ของพนักงาน SMEs กลุ่มทดลอง (n = 20) 

รายการ x  S.D. การแปลผล 

1. สื่อที่ใช้ในการฝึกอบรมมีความเหมาะสม 4.40 .59 มาก 
2. กิจกรรมน่าสนใจ 4.70 .57 มากที่สุด 
3. วิธีการสื่อสารเข้าใจง่ายและมีความชัดเจน       4.70      .47 มากที่สุด 
4. บรรยากาศการฝึกอบรมน่าเรียนรู้ 4.90 .30 มากที่สุด 
    รวมเก่ียวกับกระบวนการฝึกอบรม 4.67 .48      มากที่สุด 

 

จากตารางที่ 6 พบว่า ค่าเฉลี่ยตามความคิดเห็นของพนักงาน SMEs เกี่ยวกับกระบวนการ
ฝึกอบรม อยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยรวม เท่ากับ 4.67  

 
ตารางท่ี 7  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานตามความคิดเห็นเกี่ยวกับระยะเวลาและการบริการ 
               ของพนักงาน SMEs กลุ่มทดลอง (n = 20) 

รายการ x  S.D. การแปลผล 

๑. เวลาที่ใช้ในการฝึกอบรมเหมาะสม 4.35 .87 มาก 
๒. การแนะน า-ชี้แจง มีความชัดเจน 4.65 .48 มากที่สุด 
๓. อาหารและน้ าดื่มมีความเหมาะสม 4.95 .22 มากที่สุด 
    รวมเก่ียวกับระยะเวลาและการบริการ 4.65 .52 มากที่สุด 

 

จากตารางที่ 7 พบว่า ความคิดเห็นของของพนักงาน SMEs เกี่ยวกับระยะเวลาและการ
บริการ อยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉลี่ยรวม เท่ากับ 4.65  

 

อภิปรายผลการวิจัย   
1. ผลการพัฒนาชุดฝึกอบรมแบบบูรณาการตามแนวพุทธจิตวิทยา ที่ผู้วิจัยสร้างและ

พัฒนาขึ้น ได้รับความเห็นชอบจากคณะผู้เชี่ยวชาญทั้ง 19 คน รวม 7 ประเด็น มีความเห็นชอบว่า
เหมาะสมอยู่ในเกณฑ์เฉลี่ยตั้งแต่ร้อยละ 94.73-100 ทั้งนี้ เนื่องมาจากชุดฝึกอบรมฯ ใช้หลักการ
พัฒนาพฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะที่บูรณาการไตรสิกขา กับหลักการส าคัญของ
กระบวนการกลุ่ม สอดคล้องกับ ไตรสิกขาเป็นข้อปฏิบัติในการฝึกหัดอบรมกาย วาจา จิตใจ และ
ปัญญาของบุคคลให้งดงาม (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต), 2553: 107)  อันเป็นลักษณะเบื้องต้น
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ที่จ าเป็นของผู้ที่มีจิตสาธารณะ จ าเป็นต้องท างานร่วมกันเพ่ือสร้างประโยชน์ให้แก่ผู้อื่นหรือส่วนรวม 
ความส าเร็จของงานเกิดจากความรู้รักสามัคคี คือการร่วมมือร่วมใจ ร่วมความคิดและร่วมอุดมการณ์ 
อันเป็นหลักการส าคัญของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างจิตสาธารณะ จึงต้องอาศัยการ 
บูรณาการร่วมด้วยหลักการส าคัญของกระบวนการกลุ่มดังกล่าว โดยเฉพาะอย่างยิ่งการออกแบบ
กิจกรรมให้บุคคลเรียนรู้ในการพัฒนาพฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะ ผู้วิจัยใช้กระบวนการ
เรียนรู้ที่เน้นปฏิบัติการรวม 5 ขั้นตอน ที่ช่วยส่งเสริมให้ผู้อบรมได้สัมผัสประสบการณ์จริงทางกาย 
สัมผัสความรู้สึกทางอารมณ์ ความคิดและสัมพันธภาพที่ดีต่อกัน ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมได้ดี เป็นที่ยอมรับและเห็นชอบร่วมกันว่าหลักการที่ใช้ในการพัฒนาชุดฝึกอบรมมีความ
เหมาะสม  ปัจจัยที่ส าคัญอีกประการหนึ่งคือ การใช้กลยุทธ์การเสริมสร้างจิตสาธารณะที่มี
ประสิทธิผลในการก าหนดสาระส าคัญในการจัดกิจกรรมโดยเฉพาะบรรยากาศ แหล่งเรียนรู้ ตัวแบบ
ผู้ที่มีจิตสาธารณะ และสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงของโลกและสิ่งแวดล้อมในปัจจุบัน ช่วยให้ผู้เข้า
ฝึกอบรมเกิดการตระหนักรู้ และส านึกจิตสาธารณะดีขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ ศุภวรรณ์ เล็กวิไล และ
เรียม ศรีทอง (2559: 89-90)  เรื่องการใช้กลยุทธ์ที่มีประสิทธิผลในการจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วย 
สาระส าคัญในการพิทักษ์สิ่งแวดล้อม การจัดหาแหล่งเรียนรู้ วิทยากรเป็นแบบอย่างท่ีดี รวมทั้งแหล่ง
เรียนรู้ที่เหมาะสม  

นอกจากนั้น ในประเด็นของการใช้สื่อที่ผู้วิจัยคัดเลือกมาใช้ประกอบการเรียนรู้ใน
กิจกรรมต่างๆ เป็นสื่อที่ช่วยให้เกิดความสะเทือนใจ ประทับใจ  และความเข้าใจง่าย ซึ่งการ
ประเมินผลการฝึกอบรม ผู้วิจัยได้ใช้ทั้งการทั้งประเมินผลย่อย คือการประเมินตนเอง และการ
ประเมินผลรวม ซึ่งช่วยสะท้อนพฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะได้ตามความเป็นจริงอย่าง
ชัดเจน 

อนึ่ง ผู้วิจัยได้ใช้กระบวนการเรียนรู้ตามแนวพุทธฉือจี้ที่ส่งเสริมให้มีระบบการท างานเป็น
ทีมเพ่ือให้ทุกคนศึกษาและท างานร่วมกัน มีความรัก ความเอ้ืออาทรกัน และเพ่ือแผ่ออกไปให้
กว้างไกลมากขึ้น โดยเน้นย้ าการรักษาศีล 5 และเพ่ิมการบ าเพ็ญสาธารณประโยชน์ที่มีผลต่อสังคม
ในวงกว้าง และเน้นการพัฒนาตนอย่างสม่ าเสมอ ดังนั้น การท างานด้านจิตสาธารณะย่อมต้องใช้
เวลาในการฝึกฝนอบรมอย่างต่อเนื่องกัน จึงก าหนดเวลาในการฝึกอบรมถึง 5 วัน รวม 49 ชั่วโมง ซึ่ง
แม้ผู้เข้าฝึกอบรมจะอึดอัดใจในตอนแรกที่ต้องใช้เวลาฝึกอบรมหลายวัน แต่เมื่อได้เข้ามารับการ
ฝึกอบรมแล้ว เกิดความเข้าใจ เห็นคุณค่าของการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและการใช้ชีวิตที่มีคุณค่าใน
การท าประโยชน์ต่อส่วนรวม จึงเห็นความส าคัญและยอมรับการใช้เวลาในการพัฒนาพฤติกรรม
อย่างต่อเนื่อง 
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2. ผลการเปรียบเทียบลักษณะพฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะของพนักงานที่
เข้ารับการฝึกอบรมด้วยชุดฝึกอบรมแบบบูรณาการตามแนวพุทธจิตวิทยา ระหว่างก่อนและหลังการ
ใช้ชุดฝึกอบรม ค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะของพนักงานกลุ่ม
ทดลองสูงกว่าค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะก่อนการฝึกอบรม อย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (ในตารางที่ 2) สอดคล้องกับผลการศึกษาที่เน้นปัจจัยแวดล้อมการ
เสริมสร้างจิตสาธารณะทั้งสถานที่ ตัวแบบที่ดี รวมทั้ง การเรียนรู้การเสริมสร้างจิตสาธารณะ                 
(อ้อมใจ วงษ์มณฑา, 2553: 1070-124 ; ศุภวรรณ์ เล็กวิไล, 2557: บทคัดย่อ ; ศุภวรรณ์ เล็กวิไล 
และเรียม ศรีทอง, 2559: 89-90) ในการวิจัยครั้งนี้ เน้นการปฏิบัติการจริง ส่งเสริมการปรับเปลี่ยน
เจตคติต่อการปฏิบัติที่ดี ส่งเสริมพฤติกรรมจากการเป็นผู้รับกลายเป็นผู้ให้ การฝึกปฏิบัติตนและเห็น
ตัวแบบที่ดีของผู้มีจิตสาธารณะ ช่วยให้เห็นคุณค่าของการรับผิดชอบสังคมส่วนรวม และความเมตตา
กรุณาเอ้ือเฟ้ือต่อกันได้ดี 

3. ผลจากการวิจัยพบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะ
ของพนักงานกลุ่มทดลอง สูงกว่าค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะของ
กลุ่มควบคุม มีความสอดคล้องกับชุดฝึกอบรมฯ ที่ผู้วิจัยได้ใช้กระบวนการฝึกปฏิบัติเพ่ือเสริมสร้าง
พฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะ และได้น ามาเป็นหลักส าคัญในการฝึกอบรม ประกอบด้วย
การส่งเสริม การตระหนักรู้คุณค่าของความเมตตา กรุณา เอ้ือเฟ้ือต่อกัน ความรักอย่างจริงใจ การมี
ค่านิยมในการใช้ชีวิตที่เป็นประโยชน์ต่อผู้อ่ืน ส่งเสริมให้ผู้เข้าอบรมได้อบรมบ่มเพาะ กล่อมเกลา
นิสัยการเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่กันในการอบรม ชุดฝึกอบรมแต่ละกิจกรรมเน้นการตระหนักรู้คุณค่าของการ
พัฒนาตน ฝึกการเป็นผู้มีจิตสาธารณะในภารกิจชีวิตทุกด้านเป็นไปตามแนวคิด หลักการส าคัญ ของ
การพัฒนาตนตามแนวไตรสิกขาและคุณธรรมด้านจิตสาธารณะ 

4. ภายหลังจากการฝึกอบรมด้วยชุดฝึกอบรมฯ พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรม
เชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะของกลุ่มทดลองที่วัดทันที กับที่วัดหลังการฝึกอบรม 30 วัน มีค่าไม่
แตกต่างกัน แสดงว่ามีความคงทนของพฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะของพนักงานอยู่
ในช่วงนั้น ซึ่งสอดคล้องกับ จินตนา เทียมทิพร, ธันยพร ชินคชบาล, จันทร์นี กฤดิบวร และประยุทธ 
เรืองเทพ (2559: 104) ที่ศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบการจัดกิจกรรมเสริมสร้างการมีจิตสาธารณะ
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยในประเทศไทย พบว่า นักศึกษากลุ่มทดลองมีพฤติกรรมการมีจิต
สาธารณะในภาพรวม ในระยะหลังการทดลองและระยะติดตามผลไม่แตกต่างกัน  ทั้งนี้เป็นเพราะ
พนักงานผู้ได้รับการฝึกอบรมมีความใส่ใจในการฝึกอบรมจนเข้าใจ เห็นด้วย  ยอมรับว่าเรื่องจิต
สาธารณะเป็นเรื่องที่ดี มีคุณค่าท าให้เกิดความรัก ความเอ้ืออาทร เกิดความสามัคคี และส่งเสริม
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ความรับผิดชอบของทุกคนที่มีต่อส่วนรวม พิจารณาได้จาก ความร่วมมือ และการให้ความสนใจใน
ขณะที่ฝึกอบรม อันเนื่องมาจากชุดฝึกอบรม ประกอบด้วยกิจกรรมที่ให้ประโยชน์น าไปใช้พัฒนาตน
และชีวิตได้ โดยเฉพาะสื่อการเรียนรู้เป็นสิ่งแปลกใหม่ที่พนักงานไม่เคยได้รับรู้มาก่อน และจากการ
ประเมินจากความคิดเห็นต่อชุดฝึกอบรมแต่ละเรื่องอยู่ในเกณฑ์มากถึงมากที่สุด รวมทั้งการแสดง
ความคิดเห็นจากการสอบถามเพ่ิมเติมภายหลังที่ผู้วิจัยได้สนใจติดตามผลเยี่ยมเยือนสร้างสัมพันธ์อัน
ดีต่อพนักงาน ที่ส าคัญท่ีสุดคือ การตระหนักรู้คุณค่าของการฝึกอบรมของพนักงานเองขณะฝึกอบรม
ทั้ง 10 กิจกรรม ได้รับความร่วมมือเป็นอย่างดี สะท้อนให้ได้คิดว่า การสร้างประโยชน์ต่อส่วนรวม
เป็นมีชีวิตที่มีคุณค่า รวมทั้งอีกประการหนึ่งคือ บรรยากาศการฝึกอบรมที่มีความเป็นกันเอง มีความ
จริงใจ และความห่วงใย ส่งเสริมให้ผู้เข้าฝึกอบรมมีความกระตือรือร้นที่จะร่วมฝึกหัดพัฒนาอย่างเต็ม
ใจ 

5. ผลการศึกษาความคิดเห็นของพนักงานที่เข้ารับการฝึกอบรมที่มีต่อชุดฝึกอบรมแบบ
บูรณาการตามแนวพุทธจิตวิทยา ในทุกประเด็นทั้งด้านเนื้อหาการฝึกอบรม กระบวนการฝึกอบรม 
ระยะเวลาและการบริการ หรือบริหารจัดการ พนักงานมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด 
เป็นเพราะในกระบวนการสร้างและพัฒนาชุดฝึกอบรม ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามหลักการที่ถูกต้อง 
และเหมาะสม ผู้วิจัยได้ ด าเนินการวิเคราะห์ ทั้งเนื้อหา ก าหนดความคิดรวบยอด วางแผนการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ภายใต้กระบวนการรู้แบบปฏิบัติการที่ส่งเสริมการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม และ
ได้จัดหาสื่อที่สอดคล้องกับสาระการเรียนรู้ที่เข้าใจง่ายใกล้กับชีวิต โดยเฉพาะได้อ้างอิงสื่อสีขาวที่
ทันสมัยของมูลนิธิพุทธฉือจี้ไต้หวันในประเทศไทยมาใช้ประกอบการฝึกอบรม 

 

ข้อเสนอแนะ 
        1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1) หน่วยงานหรือองค์การทั้งหลาย ต้องมีความรับผิดชอบต่อสาธารณะ (Corporate 
Social Responsibility: CSR) อยู่แล้ว งานการเสริมสร้างจิตสาธารณะเป็นพ้ืนฐานและเป็น
กิจกรรมที่เหมาะสมกับ CSR ที่องค์การมีนโยบายไว้ชัดเจน มิใช่ท าเพ่ือสาธารณะเท่านั้น แต่เป็น
กระบวนการ พัฒนาคุณธรรมของมนุษย์ที่แท้จริง 

2) หน่วยงานควรมีนโยบายพัฒนาผู้บริหารให้เป็นตัวแบบของผู้ที่มีจิตสาธารณะที่ดี
ต่อพนักงานให้ได้ก่อน 
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2. ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
1) จากวิจัย ผู้วิจัยได้พบข้อสังเกตการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้เข้าอบรม และ

บุคลากร เช่น ยอมรับว่าเห็นความส าคัญของการน าความรู้เรื่องต่างๆ เกี่ยวกับจิตลักษณะไปใช้ใน
ชีวิตประจ าวัน รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงส่วนรวมและสิ่งแวดล้อม จึงเห็นว่าการเสริมสร้างจิตลักษณะ
มีความส าคัญต่อการพัฒนาบุคคลทุกวัย ทั้งก่อนเรียนจนถึงวัยท างาน 

2) จากการใช้ชุดฝึกอบรมที่บูรณาการพุทธจิตวิทยา ช่วยให้ผู้เข้าอบรมตระหนักรู้การ
พัฒนาคุณธรรมโดยเน้นพรหมวิหาร 4 และสังคหวัตถุ 4 โดยเห็นความส าคัญของการพัฒนาจิตใจ 
ฉะนั้น ในการเสริมสร้างพฤติกรรมเชิงจริยธรรมด้านจิตสาธารณะต้องเน้นการพัฒนาจิตใจเป็นเรื่อง
ส าคัญ 

3) จากการวิจัยพบว่าผู้เข้าอบรมสามารถเข้าใจ ยอมรับค่านิยมการมีชีวิตที่มีคุณค่า
และเป็นคนดีด้วยการเปลี่ยนแปลงนิสัย การพัฒนาพฤติกรรมใดๆ ก็ตามควรส่งเสริมคุณธรรม 
จริยธรรมในชีวิตประจ าวันอย่างต่อเนื่อง ด้วยวิธีการฝึกที่เหมาะสม 
 3 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 

1) ควรศึกษาวิจัย เรื่องการเสริมสร้างจิตสาธารณะด้วยวิธีการอ่ืน เช่น วิธีการพัฒนา
แบบร่วมมือกับชุมชน 
 2) ควรศึกษาวิจัย เรื่องการเสริมสร้างจิตสาธารณะในองค์การ โดยใช้กลุ่มตัวอย่างที่
เป็นทั้งผู้บริหารในแต่ละระดับขององค์การ 

3) ควรศึกษาวิจัย เรื่องการเสริมสร้างจิตสาธารณะในสถานศึกษา โดยเฉพาะนักเรียน
อาชีวศึกษา 
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