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บทคัดย่อ
การวจิยัครัง้นีม้วีตัถปุระสงค์ คอื 1) เพือ่ศกึษาระดบัความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลง

เชิงจริยธรรม วัฒนธรรมเชิงจริยธรรม และประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขต สายไหม และ 2) 

เพื่อศึกษาระดับอิทธิพลของภาวะผู้น�ำการเปล่ียนแปลงเชิงจริยธรรมและวัฒนธรรมองค์การเชิงจริยธรรมท่ีมี

ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขตสายไหมโดยใช้วิธีการศึกษาเชิงปริมาณด้วยการวิจัยแบบ

ส�ำรวจ หน่วยที่ใช้ในการวิเคราะห์ คือ โรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขตสายไหม จ�ำนวน 9 โรงเรียน ซึ่งได้รับ

ข้อมูลมาวิเคราะห์ในระดับบุคคลได้รับจ�ำนวนแบบสอบถามที่สามารถน�ำมาวิเคราะห์จ�ำนวน 72 ชุดข้อมูล

            ผลการศึกษาพบว่า ภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงเชิงจริยธรรมมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิผล

ของโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขตสายไหมในระดับ 0.98 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 วัฒนธรรม

องค์การเชิงจริยธรรมมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขตสายไหมใน

ระดับ 0.84 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณมาตรฐานของ

ภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงเชิงจริยธรรม มีอิทธิพลต่อระดับประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขต

สายไหมเท่ากับ 0.939 อย่างมนียัส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 และวฒันธรรมองค์การเชงิจรยิธรรมมอีทิธพิลต่อ

ระดบัประสทิธิผลของโรงเรยีนในสงักดัส�ำนักงานเขตสายไหมเท่ากบั 0.546 อย่างมนียัส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 

นอกจากนี้ ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณก�ำลังสอง (R²) มีค่าเท่ากับ 0.881 หมายความว่า ร้อยละ 88.10 

ของความแปรปรวนในประสทิธผิลของโรงเรยีนในสงักดัส�ำนกังานเขตสายไหมถกูท�ำนายได้ด้วยภาวะผูน้�ำการ

เปลี่ยนแปลงเชิงจริยธรรมและวัฒนธรรมองค์การเชิงจริยธรรม

ค�ำส�ำคัญ: ภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงเชิงจริยธรรม, วัฒนธรรมองค์การเชิงจริยธรรม,  ประสิทธิผลองค์การ

Abstract
The Purpose of this research was to study: 1) To study the levels of relationship 

between the Ethical-Transformational Leadership Ethical-Organizational Culture and 

Organizational Effectiveness of the schools under with Saimai District. 2) To study the 

influential levels of Ethical-Transformational Leadership Ethical-Organizational Culture and 

Organizational Effectiveness of the schools under with Saimai District 

              The Quantitative study to using survey research had been used in this study. The Unit 

of analysis was 9the schools under with Saimai District but got to analyze  72 questionnaire 

survey were collected to analyze the data of the schools in Saimai District.

              The results indicated that the Ethical-Transformational Leadership had a statistically 

significant positive relationship on the Organizational Effectiveness of the schools under 
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with Saimai District in overall equal to 0.98 at the 0.01 level of significance. The Ethical- 

Organizational Culture had a statistically significant positive relationship on the Organizational 

Effectiveness of the schools under with Saimai District in overall equal to 0.84 at the 0.01 

level of significance. When considering from the coefficient regression standard of the 

Ethical- Transformational Leadership had a statistically significant positive influence on the 

Organizational Effectiveness of the schools under with Saimai District in overall equal to 0.939 

at the 0.01 level of significance. And the Ethical-Organizational Culture had a statistically 

significant positive influence on the Organizational Effectiveness of the schools under with 

Saimai District in overall equal to 0.546 at the 0.01 level of significance. Moreover, the 

coefficient correlation square equal to 0.881 which meant the 88.10 percent of the variance in 

the Organizational Effectiveness of the schools under with Saimai Dritrict could be explained 

by the Ethical-Transformational Leadership and Ethical- Organizational Culture.

Keywords: Ethical - transformational leadership, Ethical - organizational culture, Organizational 

effectiveness

บทน�ำ
   	 ในปัจจุบันประเทศไทยก�ำลังเปลี่ยนแปลงไปสู่สังคมโลกแห่งการเรียนรู้ที่ไร้พรมแดน เพราะฉะนั้น 

การศึกษาเพื่อการพัฒนาบุคลากรของชาติให้ได้รับความรู้ ความสามารถและมีคุณภาพอย่างทั่วถึงและยั่งยืน     

จงึนบัเป็นปัจจัยส�ำคญัท่ีก�ำหนดความอยูร่อดของประเทศไทย ในการพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมของชาตคิวบคู่

ไปด้วย ซึง่ด้านคณุภาพทรพัยากรมนษุย์นบัเป็นหวัใจส�ำคญั และการศกึษานัน่เองทีเ่ป็นเครือ่งมอืในการพฒันา

ทุกด้าน เพราะการศึกษาคือการสร้างทุนแห่งปัญญา ให้คนมีหลักคิด รู้จักใคร่ครวญ เลือกสรร พฒันาการ 

แก้ปัญหาและปรับตัวเข้ากับเหตุการณ์ที่เข้ามาสู่ชีวิต โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อโลกย่างก้าวเข้าสู่กระแสแห่ง      

โลกาภิวัตน์ (Globalization) ที่มีการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว จนเป็นสังคมที่ต้องอาศัยองค์

ความรู้ (Knowledge Based Society) แม้แต่ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 นี้  

ได้กล่าวถงึการศกึษาไว้ว่าการศึกษาเป็นการพัฒนามนษุย์และพฒันาประเทศ เช่นเดียวกบัพระราชบญัญติัการ

ศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่2) พ.ศ. 2545 และฉบับที่ 3 พ.ศ. 2553 ที่ได้ก�ำหนดให้การ

จัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ ท่ีเป็นคนดีท้ังร่างกาย จิตใจ สติปัญญา 

ความรู้ และมีคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด�ำรงชีวิต พร้อมทั้งสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่าง

มีความสุข (มาตรา 6) การศึกษาเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงจึงเป็นกระบวนการหนึ่งที่จะน�ำพาองค์การจาก

สภาพปัจจุบันไปสู่สภาวะในอนาคตตามที่ต้องการผ่านโรงเรียนภาครัฐและภาคเอกชน  ด้วยเหตุนี้ ส�ำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานจึงให้ความส�ำคัญกับผู้น�ำองค์การของโรงเรียนและสถานการศึกษา  
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โดยถอืเป็นภารกจิหลกัของผูน้�ำทีจ่ะต้องมบีทบาททีส่�ำคญัในการบรหิารการศกึษาให้มปีระสทิธภิาพ มคีณุธรรม

และจริยธรรมไปพร้อมกับมีความสามารถในด้านต่าง ๆ แบบแผนในการก�ำหนดวิธีการและขั้นตอนต่าง ๆ ใน

การปฏิบัติงานด้านการศึกษาอย่างเป็นระบบ ผู้น�ำการศึกษาท่ีดีจะต้องรู้จักเลือกวิธีการบริหารท่ีเหมาะสม

กับสถานการณ์ เพื่อให้งานด้านการศึกษาบรรลุถึงเป้าหมายของโรงเรียนและของประเทศ ส�ำหรับโรงเรียน

ในสังกัดเขต สายไหม ท่ีเป็นเขตท่ีมีความส�ำคัญของกรุงเทพมหานครในกลุ่มกรุงเทพด้านตะวันออก ที่ขึ้น

ตรงกับส�ำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร จึงมีภารกิจในการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในระบบโรงเรียนให้แก่

เดก็และเยาวชนของกรงุเทพมหานครทีก่ระจายในพ้ืนท่ีเขตสายไหมนัน้ ประกอบด้วย โรงเรียน จ�ำนวน 9 โรงเรียน  

มีเด็กนักเรียนจ�ำนวน 12,874 คน มีห้องเรียนทั้งหมด จ�ำนวน 364 ห้อง และมีครู จ�ำนวน 579 คน (รายงาน

สถิติการศึกษาปี 2557 โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร) จากจ�ำนวนนักเรียน ห้องเรียนและครูที่อยู่ในเขต

สายไหม จึงนับได้ว่าภารกิจในการจัดการศึกษาพ้ืนฐานในระบบโรงเรียนในเขตสายไหมนั้นเป็นภารกิจท่ี

กรุงเทพมหานครได้ให้ความส�ำคัญ โดยสามารถพิจารณาได้จากการที่กรุงเทพมหานครมีการปฏิรูปโครงสร้าง

การแบ่งส่วนราชการและก�ำหนดต�ำแหน่งหน่วยงานของตนให้เหมาะสมพร้อมทันต่อสถานการณ์ รวมทั้งต้อง

เปลี่ยนแปลงวิธีการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามนโยบายของผู้บริหาร และเพื่อรองรับภารกิจที่ถ่ายโอนจากรัฐได้

อย่างครบถ้วน (ส�ำนักงานคณะกรรมการข้าราชการกรุงเทพมหานคร,  2551) การปฏิรูปโครงสร้างในคร้ังนี้ 

เป็นปัจจยัส�ำคัญท่ีท�ำให้กรงุเทพมหานครและหน่วยงานต่าง ๆ  เช่น ส�ำนกังานเขตและโรงเรยีน ต้องปรบัเปลีย่น

เพือ่พฒันาตนเองให้พร้อมส�ำหรับการแข่งขนั ทัง้ด้านปรมิาณและคณุภาพของการบรกิารตามแผนการบรหิาร

ราชการของกรุงเทพมหานคร (ส�ำนักยุทธศาสตรแ์ละการประเมินผล, 2551) ในการพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

พฒันาศักยภาพคร ูและบุคลากรทางการศึกษา พร้อมทัง้ผูท่ี้เกีย่วข้องในการจดัการศกึษาให้ได้มาตรฐานอย่าง

ทั่วถึงทุกเขต โดยโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานครเดิมนั้นจะต้องอยู่ภายใต้สายบังคับบัญชาของส�ำนักงาน

เขตที่มีส�ำนักการศึกษา คอยเป็นพี่เลี้ยงในเรื่องนโยบายและงานวิชาการ มาเป็นการบริหารการจัดการ   

โดยโรงเรียนเป็นฐาน (School-Based Management) และขึ้นตรงกับส�ำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร  

ผลกระทบจากการปรบัเปลีย่นโครงสร้างครัง้น้ีคอื ผูบ้รหิารโรงเรยีนจะมอี�ำนาจในการบรหิารและจดัการศกึษา

ด้วยตนเองมากขึ้น ท�ำให้ผู้บริหารต้องปรับเปลี่ยนบทบาทหน้าที่เพื่อการบริหารจัดการศึกษาในรูปแบบใหม่

ที่มีความเหมาะสมมาใช้ ทั้งนี้เพ่ือเป็นการเสริมสร้างรากฐานและความเข้มแข็งให้กับองค์การของโรงเรียน

ในสังกัดกรุงเทพมหานคร และหาแนวทางพัฒนาปรับปรุงในส่วนการจัดการศึกษาให้ได้อย่างมีคุณภาพ  

ได้มาตรฐานอย่างต่อเนือ่ง เพือ่น�ำไปสู ่“โรงเรยีนคณุภาพ” ตามโครงการโรงเรยีนคณุภาพมาตรฐานการศกึษา

ของกรุงเทพมหานคร (Smart School)  ซึ่งโรงเรียนจะท�ำหน้าที่ดังกล่าวได้ประสบผลส�ำเร็จตามคุณภาพจาก

ส�ำนกังานรบัรองมาตรฐานการศกึษา ผูน้�ำหรอืผู้อ�ำนวยการโรงเรียนจึงหนไีม่พ้นท่ีจะรับผิดชอบการด�ำเนนิงาน

ให้บรรลุเป้าหมายตามนโยบายของกรุงเทพมหานคร รวมทั้ง 6 ด้าน ดังนี้ 1) โครงสร้างการบริหาร 2) ระบบ

การบรหิารจดัการ 3) การพฒันาหลกัสตูร 4) ภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร 5) การมส่ีวนร่วม และ 6) คณุภาพการศึกษา 

แต่จากการค้นคว้าและทบทวนวรรณกรรมที่ผ่านมา การบริหารจัดการโรงเรียนกลับยังไม่เกิดประสิทธิผล 

เท่าที่ควร โดยเฉพาะอย่างปัญหาขาดภาวะผู้น�ำของผู้อ�ำนวยการโรงเรียน ดังจะพบได้ว่า 
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1) ด้านนักเรียน มีปัญหาด้านคุณภาพการศึกษา และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนยังไม่เป็นไป

ตามเป้าหมายที่ก�ำหนดไว้ โดยสืบเนื่องมาจากขาดครูและบุคลากรทางการศึกษาที่จะช่วยพัฒนา  

ช่วยถ่ายทอดความรู้ และขาดครูที่คอยปลูกฝังค่านิยมที่ดี ๆ ให้แก่นักเรียน ด้วยเหตุนี้ ผู้อ�ำนวยการโรงเรียน

จึงถือได้ว่าเป็นผู้น�ำที่ต้องมีบทบาทส�ำคัญต่อการจัดการศึกษา (ส�ำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร, 2550)

2) ด้านครู มีครูที่สอนไม่ตรงกับวิชาท่ีจบสาขาวิชาโท/ เอก หรือความถนัดของครู กล่าวคือ ครูที่

สอนตรงตามความถนัดของครู คิดเป็นแค่ร้อยละ 49 เท่านั้น ส่งผลต่อการเรียนของนักเรียน ท�ำให้ผลการ

เรียนอยู่ในระดับควรปรับปรุง นอกจากน้ียังพบว่าขาดครูสอนที่มีความช�ำนาญ และขาดความร่วมมือจากครู

ในการเสียสละเวลาเพื่อค้นหาความรู้มาสอนเพ่ิมเติมจากต�ำรา (ส�ำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร, 2550)

3) ด้านผู้บริหารโรงเรียน ขาดการท�ำหน้าที่ให้บริการหรือปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจัดการศึกษา        

พร้อมทัง้กระบวนการเรยีนการสอน และขาดการเห็นแก่ประโยชน์ของผูอ่ื้นในการบรหิารการศกึษาในโรงเรยีน 

ขาดความรู้ ขาดคุณลักษณะที่ดี ทั้งทางด้านคุณวุฒิและด้านคุณธรรมกับจริยธรรมในการท่ีจะเป็นแบบอย่าง

ที่ดีให้กับผู้ใต้บังคับบัญชา ขาดความเข้าใจในเรื่องการบริหารจัดการ รวมทั้งขาดการสั่งการเพื่อให้ผู้ปฏิบัติได้

เข้าใจอย่างแท้จริง  ขาดกลยุทธ์ท่ีมีวิสัยทัศน์ในการวางแผนกับการพัฒนาระบบท่ีดีของโรงเรียนจนส่งผลให้

เกิดการต่อต้านจากผู้ใต้บังคับบัญชา  และขาดความสามารถในด้านทักษะการจูงใจครูในการปฏิบัติหน้าที่ได้

อย่างมีประสิทธิภาพจนส่งผลให้ไม่ประสบความส�ำเร็จเท่าที่ควร (ส�ำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร, 2550)

4) ด้านสังคม ในส่วนของผู้ปกครอง ชุมชนและสังคม ขาดการยอมรับและขาดความเชื่อม่ันใน

การจัดการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร ทั้งนี้ เนื่องจากผู้อ�ำนวยการโรงเรียนไม่มีความ

สามารถในการเป็นผู้ประสานที่จะต้องมีความสามารถในการสร้างความสัมพันธ์กับสังคม เพื่อเป็นการขอ

ความร่วมมือในด้านต่าง ๆ จากสังคมและชุมชน (ส�ำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร, 2550) และเป็นการ

เพิ่มการบริหารจัดการในส่วนภายในโรงเรียนให้มีความสมบูรณ์พร้อมท�ำให้เกิดประสิทธิผลเพิ่มสูงข้ึน

5) ด ้านกระบวนการภายใน ทางโรงเรียนส่วนใหญ่ในสังกัดกรุงเทพมหานครยังขาดการ

มีขั้นตอนในการท�ำงานที่มีระเบียบอย ่างชัดเจนและข้ันตอนการท�ำงานต ่อเนื่อง และสามารถ 

คาดเดาผลลัพธ์ไม่ได้ ครูภายในโรงเรียนก็ไม่ค่อยจะเป็นอันหน่ึงอันเดียวกัน ไม่ค่อยมีความไว้วางใจ 

ไว ้ เนื้อเชื่อใจซ่ึงกันและกัน และยังมีป ัญหาในการส่ือสารข ้อมูลข ่าวสารภายในโรงเรียนอีกด ้วย

6) ด ้านระบบเป ิดทาง ในองค ์การต ่าง ๆ และโรงเรียนจะต ้องมีลักษณะการเป ิดให ้

มีแนวคิดที่ใหม่ ๆ และท่ีมีความสร้างสรรค์ในการท�ำงาน ควรมีการกระจายอ�ำนาจในการตัดสินใจใน 

ด้านต่าง ๆ ด้วย (Kalliath, Buledorn and Gillespie, 1999) โดยมีชุดค่านิยมท่ีส�ำคัญ ๆ คือ  
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ด้านความยืดหยุ่น (Flexibility) ที่เน้นภายนอกองค์การ (External) โดยใช้ความยืดหยุ่นและการเตรียม 

ความพร้อมต่าง ๆ เพื่อบรรลุเป้าหมายองค์การ คือ การเจริญเติบโตและการได้มาซึ่งทรัพยากร 

7) ด ้านมนุษย ์สัมพันธ ์ ในองค ์การต ่าง ๆ และโรงเรียนจะต้องมีลักษณะในการท�ำงาน

ภายในโรงเรียนที่เปิดโอกาสให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น การอภิปรายหรือถกเถียง

กันได้โดยมุ ่งเน้นให้มีการท�ำงานเป็นทีม พร้อมช่วยกันสร้างความสามัคคีและความสัมพันธ์ท่ีดีต่อ

กันซึ่งค�ำนึงถึงเรื่องจริยธรรมและคุณธรรม (Kalliath et al., 1999) โดยมีชุดค่านิยมที่ส�ำคัญ ๆ 

คือ ด้านความยืดหยุ ่นที่เน้นภายในองค์การเพื่อสร้างความสามัคคี (Cohesion) และขวัญก�ำลังใจ 

(Morale) เพ่ือบรรลุเป้าหมาย คือ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource Development)

8) ด้านเป้าหมายเชิงเหตุผล ในองค์การต่าง ๆ และโรงเรียนจะต้องมีลักษณะของโรงเรียนท่ีท�ำงาน    

โดยมุ่งเน้นไปทีค่ณุภาพของผลงานเพือ่น�ำพาไปสูก่ารบรรลเุป้าหมายต่าง ๆ  ของโรงเรยีน ซึง่จะเน้นการท�ำงาน

ให้ได้ดีที่สุดเท่าที่จะสามารถท�ำได้ (Kalliath et al., 1999) โดยมีชุดค่านิยมที่ส�ำคัญ ๆ คือ ด้านการควบคุม 

และการเน้นภายนอกองค์การ โดยใช้การวางแผน (Planning) และการก�ำหนดเป้าหมาย (Goal Setting)  

เพื่อบรรลุเป้าหมายองค์การ คือ ความสามารถในการผลิต (Productivity) และมีประสิทธิภาพ (Efficiency) 

ด้วยเหตุนี้จึงเป็นสาเหตุส�ำคัญที่ต้องการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น�ำ วัฒนธรรมองค์การกับ

ประสิทธิผลองค์การของโรงเรียนในสังกัดเขตสายไหม ก็เนื่องมาจากว่า ประสิทธิผลองค์การ  ถือว่าเป็น 

เป้าหมายสูงสุดท่ีผู้บริหารขององค์การทุกองค์การต้องการที่จะบรรลุถึง โดยสามารถยืนยันได้จากการที่  

ทุกสาขาวิชาที่อยู่ในขอบเขตของศาสตร์ด้านการจัดการ ได้ท�ำการศึกษาค้นคว้าโดยมีเป้าหมาย ไม่ทางใดก็

ทางหนึ่ง เพื่อมุ่งช่วยเหลือผู้บริหารให้บริหารองค์การให้มีประสิทธิผลมากข้ึน (Robbins,1990) โดยค�ำว่า 

ประสิทธิผล จะมนียัถงึระดบัความสามารถขององค์การในการท�ำให้เป้าหมายทีไ่ด้ก�ำหนดไว้ขององค์การกลาย

เป็นความจริงด้วยเหตุนี้ความสามารถในการบรรลุถึงเป้าหมายขององค์การจึงเป็นเงื่อนไขส�ำคัญที่จะบ่งชี้ว่า 

องค์การได้ประสบความส�ำเร็จในระดับใด หรอืกล่าวอกีนยัหนึง่ ก็คือ ความสามารถในการบรรลถุงึเป้าหมายของ

องค์การจะเป็นเงื่อนไขส�ำคัญในการที่จะบ่งชี้ถึงความสามารถในการอยู่รอดขององค์การ (Kimberly, 1979) 

ดังน้ัน ค�ำว่าประสิทธิผล จึงมีความหมายโดยนัยของค�ำว่าความส�ำเร็จและการอยู่รอดในบางครั้งสามารถใช้

ทดแทนหรือแทนที่กันได้ (Robbins, 1990) และเมื่อประสิทธิผลองค์การของโรงเรียนในสังกัดเขตสายไหม

เป็นทัง้ความส�ำเรจ็และการอยูร่อดขององค์การ ด้วยเหตนุีก้ารศกึษาโดยมวัีตถปุระสงค์มุง่ไปทีก่ารอธบิายความ

สมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัสาเหตขุองความส�ำเรจ็และการอยูร่อดกับประสทิธผิลองค์การ จงึมคีวามส�ำคญัอย่างยิง่

	   ในส่วนของวัฒนธรรมองค์การท่ีดีก็จะน�ำไปสู่ผลประกอบการท่ีดีกว่าเดิมขององค์การ (Ogbonna 

and Harris, 2000) นอกจากน้ี ยังมีนักวิชาการมากมายที่ยอมรับว่า ประสิทธิผลขององค์การนั้นจะผันแปร

ตามระดับของค่านิยมร่วมที่ยึดถือจนกลายเป็นวัฒนธรรมองค์การ โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อระดับของค่านิยม
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CHAPTER  11

ร่วมนั้นได้แผ่ขยายครอบคลุมหรือได้รับการยอมรับอย่างกว้างขวางภายในองค์การ หรือที่เรียกว่า วัฒนธรรม

องค์การที่แข็งแกร่งระดับของการมีประสิทธิผลองค์การก็จะยิ่งมีระดับสูงมากข้ึน (Denison, 1990; Kotter 

and Heskett, 1992)

การทบทวนวรรณกรรม

ด้านภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงเชิงจริยธรรม จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า แนวคิดของ Bass 

and Avolio (1997) และเพิ่มแนวคิดของ Brown et al. (2005) เป็นแนวคิดที่มีความเหมาะสมยิ่งข้ึนเป็น

ภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงเชิงจริยธรรมซึ่งประกอบด้วยองค์ประกอบดังต่อไปนี้ 1. องค์ประกอบด้านบารมี

เชิงคุณลักษณะ  2. องค์ประกอบด้านบารมีเชิงพฤติกรรม 3. องค์ประกอบด้านการจูงใจเพ่ือสร้างแรงดลใจ  

4. องค์ประกอบด้านการกระตุ ้นทางปัญญา 5. องค์ประกอบด้านการค�ำนึงถึงปัจเจกบุคคล และ 6.  

องค์ประกอบด้านภาวะผู้น�ำเชิงจริยธรรม

ด้านวฒันธรรมองค์การเชงิจรยิธรรม จาการทบทวนวรรณกรรมพบว่า แนวคดิของ Kaptein (2007) 

และเพิ่มแนวคิดของ Cooke and Lafferty (1987a, 1987b) เป็นแนวคิดที่มีความเหมาะสมยิ่งขึ้นเป็น

วัฒนธรรมองค์การเชิงจริยธรรม ซ่ึงประกอบด้วยองค์ประกอบดังต่อไปนี้ 1. รูปแบบวัฒนธรรมองค์การแบบ

จริยธรรม   2. รูปแบบวัฒนธรรมองค์การแบบสร้างสรรค์  3. รูปแบบวัฒนธรรมองค์การแบบตั้งรับ/ เฉื่อยชา  

และ 4. รูปแบบวัฒนธรรมองค์การแบบตั้งรับ/ เชิงรุก

ด้านประสิทธิผลองค์การ ผู้วิจัยขอใช้แนวคิดของ Hoy and Miskel (2008) ที่ได้เสนอแนวทางใน

การประเมินประสิทธิผลโรงเรียนทั้งระบบโดยมุ่งเน้นไปที่ผลผลิตและผลลัพธ์ และขอเพิ่มเติมแนวคิดด้าน

ประสิทธิผลของ Quinn and Rohrbaugh (1983) ที่มุ่งเน้นไปที่กระบวนการท�ำงานภายในองค์การเพื่อที่จะ

ให้มีความเหมาะสมนั้น จะต้องมีขั้นตอนและกระบวนการที่กระชับในระดับเหมาะสมกับองค์การ เมื่อรวม 2 

แนวคิดนี้เข้าด้วยกันแล้วก็จะยิ่งส่งผลให้เกิดประสิทธิผลขององค์การได้ดีและสมบูรณ์แบบมากขึ้น

   	 จากการศกึษาของ Bass (1985) พบว่า พฤติกรรมทีผู้่น�ำแสดงออกในรูปของกระบวนการเปล่ียนแปลง

การปฏิบัติงานของผู้ตาม ต้องให้เกิดเป้าหมายที่ก�ำหนด ทัศนคติ ความเชื่อมั่น และความต้องการของผู้ตาม

ได้รับการเปลี่ยนแปลงจากระดับต�่ำไปสู่ระดับสูง สอดคล้องกับ สุลัดดา พงศ์รัตนามาน (2542) ที่พบว่าความ

สามารถ และลกัษณะของบุคคลทีใ่ช้อทิธพิลในการโน้มน้าวชักจงู เปลีย่นแปลงการกระท�ำของบคุคลและกลุม่ 

ไม่มีการบังคับแต่กระท�ำด้วยความเต็มใจ และร่วมพลังช่วยกันท�ำงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การได้  

จากการทบทวนวรรณกรรมข้างต้น จึงสามารถอนุมานได้ว่าภาวะผู ้น�ำการเปลี่ยนแปลงเชิงจริยธรรม 

มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลองค์การ



วารสารการเมือง การบริหาร และกฎหมาย ปีที่ 11 ฉบับที่ 2258

ณัฐวัชร  จันทโรธรณ์/  ไพโรจน์  ญัตติอัครวงศ์

จากการศึกษาของ Denison (1990) พบว่า วฒันธรรมองค์การมคีวามสัมพันธ์กบัประสิทธผิลองค์การ 

เน่ืองจากความเชือ่และค่านยิมของพนกังานจะส่งผลต่อการปฏบิตังิาน ซึง่สอดคล้องกบันกัวชิาการหลายท่าน

ในทศวรรษที่ 21 ที่ยอมรับว่า วัฒนธรรมองค์การมีความสัมพันธ์กับผลการปฏิบัติงาน โดยเฉพาะ อย่างยิ่ง

วัฒนธรรมองค์การที่มีรูปแบบที่เข้มแข็ง (Strong Culture) สอดคล้องกับ เกศรา รักชาติ (2549) วัฒนธรรม

องค์การต้องสามารถปรับตัวสอดรับกับกระแสการเปลี่ยนแปลงของสังคมและสิ่งแวดล้อมได้อย่างมีคุณภาพ

มีการตื่นตัวที่จะเรียนรู้ตลอดเวลา เรียกว่า วัฒนธรรมองค์การแห่งการต่ืนรู้ (Awakening Organizational 

Culture) เป็นวัฒนธรรมองค์การซึง่สามารถปลดปล่อยศกัยภาพของผูป้ฏบิติังานออกมา ท�ำให้ผูป้ฏิบตังิานเกิด

ความมุ่งมั่น ทุ่มเทเพื่อให้การท�ำงานขององค์การบรรลุเป้าหมายท่ีวางไว้อย่างมีประสิทธิผล จากการทบทวน

วรรณกรรมข้างต้น จงึอนมุานได้ว่าวฒันธรรมองค์การมคีวามสมัพนัธ์กับประสทิธผิลองค์การ จากการทบทวน

วรรณกรรมดังกล่าวข้างต้น  ผู้วิจัยขอน�ำเสนอกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังนี้ 

กรอบแนวคิดในการวิจัย

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

ภาวะผู้น�ำการเปล่ียนแปลง 
เชิงจริยธรรม

1. ด้านบารมีเชิงคุณลักษณะ
2. ด้านบารมีเชิงพฤติกรรม
3. ด้านการจูงใจเพ่ือสร้างแรงดลใจ
4. ด้านการกระตุ้นทางปัญญา
5. ด้านการค�ำนึงถึงปัจเจกบุคคล
6. ด้านภาวะผู้น�ำการเปล่ียนแปลงเชิง
จริยธรรม

ประสิทธิผลองค์การ

1.	 ด้านนักเรียน

2.	 ด้านครู

3.	 ด้านผู้บริหาร

4.	 ด้านสังคม

5.	 ด้านมนุษย์สัมพันธ์

6.	 ด้านกระบวนการภายใน

7.	 ด้านระบบเปิด

8.	 ด้านเป้าหมายเชิงเหตุผลวัฒนธรรมองค์การ
1. แบบจริยธรรม
2. แบบสร้างสรรค์
3. แบบเชิงรับเชิงรุก
4. แบบตั้งรับเฉื่อยชา
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CHAPTER  11

สมมุติฐานในการวิจัย
1. ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น�ำการเปล่ียนแปลงเชิงจริยธรรม วัฒนธรรมองค์การเชิงจริยธรรม 

และประสทิธผิลของโรงเรยีนในสงักดัส�ำนกังานเขตสายไหม มคีวามสัมพันธ์เชงิบวกอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติิ

 	 2. ภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงเชิงจริยธรรม มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงาน

เขตสายไหม อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ

 	 3. วัฒนธรรมองค์การเชิงจริยธรรม มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขต

สายไหม อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ

วิธีด�ำเนินการวิจัย
ประชากร

ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยก�ำหนดประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ข้าราชการครูของโรงเรียนใน

สังกัดของส�ำนักงานเขตสายไหม จ�ำนวน  72 คน (จาก 9 โรงเรียน ๆ ละ 8 คน)

แนวทางการวิเคราะห์ข้อมูล 

   	 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน   

ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์แบบเพยีร์สนั (Pearson’s Correlation Coefficient: r) ค่าสมัประสทิธิถ์ดถอยพหคุณู 

(B) ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณมาตรฐาน (Beta: β) และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์พหุคูณก�ำลังสอง (R²)



วารสารการเมือง การบริหาร และกฎหมาย ปีที่ 11 ฉบับที่ 2260

ณัฐวัชร  จันทโรธรณ์/  ไพโรจน์  ญัตติอัครวงศ์

ผลการวิจัย

ตารางที่ 1  แสดงระดับค่าเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธิ์สหพันธ์ของแต่ละองค์ประกอบ

ของตัวแปรภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงเชิงจริยธรรม วัฒนธรรมองค์การเชิงจริยธรรม และ

ประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขตสายไหม

* p< 0.05 ,**  p< 0.01   

ภาพที่ 2 ระดับความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต้นทั้ง 2 และตัวแปรตาม

จากตารางท่ี 1 สรุปการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงเชิงจริยธรรมมีความสัมพันธ์เชิง

บวกกับประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขตสายไหมในระดับ 0.98  อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ  .01 นอกจากนี้ยังพบว่าวัฒนธรรมองค์การเชิงจริยธรรมมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิผล

องค์การของโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขตสายไหมในระดับ  0.84  อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ  .01

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสรุปได้ว่า ยอมรับสมมติฐานข้อท่ี 1 

10 
	

	

ผลการวจิยั 

ตารางที0 1  แสดงระดบัค่าเฉลีOย ความเบีOยงเบนมาตรฐาน และค่าสมัประสิทธิZ สหพนัธ์ของแต่ละองคป์ระกอบ

ของตัวแปรภาวะผูน้ ําการเปลีOยนแปลงเชิงจริยธรรม วฒันธรรมองค์การเชิงจริยธรรม และ

ประสิทธิผลของโรงเรียนในสงักดัสาํนกังานเขตสายไหม 
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0.709  
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0.716  
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0.848  
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0.692  
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0.651  

    

0.653  

    

0.623      0.561  

    

0.661  

    

0.643      0.726  
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0.623  
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0.856  

    

0.864      0.812      0.782      0.818  
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0.634  
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0.616  
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0.770  
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0.700  

    

0.783  
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    0.591      0.597      0.620      0.601  

    

0.599  
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0.550  

    

0.535      0.692  

    

0.674  

    

0.651      0.664      0.554      0.607  

    

0.602  

    

0.568  

    

0.559      0.416      0.634      0.705           1  

            

    0.656      0.585      0.636      0.605  

    

0.626  
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0.818           1  
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0.855           1  
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0.788  
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0.705      0.720  

    

0.708  

    

0.745      0.725      0.647      0.697  

    

0.723  

    

0.709  

    

0.675      0.421      0.653      0.641  
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1  
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0.829  
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0.654      0.687  

    

0.675  

    

0.700      0.673      0.641      0.679  

    

0.683  

    

0.685  

    

0.674      0.376      0.615      0.629  
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0.650  

    

0.683  

    

0.789  

    

0.853  

         

1  

       

    0.752      0.845      0.885      0.962  
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0.932  

    

0.853  

    

0.812      0.760  

    

0.739  

    

0.751      0.773  

    

0.742  

    

0.760      0.734      0.685      0.740  

    

0.738  

    

0.732  

    

0.707      0.420      0.669      0.671  

    

0.657  

    

0.678  

    

0.746  

    

0.892  

    

0.950  

    

0.935  

    

0.946  

    

0.856  

    

0.905  

    

0.926  

         

1  

  

    0.697      0.802      0.789      0.783  

    

0.829  

    

0.836  

    

0.833      0.766  

    

0.822  

    

0.863      0.915  

    

0.927  

    

0.925      0.926      0.860      0.923  

    

0.884  

    

0.913  

    

0.859      0.479      0.868      0.848  

    

0.736  

    

0.681  

    

0.725  

    

0.777  

    

0.816  

    

0.792  

    

0.772  

    

0.739  

    

0.792  

    

0.782  

    

0.854  

         

1  

 

    0.808      0.939      0.912      0.927  

    

0.892  

    

0.813  

    

0.796      0.741  

    

0.724  

    

0.750      0.778  

    

0.759  

    

0.784      0.745      0.668      0.717  

    

0.715  

    

0.706  

    

0.666      0.416      0.692      0.663  

    

0.694  

    

0.709  

    

0.805  

    

0.944  

    

0.953  

    

0.907  

    

0.925  

    

0.914  

    

0.931  

    

0.925  

    

0.980  

    

0.848           1  

                                   

                                   

* p< 0.05 ,**  p< 0.01          

ภาพที0 2 ระดบัความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรตน้ทัJง 2 และตวัแปรตาม 

 

จากตารางที0 1 สรุปการวิจยัพบว่า ภาวะผูน้าํการเปลีOยนแปลงเชิงจริยธรรมมีความสัมพนัธ์เชิงบวก

กบัประสิทธิผลของโรงเรียนในสงักดัสาํนกังานเขตสายไหมในระดบั 0.98  อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีOระดบั  

.01 นอกจากนีJ ยงัพบวา่วฒันธรรมองคก์ารเชิงจริยธรรมมีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัประสิทธิผลองคก์ารของ

โรงเรียนในสงักดัสาํนกังานเขตสายไหมในระดบั  0.84  อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีOระดบั  .01 
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CHAPTER  11

ตารางท่ี 2 	 ผลการวิเคราะห์ ค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยพหุคูณมาตรฐาน และมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์พหุคูณ

	 ก�ำลังสอง ของแต่ละองค์ประกอบของตัวแปรภาวะผู้น�ำการเปล่ียนแปลงเชิงจริยธรรม วัฒนธรรม

	 องค์การเชิงจริยธรรม และประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขตสายไหม

ตัวแปรต้น
Model 1 Model 2

B SE B β B SE B β
วัฒนธรรมองค์การ (CT)   .896 .038 .939**   .521 .049 .546**

ภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงเชิง

จริยธรรม (LD)

  .424 .047 .465**

R2 .881** .944**
R2 change .039**

F for change in R2 70.677**

Dependent Variable: ประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขตสายไหม (EF)

Enter Variables: วัฒนธรรมองค์การ (CT) และภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงเชิงจริยธรรม (LD)

*p  <  .05, **p  <  .01	

ภาพที่ 3 ระดับอิทธิพลระหว่างตัวแปรต้นทั้ง2 และตัวแปรตาม

	 จากตารางที่ 2 ผลจากการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณมาตรฐาน เมื่อน�ำตัวแปรต้น คือ 

วฒันธรรมองค์การเชงิจรยิธรรม (CT) และภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลงเชงิจรยิธรรม (LD) โดยมตีวัแปรตาม คอื

ประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขตสายไหม (EF) พบว่า ตัวแปรต้นที่ส่งผลกระทบต่อตัวแปรตาม 

คือ วัฒนธรรมองค์การเชิงจริยธรรม (CT) และภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงเชิงจริยธรรม (LD) และสามารถ

อธิบายตัวแปรตาม คือ ประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขตสายไหม (EF) ได้ดังนี้

	 ตัวแบบที่ 1 ตัวแปรต้น คือ วัฒนธรรมองค์การเชิงจริยธรรม (CT) มีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณ

มาตรฐานต่อตัวแปรตาม คือ ประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขตสายไหม (EF) เท่ากับ 0.939    

(β = 0.939) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณก�ำลังสองเท่ากับ 

0.881 (R2= 0.881) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งหมายความว่า ตัวแปรต้นวัฒนธรรมองค์การ

เชิงจริยธรรม (CT) มีอิทธิพลต่อตัวแปรตาม คือ ประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขตสายไหม (EF) 

เท่ากับ 0.939 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสามารถอธิบายตัวแปรตาม คือ ประสิทธิผลของ

โรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขตสายไหม (EF) ได้ร้อยละ 88.10 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสรุปได้ว่า ยอมรับสมมติฐานข้อท่ี 3
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ณัฐวัชร  จันทโรธรณ์/  ไพโรจน์  ญัตติอัครวงศ์

	 ตัวแบบท่ี 2 ในขณะท่ีเม่ือน�ำตัวแปรต้น คือ ภาวะผู้น�ำการเปล่ียนแปลงเชิงจริยธรรม (LD) เข้ามา

วิเคราะห์พร้อมกับตัวแปรต้น คือ วัฒนธรรมองค์การเชิงจริยธรรม (CT) ปรากฏว่า ตัวแปรต้นตัวที่ 1 คือ 

วัฒนธรรมองค์การเชิงจริยธรรม (CT) มีค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยพหุคูณมาตรฐานต่อตัวแปรตาม คือ ประสิทธิผล

ของโรงเรยีนในสงักดัส�ำนกังานเขตสายไหม (EF) เท่ากบั 0.546 (β = 0.546) อย่างมนียัส�ำคญัทางสถติิท่ีระดบั 

.01 และตัวแปรต้นตัวท่ี 2 คือ ภาวะผู้น�ำการเปล่ียนแปลงเชิงจริยธรรม (LD) มีค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยพหุคูณ

มาตรฐานต่อตัวแปรตามคือ ประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขต สายไหม (EF) เท่ากับ 0.465  

(β = 0.465) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และตัวแปรต้นท้ัง 2 ตัวมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์พหุคูณ

ก�ำลังสองเท่ากับ 0.944 (R2= 0.944) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01และสามารถอธิบายตัวแปรตาม 

คือ ประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขตสายไหม (EF) ได้ร้อยละ 94.40 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ

ท่ีระดับ .01
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสรุปได้ว่า ยอมรับสมมติฐานข้อท่ี 2

อภิปรายผลการวิจัย
ในส่วนของการอภิปรายผล ผู้วิจัยจะขอสรปุผลการวิจัยโดยสงัเขปอีกคร้ังหน่ึงเพ่ือเช่ือมโยงกบัค�ำถาม

การวิจัยและสมมติฐานการวิจัย เพราะจะช้ีให้เห็นว่าผลการวิจัยสนับสนุนสมมติฐานการวิจัยและสัมพันธ์กับ

ค�ำถามการวิจัยหรือไม่อย่างไร เพ่ือจะได้กล่าวน�ำไปสู่การตีความท่ีเก่ียวข้องกับผลการวิจัย (Implication) 

พร้อมท้ังข้อเสนอแนะต่าง ๆ (Cone & Foster, 2003) ตามล�ำดับดังน้ี

	 จากผลการศึกษาพบว่า ยอมรับสมมติฐานข้อท่ี 1  คือ ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น�ำการ

เปลีย่นแปลงเชงิจรยิธรรม วัฒนธรรมองค์การเชงิจรยิธรรม และประสทิธผิลของโรงเรยีนในสงักดัส�ำนกังานเขต

สายไหม มีความสมัพนัธ์เชงิบวกอย่างมนัียส�ำคญัทางสถติิน้ัน ผลการศกึษาสรปุได้ว่า ภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลง

เชงิจรยิธรรมมคีวามสมัพนัธ์เชงิบวกกบัประสทิธผิลของโรงเรยีนในสงักดัส�ำนกังานเขตสายไหมในระดบั  0.980  

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ  .01 ดังน้ัน จึงยอมรับสมมติฐานข้อท่ี 1 ท่ีว่าความสัมพันธ์ระหว่างภาวะ

ผู้น�ำการเปล่ียนแปลงเชิงจริยธรรม วัฒนธรรมองค์การเชิงจริยธรรม และประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัด

ส�ำนกังานเขตสายไหม มีความสมัพนัธ์เชงิบวกอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติินอกจากนีย้งัพบว่า  วัฒนธรรมองค์การ

เชิงจริยธรรมมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขตสายไหม ในระดับ  

0.848 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ  .01   ดังน้ัน จึงยอมรับสมมติฐานข้อท่ี 1 ท่ีว่า ความสัมพันธ์ระหว่าง  

ภาวะผู้น�ำการเปล่ียนแปลงเชิงจริยธรรม วัฒนธรรมองค์การเชิงจริยธรรม และประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัด

ส�ำนักงานเขตสายไหม มีความสัมพันธ์เชิงบวกอย่างมีนยัส�ำคัญทางสถิติซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของพงษ์เทพ 

จันทสุวรรณ (2554) ได้ท�ำการศึกษา ภาวะผู้น�ำ, วัฒนธรรมองค์การ และประสิทธิผลองค์การของโรงเรียนใน

สังกดักรงุเทพมหานคร: ตัวแบบสมการโครงสรา้ง โดยท�ำการศกึษา โรงเรยีนในสงักดักรงุเทพมหานคร จ�ำนวน 

435 โรงเรยีน จากผลการวิจัยพบว่า ภาวะผูน้�ำมคีวามสมัพันธ์ต่อประสทิธิผลองค์การอย่างมนัียส�ำคญัทางสถติิ
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CHAPTER  11

	 จากผลการศึกษาพบว่า ยอมรับสมมติฐานข้อท่ี 2 คือ ภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงเชิงจริยธรรม           

มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขตสายไหมอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ ผลจากการ

วิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยพหคูุณมาตรฐาน เม่ือน�ำตวัแปรต้น คือ ภาวะผู้น�ำการเปลีย่นแปลงเชงิจรยิธรรม 

(LEAD)  มาวิเคราะห์โดยมีตัวแปรตาม คือ ประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขตสายไหม (EFF)  

พบว่า มีค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยพหุคูณมาตรฐานต่อตัวแปรตาม คือ ประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงาน

เขตสายไหม (EFF) เท่ากบั 0.465 (β  = 0.465) อย่างมนียัส�ำคญัทางสถติิท่ีระดบั .01 ท้ังนีเ้นือ่งจากพฤตกิรรม

ภาวะผู้น�ำการเปล่ียนแปลงท้ัง 6 ด้าน คือด้านบารมีเชงิคณุลกัษณะ ด้านบารมีเชงิพฤติกรรม ด้านการจูงใจเพ่ือ

สร้างแรงดลใจ ด้านการกระตุ้นทางปัญญา ด้านการค�ำนึงถึงปัจเจกบุคคล และด้านภาวะผู้น�ำการเปล่ียนแปลง

เชิงจริยธรรม ได้ส่งผลต่อพฤติกรรมของผู้ตามให้มีพฤติกรรมท่ีเหมาะสมและส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน

ในสังกัดส�ำนักงานเขตสายไหมด้วย ซ่ึงสอดคล้องกับงานของ คมวัชร เอื้องอ่อง (2555) ได้ท�ำการศึกษา  

ภาวะผู้น�ำ องค์การแห่งการเรียนรู้ กับประสิทธิผลองค์การของ ศาลยุติธรรม: ตัวแบบสมการโครงสร้าง  

โดยท�ำการศึกษา ศาลยุติธรรมท่ัวประเทศ จ�ำนวน 239 แห่ง จากผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยด้านภาวะผู้น�ำมี

อิทธพิลต่อประสทิธผิลองค์การในภาพรวม ต่างมคีวามสมัพนัธ์ในเชงิบวกในระดบัสงูมากอย่างมนัียส�ำคญัทางสถติิ

          	 จากผลการศึกษาพบว่า ยอมรับสมมติฐานข้อท่ี 3 คือ วัฒนธรรมองค์การเชิงจริยธรรม มีอิทธิพล

ต่อประสิทธิผลองค์การของโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขตสายไหมอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ  ผลจากการ

วิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณมาตรฐาน เมื่อน�ำตัวแปรต้น คือ วัฒนธรรมองค์การเชิงจริยธรรม 

(CULT) มาวิเคราะห์โดยมีตัวแปรตาม คือ ประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขตสายไหม (EFF)  

พบว่า มีค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยพหุคูณมาตรฐานต่อตัวแปรตาม คือ ประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงาน

เขตสายไหม (EFF) เท่ากับ 0.546 (β = 0.546) อย่างมีนยัส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และตัวแปรต้นท้ัง 2 ตัว

มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณก�ำลังสองเท่ากับ 0.944 (R2 = 0.944) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ 

.01  ตัวแปรต้นท้ัง 2 ตัวสามารถอธิบายตัวแปรตาม คือ ประสิทธิผลของโรงเรียนในส�ำนักงานเขตสายไหม 

(EFF)ได้ร้อยละ 94.40 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ท้ังน้ี เน่ืองจากวัฒนธรรมองค์การท้ัง 4 แบบ 

คือ แบบจริยธรรม แบบสร้างสรรค์ แบบตั้งรับเชิงรุก และแบบตั้งรับเฉื่อยชา ได้ส่งผลไปยังทัศนคติ ค่านิยม 

และความเชื่อของสมาชิกในองค์การ และส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขตสายไหม  

ซ่ึงสอดคล้องกับงานของสมจินตนา คุ้มภัย (2553) ศึกษาวิจัยเรื่องการเปรียบเทียบวัฒนธรรมองค์การที่มี

อิทธิพลต่อประสิทธิผลองค์การ กรณีศึกษารัฐวิสาหกิจในประเทศไทย ผลการวิจัยพบว่า วัฒนธรรมองค์การ

มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลขององค์การท่ีเป็นรัฐวิสาหกิจทางการเงินในประเทศไทย 
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ข้อเสนอแนะ
	 กรุงเทพมหานคร ควรด�ำเนินการและหามาตรการเพื่อเพิ่มระดับประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัด

ส�ำนกังานเขตไหม โดยเฉพาะอยา่งยิง่ด้านวฒันธรรมองคก์ารชดุมุง่แข่งขนั ซ่ึงมค่ีาสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ของ

แต่ละองค์ประกอบอยู่ในระดับน้อยท่ีสดุจากทุก ๆ  ด้าน และมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิผลองค์การของ

โรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขตสายไหม ในระดับ 0.416 นอกน้ันทุก ๆ ด้านในภาพรวมอยู่ในระดับสูงท้ังหมด 

เพ่ือให้ประสิทธิผลของโรงเรียนในส�ำนักงานเขตสายไหมมีคุณภาพสูงข้ึนท้ังหมดทุก ๆ  ด้าน ผู้วิจัยขอเสนอแนะ

ว่า ควรด�ำเนินการพัฒนาปรับปรุง ดังน้ี

	 ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยเพ่ือการประยุกต์ใช้			 

   	 ควรด�ำเนินการปรับปรุงด้านวัฒนธรรมองค์การชุดมุ่งแข่งขัน คือ การปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตการท�ำงานของเจ้าหน้าท่ีภายในโรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตสายไหมให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน เพ่ือท่ีจะส่ง

ผลต่อประสิทธิผลองค์การกล่าวคือ ควรให้การส่งเสริม สนับสนุนและหาแนวทางให้บุคคลากรมีคุณภาพชีวิต

การท�ำงานท่ีดี โดยเฉพาะอย่างย่ิง

1. ด้านการแข่งขันขององค์การ ซ่ึงหมายถึง ส่งเสริมสนับสนุนให้เจ้าหน้าที่เข้าไปมีส่วนร่วมในการ

ท�ำกิจกรรมต่าง ๆ พอใจในผลงาน กล่าวคือ ต้องสนับสนุนส่งเสริมและมอบหมายภาระงานท่ีท้าทายให้กับ 

เจ้าหน้าท่ี และมีความเช่ือว่าจะต้องท�ำงานแบบแข่งขันมากว่าให้ความร่วมมือกับองค์การอ่ืน

	  2. ด้านการแข่งขันพัฒนาตนเอง คือ การส่งเสริม สนับสนุนให้เจ้าหน้าที่มีความรู้สึกพึงพอใจใน

การท�ำงาน โดยเฉพาะอย่างย่ิงความรู้สึกท่ีเจ้าหน้าท่ีสนใจ สมัครใจ ตรงกับความรู้ ความสามารถและต้ังใจ 

รับผดิชอบ พร้อมทัง้ต้องใช้ทักษะและกระบวนการในการท�ำงานอยา่งสงู ส่งเสรมิให้เจ้าหน้าทีไ่ด้รับการพฒันา

งานของตนเอง ส่งเสริมให้มีการศึกษาดูงาน แลกเปลี่ยน เรียนรู้กับหน่วยงานอื่นทั้งภายในประเทศ และต่าง

ประเทศ องค์การมีลักษณะมุ่งเน้นให้เจ้าหน้าท่ีแข่งขันกันโดยทุก ๆ คนมององค์การเป็นเสมือนสนามแข่งขัน

และยังมีความเช่ือว่างานท่ีดีต้องท�ำงานแบบแข่งขันกันทุก ๆ คร้ัง

	 กล่าวโดยสรุป คือ ระดับประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขตสายไหมจะเพิ่มมากขึ้น     

ถ้ามีการปรับปรุงให้ระดับวัฒนธรรมองค์การชุดมุ่งแข่งขันเพ่ิมมากข้ึนซ่ึงสอดคล้องกับงานของ Kotter and 

Heskett (1992) ท่ีค้นพบว่าวัฒนธรรมองค์การลักษณะเช่นน้ีจะส่งผลทางบวกต่อประสิทธิผลองค์การ

	 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป

	 1. ในโอกาสต่อไป น่าจะมีการศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียนในส�ำนักงานเขตอื่น ๆ ภายใต้บริบท

เดียวกันกับกลุ่มประชากรกลุ่มเดิมอีกคร้ังหน่ึง ในช่วงระยะเวลาประมาณ 2-3 ปีข้างหน้า

	 2. ศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัดอ่ืน ๆ ภายใต้บริบทเดียวกัน เช่น โรงเรียนสังกัดส�ำนักงาน

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, โรงเรียนสังกัดอาชีวะศึกษา และโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานการศึกษาเอกชน เป็นต้น
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