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บทคัดย่อน15pt..

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและวิเคราะห์ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับนโยบายและมาตรการ

กฎหมาย ในการจัดการความมั่นคงด้านแรงงานต่างด้าวไร้ฝีมือภาคอุตสาหกรรมของประเทศไทย  และเพ่ือ

ศึกษาการด�าเนินการ ปัญหา ข้อจ�ากัด และเสนอแนวทางในการพัฒนาการจัดการความมั่นคงด้านแรงงาน

ต่างด้าวไร้ฝีมือภาคอุตสาหกรรมของประเทศไทย  รูปแบบการศึกษาใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ 

(Qualitative Research) โดยการได้มาของผูใ้ห้ข้อมลูส�าคญั คอื 1. การวจิยัเอกสาร และ 2. การสมัภาษณ์แบบ

เจาะลึกผู้ให้ข้อมูลที่ส�าคัญ โดยเลือกกลุ่มตัวย่างแบบเจาะจง ได้แก่ ส�านักจัดหางานจังหวัดชลบุรี, เจ้าหน้าที่

ฝ่ายปกครอง, บุคลากรสาธารณสุขจังหวัดชลบุรี, เจ้าหน้าต�ารวจสถานีต�ารวจภูธรจังหวัดชลบุรี, ประธานสภา

อุตสาหกรรมจังหวัดชลบุรี, นักวิชาการด้านแรงงาน, ผู้ประกอบการในเขตพื้นที่จังหวัดชลบุรี, ลูกจ้างแรงงาน

ต่างด้าว  จ�านวน 14 ราย การวิเคราะห์ข้อมูล จะน�าข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์ร่วมกับข้อมูล

ที่ได้จากการศึกษาเอกสาร วิธีการวิเคราะห์ คือ พรรณนาข้อมูลและวิเคราะห์ตีความข้อมูลเพ่ือสร้างข้อสรุป

เกี่ยวกับแนวทางที่เหมาะสมส�าหรับการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวไร้ฝีมือ 

 ผลการวจิยัพบว่า 1. หน่วยงานท่ีมส่ีวนเก่ียวข้องกบันโยบายและมาตรการในการจดัการความมัน่คง

ด้านแรงงานต่างด้าวไร้ฝีมอืภาคอตุสาหกรรมของประเทศไทยนัน้มสี�านกับริหารแรงงานต่างด้าว, กรมการจัดหางาน, 

กระทรวงแรงงานด�าเนินการเป็นหลัก 2. กฎหมายที่ใช้ในการจัดการความมั่นคงด้านแรงงานต่างด้าว ไร้ฝีมือ

ภาคอุตสาหกรรมของประเทศไทย พบว่า มีกฎหมายท่ีเกี่ยวข้องหลักอยู่ 6 ฉบับ 3. ปัญหาท่ีส�าคัญของการ

จัดการความมั่นคงด้านแรงงานต่างด้าว ได้แก่ 1) ด้านความมั่นคง คือ ปัญหาด้านนโยบายแรงงานแรงงาน        

ต่างด้าวมีลักษณะระยะสั้นแบบปีต่อปี ไม่ชัดเจน ไร้ทิศทาง ไม่แน่นอน การขาดการประสานงาน และบูรณา

การร่วมกันระหว่างหน่วยงาน รวมถึงความโปร่งใสในการท�างานของเจ้าหน้าที่  2) ปัญหาด้านเศรษฐกิจ 

พบว่า ระเบยีบในการขออนุญาตท�างาน  และการต่อใบอนญุาตท�างานนัน้มคีวามยุง่ยากและซบัซ้อน ไม่สะดวก

ต่อผู้ว่าจ้าง และตัวแรงงานต่างด้าว 3) ปัญหาด้านสังคม/ สาธารณสุข พบว่า มีปัญหาชุมชนแออัดอัน ปัญหา           

ความแตกต่างทางด้านภาษา วัฒนธรรม และ 4) ด้านสิทธิมนุษยชน มีปัญหาด้านการค้ามนุษย์ และการเข้า

ถึงการบริการภาครัฐขั้นพื้นฐานของแรงงานต่างด้าว และ 4. แนวทางในการพัฒนาการจัดการความม่ันคง

ด้านแรงงานต่างด้าวไร้ฝีมือภาคอุตสาหกรรมของประเทศไทย มีดังนี้ 1) ด้านความมั่นคงควรมีการเสริมอัตรา

ก�าลังเจ้าหน้าที่ และงบประมาณให้เหมาะสมกับงานด้านความมั่นคง การปรับปรุงกฎหมายให้มีความชัดเจน

และบังคับใช้กฎหมายอย่างจริงจัง รวมถึงการเพ่ิมบทลงโทษให้มีความรุนแรงมากขึ้น 2) ด้านเศรษฐกิจ 

ควรแก้ไขปัญหาความไม่เป็นธรรมในการใช้แรงงาน อาทิ ค่าจ้าง ชั่วโมงการท�างาน การลาหยุด ฯลฯ 

ลดการใช้แรงงานต่างด้าวในภาคธุรกิจ ปรับปรุงระเบียบการปฏิบัติให้สะดวกต่อการจ้างแรงงานต่างด้าว  

และพจิารณาปรบัลดค่าด�าเนนิการในการขึน้ทะเบยีนหรอืต่ออนุญาตในกลุม่ธรุกจิทีม่คีวามขาดแคลนแรงงาน 

3) ด้านสังคม/ สาธารณสุข ควรก�าหนดให้นายจ้างควรเป็นผู้ให้การช่วยเหลือลูกจ้างแรงงานต่างด้าว ทุกกรณี 

อาทิ การจัดหาท่ีอยู่อาศัย สถานพยาบาล รวมถึงสาธารณูปโภคให้ความส�าคัญกับปัญหาเรื่องโรคติดต่อ
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ของแรงงานต่างด้าวที่  เข้ามาท�างานในประเทศ และรัฐบาลควรมีการฝึกอบรมเกี่ยวกับภาษา และวัฒนธรรม

ไทยให้แก่แรงงานต่างด้าวก่อนเข้าท�างาน โดยให้นายจ้าง หรือแรงงานต่างด้าวเป็นผู้รับภาระค่าฝึกอบรมแล้ว

แต่สญัญาจ้าง และ 4) ด้านสทิธมินษุยชนรฐับาลควรปรบัปรงุระเบยีบเกีย่วกบัสทิธต่ิาง ๆ  ของแรงงานต่างด้าว

ให้ชดัเจนมากขึน้ ให้แรงงานต่างด้าวสามารถเข้าถงึสวสัดิการภาครฐัได้ง่ายขึน้ ไม่ว่าจะเป็นสถานพยาบาล สถานศกึษา  

สาธารณูปโภค ฯลฯ เพิ่มบทลงโทษในฐานความผิดเก่ียวกับเร่ืองค้ามนุษย์ และควรมีการคุ้มครองผู้เสียหาย

และพยานที่ได้รับผลกระทบจากปัญหาการค้ามนุษย์

ค�าส�าคัญ:   แรงงานต่างด้าว, การจัดการความมั่นคง, ภาคอุตสาหกรรม

Abstractเว้น 15 pt.

 This research uses descriptive research method with qualitative approach and focus 

on three purposes. Firstly, it analyzes the stakeholders of government office who involve in 

Security management of unskilled foreign workers in industrial sector of Thailand. Secondly, it 

analyzes problems and limitations to management policy. And thirdly, it proposes suggestive 

models management of Security management of unskilled foreign workers  in industrial 

sector of Thailand. The research outcome shows that firstly , the man government office 

who has authority to management policy is the foreign Administrative office , department 

of employment , Ministry of labor .Secondly it shows  6 laws related to management policy. 

And thirdly, 4  importance limitations issue to management policy are 1) the policy Foreign 

workers are short-term, year-to-year, unclear, lack of direction, lack of coordination and 

integration between agencies and not transparency in staff work. 2) Regulation on work 

permit is complicated not convenient for the employer and foreign  workers. 3) the  impact 

to social safety and security from crowed foreign workers and difference cultures. 4) Human 

right impact , there are trafficking and corruption issue. 

เว้น 8 / 10 pt.

Keywords:   Foreign worker,  Security  management ,  Industrial sector.   
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บทน�าเว้น 15 pt.
 ประเทศไทยเริ่มต้นการพัฒนาประเทศอย่างเป็นระบบ เมื่อมีการประกาศใช้แผนพัฒนาเศรษฐกิจ     

ฉบับที่ 1 เมื่อปีพุทธศักราช 2504  ส่งผลให้เศรษฐกิจของประเทศไทยเจริญเติบโตขึ้นอย่างมาก โครงสร้าง

เศรษฐกิจของประเทศไทยเริ่มเปลี่ยนจากภาคการเกษตรมาสู่ภาคอุตสาหกรรม มีการลงทุนมากข้ึน เกิดการ

จ้างงานมากขึน้ รายได้ต่อหวัของประชาชนสงูขึน้ การพัฒนาอตุสาหกรรมของประเทศไทยรุ่งเรืองทีสุ่ดในช่วง

แผนพฒันาเศรษฐกจิสงัคมแห่งชาต ิฉบบัที ่5 ซึง่รัฐบาลพลเอกเปรม ติณสูลานนท์ ต่อเนือ่งจนถึงรัฐบาลพลเอก

ชาติชาย ชุณหะวัณ  ใช้นโยบายในการเปิดประเทศรองรับการลงทุนจากต่างชาติ มีการลงทุนก่อสร้างพัฒนา

พื้นที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก หรือโครงการอีสเทิร์นซีบอร์ด การก่อสร้างท่าเรือน�้าลึกที่แหลงฉบัง จังหวัด

ชลบุรี มีการลงทุนสร้างนิคมท้ังของรัฐและเอกชน หลายแห่งในจังหวัดฉะเชิงเทรา ชลบุรี ระยอง นโยบาย

ดงักล่าวเป็นโครงการทีเ่ปลีย่นประเทศไทยให้เป็นประเทศอตุสาหกรรมอย่างแท้จรงิ มีการกล่าวถงึไทยจะเป็น

ประเทศอตุสาหกรรมใหม่ของเอเชยี  รฐับาลมนีโยบายส่งเสรมิการลงทนุ มเีงนิทนุจ�านวนมากจากต่างประเทศ

เข้ามาลงทุนก่อสร้างโรงงานอุตสาหกรรมในเมืองไทย ท�าให้เกิดความต้องการแรงงานจ�านวนมาก โดยเฉพาะ

แรงงานไร้ฝีมอื หรอืกึง่ฝีมอืทีม่คีวามต้องการเพิม่สูงข้ึน ส่งผลให้เกดิการขาดแคลนแรงงานในภาคอตุสาหกรรม 

(ศูนย์วิจัยการย้ายถิ่นแห่งเอเชีย สถาบันเอเชียศึกษา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2556)

 ปัญหาแรงงานขาดแคลนโรงงานอุตสาหกรรม ส่งผลต่อความมั่นคงด้านอุตสาหกรรมของ

ประเทศไทย เพราะโรงงานอุตสาหกรรมส่วนใหญ่ของไทยเป็นโรงงานทีใ่ช้แรงงานเข้มข้น ท�าให้เกดิภาวะแย่งตัว

แรงงาน ค่าจ้างแรงงานคนไทยสงูข้ึนขณะเดยีวกันสถานการณ์ความรนุแรงในบ้านเมอืงของประเทศเพือ่นบ้าน 

อาทิ พม่า ลาว กัมพูชา มีความรุนแรง ประชาชนจึงหลบหนีเข้ามาสู่ไทย ส่วนหนึ่งหลบหนีเข้ามาเป็นแรงงาน

รับจ้าง ปัจจัยความต้องการแรงงานที่เพิ่มขึ้น จึงดึงดูดให้แรงงานต่างด้าว ซึ่งเป็นประเทศเพื่อนบ้านจากพม่า 

ลาว และกัมพูชา เข้ามาท�างาน (สถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล, 2554) 

 ปัญหาแรงงานขาดแคลนโรงงานอตุสาหกรรม ส่งผลต่อความมัน่คงด้านอตุสาหกรรมของประเทศไทย 

เพราะโรงงานอุตสาหกรรมส่วนใหญ่ของไทยเป็นโรงงานที่ใช้แรงงานเข้มข้น ท�าให้เกิดภาวะแย่งตัวแรงงาน 

ค่าจ้างแรงงานคนไทยสูงขึ้น  ขณะเดียวกันสถานการณ์ความรุนแรงในบ้านเมืองของประเทศเพื่อนบ้าน อาทิ 

พม่า ลาว กัมพชูา มคีวามรุนแรง ประชาชนจงึหลบหนเีข้ามาสูไ่ทย ส่วนหนึง่หลบหนเีข้ามาเป็นแรงงานรบัจ้าง 

ปัจจัยความต้องการแรงงานท่ีเพิ่มข้ึน จึงดึงดูดให้แรงงานต่างด้าว ซ่ึงเป็นประเทศเพื่อนบ้านจากพม่า ลาว 

และกัมพูชา เข้ามาท�างาน คาดการณ์กันว่าในอนาคตอันใกล้นี้ประเทศไทยจะต้องพึ่งพาก�าลังแรงงานย้ายถิน่

เพือ่เตมิเตม็ช่องว่างความต้องการทีข่ยายตวักว้างขึน้เรือ่ย ๆ  เนือ่งจากปรมิาณอปุสงค์แรงงานทีเ่พิม่ขึน้ และอปุทาน

แรงงานที่ลดลง ซึ่งเป็นไปได้ว่าช่องว่างความขาดแคลนแรงงานนี้จะขยายเพิ่มมากขึ้นเป็น 5.36 ล้านคนในปี    

พ.ศ. 2568 (องค์การระหว่างประเทศเพื่อการโยกย้ายถิ่นฐาน ส�านักงานกรุงเทพฯ ประเทศไทย และศูนย์วิจัย

การย้ายถิ่นแห่งเอเชีย สถาบันเอเชียศึกษา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2556) ประเทศไทยยังมีปัจจัยส�าคัญ

จูงใจให้แรงงานต่างด้าวตัดสินใจเดินทางเข้ามาท�างาน เนื่องจากเห็นว่าประเทศไทยเป็นประเทศที่ให้โอกาส
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CHAPTER  13

ในการพกัพงิ ให้สภาพการท�างานทีด่กีว่า และมค่ีาจ้างสงูกว่าประเทศของเขา (คณะกรรมการสมานฉนัท์แรงงาน

ไทย (คสรท.), 2551) 

 สถานการณ์แรงงานต่างด้าวกระทบต่อความมัน่คงของประเทศไทยมาก ทัง้ในเรือ่งความปลอดภยัของชาติ 

และชวีติทรพัย์สนิของประชาชนไทย ความมัน่คงด้านสาธารณสขุ และความมัน่คงด้านงานของคนไทย  เพราะ

การเข้ามามีบทบาทส�าคญัในการขบัเคลือ่นระบบเศรษฐกจิในประเทศไทย เนือ่งของแรงงานต่างด้าว สามารถ

เข้ามาท�างานทดแทนแรงงานท่ีขาดในตลาดแรงงานประเภทไร้ฝีมือ ประกอบกับประเทศไทยเป็นภาคขีอง

สหประชาชาติในเรื่องสิทธิมนุษยชน ท�าให้ประเทศไทยต้องตระหนักถึงการดูแลสิทธิมนุษยชนของแรงงาน

ต่างด้าวด้วย รวมทัง้แรงงานทีเ่ข้ามาอย่างถกูกฎหมายหรอืผดิกฎหมายต้องประสบปัญหาต่าง ๆ  มากมาย เช่น      

การถกูข่มขู ่คกุคาม หรอืถกูล่อลวง ท�าให้แรงงานกลุ่มนีพ้ยายามดิน้รนทีจ่ะเอาชวีติให้รอดด้วยการลักลอบหา

งานท�าในตลาดแรงงานไทย ที่ต้องซ่อนเร้นแอบแฝง และผิดกฎหมายอยู่บ่อยครั้ง ซึ่งหากแรงงานเหล่านี้เดิน

ทางเข้ามา ต้องพบกับความเสี่ยงหลายประการ ทั้งจากด่านตรวจแนวชายแดน รวมถึงการจับกุมของทหาร 

ต�ารวจ และเหตกุารณ์อืน่ ๆ  ทีม่ส่ีวนส�าคญัในการก�าหนดเส้นทาง วธิกีาร และค่าใช้จ่ายในการเดินทาง ซ่ึงต้อง

จ่ายให้กับนายหน้า ท่ีให้บรกิารหลบหนพีาข้ามพรมแดน  ขบวนการนายหน้าจะท�างานโดยมคีวามสมัพนัธ์หรอื

มคีวามสามารถในการตดิต่อกับเจ้าหน้าท่ีของรฐับางคนในรปูแบบใดรปูแบบหนึง่ เช่น การจ่ายส่วยค่าผ่านทาง 

จนถงึการเป็นหุน้ส่วนในการน�าพาแรงงานเข้าเมอืง แต่ในบางกรณทีีเ่จ้าหน้าท่ีรฐัเองเป็นผูน้�าแรงงานข้ามชาติ

เหล่านี้เดินทางข้ามชายแดน เข้ามาหางานท�าในเมืองใหญ่ การจ่ายเงินให้นายหน้าเพื่อหลบหนีเข้าเมืองมาหา

งานท�ามิได้เป็นหลกัประกนัความปลอดภัย เพราะแรงงานข้ามชาติต้องเดินทางแบบหลบซ่อนในรปูแบบต่าง ๆ  

เช่น ซ่อนตัวอยู่ในรถขนส่งสิ่งของพืชผักต่าง ๆ ซึ่งค่อนข้างยากล�าบากอันตราย และเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุ

ถึงขั้นเสียชีวิต แรงงานหญิงหลายคนเสี่ยงต่อการถูกข่มขืน ล่วงละเมิดทางเพศจากนายหน้าหรือเจ้าหน้าที่รัฐ

เมื่อถูกจับกุมได้ ขบวนการนายหน้าบางส่วนท�าหน้าที่เป็นเสมือนพวกค้าทาส

 โดยมผีลการศกึษาเกีย่วกบัปัญหาและผลกระทบของการจดัการแรงงานต่างด้าวไว้มากมายหลาย ๆ 

ฉบับ อาทิ งานวิจัยของสุทธิพร บุญมาก (2555) ที่ศึกษาการจัดการแรงงานข้ามชาติกับการเข้าประเทศ

และการจ้างงานท่ีผดิกฎหมายเป็นปัญหาท่ีซบัซ้อนของประเทศไทยและมาเลเซีย พบว่า นโยบายในการน�าเข้า

แรงงานข้ามชาติ และการจ้างงานท่ีผิดกฎหมายทั้งสองประเทศยังขาดความชัดเจน และความคงเส้นคงวา

ซึง่ปัญหาน้ีอาจจะน�าไปสูผ่ลกระทบทางสงัคมอืน่ ๆ  เนือ่งจากการน�าเข้าและการจ้างงานแรงงานข้ามชาตท่ีิผดิ

กฎหมาย ไม่เหมอืนกบัการน�าเข้าสนิค้าโดยท่ัวไป ประเทศไทยมคีวามจ�าเป็นต้องมนีโยบายในระยะยาวในการ

แก้ไขปัญหาการขาดแคลนแรงงานทั้งระดับทักษะ และระดับทักษะต�่า เพื่อลดการพึ่งพาการน�าเข้าแรงงาน

ข้ามชาต ิและการจ้างงานทีผ่ดิกฎหมาย ทัง้นีร้ฐับาลทัง้สองประเทศควรมนีโยบายการพฒันาทรพัยากรมนษุย์                  

เพือ่ตอบสนองความต้องการแรงงานระดบัทกัษะในประเทศ ในขะท่ีต้องมกีารทบทวนนโยบายเศรษฐกจิท่ีต้อง

พึ่งพาแรงงานระดับต�่าในอุตสาหกรรมส่งออกเพื่อแก้ปัญหาการขาดแคลนแรงงานระดับทักษะต�่า เช่นเดียว

กับผลการศึกษาของศิริพร สัจจานันท์ และคณะ (2557) ที่พบว่านายจ้างยังปฏิบัติไม่สอดคล้องตามกฎหมาย
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สวรรค์นิมิต เตชาวงศ์/ อนุรัตน์ อนันทนาธร/ สัมฤทธิ์  ยศสมศักดิ์/ จีระ  ประทีป

ในเร่ืองสวัสดิการต่าง ๆ  ในเรื่องการหยุดและการลาแรงงานต่างด้าวที่หลบหนีเข้าเมืองยังไม่ได้รับการดูแล

ด้านสิทธิประโยชน์และสวัสดิการต่าง ๆ   ผลกระทบทางลบท่ีท�าให้ผู้ประกอบการไม่ปรับตัวใช้เทคโนโลยี

ที่จะส่งเสริมประสิทธิภาพการผลิตระยะยาว ส�าหรับผลกระทบทางสังคมทางลบ คอืมปัีญหาอาชญากรรม  

ยาเสพติด  การค้ามนุษย์ ภาระงบประมาณของรัฐ การจัดให้บริการสาธารณสุข และด้านความมั่นคง 

การหลบหนีเข้าเมืองเป็นจ�านวนมากท่ีไม่ทราบแน่ชัด จากงานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังกล่าวเป็นสิ่งที่ยืนยัน

ถึงผลกระทบของการไร้ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว

 จากการคาดการณ์จ�านวนแรงงานต่างด้าวที่ถูกกฎหมายในประเทศไทยในช่วงปี 2557 มีจ�านวน

แรงงานต่างด้าวประมาณ 2.2 ล้านคน และมีแรงงานที่ผิดกฎหมายมากกว่า 1 ล้านคน ซึ่งในจ�านวนนี้                 

เป็นแรงงานจากพม่า ร้อยละ 80.00 กัมพูชา ร้อยละ 15.00 และลาวอีกประมาณ ร้อยละ 5.00 เป้าหมายการ

แก้ไขปัญหาดงักล่าวเพือ่ให้แรงงานต่างด้าวเข้าระบบถกูต้อง การจดัสภาพแรงงานต่างด้าวผูป้ระกอบการจงึต้อง

เข้มงวดต่อกฎเกณฑ์ของผู้ใช้แรงงาน โดยต้องดูแลและลดปัญหาแรงงานในภาพรวม เพ่ือให้แรงงานต่างด้าว

มีคุณภาพและสวัสดิการแรงงานที่ดีขึ้น ทั้งยังช่วยลดปัญหาสังคม และการค้ามนุษย์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

อย่างไรก็ตาม ยังได้คาดการณ์ไว้ว่า ภายใน 3 ปี แรงงานต่างด้าวจะกลับประเทศ เพราะคุ้มค่ากว่าการเข้ามา

อยู่ในไทย ดังนั้น ประเทศไทยจะต้องเตรียมการรับมือปัญหาขาดแคลนแรงงานในอนาคต

 คณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ รายงานผลิตภัณฑ์มวลรวมจังหวัดชลบุรี 

(Gross Provincial Product Chonburi) ปี 2554 มีมูลค่าเพิ่ม ณ ราคาประจ�าปี เท่ากับ 635,606 ล้านบาท 

แบ่งเป็นภาคเกษตร 20,266 ล้านบาท (คิดเป็นร้อยละ 2.55) และนอกภาคเกษตร 615,339 ล้านบาท 

(คดิเป็นร้อยละ 97.45) อตัราการขยายตวัทางเศรษฐกจิ ร้อยละ 11.2 ประชากรมรีายได้เฉลีย่ต่อหวั 594,920 บาท 

เป็นล�าดับที่ 3 ของประเทศ รองจากจังหวัดระยอง และจังหวัดสมุทรสาคร (จังหวัดชลบุรี, 2558) จากข้อมูล

ดังกล่าวชี้ให้เห็นว่าจังหวัดชลบุรี และจังหวัดระยองซึ่งเป็นจังหวัดในภาคตะวันออก มีศักยภาพอย่างมากต่อ

เศรษฐกิจของประเทศ โดยมีแหล่งอุตสาหกรรมที่เรียกได้ว่าใหญ่ที่สุดในประเทศ ได้แก่ โครงการ “อีสเทิร์น

ซบีอร์ด”  ทีท่�าให้เศรษฐกจิของภาคตะวนัออกเจรญิมากและเป็นแหล่งทีต่ัง้ของนคิมอตุสาหกรรมจ�านวนมาก 

โดยประกอบด้วย 7 จังหวัด ได้แก่ ปราจีนบุรี สระแก้ว ฉะเชิงเทรา ชลบุรี ระยอง จันทบุรี ตราด (เบญจมาศ 

สารทสุภาพ, 2555) โดยมี 4 จังหวัดที่เป็นแหล่งที่ตั้งนิคมอุตสาหกรรม ดังนี้คือ จังหวัดฉะเชิงเทรา มีจ�านวน 

3 นคิม จงัหวดัชลบรีุ มจี�านวน 15 นิคม จงัหวดัปราจีนบรุ ีมจี�านวน 1 นคิม และจงัหวัดระยอง จ�านวน 12 นคิม 

ท�าให้เกิดการจ้างแรงงานต่างด้าวเป็นจ�านวนมาก

 จากเหตุผลที่กล่าวมาเกี่ยวกับแรงงานต่างด้าวข้างต้น ผู ้วิจัยให้ความสนใจศึกษา การจัดการ

ความมั่นคงด้านแรงงานต่างด้าวไร้ฝีมือภาคอุตสาหกรรมของประเทศไทย โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา

และวเิคราะห์ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับนโยบายและมาตรการ กฎหมาย นโยบายและมาตรการ ในการจัดการ

ความมั่นคงด้านแรงงานต่างด้าวไร้ฝีมือภาคอุตสาหกรรมของประเทศไทย และเพื่อศึกษาการด�าเนินการ 

ปัญหา ข้อจ�ากัด และเสนอแนวทางในการพัฒนาการจัดการความมั่นคงด้านแรงงานต่างด้าวไร้ฝีมือ

ภาคอุตสาหกรรมของประเทศไทยให้มีประสิทธิภาพต่อไป
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CHAPTER  13

วัตถุประสงค์การวิจัย
 1. เพื่อศึกษาและวิเคราะห์ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับมาตรการในการจัดการความมั่นคงด้านแรงงาน

ต่างด้าวไร้ฝีมือภาคอุตสาหกรรมของประเทศไทย

 2. เพื่อศึกษาและวิเคราะห์กฎหมายที่ใช้ในการจัดการความมั่นคงด้านแรงงานต่างด้าวไร้ฝีมือ

ภาคอุตสาหกรรมของประเทศไทย

 3. เพ่ือศึกษาและวิเคราะห์มาตรการในการจัดการความมั่นคงด้านแรงงานต่างด้าวไร้ฝีมือ

ภาคอุตสาหกรรมของประเทศไทย

 4. เพือ่ศกึษาการด�าเนนิการ ปัญหา ข้อจ�ากัด และเสนอแนวทางในการพัฒนาการจดัการความมัน่คง

ด้านแรงงานต่างด้าวไร้ฝีมือภาคอุตสาหกรรมของประเทศไทย

ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง

  แนวคิดในการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวในประเทศ   

  ในการบริหารแรงงานต่างด้าวเพื่อให้มีการจ้างแรงงานอย่างถูกต้องตามกฎหมาย การแก้ไขปัญหา

ภายใต้ความร่วมมอืและการรับรูข้องประเทศต้นทาง โดยใช้แก้ไขปัญหาให้สอดคล้องกบัความต้องการแรงงาน

ที่แท้จริง และทิศทางการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ เพื่อให้การจ้างแรงงานไม่เกิดปัญหาผลกระทบต่อ       

ความมั่นคงของชาติ เป้าหมายสุดท้ายของการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าว การใช้แรงงานต่างด้าวอย่างถูก

ต้องตามกฎหมาย จงึควรด�าเนนิการตามแนวทาง 3 ลกัษณะ ดังนี ้(โอวาท  ทองบ่อมะกรดู, 2550, หน้า 12 – 15)

 1. เป็นการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า คือ การผ่อนผันให้แรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองท่ีหลบหนี 

และลักลอบท�างานอยู่ในประเทศไทยอยู่แล้ว อยู่ในราชอาณาจักรเป็นการชั่วคราว และอนุญาตให้ท�างาน

 2. การพิสูจน์สัญชาติแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองเพื่อปรับเปลี่ยนสถานะแรงงานต่างด้าว

หลบหนีเข้าเมืองที่จดทะเบียนประวัติและผ่อนผันไว้ให้เป็นผู้เข้าเมืองโดยถูกกฎหมาย โดยให้ประเทศต้นทาง

พิสูจน์สัญชาติเพื่อออกหนังสือเดินทางให้กับแรงงานของประเทศตน

 3. การน�าแรงงานต่างด้าวรายใหม่เข้ามาท�างานอย่างถูกต้องตามกฎหมายตามบันทึกความเข้าใจ

ว่าด้วยความร่วมมือด้านการจ้างแรงงานระหว่างรัฐ (MOU) เพ่ือเป็นการแก้ไขปัญหาการขาดแคลนแรงงาน

ให้กับนายจ้างและเป็นการลดการใช้แรงงานต่างด้าวที่ผิดกฎหมาย

 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สรุปได้ว่า สาเหตุที่แรงงานต่างด้าวเข้ามาใช้แรงงานในเมือง 

เนือ่งจากหนปัีญหาความยากจน การไม่มงีานท�าและความไม่สงบภายในประเทศของแรงงานต่างด้าว ในส่วน

ของผลกระทบการจ้างแรงงานต่างด้าว มีหลายด้าน ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม ซ่ึงเกิดขึ้นในระยะยาว คือ

การหลบหนีเข้าเมืองซึ่งไม่ทราบจ�านวนแน่นอน ซ่ึงความจ�าเป็นท่ีต้องแก้ไขเร่ืองแรงงานต่างด้าว คือ 

การให้โอกาสด้านการจดทะเบียนเอกสารอย่างถูกต้อง รวมถงึการให้ค่าจ้างและสภาพการท�างานทีเ่หมาะสมแก่
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แรงงานย้ายถ่ิน ส่วนมาตรการคุม้ครองแรงงานต่างด้าวของไทยยงัคงมจีดุอ่อน ในด้านการปฏบิติัตามกฎหมาย 

เก่ียวกับสภาพการจ้างงาน สภาพการท�างาน และสิทธิประโยชน์ ๆ ของแรงงานต่างด้าว ในส่วนของ

ความปลอดภยัในชวีติและทรพัย์สนิ ยงัมแีนวโน้มทีเ่ป็นภัยคกุคามต่อความมัน่คงของรฐัไทย (สถาบันวิจัยเพื่อ

การพัฒนาประเทศไทย, 2553) นอกจากนัน้ควรจดัล�าดบัความส�าคัญของอตุสาหกรรม และกจิการทีอ่นญุาต

ให้แรงงานต่างด้าวท�า รวมถึงการศกึษาการขาดแคลนแรงงานโดยไม่สามารถหาแรงงานไทยมาท�างานได้ ทัง้นี้

ยังสามารถก�าหนดนโยบายเพื่อน�ามาใช้ในการจัดการปัญหาแรงงานต่างด้าว ไม่ว่าจะเป็นนโยบายผ่อนผัน 

นโยบายป้องกนัและปราบปรามแรงงานข้ามชาติ และนโยบายการควบคมุความประพฤติของแรงงานข้ามชาติ 

การก�าหนดข้อก�าหนดต่าง ๆ  เช่น การเสนอให้ย้ายฐานการผลิตไปบริเวณชายแดน โดยเฉพาะในอตุสาหกรรม

บางประเภท ที่มีความต้องการใช้แรงงานไร้ฝีมือที่มีค่าจ้างต�่า ซึ่งจะได้มีการจัดท�าแรงงานต่างด้าวที่ได้รับ

อนุญาตให้เข้ามาท�างานในประเทศไทยแบบไปเช้าเย็นกลับ และต้องมีการส�ารวจสถิติจ�านวนแรงงานที่มา

จดทะเบยีนบ่อยครัง้ขึน้ เพือ่จะได้น�าสถติข้ิอมลูมาใช้ในการตดัสนิใจทางด้านนโยบายอย่างมปีระสทิธภิาพขึน้ 

ด้วยเหตุนี้ผู ้วิจัยจึงสนใจเลือกศึกษาปัจจัยประการหน่ึงเกี่ยวกับภัยคุกคามต่อความมั่นคงของรัฐไทย

ที่มีต่อระดับปัญหาการใช้แรงงานต่างด้าว (ศูนย์วิจัยนโยบายและการบริหาร วิทยาลัยการบริหารรัฐกิจ 

มหาวทิยาลยับรูพา, 2554) โดยผูว้จิยัได้เลอืกปัจจยัคกุคามต่อความม่ันคงของรฐัไทยตามเกณฑ์ชีว้ดั 4 ประการ

ของ Myron Weiner ได้แก่ ด้านอัตราการจ้างงาน ด้านการพัฒนาทางเศรษฐกิจ ด้านความแตกต่าง

ทางวัฒนธรรม และด้านปริมาณของแรงงานภายในประเทศ เพื่อน�าไปใช้ในการศึกษาปัจจัยคุกคาม

ต่อความมั่นคงของรัฐไทยต่อปัญหาการใช้แรงงานต่างด้าวภาคอุตสาหกรรมของประเทศไทย

 

วิธีการศึกษาและสถานที่เก็บข้อมูล 

 การศึกษาครั้งนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ  (Qualitative Research) โดยการได้มาของข้อมูล

ส�าคัญ คือ 1. ใช้วิธีการศึกษาวิชาการ เอกสาร วิชาการ บทความ วารสาร รายงานการวิจัย ข้อมูลจาก

อินเตอร์เน็ต ข้อระเบียบ กฎหมาย  เพื่อวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหาสถานการณ์แรงงานต่างด้าวไร้ฝีมือ 

ภาคอุตสาหกรรม ในเขตพื้นท่ีจังหวัดชลบุรีของประเทศไทย และ 2. การสัมภาษณ์แบบเจาะลึกผู้ให้ข้อมูล

ที่ส�าคัญ ได้แก่ ส�านักจัดหางานจังหวัดชลบุรี, เจ้าหน้าที่ฝ่ายปกครอง, บุคลากรสาธารณะสุขจังหวัดชลบุรี, 

เจ้าหน้าที่ต�ารวจสถานีต�ารวจภูธรจังหวัดชลบุรี, ประธานสภาอุตสาหกรรมจังหวัดชลบุรี, นักวิชาการด้าน

แรงงาน, ผู้ประกอบการในเขตพื้นที่จังหวัดชลบุรี, ลูกจ้างแรงงานต่างด้าว  ซึ่งเป็นบุคคลที่เก่ียวข้องกับการ

บริหารจัดการแรงงานต่างด้าวไร้ฝีมือภาคอุตสาหกรรม ในเขตพ้ืนท่ีจังหวัดชลบุรีของประเทศไทย จ�านวน 

14 ราย

 เครื่องท่ีใช้ในการวิจัยคือ แบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง โดยมีแนวค�าถามครอบคลุมมิติทั้งหมด        

4 ด้าน ได้แก่ ด้านการเมืองการปกครอง, ด้านเศรษฐกิจ, ด้านสังคมและสาธารณะสุข, ด้านสิทธิมนุษยชน

ได้แบ่งเนื้อหาออกเป็น 4 ส่วน ดังนี้ประเด็นที่ 1 นโยบายและมาตรการในการจัดการความมั่นคงด้านแรงงาน
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CHAPTER  13

ต่างด้าวไร้ฝีมือภาคอุตสาหกรรมของประเทศไทย เป็นอย่างไรประเด็นที่ 2 ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับนโยบายและ

มาตรการในการจัดการความมั่นคงด้านแรงงานต่างด้าวไร้ฝีมือภาคอุตสาหกรรมของประเทศไทยคือ

หน่วยงานใดบ้าง และผู ้รับผิดชอบคือใครในหน่วยงานนั้น ประเด็นท่ี 3 การด�าเนินการ แก้ไขปัญหา 

และข้อจ�ากดัของนโยบายและมาตรการในการจดัการความมัน่คงด้านแรงงานต่างด้าวไร้ฝีมอืภาคอตุสาหกรรม

ของประเทศไทยอย่างไร และประเด็นที่ 4 แนวทางในการพัฒนาการจัดการความมั่นคงด้านแรงงานต่างด้าว

ไร้ฝีมือภาคอุตสาหกรรมของประเทศไทยควรเป็นอย่างไร

 การวเิคราะห์ ข้อมลู จะน�าข้อมลูท่ีได้จากการสมัภาษณ์มาวเิคราะห์ร่วมกบัข้อมลูทีไ่ด้จากการศกึษา

เอกสาร วิธีการวิเคราะห์จะเป็นไปตามแนวทางการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Data) คือ พรรณนาข้อมูล

ในปรากฏการณ์ หรือรูปธรรม และวิเคราะห์ตีความข้อมูลเพื่อสร้างข้อสรุปเกี่ยวกับแนวทางที่เหมาะสม

ส�าหรับการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวไร้ฝีมือ เพื่อสามารถเสริมสร้างความมั่นคงให้กับประเทศ

ผลการวิจัย
 ผลการวิเคราะห์การด�าเนินการ ปัญหา และข้อจ�ากัดของนโยบายและมาตรการในการจัดการ          

ความมั่นคงด้านแรงงานต่างด้าวไร้ฝีมือภาคอุตสาหกรรมของประเทศไทย สามารถน�าเสนอผลการวิเคราะห์

ข้อมูลตามล�าดับ ดังนี้

 ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เพื่อศึกษาและวิเคราะห์ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับนโยบายและ

มาตรการในการจัดการความมั่นคงด้านแรงงานต่างด้าวไร้ฝีมือภาคอุตสาหกรรมของประเทศไทย

 จากการศึกษาสรุปได้ว่า หน่วยงานท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องกับนโยบายและมาตรการในการจัดการ           

ความมั่นคงด้านแรงงานต่างด้าวไร้ฝีมือภาคอุตสาหกรรมของประเทศไทยนั้นมีส�านักบริหารแรงงานต่างด้าว, 

กรมการจัดหางาน, กระทรวงแรงงานด�าเนินการเป็นหลัก โดยปฏิบัติงานร่วมกับกระทรวงต่าง ๆ ได้แก่ 

กระทรวงมหาดไทย กระทรวงกลาโหม กระทรวงสาธารณสุข และหน่วยงานส่วนภูมิภาคที่มีส่วนเกี่ยวข้อง

กับนโยบายและมาตรการในการจัดการความมั่นคงด้านแรงงานต่างด้าวไร้ฝีมือ ที่ส�าคัญคือ ส�านักงานหางาน

จังหวัดศูนย์บริการจดทะเบียนแรงงานต่างด้าวแบบเบ็ดเสร็จ (One Stop Service) ที่ว่าการอ�าเภอ กองทัพ

แต่ละภาค โรงพยาบาลสถานี ต�ารวจภูธร และกองบังคับการตรวจคนเข้าเมือง

 ผลการศกึษาตามวัตถปุระสงค์ข้อที ่2 เพ่ือศกึษาและวเิคราะห์กฎหมายทีใ่ช้ในการจัดการความมัน่คง

ด้านแรงงานต่างด้าวไร้ฝีมือภาคอุตสาหกรรมของประเทศไทย

 จากการศึกษาและวิเคราะห์ข้อกฎหมายในการจัดการความมั่นคงด้านแรงงานต่างด้าวไร้ฝีมือ

ภาคอุตสาหกรรมของประเทศไทย พบว่า มีกฎหมายที่เกี่ยวข้องหลักอยู่ 6 ฉบับ ดังนี้ (ตารางที่ 1)



วารสารการเมือง การบริหาร และกฎหมาย ปีที่ 11 ฉบับที่ 2302

สวรรค์นิมิต เตชาวงศ์/ อนุรัตน์ อนันทนาธร/ สัมฤทธิ์  ยศสมศักดิ์/ จีระ  ประทีป

ตารางท่ี 1 สรุปกฎหมายส�าคัญที่ใช้ในการจัดการความมั่นคงด้านแรงงานต่างด้าวไร้ฝีมือภาคอุตสาหกรรม

ของประเทศไทย

กฎหมาย สาระส�าคัญ

1. พระราชบัญญัติ

คนเข้าเมือง 

พ.ศ. 2522

มีวัตถุประสงค์เพื่อสกัดกั้น คัดกรองแรงงานต่างด้าวในการเข้ามาท�างานให้เป็นไปตาม

คุณสมบติัทีว่างไว้ โดยมสีาระส�าคญัคอื การก�าหนดหลกัเกณฑ์ของแรงงานต่างด้าวทีจ่ะเข้ามา

ในประเทศไทย รวมถึงวิธีการปฏิบัติของนายจ้าง เจ้าของพาหนะหรือผู ้ควบคุมพาหนะ

ที่น�าคนงานต่างด้าวมายังประเทศไทยว่าจะต้องด�าเนินการอย่างไร และการระบุโทษ

หากผู ้ใดกระท�าความผิดตามท่ีระบุไว้ในพระราชบัญญัติคนเข้าเมือง พ.ศ. 2522 เป็น

กฎหมายที่มีวัตถุประสงค์เพื่อสกัดกั้น คัดกรองแรงงานต่างด้าวในการเข้ามาท�างานให้เป็น

ไปตามคุณสมบัติที่วางไว้ โดยมีสาระส�าคัญคือ การก�าหนดหลักเกณฑ์ของแรงงานต่างด้าวที่

จะเข้ามาในประเทศไทยว่าจะต้องมีคุณสมบัติอย่างไรบ้าง รวมถึงวิธีการปฏิบัติของนายจ้าง 

เจ้าของพาหนะหรือผู้ควบคุมพาหนะที่น�าคนงานต่างด้าวมายังประเทศไทยว่าจะต้องด�าเนิน

การอย่างไร และการระบุโทษ หากผู้ใดกระท�าความผิดตามท่ีระบุไว้ในพระราชบัญญัติคน

เข้าเมือง พ.ศ. 2522 

2. พระราชบัญญัติ

การท�างานของ

คนต่างด้าวฉบับปี 

พ.ศ. 2551

เป็นกฎหมายที่มีวัตถุประสงค์เพื่อก�าหนดประเภทงานของแรงงานต่างด้าว และหน้าท่ี

ที่นายจ้างต้องด�าเนินการ รวมถึงการคุ้มครองดูแลคนงานต่างด้าวท�าให้สามารถควบคุม

จ�านวนแรงงานต่างด้าวให้มีความเหมาะสมไม่มากเกินไปซ่ึงมีผลกระทบต่อแรงงานชาวไทย 

และการขอใบอนุญาตก็เพื่อให้สามารถติดตาม ป้องกันการเกิดอาชญากรรมได้อีกทางหนึ่ง 

โดยกฎหมายฉบบันีจ้ะระบถึุงกฎ ระเบยีบ ข้อบงัคบัในการขอใบอนญุาตของแรงงานต่างด้าว

ทีม่คีวามต้องการท่ีจะเข้ามาท�างานในประเทศไทย ความผดิของนายจ้างทีร่บัแรงงานต่างด้าว

ที่ไม่มีใบอนุญาตท�างาน หน่วยงานที่มีส่วนเกี่ยวข้องต่อการท�างานของคนต่างด้าว และบท

ลงโทษในการฝ่าฝืนข้อบงัคับท่ีก�าหนดเอาไว้ซึง่ท�าให้สามารถควบคมุจ�านวนแรงงานต่างด้าว

ให้มีความเหมาะสมไม่มากเกินไปซึ่งมีผลกระทบต่อแรงงานชาวไทย และการขอใบ

อนุญาตก็เพื่อให้สามารถติดตาม ป้องกันการเกิดอาชญากรรมได้อีกทางหนึ่ง

3. พระราชบัญญัติ

ป้องกันและปราบ

ปรามการค้ามนุษย์ 

พ.ศ. 2551

เป็นกฎหมายที่มีวัตถุประสงค์เพื่อปกป้อง คุ้มครองแรงงานต่างด้าวจากการถูกการค้ามนุษย์

จากนายจ้างชาวไทยและบรษัิทจดัหางานจากการถกูนายจ้างชาวไทยแสวงหาประโยชน์อย่าง

ผดิกฎหมายการบงัคับใช้แรงงานหรอืบรกิารเกนิกว่าท่ีพระราชบัญญตัคิุม้ครองแรงงานก�าหนด

เพื่อเป็นการยกระดับประสิทธิภาพในการคุ้มครองสิทธิมนุษยชน

4. พระราชบัญญัติ

คุ้มครองแรงงาน 

พ.ศ. 2541

เป็นกฎหมายที่มีวัตถุประสงค์เพื่อก�าหนดความคุ้มครองต่อการใช้แรงงานต่างด้าวให้เป็น

มาตรฐานเดียวกนักบัแรงงานชาวไทยให้ตามหลักสทิธมินษุยชนในเรือ่งเกีย่วกับวนัเวลาท�างาน

ทีเ่หมาะสม อัตราค่าจ้างขัน้ต�า่ทีเ่หมาะสมกบัสภาวะเศรษฐกจิและสังคม มวีนัลาป่วย ลาหยดุ

ให้ได้สามารถพกัผ่อนอย่างเหมาะสม การก�าหนดประเภทงาน เวลาให้แก่แรงงานเด็กและสตรี 

รวมถึงการสร้างความปลอดภัยภายในสถานที่ท�างานที่ถูกต้องตามสุขลักษณะ
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กฎหมาย สาระส�าคัญ

5. พระราชบัญญัติ

ประกันสังคม 

พ.ศ. 2533

เป็นกฎหมายที่มีวัตถุประสงค์เพื่อให้ความช่วยเหลือทางด้านความคุ้มครองเก่ียวกับสุขภาพ

และชวีติแรงงานต่างด้าวให้ได้สทิธเิท่าเทยีมกบัแรงงานไทยเพือ่ลดความเดอืดร้อนแก่แรงงาน

ต่างด้าวในการเกิดเหตุปัญหาขึ้นเป็นการเพิ่มความปลอดภัยต่อตัวแรงงานเองในการประสบ

กับกรณีต่าง ๆ ซึ่งจะได้รับความช่วยเหลือจากประกันสังคม และช่วยลดผลกระทบต่อสังคม

ตามมาได้อีกทาง 

6. พระราชบัญญัติ

เงินทดแทน 

พ.ศ. 2537

เป็นกฎหมายทีม่วีตัถปุระสงค์เพือ่ควบคมุให้นายจ้างมคีวามรบัผดิชอบในการจ่ายเงนิทดแทน

ให้แก่ลูกจ้างแรงงานต่างด้าวหรือผู้มีสิทธิตามกฎหมาย เมื่อลูกจ้างแรงงานต่างด้าวประสบ

อันตรายเจ็บป่วยหรือสูญหายจากการท�างานให้แก่นายจ้าง เพ่ือเป็นลดผลกระทบทางด้าน

เศรษฐกิจ และสังคมที่ตามมาจากการที่ลูกจ้างไม่สามารถหารายได้มาจุนเจือครอบครัวได้

ดังเดิม

ที่มา: จากการค้นข้อมูลของผู้วิจัย  

 

 จากตารางที ่1 ข้อมลูดงักล่าวข้างต้นเกีย่วกบักฎหมายในการจดัการความมัน่คงด้านแรงงานต่างด้าว      

ไร้ฝีมอืภาคอตุสาหกรรมของประเทศไทย ซึง่เป็นกฎหมายแม่บทในการคุม้ครองแรงงานต่างด้าวทีเ่ข้ามาท�างาน

ในประเทศไทยทัง้ความปลอดภยัในชวีติจากกระบวนการค้ามนษุย์ ความมัน่คงทางด้านรายได้ สุขภาพในการ

ท�างานในประเทศไทยการก�าหนดข้อปฏบิตัทิีน่ายจ้างชาวไทยทีต้่องด�าเนนิการต่อแรงงานต่างด้าวภายใต้หลกั

สิทธิมนุษยชน

 ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 เพ่ือศึกษาและวิเคราะห์ของนโยบายและมาตรการ

ในการจัดการความมั่นคงด้านแรงงานต่างด้าวไร้ฝีมือภาคอุตสาหกรรมของประเทศไทย

 ในส่วนนี้เป็นการศึกษา และวิเคราะห์นโยบายและมาตรการในการจัดการความมั่นคงด้านแรงงาน    

ต่างด้าวไร้ฝีมือภาคอุตสาหกรรมของประเทศไทยกับแรงงานต่างด้าว 3 สัญชาติ ได้แก่ พม่า กัมพูชา และลาว       

มีมาตรการที่ส�าคัญ ได้แก่

 1. มาตรการในจ�าแนกประเภทแรงงานข้ามชาติจากพม่า กัมพูชา และลาว นั้นเป็นมาตรการที่

สร้างมาเพ่ือลดปัญหาการขาดแคลนแรงงานในภาคการผลิต และภาคการเกษตรของประเทศไทย รวมถึง

เพื่อขจัดปัญหาการเข้ามาท�างานอย่างผิดกฎหมาย ที่มีผลกระทบในหลาย ๆ ประเด็น อาทิ ปัญหาการค้า

มนุษย์ การละเมิดสิทธิมนุษยชน ปัญหาอาชญากรรม เป็นต้น รัฐบาลทุกสมัยจึงได้มีมาตรการในการจ�าแนก

ประเภทแรงงานข้ามชาติ โดยมี 4 วิธีที่ส�าคัญคือ 1. ผ่อนผันให้แรงงานข้ามชาติที่อยู่ในประเทศไทยอย่างผิด

กฎหมายมาจดทะเบียน เพื่อให้ได้รับเลขบัตรประชาชน 13 หลัก และออกใบอนุญาตให้พ�านักอาศัยชั่วคราว 

ตารางที่ 1 (ต่อ)



วารสารการเมือง การบริหาร และกฎหมาย ปีที่ 11 ฉบับที่ 2304

สวรรค์นิมิต เตชาวงศ์/ อนุรัตน์ อนันทนาธร/ สัมฤทธิ์  ยศสมศักดิ์/ จีระ  ประทีป

 2. การน�าแรงงานข้ามชาตมิาผ่านการพสิจูน์สญัชาต ิโดยออกเอกสารรบัรองพลเมอืงของรฐับาลประเทศพม่า 

ลาว และกัมพูชา เพื่อสามารถท�างานในประเทศไทยได้ และ  3. การบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ หรือการท�า 

MOU เพือ่นบนัทกึข้อตกลงว่าแรงงานจะได้รับสวสัดิการสังคม  สิทธใินการได้รับการรักษาพยาบาล และสิทธิ

ประโยชน์อื่น ๆ เช่นเดียวกับแรงงานไทยและแรงงานข้ามชาติที่ผ่านการพิสูจน์สัญชาติ

 2. การจัดตั้งคณะกรรมการบริหารแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง (กบร.) เพื่อพิจารณานโยบาย 

แนวทางแผนงาน และมาตรการในการบริหารจัดการแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง 3 สัญชาติ 

เมียนมาร์ ลาว และกัมพูชา ทั้งในระยะสั้น และระยะยาว รวมทั้งป้องกันปราบปราม และด�าเนินการอื่น

ที่จ�าเป็นในการบริหารแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง 

 3. การจัดต้ังคณะกรรมการนโยบายการจดัการปัญหาแรงงานต่างด้าวและการค้ามนษุย์เป็นมาตรการ

ล่าสุด เป็นช่วงของรัฐบาลพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา ซ่ึงการเร่งปราบปรามปัญหาทางด้านการค้ามนุษย์ 

และการให้ความส�าคัญกับการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวอย่างจริงจัง โดยได้ออกเป็นประกาศคณะรักษา        

ความสงบแห่งชาติฉบับท่ี 70/2557 เรื่อง มาตรการชั่วคราวในการแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวและการค้า

มนุษย์

 ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 4 เพื่อศึกษาปัญหาและข้อจ�ากัดของการด�าเนินการ และเสนอ

แนวทางในการพัฒนาการจัดการความมั่นคงด้านแรงงานต่างด้าวไร้ฝีมือภาคอุตสาหกรรมของประเทศไทย     

โดยจากการศึกษาสามารถสรุปปัญหา ข้อจ�ากัดของนโยบายและมาตรการในการจัดการความมั่นคงด้าน

แรงงานต่างด้าวไร้ฝีมือภาคอุตสาหกรรมของประเทศไทย  รวมถึงการเสนอแนวทางในการแก้ไขปัญหาในมุม

ของผู้วิจัยได้ดังนี้
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สภาพปัญหา และข้อจ�ากัด แนวทางในการแก้ไขปัญหา
1. ด้านความมั่นคง

1. ด ้านกฎหมาย และระเบียบการจ ้างแรงงาน       

ต่างด้าว พบว่า นโยบายแรงงานแรงงานต่างด้าวของ

ไทยมีลักษณะระยะสั้นแบบปีต่อปี ไม่ชัดเจนไร้ทิศทาง 

ไม่แน่นอน การท�างานของเจ้าหน้าทีย่งัอาศัยการตดัสนิ

ใจโดยต้องใช้ดุลยพินิจ เป็นช่องว่างที่เอื้อต่อการทุจริต

หรือละเลยการปฏิบัติของเจ้าหน้าที่ และปัญหาเชิง

ปฏิบัติ

2. การเข้าออกประเทศ  พบว่ามีปัญหาดังนี้

   1) จ�านวนเจ้าหน้าที่ที่ ดูแล ตรวจสอบเกี่ยวกับ

การเข้าออกประเทศของแรงงานต่างด้าวมีไม่เพียงพอ

  

   2) ความไม่โปร่งใสในการท�างานของเจ้าหน้าท่ี    

ที่เกี่ยวข้อง รวมถึงการสกัดกั้นลักลอบเข้ามาท�างาน

ของแรงงานต่างด้าวตามแนวชายแดน 

  3) การปฏิบัติงานมีความไม่โปร่งใสของเจ้าหน้าที่รัฐ

นายหน้าจัดหาแรงงาน และมีผู้มีอิทธิพลที่แสวงหาผล

ประโยชน์จากการน�าพาแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้า

ประเทศ

   4) การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่รัฐเป็นไปในลักษณะ

ต่างหน่วยงานต่างท�า ขาดการบรูณาการ และประสาน

งานกัน โดยเฉพาะในเรื่องการแลกเปลี่ยนข้อมูล

แรงงานต่างด้าว

1) ภาครัฐต้องจัดให้มีมาตรการหรือกระบวนการ และ

การปรับปรุงกฎหมาย ตลอดจนระเบียบต่าง ๆ เพื่อแก้ไข

ปัญหาคนต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง โดยผ่านกระบวนการ

วเิคราะห์อย่างเป็นระบบเพือ่แก้ปัญหาในระยาว 10-20 ปี 

และต้องผ่านความเห็นชอบของทุกภาคส่วน

2) ภาครัฐต้องให้ทุกส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐที่

เกี่ยวข้องเร่งบังคับใช้กฎหมายทุกตัวอย่างจริงจัง และใช้

บทลงโทษขั้นเด็ดขาด และปรับให้รุนแรงมากขึ้น

3) ให้กองก�าลังป้องกันชายแดนกองทัพบกและกองทัพ

เรือ ส�านักงานต�ารวจแห่งชาติ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

สนธิก�าลังกันควบคุมการผ่านเข้าออกประเทศตามแนว 

ชายแดนอย่างเข้มงวดและให้เป็นไปตามมาตรการท่ี

ก�าหนด 

4) ภาครฐัของไทยต้องด�าเนนิการด้านการสกดักัน้แรงงาน      

ต่างด้าวท่ีลักลอบเข้าเมืองมาท�างานอย่างไม่ถูกต้องตาม

กฎหมายให้สอดคล้องและร่วมมือกับประเทศเพื่อนบ้าน

และประชาคมโลก

5) การพัฒนาระบบสารสนเทศการตรวจคนเข้าเมือง

และฐานข้อมูลประวัติบุคคลให้ทันสมัยและเป็นปัจจุบัน 

รวมถึงการเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างหน่วยงาน

6) การเสริมสร้างความร่วมมือกับประเทศเพื่อนบ้านใน

การเช่ือมโยงข้อมูลประวัติบุคคลท่ีเข้ามาลักลอบท�างาน

อย่างผิดกฎหมาย

7) เปิดโอกาสให้ผูถ้กูกระท�า เข้ามาให้ข้อมลู และแจ้งความ

แก่ต�ารวจ โดยต้องละเว้นความผิดโทษทุกกรณีเพื่อสืบหา

ถึงต้นตอผู้กระท�าผิด

 ตารางที่ 2 สรุปแนวทางในการแก้ไขปัญหาตามแนวทางในการแก้ไขปัญหาในมุมของผู้วิจัยตาม

สภาพปัญหา ข้อจ�ากัดของนโยบายและมาตรการในการจัดการความมั่นคงด้านแรงงานต่างด้าวไร้ฝีมือภาค

อุตสาหกรรมของประเทศไทย ด้านความมั่นคง
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สวรรค์นิมิต เตชาวงศ์/ อนุรัตน์ อนันทนาธร/ สัมฤทธิ์  ยศสมศักดิ์/ จีระ  ประทีป

ตารางที่ 2 (ต่อ)

สภาพปัญหา และข้อจ�ากัด แนวทางในการแก้ไขปัญหา

 8) เพิ่มบทลงโทษให้มีความรุนแรงมากข้ึนท้ังในความผิดของ

เจ้าหน้าท่ีภาครัฐ, นายหน้าจัดหางาน และนายจ้างใน พรบ. 

การท�างานของคนต่างด้าวฉบับปี พ.ศ. 2551 และ พรบ.ป้องกัน

และปราบปรามการค้ามนุษย์ พ.ศ. 2551

9) จดัตัง้ศนูย์บรกิารจดทะเบยีนแรงงานต่างด้าวแบบเบด็เสรจ็ 

(one stop service) ในทุกจังหวัด

10) ให้กรมการจัดหางานเป็นหน่วยงานหลักในการบริหาร

จัดการทั้งระบบ โดยรัฐบาลควรให้การสนับสนุนทรัพยากร

ทางด้านการบริหาร ท้ังก�าลังคนที่มีความรู ้ความสามารถ 

งบประมาณ และอุปกรณ์ท่ีทันสมัย เพื่อท่ีจะสามารถท�าการ

ควบคุม พยากรณ์ และท�าการตรวจการเขาออกของแรงงาน

ต่างด้าวได้อย่างถูกต้อง แม่นย�า และมีประสิทธิภาพ

2. ด้านเศรษฐกิจ

   1) ระเบียบในการขออนุญาตท�างาน  และการ

ต่อใบอนุญาตท�างานนัน้มคีวามยุง่ยากและซบัซ้อน 

   2) การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวตลอด 20 

ปีที่ผ่านมายังไม่มีความพยายามที่จะลดการพึ่งพา

แรงงานต่างด้าว ท�าให้นายจ้าง ไม่ลงทุนปรับปรุง

สภาพแวดล้อมการท�างานให้ดีขึ้น 

 3) ข้อจ�ากัดของแรงงานต่างด้าวในกิจการบาง

ประเภทที่ตัวแรงงานมีความยากล�าบากจะเข้ามา

จดทะเบียนได้ 

   4) จ�านวนบุคลากร และงบประมาณสนับสนุน

ของหน่วยงานภาครัฐที่ดูแลเรื่องแรงงานต่างด้าว 

มีไม่เพียงพอ

1) ปรับปรุงระเบียบการปฏิบัติให้สะดวกต่อการจ้างแรงงาน

ต่างด้าว ซึ่งปัจจุบันมีความยุ่งยากและซับซ้อน

2) พิจารณา วิเคราะห์โดยผ่านการวิจัยที่ท�าโดยผู้เชี่ยวชาญ 

ในการก�าหนดงานทีใ่ห้แรงงานต่างด้าวสามารถท�าได้ และห้าม

ท�าเพื่อให้ไม่เกิดผลกระทบต่อแรงงานภายในประเทศ

3) สนับสนุนกลุ่มธุรกิจให้พัฒนานวัตกรรมการผลิตเพื่อลด         

ความต้องการในการใช้แรงงานภาคการผลิต โดยร่วมทุนกับ

กลุ่มบริษัทที่มีเทคโนโลยีชั้นสูงในการพัฒนา

4) ปรับปรุงระเบียบการปฏิบัติให้สะดวกต่อการจ้างแรงงาน

ต่างด้าว ซึ่งปัจจุบันมีความยุ่งยากและซับซ้อน

5) จดัสรรอตัราก�าลงัพล และงบประมาณให้ฝ่ายทีด่แูล ควบคมุ

ดแูลเรือ่งแรงงานต่างด้าวให้เพยีงพอโดยเฉพาะส�านกังานจดัหา

งานจังหวัด โรงพยาบาลรัฐ และสถานีต�ารวจ
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ตารางที่ 2 (ต่อ)

สภาพปัญหา และข้อจ�ากัด แนวทางในการแก้ไขปัญหา

5) นายจ้างยังไม่ปฏิบัติตามกฎหมายในการดูแล 

จัดการค่าจ้าง และสวัสดิการให้แก่ลูกจ้าง

6) การขึ้นทะเบียนหรือต่ออนุญาตนั้นมีค่าใช้จ่าย

ที่สูงเกินไป ไม่เป็นผลดีต่อผู้ว่าจ้าง

 6) พิจารณาระเบียบเกี่ยวกับค่าด�าเนินการในการขึ้น

ทะเบียนหรือต่ออนุญาตในกลุ่มธุรกิจท่ีมีความขาดแคลน

แรงงาน เพื่อลดต้นทุนการผลิตได้อีกทางหนึ่ง

3. ด้านสังคม/สาธารณสุข

1) ต้องใช้บุคลากรทางการแพทย์ของไทยซึ่งมีอยู ่

อย่างจ�ากัด ยังไม่นับรวมถึงแรงงานที่เข้ามาอย่าง

ผิดกฎหมายที่ต ้องมาใช้บริการโรงพยาบาลของ

ประเทศไทย

2) ปัญหาชุมชนแออัดของแรงงานต่างด้าวในพื้นที่

ต่าง ๆ ของหลายจังหวัดเนื่องจากไม่มีนโยบายชัดเจน

เก่ียวกบัเรือ่งทีพ่กัอาศยัของแรงงานต่างด้าวท�าให้เกดิ

ความแออัด และไม่ถูกสุขลักษณะ  

3) ปัญหาความแตกต่างทางด้านภาษา วัฒนธรรม 

ซึ่งส่งผลต่อการท�างานร่วมกันระหว่างนายจ้าง และ

ลูกจ้าง รวมถึงความสัมพันธ์กับแรงงานไทยในสถาน

ที่ท�างาน

1) จัดตั้งจุดควบคุมโรคให้ครอบคลุมทุกด่านเข้าออกของ

ประเทศ  และตรวจสอบผู้ที่มาจากประเทศที่มีความเสี่ยง

อย่างเคร่งครัด

2) ความร่วมมอืกับประเทศต้นทาง (MOU) ในการตรวจโรค

ตดิต่อแก่ประชาชนของตนก่อนจะมาท�างานยังต่างประเทศ

3) ประสานความร่วมมือแลกเปลี่ยนข้อมูลเกี่ยวกับโรค

ติดต่อกับประเทศในกลุ่มประชาคมอาเซียนเพื่อการเฝ้า

ระวัง

4) เพิม่อตัราก�าลงัของกระทรวงสาธารณสขุโดยการเพิม่ผล

ตอบแทนแก่บุคลากรทางการแพทย์เพือ่ป้องกนัการย้ายไป

ท�างานในภาคเอกชน

5) ให้กรมพฒันาสงัคมและสวัสดกิาร กระทรวงพฒันาสังคม

และความมั่นคงของมนุษย์เป็นหน่วยงานหลักในการดูแล

ช่วยเหลือความเป็นอยู่ของแรงงานต่างด้าว

6) ก�าหนดให้ผูว่้าจ้างต้องเป็นผู้ให้การช่วยเหลอืเบือ้งต้นใน

การจดัหาทีอ่ยูอ่าศยั สถานพยาบาล รวมถงึสาธารณปูโภค

อื่น ๆ ให้แก่ลูกจ้างแรงงานต่างด้าว

7) ให้กระทรวงศึกษาธิการก�าหนดหลักสูตรฝึกอบรมเกี่ยว

กบัภาษา และวฒันธรรมไทยให้แก่แรงงานต่างด้าวก่อนเข้า

ท�างาน โดยให้นายจ้าง หรือแรงงานต่างด้าวเป็นผู้รับภาระ

ค่าฝึกอบรมแล้วแต่สัญญาจ้าง
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สวรรค์นิมิต เตชาวงศ์/ อนุรัตน์ อนันทนาธร/ สัมฤทธิ์  ยศสมศักดิ์/ จีระ  ประทีป

ตารางที่ 2  (ต่อ)

สภาพปัญหา และข้อจ�ากัด แนวทางในการแก้ไขปัญหา

4. ด้านสิทธิมนุษยชน

1) ปัญหาการค้ามนุษย์ ยงัมปัีญหาเก่ียวกบัการคุ้มครอง

สิทธิ และสวัสดิการแรงงานต่างด้าว

2) ยงัมีแรงงานต่างด้าวทีอ่ยูน่อกระบบ เข้าเมอืงท�างาน

อย่างผิดกฎหมาย ภาครัฐไม่สามารถควบคุมดูแล

แรงงานต่างด้าวกลุ่มนี้ได้

3) แรงงานต่างด้าวเข้าถึงบริการทางกฎหมายได้ยาก 

และไม่รู้ถึงสิทธิที่มี ท�าให้ไม่รับความเป็นธรรม

4) ยงัมแีรงงานทีอ่ยูน่อกระบบอกีเป็นจ�านวนมาก ท�าให้

ภาครัฐไม่สามารถค�านวณถึงความต้องการในการใช้

บริการภาครัฐขั้นพื้นฐาน

5) ปัญหาสถานภาพตามกฎหมายและสิทธิขั้นพื้นฐาน 

ปัญหาภาระค่าใช้จ่ายที่รัฐต้องจัดหาให้แก่เด็กที่ไม่มี

สัญชาติไทยในสถานศึกษา ปัญหาการเรียกร้องขอมี

สถานะและสิทธิ และปัญหาบริเวณชายแดน

1) รัฐบาลต้องด�าเนินมาตรการด้านการลักลอบค้าคน

ต่างด้าวและแรงงานต่างด้าวให้สอดคล้องและร่วมมือ

กับประเทศเพื่อนบ้านและประชาคมโลก

2) ภาครัฐต้องให้ทุกส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐ

ที่เกี่ยวข้องเร่งบังคับใช้กฎหมายอย่างจริงจัง ปราบปราม

ผู้กระท�าผิดด้านการค้ามนุษย์

3) มีโครงการจัดการฝีกอบรมแก่แรงงานต่างด้าวเกี่ยว

กับสิทธิประโยชน์ท่ีจะได้รับทางกฎหมายในการท�างาน

ในประเทศไทย โดยให้ส�านักจัดหางานแต่ละจังหวัดเป็น

ผู้ควบคุมโครงการ

4) เร่งรัด ผลักดันให้แรงงานต่างด้าวเข้าสู่ระบบทะเบียน

ให้ได้ทั้งหมด 

5) ลดขั้นตอนกระบวนการขอใบอนุญาตท�างานให้น้อยลง  

รวมถึงการลดค่าธรรมเนียมของการท�างานบางประเภท

6) ปรับเงื่อนไขในการใช้บริการทั้งในสถานพยาบาล 

สถานศึกษา  สาธารณูปโภค ฯลฯ ให้ง่ายต่อการใช้บริการ

ของแรงงานต่างด้าว

ที่มา: สรุปโดยผู้วิจัย
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อภิปรายผลการวิจัย
 จากการศึกษาครั้งนี้สามารถสรุปผลตามวัตถุประสงค์ท้ัง 4 ประเด็นได้ดังนี้ 1. หน่วยงานท่ีมีส่วน

เก่ียวข้องกับนโยบายและมาตรการในการจัดการความมั่นคงด้านแรงงานต่างด้าวไร้ฝีมือภาคอุตสาหกรรม

ของประเทศไทยนัน้มสี�านกับริหารแรงงานต่างด้าว, กรมการจัดหางาน, กระทรวงแรงงานด�าเนนิการเป็นหลกั 

2. กฎหมายทีใ่ช้ในการจดัการความมัน่คงด้านแรงงานต่างด้าวไร้ฝีมอืภาคอตุสาหกรรมของประเทศไทย พบว่า 

มกีฎหมายทีเ่กีย่วข้องหลกัอยู ่6 ฉบบั 3. ปัญหาทีส่�าคญัของการจัดการความมัน่คงด้านแรงงานต่างด้าว ได้แก่ 

1) ด้านความมั่นคง คือ ปัญหาด้านนโยบายแรงงานแรงงานต่างด้าวมีลักษณะระยะสั้นแบบปีต่อปี ไม่ชัดเจน 

ไร้ทิศทาง ไม่แน่นอน การขาดการประสานงาน และบูรณาการร่วมกันระหว่างหน่วยงาน รวมถึงความโปร่งใส

ในการท�างานของเจ้าหน้าที่ 2) ปัญหาด้านเศรษฐกิจ พบว่า ระเบียบในการขออนุญาตท�างาน และการต่อ

ใบอนุญาตท�างานนั้นมีความยุ่งยากและซับซ้อน ไม่สะดวกต่อผู้ว่าจ้าง และตัวแรงงานต่างด้าว 3) ปัญหาด้าน

สังคม/ สาธารณสุข พบว่า มีปัญหาชุมชนแออัด ปัญหาความแตกต่างทางด้านภาษา วัฒนธรรม และ 4) 

ด้านสทิธมินษุยชน มปัีญหาด้านการค้ามนษุย์ และการเข้าถงึการบริการภาครฐัขัน้พ้ืนฐานของแรงงานต่างด้าว

เว้น 

ข้อเสนอแนะ 

 จากข้อค้นพบทีไ่ด้จากการศกึษา ผูว้จิยัเหน็ว่าควรมข้ีอเสนอแนะทีเ่ป็นนยัยะในเชงินโยบายทีส่�าคญัดงันี้

 1. ด้านความมั่นคงควรมีการเสริมอัตราก�าลังเจ้าหน้าที่ และงบประมาณให้เหมาะสมกับงานด้าน    

ความมั่นคง การปรับปรุงกฎหมายให้มีความชัดเจนและบังคับใช้กฎหมายอย่างจริงจัง รวมถึงการเพ่ิมบท

ลงโทษให้มีความรุนแรงมากขึ้น

 2. ด้านเศรษฐกจิ ควรแก้ไขปัญหาความไม่เป็นธรรมในการใช้แรงงาน อาท ิค่าจ้าง ชัว่โมงการท�างาน 

การลาหยุด ฯลฯ ลดการใช้แรงงานต่างด้าวในภาคธุรกิจ ปรับปรุงระเบียบการปฏิบัติให้สะดวกต่อการจ้าง

แรงงานต่างด้าว  และพิจารณาปรับลดค่าด�าเนินการในการขึ้นทะเบียนหรือต่ออนุญาตในกลุ่มธุรกิจที่มีความ

ขาดแคลนแรงงาน

 3. ด้านสงัคม/ สาธารณสขุ ควรก�าหนดให้นายจ้างควรเป็นผูใ้ห้การช่วยเหลอืลกูจ้างแรงงานต่างด้าว 

ทกุกรณ ีอาทิ การจดัหาท่ีอยูอ่าศยั สถานพยาบาล รวมถงึสาธารณปูโภคให้ความส�าคญักบัปัญหาเรือ่งโรคตดิต่อ

ของแรงงานต่างด้าวท่ีเข้ามาท�างานในประเทศ และรัฐบาลควรมีการฝึกอบรมเกี่ยวกับภาษา และวัฒนธรรม

ไทยให้แก่แรงงานต่างด้าวก่อนเข้าท�างาน โดยให้นายจ้าง หรือแรงงานต่างด้าวเป็นผู้รับภาระค่าฝึกอบรมแล้ว

แต่สัญญาจ้าง

 4. ด้านสทิธมินษุยชนรฐับาลควรปรบัปรงุระเบยีบเกีย่วกบัสทิธต่ิาง ๆ  ของแรงงานต่างด้าวให้ชดัเจน

มากขึ้น ให้แรงงานต่างด้าวสามารถเข้าถึงสวัสดิการภาครัฐได้ง่ายขึ้น ไม่ว่าจะเป็นสถานพยาบาล สถานศึกษา  

สาธารณูปโภค ฯลฯเพิ่มบทลงโทษในฐานความท�าผิดเกี่ยวกับเรื่องค้ามนุษย์ และควรมีการคุ้มครองผู้เสียหาย

และพยานที่ได้รับผลกระทบจากปัญหาการค้ามนุษย์
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