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จริน เอกา 

บทคัดย่อ

 การวิจัยครั้งนี้ ใช้รูปแบบการวิจัยแบบผสมผสานโดยเน้นการวิจัยเชิงปริมาณเป็นหลักและใช้การ
วิจัยเชิงคุณภาพเป็นข้อมูลเสริม โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล แบบสอบถาม
ได้ผ่านการทดสอบเพื่อหาค่าความเที่ยงตรง ได้ค่าเท่ากับ 0.892 และผ่านการหาค่าความเชื่อถือได้ ท่ีระดับ 
0.88 ประชากร คือ ประชาชนท้ังหมดท่ีอยู่ในเขตพื้นที่การท่องเที่ยวของกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอันดามัน  
5 จังหวัด ได้แก่ (1) ภูเก็ต (2) พังงา (3) กระบี่ (4) ตรัง และ (5) ระนอง รวมจ�านวน 1,793,242 คน  
กลุม่ตวัอย่างทัง้หมด มจี�านวน 1,111 คน ซึง่ได้มาจากการค�านวณเพ่ือหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างตามสูตรของ 
ทาโร่ ยามาเน่ วธิวีเิคราะห์ข้อมลูโดยใช้รปูแบบการวิเคราะห์เชงิพรรณนา ส�าหรบัสถติทิีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่ ค่าเฉลีย่ ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน ค่าการถดถอยพหคุณู และการหาค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ของเพยีร์สนั  
ในส่วนของการวิจยัเชงิคุณภาพ เป็นการสมัภาษณ์แนวลกึเฉพาะผูเ้ชีย่วชาญ หรอืผูใ้ห้ข้อมลูหลกั จ�านวน 10 คน 
ซึ่งสุ่มตัวอย่างตามแนวคิดสโนบอล 

  ผลการศึกษาพบว่า (1) ปัญหาเกี่ยวกับการบริหารจัดการท่ีส�าคัญคือ กลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั ่ง      
อนัดามนัใช้งบประมาณในการบรหิารจดัการเพือ่ส่งเสริมการท่องเทีย่ว เช่น ใช้ในการเพ่ิม ขยาย หรือกระจาย
เส้นทางคมนาคมขนส่งไปยงัแหล่งท่องเทีย่วต่าง ๆ  ทีไ่ม่เหมาะสม หรือใช้น้อยเกินไป (2) แนวทางการพัฒนาการ
บริหารจัดการที่ส�าคัญคือ กลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอันดามันควรบริหารจัดการเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวในเรื่อง
การเพ่ิม ขยาย หรอืกระจายเส้นทางคมนาคมขนส่งไปยงัแหล่งท่องเทีย่วต่าง ๆ  โดยขอความร่วมมอืจากเครอืข่าย เช่น 
ภาคประชาชน กลุ่มนักธุรกิจ กลุ่มนักลงทุน และนักพัฒนาเอกชน พร้อมทั้งควรประชาสัมพันธ์ หรือชี้แจงให้
ประชาชนทราบและเข้าใจเร่ืองดงักล่าวโดยผ่านเครือข่าย หรือการส่ือสารของกลุ่มจังหวดัภาคใต้ฝ่ังอนัดามนัด้วย 

ค�าส�าคัญ : การบริหารจัดการเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยว, กลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอันดามัน, 
      ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
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Abstract

 The research methodology of this study was the integrated research model, focusing 
on quantitative research and using qualitative research as supplementary information. The 
questionnaire was used as a tool to collect data. The questionnaire was tested for validity. 
The population was the total population in the tourist areas of the Andaman’s five Southern 
provinces: (1) Phuket, (2) Phang Nga, (3) Krabi, (4) Trang and (5) Ranong totalling 1,793,242 
people. The total sample size was 1,111 people, calculated by using the Taro Yamane 
formula. It is an analysis in table form including descriptive analysis. The statistics used to 
analyses data were mean, standard deviation, multiple regression and Pearson’s correlation 
coefficient. For the quantitative research, in-depth-interviews of 10 experts or key informants, 
sampled by the Snowball sampling concept was applied.

 The results of the study revealed that (1) the provinces in the Southern Andaman 
coastal region use the budget to manage tourism, for example, to increase or diversify  
transportation routes to inappropriate destinations. (2) Management development approach 
is important. The Southern provinces of the Andaman Coastal region should manage to  
promote tourism in terms of expanding or distributing transportation routes to various tourist 
destinations by seeking cooperation from networks, such as the public sector, investment 
groups and private developers and should promote or clarify to the public and understand 
it through the network. 

Keywords: Tourism promotion administration, Southern Andaman Coast,  Philosophy of 

       sufficiency economy



วารสารการเมือง การบริหาร และกฎหมาย ปีที่ 11 ฉบับที่ 2428

จริน เอกา 

บทน�า

กลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอันดามัน ประกอบด้วย 5 จังหวัด ได้แก่ ระนอง พังงา ภูเก็ต กระบี่ ตรัง 
จังหวัดดงักล่าวนีม้คีวามส�าคญัและจ�าเป็นต่อการท่องเทีย่ว กล่าวคอื กลุ่มจังหวดัภาคใต้ฝ่ังอนัดามนัมศีกัยภาพ
โดดเด่นในการเป็นแหล่งท่องเที่ยวทางทะเลระดับนานาชาติ โดยมีเกาะภูเก็ตเป็นศูนย์กลาง มีลักษณะทาง
กายภาพของพืน้ทีป่ระกอบด้วยผนืแผ่นดนิและเกาะต่าง ๆ จ�านวนมาก ซ่ึงนบัเป็นกลุ่มจังหวดัทีม่จุีดขายทางการ
ท่องเทีย่วทีส่�าคญัของประเทศและมชีือ่เสยีงระดับโลกเป็นสวรรค์อนัดามนั (Andaman Paradise) หรือมรกต
เมืองใต้ ที่มีจุดขายด้านการท่องเท่ียว คือ หาดทราย ชายทะเล หมู่เกาะ และการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ เช่น  
ด�าน�า้ และปีนผา เป็นต้น (ส�านกังานปลดักระทรวงมหาดไทย, 2556, หน้า 133) ในหนงัสือ เร่ือง “รวมกฎหมาย 
ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานส�านักบริหารยุทธศาสตร์กลุ่มจังหวัด” (กรุงเทพมหานคร: ส�านักพัฒนา
และส่งเสริมการบริหารราชการจังหวัด) มีศักยภาพในการพัฒนาเพื่อเพิ่มความหลากหลายของการท่องเที่ยว 
ได้แก่ แหล่งนเิวศน์ป่าชายเลน และนเิวศน์ธรรมชาติป่าเขาในจังหวดัพังงา-กระบี-่ตรัง และแหล่งน�า้แร่ธรรมชาติ
ในจงัหวดัระนองทีเ่ป็นการท่องเทีย่วเชิงสขุภาพและสปา มบีริการพ้ืนฐานสนบัสนนุการพัฒนาพ้ืนทีเ่ป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวทางทะเลชั้นน�าของโลกที่ส�าคัญ คือ สนามบินนานาชาติ 2 แห่ง ที่กระบี่ และภูเก็ต มีท่าเทียบเรือ
ระหว่างประเทศ และท่าจอดเรือยอร์ชที่มีความสะดวกและทันสมัยที่ภูเก็ต มีสถาบันการศึกษาที่มีหลักสูตร
การพัฒนาการท่องเที่ยวเป็นการเฉพาะ การที่กลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอันดามันมีการเชื่อมโยงภาคเกษตรและ
ภาคบริการให้เป็นภาพกลุ่มจังหวัดอันดามันและทุกจังหวัดได้ประโยชน์ โดยพุ่งเป้าสู่การเป็นแหล่งท่องเที่ยว
ทางทะเลระดบันานาชาต ิภายใต้แนวคดิในการพฒันาการท่องเทีย่วร่วมกนั คือ ร่วมกนั เก้ือหนนุ และเช่ือมโยง  
โดยหวัใจการเป็นแหล่งท่องเทีย่วทางทะเลระดบัโลก คือ (1) การพฒันาสิง่ดงึดดูใจและผลติภัณฑ์การท่องเทีย่ว
อนัดามนัให้เชือ่มโยงและเก้ือหนนุซึง่กนัและกนั (2) การพัฒนาการตลาดการท่องเท่ียวเชงิบรูณาการเพ่ือรักษา
ฐานนักท่องเที่ยวเดิมและเพิ่มปริมาณนักท่องเที่ยวคุณภาพ (3) การพัฒนากลไกการจัดการการท่องเท่ียว 
กลุม่จงัหวดัภาคใต้ฝ่ังอนัดามนัร่วมกันทัง้ 5 จงัหวดัดงักล่าว มอี�านาจหน้าทีท่ี่เกีย่วข้องกบัการท่องเทีย่วทีส่�าคญั
ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยการบริหารงานจังหวัดและกลุ่มจังหวัดแบบบูรณาการ พ.ศ. 2551 (ประกาศใน
ราชกิจจานุเบกษา หน้า 1 เล่ม 125 ตอนที่ 137 ก ลงวันที่ 30 ธันวาคม 2551) โดยอาศัยอ�านาจตามความใน
มาตรา 187 ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ประกอบกับ มาตรา 3/1 ซึ่งแก้ไขเพิ่ม
เติมโดยพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 52 วรรคสาม มาตรา 
53/1 วรรคสาม และมาตรา 53/2 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2534 ซึ่งแก้ไข
เพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 7) พ.ศ. 2550 ได้ก�าหนด อักษรย่อไว้
ว่า “ก.น.จ.” ซึ่งหมายความว่า คณะกรรมการนโยบายการบริหารงานจังหวัดและกลุ่มจังหวัดแบบบูรณาการ 
ตามมาตรา 1 พระราชกฤษฎีกาเรียกว่า “พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยการบริหารงานจังหวัดและกลุ่มจังหวัด
แบบบูรณาการ พ.ศ. 2551” ในหมวด 1 การบริหารงานจังหวัดและกลุ่มจังหวัดแบบบูรณาการ มาตรา 6  
การบริหารงานจังหวัดและกลุ่มจังหวัดแบบบูรณาการให้ค�านึงถึงหลักการ ดังต่อไปนี้ (1) การบริหารงานให้
เป็นไปตามแผนพฒันาจงัหวดัหรอืแผนพฒันากลุม่จงัหวดั แล้วแต่กรณ ี(2) การสร้างโอกาสและส่งเสรมิให้เกดิ
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การมีส่วนร่วมระหว่างภาครัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ภาคธุรกิจเอกชน และภาคประชาสังคมในจังหวัด  
เพือ่เสรมิสร้างศกัยภาพในการแข่งขนัและการแก้ไขปัญหาร่วมกันเพือ่การพฒันาอย่างยัง่ยนื (3) การกระจาย 
อ�านาจการตดัสนิใจลงไปสูร่ะดบัผูป้ฏบิตั ิเพือ่ให้เกดิประสิทธภิาพและ ความรวดเร็วในการปฏบิติัราชการ (4) 
การส่งเสริมและสนับสนุนให้ท้องถิ่นมีความพร้อมในการรองรับการกระจายอ�านาจให้องค์กรปกครองส่วน 
ท้องถิ่น (5) การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี มีความโปร่งใส และมีการตรวจสอบผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติ
ราชการ (6) การบรหิารงบประมาณจงัหวดัให้เป็นไปตามวธิกีารบรหิารงบประมาณจงัหวดัแบบบรูณาการตาม
หลักเกณฑ์ และวิธีปฏิบัติตามท่ี ก.น.จ. ก�าหนดตามข้อเสนอแนะของส�านักงบประมาณ มาตรา 11 ก.บ.จ.  
มอี�านาจหน้าท่ี ดงัต่อไปนี ้(1) วางแนวทางปฏิบติัและอ�านวยการให้การบรหิารงานแบบบรูณาการในจงัหวดัเป็น
ไปตามหลกัการ นโยบาย และระบบตามที่ ก.น.จ. ก�าหนด (2) จัดท�าแผนพัฒนาจังหวัดเสนอต่อที่ประชุมตาม
มาตรา 19 เพื่อรับฟังความคิดเห็น (3) ส่งเสริม ประสานความร่วมมือการพัฒนาระหว่างภาครัฐ ภาคประชา
สังคมและภาคธุรกิจเอกชน เพื่อสร้างบรรยากาศให้เอื้ออ�านวยต่อการลงทุนและชักชวนภาคธุรกิจเอกชนมา
ลงทุนในจังหวัด และให้มีการพัฒนาให้เป็นไปตามแผนพัฒนาจังหวัดอย่างยั่งยืน (4) จัดท�าบันทึกความเข้าใจ
กบัฝ่ายต่าง ๆ  ทีเ่กีย่วข้องกับการพฒันาทีใ่ห้ความร่วมมอืและสนบัสนนุการด�าเนนิการตามแผนพัฒนาจังหวดั 
และแผนปฏิบัติราชการประจ�าปีของจังหวัด (5) วิเคราะห์บูรณาการ และจัดท�าแผนปฏิบัติราชการประจ�าปี
ของจังหวดัและค�าของบประมาณจงัหวดั ก่อนน�าเสนอต่อ ก.น.จ. (6) ก�ากบัให้ค�าแนะน�า ติดตามและประเมนิ
ผลการปฏิบัติตามแผนพัฒนาจังหวัดและแผนปฏิบัติราชการประจ�าปีของจังหวัด และรายงาน ก.น.จ. (7)  
แต่งตั้งคณะอนุกรรมการหรือคณะท�างานเพื่อปฏิบัติหน้าที่ต่าง ๆ ตามที่มอบหมาย (8) ปฏิบัติหน้าที่อื่นตาม
ที่ ก.น.จ. หรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย นอกจากนี้ ทั้ง 5 จังหวัดยังมีวิสัยทัศน์เกี่ยวกับการบริหารจัดการเพื่อ 
ส่งเสรมิการท่องเทีย่ว คอื เป็นศนูย์กลางการท่องเท่ียวทางทะเลระดับโลก ประตูเชือ่มโยงเศรษฐกจิสู่นานาชาติ 
พร้อมกับมียุทธศาสตร์ที่ส�าคัญคือ (1) การพัฒนาทรัพยากรทางการท่องเที่ยว สินค้า และบริการให้เชื่อมโยง
และเกื้อหนุนซึ่งกันและกันในกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอันดามันและนานาชาติอย่างยั่งยืน (2) การพัฒนาการ
ตลาดการท่องเท่ียวเชงิบูรณาการเพือ่รกัษาฐานนกัท่องเท่ียวเดิมและเพิม่ปรมิาณนกัท่องเทีย่วคุณภาพบนฐาน 
อตัลกัษณ์และภูมปัิญญา และ (3) การพัฒนากลไกการจดัการการท่องเทีย่วและเศรษฐกจิของกลุม่จงัหวดัภาค
ใต้ฝั่งอันดามันแบบพหุภาคี 

  ทั้ง 5 จังหวัดดังกล่าวมีอ�านาจหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยการ
บริหารงานจังหวัดและกลุ่มจังหวัดแบบบูรณาการ พ.ศ. 2551 กล่าวคือ คณะกรรมการนโยบายการบริหาร
งานจังหวัดและกลุ่มจังหวัดแบบบูรณาการ (ก.น.จ.) มีอ�านาจหน้าที่ส�าคัญคือ ส่งเสริม ประสานความร่วมมือ
การพัฒนาระหว่างภาครัฐ ภาคประชาสังคมและภาคธุรกิจเอกชน เพื่อสร้างบรรยากาศให้เอื้ออ�านวยต่อการ
ลงทุนและชักชวนภาคธุรกิจเอกชนมาลงทุนในจังหวัด และให้มีการพัฒนาให้เป็นไปตามแผนพัฒนาจังหวัด
อย่างยั่งยืน รวมท้ังแต่งต้ังคณะอนุกรรมการหรือคณะท�างานเพ่ือปฏิบัติหน้าท่ีต่าง ๆ ตามท่ีมอบหมาย และ
ปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่ ก.น.จ. หรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย นอกจากนี้ ทั้ง 5 จังหวัดยังมีวิสัยทัศน์เกี่ยว
กับการบริหารจัดการเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียว คือ เป็นศูนย์กลางการท่องเที่ยวทางทะเลระดับโลก ประตู 
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เชื่อมโยงเศรษฐกิจสู่นานาชาติ พร้อมกับมียุทธศาสตร์ที่ส�าคัญคือ (1) การพัฒนาทรัพยากรทางการท่องเที่ยว 
สินค้า และบริการให้เชือ่มโยงและเกือ้หนนุซ่ึงกนัและกันในกลุม่จังหวดัภาคใต้ฝ่ังอนัดามนัและนานาชาตอิย่าง
ยั่งยืน (2) การพัฒนาการตลาดการท่องเที่ยวเชิงบูรณาการเพ่ือรักษาฐานนักท่องเที่ยวเดิมและเพ่ิมปริมาณ 
นักท่องเที่ยวคุณภาพบนฐานอัตลักษณ์และภูมิปัญญา และ (3) การพัฒนากลไกการจัดการการท่องเที่ยวและ
เศรษฐกิจของกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอันดามันแบบพหุภาคี (ประกาศในราชกิจจานุเบกษา หน้า 1 เล่ม 125 
ตอนที่ 137 ก ลงวันที่ 30 ธันวาคม 2551)

  การศึกษาคร้ังนี้ เป็นการศึกษาที่เกี่ยวกับการบริหารจัดการของจังหวัด หรือกลุ่มจังหวัด ซ่ึงเป็น
ราชการส่วนภูมิภาค อันเป็นลักษณะของการศึกษาเพื่อ “พัฒนาหน่วยงาน คือ จังหวัด หรือกลุ่มจังหวัด” 
หรือ “พัฒนาการบริหารจัดการของจังหวัด หรือกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอันดามัน” ที่เน้นการส่งเสริมการ 
ท่องเทีย่วของกลุม่จงัหวดัดงักล่าว แต่เท่าทีผ่่านมาจงัหวดัหรือกลุม่จงัหวดัภาคใต้ฝ่ังอันดามนัได้ประสบปัญหา 
เกีย่วกบัการบรหิารจดัการเพือ่ส่งเสรมิการท่องเทีย่วตามปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีงบางประการ ดงัตวัอย่าง
ต่อไปนี้ (1) ปัญหาด้านความพอประมาณ เช่น บุคลากรของจังหวัดบางส่วนใช้จ่ายงบประมาณส�าหรับการ 
ส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างไม่ประหยัด (2) ปัญหาด้านความมีเหตุเหตุผล เช่น จังหวัดส่งเสริมและพัฒนาการ
ท่องเที่ยวอย่างไม่สมเหตุสมผล โดยเฉพาะไม่ได้ให้ความส�าคัญต่อระบบนิเวศน์ทางทะเล (3) ปัญหาด้านการมี
ภูมิคุ้มกัน เช่น จังหวัดไม่ได้วางแผนล่วงหน้าเพื่อรับมือกับปัญหาในอนาคต โดยเฉพาะปัญหาขยะในทะเล (4) 
ปัญหาด้านการพึง่ตนเอง เช่น จังหวดัไม่ได้บรหิารจัดการการท่องเทีย่วโดยยดึหลักพ่ึงตนเองหรือใช้ทรัพยากร
บคุคลทีม่อียูอ่ย่างเตม็ท่ี โดยเฉพาะไม่ได้ใช้ความรู้ความสามารถของประชาชนในชมุชน และภมูปัิญญาท้องถิน่ 
และ (5) ปัญหาด้านการเสริมสร้างคนให้มีความรู้และคุณธรรม เช่น จังหวัดไม่ได้ให้ความส�าคัญกับการพัฒนา
ประชาชนในชุมชนให้มีความรู้และคุณธรรมควบคู่กันเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยว เป็นต้น

 จากการศึกษาความเป็นมาและความส�าคัญ อ�านาจหน้าท่ี และตัวอย่างปัญหาเกี่ยวกับการบริหาร
จัดการเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวของกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอันดามันดังกล่าวข้างต้น จึงท�าให้ผู้ศึกษาสนใจที่
จะศึกษา เรื่อง “การบริหารจัดการเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวของกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอันดามันตามปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง” โดยน�าปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 8 ด้าน มาปรับใช้เป็นกรอบแนวคิด พร้อมทั้ง 
คาดหวังว่าผลการศึกษาครั้งนี้จะเป็นประโยชน์ทั้งด้านวิชาการ และด้านปฏิบัติต่อบุคคลและหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง รวมทั้งประชาชนต่อไป
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CHAPTER  19

วัตถุประสงค์การวิจัย

1. ศึกษาปัญหาเกี่ยวกับการบริหารจัดการเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวของกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่ง    
อันดามันตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง

2. ศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวของกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่ง
อันดามันตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง

กรอบแนวคิดการวิจัย

 กรอบแนวคิดการวิจัย แบ่งเป็น 2 ส่วน ได้แก่ กรอบแนวคิดส่วนที่เป็นตัวแปรอิสระ (เหตุ) และ 
กรอบแนวคิดส่วนที่เป็นตัวแปรตาม (ผล) โดยกรอบแนวคิดส่วนที่เป็นตัวแปรอิสระนั้น ยังแบ่งเป็น ปัจจัยที่มี
ส่วนส�าคัญต่อ หนึ่ง ปัญหา และสอง แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวของกลุ่ม
จังหวัดภาคใต้ฝั่งอันดามันตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงที่ประกอบด้วย 8 ด้าน ได้แก่ ด้าน (1) ความพอ
ประมาณ (moderation) (2) ความมีเหตุเหตุผล (rationality) (3) การมีภูมิคุ้มกัน (self-immunity) (4) การ
พึ่งตนเอง (self-reliance) (5) การเสริมสร้างคนให้มีความรู้และคุณธรรม (strengthening the qualities of 
people in both knowledge and morality) (6) การรวมกลุ่ม (cohesiveness) (7) การสร้างเครือข่าย 
(network establishment) และ (8) ความสมดุลและการพัฒนาที่ยั่งยืน (equilibrium and sustainable 
development) 

ส�าหรับกรอบแนวคิดส่วนท่ีเป็นตัวแปรตาม (ผล) คือ ปัจจัยที่มีส่วนส�าคัญต่อประสิทธิภาพในการ
บริหารจัดการทีเ่รยีกว่า แพม็ส์-โพสคอร์บ (PAMS-POSDCoRB) 11 ด้าน ได้แก่ (1) การบรหิารจดัการนโยบาย 
(Policy) (2) การบริหารจัดการ อ�านาจหน้าที่ (Authority) (3) การบริหารจัดการคุณธรรม (Morality) (4) 
การบรหิารจดัการทีเ่กีย่วข้องกบัสงัคม (Society) (5) การวางแผน (Planning) (6) การจัดองค์กร (Organization) 
(7) การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์ (Staffing) (8) การอ�านวยการ (Directing) (9) การประสานงาน  
(Coordinating) (10) การรายงาน และการประเมินผล (Reporting) (11) การงบประมาณ (Budgeting)  
(วิรัช วิรัชนิภาวรรณ, 2552, หน้า 30) โปรดดูภาพที่ 1
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

      ตัวแปรอิสระ (เหตุ)     ตัวแปรตาม (ผล)

ปัจจัยที่มีส่วนส�าคัญต่อปัญหาเกี่ยวกับการ
บริหารจัดการเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวของ
กลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่ง อันดามันตามปรัชญา

ของเศรษฐกิจพอเพียง 8 ด้าน
1) ความพอประมาณ
2) ความมีเหตุผล 
3) การมีภูมิคุ้มกัน
4) การพึ่งตนเอง
5) การเสริมสร้างคนให้มีความรู้และคุณธรรม
6) การรวมกลุ่ม 
7) การสร้างเครือข่าย
8) ความสมดุลและการพัฒนาที่ยั่งยืน

ปัจจัยที่มีส่วนส�าคัญต่อประสิทธิภาพใน
การบริหารจัดการที่เรียกว่า แพ็มส์-โพส
คอร์บ (PAMS-POSDCoRB) 11 ด้าน

1)  การบริหารจัดการนโยบาย (Policy) 
2)  การบริหารจัดการอ�านาจหน้าที่
     (Authority) 
3)  การบริหารจัดการคุณธรรม
      (Morality) 
4)  การบริหารจัดการที่เกี่ยวข้องกับสังคม
     (Society) 
5)  การวางแผน (Planning) 
6)  การจัดองค์กร (Organization) 
7)  การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์ 
    (Staffing) 
8)  การอ�านวยการ (Directing) 
9)  การประสานงาน (Coordinating) 
10)  การรายงาน และการประเมินผล 
 (Reporting) 
11) การงบประมาณ (Budgeting)

ปัจจัยที่มีส่วนส�าคัญต่อแนวทางการ
พัฒนาการบริหารจัดการเพื่อส่งเสริมการ

ท่องเที่ยวของกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอันดามัน
ตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 8 ด้าน

1) ความพอประมาณ
2) ความมีเหตุผล 
3) การมีภูมิคุ้มกัน
4) การพึ่งตนเอง
5) การเสริมสร้างคนให้มีความรู้และคุณธรรม
6) การรวมกลุ่ม 
7) การสร้างเครือข่าย
8) ความสมดุลและการพัฒนาที่ยั่งยืน
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CHAPTER  19

ทบทวนวรรณกรรม แนวคิด ทฤษฎี 

 1. แนวคดิทฤษฏ ีและงานวิจยัทีเ่กีย่วข้องกบับรหิารจดัการ การส่งเสริมการท่องเทีย่ว และยทุธศาสตร์

ธงชัย สันติวงษ์ (2543, หน้า 21 - 22) กล่าวถึงลักษณะของงานบริหารจัดการไว้ 3 ด้าน คือ 1) 
 ในด้านที่เป็นผู้น�าหรือหัวหน้างาน งานบริหารจัดการ หมายถึง ภาระหน้าที่ของบุคคลใดบุคคลหนึ่งที่ปฏิบัติ
ตนเป็นผูน้�าภายในองค์การ 2) ในด้านของภารกจิหรอืสิง่ท่ีต้องท�า งานบรหิารจดัการ หมายถงึ การจดัระเบยีบ
ทรัพยากรต่าง ๆ ในองค์การ และการประสานกิจกรรมต่าง ๆ เข้าด้วยกัน 3) ในด้านของความรับผิดชอบ  
งานบรหิารจัดการ หมายถงึ การต้องท�าให้งานต่าง ๆ  ส�าเรจ็ลลุ่วงไปด้วยดด้ีวยการอาศยับคุคลต่าง ๆ  เข้าด้วยกนั

 2. แนวคิดทฤษฏี และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับปัจจัยที่มีส่วนส�าคัญต่อปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง      
(ตัวแปรอิสระ)

สุเมธ ตันติเวชกุล (2549, หน้า 39-45) ได้อธิบายถึง เศรษฐกิจพอเพียงตามแนวพระราชด�าริอยู่ 
เหนือกว่าเศรษฐกิจแบบทุนนิยมของตะวันตก ซึ่งเกี่ยวกับเรื่องวัตถุที่เป็นรูปธรรม เช่น เงิน ทรัพย์สิน ก�าไร 
ไม่เกี่ยวกับเรื่องจิตใจซึ่งเป็นนามธรรม แต่เศรษฐกิจพอเพียงมีขอบเขตกว้างขวางกว่าเศรษฐกิจ นายทุนหรือ
เศรษฐกิจธุรกิจ เพราะครอบคลุมถึง 4 ด้าน คือ 1) มิติด้านเศรษฐกิจ เศรษฐกิจพอเพียงเป็นเศรษฐกิจแบบพอ
อยูพ่อกินให้มีความขยนัหมัน่เพยีร ประกอบสมัมาอาชพีเพือ่ให้พึง่ตนเองได้ให้พ้นจากความยากจน การปฏบิตัิ
ตามทฤษฎีใหม่ตามแนวพระราชด�ารเิป็นตวัอย่างของการปฏบิติัตามเศรษฐกจิพอเพียง ซ่ึงได้ช่วยให้เกษตรกร
จ�านวนมากมรีายได้ เพิม่สงูขึน้ และมชีวีติท่ีเป็นสขุตามสมควรแก่อตัภาพพ้นจากการเป็นหนีแ้ละความยากจน 
สามารถ พึ่งตนเองได้ มีครอบครัว ที่อบอุ่นและเป็นสุข 2) มิติด้านจิตใจ เศรษฐกิจพอเพียงเน้นที่จิตใจที่รู้จัก
พอ คอื พอด ีพอประมาณ และพอใจในสิง่ทีม่ ียินดีในสิง่ทีไ่ด้ ไม่โลภ เศรษฐกจิพอเพียงจะต้องเร่ิมทีตั่วเองโดย
สร้างรากฐานทางจติใจท่ีมัง่คง โดยเริม่จากใจทีรู่จ้กัพอเป็นการปฏบิตัติามทางสายกลางหรอืมชัฌมิาปฏปิทา 3) 
มิติด้านสังคม เศรษฐกิจพอเพียงมุ่งให้เกิดสังคมที่มีความสุขสงบ ประชาชนมีความเมตตาเอื้ออาทร ช่วยเหลือ
ซึง่กนัและกนั ไม่ใช่ต่างคนต่างอยู ่มุ่งให้เกดิความสามคัคร่ีวมมอื เพ่ือให้ทกุคนอยูร่่วมกนัได้โดย ปราศจากการ
เบยีดเบยีนกนั การเอารดัเอาเปรยีบกนั การมุง่ร้ายท�าลายกนั 4) มติิด้านวฒันธรรม วฒันธรรม หมายถึง วถีิชวีติ (way 
of  life) ของประชาชน เศรษฐกิจพอเพยีงมุ่ง ให้เกดิวฒันธรรมหรอืวถิชีวีติทีป่ระหยดั อดออม มชีวีติทีเ่รยีบง่าย   
ไม่ฟุ้งเฟ้อ ฟุม่เฟือย ไม่ตกเป็นทาส ของวตัถนุยิมและบรโิภคนยิม ซึง่ท�าให้เกดิการเป็นหนีเ้ป็นสนิเกดิการทจุรติ
คอร์รัปชั่น เป็นปัญหาสังคมที่ร้ายแรงที่สุดปัญหาหนึ่งที่บ่อนท�าลายความมั่นคงของชาติ

 3. แนวคดิทฤษฏ ีและงานวจิยัท่ีเกีย่วข้องกบัปัจจยัทีม่ส่ีวนส�าคญัต่อประสทิธภิาพในการบรหิารจดัการ
ที่เรียกว่า แพ็มส์-โพสคอร์บ 11 ด้าน (ตัวแปรตาม) 

วิรัช วิรัชนิภาวรรณ (2552, หน้า 30) อธิบายความหมายของแพ็มส์-โพส คอร์บ ไว้ว่า เป็นกระบวน
การบริหารจัดการ หรือปัจจัยที่มีส่วนส�าคัญต่อการบริหารจัดการ เป็นตัวชี้วัดการบริหารจัดการที่พัฒนา
มาจาก POSDCoRB โดย PAMS-POSDCoRB นั้น ประกอบด้วยตัวชี้วัดหลัก 11 ด้าน (ขั้นตอน) ได้แก่ (1)  
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การบริหารนโยบาย (Policy) (2) การบริหารอ�านาจหน้าที่ (Authority) (3) การบริหารคุณธรรม (Morality) 
(4) การบริหารที่เกี่ยวข้องกับสังคม (Society) (5) การวางแผน (Planning) (6) การจัดองค์การ (Organizing) 
(7) การบริหารทรัพยากรมนุษย์ (Staffing) (8) การอ�านวยการ (Directing) (9) การประสานงาน (Coordi-
nating) (10) การรายงาน (Reporting) ซึ่งรวมทั้งการประเมินผล และ (11) การงบประมาณ (Budgeting)  

 4. แนวคิดทฤษฏี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับปัญหา และแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการเพ่ือ
ส่งเสริมการท่องเที่ยว 

ลอืชยั ศรเีงนิยวง และผาสกุ อเนกวณชิ (2526, หน้า 12-13 อ้างถึงใน สรุยินั  ปันชยั, 2552, หน้า 26)      
ได้กล่าวถงึ การมส่ีวนร่วมของประชาชนต้องเริม่ตัง้แต่การมสี�านกึรบัผดิชอบ มบีทบาทอย่างเตม็ทีต่ัง้แต่คดิค้น
ปัญหา วางแผนปฏิบัติงาน ดูแล ก�ากับ ตลอดจนติดตามผล และประเมินผล การมีส่วนร่วมของประชาชน           
ที่แท้จริงจะต้องหมายถึง การมอบอ�านาจอธิปไตยขั้นพื้นฐานคืนสู่ประชาชน การพยายามจัดตั้งพัฒนาองค์กร
ประชาชนให้เข้มแข้งบนพื้นฐานของการพึ่งตนเองเป็นส�าคัญ

 5. ความเป็นมา โครงสร้าง และอ�านาจหน้าที่ของกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอันดามัน

กลุม่จงัหวดัภาคใต้ฝ่ังอนัดามนั ซึง่ประกอบด้วย 5 จงัหวดั คอื ระนอง พงังา ภเูกต็ กระบี ่ตรงั เป็นการ
ปรับปรุงกลุ่มจังหวัดตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 15 มกราคม 2551 ซึ่งการบริหารงานเชิงยุทธศาสตร์กลุ่ม
จังหวัดเป็นรูปแบบใหม่ของการบริหารงานแบบบูรณาการ เพื่อเชื่อมโยงความสัมพันธ์ในด้านต่าง ๆ เข้าด้วย
ให้มีความเหมาะสมมากข้ึนท�าให้การวางกรอบทิศทางการพัฒนาและการใช้ประโยชน์ทรัพยากรเป็นไปอย่าง
มีระบบและร่วมกันแก้ไขปัญหาระหว่างจังหวัดได้อย่างมีประสิทธิภาพตามอ�านาจหน้าท่ีแห่งพระราชบัญญัติ
ระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2534 และให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนากลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่ง
อันดามันของแต่ละจังหวัด

วิธีด�าเนินการวิจัย

 การศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (mixed methods research) ใช้ประชากรและ

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคือ ประชาชนท้ังหมดท่ีอยู่ในเขตพ้ืนท่ีการท่องเท่ียวของกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่ง

อันดามัน 5 จังหวัด ได้แก่  (1) ภูเก็ต (2) พังงา (3) กระบี่ (4) ตรัง และ (5) ระนอง รวมจ�านวน 1,793,242 คน  

กลุม่ตวัอย่างทัง้หมด มจี�านวน 1,111 คน ซึง่ได้มาจากการค�านวณเพ่ือหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างตามสูตรของ

ทาโร่ ยามาเน่ (Yamane, 1973) การเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม โดยใช้รูปแบบการวิเคราะห์ข้อมูล

เชงิพรรณนา สถติทิีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมลู ได้แก่ ค่าเฉล่ีย ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน ค่าการถดถอยพหคุณู และ

การหาค่าสมัประสทิธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพยีร์สนั ในส่วนของการวจิยัเชิงคณุภาพ เป็นการสมัภาษณ์แนวลกึเฉพาะ 

ผู้เชี่ยวชาญ หรือผู้ให้ข้อมูลหลัก จ�านวน 10 คน ซึ่งสุ่มตัวอย่างตามแนวคิดสโนบอล 
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CHAPTER  19

ผลการวิจัย

 สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม พบว่า กลุ่มตัวอย่าง       
ส่วนใหญ่เป็นหญิง มีการศึกษาระดับปริญญาตรี หรือสูงกว่าปริญญาตรี และเป็นประชาชนในจังหวัดภูเก็ต         
 1) ปัญหาเกีย่วกบัการบรหิารจดัการเพ่ือส่งเสรมิการท่องเทีย่วของกลุม่จงัหวัดภาคใต้ฝ่ังอนัดามนัตาม
ปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพยีงด้านความพอประมาณ ตวัอย่างเช่น กลุ่มจงัหวดัภาคใต้ฝ่ังอนัดามนัใช้งบประมาณ
ในการบริหารจัดการเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยว เช่น ใช้ในการเพิ่ม ขยาย หรือกระจายเส้นทางคมนาคมขนส่ง
ไปยังแหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ ที่ไม่เหมาะสม หรือใช้น้อยเกินไป

 2) ปัญหาเกี่ยวกับการบริหารจัดการเพ่ือส่งเสริมการท่องเท่ียวของกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอันดามัน
ตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงด้านการมีภูมิคุ้มกัน ตัวอย่างเช่น กลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอันดามันขาดความ
ยืดหยุ่นในการบริหารจัดการเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวในเร่ืองการเพ่ิม ขยาย หรือกระจายเส้นทางคมนาคม
ขนส่งไปยังแหล่งท่องเท่ียวต่าง ๆ เช่น ขาดการเตรียมการงบประมาณส�ารองส�าหรับสร้างถนนไปยังแหล่ง 
ท่องเที่ยวในชนบทที่ห่างไกล

 3) ปัญหาเกีย่วกบัการบรหิารจดัการเพ่ือส่งเสรมิการท่องเทีย่วของกลุม่จงัหวัดภาคใต้ฝ่ังอนัดามนัตาม
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงด้านความมีเหตุผล ตัวอย่างเช่น กลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอันดามันบริหารจัดการ    
เพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวในเรื่องการเพิ่ม ขยาย หรือกระจายเส้นทางคมนาคมขนส่งไปยังแหล่งท่องเที่ยว 
ต่าง ๆ  ไปในทศิทางท่ีไม่สอดคล้องกบัความต้องการของประชาชน เช่น การคมนาคมทางรถไฟมเีพยีงจงัหวดัเดยีว      
ยังไม่ครอบคลุมแหล่งท่องเที่ยวทุกกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอันดามัน

 4) ปัญหาเกีย่วกบัการบรหิารจดัการเพ่ือส่งเสรมิการท่องเทีย่วของกลุม่จงัหวัดภาคใต้ฝ่ังอนัดามนัตาม
ปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีงด้านการรวมกลุม่ ตัวอย่างเช่น กลุม่จงัหวดัภาคใต้ฝ่ังอนัดามนับรหิารจดัการเพ่ือ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวในเรื่องการเพิ่ม ขยาย หรือกระจายเส้นทางคมนาคมขนส่งไปยังแหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ 
โดยไม่ได้ยดึหลกัการรวมกลุม่ เช่น ไม่ได้อาศยัความร่วมมอืจากกลุม่ธุรกจิ และกลุม่องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่

 5) ปัญหาเกี่ยวกับการบริหารจัดการเพ่ือส่งเสริมการท่องเท่ียวของกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอันดามัน
ตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงด้านความสมดุลและการพัฒนาที่ยั่งยืน ตัวอย่างเช่น กลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่ง          
อันดามันบริหารจัดการเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวในเรื่องการเพิ่ม ขยาย หรือกระจายเส้นทางคมนาคมขนส่ง
ไปยังแหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ ไปทิศทางที่ไม่ได้สร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่ประชาชนเรื่องความสมดุลและ         
การพฒันาทีย่ัง่ยนื โดยเฉพาะอย่างยิง่ การขยายเส้นทางคมนาคมไปยงัแหล่งท่องเท่ียวอย่างสมดลุ ครอบคลมุ 
ทั่วถึง ทั้งนี้ โดยค�านึงถึงสิ่งแวดล้อม และคุณภาพชีวิตของประชาชนด้วย

 6) ปัญหาเกีย่วกบัการบรหิารจดัการเพ่ือส่งเสรมิการท่องเทีย่วของกลุม่จงัหวัดภาคใต้ฝ่ังอนัดามนัตาม
ปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพยีงด้านการพึง่ตนเอง ตวัอย่างเช่น กลุม่จงัหวดัภาคใต้ฝ่ังอนัดามนับรหิารจัดการเพือ่
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ส่งเสริมการท่องเที่ยวในเรื่องการเพิ่ม ขยาย หรือกระจายเส้นทางคมนาคมขนส่งไปยังแหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ 
โดยไม่ได้อยู่บนพื้นฐานของการพึ่งพาตนเอง เช่น ไม่ได้ใช้งบประมาณของตนเองเป็นหลัก

 7) ปัญหาเกี่ยวกับการบริหารจัดการเพ่ือส่งเสริมการท่องเท่ียวของกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอันดามัน       
ตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงด้านการเสริมสร้างคนให้มีความรู้และคุณธรรม ตัวอย่างเช่น กลุ่มจังหวัด
ภาคใต้ฝ่ังอันดามนับรหิารจดัการเพือ่ส่งเสรมิการท่องเทีย่วในเรือ่งการเพิม่ ขยาย หรอืกระจายเส้นทางคมนาคม
ขนส่งไปยงัแหล่งท่องเท่ียวต่าง ๆ  โดยไม่ได้ใช้ความรูค้วามสามารถ และความรบัผดิชอบต่อส่วนรวมมากเท่าทีค่วร

 8) ปัญหาเกีย่วกบัการบรหิารจดัการเพ่ือส่งเสรมิการท่องเทีย่วของกลุม่จงัหวัดภาคใต้ฝ่ังอนัดามนัตาม
ปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีงด้านการสร้างเครอืข่าย ตวัอย่างเช่น กลุม่จังหวดัภาคใต้ฝ่ังอนัดามนับรหิารจดัการ
เพือ่ส่งเสรมิการท่องเท่ียวในเรือ่งการเพ่ิม ขยาย หรอืกระจายเส้นทางคมนาคมขนส่งไปยังแหล่งท่องเทีย่วต่าง ๆ 
โดยไม่ได้ขอความร่วมมือจากเครือข่าย เช่น เครือข่ายภาคประชาชนที่เป็นกลุ่มธุรกิจ กลุ่มนักลงทุน และนัก
พัฒนาเอกชน

การอภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 ผู้ศึกษาได้น�าผลของการวิจัยเฉพาะที่ส�าคัญและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย มาอภิปรายผล
รวม 2 ข้อ ดังนี้

1. การอภปิรายผลปัญหาเกีย่วกบัการบรหิารจดัการเพือ่ส่งเสรมิการท่องเทีย่วของกลุม่จงัหวดัภาคใต้
ฝั่งอันดามันตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 8 ด้าน

  การทีก่ลุม่ตวัอย่างล้วนเหน็ด้วยในระดบัปานกลางต่อปัญหาเกีย่วกบัการบรหิารจดัการเพ่ือส่งเสรมิการ
ท่องเที่ยวของกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอันดามันตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เหตุผลส�าคัญที่กลุ่มตัวอย่าง
ซึ่งเป็นประชาชนของกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอันดามันเห็นด้วยในระดับปานกลางดังกล่าว แทนที่จะเห็นด้วย
ในระดับมากหรือในระดับน้อย ผู้ศึกษามีความเห็นว่า ถึงแม้กลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอันดามันจะได้ด�าเนินการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวในเรื่องการเพิ่ม ขยาย หรือกระจายเส้นทางคมนาคมขนส่งไปยังแหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ 
(1) โดยแนะน�า หรือส่งเสริมประชาชนให้รวมพลังกันในรูปกลุ่มเพื่อช่วยเหลือซึ่งกันและกัน และ (2) ให้ความ
รู้ประชาชนเกี่ยวกับการขยายเส้นทางคมนาคม รวมทั้งไม่ได้ปลูกฝังความรับผิดชอบหรือจิตส�านึกที่ดีแล้ว 
ก็ตามแต่ในเวลาเดียวกันกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอันดามัน (1) ใช้งบประมาณในการบริหารจัดการเพ่ือส่งเสริม 
การท่องเที่ยว เช่น ใช้ในการเพิ่ม ขยาย หรือกระจายเส้นทางคมนาคมขนส่งไปยังแหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ ที่ไม่
เหมาะสม หรอืใช้น้อยเกนิไป และ (2) ขาดความยดืหยุน่ในการบรหิารจดัการเพือ่ส่งเสริมการท่องเทีย่วในเรือ่ง
การเพ่ิม ขยาย หรือกระจายเส้นทางคมนาคมขนส่งไปยังแหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ เช่น ขาดการเตรียมการงบ
ประมาณส�ารองส�าหรบัสร้างถนนไปยงัแหล่งท่องเทีย่วในชนบททีห่่างไกล ท�าให้ไม่สอดคล้องกบัความต้องการ
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CHAPTER  19

ของประชาชน เมือ่เป็นเช่นนี ้จงึมส่ีวนส�าคญัท�าให้กลุม่ตวัอย่างล้วนเหน็ด้วยในระดบัปานกลางต่อปัญหาเกีย่ว
กับการบริหารจัดการเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวของกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอันดามันตามปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงแทนที่จะเห็นด้วยในระดับมากหรือในระดับน้อยดังกล่าว

 นอกจากนีแ้ล้ว การทีก่ลุม่ตัวอย่างเหน็ด้วยในระดบัปานกลางต่อภาพรวมทัง้หมดของปัญหา ดงัปรากฏ
ในข้อค�าถามที่ว่า “ในภาพรวมทั้งหมด กลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอันดามันมีปัญหาเกี่ยวกับการบริหารจัดการเพื่อ
ส่งเสริมการท้องเที่ยวทั้ง 8 ด้าน อันได้แก่ ด้าน (1) ความพอประมาณ (2) ความมีเหตุผล (3) การมีภูมิคุ้มกัน 
(4) การพึง่ตนเอง (5) การเสรมิสร้างคนให้มคีวามรู้และคุณธรรม (6) การรวมกลุ่ม (7) การสร้างเครือข่าย และ 
(8) ความสมดุลและการพัฒนาที่ยั่งยืน” เหตุผลส�าคัญที่กลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นประชาชนของกลุ่มจังหวัดภาคใต้
ฝั่งอันดามันเห็นด้วยในระดับปานกลางดังกล่าว แทนที่จะเห็นด้วยในระดับมากหรือในระดับน้อย

 ผู้ศึกษามีความเห็นว่า ถึงแม้กลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั ่งอันดามันจะได้ด�าเนินการบริหารจัดการเพื่อ 
ส่งเสริมการท่องเที่ยวในเรื่องการเพิ่ม ขยาย หรือกระจายเส้นทางคมนาคมขนส่งไปยังแหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ 
(1) โดยประชาสมัพนัธ์ หรอืชีแ้จงให้ประชาชนทราบและเข้าใจเร่ืองดังกล่าวผ่านเครือข่าย เช่น เครือข่าย หรือ
การสื่อสารของกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอันดามัน และ (2) โดยประสานงานร่วมกับหน่วยงานอื่น เช่น องค์การ
บริหารส่วนจังหวัด หรือเทศบาล เป็นอย่างดีแล้วก็ตาม แต่ในเวลาเดียวกัน กลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่ง อันดามัน
บริหารจัดการเพือ่ส่งเสรมิการท่องเทีย่วในเรือ่งการเพิม่ ขยาย หรอืกระจายเส้นทางคมนาคมขนส่งไปยงัแหล่ง 
ท่องเทีย่วต่าง ๆ  (1) โดยไม่ได้ยดึหลกัการรวมกลุม่ เช่น ไม่ได้อาศัยความร่วมมอืจากกลุม่ธรุกจิ และกลุม่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน และ (2) ในทิศทางที่ไม่สอดคล้องกับความต้องการของประชาชน เช่น การคมนาคม
ทางรถไฟมีเพียงจังหวัดเดียว ยังไม่ครอบคลุมแหล่งท่องเที่ยวทุกกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอันดามัน เมื่อเป็น 
เช่นน้ี จึงท�าให้กลุ่มตัวอย่างเห็นด้วยในระดับปานกลางแทนที่จะเห็นด้วยในระดับมากหรือในระดับน้อย 
ดังกล่าว และเป็นท่ีน่าสังเกตว่า ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างต่อภาพรวมทั้งหมดนี้สอดคล้องหรือเป็นไปใน
ทิศทางเดียวกับความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างต่อปัญหาเกี่ยวกับการบริหารจัดการเพ่ือส่งเสริมการท่องเท่ียว
ของกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอันดามันตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงทั้ง 8 ด้าน ดังที่กล่าวผ่านมาข้างต้น คือ 
ล้วนเห็นด้วยในระดับปานกลาง

2. การอภิปรายผลปัญหา และแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวของ
กลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอันดามันตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 8 ด้าน 

 ผู้ศึกษามีความเห็นว่า กลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอันดามันมี “ปัญหา” ในการบริหารจัดการเพื่อส่งเสริม
การท่องเที่ยวของกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอันดามันตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 8 ด้าน และเนื่องจาก
ปัญหาแต่ละด้าน มีหลายปัญหา ขึ้นอยู่กับมุมมองของแต่ละคน เช่น เฉพาะปัญหาเกี่ยวกับการบริหารจัดการ
เพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวของกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอันดามันตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงแบ่งเป็น (1) 
กลุม่จงัหวดัภาคใต้ฝ่ังอนัดามนัใช้งบประมาณในการบริหารจัดการเพ่ือส่งเสริมการท่องเทีย่ว เช่น ใช้ในการเพ่ิม 
ขยาย หรือกระจายเส้นทางคมนาคมขนส่งไปยังแหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ ที่ไม่เหมาะสม หรือใช้น้อยเกินไป และ 
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จริน เอกา 

(2) กลุม่จังหวดัภาคใต้ฝ่ังอนัดามนัขาดความยดืหยุน่ในการบรหิารจัดการเพือ่ส่งเสรมิการท่องเทีย่วในเรือ่งการ
เพิม่ ขยาย หรอืกระจายเส้นทางคมนาคมขนส่งไปยงัแหล่งท่องเทีย่วต่าง ๆ  เช่น ขาดการเตรยีมการงบประมาณ
ส�ารองส�าหรบัสร้างถนนไปยงัแหล่งท่องเทีย่วในชนบททีห่่างไกล เป็นต้น แต่ในทีน่ีผู้ศ้กึษาได้ยกตวัอย่างเฉพาะ 
“ปัญหาที่ส�าคัญที่สุด” ด้านละ 1 ปัญหาเท่านั้น (โดยได้เลือกปัญหาที่ส�าคัญที่สุดตามความคิดเห็นของกลุ่ม
ตัวอย่างในแต่ละด้านจากบทที่ 4 ตาราง 4.2 ซึ่งมีเครื่องหมาย * มาศึกษาวิเคราะห์) ในเวลาเดยีวกนั ได้เสนอ 
“สาเหต”ุ และ “แนวทางแก้ไข” หรือ “แนวทางการพฒันา” การบริหารจดัการควบคูไ่ปด้วย

ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งนี้

ผูศ้กึษามข้ีอเสนอแนะ คอื กลุม่จงัหวดัภาคใต้ฝ่ังอนัดามนัควรใช้งบประมาณตรงตามวตัถปุระสงค์ของ
หน่วยงานอย่างมแีผนและก�าหนดวงเงนิงบประมาณล่วงหน้า และใช้เวลาในการบริหารจัดการเพ่ือส่งเสริมการ
ท่องเที่ยว เช่น ใช้ในการเพิ่ม ขยาย หรือกระจายเส้นทางคมนาคมขนส่งไปยังแหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ อย่างมี
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ไม่มากหรือน้อยเกินไป โดยอาศัยข้อมูลสารสนเทศด้านงบประมาณที่เพียงพอ 
และถูกต้อง ส�าหรับการบริหารงบประมาณของหน่วยงาน 

 ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป

 ควรน�ากรอบแนวคดินีไ้ปประยกุต์ใช้ตามความเหมาะสมในหน่วยงานอืน่ นอกเหนอืจากกลุ่มจังหวดัภาคใต้
ฝ่ังอนัดามนัเพือ่พสิจูน์ผลการวจิยัซึง่จะน�าไปสูก่ารพัฒนาประสทิธิภาพการบรหิารจดัการต่อไป โดยอาจน�าปรชัญา
ของเศรษฐกิจพอเพยีง 8 ด้าน ไปปรบัใช้เฉพาะบางด้านทีเ่หมาะสมกบัหน่วยงานทีศ่กึษาก็เพ่ิมจ�านวนด้านหรือ 
ตวัช้ีวดัขึน้ตามความเหมาะสม แต่ควรให้เหตผุลไว้ด้วยกล่าวคอื

 1.  การวิจยัในเชิงเปรยีบเทียบ เช่น วจิยัการบรหิารจดัการเพือ่ส่งเสรมิการท่องเทีย่วของกลุม่จังหวัด
ภาคใต้ฝ่ังอันดามนักบัการบรหิารจดัการเพือ่ส่งเสรมิการท่องเทีย่วของของจงัหวดัอืน่ เพือ่ส่งเสรมิการท่องเทีย่ว
ทีม่ลัีกษณะคล้ายคลงึกนั เป็นต้น

 2. การวจิยัแบบเจาะลกึ โดยศกึษาเฉพาะปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพียงด้านใดด้านหนึง่ ซ่ึงในการศกึษา
ครัง้นี ้พบว่า แนวทางการพฒันาการบรหิารจดัการเพ่ือส่งเสรมิการท่องเทีย่วของกลุม่จงัหวดัภาคใต้ฝ่ังอนัดามนั
ตามปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง ด้านการสร้างเครอืข่ายเป็นด้านทีม่ค่ีาเฉลีย่สงูทีส่ดุ จงึควรศกึษาแบบเจาะจง 
เป็นต้น

 3.  การวจิยัโดยใช้แนวคดิอืน่ส�าหรบัการศกึษาวเิคราะห์ประสทิธภิาพในการบริหารจัดการเพ่ือส่งเสรมิ
การท่องเทีย่วของกลุม่จงัหวัดภาคใต้ฝ่ังอันดามนั เช่น การบรหิารจดัการตามหลกัธรรมาภบิาล การบรหิารจดัการ
ตามแนวพระราชด�าร ิและการบรหิารจดัการตามแนวทางคณุธรรม เป็นต้น
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รายการอ้างอิง
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