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บทคดัย่อ 
 บทความวิจัยน้ี มีวตัถุประสงค์ 1. เพื่อศึกษาปัจจัยแวดล้อมขององค์กรท่ีส่งผลต่อ
พฤติกรรมการสร้างเสริมสุขภาวะองคก์ร 8 ประการ 2. เพื่อศึกษาปัจจยัแวดลอ้มขององคก์รท่ีส่งผล
ต่อพฤติกรรมการอยูร่่วมกนั และ 3. เพื่อศึกษาหาแนวทางการพฒันาการสร้างเสริมสุขภาวะองคก์ร
ภาคอุตสาหกรรมจงัหวดัปทุมธานี การวิจยัแบบผสมทั้งเชิงปริมาณโดยเก็บขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่งดว้ย
แบบสอบถามจ านวน 400 บริษทั และเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกผูบ้ริหาร ผูจ้ดัการและ
หน่วยงานภาครัฐจ านวน 17 คน พบว่า 1) ผลการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ พบว่า ปัจจยั
แวดลอ้มขององค์กรโดยรวมสามารถร่วมกนัอธิบายการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการสร้างเสริมสุข
ภาวะองค์กร 8 ประการโดยรวมได้ร้อยละ 34.7 (Adjusted R2 = .347) โดยมีปัจจยัแวดล้อมของ
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องค์กรด้านหน้าท่ีความรับผิดชอบ และดา้นทศันคติ ส่งผลต่อพฤติกรรมการสร้างเสริมสุขภาวะ
องคก์ร 8 ประการโดยรวมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ในขณะท่ีปัจจยัแวดลอ้มขององคก์ร
ดา้นนโยบายและกฎระเบียบส่งผลต่อพฤติกรรมการสร้างเสริมสุขภาวะองค์กร 8 ประการโดยรวม
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 เม่ือพิจารณาค่าน ้ าหนักของผลกระทบของตัวแปรอิสระ          
ท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการสร้างเสริมสุขภาวะองค์กร 8 ประการโดยรวม พบว่า ด้านหน้าท่ี            
ความรับผิดชอบมีน ้ าหนักมากสุด (Beta = .248) ท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการสร้างเสริมสุขภาวะ
องค์กร 8 ประการโดยรวม  2) ปัจจัยแวดล้อมขององค์กรโดยรวมสามารถร่วมกันอธิบายการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมการอยู่ร่วมกนัโดยรวมได้ร้อยละ 42.4 (Adjusted R2 = .424) โดยมีปัจจยั
แวดล้อมขององค์กรด้านนโยบายและกฎระเบียบ และด้านทัศนคติ ส่งผลต่อพฤติกรรมการ           
อยู่ร่วมกนัโดยรวมอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ในขณะท่ีปัจจยัแวดลอ้มขององค์กรดา้น
หนา้ท่ีความรับผิดชอบส่งผลต่อพฤติกรรมการอยูร่่วมกนัโดยรวมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 และ3) แนวทางการพฒันาการสร้างเสริมสุขภาวะองค์กรภาคอุตสาหกรรมจงัหวดัปทุมธานี
ประกอบดว้ย (1) มาตรการเชิงรุก (2) มาตรการเชิงรับ (3) มาตรการเชิงป้องกนั และ (4) มาตรการ
การมีส่วนร่วมในการการสร้างเสริมสุขภาวะทั้ง 4 ส่วนอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

ค าส าคญั: การพฒันา, การสร้างเสริมสุขภาวะ, องคก์รภาคอุตสาหกรรม 
 

Abstract 
 The objectives of this research article were 1) to study environmental factors of 
organization affecting the creation of happy 8 workplace. 2) to study  environmental factors of 
organization affecting cohabitation behavior and 3) to study how to create happy workplace for 
industrial organization in Pathumthani province. This mixed methodology research consisted of 
400 samples and in-depth interview of 17 people including executives, managers and other staff 
of government organizations. The researcher found that 1) the multiple linear regression: the 
environmental factors affecting behavior creation of happy 8 workplace were 34.7% (Adjusted R2 
= .347). The statistical significance of environmental factors of organization in responsibilities 
and attitudes were 0.1 and in policies and regulations were .05. The independent variables 
affected the creation of happy 8 workplace which the responsibilities were the most important 
factor loading (Beta=.248). The organizational environment affected factors cohabitation 
behavior 42.4% (Adjusted R2 = .424). The other factors including policies, regulations and 
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attitudes affected cohabitation behavior at statistical level of .01. The responsibilities affected 
cohabitation behavior at statistical level of .05. The attitudes were the most important factor 
loading which affected the cohabitation behavior (Beta = .283). The direction to develop happy 
workplace for industrial organization in Pathumthani province as following 1) proactive measure 
2) reactive measure 3) preventive measure  4) collaborative measure to efficiently create happy 
workplace. 

 
Keywords: Development, Happy workplace creation, Industrial organization 
 

บทน า 
 องค์การอนามยัโลกให้ค  านิยามองค์กรสุขภาวะ (Healthy Workplace) ว่าเป็นสถานท่ี
ท างานซ่ึงพนกังานและผูบ้ริหารร่วมมือกนัเพื่อพฒันากระบวนการของการปกป้อง และสนบัสนุน
สุขภาพ ความปลอดภยั และความเป็นอยูข่องพนกังานทุกคน และเพื่อใหเ้กิดความย ัง่ยนืใน 4 มิติ คือ
สภาพแวดลอ้มทางกายภาพ สภาพแวดลอ้มทางสังคมจิตวิทยา ทรัพยากรบุคลากรท่ีมีสุขภาพดี และ
การมีส่วนร่วมของชุมชนกับองค์กร (Burton, J., 2010)  องค์การแรงงานระหว่างประเทศ 
(International Labor Organization: ILO) ไดร้ะบุผลส ารวจวา่ ประเทศต่างๆ ทัว่โลกมีแนวโนม้ท่ีจะ
ก าหนดเพดานการท างานของคนไวไ้ม่เกินสัปดาห์ละ 40 ชัว่โมง แต่ก็ยงัมีประเทศก าลงัพฒันาท่ียงัมี
ปัญหาคนท างานหนักเกินไป มีสาเหตุ เช่น บุคคลตอ้งการท างานจ านวนชัว่โมงมากข้ึน เพื่อให้มี
รายไดพ้อเพียงต่อการเล้ียงชีพ หรือการท่ีนายจา้งขอให้ลูกจา้งท างานล่วงเวลาเป็นประจ าเพื่อเพิ่ม
การผลิตให้กบัธุรกิจ  ซ่ึงประเทศไทยมีสัดส่วนคนท างานจ านวนชั่วโมงมากท่ีสุดเป็นอนัดบัท่ี 3 
ของโลก โดยร้อยละ 46.7 ท างานมากกว่า 48 ชัว่โมง/ สัปดาห์ และประเทศไทยมีวนัหยุดประจ าปี
ขั้นต ่ าน้อยมากในเอเชีย ซ่ึงน้อยกว่าประเทศกัมพูชา อินโดนีเซีย และเวียดนาม (ภาณุภาคย ์         
พงศ์อติชาต, 2550)  ประเทศไทยก็มีแนวคิดการสร้างองค์การแห่งความสุข โดยสภาอุตสาหกรรม
แห่งประเทศไทยได้ริเร่ิมโครงการพฒันาคุณภาพชีวิตการท างานในสถานประกอบการ เพื่อสร้าง
เสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตของคนท างานในสถานประกอบการท่ีจะเกิดความมัน่คงย ัง่ยืน ซ่ึงเป็น
ส่ิงจ าเป็นต่อการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ โดยการสนบัสนุนในดา้นงบประมาณของ
ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) เร่ิมตั้งแต่ปี พ.ศ. 2546 โดยจดัตั้งเป็น
มาตรฐานระบบบริหารจดัการคุณภาพชีวิตการท างานในสถานประกอบการ (Management System 
of Quality of Work Life: MS-QWL) โดยครอบคลุมสุขภาวะทั้ง 4 ด้าน คือ สุขภาวะกาย สุขภาวะ
อารมณ์ สุขภาวะทางสังคม และสุขภาวะทางจิตวิญญาณ มีผลวิจยัวา่มาตรฐาน MS-QWL ช่วยลด
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อตัราการลาป่วยได้ร้อยละ 17.13 และอัตราการลาและการขาดงานลดลงร้อยละ 42.89 ต่อมา 
แผนงานสุขภาวะองค์กรภาคเอกชน สสส. ได้น าเสนอแนวทางการสร้างองค์กรแห่งความสุข 
(Happy Workplace) โดยประกอบไปด้วยความสุข 8 ประการ คือ การมีสุขภาพดี การมีน ้ าใจงาม 
การผอ่นคลาย การใฝ่หาความรู้ การมีคุณธรรม การปลอดหน้ี การมีครอบครัวท่ีดี และการมีสังคมดี 
ซ่ึงจะก่อให้เกิดสุขภาวะท่ีดี 4 มิติ คือ กาย ใจ สังคม และจิตวิญญาณ ซ่ึงการสร้างความสุขในท่ี
ท างานจะท าใหพ้นกังานมีความสุขด ารงชีวิตอยา่งเหมาะสม มีความสัมพนัธ์ท่ีดีในหมู่เพื่อนร่วมงาน 
เกิดบรรยากาศในการท างานท่ีดี มีแรงจูงใจในการท างานมากยิ่งข้ึน องค์กรเองจะไดรั้บประโยชน์
จากการมีบุคลากรท่ีกระตือรือร้น เป่ียมไปด้วยพลงัแห่งความคิดและการเพิ่มผลการปฏิบติังาน  
ความสุข 8 ประการ จึงหมายถึง การจดัสมดุลชีวติมนุษยผ์า่นความสุขในโลก 3 ใบท่ีทบัซอ้นกนั คือ 
ความสุขของตนเอง ครอบครัว และองค์กร สังคม การบริหารองค์กรสมัยใหม่มีแนวโน้มเป็นการ
บริหารองค์กรแบบองค์รวม (Holistic Management) มากยิ่งข้ึน และเน้นการเติบโตอย่างย ัง่ยืน 
(Sustainable Growth) การมีคุณธรรมในการด าเนินธุรกิจ เน้นการเพิ่มผลผลิต (High Performance 
Organization) ขณะเดียวกันก็ เน้นการปรับตัว (Adaptive Organization) เป็นองค์กรท่ีพนักงาน 
ชุมชน และภาคส่วนมีความสุข (Living Organization) แนวทางการบริหารเพื่อให้องคก์รสามารถอยู่
รอดจากวิกฤตต่างๆ และท าให้องคก์รเติบโตอยา่งย ัง่ยืน โดยไดท้ั้งผลผลิต และพนกังานมีความสุข
รวมเรียกว่า “องค์กรสุขภาวะ”(Healthy Organization)  นอกจาก “องค์กรสุขภาพดี” แล้วยงัมีการ
บริหารจดัการท่ีมีรูปแบบคลา้ยกนั หรือมีลกัษณะอย่างเดียวกนั ซ่ึงถูกเรียกช่ือแตกต่างกนัออกไป 
เช่น จิตวิญญาณแห่งองค์กร (Spirituality Organization) องค์กรแห่งความเบิกบานใจ (Joyful 
Organization) องค์ก ร ท่ี มี ความ ยึดห ยุ่น  (Flexible Organization) บ ริษัท สุ ขภ าพ ดี  (Healthy 
Companies) สถานท่ีท างานท่ีดี (Healthy Workplace) องค์กรแห่งความสุข (Happy Workplace)    
เป็นตน้ การน าเสนอกรอบความคิดเร่ืององค์กรแห่งความสุขของประเทศไทย ซ่ึงส านกัสนบัสนุน
สุขภาวะองค์กร ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาวะให้ความหมายองค์กรแห่ง
ความสุข (ชาญวิทย์ วสันต์ธนารัตน์ , จุลัยวรรณ  ด้วงโคตะ และนพพร ทิแก้วศรี , 2556)  
ประกอบดว้ย 2 มุมมอง  
 1. การอธิบายองคก์รแห่งความสุข ท่ีเน้นกระบวนการ ซ่ึงองค์กรแห่งความสุข หมายถึง 
กระบวนการพฒันาคนในองค์กรอยา่งมีเป้าหมาย และยุทธศาสตร์ให้สอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ของ
องคก์ร เพื่อใหอ้งคก์รมีความพร้อมต่อการเปล่ียนแปลง น าพาองคก์รไปสู่การเติบโตอยา่งย ัง่ยนื 
 2. การอธิบายองคก์รแห่งความสุข ท่ีเนน้ลกัษณะขององคก์รแห่งความสุข ซ่ึงองคก์รแห่ง
ความสุข หมายถึง องค์กรท่ีคนท างานมีความสุข ท่ีท างานน่าอยู่ ชุมชนสมานฉันท์ ประกอบดว้ย      
1) คนท างานมีความสุข (Happy People) หมายถึง พนักงานตระหนักว่าตนเองเป็นบุคคลท่ีมี
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ความส าคญัขององคก์ร มีความเป็นมืออาชีพ มีความจ าเป็นอยู ่มีครอบครัวท่ีอบอุ่น มีศีลธรรมอนัดี
งาม และเอ้ืออาทรต่อตนเองและสังคม 2) ท่ีท างานน่าอยู่ (Happy Home) พนักงานต้องรู้สึกว่า         
ท่ีท างานคือ บ้านหลงัท่ี 2 ของพนักงาน มีความรัก ความสามคัคีในองค์กร โดยท่ีท างานน่าอยู่น้ี 
ประกอบด้วย ความอบอุ่นของบา้น (House) คนในองค์กร  (Human) และความสุข (Happy) และ     
3) ชุมชนสมานฉันท์ (Happy Team Work) ชุมชนต้องมีความสามคัคี มีการท างานเป็นทีม มีการ
ช่วยเหลือเก้ือกูลซ่ึงกนั และเอ้ืออาทรกบัสังคมรอบขา้งชุมชนสมานฉนัท ์หมายความถึง ลูกคา้หรือ       
ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกบัองคก์ร รวมถึงชุมชน สังคมพึงพอใจต่อการปฏิบติังานขององคก์ร           
 ด้วยเหตุดงัท่ีกล่าวมาน้ี การท างานเป็นส่วนหน่ึงของการด ารงชีวิต แต่สถานการณ์ใน
ปัจจุบนั แสดงให้ เห็นวา่ บุคคลขาดความสุขในการท างาน เน่ืองมาจากการแข่งขนัท่ีสูงข้ึน ชัว่โมง
การท างานยาวนานมากข้ึน  เทคโนโลยีท่ีทนัสมยั  ส่ิงเหล่าน้ีท าใหบุ้คคลขาดความสุขในการท างาน 
ส่งผลต่อองคก์ารทั้งในดา้นอตัราการลาออก ประสิทธิภาพการท างานลดลง  ขวญัก าลงัใจตกต ่าลง  
รวมทั้ งความเจ็บ ป่วยและความไม่ปลอดภัยในการท างาน ท่ี เพิ่ ม ข้ึนของก ลุ่มคนท างาน                   
ในภาคอุตสาหกรรม  และจากการท่ีผูว้จิยัไดร่้วมด าเนินโครงการในการสร้างเสริม สุขภาวะองคก์ร 
ระยะท่ี 2 โดยสภาอุตสาหกรรมจงัหวดัปทุมธานีร่วมกบัแผนงานสุขภาวะองคก์รภาคเอกชน (สสส.) 
จึงสนใจศึกษาปัจจัย ท่ี ส่ งผล ต่อพฤติกรรมการส ร้างเส ริม  สุขภาวะองค์กร 8  ประการ 
ภาคอุตสาหกรรม จงัหวดัปทุมธานี เพื่อเป็นขอ้มูลให้กบัผูบ้ริหารองคก์ารไดน้ าไปเป็นแนวทางใน
การพฒันา การวางแผนกลยุทธ์และนโยบาย ในการบริหารจดัการองค์การให้เป็นองค์การแห่ง
ความสุขต่อไปผูว้จิยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาถึงแนวทางการพฒันาการสร้างเสริมสุขภาวะองคก์ร
ภาคอุตสาหกรรมจงัหวดัปทุมธานี เน่ืองการภาคอุตสาหกรรมเป็นขุมก าลงัหลกัในการขบัเคล่ือน
ประเทศ ดงันั้นเม่ือมีการพฒันาอุตสาหกรรมจึงมีความจ าเป็นอยา่งยิง่โดยประกอบดว้ย มาตรการเชิง
รุก มาตรการเชิงรับ  มาตรการเชิงแกไ้ขป้องกนั และ มาตรการการมีส่วนร่วมในการการสร้างเสริม
สุขภาวะทั้ง 4 ส่วนอย่างมีประสิทธิภาพอนัจะน าไปสู่ความสูญเสียในด้านตน้ทุนและทรัพยสิ์น      
ดงัเจตนารมณ์ขององคก์รต่อไป 

 
กรอบแนวคดิในการวจิัย 

 ผูว้ิจยัได้ทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องกับการพฒันาการสร้างเสริมสุขภาวะองค์กร
ภาคอุตสาหกรรม หรือการสร้างองค์กรแห่งความสุข สามารถสร้างองค์กรแห่งความสุขด้วย
กิจกรรม Happy Workplace 8 ประการนั้นผูว้จิยัไดส้ังเคราะห์ขอ้มูลออกเป็น 3 ส่วนประกอบส าคญั
โดยส่วนแรกคือ ปัจจยัแวดล้อมขององค์กร ประกอบด้วย 1. นโยบายและกฎระเบียบ 2. หน้าท่ี      
ความรับผิดชอบ 3. ความปลอดภยัและสภาพแวดล้อมในการท างาน 4. สวสัดิการและส่ิงจูงใจ             
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5. พฤติกรรมส่วนบุคคล และ 6. ทศันคติ  ส่วนท่ีสองคือ พฤติกรรมการสร้างเสริมสุขภาวะองคก์ร    
8 ประการ 1. การมีสุขภาพดี 2. การมีน ้ าใจงาม 3. การผ่อนคลาย 4. การใฝ่หาความรู้ 5. การมี
คุณธรรม  6. การปลอดหน้ี 7. การมีครอบครัวท่ีดี 8. การมีสังคมดี และส่วนท่ีสามคือ พฤติกรรมการ
อยูร่่วมกนั 1. การปรับตวั 2. ความพึงพอใจในการท างาน 3. คนท างานมีความสุข 4. ท่ีท  างานน่าอยู ่
5. ชุมชนสมานฉนัท ์ดงัท่ีปรากฏตามกรอบแนวคิดในการวจิยัในคร้ังน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                        หมายถึง น าไปใช ้ 
                        หมายถึง ส่งผล 

ภาพที ่1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 

ปัจจยัแวดล้อมของ
องค์กร 
1. นโยบายและ
กฎระเบียบ 
2. หนา้ท่ีความ
รับผิดชอบ 
3. ความปลอดภยัและ
สภาพแวดลอ้มในการ
ท างาน 
4. สวสัดิการและ
ส่ิงจูงใจ 
5. พฤติกรรมส่วนบุคคล 
6. ทศันคติ 

พฤตกิรรมการสร้างเสริม
สุขภาวะองค์กร 8 
ประการ 
1. การมีสุขภาพดี 
2. การมีน ้ าใจงาม 
3. การผอ่นคลาย 
4. การใฝ่หาความรู้ 
5. การมีคุณธรรม 
6. การปลอดหน้ี 
7. การมีครอบครัวท่ีดี 
8. การมีสงัคมดี 
พฤตกิรรมการอยู่ร่วมกนั 
1. การปรับตวั 
2. ความพึงพอใจใน 
การท างาน 
3. คนท างานมีความสุข 
4. ท่ีท างานน่าอยู ่
5. ชุมชนสมานฉนัท ์

สนทนากลุ่ม 
วสัิยทศัน์  พนัธกจิ  นโยบาย 
ยุทธศาสตร์ การสร้างเสริม
องค์กรแห่งความสุข 5 ด้าน 
1. ดา้นการจดัการ  
2. บรรยากาศในท่ีท างาน  
3. กระบวนการสร้างสุข  
4. สุขภาพกาย ใจ  
5. ผลลพัธ์ขององคก์ร 
 

 

แนวทางการพฒันา 

การสร้างเสริมสุขภาวะ
องค์กรภาคอตุสาหกรรม

จงัหวดัปทุมธาน ี

สัมภาษณ์เชิงลกึ 
1. ปัจจยัขอ้มูลทัว่ไปของ
องคก์ร 
2. ปัจจยัแวดลอ้มขององคก์ร 
3. พฤติกรรมการสร้างเสริม
สุขภาวะองคก์ร 8 ประการ
และดา้นการอยูร่่วมกนั 
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วตัถุประสงค์ในการวจิัย 
 1. เพื่อศึกษาปัจจยัแวดล้อมขององค์กรท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการสร้างเสริมสุขภาวะ
องคก์ร 8 ประการ 
 2. เพื่อศึกษาปัจจยัแวดลอ้มขององคก์รท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการอยูร่่วมกนั 
 3. เพื่อศึกษาหาแนวทางการพฒันาการสร้างเสริมสุขภาวะองค์กรภาคอุตสาหกรรม
จงัหวดัปทุมธานี 
 

สมมติฐานของงานวจิัย 
 1. ปัจจัยแวดล้อมขององค์กรส่งผลต่อพฤติกรรมการสร้างเสริมสุขภาวะองค์กร                

8 ประการ 
 2. ปัจจยัแวดลอ้มขององคก์รส่งผลต่อพฤติกรรมการอยูร่่วมกนั 

 

วธิีการด าเนินการวจิัย 
 การวิจยัคร้ังน้ีใช้เป็นการวิจยัและพัฒนา (Research and Development) โดยใช้วิธีการ
ผสมผสาน ดว้ยการวิจยัเชิงปริมาณและการวิจยัเชิงคุณภาพ (Quantitative and Qualitative research) 
โดยผูว้ิจยัไดใ้ชว้ิธีการศึกษาถึงระบบการจดัการของเสียภายในโรงงานอุตสาหกรรมพลาสติกของ
ไทยปัจจุบนั โดยมีประชากรและกลุ่มตวัอยา่งในการวจิยั ดงัน้ี 
 ประชากร คือ สถานประกอบการภาคอุตสาหกรรมจงัหวดัปทุมธานี โดยผูแ้ทนเป็น
ผูบ้ริหาร/ ผูจ้ดัการ ท่ียงัคงปฏิบัติงานสถานประกอบการอุตสาหกรรมจงัหวดัปทุมธานี ซ่ึงใน
ปัจจุบนัมีสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรมจงัหวดัปทุมธานี จ านวน 3,682 บริษทั (ส านักงาน
อุตสาหกรรมจงัหวดัปทุมธานี, 2559) 
 กลุ่มตวัอยา่ง (เชิงปริมาณ) ผูว้ิจยัใชว้ิธีการก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งตามตารางส าเร็จรูป
ของ Krejcie & Morgan (1970) ใช้ในการประมาณค่าสัดส่วนของประชากรเท่ากับ  0.5 ระดับ
ความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับไดร้้อยละ 5 ระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 ไดก้ลุ่มตวัอย่าง 351 บริษทั 
โดยใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling) โดยงานวิจยัน้ีผูว้ิจยัไดเ้ก็บตวัอยา่ง
เพิ่มอีก 49 บริษทัรวมทั้งส้ิน 400 บริษทั 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ผูว้ิจยัไดส้ร้างเคร่ืองมือ (แบบสอบถาม) จากการศึกษาคน้ควา้
จากเอกสารต ารา และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการจดัการของเสียทั้ งในประเทศและต่างประเทศ        
เป็นค าถามแบบตรวจรายการให้เลือกค าตอบ (Check List) จ านวน  99 ขอ้ โดยน าแบบสอบถามท่ี
ได้สร้างข้ึนมาหาค่าความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) โดยได้รับความอนุเคราะห์จาก



 

ภูชิสส์  ศรีเจริญ / ชัยวุฒิ  จนัมา / อนันต์  ธรรมชาลยั 

 490 วารสารการเมือง การบริหาร และกฎหมาย  ปีที ่11 ฉบบัที ่ 3 

ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 5 คนเป็นผูป้ระเมินแบบสอบถามโดยไดผ้ลการประเมิน IOC 0.88 และผูว้ิจยัได้
น าเคร่ืองมือไปทดลองใชก้บักลุ่มตวัอย่าง (Try Out) จ านวน 30 บริษทัเพื่อตรวจสอบความเช่ือมัน่ 
(Reliability) โดยใช้วิธีวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ได้ค่าความเช่ือมัน่ 
0.91 
 กลุ่มตัวอย่าง (เชิงคุณภาพ) ผู ้วิจ ัยได้เก็บข้อมูลจากผู ้บริหารระดับสูง ผู ้จ ัดการฝ่าย
ทรัพยากรมนุษย ์คณะกรรมการความปลอดภยัอาชีวอนามยัและและสภาพแวดลอ้มในการท างาน 
คณะกรรมการสวสัดิการ ด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) จากผูเ้ช่ียวชาญท่ีให้
ข้อมูลส าคัญ (Key informant Person) ด้วยการเจาะจงเลือก (Purposive Sampling) จากผู ้บริหาร
ภาครัฐและเอกชน จ านวน 17  คน และเก็บขอ้มูลดว้ยวิธีการสนทนากลุ่มจากผูบ้ริหารหน่วยงาน
ภาครัฐและเอกชนจ านวน 10 คน เพื่อศึกษาขอ้มูลท่ีครอบคลุมเก่ียวกบัปัจจยัภายในองค์กรท่ีสร้าง
ความ สุขในการท างาน  และเสนอแนวทางการพัฒนาการส ร้างเส ริม สุขภาวะองค์กร
ภาคอุตสาหกรรม จงัหวดัปทุมธานีท่ีเหมาะสมต่อไป  
 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 1. เป็นต้นแบบการพฒันาทรัพยากรมนุษย์ พฒันากระบวนการโดยผ่านรูปแบบการ
พฒันาศกัยภาพหลากหลายรูปแบบและพฒันาด้านต่างๆ ของบุคคลให้สอดคล้องและมีทิศทาง
เดียวกนักบัความตอ้งการขององคก์รและสังคม  
 2. เป็นตน้แบบก าหนดนโยบาย ไดแ้ก่ สร้างวฒันธรรมในการท างาน ส่งเสริมความรัก
ความสามคัคีระหว่างคนในองค์กร ส่งเสริมให้บุคคลแสดงความคิดความสามารถตนเองได้อย่าง
เตม็ท่ี  

 3. เป็นต้นแบบด้านการบริหาร ด้านความสัมพันธ์ในองค์กรทั้ งภายในองค์กร และ
ภายนอกองคก์ร 

 4. เป็นตน้แบบการท าสถานท่ีท างานให้เป็นเสมือนบา้นหลงัท่ีสอง การให้ทั้งความสุข
ทางกายและความสุขทางใจ รวมทั้ งจิตวิญญาณ มีความเอ้ืออาทรกันความอบอุ่นดุจสมาชิกใน
ครอบครัว เป็นท่ีปรึกษาและดูแลพนักงานอย่างถอ้ยทีถอ้ยอาศยัระหว่างกนั มีอิสระในการแสดง
ความคิดเห็นอย่างสร้างสรรค์ ส่งเสริมการท างานด้วยความรู้ความสามารถอย่างเต็มศักยภาพ            
มีระบบสอนงานจากรุ่นพี่ ถ่ายทอดประสบการณ์การท างาน รวมทั้งดูแลสวสัดิการรายได้อย่าง
เพียงพอ ลดภาระค่าใช้จ่ายต่างๆ เพื่อให้พนกังานคลายความกงัวลและสามารถท างานไดอ้ยา่งเต็ม
ประสิทธิภาพ 
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ผลการวจิัย 
  ผูว้จิยัสรุปผลการวจิยัตามวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 

 1. เพ่ือวเิคราะห์ปัจจัยแวดล้อมขององค์กรทีส่่งผลต่อพฤติกรรมการสร้างเสริมสุขภาวะ 
องค์กร 8 ประการ  
 
ตารางที่ 1 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัแวดลอ้มขององค์กรส่งผลต่อพฤติกรรมการ
สร้างเสริมสุขภาวะองคก์ร 8 ประการโดยรวม 
 

  Unstandardized Standardized     
ปัจจัยแวดล้อมขององค์กร Coefficients Coefficients t Sig 

  B Std.Err Beta     
ค่าคงท่ี 1.527 .173 

 
8.833** .000 

1. ดา้นนโยบายและกฎระเบียบ .130 .054 .154 2.384* .018 
2. ดา้นหนา้ท่ีความรับผิดชอบ .205 .051 .248 3.991** .000 
3. ความปลอดภยัและสภาพแวดลอ้ม
ในการท างาน 

-.104 .055 -.111 -1.909 .057 

4. ดา้นสวสัดิการและส่ิงจูงใจ .059 .054 .066 1.094 .275 
5. ดา้นพฤติกรรมส่วนบุคคล .114 .063 .114 1.807 .072 

6. ดา้นทศันคติ .193 .052 .217 
  

3.733** 
.000 

Adjusted R2 = .347,   R2 = .357           

** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

     

 จากตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ พบว่า ปัจจยัแวดลอ้มขององค์กร
โดยรวมสามารถร่วมกันอธิบายการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการสร้างเสริมสุขภาวะองค์กร 8 
ประการโดยรวมไดร้้อยละ 34.7 (Adjusted R2 = .347) โดยมีปัจจยัแวดลอ้มขององค์กรด้านหน้าท่ี
ความรับผิดชอบ และดา้นทศันคติ ส่งผลต่อพฤติกรรมการสร้างเสริมสุขภาวะองค์กร 8 ประการ
โดยรวมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ในขณะท่ีปัจจยัแวดลอ้มขององคก์ารดา้นนโยบายและ
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กฎระเบียบส่งผลต่อพฤติกรรมการสร้างเสริมสุขภาวะองค์กร 8 ประการโดยรวมอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 
 เม่ือพิจารณาค่าน ้ าหนกัของผลกระทบของตวัแปรอิสระท่ีมีผลต่อส่งผลต่อพฤติกรรมการ
สร้างเสริมสุขภาวะองคก์ร 8 ประการโดยรวม พบวา่ ดา้นหน้าท่ีความรับผิดชอบมีน ้ าหนกัมากสุด 
(Beta = .248) ท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการสร้างเสริมสุขภาวะองคก์ร 8 ประการโดยรวม 
 2. เพ่ือวเิคราะห์ปัจจัยแวดล้อมขององค์กรทีส่่งผลต่อพฤติกรรมการอยู่ร่วมกัน 
 
ตารางที่ 2 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัแวดลอ้มขององค์กรส่งผลต่อพฤติกรรมการ     
อยูร่่วมกนัโดยรวม 
 

  Unstandardized Standardized     
ปัจจัยแวดล้อมขององค์กร Coefficients Coefficients t Sig 

  B Std.Err Beta     
ค่าคงท่ี 1.370 .151 

 
9.074** .000 

1. ดา้นนโยบายและกฎระเบียบ .144 .048 .184 3.032** .003 
2. ดา้นหนา้ท่ีความรับผิดชอบ .107 .045 .139 2.381* .018 
3. ความปลอดภยัและสภาพแวดลอ้ม
ในการท างาน 

.003 .048 .003 0.053 .958 

4. ดา้นสวสัดิการและส่ิงจูงใจ .058 .047 .069 1.225 .221 
5. ดา้นพฤติกรรมส่วนบุคคล .103 .055 .111 1.859 .064 

6. ดา้นทศันคติ .234 .045 .283 
  

5.181** 
.000 

Adjusted R2 = .424,   R2 = .433           

** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

     

 จากตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ พบว่า ปัจจยัแวดลอ้มขององค์กร
โดยรวมสามารถร่วมกนัอธิบายการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการอยู่ร่วมกนัโดยรวมไดร้้อยละ 42.4 
(Adjusted R2 = .424) โดยมีปัจจยัแวดลอ้มขององคก์รดา้นนโยบายและกฎระเบียบ และดา้นทศันคติ 
ส่งผลต่อพฤติกรรมการอยู่ร่วมกนัโดยรวมอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ในขณะท่ีปัจจยั
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แวดลอ้มขององคก์ารดา้นหนา้ท่ีความรับผิดชอบส่งผลต่อพฤติกรรมการอยู่ร่วมกนัโดยรวมอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 เม่ือพิจารณาค่าน ้ าหนกัของผลกระทบของตวัแปรอิสระท่ีมีผลต่อส่งผลต่อพฤติกรรมการ
อยูร่่วมกนัโดยรวม พบวา่ ดา้นทศันคติมีน ้ าหนกัมากสุด (Beta = .283) ท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการอยู่
ร่วมกนัโดยรวม 
  3. เพ่ือศึกษาหาแนวทางการพัฒนาการสร้างเสริมสุขภาวะองค์กรภาคอุตสาหกรรม
จังหวดัปทุมธานี 

 สรุปผลจากการวิจัยในภาพรวม  ซ่ึงผู ้วิจ ัยได้น าเสนอในวัตถุประสงค์ท่ี  3 พบว่า               
มีแนวทางการพฒันาการสร้างเสริมสุขภาวะองคก์รภาคอุตสาหกรรมจงัหวดัปทุมธานีประกอบดว้ย 
(1) มาตรการเชิงรุก (2) มาตรการเชิงรับ (3) มาตรการเชิงป้องกนั และ (4) มาตรการการมีส่วนร่วม
ในการการสร้างเสริมสุขภาวะในองคก์ร  
 

อภิปรายผล 
  ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่า ปัจจยัแวดล้อมขององค์กรโดยรวมสามารถ
ร่วมกนัอธิบายการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการสร้างเสริมสุขภาวะองค์กร 8 ประการโดยรวมได ้      
ร้อยละ 34.7 (Adjusted R2 = .347) โดยมีปัจจยัแวดลอ้มขององคก์รดา้นหนา้ท่ีความรับผิดชอบ และ
ดา้นทศันคติ ส่งผลต่อพฤติกรรมการสร้างเสริมสุขภาวะองคก์ร 8 ประการโดยรวมอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01 ในขณะท่ีปัจจยัแวดล้อมขององค์การด้านนโยบายและกฎระเบียบส่งผลต่อ
พฤติกรรมการสร้างเสริมสุขภาวะองค์กร 8 ประการโดยรวมอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
เม่ือพิจารณาค่าน ้าหนกัของผลกระทบของตวัแปรอิสระท่ีมีผลต่อส่งผลต่อพฤติกรรมการสร้างเสริม
สุขภาวะองค์กร 8 ประการโดยรวม พบว่า ด้านหน้าท่ีความรับผิดชอบมีน ้ าหนักมากสุด (Beta = 
.248) ท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการสร้างเสริมสุขภาวะองคก์ร 8 ประการโดยรวม สอดคลอ้งกบังานวจิยั
ของ ศุภิสรา หวงัดี (2558) ได้ศึกษาเร่ือง การประยุกต์ใช้สุนทรียสาธกเพื่อพฒันาความผูกพนัใน
องคก์ร กรณีศึกษา: มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน วทิยาเขตขอนแก่น พบวา่ แนวความคิด
ความสุข 8 ประการ สามารถช่วยเพิ่มความผูกพนัของบุคลากรต่อองคก์รไดจ้ริง โดยสามารถด าเนิน
กิจกรรมให้เก่ียวเน่ืองกับการสร้างความผูกพนัของคนในองค์กรได้ 2 ลักษณะ คือ กิจกรรมท่ี        
ไม่ต้องใช้งบประมาณกับกิจกรรมท่ีต้องใช้งบประมาณ และยงัค้นพบความสัมพันธ์ท่ีดีกับ         
เพื่อนร่วมงานและผูบ้งัคบับญัชาท่ีเสมือนเป็นคนในครอบครัวเดียวกนั การสร้างบรรยากาศในการ
ท างาน การมีส่วนร่วมในองคก์ร ท่ีส าคญัการเปิดใจรับส่ิงใหม่ๆ ท่ีดีๆ เป็นการค่อยๆ ซึมซบัการเพิ่ม
ความผกูพนัต่อองคก์ร ผกูพนัต่อคนในองคก์รดว้ยกนั 
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 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่า ปัจจยัแวดล้อมขององค์กรโดยรวมสามารถ
ร่วมกนัอธิบายการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการอยู่ร่วมกนัโดยรวมไดร้้อยละ 42.4 (Adjusted R2 = 
.424) โดยมีปัจจยัแวดล้อมขององค์กรด้านนโยบายและกฎระเบียบ และด้านทศันคติ ส่งผลต่อ
พฤติกรรมการอยูร่่วมกนัโดยรวมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ในขณะท่ีปัจจยัแวดลอ้มของ
องค์การดา้นหนา้ท่ีความรับผิดชอบส่งผลต่อพฤติกรรมการอยูร่่วมกนัโดยรวมอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดับ .05 เม่ือพิจารณาค่าน ้ าหนักของผลกระทบของตัวแปรอิสระท่ีมีผลต่อส่งผลต่อ
พฤติกรรมการอยู่ร่วมกนัโดยรวม พบว่า ด้านทศันคติมีน ้ าหนักมากสุด (Beta = .283) ท่ีส่งผลต่อ
พฤติกรรมการอยู่ร่วมกนัโดยรวม สอดคล้องกบังานวิจยัของดวงเนตร ธรรมกุล (2555) ไดศึ้กษา
เร่ืองการสร้างสุขภาวะในองคก์ร พบวา่หลกัการท่ีส าคญัและมีความจ าเป็นอยา่งมากในการปรับปรุง
สุขภาวะ ความปลอดภยัและความเป็นอยู่ท่ีดีของพนักงาน คือ (1) ตอ้งมีการพฒันานโยบายและ
น าไปปฏิบติัในระดับชาติและระดับองค์กรเพื่อสนับสนุนสุขภาวะของพนักงาน (2) ต้องมีการ
ป้องกนัและสนบัสนุนสุขภาวะในสถานประกอบการ (3) ตอ้งมีการปรับปรุงสิทธิในการเขา้ถึงการ
บริการอาชีวอนามยัขั้นพื้นฐาน (4) ตอ้งมีการส่ือสารถึงการปฏิบติัท่ีมีประสิทธิภาพในการปรับปรุง
สุขภาวะของพนักงาน และ (5) ควรมีการน าประเด็นสุขภาวะของพนักงานมาพิจารณาในระดับ
กวา้งทั้งในบริบทการศึกษา การคา้ขายและธุรกิจ และการพฒันาดา้นเศรษฐกิจ  
 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 3 พบว่า แนวทางการพัฒนาการสร้างเสริมสุขภาวะ
องคก์รภาคอุตสาหกรรมจงัหวดัปทุมธานีประกอบดว้ย (1) มาตรการเชิงรุก (2) มาตรการเชิงรับ (3) 
มาตรการเชิงป้องกนั และ (4) มาตรการการมีส่วนร่วมในการการสร้างเสริมสุขภาวะในองค์กร
สอดคล้องกับงานวิจยัของวศัยา หวงัพลายเจริญสุข (2558) การด าเนินงานสร้างเสริมสุขภาวะ
องคก์ร กรณีศึกษาองคก์รสร้างสุข พบวา่ 1) ผลการศึกษาความสุขในการท างานของบุคลากรองคก์ร
สร้างสุข พบว่า ความสุขในการท างานเกิดจาก  ลักษณะของงาน สัมพันธภาพในการท างาน 
บรรยากาศและสภาพแวดลอ้มในการท างาน การไดรั้บการสนบัสนุนสวสัดิการขององคก์ร และการ
ไดรั้บการยอมรับทางสังคม และ 2) พบว่า การด าเนินงานสร้างเสริมสุขภาวะองค์กร ประกอบไป
ด้วย การได้รับการสนับสนุนจากผูบ้ริหารระดับสูงขององค์กร การมีวิสัยทัศน์ กลยุทธ์ และ
เป้าหมายท่ีเอ้ือต่อการเป็นองคก์รสร้างสุข มีคณะกรรมการ หน่วยงาน หรือบุคลากรท่ีดูแลงานดา้น
การสร้างเสริมสุขภาวะองคก์ร 
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ข้อเสนอแนะ 
  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ประโยชน์  

 1. ผูบ้ริหารส่งเสริมให้มีการเรียนรู้เกิดข้ึนในทุกระดบัตั้งแต่ในระดบับุคคล กลุ่ม และ
องคก์าร พร้อมทั้งส่งเสริมการเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกอยา่งจริงจงัให้บุคลากรมีความคิดท่ีเป็น
ระบบ เพื่อน ามาบูรณาการใชก้บัการเรียนการสอนอยา่งต่อเน่ือง 

 2. มีการสร้างความตระหนักและสร้างความกระตือรือร้นให้คนในองค์การทราบถึง
ความส าคญัของการเรียนรู้ 

 3. มีการส่ือสารวิสัยทศัน์ขององคก์ารให้ชดัเจนซ ้ าแลว้ซ ้ าเล่า มีการจดัแบ่งหนา้ท่ีในการ
บริหารงานเอาไวอ้ยา่งชดัเจน ภายใตก้ารมีวสิัยทศัน์ท่ีเป็นไปในทิศทางเดียวกนั 

 4. ส่งเสริมการมีทัศนคติท่ีดีต่อองค์การโดยการปลูกฝังให้แก่พนักงานเพื่อให้เกิด         
ความจงรักและภกัดีต่อองค์การและเป็นการรักษาคนให้อยูก่บัองค์การนานมากข้ึน ทั้งน้ี ผูบ้ริหาร
ตอ้งมอบอ านาจ มอบความไวว้างใจ และตอ้งกลา้เส่ียงท่ีจะมอบหมายงานส าคญั 

 5. ส่งเสริมความรู้และทกัษะในการปฏิบติังานให้ตรงกบังานในหน้าท่ี และการจดัเก็บ
งานอยา่งเป็นระบบระเบียบ มีการจดัการความถูกตอ้งของขอ้มูล การจดัท าความรู้และจดัเก็บใหเ้ป็น
ท่ีเป็นทาง เพื่อใหส้ามารถคน้หาไดง่้ายข้ึน และทุกคนสามารถเขา้ถึงแหล่งขอ้มูลนั้นไดง่้ายมากข้ึน 

 6. ปรับปรุงระบบเทคโนโลยีท่ีทนัสมัย มีประสิทธิภาพ ให้สอดคล้องกับการใช้งาน
เทคโนโลยขีององคก์าร เพียงพอต่อการใชง้าน และทนัต่อความตอ้งการของเด็กนกัเรียน 

 7. สร้างบุคคล กลุ่ม องคก์าร ท่ีเป็นตน้แบบเพื่อใหเ้ป็นตวัอยา่งในการปฏิบติังาน 
 ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยในคร้ังต่อไป   
  1. ควรเพิ่มเติมการวิจัยเชิงคุณภาพ เช่น วิธีการประชุมระดมสมอง (Brainstorming 
Session) เพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้ในเชิงวิชาการในการลด การควบคุม การป้องกนั และการแก้ไข
ทางการพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์นการสร้างเสริมสุขภาวะองคก์รภาคอุตสาหกรรม 
 2. ควรท าการศึกษาวิจยัโดยการทดลองใช้กบัหน่วยงานย่อยในโรงงานอุตสาหกรรม
เน่ืองจากในแต่ละโรงงานต่างๆ จะมีหลายหน่วยผลิตยอ่ยท่ีมีคุณลกัษณะเฉพาะจึงควรศึกษาอนัจะ
พฒันาการการพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์นการสร้างเสริมสุขภาวะองคก์รภาคอุตสาหกรรมจากระดบั
องคก์รสู่ระดบัหน่วยงานยอ่ยไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพต่อไป 
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