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บทคดัย่อ 
 การศึกษาวิจัยค ร้ัง น้ี  มี ว ัต ถุประสงค์  คือ  1) เพื่ อ ศึกษ าระดับภาวะผู ้น าของบุคลากร                    
คณะวิศวกรรมศาสตร์ในมหาวิทยาลยัแห่งหน่ึง 2) เพื่อศึกษาระดบัทศันคติของบุคลากรในการเป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้ของคณะวิศวกรรมศาสตร์ในมหาวิทยาลยัแห่งหน่ึง 3) เพื่อศึกษาเปรียบเทียบทศันคติของ
บุคลากรในการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของคณะวิศวกรรมศาสตร์ในมหาวิทยาลยัแห่งหน่ึง จ าแนกตาม
ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ สถานภาพ ระดบัการศึกษา รายไดค้รอบครัวต่อเดือน ต าแหน่งงาน 4) เพื่อศึกษา
ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ อายุ ระยะเวลาในการปฏิบติังานในคณะวิศวกรรมศาสตร์ 
จ  านวนผูใ้ตบ้งัคบับญัชา กบัทศันคติของบุคลากรในการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของคณะวศิวกรรมศาสตร์
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ในมหาวิทยาลยัแห่งหน่ึง 5) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ ากบัทศันคติของบุคลากรในการเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ของคณะวิศวกรรมศาสตร์ในมหาวิทยาลยัแห่งหน่ึง กลุ่มตวัอย่าง คือ บุคลากรสาย
สนับสนุนของคณะวิศวกรรมศาสตร์ในมหาวิทยาลัยแห่งหน่ึง รวมจ านวนทั้ งส้ิน 67 คน ท่ีได้จากการ        
สุ่มตวัอยา่งแบบง่าย (Simple Random Sampling) เคร่ืองมือท่ีใช้เป็นแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนซ่ึงหาค่า
ความเช่ือมั่นได้เท่ ากับ .958 ค่าสถิติ ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉ ล่ีย               
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว และค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์เพียร์สัน โดยมีค่าระดบัความเช่ือมัน่ท่ี .05 
 ผลการวิจยัพบวา่ 1) บุคลากรสายสนบัสนุนของคณะวศิวกรรมศาสตร์ในมหาวิทยาลยัแห่งหน่ึงมี
ความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้ าอยู่ในระดบัมาก (X  = 4.075, S.D. = .447) 2) บุคลากรสายสนบัสนุนของ  
คณะวิศวกรรมศาสตร์ในมหาวิทยาลยัแห่งหน่ึงมีทศันคติในการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ อยูใ่นระดบัมาก           
(X = 3.752, S.D.=  .429 3) ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่าบุคลากรท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ ระดับ
การศึกษาสูงสุด  (F = 3.985, P = .023) รายไดค้รอบครัวต่อเดือน (F = 6.909, P =  .002) และต าแหน่งงาน
ของบุคลากร (t = -2.252, P = .028) ต่างกนั มีผลทางทศันคติของบุคลากรคณะวิศวกรรมศาสตร์ในการเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 4) พบว่าบุคลากรท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ 
จ  านวนผูใ้ตบ้งัคบับญัชา (r = .476, P = .000) มีความสัมพนัธ์กบัทศันคติของบุคลากรในการเป็นองคก์รแห่ง
การเรียนรู้ของคณะวศิวกรรมศาสตร์ในมหาวทิยาลยัแห่งหน่ึงอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 5) ภาวะ
ผูน้ า มีความสัมพนัธ์กบัทศันคติของบุคลากรในการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของคณะวิศวกรรมศาสตร์ใน
มหาวทิยาลยัแห่งหน่ึงอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (r = .664, P = .000) 
 

ค าส าคญั: องคก์รแห่งการเรียนรู้, คณะวศิวกรรมศาสตร์, ภาวะผูน้ า, ทศันคติ 
 

Abstracts 
 The purposes of this research were 1) to study the level of  leadership of personnel in Faculty of 
Engineering in a university, 2) to investigate attitude of personnel towards learning organization of 
Faculty of Engineering in a university, 3) to compare the attitude of personnel towards learning 
organization of  Faculty of Engineering in a university in relation to demographic variables, 4) to study the 
correlation between demographic variables , i.e. age, length of employment , number of subordinates, and 
the attitude of personnel towards learning organization of Faculty of Engineering in a university and 5) to 
study the relationship between leadership and attitude of personnel towards learning organization of  
Faculty of Engineering in a university. The participants were 67 supporting personnel of Faculty of 
Engineering in a university. They were selected by the simple random sampling. The research instrument 
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was a questionnaire with Cronbach’s alpha coefficent of .958. The statistics used to analyze the data were 
frequency, percentage, mean, standard deviation, t-test, one way analysis of variance and pearson product 
moment correlation. The statistical level of significance was set at .05. 
 The results showed that 1) the personnel had high level of leadership ( X = 4.075, S.D. = .447), 
2) the personnel’s attitudes towards the learning organization was at high level ( X  =3.752, S.D. = .429). 
The hypothesis testing showed that 3) demographic variables, i.e., educational level (F= 3.985, P = .023), 
family monthly income (F = 6.909, P = .002), and the position (t = -2.252, P = .028) significantly affected 
personnel’s attitude towards learning organization of Faculty of Engineering, 4) the numbers of 
subordinates (r = .476, P = .000) significantly correlated with attitude of personnel towards learning 
organization of the Faculty of Engineering in a university, and 5) the leadership significantly correlated 
with attitude of personnel towards the learning organization of Faculty of Engineering in a university.        
(r = .664, P = .000). 
 

Keywords: Learning organization, Faculty of Engineering, Leadership, Attitude 
 

บทน า 
 ในปัจจุบนัเป็นยุคโลกาภิวตัน์โลกมีการเปล่ียนแปลงและมีการแข่งขนัเขา้สู่สังคมท่ีใช้ความรู้เป็น
ตวัขบัเคล่ือนหลกัขององคก์ร ประเทศไทยจดัเป็นส่วนหน่ึงของประชาคมโลกยอ่มท่ีจะไดรั้บผลกระทบจาก
การเปล่ียนแปลงและการแข่งขนัท่ีเกิดข้ึน โดยไดรั้บผลกระทบทั้งทางดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสังคมและการเมือง 
ความรู้เป็นทรัพยากรท่ีส าคญัมากกวา่ทรัพยสิ์นอ่ืนใด การศึกษาความรู้ถือไดว้า่เป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัท่ีสุดใน
การพฒันาประเทศ ประเทศใดท่ีมีประชากรไดรั้บการศึกษาท่ีเหมาะสมและทัว่ถึง ประเทศนั้นจึงประสบ
ผลส าเร็จในการพฒันาเกือบทุกดา้น 
 องคก์รแห่งการเรียนรู้เป็นการบริหารรูปแบบหน่ึงท่ีใชเ้ป็นพื้นฐานในการกา้วไปสู่ความส าเร็จของ
องค์กรไดทุ้กประเภท ทั้งภาคราชการ รัฐวิสาหกิจ และธุรกิจเอกชน โดยสามารถประยุกตใ์ช้ร่วมกบัระบบ
การบริหารรูปแบบอ่ืนๆ ท่ีมีลกัษณะเป็นการพฒันาองคก์รให้พร้อมดว้ยความคิดร่ิเร่ิมสร้างสรรค ์รวมถึงให้
บรรลุผลส าเร็จในระบบการบริหารเชิงคุณภาพรวมทัว่ทั้งองค์กรการอุดมศึกษาไทยไดมี้การพฒันามาเป็น
ระยะเวลานานมีการขยายตวัเพิ่ม แต่เม่ือพิจารณาจากผลท่ีปรากฏในปัจจุบัน การอุดมศึกษาไทยยงัไม่
กา้วหนา้ทนัการเปล่ียนแปลงในยุคโลกาภิวตัน์ ปัจจยัส าคญัท่ีท าใหก้ารศึกษากา้วสู่ความเป็นเลิศทางวิชาการ 
คือ การมีระบบบริหารงานท่ีดีมีประสิทธิภาพ มีคณาจารยท่ี์มีศกัยภาพและความสามารถสูง บรรยากาศใน
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องคก์รมีความเป็นชุมชนวชิาการ การด าเนินงานของคณะวศิวกรรมศาสตร์ ซ่ึงเป็นสถาบนัอุดมศึกษาในกลุ่ม
เน้นการวิจยัขั้นสูง มีวตัถุประสงค์ในการผลิตบัณฑิต ผลิตผลงานวิจยั ให้บริการทางวิชาการแก่สังคม        
ท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรม และการพฒันาการบริหารจดัการภายในองคก์รให้เกิดประสิทธิภาพอยา่งต่อเน่ือง 
นบัวา่เป็นงานท่ีมีขอบเขตท่ีครอบคลุมทั้งทางดา้นบริหารทัว่ไปและงานบริหารวิชาการโดยเป็นหน่วยงานท่ี
ก ากบัดูแลให้มีการน านโยบายของมหาวิทยาลยัไปสู่การปฏิบติัให้เกิดผลตามวตัถุประสงค์ การเป็นองคก์ร
แห่งการเรียนรู้นับเป็นหน้าท่ีหลกัของผูบ้ริหาร ผูบ้ริหารหรือผูน้ าตอ้งสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดการ
เรียนรู้ร่วมกนัภายในองค์กร มีการพฒันาบุคลากรดว้ยการฝึกอบรบเพื่อให้บุคลากรมีความรู้ความช านาญ
และยินดีถ่ายทอด และแลกเปล่ียนความรู้กบัผูอ่ื้น การแสวงหาเทคนิคการจดัเก็บความรู้เฉพาะไวก้บัองคก์ร
อยา่งมีระบบเพื่อท่ีจะน าออกมาใชอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงเป็นเร่ืองทา้ทายส าหรับผูบ้ริหารท่ีจะหายทุธวธีิใน
การดึงความรู้จากตวับุคคลและกระตุน้ให้ตวับุคลากรถ่ายทอดความรู้ให้เพื่อนร่วมงาน (สมบติั  กุสุมาวลี, 
2546) นอกจากน้ีองค์กรย่อมตอ้งพฒันาความรู้เพื่อให้มีลกัษณะเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้พร้อมทั้งสร้าง
ความมีส่วนร่วมให้เกิดการแลกเปล่ียนความรู้ซ่ึงกันและกนั ดงันั้น คณะวิศวกรรมศาสตร์ควรได้รับการ
ส่งเสริมสนับสนุนปัจจยัดงักล่าวอย่างจริงจงัและต่อเน่ือง โดยเฉพาะอย่างยิ่งการพฒันาทรัพยากรบุคคล
เพื่อใหมี้ศกัยภาพ ความรู้ ทกัษะและประสบการณ์ในดา้นท่ีเก่ียวขอ้ง 
 จากบรรยากาศของค์กรท่ีมีการเปล่ียนแปลงส าคญัตามท่ีกล่าวมานั้นในดา้นการเป็นองค์กรแห่ง
การเรียนรู้ ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารและทศันคติของบุคลากรคณะวิศวกรรมศาสตร์
ในมหาวิท ยาลัยแห่ งห น่ึ ง  เพื่ อให้ องค์กรสามารถ เพิ่ ม ขีดความสามารถในการแข่ งขันพัฒนา                       
คณะวศิวกรรมศาสตร์ต่อไป 
 
วตัถุประสงค์การวจิัย 
  1. เพื่อศึกษาระดบัภาวะผูน้ าของบุคลากรคณะวศิวกรรมศาสตร์ในมหาวทิยาลยัแห่งหน่ึง 
  2. เพื่ อ ศึ ก ษ าระดับ ทั ศ น ค ติ ข อ ง บุ ค ล าก ร ใน ก าร เป็ น อ งค์ ก รแ ห่ งก าร เรี ยน รู้ ข อ ง                            
คณะวศิวกรรมศาสตร์ในมหาวทิยาลยัแห่งหน่ึง 
  3. เพื่ อ ศึกษาเป รียบ เที ยบทัศนคติของบุคลากรในการเป็นองค์กรแห่งการเรียน รู้ของ                  
คณะวิศวกรรมศาสตร์ในมหาวิทยาลยัแห่งหน่ึงจ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ สถานภาพ ระดบั
การศึกษา รายไดค้รอบครัวต่อเดือน ต าแหน่งงาน 
  4. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ อายุ ระยะเวลาในการปฏิบติังานใน
คณะวศิวกรรมศาสตร์ จ  านวนผูใ้ตบ้งัคบับญัชากบัทศันคติของบุคลากรในการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของ
คณะวศิวกรรมศาสตร์ในมหาวทิยาลยัแห่งหน่ึง 
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  5. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ ากบัทศันคติของบุคลากรในการเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ของคณะวศิวกรรมศาสตร์ในมหาวทิยาลยัแห่งหน่ึง 
 

กรอบแนวคดิการท าวจิัย 
  ตวัแปรท่ีใช้ในการศึกษา จากการทบทวนแนวคิดทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง น ามาสู่การ
ก าหนดตวัแปรท่ีในการวจิยัคร้ังน้ีแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ ตวัแปรอิสระ และตวัแปรตาม มีรายละเอียดดงัน้ี 
  1. ตวัแปรอิสระ (Independent Variables) ไดแ้ก่ 
    1.1 ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีคาดวา่จะมีผลต่อทศันคติของบุคลากรในการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้
ของคณะวิศวกรรมศาสตร์ ในมหาวิทยาลัยแห่งหน่ึง ประกอบด้วยตวัแปรดังน้ี เพศ, สถานภาพ, ระดับ
การศึกษา, รายไดค้รอบครัวต่อเดือน, ต าแหน่งงาน 
    1.2 ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีคาดวา่จะมีความสัมพนัธ์กบัทศันคติของบุคลากรในการเป็นองคก์รแห่ง
การเรียนรู้ของคณะวิศวกรรมศาสตร์ ในมหาวิทยาลยัแห่งหน่ึง ประกอบดว้ยตวัแปรดงัน้ี อายุ, ระยะเวลาใน
การปฏิบติังาน, จ านวนผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
    1.3 ภาวะผูน้ า ท่ีคาดว่าจะมีความสัมพนัธ์กบัทศัคติของบุคลากรในการเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ของคณะวิศวกรรมศาสตร์ ในมหาวิทยาลัยแห่งหน่ึง ประกอบด้วยการวิเคราะห์เป็น 3 ด้านดังน้ี      
ดา้นการพฒันาผูใ้ตบ้งัคบับญัชา, ดา้นการมอบอ านาจความรับผดิชอบ, ดา้นการใชเ้ทคโนโลยี 
  2. ตวัแปรตาม (Dependent Variable) คือ ขอบเขตด้านเน้ือหา ทศันคติของบุคลากรต่อการเป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้ จากแนวคิดการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ตามรูปแบบ “the systems linked 
organization model” ของ Michael J. Marquardt (1996) ซ่ึ งประกอบด้วย 4 องค์ประกอบย่อยๆ ดังน้ี          
ดา้นพลวตัการเรียนรู้ (Learning dynamics), ดา้นการปรับเปล่ียนองคก์ร (Organization transformation), ดา้น
การเสริมความรู้แก่บุคคล สมาชิกองค์กร (People empowerment), ด้านการจัดการความรู้ (Knowledge 
management) ซ่ึงในการศึกษาและสร้างกรอบแนวคิด โดยน าแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัภาวะผูน้ า (สุทศัน์ 
น าพูลสุขสันต์, 2546; Manz & Sims, 2001) และแนวคิดการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Marquardt, 1996) 
มาพิจารณาสร้างเป็นกรอบแนวคิดในการวจิยัดงัแผนภูมิท่ี 1 
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แผนภูมิที ่1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 

สมมติฐานการวจิัย 
   สมมุติฐานท่ี 1 ทศันคติของบุคลากรในการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของคณะวิศวกรรมศาสตร์
ในมหาวทิยาลยัแห่งหน่ึง มีความแตกต่างไปตามปัจจยัส่วนบุคคลของบุคลากร 
   สมมติฐานท่ี 2 ทศันคติของบุคลากรในการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของคณะวิศวกรรมศาสตร์
ในมหาวทิยาลยัแห่งหน่ึง มีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัส่วนบุคคลของบุคลากร 
   สมมติฐานท่ี 3  ภาวะผูน้ า มีความสัมพนัธ์กบัทศันคติของบุคลากรในการเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ของคณะวศิวกรรมศาสตร์ในมหาวทิยาลยัแห่งหน่ึง 
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ทบทวนวรรณกรรม (แนวคดิ ทฤษฎ)ี 
  แนวคิดและทฤษฎเีกีย่วกบัภาวะผู้น า 
  ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารเป็นตวัแปรส าคญัท่ีสุดตวัแปรหน่ึงท่ีท าให้สามารถน าการบริหารคุณภาพ
โดยรวมมาปฏิบติัในองคก์รไดส้ าเร็จโดยสรุปได ้3 ดา้น เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัองคก์ร 
  1. การพฒันาผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เพื่อดึงศกัยภาพ และความสามารถของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ช่วยเพิ่ม
ผลสัมฤทธ์ิในการท างาน ในกระบวนการพฒันาผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแบบมุ่งสมรรถนะ ไดก้ล่าวถึง การพฒันา
แบบมุ่งสมรรถนะในภาพรวม ไดแ้ก่ การพฒันาความรู้ คือ ส่ิงท่ีองคก์รตอ้งการให ้“รู้” การพฒันาทกัษะ คือ
ส่ิงท่ีองค์กรตอ้งการให้ “ท า” และการพฒันาคุณลกัษณะท่ีพึงปรารถนา คือส่ิงท่ีองค์กรตอ้งการให้ “เป็น” 
(สุทศัน์ น าพูลสุขสันต,์ 2546, หนา้ 7) 
  2. การมอบอ านาจความรับผิดชอบ ให้บุคลากรเป็นตวัผลกัดนัให้บุคลากรเกิดความเปล่ียนแปลง
เพราะเขาจะรู้สึกเป็นเจา้ของงานและเจา้ของการเปล่ียนแปลงกระบวนการ ท าใหเ้กิดภาวะผูน้ าตนเอง (Manz 
& Sims, 2001) 
 3. การน าเทคโนโลยีมาใช ้มา๊นซ์ และซิมส์ ช้ีใหเ้ห็นถึงภาวะผูน้ าชั้นยอดของผูบ้ริหารระดบัสูงท่ีมี
ภาวะผูน้ าทางด้านเทคโนโลยีโดยการน าเทคโนโลยีทั้ งด้านส านักงานมาใช้ในองค์กร ซ่ึงมีผลต่อการ
ปรับปรุงคุณภาพอยา่งต่อเน่ืองและส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารคุณภาพโดยรวมขององคก์ร (Manz & 
Sims, 2001) 
 แนวคิดการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
 Marquardt (1996) มีความ คิดว่าองค์กร ท่ี จะได้ เป รียบในการแข่ งขันแบบยั่งยืน ได้ใน
สภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงไปนั้นจ าเป็นท่ีองค์กรจะตอ้งเรียนรู้ไดดี้กวา่และเร็วกวา่ มาร์ควอร์ทรวบรวม
องคป์ระกอบของการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้มี 4 องคป์ระกอบคือ 
 1. พลวตัการเรียนรู้ คือ ส่งเสริมให้เกิดพลวตัการเรียนรู้ทัว่ทั้งองค์กรซ่ึงเป็นองค์ประกอบหลกัท่ี
ส าคญัท่ีสุด โดยพลวตัการเรียนรู้นั้นประกอบด้วยองค์ประกอบย่อย 3 ประการ ได้แก่ ระดับการเรียนรู้ 
ประเภทการเรียนรู้ และทกัษะการเรียนรู้ 
 2. การปรับเปล่ียนองคก์รโดยใหท้ศันะวา่ การสร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้เป็นวิสัยทศัน์เชิงกลยุทธ์
ของค์กรท่ีผูบ้ริหารระดับสูงต้องให้การสนับสนุนและส่งเสริมในการพฒันาไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้        
ซ่ึงโครงสร้างสายการบงัคบับญัชาตอ้งไม่ซับซ้อน มีการแลกเปล่ียนและเพิ่มพูนความรู้ทั้งในสายงานและ
ขา้มสายงานมีการท างานท่ีจดัองคก์รเป็นเป้าหมายหลกั โดยท่ีบุคลากรทุกคนในองคก์รตอ้งมีวฒันธรรมใน
การเรียนรู้และใหค้วามส าคญัในการเรียนรู้ร่วมกนัทัว่ทั้งองคก์ร 
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 3. การเสริมความรู้แก่บุคคลโดยให้ทศันะว่า องค์กรแห่งการเรียนรู้นั้น ผูบ้ริหารท าหน้าท่ีเป็น          
พี่เล้ียง ผูเ้สนอแนะ มีการท างานร่วมกบัการปฏิบติังานเป็นทีม มีการเรียนรู้และแกปั้ญหาร่วมกนั พร้อมทั้งมี
การแลกเปล่ียนขอ้มูลกบัผูม้าติดต่อ เพื่อรับทราบแนวคิดและเป็นแนวทางการเรียนรู้ท่ีจะพฒันาผลผลิตหรือ
บริการ นอกจากน้ี องคก์รตอ้งมีการเรียนรู้จากแหล่งต่างๆ เช่น ลูกคา้ คู่แข่งทางธุรกิจ และตอ้งใชค้วามส าคญั
ในการส่งเสริมใหผู้เ้ก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้และฝึกอบรมดว้ย 
 4. การจดัการความรู้ โดยได้สนับสนุนว่าความรู้ได้กลายเป็นส่ิงส าคญัส าหรับองค์กรมากกว่า
ทรัพยากรด้านการเงิน ท่ีตั้งทางการตลาด เทคโนโลยีหรือทรัพยสิ์นอ่ืนๆ ความรู้เป็นทรัพยากรหลกัท่ีใชใ้น
การท างานโดยท่ีประเพณี วฒันธรรม เทคโนโลยี การปฏิบติัการ ระบบต่างๆ และขั้นตอนการท างานของ
องค์กร ลว้นมาจากพื้นฐานความรู้ความช านาญทั้งส้ิน บุคลากรตอ้งการความรู้เพื่อเพิ่มขีดความสามารถใน
การปรับปรุงคุณภาพของงาน ความรู้ท่ีทนัสมยัเพื่อเปล่ียนแปลงระบบโครงสร้างและส่ือสารการแก้ไข
ปัญหาต่างๆ รวมทั้งยงัไดส้รุปวา่ ความรู้เปรียบเสมือนอาหารขององคก์รแห่งการเรียนรู้  
 

วธิีการวจิัย 
 การศึกษาวิจัยค ร้ังน้ี  เป็นการวิจัย เชิงปริมาณ  (Quantitative Research) และเก็บข้อมูลด้วย
แบบสอบถาม (Questionnaire) 
 ขอบเขตการวจัิย 
 1. ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา รายได้ครอบครัว ต าแหน่งงาน 
ระยะเวลาท่ีปฏิบติังาน จ านวนผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  
 2. ปัจจยัด้านภาวะผูน้ า โดยดดัแปลงจากแนวคิดของ ม๊าน และซิมส์ และสุทศัน์ น าพูนสุขสันต ์
แบ่งเป็น 3 ด้าน ได้แก่ ด้านพฒันาผูใ้ต้บงัคบับญัชา (สุทศัน์ น าพูนสุขสันต์, 2546, หน้า 7) ด้านการมอบ
อ านาจความรับผดิชอบในการตดัสินใจและการน าเทคโนโลยมีาใช ้(Manz & Sims, 2001) 
 3. ปัจจยัด้านการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของคณะวิศวกรรมศาสตร์ ในมหาวิทยาลยัแห่งหน่ึง 
ครอบคลุม 4 ด้าน โดยดัดแปลงมาจากแนวคิดของมาร์คควอร์ท ได้แก่ ด้านพลวตัการเรียนรู้ ด้านการ
ปรับเปล่ียนองคก์ร ดา้นการเสริมความรู้แก่บุคคล ดา้นการจดัการความรู้ (วีระวฒัน์  ปันนิตามยั, 2544, หนา้ 
23) 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1. ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี คือ กลุ่มบุคลากรสายสนบัสนุนของคณะวิศวกรรมศาสตร์ใน
มหาวิทยาลยัแห่งหน่ึง ประกอบดว้ย ขา้ราชการ พนกังานมหาวิทยาลยั พนกังานราชการ ลูกจา้งประจ า และ
ลูกจา้งชัว่คราว รวมจ านวนทั้งส้ิน 100 คน (ขอ้มูลจากฝ่ายงานการเจา้หน้าท่ีคณะวิศวกรรมศาสตร์ ณ วนัท่ี 
31 สิงหาคมคม พ.ศ. 2561) 
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 2. กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ บุคลากรสายสนบัสนุนของคณะวิศวกรรมศาสตร์
ในมหาวิทยาลยัแห่งหน่ึง ประกอบดว้ย ขา้ราชการ พนกังานมหาวิทยาลยั พนักงานราชการ ลูกจา้งประจ า 
และลูกจา้งชั่วคราว จ านวน 67 คนโดยใช้สูตรค านวณหาขนาดกลุ่มตวัอย่าง ของ ทาโร่ ยามาเน่ (Yamane, 
1973) โดยก าหนดระดับความเช่ือมัน่ท่ี 95% ความผิดพลาดไม่เกิน 5% ใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างด้วยวิธีการ     
สุ่มตวัอยา่งแบบง่าย  
 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 เม่ือท าการเก็บรวบรวมข้อมูลและน าแบบสอบถามท่ีได้มาตรวจสอบความถูกต้องของ
แบบสอบถามทุกฉบบั ผูว้ิจยัด าเนินการวเิคราะห์ประมวลผลขอ้มูลดว้ยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ โดยใชโ้ปรแกรม
ส าเร็จรูปทางสถิติ 

 สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล  
 1.  ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ใชส้ าหรับอธิบายปัจจยัส่วนบุคคลไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพสมรส ระดบั

การศึกษาสูงสุด รายไดค้รอบครัวต่อเดือน ต าแหน่งงานปัจจุบนั ระยะเวลาในการปฏิบติังาน และจ านวน
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  

 2. ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ใช้ส าหรับอธิบายระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้ า และ
ระดบัทศันคติของบุคลากรในการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของคณะวศิวกรรมศาสตร์ ในมหาวิทยาลยัแห่ง
หน่ึง  

 3. การทดสอบค่าที ใชส้ าหรับอธิบายความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียทศันคติของบุคลากรในการ
เป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของกลุ่มตวัอยา่ง 2 กลุ่มท่ีเป็นอิสระต่อกนั  

 4. การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) ใช้ส าหรับอธิบายความ
แตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียทศันคติของบุคลากรในการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของกลุ่มตวัอย่างมากกวา่ 2 
กลุ่มท่ีเป็นอิสระต่อกนั เม่ือพบความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติจึงทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย
เป็นรายคู่โดยวธีิการของ Least Significant Difference (LSD) 

 5. การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปร วิเคราะห์โดยใช้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบ
เพี ย ร์สัน  (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) เพื่ อห าความสั มพัน ธ์และทิ ศทางของ
ความสัมพนัธ์ของตวัแปรท่ีมีมาตรวดัแบบอนัตรภาค (Interval Scale) ก าหนดค่านยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 และเกณฑข์องระดบัความสัมพนัธ์ 
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 การทดสอบเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการศึกษา 
 การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงปริมาณ โดยใชแ้บบสอบถาม เป็นเคร่ืองมือในการ

วิจยัซ่ึงซ่ึงได้พฒันาจากกรอบแนวคิดการวิจยัเพื่อให้การศึกษาเป็นไปตามวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดโดยเก็บ
รวบรวมข้อมูลในเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2561 และน าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนมาเพื่อการศึกษาคร้ังน้ีไป
ตรวจสอบความถูกตอ้ง และทดสอบหาค่าความเช่ือมัน่ ดงัน้ี 

 1. การหาความตรงโดยน าแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัได้สร้างข้ึน โดยประยุกต์จากแนวคิด ทฤษฎี
ตลอดจนขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ อาจารย ์ดร.โชติมา แก้วกอง เพื่อตรวจสอบ
ความถูกตอ้ง และความตรงเชิงเน้ือหาของค าถามในแต่ละขอ้ ว่าตรงตามจุดมุ่งหมายของการศึกษาคร้ังน้ี
หรือไม่ หลงัจากนั้นน ามาแกไ้ขปรับปรุงเพื่อด าเนินการในขั้นตอนต่อไป 
  2. การทดสอบหาค่าความเช่ือมัน่ ด าเนินการโดยน าแบบสอบถามไปทดสอบ กบักลุ่มบุคลากร
สายสนับสนุน จ านวน 30 คน เพื่อน าไปวิเคราะห์ทางสถิติโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ซ่ึงหาค่า      
สัมประสิทธ์แอลฟาของครอนบาค ไดเ้ท่ากบั 0.948 
 

ผลการวจิัย 
  ขอ้มูลส่วนบุคคลของบุคลากรสายสนบัสนุนของคณะวิศวกรรมศาสตร์ ในมหาวิทยาลยัแห่งหน่ึง 
ผลการศึกษาพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นหญิง (ร้อยละ 64.18) มีอายุน้อยกว่า 38 ปี (ร้อยละ 
38.81) มีสถานภาพสมรส/ หย่าร้าง (ร้อยละ79.10) มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี/ หรือเทียบเท่า (ร้อยละ 
74.63) มีรายได้ครอบครัวต่อเดือนสูงกว่า 20,000 บาท ข้ึนไป (ร้อยละ 41.79) ส่วนใหญ่มีประสบการณ์
ระยะเวลาในการปฏิบัติงานน้อยกว่า 8 ปี (ร้อยละ 34.33) และไม่มีผู ้ใต้บังคับบัญชา (ร้อยละ 80.60)          
ส่วนใหญ่มีต าแหน่งงานเป็นผูป้ฏิบติังาน (ร้อยละ 83.58) ดงัตารางท่ี 1 
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ตารางที่  1 จ านวน ร้อยละข้อมูลส่วนบุคคลของบุคลากรสายสนับสนุนคณะวิศวกรรมศาสตร์ ใน
มหาวทิยาลยัแห่งหน่ึง 
 

ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอย่าง จ านวน ร้อยละ 
1. เพศ   

ชาย 24 35.82 
หญิง 43 64.18 

2. อาย ุ   
นอ้ยกวา่ 38 ปี 26 38.81 
39 - 46 ปี 19 28.36 
มากกวา่ 46 ปี ข้ึนไป 22 32.84 

3. สถานภาพ   
โสด 14 20.90 
สมรส/ หยา่ร้าง 53 79.10 

4. ระดบัการศึกษาสูงสุด   
ต ่ากวา่ปริญญาตรี 11 16.42 
ปริญญาตรี/ หรือเทียบเท่า 50 74.63 
สูงกวา่ปริญญาตรี  6 8.96 

5. รายไดค้รอบครัวต่อเดือน   
ต ่ากวา่ 15,000  บาท 21 31.34 
15,001.-บาท  –  20,000.-บาท 18 26.87 
สูงกวา่ 20,001.-บาท ข้ึนไป 28 41.79 

6. ต าแหน่งงานปัจจุบนั   
ผูป้ฏิบติังาน 56 83.58 
หวัหนา้หน่วย/ หวัหนา้งาน 11 16.42 

7. ระยะเวลาในการปฏิบติังาน   
             นอ้ยกวา่ 8 ปี 23 34.33 
             8 - 16 ปี 22 32.84 
             มากกวา่  16 ปี ข้ึนไป 22 32.84 
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ตารางที ่1 (ต่อ) 
 

ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอย่าง จ านวน ร้อยละ 
8. จ านวนผูใ้ตบ้งัคบับญัชา (ต่อ)   
         ไม่มีผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 54 80.60 
         มีผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 1 - 6 คน 10 14.93 
        มีผูใ้ตบ้งัคบับญัชามากกวา่ 6 คนข้ึนไป 3 4.48 

 
 ภาวะผูน้ า แบ่งเป็น 3 ด้าน ประกอบด้วยด้านการพฒันาผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ด้านการมอบอ านาจ

ความ รับผิดชอบในการตัด สินใจ ด้านการใช้ เทคโนโลยี  ส ามารถส รุปได้ดัง น้ี  บุ คลากรของ                       
คณะวิศวกรรมศาสตร์ ในมหาวิทยาลยัแห่งหน่ึง มีความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้ าโดยภาพรวม อยูใ่นระดบั
มาก ( X = 4.075, S.D.=.447) โดยพบวา่ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบั
ภาวะผู ้น าอยู่ในระดับมาก 3 ด้าน โดยด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ด้านการพัฒนาผู ้ใต้บังคับบัญชา                   
(X = 4.198, S.D. = .447) รองลงมาคือ ดา้นการใชเ้ทคโนโลย ี( X = 4.030, S.D.=.643)  ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ีย
น้อยกว่าด้านอ่ืนคือ ด้านการมอบอ านาจความรับผิดชอบในการตัดสินใจ ( X = 4.003, S.D.= .503) 
ตามล าดบั ดงัตารางท่ี 2 
 
ตารางที ่2 ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้ า 
 

ภาวะผู้น า X  S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
1. ดา้นการพฒันาผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 4.198 .447 มาก 
2. ดา้นการมอบอ านาจความรับผดิชอบในการตดัสินใจ 4.003 .503 มาก 
3. ดา้นการใชเ้ทคโนโลยี 4.030 .643 มาก 

รวม 4.075 .447 มาก 
 
การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของคณะวิศวกรรมศาสตร์ ในมหาวิทยาลยัแห่งหน่ึง สามารถสรุปได้

ดังน้ี บุคลากรมีทัศนคติในการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก ( X = 3.752,          
S.D. = .429) และค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของทศันคติของบุคลากรในการเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้อยู่ในระดบัมากทุกด้าน โดยพบว่าด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ด้านพลวตัการเรียนรู้  ( X = 3.929,      
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S.D. = .470) รองลงมาคือ ดา้นการปรับเปล่ียนองค์กร ( X = 3.840, S.D. = .514) ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียน้อย
กวา่ดา้นอ่ืนๆ คือ ดา้นการจดัการความรู้  ( X = 3.685, S.D. = .429) ตามล าดบั ดงัตารางท่ี 3 
 
ตารางที่ 3 ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของทศันคติของบุคลากรในการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของ
คณะวศิวกรรมศาสตร์ ในมหาวทิยาลยัแห่งหน่ึง 
 

ทศันคติในการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ X  S.D. 
ระดับ 
ทศันคติ 

1. ดา้นพลวตัการเรียนรู้ 3.929 .470 มาก 
2. ดา้นการปรับเปล่ียนองคก์ร 3.840 .514 มาก 
3. ดา้นการเสริมความรู้แก่บุคคล 3.729 .497 มาก 
4. ดา้นการจดัการความรู้ 3.685 .494 มาก 
รวม 3.752 .429 มาก 

 
 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 การศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัทศันคติของบุคลากร ในการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้
ของคณะวิศวกรรมศาสตร์ ในมหาวิทยาลยัแห่งหน่ึงในคร้ังน้ีผูว้ิจยัได้ตั้งสมมติฐานหลกัไว ้3 สมมติฐาน      
ซ่ึงสามารถสรุปผลการทดสอบสมมติฐาน ไดด้งัตารางท่ี 4 
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ตารางที ่4 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
 

สมมติฐาน ค่าสถิติ P-value 

ผลการทดสอบ
สมมติฐาน 

เป็นไป
ตาม
สมมติ
ฐาน 

ไม่เป็นไป
ตาม
สมมติฐาน 

1. ทศันคติของบุคลากรในการเป็นองคก์รแห่งการ
เรียนรู้ ของคณะวศิวกรรมศาสตร์ ในมหาวทิยาลยั
แห่งหน่ึงมีความแตกต่างกนัไปตามปัจจยัขอ้มูลส่วน
บุคคล 

    

     1.1 ทศันคติของบุคลากรในการเป็นองคก์รแห่ง
การเรียนรู้ ของคณะวศิวกรรมศาสตร์ ใน
มหาวทิยาลยัแห่งหน่ึงมีความแตกต่างกนัตามเพศ
ของบุคลากร 

t = -.275 P = .784   

     1.2 ทศันคติของบุคลากรในการเป็นองคก์รแห่ง
การเรียนรู้ ของคณะวศิวกรรมศาสตร์ ใน
มหาวทิยาลยัแห่งหน่ึงมีความแตกต่างกนัตาม
สถานภาพของบุคลากร 

t = .309 P = .758   

     1.3 ทศันคติของบุคลากรในการเป็นองคก์รแห่ง
การเรียนรู้ ของคณะวศิวกรรมศาสตร์ ใน
มหาวทิยาลยัแห่งหน่ึงมีความแตกต่างกนัตามระดบั
การศึกษาสูงสุดของบุคลากร 

F =3.985 P =.023*   

     1.4 ทศันคติของบุคลากรในการเป็นองคก์รแห่ง
การเรียนรู้ ของคณะวศิวกรรมศาสตร์ ใน
มหาวทิยาลยัแห่งหน่ึงมีความแตกต่างกนัตามรายได้
ครอบครัวต่อเดือนของบุคลากร 

F = 6.909 P = .002*   
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ตารางที ่4 (ต่อ) 
 

สมมติฐาน ค่าสถิติ P-value 

ผลการทดสอบ
สมมติฐาน 

เป็นไป
ตาม
สมมติ
ฐาน 

ไม่เป็นไป
ตาม
สมมติฐาน 

     1.5 ทศันคติของบุคลากรในการเป็นองคก์รแห่ง
การเรียนรู้ ของคณะวศิวกรรมศาสตร์ ใน
มหาวทิยาลยัแห่งหน่ึงมีความแตกต่างกนัตาม
ต าแหน่งงานของบุคลากร 

t = -2.252 P = .028*   

2. ทศันคติของบุคลากรในการเป็นองคก์รแห่งการ
เรียนรู้ ขอคณะวศิวกรรมศาสตร์ในมหาวทิยาลยัแห่ง
หน่ึง มีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัขอ้มูลส่วนบุคคลของ
บุคลากร 

    

     2.1 ทศันคติของบุคลากรในการเป็นองคก์รแห่ง
การเรียนรู้ ของคณะวศิวกรรมศาสตร์ในมหาวทิยาลยั
แห่งหน่ึง มีความสัมพนัธ์กบัอายขุองบุคลากร 

r = .092 P = .461   

     2.2 ทศันคติของบุคลากรในการเป็นองคก์รแห่ง
การเรียนรู้ ของคณะวศิวกรรมศาสตร์ ใน
มหาวทิยาลยัแห่งหน่ึงมีความสัมพนัธ์กบัระยะเวลา
การปฏิบติังานของบุคลากร 

r = .178 P = .150   

     2.3 ทศันคติของบุคลากรในการเป็นองคก์รแห่ง
การเรียนรู้ ของคณะวศิวกรรมศาสตร์ ใน
มหาวทิยาลยัแห่งหน่ึงมีความสัมพนัธ์กบัจ านวน
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาของบุคลากร 

r = .476 P = .000**   
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ตารางที ่4 (ต่อ) 
 

สมมติฐาน ค่าสถิติ P-value 

ผลการทดสอบ
สมมติฐาน 

เป็นไป
ตาม
สมมติ
ฐาน 

ไม่เป็นไป
ตาม
สมมติฐาน 

3. ภาวะผูน้ า มีความสัมพนัธ์กบัทศันคติของบุคลากร
ในการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของคณะ
วศิวกรรมศาสตร์ในมหาวทิยาลยัแห่งหน่ึง 

r = .664 P =.000**   

** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

อภิปรายผลและข้อเสนอแนะการวจิัย 
  อภิปรายผล 
  1. ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้ าของบุคลากรของคณะวิศวกรรมศาสตร์ ในมหาวิทยาลยั
แห่งหน่ึง พบว่า บุคลากรของคณะวิศวกรรมศาสตร์ ในมหาวิทยาลยัแห่งหน่ึง ส่วนใหญ่มีความคิดเห็น

เก่ียวกบัภาวะผูน้ าโดยภาพรวม อยู่ในระดบัมาก ( X  = 4.075, S.D. = .447) โดยพบว่า  ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูง

ท่ีสุดคือ ด้านการพัฒนาผู ้ใต้บังคับบัญชา ( X = 4.198, S.D. = .447) จากผลการศึกษาท่ีค้นพบมีความ
สอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของ สนธิ ไสยคลา้ย (2556) ศึกษาเร่ือง ภาวะผูน้ าและองค์การแห่งการเรียนรู้ของ
เทศบาลนครหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา ผลการวิจยัพบวา่ เทศบาลนครหาดใหญ่มีระดบัภาวะผูน้ าและระดบั
องค์กรแห่งการเรียนรู้ ระดับมากและสอดคล้องกับผลงานวิจัยของธนัตรา กองกุณะ (2559) ศึกษา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์กบัการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของฝ่ายการพยาบาล ตามการ
รับรู้ของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลชุมชน จงัหวดัพิจิตร  ผลการวิจยัพบวา่ มีระดบัภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์
ของหวัหนา้ฝ่ายการพยาบาลโดยรวมอยูใ่นระดบัสูง 
  2. ระดับทัศนคติของบุคลากรในการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของคณะวิศวกรรมศาสตร์            
ในมหาวิทยาลยัแห่งหน่ึง พบวา่ บุคลากรคณะวิศวกรรมศาสตร์ ส่วนใหญ่มีทศันคติในการเป็นองค์กรแห่ง

การเรียนรู้ โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก ( X = 3.752, S.D. = .429) จากผลการศึกษาท่ีค้นพบมีความ
สอดคล้องกบัผลงานวิจยัของภทัทญาณี  โอรัตนปัญญา (2558) ศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของ
บุคลากรต่อการจัดการความรู้และองค์กรแห่งการเรียน รู้ของส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล 
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กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า บุคลากรมีการจดัการความรู้และองค์กรแห่งการเรียนรู้ของส านัก
ยุทธศาสตร์และประเมินผล กรุงเทพมหานคร ทั้ง 3 ดา้น คือ ดา้นการก าหนดวิสัยทศัน์ ดา้นการแลกเปล่ียน
เรียนรู้ และดา้นองคค์วามรู้ท่ีองคก์รไดเ้ก็บสะสมไวเ้ป็นคลงัความรู้ โดยภาพรวมและรายดา้นมีการปฏิบติัอยู่
ในระดบัมาก และสอดคล้องกบัผลงานวิจยัของ พิพฒัน์พงศ์  หมวกไธสง (2559) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์
ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน 
ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 ผลการศึกษาพบวา่ ระดบัความเป็นองคก์ร
แห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมยเ์ขต  4 ทั้ ง 5 ด้าน       
ดา้นการคิดอยา่งเป็นระบบ ดา้นการเป็นบุคคลท่ีรอบรู้ ดา้นการเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม ดา้นการสร้างวิสัยทศัน์
ร่วมกนั และดา้นการมีรูปแบบการคิดทั้งโดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบัผลงานวจิยั
ของธนัตรา กองกุณะ (2559) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์กบัการเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ของฝ่ายการพยาบาล ตามการรับรู้ของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลชุมชน จงัหวดัพิจิตรผลการวิจยั
พบว่า การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของฝ่ายการพยาบาล โรงพยาบาลชุมชน จงัหวดัพิจิตรโดยรวมอยู่ใน
ระดบัสูง  
  ข้อเสนอแนะ 
  1. การพฒันาศกัยภาพของบุคลากรในคณะฯ ควรส่งเสริมให้มีการคน้ควา้แสวงหาองคค์วามรู้เร่ือง
ท่ีเก่ียวกับการปฏิบัติงานในส่วนท่ีรับผิดชอบเฉพาะบุคคลและแลกเปล่ียนเรียนรู้ในทีมงาน รวมทั้ ง
สนบัสนุนใหบุ้คลากรเขา้รับการฝึกอบรมประชุมสัมมนากบัหน่วยงานภายนอกเพื่อพูนความรู้และทกัษะการ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเน่ืองสามารถน าความรู้มาปรับใช้ในการพัฒนาตนเองและองค์กรเพื่อพัฒนาคณะ
วศิวกรรมศาสตร์ อนัจะส่งผลใหเ้ป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ท่ีย ัง่ยนื 
  2. เม่ือพิจารณาในรายละเอียดจากการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในด้านการจัดการความรู้ท่ี
เก่ียวกับการจดัการกับข้อมูลจากกล่องรับข้อร้องเรียนท่ียงัมีไม่มากเพียงพอ  ซ่ึงบุคลากรอาจยงัไม่มี
ประสบการณ์ในส่วนน้ี ท าให้ไม่ทราบวิธีการจดัการกบัข้อปัญหาและไม่ได้ฝึกวิเคราะห์แนวทางแก้ไข        
อีกทั้งดว้ยจ านวนบุคลากรผูป้ฏิบติังานมีน้อยแต่มีปริมาณงานประจ ามาก ยอ่มมีผลต่อประสบการณ์ในงาน
ดา้นการจดัการความรู้ในเร่ืองต่างๆ เช่น  การรวบรวมขอ้มูลทางวชิาการต่างๆ จากหน่วยงานภายนอก ดงันั้น
ผูบ้ริหารจึงควรตระหนกัและเร่งจดัการในเร่ืองเหล่าน้ี เพื่อใหบุ้คลากรมีความรู้และสามรถท่ีจะด าเนินการใน
เร่ืองเหล่าน้ีได ้
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  ข้อเสนอส าหรับการวจัิยคร้ังต่อไป 
  เน่ืองจากการท าวจิยัในคร้ังน้ีเป็นการศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัทศันคติของบุคลากรในการ
เป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของคณะวิศวกรรมศาสตร์ ในมหาวิทยาลยัแห่งหน่ึง เท่านั้น ในการศึกษาในคร้ัง
ต่อไปจึงควรท าการศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัทศันคติของบุคลากรในการเป็นองคก์รแห่งการ
เรียนรู้ของคณะอ่ืนเพื่อน าผลท่ีไดร้วบรวมเป็นขอ้มูลเก่ียวขอ้งส าหรับน ามาใช้เป็นแนวทางในการพฒันา
ปรับปรุงพิจารณาความเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของบุคลากรหลายคณะภายในมหาวิทยาลยัแห่งหน่ึงให้มี

ประสิทธิภาพสูงข้ึนต่อไป 
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