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บทคดัย่อ 
  งานวจิยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษากระบวนการ ขั้นตอนและวธีิการ ตลอดจนปรากฏการณ์จริงใน
การวางแผนในองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และเพื่อวิเคราะห์ข้อเสนอเพื่อการปรับปรุงกระบวนการ          
การวางแผนพัฒนาเศรษฐกิจดิจิทัลท้องถ่ิน งานวิจัยน้ีเป็นเชิงคุณภาพ โดยศึกษาจากเอกสาร ได้แก่ 
แผนพฒันาดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ประกอบกบัการสัมภาษณ์สอบถามความคิดเห็นจากผูท่ี้เก่ียวขอ้ง
ดา้นการวางแผนขององค์กรซ่ึงประกอบด้วยส่วนราชการในราชการบริหารส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และ   
ส่วนทอ้งถ่ิน  
  ผลการศึกษาพบว่า ในกระบวนการจดัท าแผนในระดบัทอ้งถ่ินในปัจจุบนั ยงัไม่มีการถ่ายทอด
นโยบายเศรษฐกิจดิจิทลัจากกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคมไปยงัองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน     
อย่างเป็นรูปธรรมท่ีชดัเจน ท าให้บุคลากรใน อปท. มีขอ้จ ากดัเร่ืองความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมบนฐานดิจิทลั จึงไม่สามารถด าเนินการใด ๆ ในกระบวนการวางแผนในระดบัทอ้งถ่ิน
โดยใชน้โยบายพฒันาเศรษฐกิจดิจิทลัเป็นกรอบด าเนินการ นอกจากน้ีการเผยแพร่ความรู้เก่ียวกบัการพฒันา
เศรษฐกิจดิจิทลัในภาพรวมถือว่ายงัไม่เพียงพอท่ีจะพฒันาขีดความสามารถบุคลากรดา้นการวางแผนของ 
อปท. ในการน าแนวคิด นโยบาย และวธีิคิดแบบดิจิทลัมาใชใ้นการจดัท าแผนในระดบัทอ้งถ่ิน 
  จากภาพสะทอ้นปรากฏการณ์และปัญหา งานวจิยัน้ีเสนอแนวทางการปรับปรุงแกไ้ขวา่ควรมีการ
สั่งการมอบหมายนโยบายอย่างเป็นทางการจากรัฐบาลถึงหน่วยปฏิบติัทุกระดบัอย่างเป็นรูปธรรมชดัเจน 
นอกจากน้ี ควรมีการถ่ายทอดความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการพฒันาเศรษฐกิจดิจิทลั และควรมีการจดัท าคู่มือ
เพื่อเป็นเคร่ืองมือในการจดัท าแผนพฒันาเศรษฐกิจดิจิทลัส าหรับบุคลากรทอ้งถ่ินทุกระดบั 
 

ค าส าคญั: แผนพฒันาเศรษฐกิจดิจิทลั, การปกครองทอ้งถ่ิน, แผนพฒันาทอ้งถ่ิน 
 
Abstract 
  The purpose of this research is to (1) study the process, procedures and methods of local 
planning; (2) study the real phenomena concern the Local Digital Economy Development Planning 
(LDEDP); (3) provide recommendations on LDEDP development; and (4) help local-government staff 
develop enhance their planning skills and techniques. This qualitative research explores the Digital 
Development Plan for the Economy and Society, along with interviewing experts and those who are 
responsible for the national and local planning in government agencies in central, provincial, and local 
administrations.  
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  The study finds that in the current planning system, there has not been a concrete knowledge 
transfer on Digital Economy from the Ministry of Digital Economy and Society to local government 
organizations. This limits the local staff’s knowledge and understanding of digital economy development, 
hence hurting their chances to operate local planning using the digital economy development as part of a 
policy framework.  
  From the reflection of the phenomena and problems on LDEDP, this research proposes that 
there should be an official assignment of policy from the government to all operating agencies concretely. 
There should also be a proper transfer of knowledge on the development of digital economy and society to 
all state employees, both at management and operating levels. Furthermore, manual guides or handbooks 
as well as formatted documents and computerized applications should be prepared and fully utilized as a 
tool for local planning operation. 
 

Keywords:  Digital economy Development planning, Local government, Local development planning 
 

บทน า 
  ระบบการวางแผนพัฒนาในประเทศไทย มีพัฒนาการมานานร่วม 60 ปี ตั้ งแต่การเร่ิมใช้
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (แผนพฒันาฯ) ฉบบัแรกในปี 2504 จนถึงปัจจุบนัซ่ึงประเทศไทย
ก าลงัเขา้สู่หว้งเวลาของการปฏิบติัตามแผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 12 (2560 - 2564) 
  นอกเหนือจากการวางแผนในระดับชาติ มีการด าเนินการควบคู่กันภายใต้แผนพัฒนาฯ  
ซ่ึงเป็นแผนระดับชาติ ได้แก่ กระบวนการจัดท าแผนระดับหน่วยงาน คือ แผนระดับกระทรวงและ           
แผนระดบักรม ซ่ึงยงัมีระบบยอ่ยไปในแผนระดบัพื้นท่ี เช่น หน่วยงานในภูมิภาค ไดแ้ก่ ระดบัจงัหวดัและ
อ าเภอ 
  โดยท่ีการบริหารราชการแผน่ดินของไทย ประกอบดว้ยราชการบริหารส่วนกลาง ราชการบริหาร
ส่วนภูมิภาค และราชการบริหารส่วนท้องถ่ิน การประสานกระบวนการจดัท าแผนในทั้งสามระดบัของ        
การบริหารราชการแผ่นดิน นับเป็นกระบวนการท่ียากต่อการด าเนินการ โดยเฉพาะในระดับท้องถ่ิน            
ซ่ึงบุคลากรยงัมีขอ้จ ากดัเร่ืองขีดความรู้ความสามารถในการวางแผน 
  สถานการณ์ปัจจุบันท่ีรัฐบาลได้ประกาศทิศทางการพัฒนาประเทศภายใต้นโยบายพัฒนา
เศรษฐกิจดิ จิทัล  (Digital Economy) จึงท าให้การประสานแผนระดับชาติ  การถ่ายเทนโยบายลงสู่
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กระบวนการวางแผนระดบัปฏิบติั และการน าแผนไปสู่การปฏิบติัเป็นไปอย่างซับซ้อน และเป็นภาระท่ี
ยุง่ยากเกินขีดความสามารถของหน่วยปฏิบติั โดยเฉพาะในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) 
  การศึกษาปัญหาเพื่อพฒันาระบบการประสานแผนและกลไกการถ่ายทอดการวางแผนพฒันา
เศรษฐกิจดิจิทลั จากนโยบาลแห่งรัฐสู่ระดบัทอ้งถ่ิน จึงมีประโยชน์ในฐานะท่ีจะแสวงหาแนวทางแก้ไข
ปัญหาและสนับสนุนให้บุคลากรทอ้งถ่ินมีความรู้ความเขา้ใจ และสามารถปฏิบติังานในการวางแผนและ
ขบัเคล่ือนแผนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย  
  1. เพื่อศึกษากระบวนการ ขั้นตอน และวธีิการการวางแผนในระดบัทอ้งถ่ิน 
  2. เพื่อศึกษาปรากฏการณ์จริงเก่ียวกบักระบวนการ ขั้นตอน และการด าเนินการในการวางแผน
พฒันาเศรษฐกิจดิจิทลัทอ้งถ่ิน 
  3. เพื่อวเิคราะห์ขอ้เสนอเก่ียวกบัการวางแผนพฒันาเศรษฐกิจดิจิทลัทอ้งถ่ิน 
  4. เพื่อพฒันาความรู้ความเขา้ใจบุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในการปฏิบติังานดา้น
การวางแผน การขบัเคล่ือนและการปฏิบติัตามแผน 
 

ขอบเขตของการศึกษา  
  1. ศึกษาขั้นตอนและกระบวนการท าแผนในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
  2. ศึกษาแผนพฒันาดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  
  3. ศึกษาสถานการณ์เก่ียวกบัการวางแผนพฒันาเศรษฐกิจดิจิทลัทอ้งถ่ินในปัจจุบนั 
  4. พฒันาขอ้เสนอเก่ียวกบัการวางแผนพฒันาเศรษฐกิจดิจิทลัในระดบัทอ้งถ่ิน 
 

วธิีการด าเนินการวจิัย 
  1. วจิยัเอกสาร ไดแ้ก่ แผนพฒันาดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  
  2. การสัมภาษณ์สอบถามความคิดเห็นจากผูเ้ช่ียวชาญ และผูป้ฏิบติังานเก่ียวขอ้งดา้นการวางแผน
ขององคก์รในราชการบริหารส่วนกลาง ราชการบริหารส่วนภูมิภาค และราชการบริหารส่วนทอ้งถ่ิน 
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1. การปกครองท้องถิ่น 
  การปกครองท้องถิ่นในระบบการบริหารราชการแผ่นดิน 

  การจดัระเบียบการบริหารราชการแผน่ดินของประเทศไทย ตามพระราชบญัญติัระเบียบบริหาร
ราชการ พ.ศ. 2534 แบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ การบริหารราชการส่วนกลาง การบริหารราชการส่วนภูมิภาค 
และการบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ิน (อุดร ตนัติสุนทร, 2546) 
  1. การบริหารราชการส่วนกลาง หมายถึง การบริหารราชการของส านกันายกรัฐมนตรี กระทรวง 
ทบวง กรม รวมทั้งหน่วยงานท่ีมีฐานะเทียบเท่า โดยมีนายกรัฐมนตรี และรัฐมนตรีทั้งหลายเป็นผูรั้บผิดชอบ
ก ากบัดูแลทางดา้นนโยบาย โดยมีปลดัส านกันายกรัฐมนตรี ปลดักระทรวง ปลดัทบวง และอธิบดีกรมต่าง ๆ 
ท าหนา้ท่ีน านโยบายของขา้ราชการการเมืองดงักล่าวไปปฏิบติั ซ่ึงการบริหารราชการในส่วนกลางน้ีเป็นการ
บริหารงานตามหลกัการรวมอ านาจ (Centralization) 
  2. การบริหารราชการส่วนภูมิภาค หมายถึง การท่ีราชการส่วนกลาง โดยกระทรวง ทบวง กรม
ต่าง ๆ จะแบ่งอ านาจในการบริหารบางส่วนให้ขา้ราชการในส่วนภูมิภาคท่ีปฏิบติังานอยูใ่นพื้นท่ีไดมี้อ านาจ
ในการใชดุ้ลยพินิจตดัสินใจ แกไ้ขปัญหา ตลอดจนริเร่ิมนโยบายต่าง ๆ ภายใตก้รอบและอ านาจท่ีไดรั้บมอบ
ไปจากส่วนกลาง ซ่ึงการบริหารงานราชการในส่วนภูมิภาคน้ีเป็นไปตามหลักการแบ่งอ านาจหรือ            
มอบอ านาจ (Deconcentration) 
  3. การบริหารราชการส่วนท้องถ่ิน หมายถึง การบริหารราชการท่ีอยู่ในความรับผิดชอบของ
หน่วยการปกครองท้องถ่ินรูปแบบต่าง ๆ โดยรัฐบาลในส่วนกลางจะกระจายอ านาจบางส่วนให้แก่
ประชาชนหรือหน่วยการปกครองส่วนท้องถ่ิน เพื่อให้ประชาชนมีอ านาจในการบริหารและตัดสินใจ
เก่ียวกบักิจการสาธารณะต่าง ๆ ไดด้ว้ยตนเองตามอ านาจหนา้ท่ีท่ีกฎหมายมอบให้ ซ่ึงการบริหารราชการใน
ส่วนทอ้งถ่ินน้ี เป็นไปตามหลกัการกระจายอ านาจ (Decentralization) 
  การปกครองท้องถิ่น: ความหมาย 
  ได้มีผูใ้ห้ความหมายของการปกครองท้องถ่ินไวม้ากมาย แต่โดยสาระส าคัญต่างอธิบายว่า 
หมายถึง การปกครองท่ีเป็นผลสืบเน่ืองมาจากการกระจายอ านาจทางการปกครองของรัฐ และการเกิดข้ึน
ขององค์การเพื่อท าหน้าท่ีในการปกครองตนเอง (ประทาน คงฤทธิศึกษากร , 2525) เพื่อสนับสนุน
วตัถุประสงค์ทางการปกครองของรัฐในอนัท่ีจะรักษาความมัน่คงและความผาสุกของประชาชน โดยยึด
หลกัการกระจายอ านาจปกครอง และเพื่อให้สอดคลอ้งกบัหลกัการประชาธิปไตย โดยประชาชนมีส่วนร่วม
ในการปกครองตนเอง และในบรรดาผูท่ี้ให้ค  านิยามไวห้ลากหลายนั้น ชูวงศ์ ฉายะบุตร (2539) ไดอ้ธิบาย
ความหมายของการปกครองทอ้งถ่ินไวด้งัน้ี 
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  1. การปกครองท้องถ่ิน หมายถึงการปกครองของชุมชนหน่ึง ซ่ึงชุมชนเหล่านั้ นอาจมี                
ความแตกต่างกนัในดา้นความเจริญ จ านวนประชากรหรือขนาดของพื้นท่ี 
  2. หน่วยการปกครองท้องถ่ิน จะต้องมีอ านาจอิสระ (Autonomy) ในการปฏิบัติหน้าท่ีตาม        
ความเหมาะสม กล่าวคือ อ านาจของหน่วยการปกครองทอ้งถ่ินจะตอ้งมีขอบเขตพอสมควร เพื่อให้เกิด
ประโยชน์ต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของหน่วยการปกครองทอ้งถ่ินอยา่ง 
  3. หน่วยการปกครองทอ้งถ่ิน จะตอ้งมีสิทธิตามกฎหมาย (Legal Rights) ท่ีจะด าเนินการปกครอง
ตนเอง ซ่ึงสิทธิตามกฎหมายมี 2 ประเภท คือ 3.1) สิทธิท่ีจะตรากฎหมายหรือระเบียบขอ้บงัคบัต่าง ๆ ของ
องคก์รปกครองทอ้งถ่ิน เพื่อประโยชน์ในการบริหารตามหนา้ท่ีและเพื่อใชบ้งัคบัประชาชนในทอ้งถ่ินนั้น ๆ 
เช่น เทศบญัญติั ขอ้บงัคบั สุขาภิบาล เป็นตน้ และ 3.2) สิทธิท่ีเป็นหลกัในการด าเนินการบริหารทอ้งถ่ิน คือ 
อ านาจในการก าหนดงบประมาณ เพื่อบริหารกิจการตามอ านาจหนา้ท่ีของหน่วยการปกครองทอ้งถ่ินนั้น ๆ 
  4. มีองค์กรท่ีจ าเป็นในการบริหารและการปกครองตนเอง ซ่ึงองค์กรท่ีจ าเป็นของท้องถ่ิน 
ประกอบดว้ยองคก์ารฝ่ายบริหารและองคก์ารฝ่ายนิติบญัญติั   
  ความส าคัญของการปกครองท้องถิ่น 
  การปกครองท้องถ่ิน เป็นรากฐานของการปกครองระบอบประชาธิปไตย (Basic Democracy) 
เพราะการปกครองทอ้งถ่ินจะเป็นสถาบนัฝึกสอนความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองการเมืองการปกครองให้แก่
ประชาชน (ชูศกัด์ิ เท่ียงตรง, 2518) ท าให้ประชาชนในทอ้งถ่ินรู้จกัการปกครองตนเอง (Self-Government) 
เพราะหัวใจของการปกครองระบอบประชาธิปไตยก็คือการปกครองตนเอง มิใช่การปกครองอนัเกิดจาก
ค าสั่งเบ้ืองบน การปกครองตนเองคือการท่ีประชาชนมีส่วนร่วมในการปกครอง ซ่ึงผูบ้ริหารท้องถ่ิน
นอกจากจะไดรั้บการเลือกตั้งมาเพื่อรับผิดชอบบริหารทอ้งถ่ิน โดยอาศยัความร่วมมือ ร่วมใจจากประชาชน
แลว้ ผูบ้ริหารทอ้งถ่ินจะตอ้งฟังเสียงประชาชนดว้ยวถีิทางประชาธิปไตยต่าง ๆ เช่น เปิดโอกาสใหป้ระชาชน
ออกเสียงประชามติ (Referendum) ให้ประชาชนมีอ านาจถอดถอน (Recall) ซ่ึงจะท าให้ประชาชนเกิด       
ความส านึกในความส าคญัของตนต่อทอ้งถ่ิน ประชาชนจะมีส่วนรับรู้ถึงอุปสรรคปัญหาและช่วยกนัแกไ้ข
ปัญหาของทอ้งถ่ินของตน (อนนัต ์อนนัตกูล, 2521) 
  การปกครองทอ้งถ่ินยงัเป็นการแบ่งเบาภาระรัฐบาล ซ่ึงเป็นหลกัการส าคญัของการกระจายอ านาจ 
เน่ืองจากภารกิจของรัฐบาลมีอยูอ่ยา่งกวา้งขวาง และนบัวนัจะขยายเพิ่มข้ึน ซ่ึงรัฐบาลมิอาจจะด าเนินการใน
การสนองความต้องการของประชาชนในท้องถ่ินได้อย่างทั่วถึง เพราะแต่ละท้องถ่ินย่อมมีปัญหาและ      
ความตอ้งการท่ีแตกต่างกนั นอกจากน้ีกิจการบางอยา่งเป็นเร่ืองเฉพาะทอ้งถ่ินนั้น ไม่เก่ียวพนักบัทอ้งถ่ินอ่ืน 
และไม่มีส่วนไดส่้วนเสียต่อประเทศโดยส่วนรวม จึงเป็นการสมควรท่ีจะใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินด าเนินการ
ดงักล่าวเอง (ชูวงศ ์ฉายะบุตร, 2539) 
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  นอกจากน้ี การปกครองทอ้งถ่ินสามารถสนองความตอ้งการของทอ้งถ่ินไดต้รงเป้าหมายและมี
ประสิทธิภาพ เน่ืองจากท้องถ่ินมีความแตกต่างกันทั้ งทางสภาพภูมิศาสตร์ ทรัพยากร ประชาชน             
ความต้องการ และปัญหา ผู ้ท่ีจะท าหน้าท่ีให้บริการหรือแก้ไขปัญหาให้ ถูกจุด และสอดคล้องกับ            
ความต้องการของประชาชนก็ต้องเป็นผู ้ท่ี รู้ถึงปัญหาและความต้องการของประชาชนเป็นอย่างดี               
การบริหารงานจึงจะเป็นไปอยา่งรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ ไม่ตอ้งเสียเวลาเสนอเร่ืองขออนุมติัไปยงัหน่วย
เหนือข้ึนไป ทอ้งถ่ินจะบริหารงานใหเ้สร็จส้ินลงภายในทอ้งถ่ินนั้นเอง ไม่ตอ้งส้ินเปลืองเวลาและค่าใชจ่้าย 
   การปกครองทอ้งถ่ินยงัเป็นแหล่งสร้างผูน้ าทางการเมือง การบริหารของประเทศในอนาคต ผูน้ า
หน่วยการปกครองท้องถ่ินย่อมเรียนรู้ประสบการณ์ทางการเมือง การได้รับเลือกตั้ง การสนับสนุนจาก
ประชาชนในท้องถ่ินย่อมเป็นพื้นฐานท่ีดีต่ออนาคตทางการเมืองของตน และยงัฝึกฝนทักษะทางการ
บริหารงานในทอ้งถ่ินอีกดว้ย (วญิญู องัคณารักษ,์ 2518) 
  จึงกล่าวโดยสรุปไดว้า่ การปกครองทอ้งถ่ินตามหลกัการกระจายอ านาจ ก็คือการท่ีรัฐมอบอ านาจ
ปกครองบางส่วน ซ่ึงมิใช่อ านาจในทางนิติบญัญัติและมิใช่อ านาจในทางตุลาการ แต่เป็นอ านาจในทาง
บริหารหรือจดัท าบริหารสาธารณะต่าง ๆ เฉพาะในส่วนท่ีไม่เก่ียวกับกองก าลังในการรักษาความมัน่คง
ปลอดภยัของรัฐให้แก่ประชาชนในท้องถ่ิน โดยให้มีองค์การนิติบุคคลท่ีมีองค์กรเจา้หน้าท่ีทั้งหมดหรือ     
ส่วนใหญ่มาจากการเลือกตั้งของราษฎรในทอ้งถ่ินเป็นผูด้  าเนินงานบริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินซ่ึงมี
อิสระในการปกครองตนเอง ไม่อยู่ภายใตก้ารบงัคบับญัชาของราชการส่วนกลางและราชการส่วนภูมิภาค 
หากแต่อยู่ภายใต้การควบคุมอย่างบางเบาของราชการส่วนกลางและราชการส่วนภูมิภาค ซ่ึงในระบบ
กฎหมายปกครองของฝร่ังเศสเรียกการควบคุมดงักล่าววา่ “La tutelle administrative” แปลไดว้า่ “การก ากบั
ดูแลทางปกครอง” (สมคิด เลิศไพฑูรย,์ 2547) 
  ทั้ งน้ีเป็นไปตามหลักการกระจายอ านาจปกครอง (Decentralization) ซ่ึง สมคิด เลิศไพฑูรย ์
(2547) อธิบายว่าหมายถึงวิธีการท่ีรัฐมอบอ านาจปกครองบางส่วนให้แก่องค์การอ่ืนนอกจากองค์การของ
ส่วนกลาง เพื่อจดัท าบริการสาธารณะบางอย่าง โดยมีอิสระตามสมควร ไม่อยู่ภายใตก้ารบงัคบับญัชาหรือ
อ านาจสั่งการของส่วนกลาง เพียงอยู่ภายใตก้ารก ากบัดูแลของส่วนกลางเท่านั้น ซ่ึงสามารถจ าแนกไดเ้ป็น      
2 แบบ คือ การกระจายอ านาจตามพื้นท่ีหรือตามอาณาเขต และการกระจายอ านาจตามกิจการ  

 
2. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินถือวา่เป็นองคก์รกระจายอ านาจประเภทหน่ึง ซ่ึงเป็นองคก์รกระจาย
อ านาจทางพื้นท่ี นอกเหนือไปจากองค์กรกระจายอ านาจทางภารกิจหรือทางเทคนิค ซ่ึงไดแ้ก่ รัฐวิสาหกิจ
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และองค์การมหาชน โดยผลของการเป็นองค์กรกระจายอ านาจ จึงท าให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมี
ลกัษณะเฉพาะทางธรรมชาติขององคก์รดงัต่อไปน้ี (นครินทร์ เมฆไตรรัตน์ และคณะ, 2552) 
  1. มีพื้นท่ีรับผดิชอบท่ีชดัเจน (une portion du territoire) 
  2. มีสถานะเป็นนิติบุคคลมหาชน (une personne morale de droit public) 
  3. มีองคก์รเป็นของตนเอง (des organes propres) 
  4. มีภารกิจหนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลประโยชน์ของตนเอง (les intérêts propres) 
  5. มีการก ากบัดูแลจากรัฐ (la tutelle) 
  จึงอาจกล่าวโดยสรุปได้ว่าการปกครองทอ้งถ่ินเป็นรูปแบบการปกครองท่ีเกิดข้ึนจากหลกัการ
กระจายอ านาจปกครองตามพื้นท่ี โดยท้องถ่ินจะจัดตั้ งองค์กรปกครองข้ึนมาได้แก่องค์กรปกครอง           
ส่วนทอ้งถ่ิน เพื่อจดัท าบริการสาธารณะบางอย่างตามท่ีกฎหมายก าหนดให้เป็นไปตามความตอ้งการของ
ประชาชนในท้องถ่ิน โดยการด าเนินการดังกล่าวจะอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของส่วนกลาง (สมคิด             
เลิศไพฑูรย,์ 2547) 
  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในประเทศไทย 
  ส าหรับองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในประเทศไทยซ่ึงไดผ้่านการวิวฒันาการของการปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินมาเป็นล าดบัจนถึงปัจจุบนั มีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินทั้งหมด 5 รูปแบบ ไดแ้ก่ 
  1. องคก์ารบริหารส่วนต าบล   
  2. เทศบาล ไดแ้ก่ เทศบาลนคร เทศบาลเมือง และเทศบาลต าบล 
  3. องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 
  4. กรุงเทพมหานคร  
  5. เมืองพทัยา  
 

3. การวางแผนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  การด าเนินการเก่ียวกบัการจดัท าแผนขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) ถือวา่มีพฒันาการ
ต่อเน่ืองมานานพอสมควร โดยเป็นการด าเนินการภายใตร้ะเบียบท่ีกระทรวงมหาดไทยก าหนดไวต้ั้งแต่ปี 
2548* ซ่ึงสาระหลกัของระเบียบคือการก าหนดให้ อปท. มีหน้าท่ีในการด าเนินการจดัท าแผนยุทธศาสตร์    
การพัฒนาและแผนพัฒนาสามปี ซ่ึงเป็นแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของ อปท. ท่ีสอดคล้องกับ
แผนพฒันายุทธศาสตร์การพฒันา และมีลกัษณะเป็นการก าหนดรายละเอียดแผนงานและโครงการท่ีจดัท า
ส าหรับปีงบประมาณแต่ละปี จนกระทัง่มีการแก้ไขปรับปรุงคร้ังส าคญัในปี 2559 โดยการออกระเบียบ
กระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจดัท าแผนพฒันาขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2559       
                                                           
* ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ยการจดัท าแผนพฒันาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2548 
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ซ่ึงเป็นการเพิ่มเติม ยกเลิกและแกไ้ขบางมาตราของระเบียบเดิม แต่ส่วนใหญ่ยงัคงยึดถือตามระเบียบฯ พ.ศ. 
2548 ดงัน้ี 
  3.1 การวางแผนพัฒนาภายใต้ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจัดท าแผนพัฒนาของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2548 
  ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าดว้ยการจดัท าแผนพฒันาขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 
2548 ก าหนดประเภทของแผนพฒันาขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินไว ้ 2 ประเภทคือ แผนยุทธศาสตร์     
การพัฒนา เป็นแผนพฒันาระยะยาว และแผนพัฒนาสามปี เป็นแผนพฒันาแบบหมุนเวยีน (Rolling Plan)  
   เน่ืองจากการวางแผนทั้งในระยะสั้นและระยะยาวเก่ียวขอ้งกบัการก าหนดนโยบาย การปกครอง 
การบริหาร การบริหารงานบุคคล การเงิน และการคลงั และการปฏิบติัตามอ านาจหนา้ท่ีท่ีกฎหมายก าหนด 
การวางแผนพฒันาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจึงตอ้งสอดคล้องกบัแผนพฒันาระดับต่าง ๆ ได้แก่
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ นโยบายของรัฐบาล แผนกระทรวง แผนกรม และรัฐวสิาหกิจต่าง ๆ 
ซ่ึงเป็นแผนระดับชาติ ยุทธศาสตร์การพฒันาจงัหวดัและแผนพฒันาจงัหวดัในระดับจงัหวดั ตลอดจน
ยทุธศาสตร์การพฒันาอ าเภอและแผนพฒันาอ าเภอในระดบัอ าเภอ (แผนภาพท่ี 1)  
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แผนภาพที ่1 ความสอดคลอ้งของแผนพฒันาทอ้งถ่ินกบัแผนพฒันาระดบัต่าง ๆ 
  
  ประเภทของแผนพฒันาท้องถิ่น 
    1) แผนยุทธศาสตร์การพฒันา หมายถึง แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมขององค์กรปกครอง      
ส่วนท้องถ่ินท่ีก าหนดยุทธศาสตร์และแนวทางการพฒันาขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึงแสดงถึง
วิสัยทศัน์ พนัธกิจ และจุดมุ่งหมายเพื่อการพฒันาในอนาคต โดยสอดคล้องกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจและ

แผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาต ิ

(ก าหนดวสัิยทศัน์ และยุทธศาสตร์การพฒันาประเทศ) 

นโยบายรัฐบาล 

(นโยบายเร่งด่วนนโยบายทัว่ไป) 

นโยบายกระทรวง-กรม 

(นโยบายรายสาขาตามภารกิจหน่วยงาน) 

แผนยทุธศาสตร์การพฒันาทอ้งถ่ิน 

(วสิยัทศัน์ พนัธกิจ จุดมุ่งหมายการพฒันา ยทุธศาสตร์ 

และแนวทางการพฒันาทอ้งถ่ิน) 

แผนพฒันาสามปีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

(แปลงนโยบายสู่การปฏิบติั/ น าไปสู่การท างบประมาณ) 

ยทุธศาสตร์การพฒันาจงัหวดัแบบบูรณาการ 

(ยทุธศาสตร์บูรณาการทุกภาคส่วนในจงัหวดั) 

ยทุธศาสตร์การพฒันาอ าเภอแบบบูรณาการ 

(บูรณาการในมิติเชิงพ้ืนท่ี) 
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สังคมแห่งชาติ แผนการบริหารบริหารราชการแผน่ดิน ยุทธศาสตร์การพฒันาจงัหวดั ยุทธศาสตร์การพฒันา
อ าเภอ และแผนชุมชน 
    2) แผนพฒันาสามปี หมายถึง แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ท่ีสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์การพฒันา อนัมีลกัษณะเป็นการก าหนดรายละเอียดแผนงาน โครงการ
พัฒนาท่ีจัดท าข้ึนส าหรับปีงบประมาณแต่ละปี ซ่ึงมีความต่อเน่ืองและเป็นแผนก้าวหน้า ครอบคลุม
ระยะเวลาสามปีโดยมีการทบทวนและจัดท าแผนปฏิบัติการทุกปี ซ่ึงจะน าไปสู่กระบวนการจัดท า
งบประมาณรายจ่ายประจ าปีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินดว้ย 
  3.2 การจัดท าแผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นภายใต้ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่า
ด้วยการจัดท าแผนพฒันาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2559 
  ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ยการจดัท าแผนพฒันาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (ฉบบัท่ี 
2) พ.ศ. 2559* เป็นการแก้ไขเพิ่มเติมระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจดัท าแผนพฒันาขององค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2548 โดยส่วนท่ีนับว่าส าคญัท่ีสุดคือการแกไ้ขค าว่า “แผนพฒันาสามปี” เป็น 
“แผนพฒันาทอ้งถ่ินส่ีปี” โดยก าหนดนิยาม “แผนพฒันาทอ้งถ่ินส่ีปี” ไวด้งัน้ี 
   “แผนพฒันาท้องถ่ินส่ีปี หมายความว่า แผนพฒันาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินท่ีก าหนด 
วสิัยทศัน์ ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค ์ตวัช้ีวดั ค่าเป้าหมาย และกลยุทธ์ โดยสอดคลอ้งกบั แผนพฒันา
จงัหวดั ยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตจงัหวดั แผนพฒันาอ าเภอ แผนพฒันา
ต าบล แผนพฒันาหมู่บา้นหรือแผนชุมชน อนัมีลกัษณะเป็นการก าหนดรายละเอียดแผนงาน โครงการพฒันา 
ท่ีจดัท าข้ึนส าหรับปีงบประมาณแต่ละปี ซ่ึงมีความต่อเน่ืองและเป็นแผนกา้วหนา้ และให้หมายความรวมถึง
การเพิ่มเติมหรือเปล่ียนแปลงแผนพฒันาทอ้งถ่ินส่ีปี” 
   นอกจากน้ี ยงัไดก้ าหนดความหมายของ “โครงการพฒันา” วา่หมายถึง โครงการท่ีมีวตัถุประสงค์
สนองต่อแผนพฒันาทอ้งถ่ินส่ีปี ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและด าเนินการเพื่อให้การพฒันาบรรลุตาม
วสิัยทศัน์ท่ีก าหนดไว ้
   จะเห็นไดว้า่การออกระเบียบกระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ยการจดัท าแผนพฒันาขององคก์รปกครอง
ส่วนท้องถ่ิน ฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2559 เป็นการแก้ไขเพิ่มเติมระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจัดท า
แผนพฒันาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 2548 ซ่ึงกล่าวไดว้า่ไม่ไดก้ระทบต่อแนวคิดและวิธีปฏิบติัตาม
ระเบียบเดิมมากนกั โดยส่วนท่ีนับว่าส าคญัท่ีสุดคือการแกไ้ขค าว่า “แผนพฒันาสามปี” เป็น “แผนพฒันา
ท้องถ่ินส่ีปี” โดยก าหนดนิยามให้ “แผนพัฒนาท้องถ่ินส่ีปี” หมายถึง แผนพัฒนาขององค์กรปกครอง       

                                                           
* ระเบียบน้ีประกาศในราชกิจจานุเบกษาเม่ือ 28 กนัยายน 2559 
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ส่วนทอ้งถ่ินท่ีก าหนด ส าหรับส่วนอ่ืน ๆ เป็นรายละเอียดในการปฏิบติักล่าวไดว้า่ไม่ไดก้ระทบต่อแนวคิด
และวธีิปฏิบติัวธีิคิดวธีิวางแผนของบุคลากรใน อปท. แต่อยา่งใด  

 
4. แผนพฒันาดิจิทลัเพ่ือเศรษฐกจิและสังคม 
  หลงัการรัฐประหารในปี 2557 รัฐบาลไดผ้ลกัดนันโยบายเศรษฐกิจท่ีนบัวา่เป็นเร่ืองใหม่ส าหรับ
ประเทศโดยในปี 2558 ได้เร่ิมขับเคล่ือนนโยบายเศรษฐกิจดิจิทัล และเร่ิมด าเนินกิจกรรมเผยแพร่
ประชาสัมพนัธ์จนนโยบายเศรษฐกิจดิจิทลัเป็นท่ีรู้จกัแพร่หลายในช่ือ Digital Economy ขณะเดียวกนัก็มี
ความพยายามผลกัดนันโยบายหรือรูปแบบกระบวนการพฒันาแบบใหม่ ๆ เช่น แผนพฒันารัฐบาลดิจิทลั 
การขบัเคล่ือนประเทศไทยไปสู่การเป็นประเทศไทย 4.0 (Thailand 4.0) การพฒันานวตักรรมในกิจกรรมเร่ิม
ใหม่-Start Up Thailand การพฒันาพื้นท่ีเฉพาะเช่นโครงการ ECC โครงการพฒันาเมืองอจัฉริยะในภูมิภาค
(Smart City) การพฒันาประเทศไทยไปสู่การเป็นประเทศอจัฉริยะ(Smart Thailand)  
  นอกจากน้ี ยงัมีความเคล่ือนไหวดา้นการพฒันาประเทศท่ีนบัวา่มีความส าคญัอยา่งมาก คือการเร่ิม
ใช้แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 (2560-2564) (ส านักงานคณะกรรมการพฒันาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2560) และการประกาศใชรั้ฐธรรมนูญ 2560 ซ่ึงน ามาสู่การเตรียมการพฒันา
ประเทศภายใตยุ้ทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (ส านักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 
2560) ส าหรับในงานวจิยัน้ีจะน าเสนอเฉพาะนโยบายเศรษฐกิจดิจิทลัเป็นดา้นหลกัเท่านั้น 
  แผนพฒันาดิจิทลัเพ่ือเศรษฐกจิและสังคม*       
  รัฐบาลหลังการรัฐประหารในปี 2557 ได้แถลงนโยบายต่อสภานิติบัญญัติแห่งชาติในด้าน
นโยบายเศรษฐกิจและสังคมดิจิทลั ดงัน้ี 
  “ขอ้ 6.18 ส่งเสริมภาคเศรษฐกิจดิจิทลัและวางรากฐานของเศรษฐกิจดิจิทลัให้เร่ิมขบัเคล่ือนได้
อย่างจริงจงั ซ่ึงจะท าให้ทุกภาคเศรษฐกิจก้าวหน้าไปได้ทนัโลกและสามารถแข่งขนัในโลกสมยัใหม่ได ้      
ซ่ึงหมายรวมถึงการผลิตและการคา้ผลิตภณัฑ์ดิจิทลัโดยตรง ทั้งผลิตภณัฑ์ฮาร์ดแวร์ ผลิตภณัฑ์ซอฟต์แวร์ 
อุปกรณ์ส่ือสารดิจิทลั อุปกรณ์โทรคมนาคมดิจิทลั และการใช้ดิจิทลัรองรับการให้บริการของภาคธุรกิจ
การเงินและธุรกิจบริการอ่ืน ๆ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งภาคส่ือสารและบนัเทิง ตลอดจนการใชดิ้จิทลัรองรับการ
ผลิตสินคา้อุตสาหกรรม และการพฒันาเศรษฐกิจสร้างสรรค์ ปรับปรุงบทบาทและภารกิจของหน่วยงานท่ี
รับผิดชอบโดยตรงให้ดูแลและผลกัดนังานส าคญัของประเทศชาติในเร่ืองน้ี และจะจดัให้มีคณะกรรมการ
ระดบัชาติ เพื่อขบัเคล่ือนเร่ืองน้ีอยา่งจริงจงั” 

                                                           
* ขอขอบคุณ ดร.กษิติธร ภูภราดยั และคณะท างานจัดท าแผนพฒันาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ท่ีสนับสนุนขอ้มูล 
เอกสาร และการเรียบเรียงแผนพฒันาดิจิทลัเพ่ือเศรษฐกิจและสงัคมฉบบัยอ่ส าหรับการศึกษาน้ี 



 

C H A P T E R  8 
 

 183 คณะรัฐศาสตร์และนิตศิาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 

  เพื่อให้เกิดการด าเนินงานด้านน้ีอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และเป็นรูปธรรมสูงสุด 
คณะรัฐมนตรีไดมี้มติเม่ือวนัท่ี 30 กนัยายน พ.ศ. 2558 มอบหมายให้กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสารร่วมกบักระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี จดัท าแผนพฒันาดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม
แทนแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (ไอซีที) ของประเทศ เพื่อเป็นกรอบแนวทางการ
ด าเนินการตามนโยบายเศรษฐกิจและสังคมดิจิทลัของรัฐบาลให้เกิดการน าเทคโนโลยีดิจิทลัท่ีทนัสมยัและ
หลากหลายมาเปล่ียนแปลงวิธีการด าเนินธุรกิจ การด าเนินชีวิตของประชาชน และการด าเนินงานของภาครัฐ 
ซ่ึงจะส่งผลให้เกิดความมัง่คัง่ทางเศรษฐกิจท่ีแข่งขนัไดใ้นเวทีโลก และความมัน่คงทางสังคมของประเทศ
ต่อไป 
  แผนพฒันาดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม มีหลกัการน าทาง 5 ขอ้ ดงัน้ี 
  1) ความสอดคลอ้งกบัทิศทางการพฒันาประเทศ แผนพฒันาดิจิทลัฯ ตอ้งเป็นไปอยา่งสอดคลอ้ง
และสนับสนุนทิศทางการพฒันาของประเทศโดยรวม ทั้งการน าเทคโนโลยีดิจิทลัเขา้ไปช่วยแกไ้ขปัญหา
และความทา้ทายของประเทศในยคุปัจจุบนั และรองรับความทา้ทายดา้นต่าง ๆ ท่ีคาดวา่จะเกิดข้ึนในอนาคต 
  2) การใชป้ระโยชน์สูงสุดจากพลวตัของเทคโนโลยดิีจิทลั แผนพฒันาดิจิทลัฯ ตอ้งเก้ือหนุนใหทุ้ก
ภาคส่วนสามารถใชป้ระโยชน์สูงสุดจากพลวตัของเทคโนโลยีดิจิทลัท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว และ
ส่งผลต่อโครงสร้างของระบบเศรษฐกิจและสังคมทั้ งเชิงบวกและลบ เพื่อให้ประเทศไทยสามารถใช้
ประโยชน์จากเทคโนโลยไีดอ้ยา่งกา้วกระโดด 
  3) การเขา้ถึงของคนทุกกลุ่ม ยุทธศาสตร์และแผนงานของแผนพฒันาดิจิทลัฯ ตอ้งสนบัสนุนการ
เขา้ถึงของคนทุกกลุ่ม หรือให้มากกลุ่มท่ีสุด ซ่ึงรวมถึงผูท่ี้อยู่อาศยัในพื้นท่ีห่างไกลและยากจน ผูสู้งอาย ุ        
ผูพ้ิการ และผูด้อ้ยโอกาสอ่ืน ๆ โดยมุ่งเนน้การมีส่วนร่วม และการเขา้ถึงเทคโนโลยี ขอ้มูลข่าวสาร ส่ือการ
เรียนรู้ และบริการดิจิทลัของรัฐในทุกบริการ 
  4) การวางแผนจากข้อมูลความพร้อมของประเทศ การก าหนดยุทธศาสตร์และแผนงานของ
แผนพฒันาดิจิทลัฯ ตอ้งตระหนักถึงความพร้อมดา้นเทคโนโลยีดิจิทลัของประเทศไทยในมิติต่าง ๆ เช่น 
โครงสร้างพื้นฐาน การเขา้ถึงและการใชเ้ทคโนโลยขีองประชาชน ภาคธุรกิจ หน่วยงานรัฐ ความพร้อมดา้น
บุคลากร อุตสาหกรรม ฯลฯ เพื่อให้มาตรการต่าง ๆ ท่ีก าหนดตามแผนพฒันาดิจิทลัฯ ฉบบัน้ี น าไปสู่การ
พฒันาท่ีเป็นไปไดจ้ริงในทางปฏิบติั 
  5) การรวมพลงัทุกภาคส่วนในการขบัเคล่ือน การขบัเคล่ือนแผนพฒันาดิจิทลัฯ ไปสู่การปฏิบติั 
ตอ้งเป็นไปตามแนวทาง “ประชารัฐ” ซ่ึงเน้นความร่วมมือ ร่วมใจ และรวมพลงัของทุกภาคส่วน ทั้งภาค
ประชาชน ภาควิชาการ ภาคธุรกิจ หรือภาครัฐ และทา้ยสุดผลประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนจะกลบัคืนสู่ทุกภาคส่วน 
โดยในกรณีของการพฒันาดิจิทลั จะเน้นให้ภาคประชาชนและภาคธุรกิจเป็นผูน้ าการพฒันาดา้นเศรษฐกิจ
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และสังคม และภาครัฐจะเป็นผูอ้  านวยความสะดวก และส่งเสริมสนับสนุนภาคประชาชนและภาคธุรกิจ
ควบคู่ไปกบัการปรับปรุงประสิทธิภาพของภาครัฐดว้ยดิจิทลั 
  การก าหนดแนวทางการพฒันาดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ตามแผนฯ น้ี ไดก้  าหนดวิสัยทศัน์ 
เป้าหมาย และภูมิทศัน์ของการพฒันาดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ดงัต่อไปน้ี 
  1. วสิัยทศัน์ของการพฒันาดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
  วิสัยทศัน์และเป้าหมายของการพฒันาดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม มุ่งเน้นการพฒันาอย่าง
ต่อเน่ืองในระยะยาวอย่างย ัง่ยืน ให้สอดคลอ้งกบัการจดัท ายุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี แต่เพื่อให้แผนฯ สามารถ
รองรับพลวตัของเทคโนโลยีดิจิทลั จึงได้ก าหนดแนวทางการพฒันาหรือภูมิทศัน์ดิจิทลัออกเป็น 4 ระยะ     
เพื่อน าไปสู่ความส าเร็จในการพฒันาประเทศ ตามท่ีก าหนดในวิสัยทศัน์ คือ “ปฎิรูปประเทศไทยสู่ ดิจิทลั
ไทยแลนด”์ 
  2. เป้าหมายและตวัช้ีวดัความส าเร็จ 
   เป้าหมายท่ี 1 เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนั ก้าวทนัเวทีโลก ด้วยการใช้นวตักรรมและ
เทคโนโลยดิีจิทลั เป็นเคร่ืองมือหลกัในการสร้างสรรคน์วตักรรมการผลิตการบริการ  
   เป้าหมายท่ี 2 สร้างโอกาสทางสังคมอยา่งเท่าเทียม ดว้ยขอ้มูลข่าวสารและบริการผ่านส่ือดิจิทลั
เพื่อยกระดบัคุณภาพชีวติของประชาชน 
   เป้าหมายท่ี 3 พัฒนาทุนมนุษย์สู่ยุคดิจิทัล ด้วยการเตรียมความพร้อมให้บุคลากรทุกกลุ่ม             
มีความรู้และทกัษะท่ีเหมาะสมต่อการด าเนินชีวติและการประกอบอาชีพในยคุดิจิทลั  
   เป้าหมายท่ี 4  ปฏิรูปกระบวนทศัน์การท างานและการให้บริการของภาครัฐ ด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทลัและการใชป้ระโยชน์จากขอ้มูล เพื่อใหก้ารปฏิบติังานโปร่งใส มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล  
  3. ภูมิทศัน์ดิจิทลัของประเทศไทย (Thailand Digital Landscape) 
  ระยะท่ี 1 Digital Foundation (1 ปี 6 เดือน) ประเทศไทยลงทุนและสร้างฐานรากในการพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมดิจิทลั 
  ระยะท่ี 2 Digital Thailand I: Inclusion (5 ปี) ทุกภาคส่วนของประเทศไทยมีส่วนร่วมใน
เศรษฐกิจและสังคมดิจิทลัตามแนวทางประชารัฐ 
  ระยะท่ี 3 Digital Thailand II: Full Transformation (10 ปี) ประเทศไทยกา้วสู่ดิจิทลัไทยแลนด์
ท่ีขบัเคล่ือนและใชป้ระโยชน์จากนวตักรรมดิจิทลัไดอ้ยา่งเตม็ศกัยภาพ 
  ระยะท่ี 4 Global Digital Leadership (10 - 20 ปี) ประเทศไทยอยูใ่นกลุ่มประเทศท่ีพฒันาแลว้ 
สามารถใชเ้ทคโนโลยดิีจิทลั สร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจและคุณค่าทางสังคมอยา่งย ัง่ยนื 
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 4. ยทุธศาสตร์การพฒันาดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
  1) พฒันาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทลัประสิทธิภาพสูง ให้ครอบคลุมทัว่ประเทศ: เขา้ถึง พร้อมใช ้
จ่ายได ้
  2) ขบัเคล่ือนเศรษฐกิจด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล: ขบัเคล่ือน New S-Curve เพิ่มศกัยภาพสร้าง
ธุรกิจเพิ่มมูลค่า 
  3) สร้างสังคมคุณภาพดว้ยเทคโนโลยดิีจิทลั: สร้างการมีส่วนร่วม การใชป้ระโยชน์อยา่งทัว่ถึง 
และเท่าเทียม 
  4) ปรับเปล่ียนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทลั: โปร่งใส อ านวยความสะดวก รวดเร็ว เช่ือมโยง
เป็นหน่ึงเดียว 
  5) พัฒนาก าลังคนให้พ ร้อมเข้าสู่ ยุค เศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล : ส ร้างคน สร้างงาน              
สร้างความเขม้แขง็จากภายใน 
  6) สร้างความเช่ือมัน่ในการใช้เทคโนโลยีดิจิทลั: กฎระเบียบทนัสมยั เช่ือมัน่ในการลงทุน       
มีความมัน่คงปลอดภยั 
 

5. ผลการศึกษา: ข้อค้นพบ ปัญหา และข้อเสนอแนะ 
  แผนพฒันาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ได้รับความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรีเม่ือวนัท่ี 5 
เมษายน 2559 โดยกระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร* เป็นองคก์รหลกัในการจดัท าข้ึน เพื่อใช้
เป็นกรอบในการผลกัดนัให้เทคโนโลยีดิจิทลัเป็นกลไกส าคญัในการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 
ซ่ึงรวมถึงการปรับเปล่ียนกระบวนทัศน์ทางความคิดในทุกภาคส่วน การปฏิรูปกระบวนการทางธุรกิจ        
การผลิตการคา้และการบริการ การปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารราชการแผ่นดินและการยกระดับ
คุณภาพชีวติของประชาชน อนัจะน าไปสู่ความมัน่คง มัง่คัง่ และย ัง่ยนื ตามนโยบายรัฐบาลในท่ีสุด 
  นอกจากให้ความเห็นชอบต่อ (ร่าง) แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมและ (ร่าง) 
แผนพฒันารัฐบาลดิจิทลั ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2559 - 2561) เพื่อเป็นกลไกส าคญัในการขบัเคล่ือนการพฒันา
ประเทศท่ีย ัง่ยนืโดยใชเ้ทคโนโลยดิีจิทลั คณะรัฐมนตรียงัมีมติเม่ือวนัท่ี 5 เมษายน 2559 ดงัต่อไปน้ี 
  1. มอบหมายให้กระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร (ทก.) เป็นหน่วยงานหลกัในการ
ขบัเคล่ือนแผนพฒันาดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม และแผนพฒันารัฐบาลดิจิทลั ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2559 - 
2561) รวมทั้งจดัท าแผนปฏิบติัการเพื่อขบัเคล่ือนการพฒันารายยุทธศาสตร์และ/ หรือรายวาระ (agenda – 
based) ร่วมกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

                                                           
* ต่อมาไดป้รับเปล่ียนเป็นกระทรวงดิจิทลัเพ่ือเศรษฐกิจและสงัคม 
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  2. ให้ทุกกระทรวง กรม รัฐวิสาหกิจ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน หน่วยงานของรัฐ และ
หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องน าแผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมและแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล และ
แผนปฏิบติัการท่ีจะจดัข้ึนไปพิจารณาประกอบการจดัท าแผนปฏิบติัราชการและค าของบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีของหน่วยงานใหส้อดคลอ้งกนั 
  3. ให้ทุกกระทรวง กรม รัฐวิสาหกิจ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน หน่วยงานของรัฐ และ
หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องจัดท าแผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะ 3 ปีของหน่วยงานแทนการจัดท าแผนแม่บท
เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเดิม และใหย้กเลิกมติคณะรัฐมนตรีเม่ือวนัท่ี 9 มิถุนายน 2541 ท่ีใหทุ้ก
กระทรวง ทบวง และหน่วยงานอิสระ จดัท าแผนแม่บทเทคโนโลยสีารสนเทศอยา่งเป็นระบบโดยจดัท าแผน 
3 ปีและปรับทุกปีตามความเหมาะสม และให้เสนอแผนของหน่วยงานควบคู่ไปกบัการของบประมาณดา้น
เทคโนโลยสีารสนเทศในงบประมาณรายจ่ายประจ าทุกปี 
  4. มอบหมายให้ส านกังบประมาณ ส านกังาน ก.พ. ส านกังาน ก.พ.ร. และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งให้
การสนบัสนุนงบประมาณ บุคลากร การทบทวนโครงสร้างของส่วนราชการ การปรับปรุงกฎระเบียบและ
การก าหนดตัวช้ีวดั รวมทั้ งการติดตามประเมินผลการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพและเป็นไปตามแผนพฒันาดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม และแผนพฒันารัฐบาลดิจิทลั ท่ี ทก. 
เสนอควบคู่ไปกบัการจดัท าแผนดงักล่าว  
  กระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคมไดด้ าเนินการเผยแพร่แผนดงักล่าวในกิจกรรมเผยแพร่
ความรู้ความเขา้ใจนโยบายเศรษฐกิจดิจิทลัต่อสาธารณะ โดยจดักิจกรรมในกรุงเทพมหานครและเมืองหลกั
ขนาดใหญ่ในภูมิภาค ไดแ้ก่ เชียงใหม่ ขอนแก่น และภูเก็ต ซ่ึงมีลกัษณะเป็นการเผยแพร่ความรู้ความเขา้ใจ
ในนโยบายในภาพรวม โดยมีการเผยแพร่เน้ือหาเก่ียวกบัขั้นตอนและการด าเนินงานในการจดัท าแผนพฒันา
เศรษฐกิจดิจิทลั แต่ยงัไม่มีการประชุมเพื่อช้ีแจงท าความเขา้ใจ หรือชกัซ้อมการด าเนินการจดัท าแผนล าดบั
ต่อไป เช่น การจัดท าแผนปฏิบัติการ และ/ หรือแผนในระดับหน่วยงาน/ องค์กร เช่น แผนกระทรวง        
แผนกรม หรือแผนในระดบัจงัหวดัแต่อยา่งใด  
  ในระดบัทอ้งถ่ิน ทั้งในความหมายเชิงพื้นท่ีและเชิงการบริหารราชการแผ่นดิน ก็ยงัไม่มีการสั่ง
การเพื่อให้มีการแปลงนโยบายไปสู่การปฏิบติัในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัราชการบริหารส่วนทอ้งถ่ินเช่นกนั 
กล่าวคือในการจดัท าแผนระดบัหน่วยงานขององคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ยงัไม่มีการประชุม ช้ีแจง หรือ
ชกัซอ้มแนวทางปฏิบติัในเร่ืองน้ีอยา่งเป็นทางการแต่อยา่งใดเช่นกนั จากการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารและเก่ียวขอ้ง
กบัการจดัท าแผนดงักล่าวให้รายละเอียดวา่ ขณะน้ีกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคมก าลงัด าเนินการ
จดัท าแผนปฏิบติัการ (Action Plan) ภายใตแ้ผนพฒันาเศรษฐกิจดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม เม่ือจดัท า
แผนปฏิบติัการ 5 ปีแล้วเสร็จก็จะได้น าเสนอคณะกรรมการดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติและ
คณะรัฐมนตรี เพื่อใหค้วามเห็นชอบในการด าเนินการต่อไป 



 

C H A P T E R  8 
 

 187 คณะรัฐศาสตร์และนิตศิาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 

  มุมมองท้องถิ่น 
  จากการสัมภาษณ์เจา้หน้าท่ีรับผิดชอบงานด้านการวางแผนขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
เจา้หน้าท่ีทั้งหมดให้ขอ้มูลตรงกนัว่าปัจจุบนัยงัไม่มีการสั่งการเก่ียวกบันโยบายเศรษฐกิจดิจิทลั นโยบาย 
Thailand 4.0  และการจดัท ายทุธศาสตร์ชาติ 20 ปี จากหน่วยงานใด ๆ มายงั อปท. เลย 
  ในการด าเนินงานดา้นการจดัท าแผนของ อปท. จึงยงัคงด าเนินการภายใตก้รอบนโยบายรัฐบาล 
นโยบายกระทรวงมหาดไทย นโยบายและยุทธศาสตร์จงัหวดั ตามท่ีมีและสั่งการลงมายงั อปท. กรอบใน
การด าเนินการด้านแผนจะยึดแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ท่ีเป็นแผนหลกัของประเทศ และ
พระราชบญัญติัแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจ เป็นหลกั นอกจากน้ี ก็จะยึดถือแนวทางตามหนังสือ     
สั่งการของกระทรวงมหาดไทย และกรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินในการด าเนินการ หลายหน่วยงานให้
ความเห็นว่าบุคลากร อปท. ยงัขาดความเข้าใจเก่ียวกบัขั้นตอนการด าเนินการ โดยเฉพาะการเช่ือมโยง
แผนพฒันาเศรษฐกิจดิจิทลักบัแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 12 และยทุธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
  ใน อปท. บางแห่งก็มีการถ่ายทอดความรู้เก่ียวกบัเศรษฐกิจดิจิทลั ในการประชุมผูบ้ริหารและการ
ประชุมเจา้หน้าท่ีในองค์กร และเม่ือสอบถามถึงความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบันโยบายเศรษฐกิจดิจิทลัของ
บุคลากรใน อปท. ส่วนใหญ่ตอบว่ามีความรู้ความเข้าใจน้อย และเม่ือถามถึงความรู้ความเข้าใจของ
ประชาชนทัว่ไปเก่ียวกบันโยบายเศรษฐกิจดิจิทลั ส่วนใหญ่ตอบวา่มีความรู้ความเขา้ใจนอ้ยมาก 
  ส าหรับการจดัท าแผนในระดบัทอ้งถ่ิน ปัจจุบนั อปท. มีการจดัท าแผนยุทธศาสตร์ 4 ปี ซ่ึงถือเป็น
แผนหลกัท่ี อปท. ทุกแห่งตอ้งจดัท าตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย นอกจากน้ีมีการจดัท าแผนอ่ืน ๆ เช่น 
แผนพฒันาบุคลากร แผนป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั แผนอตัราก าลัง แผนป้องกันและปราบปราม      
การทุจริต แผนพฒันาการศึกษา แผนพฒันาเยาวชนและเด็ก ซ่ึงเป็นลกัษณะการจดัท าแผนงานโครงการใน
ลกัษณะงานประจ า โดยจะยึดถือแนวทางตามหนงัสือสั่งการของหน่วยเหนือเป็นกรอบในการด าเนินการ 
และโดยท่ียงัไม่มีการสั่งการท่ีชดัเจนเก่ียวกบันโยบายเร่ืองเศรษฐกิจดิจิทลั ประกอบกบับุคลากรของ อปท.    
มีความรู้ความเขา้ใจนอ้ยเก่ียวกบันโยบายน้ี จึงยงัไม่สามารถด าเนินการใด ๆ ตามนโยบาย และไม่สามารถน า
แนวคิดภายใตน้โยบายดงักล่าวมาใชเ้ป็นกรอบหรือทิศทางจดัท าแผนของทอ้งถ่ินได ้
  มุมมองภูมิภาค 
  ส าหรับในราชการบริหารส่วนภูมิภาค คณะผูว้ิจยัไดส้ัมภาษณ์ผูบ้ริหารส านกังานจงัหวดั ซ่ึงเป็น
ราชการบริหารส่วนภูมิภาคของส านกังานปลดักระทรวงมหาดไทย และเป็นหน่วยงานหลกัดา้นการจดัท า 
บริหารและประสานการจดัท าแผนในระดบัจงัหวดั ปรากฏวา่ในปัจจุบนัจงัหวดัมีการด าเนินการจดัท าแผน
หลักของจังหวดั ได้แก่ แผนพัฒนาจังหวดัและแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของจังหวดั แผนพัฒนา
ยทุธศาสตร์การพฒันากลุ่มจงัหวดั ระยะ 20 ปี และแผนพฒันาภาค 
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  ในการจดัท านโยบาย แผนงาน โครงการ จะยึดถือหนงัสือสั่งการจากกระทรวงมหาดไทย ส านกั
งบประมาณ ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และส านกังาน ก.พ.ร. ในฐานะ
เลขานุการคณะกรรมการนโยบายการบริหารงานจงัหวดัและกลุ่มจงัหวดัแบบบูรณาการ (ก.น.จ.) รวมทั้งได้
ใชข้อ้สั่งการนายกรัฐมนตรีและนโยบายของรัฐบาล เป็นกรอบในการด าเนินการ ทั้งน้ีโดยมีความเช่ือมโยงกบั
สภาพและปัญหาความต้องการของพื้นท่ี และโดยเฉพาะส าหรับในห้วงเวลาปัจจุบัน จังหวดัใช้กรอบ
ยทุธศาสตร์ชาติ 20 ปี และนโยบาย Thailand 4.0 เป็นแนวทางในการจดัท ายทุธศาสตร์และแผนงานโครงการ 
  ผูใ้ห้สัมภาษณ์ประเมินตนเองว่ามีความรู้ความเขา้ใจดีเก่ียวกบันโยบายเศรษฐกิจดิจิทลั นโยบาย 
Thailand 4.0 Startup Thailand และยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี แต่เห็นว่าความรู้ความเข้าใจของบุคลากรใน
หน่วยงานอยูใ่นระดบัปานกลาง ขณะท่ีความเขา้ใจของประชาชนมีนอ้ย 
  ในส่วนการถ่ายทอดนโยบายเศรษฐกิจดิจิทลั มีการด าเนินการแลว้โดยผา่นมาทางขอ้สั่งการของ
กระทรวงมหาดไทย ส านักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ส านักงบประมาณ 
และส านกังาน ก.พ.ร. ตลอดจนขอ้สั่งการของนายกรัฐมนตรีและรัฐบาล 
  ส าหรับความต้องการการสนับสนุนจากหน่วยเหนือ/ หน่วยงานก ากับดูแล ผูใ้ห้สัมภาษณ์ให้
ความเห็นว่าควรออกแบบเคร่ืองมือติดตามประเมินผลการด าเนินการและผลการเบิกจ่ายงบประมาณใน
ภาพรวมท่ีทุกส่วนราชการทั้งกระทรวงมหาดไทย ส านกังบประมาณ ส านักงานคณะกรรมการพฒันาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ส านกังาน ก.พ.ร. ตลอดจนหน่วยงานอ่ืน ๆ ใชร่้วมกนัได ้โดยไม่ตอ้งให้หน่วย
ปฏิบติัตอ้งรายงานให้กบัส่วนราชการดงักล่าวขา้งตน้หลายคร้ัง รวมทั้งแบบรายงานก็มีความแตกต่างกนั
ส่งผลใหเ้ป็นการเพิ่มภาระใหก้บัส่วนราชการโดยเฉพาะอยา่งยิง่ส่วนราชการในระดบัจงัหวดั 
  ผูใ้ห้สัมภาษณ์ให้ความเห็นดว้ยวา่ควรมีการประชาสัมพนัธ์นโยบายเศรษฐกิจต่าง ๆ ไม่วา่จะเป็น
เร่ืองนโยบาย เศรษฐกิจดิ จิทัล  นโยบายThailand 4.0  Startup Thailand และยุทธศาสตร์ชาติ  20 ปี                 
ให้ประชาชนได้มีความเขา้ใจมากยิ่งข้ึน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ควรด าเนินการด้านการประชาสัมพนัธ์ผ่าน
ช่องทางขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หรือในระดบัต าบล/ หมู่บา้น เน่ืองจากเป็นหน่วยงานท่ีใกลชิ้ดกบั
ประชาชนมากท่ีสุด 
  มุมมองส่วนกลาง 
  ในราชการบริหารส่วนกลาง คณะผูว้จิยัไดส้ัมภาษณ์ผูบ้ริหารและเจา้หนา้ท่ีผูรั้บผิดชอบ การจดัท า
แผนของส านกังานปลดัส านกันายกรัฐมนตรี (สปน.) ซ่ึงในปัจจุบนัมีการด าเนินการจดัท าแผนในลกัษณะ
ภารกิจประจ าโดยทัว่ไป เช่น แผนยุทธศาสตร์ส านกันายกรัฐมนตรี แผนปฏิบติัการประจ าปี แผนการตรวจ
ราชการแบบบูรณาการประจ าปี  
  ในการด าเนินการจดัท าแผนท่ีเก่ียวขอ้งกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจดิจิทลั ผูใ้ห้สัมภาษณ์ให้ความเห็น
ว่าเน่ืองจาก สปน. มิใช่หน่วยงานท่ีรับผิดชอบหรือมีภารกิจในเร่ืองดงักล่าวโดยตรง แต่ในภาพรวมของ
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องคก์รท่ีมีต่อแนวนโยบายดงักล่าว จึงมีเพียงการด าเนินการในเร่ืองของการถ่ายถอดแนวนโยบายและขอ้มูล
ทางวชิาการท่ีเก่ียวขอ้ง แต่ยงัไม่มีการด าเนินการท่ีเป็นรูปธรรม 
  เม่ือสอบถามความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบันโยบายเศรษฐกิจดิจิทลั นโยบาย Thailand 4.0 Startup 
Thailand และยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ผูใ้ห้สัมภาษณ์ประเมินตนเองว่ามีความรู้ความเขา้ใจดีทุกเร่ือง ส าหรับ
การด าเนินการในเร่ืองของการถ่ายถอดแนวนโยบายและขอ้มูลทางวิชาการ สปน. มีการด าเนินการเผยแพร่
ความรู้ภายในองคก์รบา้งแลว้  
  เม่ือสอบถามเก่ียวกบัความตอ้งการการสนับสนุนจากหน่วยเหนือ/ หน่วยงานก ากับดูแล ผูใ้ห้
สัมภาษณ์ให้ความเห็นว่าตอ้งการความชัดเจนของแนวนโยบาย วิธีการปฏิบติัท่ีเป็นรูปธรรม และความรู้
ความเข้าใจท่ีตรงกันของหน่วยงานทุกภาคส่วน โดยเฉพาะในเร่ืองของความหมายตามบทนิยาม 
กระบวนการปฏิบติั และประโยชน์ท่ีจะเกิดข้ึนกบัประเทศ ซ่ึงจะตอ้งเป็นประโยชน์ท่ีตั้งอยูบ่นพื้นฐานของ
ขอ้เท็จจริง ความเป็นไปได ้และความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของประชาชน ทั้งน้ีทุกแนวนโยบาย/ ขอ้สั่งการของ
รัฐบาลยงัขาดเป้าหมายของการบรรลุผลท่ีเป็นรูปธรรม รวมทั้ งในส่วนของตัวช้ีวดั ผลผลิต ผลลัพธ์ 
ผลกระทบ และหน่วยงานรับผดิชอบท่ีชดัเจน  
  ผูใ้ห้สัมภาษณ์มีข้อแนะน าด้วยว่ารัฐบาลควรมองให้เห็นถึงปัญหาท่ีแท้จริงของประชาชน          
โดยควรยอ้นกลบัมาทบทวนแนวนโยบายท่ีไดเ้คยก าหนดไวว้า่มีความส าเร็จหรือไม่ก่อนท่ีจะสร้างวาทกรรม
หรือแนวนโยบายใหม่ ๆ รวมทั้ งควรสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเป็น Smart Thailand ด้วยการเพิ่มพูน
สมรรถนะ องคค์วามรู้ และขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ยิง่ในทุกองคาพยพแก่ประชาชนเป็นพื้นฐานก่อนท่ีจะริเร่ิม
ท าส่ิงใด เช่น การยกเลิกหรือลดทอนขอ้กฎหมายท่ีไม่เอ้ือต่อการเป็นประเทศ 4.0 เช่น การปิดกั้นการแสดง
ความคิดเห็นท่ีแตกต่าง การไม่สามารถเขา้ถึงขอ้มูลผา่นส่ือสารสนเทศไดอ้ยา่งเสรี การไม่สามารถใชบ้ริการ 
Grab หรือ Uber ไดอ้ยา่งถูกกฎหมาย เป็นตน้ ตลอดจนควรมีการเสริมสร้างแรงสั่นสะเทือนต่อการบูรณาการ
ทางความคิดร่วมกนัระหวา่งหน่วยงานอยา่งแทจ้ริงและต่อเน่ือง เพื่อน าไปสู่การปฏิบติัราชการท่ีสอดคลอ้ง
และเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับความเป็นไปของสังคมโลก นโยบายรัฐบาล และความต้องการของ
ประชาชน 
  นอกจากน้ี คณะผูว้จิยัไดส้ัมภาษณ์เจา้หนา้ท่ีผูรั้บผิดชอบงานดา้นการวางแผนของศูนยเ์ทคโนโลยี
สารสนเทศทอ้งถ่ิน ของกรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินซ่ึงมีภารกิจหลกัในการก ากบัดูแลองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินทุกระดบัในขอบเขตทั้งประเทศ ซ่ึงพบว่าในปัจจุบนั กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินก าลงั
ด าเนินการจดัท าแผนแม่บทดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ประจ าปี 2561 – 2564 ซ่ึงเป็นแผน
ต่อเน่ืองหลงัจากส้ินสุดระยะเวลาด าเนินการตามแผนแม่บทด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
ประจ าปี 2557 - 2560 โดยในการด าเนินการ มีการเช่ือมโยงกบันโยบายรัฐบาลซ่ึงครอบคลุมนโยบายดา้น
การพฒันาเศรษฐกิจดิจิทลั แผนรัฐบาลดิจิทลั แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 12 ยุทธศาสตร์
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ชาติ 20 ปี ตลอดจนนโยบายและยุทธศาสตร์ของกระทรวงมหาดไทย และยุทธศาสตร์กรม และก าลัง
ด าเนินการจดัท าแผนปฏิบติัการดิจิทลัของกรม ทั้งน้ีสอดคลอ้งกบัแนวทางตามมติคณะรัฐมนตรี เม่ือวนัท่ี      
5 เมษายน 2559 ท่ีมีมติให้หน่วยงานของรัฐทุกแห่งจดัท าแผนปฏิบติัการดิจิทลัของหน่วยงานแทนการจดัท า
แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเดิม และให้ใชแ้ผนปฏิบติังานดงักล่าวประกอบการจดัท า
แผนค าของบประมาณประจ าปีของหน่วยงานดว้ย 
  ผูใ้ห้สัมภาษณ์ให้ขอ้มูลวา่ในการด าเนินงานดา้นการวางแผนทอ้งถ่ิน ถือว่ามีการด าเนินการอยา่ง
ต่อเน่ือง ภายใตแ้นวทางท่ีก าหนดโดยระเบียบกระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ยการจดัท าแผนพฒันาขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน พ.ศ. 2548 และพระราชบญัญติัก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542 แต่เน่ืองจากองคก์รในราชการบริหารส่วนทอ้งถ่ิน ถือเป็นองคก์รท่ีมี
อิสระในการปกครองตนเองตามหลกัการกระจายอ านาจ อปท. จึงมีอิสระในการด าเนินกิจกรรมการบริหาร
กิจการสาธารณะภายใตข้อบเขตอ านาจของตนเอง กรมจึงไม่ไดมี้การสั่งการหรือประสานการด าเนินการท่ี
เก่ียวขอ้งกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจดิจิทลัไปยงั อปท. ผูใ้ห้สัมภาษณ์มีขอ้เสนอแนะดว้ยวา่กระทรวงดิจิทลัเพื่อ
เศรษฐกิจและสังคมควรมีการส่ือสารกบั อปท. อยา่งเป็นรูปธรรมและชดัเจนกวา่ท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนั 
 

6. ปรากฏการณ์เกีย่วกบัแผนพฒันาเศรษฐกจิดิจิทลัในท้องถิ่น 
  ขอ้มูลจากการศึกษาและการสัมภาษณ์สะทอ้นให้เห็นปรากฏการณ์เก่ียวกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจ
ดิจิทลัในทอ้งถ่ิน ดงัน้ี 
  สภาพปัญหาเชิงปฏิบัติ 
  1. ไม่มีการถ่ายทอดนโยบายเศรษฐกิจดิจิทลัจากกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคมไปยงั
องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) อย่างเป็นรูปธรรมท่ีชดัเจน ท าให้บุคลากรใน อปท. มีขอ้จ ากดัเร่ือง
ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมบนฐานดิจิทลั จึงไม่สามารถด าเนินการใด ๆ ใน
กระบวนการวางแผนในระดบัทอ้งถ่ินโดยใชน้โยบายพฒันาเศรษฐกิจดิจิทลัเป็นกรอบด าเนินการ 
  2. การเผยแพร่ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาเศรษฐกิจดิจิทลัในภาพรวมยงัไม่เพียงพอท่ีจะพฒันาขีด
ความสามารถบุคลากรดา้นการวางแผนของ อปท. ในการน าแนวคิด นโยบาย และวธีิคิดแบบดิจิทลัมาใชใ้น
การจดัท าแผนในระดบัทอ้งถ่ิน 
  3. กระบวนการจดัท าแผนเชิงพื้นท่ีในระบบการจดัท าแผนในปัจจุบนัท่ีปรากฏในกระบวนการ
จดัท าแผนพฒันาจงัหวดัและแผนพฒันายุทธศาสตร์กลุ่มจงัหวดั มีความเช่ือมโยงกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ แผนกระทรวง และแผนกรม อยา่งเป็นรูปธรรมชดัเจน จึงท าให้มีความเป็นเอกภาพใน
การบูรณาการแผนในภาพรวมและการก าหนดทิศทางและยุทธศาสตร์การพฒันาท่ีชดัเจนกวา่การถ่ายทอด
หรือการสร้างความยดึโยงแผนพฒันาเศรษฐกิจดิจิทลัเขา้กบัระบบแผนดงักล่าว 
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  4) นอกเหนือจากแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทลั รัฐบาลยงัมีนโยบายการพฒันาเศรษฐกิจ
และรูปแบบ-แนวคิด-แนวทาง (Model) ท่ีน าเสนอต่อสาธารณะจ านวนมาก เช่น แนวคิดการพฒันาประเทศ
ไปสู่ Thailand 4.0 โครงการ/ กิจกรรมภายใตน้โยบายส่งเสริมนวตักรรม โครงการ Start-up Thailand และ
แผนพฒันารัฐบาลดิจิทลั เป็นตน้ ซ่ึงยงัไม่มีการถ่ายทอดนโยบายเหล่าน้ีไปยงั อปท. ในฐานะหน่วยการ
บริหารในพื้นท่ีอยา่งชดัเจนและเป็นรูปธรรม บุคลากรของ อปท. จึงมีขีดความสามารถจ ากดัในการถ่ายทอด
เป็นแผนปฏิบติัการในระดบัพื้นท่ี นอกเหนือจากขอ้จ ากดัดา้นความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบันโยบายหรือโมเดล
การพฒันาต่าง ๆ ดงักล่าวอีกดว้ย 
  สภาพปัญหาเชิงนโยบาย 
  1. ความเขา้ใจท่ีคลาดเคล่ือนว่าการพฒันาเศรษฐกิจเชิงดิจิทลัเป็นภารกิจเฉพาะส่วนท่ีเป็นการ
พฒันาภารกิจหรือกิจกรรมในเร่ืองของเทคโนโลยีด้านระบบข้อมูลหรือระบบการส่ือสารโทรคมนาคม 
(Information Communication Technology- ICT) เท่านั้น ไม่เขา้ใจว่าเป็นการมองภาพรวมการพฒันาในเชิง
ดิจิทลัขององคก์รทั้งองคก์รในการขบัเคล่ือนภารกิจท่ีน าไปสู่การพฒันาเศรษฐกิจชุมชนและการพฒันาสังคม
ของชุมชนบนพื้นฐานเชิงดิจิทลั จึงท าให้ภารกิจด้านน้ีมีการด าเนินการแบบแยกส่วน โดยมกัด าเนินการ      
โดยหน่วยงานหรือองค์กรท่ีรับผิดชอบงานดา้น ICT ภารกิจการพฒันาทอ้งถ่ินเชิงดิจิทลัในภาพรวมจึงยงั    
ไม่เกิดข้ึน 
  ความเข้าใจท่ีคลาดเคล่ือนนีถู้กตอกย า้ด้วยมติคณะรัฐมนตรีเม่ือวันท่ี 5 เมษายน 2559 ท่ีส่ังการให้
ทุกกระทรวง กรม รัฐวิสาหกิจ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน หน่วยงานของรัฐ และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง
จัดท าแผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะ 3 ปีของหน่วยงานแทนการจัดท าแผนแม่บทเทคโนโลยสีารสนเทศและการ
ส่ือสารเดิม และให้ยกเลิกมติคณะรัฐมนตรีเม่ือวันท่ี 9 มิถุนายน 2541 ท่ีให้ทุกกระทรวง ทบวง และ
หน่วยงานอิสระ จัดท าแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างเป็นระบบโดยจัดท าแผน 3 ปีและปรับทุกปี
ตามความเหมาะสม และให้เสนอแผนของหน่วยงานควบคู่ไปกับการของบประมาณด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศในงบประมาณรายจ่ายประจ าทุกปี ซ่ึงท าให้ อปท. และหน่วยงานจ านวนไม่น้อยเข้าใจ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจดิจิทัลเป็นแผนไอซีทีเพียงมิติเดียว 
 2. การขาดเอกภาพแห่งการบงัคบับญัชาในแง่การมอบหมายและบริหารนโยบายแห่งรัฐเป็นอีก
ปัญหาส าคัญของการขับเคล่ือนนโยบายพัฒนาเศรษฐกิจดิจิทัล รูปธรรมท่ีชัดเจนท่ีสุดในเร่ืองน้ีคือ 
บทบญัญติัในมาตรา 65 แห่งรัฐธรรมนูญฉบบัปัจจุบนั (2560) ซ่ึงบญัญติัว่า “รัฐพึงจดัให้มียุทธศาสตร์ชาติ
เป็นเป้าหมายการพฒันาประเทศอยา่งย ัง่ยืนตามหลกัธรรมาภิบาล เพื่อใช้เป็นกรอบในการจดัท าแผนต่าง ๆ
ให้สอดคลอ้งและบูรณาการกนัเพื่อให้เกิดเป็นพลงัผลกัดนัร่วมกนัไปสู่เป้าหมายดงักล่าว....ยุทธศาสตร์ชาติ
เม่ือไดป้ระกาศในราชกิจจานุเบกษาแลว้ ใหใ้ชบ้งัคบัได”้ 
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  หลังจากรัฐธรรมนูญมีผลบังคับใช้ รัฐบาลได้ตรากฎหมายส าคัญเกี่ยวกับยุทธศาสตร์ชาติ 2 ฉบับ
คือ พระราชบัญญัติการจัดท ายทุธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2560 และพระราชบัญญัติแผนและขัน้ตอนการด าเนินการ
ปฏิรูปประเทศ พ.ศ. 2560 (2560) ซ่ึงได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษาเม่ือเดือนกรกฎาคม 2560  
  จึงจะเห็นได้ว่า บทบญัญติัว่าด้วยยุทธศาสตร์ชาติได้ปรากฏอยู่ในรัฐธรรมนูญซ่ึงเป็นกฎหมาย
สูงสุดของประเทศ หน่วยงานของรัฐทุกแห่งรวมทั้งองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจึงตอ้งยึดถือเป็นกรอบใน
การจดัท าแผนต่าง ๆ ในระดบัแผนองคก์รและแผนเชิงพื้นท่ี ในขณะท่ีนโยบายพฒันาเศรษฐกิจสังคมดิจิทลั 
จึงอาจเป็นท่ีเขา้ใจว่าเป็นแผนระดบักระทรวง โดยเป็นแผนของกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม
เท่านั้น การยอมรับเอาแผนหรือนโยบายมาเป็นกรอบในการจดัท าแผนองค์กร จึงยงัขาดการยอมรับใน
สถานะการเป็นกรอบนโยบายแห่งรัฐ ซ่ึงตอ้งขบัเคล่ือนการด าเนินการโดยองค์กรหน่วยต่าง ๆ ซ่ึงรวมทั้ง 
อปท. ทุกแห่ง ซ่ึงจากการสอบถามบุคลากรด้านการวางแผน อปท. รวมท้ังบุคลากรด้านการวางแผนหรือการ
ก าหนดยุทธศาสตร์ระดับกระทรวง กรม และจังหวัด จ านวนไม่น้อยท่ีสะท้อนทัศนะดังกล่าวให้เห็นอย่าง
ชัดเจน 
  3. กระบวนการจดัท าแผนพฒันาเชิงพื้นท่ี ซ่ึงไดแ้ก่ การวางแผนพฒันาจงัหวดัและการวางแผน
พฒันากลุ่มจงัหวดัในปัจจุบนั มีความเช่ือมโยงกบัระบบการบริหารงบประมาณแผ่นดิน โดยมีกฎหมาย
รองรับก ากบัไวช้ดัเจนตามพระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยการบริหารงานจงัหวดัและกลุ่มจงัหวดัแบบบูรณาการ 
พ.ศ. 2551 โดยโครงการภายใตแ้ผนพฒันาจงัหวดัและแผนพฒันากลุ่มจงัหวดั จะตอ้งผา่นความเห็นชอบของ
คณะกรรมการยุทธศาสตร์ตามล าดบัชั้นจนถึงคณะกรรมการนโยบายการบริหารงานจงัหวดัและกลุ่มจงัหวดั
แบบบูรณาการ (ก.น.จ.) ซ่ึงเป็นกรรมการยุทธศาสตร์ระดบัชาติ ซ่ึงมีนายกรัฐมนตรีเป็นประธาน จึงจะไดรั้บ
การจดัสรรงบประมาณเพื่อการด าเนินตามโครงการ ในขณะท่ีแผนพฒันาดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคมยงั
ไม่ชดัเจนในความเช่ือมโยงกบัระบบบริหารงบประมาณแผน่ดินแต่อยา่งใด 
  4. การขาดความรู้ความเขา้ใจวิธีคิดแบบดิจิทลั ซ่ึงหมายถึงการพฒันาศกัยภาพของบุคลากรทุก
ระดับในองค์กรปกครองท้องถ่ิน ให้เข้าใจและสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทลัให้เกิดประโยชน์ในการใช้
ความคิดสร้างสรรค์ และใช้เป็นพื้นฐานการศึกษา วิเคราะห์และพฒันาทั้งระบบเศรษฐกิจและการพฒันา
สังคม ท าให้ขาดการพฒันาขีดความสามารถในการวางแผนทอ้งถ่ิน บุลากรในองคก์รจึงยงัใชร้ะเบียบวิธีใน
การคิดและวิเคราะห์ และจดัท าแผนในลกัษณะการปฏิบติัราชการประจ าโดยยงัไม่มีความสามารถในการ
วางแผนเชิงดิจิทลั 
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7. ข้อเสนอเพ่ือการปรับปรุงการวางแผนเศรษฐกจิดิจิทลัท้องถิ่น 
  จากภาพสะท้อนปรากฏการณ์และปัญหาเก่ียวกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจดิจิทลัในพื้นท่ีท้องถ่ิน 
ผูว้จิยัขอเสนอแนวทางการปรับปรุงแกไ้ข ดงัน้ี 
  1. ควรมีการสั่งการมอบหมายนโยบายอย่างเป็นทางการจากรัฐบาลถึงหน่วยปฏิบติัอย่างเป็น
รูปธรรม โดยการมีหนงัสือสั่งการจากส านกัเลขาธิการคณะรัฐมนตรี และหน่วยงานหลกัคือ กระทรวงดิจิทลั
เพื่อเศรษฐกิจและสังคม ไปยงั อปท. ทุกระดบั และควรมีถึงหน่วยงานของรัฐทุกแห่ง ไดแ้ก่ กระทรวง กรม 
และจงัหวดั ดว้ย 
  2. ควรด าเนินการให้มีการถ่ายทอดนโยบายลงไปสู่การปฏิบติัในการจดัท าแผนพฒันาดิจิทลัเพื่อ
เศรษฐกิจและสังคมในทุกระดบั ในลกัษณะเดียวกบัการจดัท าแผนกระทรวง แผนกรม แผนจงัหวดั และแผน
ทอ้งถ่ิน นัน่คือการพฒันากระบวนการจดัท าแผนพฒันาเศรษฐกิจสังคมดิจิทลัทอ้งถ่ินท่ีมีความชดัเจน 
  3. ควรมีการถ่ายทอดความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการพัฒนาเศรษฐกิจดิจิทัลและการจัดท า
แผนพฒันาเศรษฐกิจดิจิทลั ไปยงับุคลากรของรัฐทุกระดบั ทั้งระดบับริหารและระดบัปฏิบติั โดยการประชุม
ช้ีแจงนโยบาย การประชุมซักซ้อมแนวทางการปฏิบติั การประชุมสัมมนาเพื่อเผยแพร่ความรู้ความเขา้ใจ        
การอบรมความรู้ความเข้าใจระบบการวางแผนพฒันาเศรษฐกิจดิจิทลั และการอบรมเชิงปฏิบัติการแก่
บุคลากรผูรั้บผดิชอบดา้นการวางแผนทุกหน่วยงาน ทุกระดบั ทุกพื้นท่ี 
  4. ควรมีการจดัท าคู่มือค าแนะน า แบบฟอร์มหรือแอพพลิเคชัน เพื่อเป็นเคร่ืองมือในการจดัท า
แผนปฏิบัติงาน แผนงานโครงการ ภายใต้แผนระดับชาติ เพื่อให้สามารถน ามาบูรณาการเป็นแผน
ยทุธศาสตร์ระดบัองคก์รในภาพรวม 
  5. ควรมีการประสานงานระหว่างหน่วยงานหลกัในการวางแผนพฒันาประเทศคือ กระทรวง
ดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม และส านกังานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ เพื่อซกัซ้อม
การปฏิบัติในการจัดท าแผนพื้นท่ีในภาพรวม โดยเน้นการถ่ายทอดนโยบายและทิศทางในการจัดท า
แผนพฒันาในพื้นท่ี 
  6. ควรมีการประสานงานระหวา่งหน่วยงานท่ีเป็นองคก์รหลกัในการก าหนดนโยบายท่ีเก่ียวขอ้ง
ทั้งหมด ไดแ้ก่ หน่วยรับผิดชอบการจดัท ายุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี หน่วยงานเลขานุการของคณะกรรมการ
ปฏิรูปประเทศ หน่วยงานท่ีรับผิดชอบนโยบายไทยแลนด ์4.0 หน่วยงานท่ีรับผิดชอบนโยบายส่งเสริม Start-
up Thailand หน่วยงานท่ีรับผิดชอบจัดท าแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล เพื่อบูรณาการการด าเนินงานให้
สอดคลอ้งกนั เพื่อความชดัเจนในการถ่ายทอดนโยบายสู่การพฒันาและการจดัท าแผนในพื้นท่ี 

 
 



 

นคร เสรีรักษ์ และคณะ 
 

 194 วารสารการเมือง การบริหาร และกฎหมาย  ปีที ่12 ฉบับที ่ 2 

8. ข้อสังเกตและข้อเสนอส าหรับการศึกษาวจิัยต่อไป 
  1. ควรมีการศึกษาปัญหาและข้อขดัข้อง รวมทั้ งการส ารวจข้อเสนอและความคิดเห็นในการ
ด าเนินการจาก อปท. ทั้งประเทศ เพื่อรวบรวมขอ้เท็จจริงในภาพรวม เพื่อน ามาวิเคราะห์แนวทางปรับปรุง
แกไ้ขต่อไป 
  2. ควรมีการศึกษาและพฒันารูปแบบ เคร่ืองมือ และ/ หรือแอพพลิเคชนั เพื่อเป็นเคร่ืองมือในการ
วางแผนส าหรับนกัวางแผนในทอ้งถ่ิน ในรูปแบบท่ีง่ายต่อการท าความเขา้ใจและง่ายต่อการน าไปปฏิบติัจริง 
  3. ควรมีการศึกษาเพื่อพฒันาหลักสูตรการฝึกอบรมเร่ืองเทคนิคและระเบียบวิธีการวางแผน
เศรษฐกิจดิจิทลัทอ้งถ่ินเพื่อพฒันาขีดความสามารถของบุคลากร อปท. โดยควรด าเนินการเป็นกิจกรรมท่ีมี
ความส าคญัเร่งด่วนอนัดบัแรก 
  4. ควรมีการศึกษาระบบการประสานและบูรณาการระบบการวางแผนในภาครัฐทุกแผนเพื่อให้
ระบบการวางแผนภาครัฐมีด าเนินการอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  5. ควรมีการศึกษาระบบการติดต่อส่ือสารและการประสานงานระหวา่งหน่วยงาน โดยเฉพาะดา้น
เอกสารราชการว่ามีปัญหาหรือเป็นอุปสรรคในการประสานงานถ่ายทอดนโยบายแห่งรัฐหรือไม่อย่างไร 
เพือ่น ามาวเิคราะห์หาทางแกไ้ขปัญหา 
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