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บทคดัย่อ 
 การวิจยั เร่ือง การมีส่วนร่วมในการท างานและความผกูพนัต่อองคก์ารของพนกังานสถาบนัวิจยั

แสงซินโครตรอนท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการปฏิบติังาน มีวตัถุประสงค ์1) เพื่อศึกษาการมีส่วนร่วมในการ
ท างานของพนักงานสถาบันวิจยัแสงซินโครตรอน  2) เพื่อศึกษาความผูกพนัต่อองค์การของพนักงาน
สถาบนัวิจยัแสงซินโครตรอน  และ 3) เพื่อศึกษาผลของการมีส่วนร่วมในการท างานและความผูกพนัต่อ
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องคก์ารต่อความส าเร็จในการปฏิบติังานของพนกังานสถาบนัวิจยัแสงซินโครตรอน การวิจยัน้ีเป็นการวิจยั
แบบผสมผสาน (Mixed-Method Research) ระหว่างการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และการ
วิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative  Research) โดยประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคือพนักงานสถาบันวิจัยแสง       
ซินโครตรอน ตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัเชิงปริมาณคือพนกังานสถาบนัวิจยัแสงซินโครตรอน จ านวน 229 คน 
ตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัเชิงคุณภาพคือผูบ้ริหารระดบัสูงของสถาบนัวิจยัแสงซินโครตรอนจ านวน 5 คน  
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีไดแ้ก่แบบสอบถามและแบบสมัภาษณ์ สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ 
ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ียเลขคณิต  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์และการวิเคราะห์         
การถดถอยพหุ 

 ผลการศึกษาพบวา่ 1) การมีส่วนร่วมในการท างานของพนกังานสถาบนัวิจยัแสงซินโครตรอนอยู่
ในระดบัมีส่วนร่วมมาก 2) พนักงานสถาบนัวิจยัแสงซินโครตรอนมีความผูกพนัต่อองคก์ารในระดบัมาก          
3) ความส าเร็จในการปฏิบติังานของพนกังานสถาบนัวิจยัแสงซินโครตรอนอยูใ่นระดบัมาก  โดยปัจจยัท่ีมี
ผลต่อความส าเร็จในการปฏิบติังานของพนกังานสถาบนัวิจยัแสงซินโครตรอน คือ ความผกูพนัต่อองคก์าร 
ในขณะท่ีปัจจยัการมีส่วนร่วมในการท างานไม่ส่งผลต่อความส าเร็จในการปฏิบติังาน 
 

ค าส าคัญ  : การมีส่วนร่วมในการท างาน, ความผูกพันต่อองค์การ, ความส าเร็จในการปฏิบัติงาน , 
สถาบนัวิจยัแสงซินโครตรอน 
 

Abstract 
 The research on participation and organizational commitment of employees at Synchrotron 

Light Research Institute aimed 1) to study on the work participation of employees at Synchrotron Light 
Research Institute;  2) to study on the organizational commitment of employees at  Synchrotron Light 
Research Institute; and 3) to study on the results of work participation and the organizational commitment 
toward the employees achievement at Synchrotron Light Research Institute. 

 This research was the Mixed-Method research between the Quantitative and Qualitative 
research. The populations in this study were the employees of Synchrotron Light Research Institute. 
Samples used in the Quantitative research were 229 employees of Synchrotron Light Research Institute 
where samples used in the Qualitative research were 5 of top executives’ management of Synchrotron 
Light Research Institute. The research instruments were the questionnaire and the interview questions. 
Statistics applied for data analysis were frequency, percentage, arithmetic mean, standard deviation, 
correlation coefficient, and multiple regression analysis.  
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 It was found from the study results that 1) work participation of employees at Synchrotron 
Light Research Institute was at high level; 2) employees at Synchrotron Light Research Institute had high 
level of organizational commitment; and 3) work achievement of employees at Synchrotron Light 
Research Institute was found at high level. The factor affected on work achievement of employees at 
Synchrotron Light Research Institute was the organizational commitment where as the factor of work 
participation had no effect on the achievement in operation. 
 

Keywords : Participation, Organizational commitment, Synchrotron Light Research Institute 
 

บทน า 
 ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 ความเจริญกา้วหนา้ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารก่อให้เกิดกระแสโลกาภิวตัน์ท่ีท า
ให้โลกปัจจุบนั  มีความเช่ือมโยงถึงกนัเป็นระบบเดียวกนัทั้งโลก กล่าวคือ ทุกภาคส่วนของสังคมโลกมี
ลกัษณะเช่ือมโยงกันมากข้ึน ทั้ งระบบการเมือง ระบบเศรษฐกิจและสังคม ท าให้ไม่มีองค์การใด หรือ
ประเทศใดบนโลกใบน้ีท่ีสามารถแยกอยู่อย่างโดดเด่ียวไดโ้ดยล าพงั องค์การต่าง ๆ จึงตกอยู่ภายใตแ้รง
กดดันให้จ  าตอ้งปรับเปล่ียนระบบการท างานต่าง ๆ ให้มีมาตรฐานในระดับสากล ทั้ งน้ีเพื่อให้สามารถ
แข่งขนัและอยูร่อดได ้ นอกจากน้ี ยงัถูกกดดนัให้ตอ้งเรียนรู้การท างานร่วมกนั และแข่งขนักนับนพื้นฐาน
ของความแตกต่างทางวฒันธรรมของกนัและกนัอีกดว้ย (ทวีศกัด์ิ สูทกวาทิน, 2558)   
 หากองค์การตอ้งการสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนันั้นจ าเป็นตอ้งให้ความส าคญัต่อการ
ลงทุนในระบบการบริหารทรัพยากรมนุษยเ์พื่อท่ีจะช่วยเพิ่มสมรรถนะหรือขีดความสามารถขององคก์าร         
ซ่ึงหมายถึงการออกแบบระบบการบริหารทรัพยากรมนุษยเ์พื่อให้บุคลากรมีความสามารถ ทกัษะ และมี
ความรักและผกูพนัในองคก์าร (นิสดารก ์เวชยานนท,์ 2551) ดงันั้น องคก์ารจึงตอ้งพยายามท าใหบุ้คลากรใช้
ความรู้ความสามารถอยา่งเตม็ท่ีและเตม็ใจ และส่ิงท่ีองคก์ารตอ้งให้ความส าคญัคือ คุณภาพชีวิตการท างาน
ของบุคลากรไม่ว่าจะเป็นสภาพแวดล้อมในสถานท่ีท างาน สวัสดิการ บทบาทหน้าท่ีในการท างาน             
ความพึงพอใจในชีวิต โอกาสการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจท่ีเก่ียวกบังาน การพฒันาและใหค้วามส าคญัต่อ
ทรัพยากรมนุษยจ์ะส่งผลต่อกระบวนการผลิต ดงัท่ี Elton Mayo (กญัญาวีณ์ สุวิทยว์รกลุ, 2550) ไดศึ้กษาและ
ทดสอบเก่ียวกบัเร่ืองบุคคล พบว่า บุคคลเป็นปัจจยัท่ีผนัแปรได ้และเป็นหัวใจในการเพิ่มประสิทธิภาพของ
งานจึงตอ้งให้ความสนใจให้บุคคลท างานอย่างมีความสุข (ศิรินันท ์กิตติสุขสถิต และคณะ, 2557) รวมทั้ง
การท าให้พนกังานรู้สึกผกูพนัต่อองคก์ารเพราะเม่ือบุคลากรมีความรู้สึกผกูพนัต่อองคก์ารแลว้จะแสดงออก
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ในรูปของความเช่ืออย่างแรงกลา้ การยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์การ ความเต็มใจท่ีจะทุ่มเท           
ความพยายามอยา่งเตม็ก าลงัความสามารถ เพื่อท างานใหก้บัองคก์าร และมีความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ท่ีจะ
รักษาสถานภาพการเป็นสมาชิกขององคก์าร (Steers, R. M., 1977) ดงันั้น คณะผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะ
ศึกษาถึงการมีส่วนร่วมในการท างาน ความผกูพนัต่อองคก์าร ว่าส่งผลต่อความส าเร็จในการปฏิบติังานของ
บุคลากรของสถาบนัวิจยัแสงซินโครตรอน (องคก์ารมหาชน) ในระดบัใด  
 สถาบนัวิจยัแสงซินโครตรอน (องคก์ารมหาชน) เป็นองคก์ารมหาชนตามกฎหมายวา่ดว้ยองคก์าร
มหาชน ประกาศใช้พระราชกฤษฎีกาจดัตั้ งสถาบนัวิจยัแสงซินโครตรอน (องค์การมหาชน) พ.ศ. 2551      
เม่ือวนัท่ี 19 กนัยายน พ.ศ. 2551 มีสถานะเป็นหน่วยงานของรัฐและเป็นนิติบุคคล ปัจจุบนัเป็นหน่วยงานใน
สังกดักระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจยัและนวตักรรม โดยมีพนัธกิจหลกัในการวิจยัและพฒันา
เก่ียวกบัแสงซินโครตรอน การใชป้ระโยชน์จากแสงซินโครตรอน การส่งเสริมการถ่ายทอดและการเรียนรู้
เทคโนโลยีด้านแสงซินโครตรอน นอกจากน้ี ยงัมีการสร้างสรรค์งานวิจัยท่ีเก้ือกูลต่อภาคเกษตรและ
อุตสาหกรรมเพื่อช่วยในการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจของประเทศอีกดว้ย 
  “เคร่ืองก าเนิดแสงซินโครตรอน” เป็นเคร่ืองมือทางวิทยาศาสตร์ขนาดใหญ่ ท่ีมีความซบัซอ้นทาง
เทคโนโลยีวิศวกรรม เป็นโครงสร้างพื้นฐานส าคัญต่อการพัฒนาประเทศทางด้านวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี “แสง” จากเคร่ืองก าเนิดแสงซินโครตรอนมีประโยชน์ต่อการวิเคราะห์วิจัยเชิงลึกทาง
วิทยาศาสตร์ของวตัถุต่าง ๆ ในระดบัอะตอมและโมเลกุล อีกทั้งยงัสามารถช่วยเพิ่มมูลค่าผลิตภณัฑ์ และ
มูลค่าเศรษฐกิจไดอี้กดว้ย เคร่ืองก าเนิดแสงซินโครตรอนของสถาบนัฯ ไดรั้บบริจาคจากกลุ่มบริษทั ซอร์เทค 
ประเทศญ่ีปุ่น เม่ือปี พ.ศ. 2538 นักวิทยาศาสตร์และวิศวกรไทยด าเนินการประกอบ ติดตั้ง ออกแบบและ
พฒันาส่วนของวงกกัเก็บอิเลก็ตรอนให้มีประสิทธิภาพการท างานมากยิง่ข้ึน ปรับปรุงคุณภาพความเขม้ของ
แสง ช่วงพลังงาน และเทคนิคการวิเคราะห์วิจัย ให้ครอบคลุมการวิจัยได้หลากหลายสาขา น าระบบ
คอมพิวเตอร์ท่ีทนัสมยัมาใชใ้นการควบคุมเคร่ืองก าเนิดแสงซินโครตรอน ติดตั้งระบบล าเลียงแสงและสถานี
ทดลอง ปัจจุบนั สถาบนัฯ มีระบบล าเลียงแสงทั้งหมด 12 ระบบล าเลียงแสง และสถานีทดลอง 14 สถานี 
เปิดให้บริการแก่นักวิจยั หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน ทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ ตลอด 24 ชัว่โมง     
ทุกวนัตลอดสัปดาห์ เป็นเวลา 9 เดือนต่อปี มีองคค์วามรู้ท่ีเกิดจากงานวิจยัและพฒันาดา้นแสงซินโครตรอน
เป็นจ านวนมาก ซ่ึงถูกถ่ายทอดให้แก่ผูใ้ชบ้ริการ มีการเผยแพร่และใชป้ระโยชน์ผ่านช่องทางความร่วมมือ
กบัภาคีเครือข่ายในกลุ่มอาเซียน และยงัคงมุ่งพฒันาศกัยภาพทั้งดา้นของเทคโนโลยีแสงซินโครตรอน และ
ด้านบุคลากรอย่างต่อเน่ือง เพื่อสร้างความพร้อมในการขยายฐานการให้บริการไปสู่ภาครัฐและ
ภาคอุตสาหกรรมของไทย ให้มีความหลากหลายสาขาและตรงตามความต้องการของผู ้ใช้บริการ              
โดยก าหนดวิสัยทศัน์ไวว้่าจะ "เป็นท่ีหน่ึงในอาเซียนดา้นแสงซินโครตรอน เพื่อสนับสนุนประเทศในการ
พฒันาดา้นอาหาร การเกษตรและอุตสาหกรรม เป็นเวลา 10  ปี" ผลการด าเนินงานของสถาบนัฯ มีความ     
โดดเด่นและได้รับรางวลัแห่งความส าเร็จอย่างต่อเน่ืองจากหลายแหล่งทั้ งในระดับประเทศและระดับ
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นานาชาติ เช่น รางวัล Stevie International Business Awards, Asia-Pacific Stevie Awards รางวัลเลิศรัฐ        
จากส านักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (ก.พ.ร.) และรางวลัเกียรติยศ จากมูลนิธิเพื่อสังคมไทย 
(แสงซินโครตรอนส าหรับนกัวิชาการ, ม.ป.ป., ออนไลน)์  

 การจูงใจซ่ึงท าใหค้ณะผูว้ิจยัสนใจศึกษาว่าในกระบวนการบริหารงานของสถาบนัฯ ประเด็นการ
เปิดโอกาสและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของพนกังาน ประกอบกบัจากการสอบถามเร่ืองสถิติการลาออกจาก
ฝ่ายบริหารทรัพยากรมนุษยแ์ละผูบ้ริหารของสถาบนัฯ พบว่าอตัราการลาออกเป็นศูนย ์หมายถึงสถาบนัฯ 
สามารถธ ารงรักษาบุคลากรซ่ึงเป็นผูท่ี้มีความสามารถและความเช่ียวชาญเฉพาะทางในระดบัสูง อาจกล่าวได้
ว่าเป็นแหล่งรวมของผูมี้สมรรถนะสูง (Talented People) ทั้งนักวิจยั นักวิทยาศาสตร์ วิศวกร และบุคลากร
สายงานอ่ืน ๆ ท่ีไดเ้ขา้มาท างานร่วมกนั ณ สถาบนัแห่งน้ี ซ่ึงทุกคนไดร่้วมกนัผลกัดนัและสร้างผลงานจน
ประสบความส าเร็จไดรั้บรางวลัและการยอมรับจากสังคมทั้งในประเทศและนานาชาติเป็นท่ีประจกัษ์มา
อยา่งต่อเน่ือง 

 

วตัถุประสงค์การวจิยั  
 1. เพื่อศึกษาการมีส่วนร่วมในการท างานของพนกังานสถาบนัวิจยัแสงซินโครตรอน   
 2. เพื่อศึกษาความผกูพนัต่อองคก์ารของพนกังานสถาบนัวิจยัแสงซินโครตรอน   
 3. เพื่อศึกษาผลของการมีส่วนร่วมในการท างานและความผกูพนัต่อองคก์ารต่อความส าเร็จในการ

ปฏิบติังานของพนกังานสถาบนัวิจยัแสงซินโครตรอน 
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กรอบแนวคดิการวจิยั 
 ตัวแปรอสิระ        ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
ภาพที ่1  กรอบแนวคิดการวิจยั 

 
วธีิการวจิยั 
 การศึกษาคร้ังน้ีใช้รูปแบบการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ “Quantitative Research)” และวิจัยเชิง
คุณภาพ (Qualitative research) ร่วมกนั  ผูว้ิจยัไดก้ าหนดขั้นตอนการวิจยัและรายละเอียด ดงัน้ี 
 การศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ 
 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 1. ประชากร ท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี เป็นบุคลากรของสถาบนัวิจยัแสงซินโครตรอน   

ความผูกพนัต่อองค์การ 
1) องคก์ารมีช่ือเสียง 
2) ความสามารถอยา่งเตม็ท่ีในการท างาน
ใหก้บัองคก์าร 
3) ความเขา้ใจในงานท่ีท า 
4) งานมีความหลากหลาย 
5) สามารถก าหนดงานขั้นตอนวิธีการท างาน 
6) การเป็นส่วนส าคญัท่ีท าใหอ้งคก์ารเกิด
ความกา้วหนา้ 
7) การมีโอกาสเรียนรู้และพฒันาดา้นอาชีพ 
8) การมีคุณภาพชีวิตในการท างานท่ีดี   
9) องคก์ารมีการตอบสนองในส่ิงท่ีตอ้งการ 
 

ความส าเร็จในการปฏิบัติงาน 
1)  ประสิทธิภาพการปฏิบติังาน 
2)  ประสิทธิผลขององคก์าร 
3)  การเป็นองคก์ารสมรรถนะสูง 
4)  การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 

การมีส่วนร่วมในการท างาน 
1)  การมีส่วนร่วมคิดตดัสินใจ   
2)  การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์   
3)  การมีส่วนร่วมด าเนินการ  
4)  การมีส่วนร่วมติดตามประเมินผล 
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 2. กลุ่มตวัอย่าง (Sample) กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีคือพนักงานประจ า และพนักงาน
จา้งเหมาปฏิบติัการ/ พนักงานจา้งเหมาบริการ ของสถาบนัวิจยัแสงซินโครตรอน จ านวน 157 คน โดยใช้
วิธีการเลือกตวัอย่างท่ีไม่ใชค้วามน่าจะเป็น (Non-Probability Sampling) โดยใช้วิธีการเลือกตวัอย่างแบบ
สะดวก (Convenience Sampling)  
 การศึกษาวจัิยเชิงคุณภาพ 
 ผูใ้ห้ข้อมูลหลัก(Key informants) ท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี คือ กลุ่มผูบ้ริหารสถาบันวิจัยแสง
ซินโครตรอน (องคก์ารมหาชน) โดยใชก้ารสมัภาษณ์กลุ่ม (Group Interview) จ านวน 3 คร้ัง 
 

ผลและการอภปิรายผล 
 การศึกษาการมีส่วนร่วมในการท างาน จ าแนกออกเป็น 4 ด้าน วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าเฉล่ีย          

เลขคณิต และส่วนส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน น าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยตารางประกอบค าบรรยาย 
ดงัน้ี 
 
ตารางที่ 1 ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัการมีส่วนร่วม 
 

ความคดิเห็นต่อการมีส่วนร่วม 
ค่าเฉลีย่ 
(Mean) 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ความ
คดิเห็น 

การมีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาในหน่วยงานตน้สังกดัอย่าง
สม ่าเสมอ 

2.61 0.82 มาก 

การมีส่วนร่วมในการคิดตดัสินใจ   2.61 0.80 มาก 
การมีส่วนร่วมในการปฏิบติัตามแผนงานอยา่งสม ่าเสมอ 3.00 0.75 มาก 
การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ขององคก์าร 2.18 0.80 นอ้ย 
รวม 2.59 0.64 มาก 
  
 จากตารางท่ี 1 พบว่า ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมในภาพรวม มีคะแนนเฉล่ีย 2.59 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.64 และระดับความคิดเห็นในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยเม่ือพิจารณาเป็น       
รายดา้นพบว่า ทุกดา้นมีระดบัการมีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์
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ขององคก์ารท่ีมีระดบัการมีส่วนร่วมอยู่ในระดบัน้อย  โดยดา้นการมีส่วนร่วมในการปฏิบติัตามแผนงาน
อยา่งสม ่าเสมอมีคะแนนเฉล่ียสูงท่ีสุด 3.00 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.75  รองลงมาคือ การมีส่วนร่วมในการ
คิดตัดสินใจ มีคะแนนเฉล่ีย 2.61 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.80 การมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาใน
หน่วยงานตน้สังกดัอย่าสม ่าเสมอ มีคะแนนเฉล่ีย 2.61 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.82 และการมีส่วนร่วมใน
การรับผลประโยชน์ขององคก์าร มีคะแนนเฉล่ีย 2.18 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.80  
 การศึกษาเก่ียวกบัความผูกพนัต่อองคก์ารจ าแนกออกเป็น 9 ดา้น วิเคราะห์ดว้ยค่าเฉล่ียเลขคณิต
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  น าเสนอดว้ยตารางประกอบค าบรรยาย  ดงัน้ี 
 
ตารางที่ 2   ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัความผกูพนัต่อองคก์าร 
 

ความคดิเห็นต่อความผูกพนัต่อองค์การ 
ค่าเฉลีย่ 
(Mean) 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ความคดิเห็น 

การเป็นองคก์ารท่ีมีช่ือเสียงและความภาคภูมิใจท่ีไดเ้ป็นส่วน
หน่ึงขององคก์ารแห่งน้ี 

3.37 0.63 มากท่ีสุด 

การมีความพ ร้อม ท่ี จะเสี ยสละ มุ่ งมั่นตั้ งใจใช้ความ รู้ 
ความสามารถ อยา่งเตม็ท่ีในการท างานใหก้บัองคก์าร 

3.44 0.57 มากท่ีสุด 

การมีความเขา้ใจในงานท่ีท าเป็นอยา่งดี 3.32 0.59 มากท่ีสุด 
การไดท้ างานท่ีความหลากหลายและทา้ทาย 3.39 0.68 มากท่ีสุด 
การมีความสามารถก าหนดงาน ขั้นตอน วิธีการท างานไดอ้ยา่ง
ชดัเจน 

3.14 0.78 มาก 

การเป็นส่วนส าคญัท่ีท าใหอ้งคก์ารเกิดความกา้วหนา้ 2.88 0.73 มาก 
การมีโอกาสเรียนรู้และพฒันาดา้นอาชีพ 2.95 0.95 มาก 
การมีคุณภาพชีวิตในการท างานและคุณภาพชีวิตส่วนตวัท่ีดี 2.92 0.68 มาก 
การท่ีองค์การแห่งน้ีสามารถตอบสนองในส่ิงท่ีต้องการได้
อยา่งเหมาะสม 

2.89 0.68 มาก 

รวม 3.14 0.45 มาก 
 
 จากตารางท่ี 2 พบว่า ระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามเก่ียวกบัความผกูพนัต่อองคก์าร
มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก โดยมีคะแนนเฉล่ียรวมเท่ากับ 3.14  ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.45        
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โดยเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า มีระดบัความคิดเห็นอยู่ในระดบัมากท่ีสุด มี 4 ดา้น  ไดแ้ก่ ดา้นการมี
ความพร้อมท่ีจะเสียสละ มุ่งมัน่ตั้ งใจใช้ความรู้ความสามารถอย่างเต็มท่ีในการท างานให้กับองค์การมี
คะแนนเฉล่ียสูงท่ีสุด 3.44 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.57 รองลงมาคือ ดา้นการเป็นองคก์ารท่ีมีช่ือเสียงและ
ความภาคภูมิใจท่ีไดเ้ป็นส่วนหน่ึงขององคก์ารมีคะแนนเฉล่ีย 3.37 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.63  ดา้นการมี
ความเขา้ใจในงานท่ีท าเป็นอยา่งดีมีคะแนนเฉล่ีย 3.32 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.59 และดา้นการไดท้ างานท่ี
ความหลากหลายและทา้ทายมีคะแนนเฉล่ีย 3.39 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.68 นอกนั้นมี 5 ดา้น มีระดบั
ความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก โดยดา้นการเป็นส่วนส าคญัท่ีท าให้องคก์ารเกิดความกา้วหน้ามีคะแนนเฉล่ีย
ต ่าสุด 2.88 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.78 
 การศึกษาเก่ียวกับความส าเร็จในการปฏิบัติงาน จ าแนกออกเป็น 4 ด้าน วิเคราะห์ขอ้มูลด้วย
ค่าเฉล่ียเลขคณิต และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน น าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยตารางประกอบค าบรรยาย 
ดงัน้ี 
 
ตารางที่ 3  ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัความส าเร็จในการปฏิบติังาน 
 

ความส าเร็จในการปฏิบัติงาน 
 

ค่าเฉลีย่ 
(Mean) 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ความคดิเห็น 

ดา้นประสิทธิภาพขององคก์าร 2.98 0.44 มาก 
ดา้นประสิทธิผลขององคก์าร 3.05 0.37 มาก 
ดา้นการเป็นองคก์ารสมรรถนะสูง 2.99 0.49 มาก 
ดา้นการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 3.06 0.42 มาก 
รวม 3.03 0.35 มาก 

  
จากตารางท่ี 3  พบว่า ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัความส าเร็จในการปฏิบติังานในภาพรวม อยู่ใน

ระดับมาก  มีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.03 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.35 และระดับความคิดเห็น
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าทุกด้านมีระดับความคิดเห็นอยู่ระดับมาก       
ดา้นการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ มีคะแนนเฉล่ียสูงท่ีสุด 3.06 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.42  รองลงมา คือ
ดา้นประสิทธิผลขององคก์าร คะแนนเฉล่ียเท่ากบั 3.05 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.42  ดา้นประสิทธิผลของ
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องค์การมีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 2.99 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.49 และด้านประสิทธิภาพขององค์การมี
คะแนนเฉล่ียต ่าสุดเท่ากบั 2.98 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.44 ตามล าดบั 
 ผลการทดสอบสมมติฐานการวจิัย 
 
ตารางที่ 4 ผลการทดสอบสมมติฐานความสัมพนัธ์ของตวัแปร 
 
สมมติฐานการวจิัย ค่าสถิติ 

เพยีร์สัน 
ค่าพ ี 
(p-value) 

ระดับ 
ความสัมพนัธ์ 

สมมติฐานที ่1 : 
การมีส่วนร่วมในการท างานมีความสัมพนัธ์กบัความส าเร็จใน
การปฏิบติังาน 

0.4065 0.000* ต ่า 

สมมติฐานที ่2 :  
ความผูกพนัต่อองค์การมีความสัมพนัธ์กับความส าเร็จในการ
ปฏิบติังาน 

0.6501 0.000* ปานกลาง 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 
 จากตารางท่ี 4 พบวา่  
 สมมติฐานท่ี 1 : ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัความส าเร็จในการปฏิบติังานกบัระดบัความคิดเห็น

เก่ียวกับความส าเร็จในการปฏิบัติงานมีค่า Sig.(2-tailed) เท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่า 0.01 กล่าวคือ ระดับ   
ความคิดเห็นเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมมีความสัมพนัธ์กบัระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัความส าเร็จขององคก์าร
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ (Pearson Correlation) เท่ากับ 
0.4065 ซ่ึงถือว่ามีค่าความสัมพนัธ์ในระดบัต ่า และเป็นไปในทิศทางเดียวกนั กล่าวคือถา้ระดบัความคิดเห็น
เก่ียวกบัการมีส่วนร่วมมากข้ึน ค่าระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัความส าเร็จขององคก์ารจะเพิ่มข้ึนในทิศทาง
เดียวกนั 
 สมมติฐานท่ี 2 : ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับความผูกพันต่อองค์การ กับระดับความคิดเห็น
เก่ียวกับความส าเร็จในการปฏิบัติงานมีค่า Sig.(2-tailed) เท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่า 0.01 กล่าวคือ ระดับ     
ความคิดเห็นเก่ียวกบัความผูกพนัต่อองคก์ารมีความสัมพนัธ์กบัระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัความส าเร็จใน
การปฏิบติังานอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ (Pearson Correlation) 
เท่ากับ 0.6501 มีค่าความสัมพันธ์ในระดับปานกลางและเป็นไปในทิศทางเดียวกันกล่าวคือระดับ            
ความคิดเห็นเก่ียวกบัความผูกพนัต่อองคก์ารมากข้ึนปริมาณระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัความส าเร็จในการ
ปฏิบติังานจะเพิ่มข้ึนในทิศทางเดียวกนั 
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 ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจยัขอ้ท่ี 3  ซ่ึงท าการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยการวิเคราะห์การถดถอย
พหุคูณ  (Multiple Linear Regression Analysis) ระหว่างการมีส่วนร่วมในการท างาน ความผกูพนัต่อองคก์ร 
และความส าเร็จในการปฏิบติังาน มีดงัน้ี 
 
ตารางที่ 5  ผลการทดสอบสมมติฐานการมีส่วนร่วมในการท างานและความผูกพนัต่อองค์กรส่งผลต่อ
ความส าเร็จในการปฏิบติังาน 
 

ตัวแปรพยากรณ์ 
สัมประสิทธ์ิการถดถอย 
(B) 

สถิติที (t) ค่าพ(ีp-value) 

ค่าคงท่ี (a) 1.443 9.678 0.000 
การมีส่วนร่วมในการท างาน 0.055 1.447 0.150 
ความผกูพนัต่อองคก์าร 0.461 8.467 0.000* 
สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ (r) 0.656 
สมัประสิทธ์ิการตดัสินใจ (R2) 0.430 
สั มป ระ สิท ธ์ิก ารตัด สิ น ใจป รับ ค่ า 
(adj.R2) 

0.423 

สถิติเอฟ  (F) 58.185 
ค่าพี (p-value) 0.000* 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
  

จากตารางท่ี 5  พบว่า ผลลพัธ์ค่าพีเท่ากบั 0.000 เม่ือเปรียบเทียบกบัค่าระดบันัยส าคญัทางสถิติท่ี 
0.05 (ค่าพีมีค่าน้อยกว่า 0.05) แสดงว่ามีตวัแปรอิสระอย่างน้อย 1 ตวั (ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับการมี   
ส่วนร่วม และระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัความผูกพนัต่อองคก์าร) ส่งผลต่อตวัแปรตาม คือส่งผลต่อระดบั
ความคิดเห็นเก่ียวกับความส าเร็จขององค์การเม่ือวิ เคราะห์หาค่าความสัมพันธ์นอกจากน้ีพบว่า                    
ค่าสมัประสิทธ์ิการตดัสินใจ (R Square) มีค่าเท่ากบั 0.430 สามารถอธิบายไดว้า่ตวัแปรอิสระมีความสมัพนัธ์
กบัตวัแปรตาม คือส่งผลต่อระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัความส าเร็จในการปฏิบติังานและสามารถอธิบาย
ความผนัแปรของตวัแปรไดร้้อยละ 43.00 
 เม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิความถดถอย (B) พบว่าระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัความผูกพนัต่อ
องคก์าร (Beta =0.461) เป็นไปในทิศทางบวก และส่งผลต่อระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัความส าเร็จในการ
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ปฏิบติังานอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ส่วนระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมในการ
ท างาน ไม่ส่งผลต่อระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัความส าเร็จในการปฏิบติังาน (B =0.055) 
 

การอภปิรายผล 
 จากผลการศึกษาซ่ึงพบว่าพนักงานสถาบันวิจยัแสงซินโครตรอนมีความคิดเห็นเก่ียวกับการ         

มีส่วนร่วมในการท างานในระดบัมีส่วนร่วมมาก โดยเม่ือเรียงล าดบัการมีส่วนร่วมรายดา้นจากมากไปหา
น้อยไดแ้ก่ ดา้นการมีส่วนร่วมในการปฏิบติังานตามแผนงานอย่างสม ่าเสมอ  การมีส่วนร่วมในการแกไ้ข
ปัญหาในหน่วยงานต้นสังกัดอย่างสม ่ าเสมอ ซ่ึงสาเหตุท่ีผลการวิจัยเป็นดังนั้ นอาจจะมาจากการท่ี
สถาบนัวิจยัแสงซินโครตรอนไดพ้ยายามให้บุคลากรเขา้มามีส่วนร่วมในการท างาน เม่ือบุคคลากรไดเ้ขา้มา
ส่วนร่วมแลว้จะท าให้การต่อตา้นเก่ียวกบัแนวคิดและการด าเนินงานลดลง รวมทั้งช่วยลดความขดัแยง้และ
ลดความตึงเครียดจากการท างาน ท าให้บุคลากรไดมี้โอกาสร่วมกนัพิจารณาแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนจากการ
ท างาน 

 จากผลการศึกษาซ่ึงพบว่าพนักงานสถาบนัวิจยัแสงซินโครตรอนมีความผูกพนัต่อองค์การใน
ระดบัมาก  โดยเรียงล าดบัความผกูพนัต่อองคก์ารเป็นรายดา้นจากมากไปหานอ้ยไดด้งัน้ี  การมีความพร้อมท่ี
จะเสียสละ มุ่งมัน่ตั้ งใจใช้ความรู้ความสามารถอย่างเต็มท่ีในการท างานให้กบัองค์การ  การได้ท างานท่ี       
ความหลากหลายและทา้ทาย  การเป็นองคก์ารท่ีมีช่ือเสียงและความภาคภูมิใจท่ีไดเ้ป็นส่วนหน่ึงขององคก์าร
แห่งน้ี  การมีความเขา้ใจในงานท่ีท าเป็นอย่างดี  การมีความสามารถก าหนดงาน ขั้นตอน วิธีการท างานได้
อย่างชัดเจน  การมีโอกาสเรียนรู้และพฒันาดา้นอาชีพ การมีคุณภาพชีวิตในการท างานและคุณภาพชีวิต
ส่วนตวัท่ีดี  การท่ีองคก์ารแห่งน้ีสามารถตอบสนองในส่ิงท่ีตอ้งการไดอ้ย่างเหมาะสม มี และการเป็นส่วน
ส าคญัท่ีท าให้องคก์ารเกิดความกา้วหน้า สาเหตุท่ีผลการวิจยัเป็นดงัน้ีอาจจะเน่ืองมาจากการท่ีสถาบนัแสง
ซินโครตรอนไดพ้ยายามปลูกฝังบุคลากรให้มีความผกูพนัต่อองคก์ารผา่นการปฏิบติังานท าใหบุ้คลากรไดมี้
โอกาสแสดงความสามารถ มีโอกาสได้รับการพฒันาตนเองอยู่เสมอ ซ่ึงท าให้บุคลากรมีทศันคติท่ีดีต่อ
องคก์ารท าใหเ้กิดความเช่ือมโยงระหวา่งบุคคลนั้นกบัองคก์าร 

 จากผลการศึกษาซ่ึงพบว่าพนกังานสถาบนัวิจยัแสงซินโครตรอนมีความคิดเห็นว่าความส าเร็จใน
การปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก  โดยสามารถเรียงล าดับความส าเร็จรายด้านจากมากไปหาน้อยได้ดังน้ี         
ดา้นการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ ดา้นประสิทธิผลขององคก์าร ดา้นการเป็นองค์การสรรถนะสูง และ     
ด้านประสิทธิภาพขององค์กร แสดงให้เห็นว่าสถาบันวิจยัแสงซินโครตรอนได้มีความพยายามในการ
บริหารงานในลกัษณะท่ีไม่ยึดระบบบงัคบับญัชามากจนเกินไป ท าให้บุคลากรมีอิสระในการปฏิบติังาน       
มากข้ึน กระตุน้ให้เกิดความคิดสร้างสรรค ์กระตุน้ให้เกิดการพฒันาขีดความสามารถของตวับุคลากรเอง 
กระตุ้นให้บุคลากรเกิดความรักในงานและองค์กร ท าให้บุคลากรมีความสุขในการท างานจนสามารถ
ปฏิบติังานไดส้ าเร็จลุล่วงตามวตัถุประสงค ์
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 จากผลการวิเคราะห์สมการเชิงถดถอยพหุคูณ ซ่ึงพบว่าความผกูพนัต่อองคก์ารส่งผลทางบวกต่อ
ระดับความส าเร็จในการปฏิบัติงาน นั่นคือ หากเพิ่มความผูกพนัต่อองค์การให้มากข้ึนจะท าให้ระดับ
ความส าเร็จในการปฏิบัติงานเพิ่มข้ึนด้วย โดยการกระตุ้นให้บุคลากรให้ความส าคญักับเป้าหมายของ
องค์การ  ให้ยึดถือเป้าหมายขององค์การเป็นเป้าหมายในการปฏิบติังาน ใช้ความพยายามอย่างเต็มก าลงั
ความสามารถ ทุ่มเทพลงักายพลงัใจเพื่อประโยชน์ขององคก์าร  
 

ข้อเสนอแนะจากการวจิยั 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจิัยไปใช้   

 1. จากผลการวิจยัซ่ึงพบว่า ระดบัการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ขององคก์ารอยูใ่นระดบั
นอ้ย ดงันั้นสถาบนัวิจยัแสงซินโครตรอนควรสร้างความตระหนกัใหแ้ก่บุคลากรทุกระดบัใหมี้ความเขา้ใจว่า 
ผลงานของหน่วยงานรวมทั้งการรับผลประโยชน์ขององคก์ารไม่วา่จะทางบวกหรือทางลบ ยอ่มมีผลกระทบ
ต่อบุคลากรในองคก์ารทั้งส้ิน 

 2. ผลการศึกษาในส่วนของความผูกพนัต่อองคก์รแมจ้ะอยู่ในระดบัมาก แต่มีประเด็นเร่ืองของ
การเป็นส่วนส าคญัท่ีท าให้องคก์ารเกิดความกา้วหนา้ท่ีมีคะแนนนอ้ยท่ีสุด ดงันั้นจึงควรสร้างความเขา้ใจให้
บุคลากรในสถาบนัวิจยัแสงซินโครตรอนตระหนักว่าแมจ้ะเป็นพนักงานในระดบัใดก็ตาม ลว้นมีส่วนใน
การขบัเคล่ือนองคก์าร ท าใหอ้งคก์ารกา้วหนา้ 

 3. ผลการศึกษาความส าเร็จในการปฏิบติังานดา้นประสิทธิภาพขององค์กร ซ่ึงพบว่าประเด็น
องคก์ารมีการใชท้รัพยากรอยา่งคุม้ค่ามีคะแนนเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด และมีคะแนนเฉล่ียแตกต่างจากประเด็นอ่ืน ๆ 
อย่างชดัเจน ประกอบกบัความคิดเห็นจากค าถามปลายเปิดในประเด็นน้ี แสดงให้เห็นว่าสถาบนัวิจยัแสง
ซินโครตรอนยงัสามารถพฒันาขีดความสามารถของบุคลากรให้เพิ่มข้ึนมากกว่าปัจจุบนัไดอี้ก รวมทั้งยงั
สามารถดึงศกัยภาพของบุคลากรเพื่อมาสนบัสนุนงานขององคก์ารไดเ้พิ่มข้ึน คณะผูว้ิจยัจึงขอเสนอแนะให้
ผูบ้ริหารของสถาบันวิจัยแสงซินโครตรอนได้เปิดโอกาสให้บุคลากรแสดงความคิดเห็น เสนอแนะ            
แสดงความสามารถ โดยอาจจะท าในรูปของโครงการต่าง ๆ ให้บุคลากรทุกระดบัสามารถเสนอแนวคิดได ้
รวมทั้งจดัใหกิ้จกรรมหรือโครงการพฒันาศกัยภาพของบุคลากร โดยเปิดโอกาสใหบุ้คลากรทุกระดบัเขา้ร่วม
ตามความตอ้งการได ้
 ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 

 1. ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมโดยการวิจัยคุณภาพเชิงลึกท่ีใช้การสนทนากลุ่ม (Focus group)         
จากตวัแทนบุคลากรทุกระดบั 



 

เตมิศักดิ์  สุวรรณศักดิ์ และคณะ 
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 2. ในการวิจัยคร้ังต่อไป อาจจะมีการศึกษาในเชิงเปรียบเทียบระหว่างหน่วยงานย่อยใน
สถาบนัวิจยัแสงซินโครตรอน หรือเปรียบเทียบระหวา่งบุคลากรในระดบัต่าง ๆ 
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