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บทคดัย่อ 
 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาขอ้มูลพื้นฐานในการพฒันากลยทุธ์ของการเสริมสร้าง
สมรรถนะของผูเ้รียนโรงเรียนสองภาษา สงักดักรุงเทพมหานคร สู่ความเป็นเลิศ   2) วิเคราะห์จุดแขง็จุดอ่อน
ของสมรรถนะผูเ้รียนโรงเรียนสองภาษา สังกัดกรุงเทพมหานคร และ 3) พัฒนาและรับรองกลยุทธ์              
การเสริมสร้างสมรรถนะของผูเ้รียนโรงเรียนสองภาษา สังกดักรุงเทพมหานคร สู่ความเป็นเลิศ วิธีการศึกษา
เป็นการวิจยัแบบผสมผสาน ทั้งการวิจยัเชิงคุณภาพ และการวิจยัเชิงปริมาณ ดว้ยวิธีการวิจยัอนาคตภาพ           
การวิเคราะห์ SWOT Analysis และการวิเคราะห์ TOWS MATRIX Analysis และจดัท า (ร่าง) กลยุทธ์การ
เสริมสร้างสมรรถนะของผูเ้รียนโรงเรียนสองภาษา สงักดักรุงเทพมหานคร และการพฒันากลยทุธ์ฯ ดว้ยการ
จดัระดมความคิดเห็น (Focus Group)  
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 จากผลการศึกษาพบว่า มี 1 ประเด็นยุทธศาสตร์ 4 กลยุทธ์ 11 โครงการ และ 33 กิจกรรม ดงัน้ี 
ประเด็นยุทธศาสตร์ เสริมสร้างสมรรถนะของผู ้เรียนโรงเรียนสองภาษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 
ประกอบดว้ย กลยุทธ์ท่ี 1 พฒันาและปรับปรุงผูเ้รียนสู่คุณภาพสากล มี 1 โครงการ 4 กิจกรรม กลยุทธ์ท่ี 2 
พฒันาคุณภาพการจดัการศึกษา โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั มี 4 โครงการ 14 กิจกรรม กลยทุธ์ท่ี 3 สร้างความ
ร่วมมือและส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนเขา้มามีส่วนร่วมในการบริหารจดัการศึกษา มี 2 โครงการ 6 กิจกรรม 
และกลยทุธ์ท่ี 4 ส่งเสริมและสนบัสนุนการใชแ้หล่งเรียนรู้ ส่ือ เทคโนโลย ีและการเสริมสร้างบรรยากาศใน
การเรียนของผูเ้รียน มี 4 โครงการ 9 กิจกรรม 
 

ค าส าคญั:  สมรรถนะ, เสริมสร้างสมรรถนะ, โรงเรียนสองภาษา 
 

Abstract     
 This research, 1) To study basic information about developing strategies for competency of the 
student in Bilingual School Bangkok metropolitan adminstration for best practice. 2) To analyze the 
strengths and weaknesses about capacity building in the Bilingual School learners under the BMA. 3) To 
develop and certify strategies for competency of the student in Bilingual School Bangkok Metropolitan 
Adminstration for best practice. Research Integrated research both qualitative and quantitative research 
methods EDFR (Ethnographic Delphi Futures Research) Analysis SWOT Analysis. Analysis of strengths, 
weaknesses, opportunity and constraints. Analysis and TOWS MATRIX Analysis the relationship 
between external and internal factors. Then the researcher creates and develops strategies for competency 
of the student in Bilingual School Bangkok Metropolitan adminstration for best practice by focus group in 
order to examine and provide comments. 
 Significantly, the researcher found that there is a strategy, 4 strategies,11 projects and 33 
activities as follows, Strategic issue Enhance the capacity of students in Bilingual schools.  Bangkok, 
Strategy 1: Develop and improve learners to international quality with a project and 4 activities. Strategy 
2: Develop the quality of education by child centered learning with 4 projects and 14 activities. Strategy 3: 
Build cooperation and encourage all sectors to participate in educational management with 2 projects and 
6 activities. And strategy 4: Promote and support the use of learning resources, media, technology, and 
enhance the learning atmosphere of learners with 4 projects and 9 activities. 
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บทน า 
 โรงเรียนสองภาษาเป็นการจดัการศึกษาทางเลือกท่ีมีความส าคญัต่อการพฒันาการศึกษาของไทย
โดยเฉพาะอย่างยิ่งภาษาอังกฤษถือได้ว่าเป็นภาษากลางส าหรับการส่ือสารในโลกปัจจุบันด้วยอิทธิพล
ความกา้วหน้าทางวิทยาการดา้นการส่ือสารโทรคมนาคมและเทคโนโลยีสารสนเทศ มีการเช่ือมโยงติดต่อ
สัมพนัธ์ระหว่างกันบนโลกอย่างสะดวก รวดเร็ว โดยใช้ภาษาองักฤษส่ือความต่อกัน ด้วยเหตุผลน้ีการมี
ความรู้ ความสามารถ และทกัษะดา้นภาษาองักฤษจึงเป็นส่ิงท่ีจ าเป็นอย่าง ภาษาองักฤษไดเ้ขา้มามีบทบาท
ส าคัญต่อการด ารงชีวิตของคนไทย ทั้ งในอดีต ปัจจุบัน และอนาคต คนไทยเราในปัจจุบันนิยมเรียน
ภาษาองักฤษเพื่อน าไปใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการประกอบอาชีพกนัเป็นจ านวนมาก 
 การเรียนการสอนภาษาอังกฤษของกรุงเทพมหานคร ในปัจจุบันมีการใช้รูปแบบการสอน
หลากหลาย มีการน าส่ือเทคโนโลยต่ีางๆ เป็นส่ืออุปกรณ์การเรียนการสอน เพื่อท่ีจะกระตุน้ให้ผูเ้รียนเกิดการ
เรียนรู้ และสามารถน าภาษาองักฤษไปใช้ในการส่ือสารได้โดยนักเรียนไดเ้ร่ิมเรียนภาษาองักฤษตั้งแต่ใน
ระดบัชั้นอนุบาลจนถึงระดบัชั้นมธัยมศึกษา ตามสภาพความเป็นจริงแลว้ส่วนใหญ่นกัเรียนในโรงเรียนสังกดั 
กรุงเทพมหานครยงัไม่สามารถน าภาษาอังกฤษไปใช้ในชีวิตประจ าวนัได้จริง ซ่ึงอาจจะมาจากสาเหตุ               
หลายด้านข้ึนอยู่กับสภาพทอ้งถ่ิน การพฒันาความรู้ความสามารถในการใช้ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 
 ดังนั้ น เพื่อการวางแผนการพัฒนาให้ดียิ่งข้ึนต่อไป การด าเนินงานท่ีกล่าวมาข้างต้นจะเกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลบรรลุตามจุดหมาย และสอดคลอ้งกบัระบบประกนัคุณภาพการศึกษาไดน้ั้น 
การเสริมสร้างสมรรถนะของผูเ้รียนโรงเรียนสองภาษา สังกดักรุงเทพมหานคร สู่ความเป็นเลิศ การจดัการ
เชิงกลยทุธ์ จึงเป็นวิธีหน่ึงท่ีจะสามารถจดัการแกปั้ญหาท่ีมุ่งเนน้ใหก้ารพฒันาคุณภาพการเรียนรู้มีทิศทาง และ
การด าเนินงานของสถานศึกษาให้ชัดเจน และสอดคลอ้งกับกระแสการเปล่ียนแปลงด้านต่างๆ ในปัจจยั
ภายนอก และปัจจยัภายในขององคก์ร ท าให้การด าเนินการพฒันาปรับปรุงส่วนต่างๆ ขององคก์รให้สามารถ
น ากลยุทธ์ท่ีก าหนดไวไ้ปสู่การปฏิบติัให้เกิดผลเป็นรูปธรรม และการติดตามก ากบัควบคุม และประเมินผล
การด าเนินการตามกลยุทธ์ เพื่อเรียนรู้ผลความก้าวหน้า ตลอดจนปัญหาอุปสรรคต่างๆ เพื่อน าไปแก้ไข
ปรับปรุงต่อไป ผูว้ิจยัจึงไดส้นใจแกไ้ขปัญหาและพฒันาคุณภาพดา้นการศึกษาดว้ยการวิจยัเร่ืองกลยุทธ์การ
เสริมสร้างสมรรถนะของผูเ้รียนโรงเรียนสองภาษา สงักดักรุงเทพมหานครสู่ความเป็นเลิศ  
 

วตัถุประสงค์การวจิยั 
 1. เพื่อศึกษาขอ้มูลพื้นฐานในการพฒันากลยทุธ์ของการเสริมสร้างสมรรถนะของผูเ้รียนโรงเรียน
สองภาษา สงักดักรุงเทพมหานคร สู่ความเป็นเลิศ 
 2. เพื่อวิเคราะห์จุดแขง็จุดอ่อนของสมรรถนะผูเ้รียนโรงเรียนสองภาษา สงักดั กรุงเทพมหานคร 
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 3. เพื่อพฒันาและรับรองกลยุทธ์การเสริมสร้างสมรรถนะของผูเ้รียนโรงเรียนสองภาษา สังกัด 
กรุงเทพมหานคร สู่ความเป็นเลิศ 
 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. สร้างองค์ความรู้ใหม่ในการเสริมสร้างสมรรถนะแก่ผู ้เรียนโรงเรียนสองภาษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร 
 2. เป็นแนวทางในการก าหนดกลยทุธ์การเสริมสร้างสมรรถนะของผูเ้รียนโรงเรียนสองภาษา สังกดั 
กรุงเทพมหานคร 
 3. เพื่อเป็นขอ้เสนอแนะและเป็นแนวทางแก่หน่วยงานทางการศึกษาในการพฒันาสมรรถนะของ
ผูเ้รียนโรงเรียนสองภาษา สงักดั กรุงเทพมหานคร 
 4. เพื่อเป็นขอ้เสนอแนะและเป็นแนวทางแก่สถานศึกษาในการปรับปรุงหลกัสูตรเพื่อเสริมสร้าง
สมรรถนะของผูเ้รียนโรงเรียนสองภาษา สงักดั กรุงเทพมหานคร   
 

ขอบเขตของงานวจิยั 
 การศึกษาวิจยัเร่ือง ขอ้เสนอเชิงนโยบายส าหรับการพฒันาก าลงัคนอาชีวศึกษาเพื่อรองรับประเทศ
ไทย 4.0 มีขอบเขตการวิจยัดงัต่อไปน้ี 
 1. ขอบเขตดา้นเน้ือหา การวิจยัคร้ังน้ีเป็นจดัท าขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัยุทธศาสตร์การเสริมสร้าง
สมรรถนะของผูเ้รียนโรงเรียนสองภาษา สงักดั กรุงเทพมหานคร สู่ความเป็นเลิศ  
 2. ขอบเขตดา้นประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีแบ่ง
ออกเป็น 3 กลุ่ม ประกอบดว้ย 
  2.1 กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั (Key Informants) ท่ีใชใ้นการวิจยัการศึกษาอนาคตภาพดว้ยเทคนิค 
EFR โดยใชว้ิธีการคดัเลือกผูใ้ห้ขอ้มูลแบบเจาะจงเลือก (Purposive Sampling) จ านวน 17 คน โดยจ าแนก
ออกไดด้งัน้ี 
   1) กลุ่มผูท้รงคุณวฒิุ/ ผูเ้ช่ียวชาญ/ ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในการวางแผนกลยทุธ์ทางการศึกษา 7 
คน โดยมีคุณสมบัติดังน้ี เป็นหัวหน้าหน้ากองงานฝ่ายยุทธศาสตร์การศึกษาและเป็นผูมี้ประสบการณ์         
ฝ่ายการจดัการศึกษาไม่ต ่ากว่า 10 ปี หรือเป็นผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการพฒันาสมรรถนะของผูเ้รียนโรงเรียนสอง
ภาษา สงักดั กรุงเทพมหานคร 
   2) กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญในด้านการจัดโรงเรียนสองภาษา และเป็นผูมี้ประสบการณ์ในการ
จดัการเรียนการสอนโรงเรียนสองภาษาจ านวน 5 คน โดยมีคุณสมบติัดังน้ี เป็นหัวหน้างานในต าแหน่ง
นกัวิชาการโรงเรียนสองภาษา หรือผูมี้ประสบการณ์ในการจดัการเรียนการสอนโรงเรียนสองภาษาไม่ต ่ากว่า 
10 ปี 
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   3) กลุ่มผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งกับโรงเรียนสองภาษา สังกัด กรุงเทพมหานคร 
จ านวน 5 ท่านโดยมีคุณสมบติัดงัน้ี เป็นผูบ้ริหารโรงเรียนหลกัสูตรสองภาษา สังกดั กรุงเทพมหานคร เป็นผู ้
จบการศึกษาระดบัปริญญาโทข้ึนไป หรือเป็นผูท่ี้มีความรู้มีประสบการณ์ในการบริหารหลกัสูตรโรงเรียน
สองภาษา โดยผูว้ิจยัใชก้ารเลือกตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เพื่อให้ทราบถึงสมรรถนะหลกั 
(Core Competency) และสมรรถนะทั่วไป (Generic Competency) ท่ีจ  าเป็นในผูเ้รียนโรงเรียนสองภาษา     
โดยครอบคลุมถึงดา้นความรู้ (Knowledge) ดา้นทศันคติ (Attitude) และ ดา้นทกัษะต่างๆ (Skill)  
  2.2 ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั ผูเ้ช่ียวชาญ/ ผูท้รงคุณวุฒิ ท่ีใชใ้นการวิจยัเพื่อรับรองในการ (ร่าง) กลยทุธ์
การเสริมสร้างสมรรถนะของผูเ้รียนโรงเรียนสองภาษา สงักดั กรุงเทพมหานคร สู่ความเป็นเลิศ    
  2.3 กลุ่มตวัอย่าง กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษาเป็นโรงเรียนท่ีเปิดสอนโรงเรียนสองภาษา 
สังกดั กรุงเทพมหานคร โดยผูว้ิจยัใชว้ิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) ก าหนดจ านวนของ
กลุ่มตวัอย่างโดยใช้สูตรค านวณขนาดของกลุ่มตวัอย่างของยามาเน่ (Taro Yamane, 1973) โดยใช้ความ      
น่าจะเป็น (Probability sampling) ไดจ้  านวนกลุ่มตวัอยา่ง 300 คน                                                                
 

กรอบแนวคดิการท าวจิยั 
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วธีิการวจิยั 
 ระยะที่ 1 การศึกษาองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้อง ข้อมูลพื้นฐาน และการประเมินสมรรถนะของผู้เรียน
โรงเรียนสองภาษา สังกดักรุงเทพมหานคร  
 ขั้นตอนที ่1 การศึกษาองค์ความรู้ทีเ่กีย่วข้อง และส ารวจข้อมูลพืน้ฐาน 
 1. วิธีด าเนินการ 
  1.1 การศึกษาแนวคิดทฤษฎีต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง และขอ้มูลพื้นฐานของการเสริมสร้างสมรรถนะ
ของผูเ้รียนโรงเรียนสองภาษา สังกดักรุงเทพมหานคร ผูว้ิจยัศึกษาขอ้มูลพื้นฐานในรูปแบบเอกสารผลงาน
วิชาการ หนงัสือ ต ารา และขอ้มูลจาก Internet ผา่น Website ต่างๆ 
  1.2 การวิเคราะห์เอกสาร (Documentary Analysis) ผลงานวิชาการ หนังสือ ต ารา และขอ้มูล
จากInternet ผา่น Website ต่างๆ 
 2. เคร่ืองมือท่ีใชร้วบรวมขอ้มูล เคร่ืองมือท่ีใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ แบบวิเคราะห์เอกสาร 
เพื่อรวบรวมและสรุปประเด็นความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะท่ีเก่ียวขอ้งเก่ียวกับสมรรถนะของผูเ้รียน
โรงเรียนสองภาษา โดยมีรายการของการวิเคราะห์คือสมรรถนะ กลุ่มของสมรรถนะในด้านต่างๆ และ
ตวัช้ีวดัของแต่ละสมรรถนะ 
 ขั้นตอนที ่2 การประเมินสมรรถนะของผู้เรียนโรงเรียนสองภาษา สังกดักรุงเทพมหานคร 
 1. วิธีด าเนินการ 
  1.1 ผูว้ิจยัท าการศึกษาแนวคิดทฤษฎีต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ขอ้มูลพื้นฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบัสมรรถนะ
ของผูเ้รียนโรงเรียนสองภาษา สังกดักรุงเทพมหานคร การศึกษาองค์ความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งและส ารวจขอ้มูล
พื้นฐาน  
  1.2 ผูว้ิจยัท าการออกแบบและจดัท าแบบสอบถามการประเมินสมรรถนะของผูเ้รียนโรงเรียน
สองภาษา สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยอาศัยแนวคิดทฤษฎี ข้อมูลท่ีได้จากการวิเคราะห์องค์ความรู้ท่ี
เก่ียวขอ้งและส ารวจขอ้มูลพื้นฐาน 
  1.3 น าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนไปสอบถาม ครู ท่ีสอนในโครงการโรงเรียนสองภาษา เพื่อ
ประเมินความตอ้งการจ าเป็น (Needs Assessment) ตามสภาพท่ีเป็นจริง และสภาพท่ีคาดหวงั โดยผูว้ิจยัน า
ข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ผู ้เช่ียวชาญมาวิ เคราะห์ เน้ือหา เพื่อให้ได้กลุ่มสมรรถนะหลัก (Core 
Competency) และกลุ่มสมรรถนะทั่วไป (Generic Competency) ท่ีครอบคลุมด้านความรู้ (Knowledge) 
ทกัษะ (Skills) และคุณลกัษณะส่วนบุคคล (Attributes) เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลในการจดัท ากลยทุธ์การเสริมสร้าง
สมรรถนะของผูเ้รียนโรงเรียนสองภาษา สงักดักรุงเทพมหานคร 
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 2. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง  
  2.1 ประชากร ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาเป็นโรงเรียนท่ี เปิดสอนสองภาษา สังกัด 
กรุงเทพมหานคร เปิดสอนตั้ งแต่ปีการศึกษา 2547- 2559 รวมจ านวน 40 โรงเรียน โรงเรียนละ 30 คน 
ครูผูส้อนทั้ง 5 กลุ่มสาระ ท่ีอยู่ในโครงการโรงเรียนสองภาษา สังกดักรุงเทพมหานคร โรงเรียนละ 30 คน 
จ านวน 1,200 คน 
  2.2 กลุ่มตวัอย่าง กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษาเป็นโรงเรียนท่ีเปิดสอนโรงเรียนสองภาษา 
สังกดักรุงเทพมหานคร โดยผูว้ิจยัใชว้ิธีการสุ่มอย่างง่าย (Sample Random Sampling) ก าหนดจ านวนของ
กลุ่มตวัอยา่งโดยใชสู้ตรค านวณขนาดของกลุ่มตวัอยา่งของยามาเน่ (Taro Yamane, 1973) จากการค านวณได้
กลุ่มตวัอยา่งจ านวน 300 ตวัอยา่ง 
 3. เคร่ืองมือท่ีใช้รวบรวมข้อมูล เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามการประเมิน
สมรรถนะของผูเ้รียนโรงเรียนสองภาษา สงักดักรุงเทพมหานคร 
 ขั้นตอนที่ 3 การสัมภาษณ์เกี่ยวกับการเสริมสร้างสมรรถนะของผู้เรียนโรงเรียนสองภาษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร 
 1. วิธีด าเนินการ ผูว้ิจยัสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 17 คน เป็นการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยมีขอ้
ค าถามเก่ียวกับ สมรรถนะของผูเ้รียนโรงเรียนสองภาษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ว่า ควรมีสมรรถนะ
อะไรบ้าง และควรมีรูปแบบสมรรถนะอย่างไร โดยมีการจัดกลุ่มของสมรรถนะในด้านต่างๆ และมี
รายละเอียดตวัช้ีวดัของแต่ละสมรรถนะ 
 2. กลุ่มตวัอยา่ง ผูว้ิจยัไดท้  าการส ารวจผูเ้ช่ียวชาญ/ ผูท้รงคุณวฒิุ ผูท่ี้มีความเก่ียวขอ้งในดา้นการจดั
การศึกษา กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีประสบการณ์เก่ียวกบัการการจดัการศึกษาโรงเรียนสองภาษาของรัฐหรือ
เอกชน โดยใชก้ารสุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน 17 ท่าน 
 3. เคร่ืองมือท่ีใช้รวบรวมข้อมูล เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการศึกษาคร้ังน้ี คือ                
แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง (Semi-Structure) เก่ียวกบัประเด็นกลยทุธ์การเสริมสร้างสมรรถนะของผูเ้รียน
โรงเรียนสองภาษา สงักดักรุงเทพมหานคร 
 
 ระยะที่  2 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมสมรรถนะของผู้ เรียนโรงเรียนสองภาษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร 
 1. วิธีด าเนินการ จากการศึกษาองค์ความรู้ท่ี เก่ียวข้อง ส ารวจข้อมูลพื้นฐาน การประเมิน           
ความต้องการจ าเป็น และการสัมภาษณ์ ท าให้ผูว้ิจัยได้ขอ้มูลในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม ( SWOT 
Analysis) และ Tows Matrix) และวิเคราะห์ปัจจยัดว้ยตาราง EFAS และ IFAS เพื่อหาประเด็นส าคญั ท่ีตอ้ง
ปรับปรุงและพัฒนาเร่ืองใดก่อน และผูว้ิจัยท าการสัมภาษณ์ โดยการสนทนากลุ่ม (Focus Group) กับ
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ผูท้รงคุณวฒิุ/ ผูเ้ช่ียวชาญ โดยการสนทนากลุ่ม เพื่อใหค่้าน ้ าหนกั หรือความส าคญัของปัจจยันั้นๆ และจดัท า
แบบสอบถามเพื่อหาค่าระดบัคะแนน (Rating) ประเมินว่าสมรรถนะของผูเ้รียนโรงเรียนสองภาษา สังกดั
กรุงเทพมหานครสามารถตอบสนอง หรือรับมือกบัปัจจยันั้นๆ ไดดี้มากนอ้ยเพียงใด 
 2. กลุ่มตัวอย่าง ผู ้เช่ียวชาญ/ ผู ้ทรงคุณวุฒิ  ผู ้ท่ี มีความเก่ียวข้องในด้านการจัดการศึกษา              
กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีประสบการณ์เก่ียวกบัการการจดัการศึกษาโรงเรียนสองภาษาของรัฐหรือเอกชน โดยใช้
การสุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน 13 ท่าน 
 3. เคร่ืองมือท่ีใชร้วบรวมขอ้มูล 
  3.1 การวิ เคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน เป็นการศึกษาจุดแข็ง (Strength: S) จุดอ่อน 
(Weaknesses: W) และการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอก เป็นการศึกษาโอกาส (Opportunities: O) และ
อุปสรรค (Threats: T) ของสมรรถนะของผูเ้รียนโรงเรียนสองภาษา โดยใช้แหล่งขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูล
ประเภทเอกสารซ่ึง ประกอบดว้ย บทความ รายงาน และหนงัสือ รายงานผลการสอบ O- Net รวมถึงขอ้มูล
ดา้นนโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัสมรรถนะผูเ้รียน ตลอดจนแหล่งขอ้มูลประเภทบุคคลซ่ึงเป็นผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง
กบัการจดัการศึกษา โดยผูว้ิจยัจะสรุปผลดว้ยวิธีการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) 
  3.2 การวิเคราะห์ปัจจยัภายนอกดว้ย External Factors Analysis Summary หรือ EFAS และการ
วิเคราะห์ปัจจัยภายในด้วย ตาราง Internal Factors Analysis Summary หรือ IFAS โดยน าข้อมูลจากการ
วิเคราะห์สภาพแวดลอ้มปัจจยัภายนอก และภายใน สรุปลงตาราง EFAS และ IFAS เพื่อเปรียบเทียบวา่ปัจจยั
ภายนอก และภายในแต่ละดา้น มีผลกระทบและส าคญัมากนอ้ยเพียงใด เพื่อหาจุดท่ีตอ้งแกไ้ข  
  3.3 การก าหนด Tows Matrix เป็นการก าหนดกลยุทธ์การเสริมสร้างสมรรถนะของผูเ้รียน
โรงเรียนสองภาษา สงักดักรุงเทพมหานคร โดยวิเคราะห์มาจาก SWOT Analysis 
 
 ระยะที่ 3 การพัฒนากลยุทธ์การเสริมสร้างสมรรถนะของผู้เรียนโรงเรียนสองภาษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร 
 ขั้นตอนที่ 1 จัดท า (ร่าง) กลยุทธ์การเสริมสร้างสมรรถนะของผู้เรียนโรงเรียนสองภาษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร 
 1. วิธีด าเนินการ ผูว้ิจยัน าขอ้มูลจากการวิเคราะห์ SWOT Analysis และ Tows Matrix สมรรถนะ
ของผูเ้รียนโรงเรียนสองภาษา สังกดักรุงเทพมหานคร มาจดัท า (ร่าง) กลยทุธ์การเสริมสร้างสมรรถนะของ
ผูเ้รียนโรงเรียนสองภาษา สังกดักรุงเทพมหานคร เรียบเรียงความส าคญัจดัเป็นกลยุทธ์หลกั กลยุทธ์รอง      
ในการจัดการศึกษา โรงเรียนสองภาษา โดยประเมินความเหมาะสมในมิติ ต่างๆ ทั้ งในด้านประโยชน์      
ความเหมาะสมความเป็นไปได้และให้ความคิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ โดยใช้การวิเคราะห์เน้ือหา 
(Content Analysis) ประมวลผล สรุปประเด็นส าคญั และจดัท ากลยุทธ์การเสริมสร้างสมรรถนะของผูเ้รียน
โรงเรียนสองภาษา สงักดั กรุงเทพมหานคร 
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 2. เคร่ืองมือท่ีใชร้วบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัท าการก าหนด (ร่าง) กลยทุธ์การเสริมสร้างสมรรถนะของ
ผูเ้รียนโรงเรียนสองภาษา สงักดักรุงเทพมหานคร 
 ขั้นตอนที่ 2 การน าเสนอ (ร่าง) กลยุทธ์การเสริมสร้างสมรรถนะของผู้เรียนโรงเรียนสองภาษา 
สังกดักรุงเทพมหานคร 
 1. วิธีด าเนินการ ผูว้ิจยัท าการสัมภาษณ์ โดยการสนทนากลุ่ม (Focus Group) กบัผูท้รงคุณวุฒิ/
ผูเ้ช่ียวชาญ โดยการสนทนากลุ่ม เพื่อประเมินความเหมาะสมของ (ร่าง) กลยุทธ์การเสริมสร้างสมรรถนะ
ของผูเ้รียนโรงเรียนสองภาษา สงักดักรุงเทพมหานคร 
 2. กลุ่มตัวอย่าง ผู ้เช่ียวชาญ/ ผู ้ทรงคุณวุฒิ  ผู ้ท่ี มีความเก่ียวข้องในด้านการจัดการศึกษา              
กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีประสบการณ์เก่ียวกบัการการจดัการศึกษาโรงเรียนสองภาษาของรัฐหรือเอกชน โดยใช้
การสุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน 13 ท่าน 
 3. เคร่ืองมือท่ีใช้รวบรวมข้อมูล เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการศึกษาคร้ังน้ี คือ             
แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) เก่ียวกบั (ร่าง) กลยทุธ์การเสริมสร้างสมรรถนะของ
ผูเ้รียนโรงเรียนสองภาษา สงักดักรุงเทพมหานคร 
 ขั้นตอนที่  3 พัฒนากลยุทธ์การเสริมสร้างสมรรถนะของผู้เรียนโรงเรียนสองภาษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร 
 1. วิธีด าเนินการ 
  1.1 น า (ร่าง) กลยุทธ์การเสริมสร้างสมรรถนะของผู ้เรียนโรงเรียนสองภาษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร เสนอต่อผูท้รงคุณวุฒิ โดยใช้แบบประเมินเพื่อรับรอง (ร่าง) กลยุทธ์การเสริมสร้าง
สมรรถนะของผูเ้รียนโรงเรียนสองภาษา สงักดักรุงเทพมหานคร 
  1.2 ผูว้ิจยัจดัท ารายงานกลยุทธ์การเสริมสร้างสมรรถนะของผูเ้รียนโรงเรียนสองภาษา สังกดั
กรุงเทพมหานครฉบบัสมบูรณ์ 
 2. กลุ่มตัวอย่าง ผู ้เช่ียวชาญ/ ผู ้ทรงคุณวุฒิ  ผู ้ท่ี มีความเก่ียวข้องในด้านการจัดการศึกษา             
กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีประสบการณ์เก่ียวกบัการการจดัการศึกษาโรงเรียนสองภาษาของรัฐหรือเอกชน โดยใช้
การสุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน 13 ท่าน 
 3. เคร่ืองมือท่ีใช้รวบรวมข้อมูล เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการศึกษาคร้ังน้ี คือ             
แบบประเมินเพื่อรับรอง (ร่าง) กลยุทธ์การเสริมสร้างสมรรถนะของผูเ้รียนโรงเรียนสองภาษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร 
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ผลการวจิยั 
 1. ผลการศึกษาขอ้มูลพื้นฐานในการพฒันากลยุทธ์ของการเสริมสร้างสมรรถนะของผูเ้รียน
โรงเรียนสองภาษา สงักดักรุงเทพมหานคร สู่ความเป็นเลิศ ผลการวิจยัพบวา่ 
 การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน ถือเป็นรากฐานส าคัญของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ และมี
ความส าคญัท่ีสุดในระบบการศึกษา ทุกหน่วยในสังกัดตอ้งขบัเคล่ือนไปพร้อมๆ กัน เพื่อยกระดบัและ
ก าหนดทิศทางพฒันาทรัพยากรมนุษยข์องไทยไปสู่อนาคตในศตวรรษท่ี 21 อย่างมีคุณภาพ ซ่ึงโรงเรียน    
สองภาษาเป็นทางเลือกท่ีมีความส าคญัต่อการพฒันาการศึกษาของไทยโดยเฉพาะอยา่งยิง่ภาษาองักฤษ ถือได้
ว่าเป็นภาษากลางส าหรับการส่ือสารในโลกปัจจุบนัดว้ยอิทธิพลความกา้วหนา้ทางวิทยาการดา้นการส่ือสาร
โทรคมนาคมและเทคโนโลยีสารสนเทศ มีการเช่ือมโยงติดต่อสัมพนัธ์ระหว่างกนัสะดวก รวดเร็ว โดยใช้
ภาษาองักฤษส่ือความต่อกนั การมีความรู้ ความสามารถ และทกัษะด้านภาษาองักฤษจึงเป็นส่ิงท่ีจ าเป็น    
อยา่งยิ่ง การเรียนการสอนภาษาองักฤษเพื่อให้คนไทยมีทกัษะความรู้ ความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษ 
ซ่ึงทางรัฐบาลและหน่วยงานการศึกษาต่างก็พยายามพฒันาหลกัสูตรและวิธีท่ีมีการเปล่ียนแปลง ทั้งในดา้น
นโยบาย วตัถุประสงค ์การปฏิบติั และเทคนิควิธีท่ีหลากหลาย ลว้นเป็นส่ิงท่ีบ่งบอกให้ไดถึ้งความพยายาม   
ท่ีจะปรับปรุงประสิทธิภาพการเรียนการสอนวิชาภาษาองักฤษเพื่อให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของสังคม
ในแต่ละยคุสมยั 
 การประเมินความตอ้งการจ าเป็นในการเสริมสร้างสมรรถนะของผูเ้รียนโรงเรียนสองภาษา สังกดั
กรุงเทพมหานคร พบว่า 1) ด้านความสามารถในการส่ือสาร สภาพท่ีเป็นอยู่ โดยรวมอยู่ในระดับมาก               
(𝑋̅ = 3.79 S.D. = 0.54) สภาพท่ีควรจะเป็น โดยรวมอยู่ในระดบัมาก (𝑋̅ = 4.43) 2) ดา้นความสามารถใน
การคิด สภาพท่ีเป็นอยู่ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก (𝑋̅ = 3.73) สภาพท่ีควรจะเป็น โดยรวมอยู่ในระดบัมาก          
(𝑋̅ = 4.41) 3) ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหา สภาพท่ีเป็นอยู ่โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มาก (𝑋̅ = 3.80) 
สภาพท่ีควรจะเป็น โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (𝑋̅ = 4.43) 4) ดา้นความสามารถในการใชท้กัษะชีวิต สภาพท่ี
เป็นอยู่ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก มาก (𝑋̅ = 3.86) สภาพท่ีควรจะเป็น โดยรวมอยู่ในระดบัมาก (𝑋̅ = 4.47)      
5) ดา้นความสามารถในการใชเ้ทคโนโลย ีสภาพท่ีเป็นอยู ่โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มาก (𝑋̅ = 3.90) สภาพท่ี
ควรจะเป็น โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (𝑋̅ = 4.51)  
 2. ผลการวิเคราะห์จุดแขง็จุดอ่อนของสมรรถนะผูเ้รียนโรงเรียนสองภาษา สงักดักรุงเทพมหานคร 
ผลการวิจยัพบวา่ 
 การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอก (SWOT Analysis) ของสมรรถนะของผูเ้รียน
โรงเรียนสองภาษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ซ่ึงประกอบด้วยการวิเคราะห์ จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน 
(Weakness) โอกาส (Opportunity) และอุปสรรค (Threat) และน ามาวิเคราะห์ปัจจยัภายนอกดว้ย External 
Factors Analysis Summary (EFAS) และวิ เคราะห์ ปัจจัยภายในด้วย ตาราง Internal Factors Analysis 
Summary (IFAS) เพื่อหาปัจจยัภายใน และภายนอกท่ีควรไดรั้บการปรับปรุงและพฒันา มีดงัน้ี 
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  2.1 จุดแขง็ (Strength) 1) ครูและบุคลากรผูเ้ก่ียวขอ้งมีความรู้ ความสามารถ และทกัษะในการ
ปฏิบติังานตามสมรรถนะ 2) ครูผูส้อนมีความรู้ ความสามารถตรงตามสาขาวิชาและความถนัด สามารถ
ถ่ายทอดความรู้ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ชดัเจน  
  2.2 จุดอ่อน (Weakness) 1) บุคลากรบางส่วนขาดความช านาญในการใช้เทคโนโลยีและ
อุปกรณ์สมยัใหม่ 2) ขาดครูท่ีเป็นชาวต่างชาติและเป็นเจา้ของภาษา ท าใหส้ าเนียงการส่ือสารผดิพลาด 
  2.3 โอกาส (Opportunity) 1) ความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร์ อินเตอร์เน็ต 
และดิจิทลั) ท าใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ดว้ยตวัเอง 2) รัฐธรรมนูญ และกฎหมายทางการศึกษาเปิดโอกาสใหผู้ ้
มีส่วนเก่ียวขอ้งทุกภาคส่วนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา ท าให้ประชาชนมีโอกาสไดรั้บการศึกษา
อยา่งทัว่ถึง 
  2.4 อุปสรรค (Threat) 1) สภาพแวดลอ้มรอบๆ โรงเรียนมีส่ิงย ัว่ย ุล่อแหลม ไม่เหมาะสม และ
อาจท าให้เสียการเรียนได้ เช่น ร้านอินเตอร์เน็ต ร้านเกมส์ เป็นต้น 2) ส่ือทางสังคม (Social Media)              
ในปัจจุบนัมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการเรียนรู้ของผูเ้รียนเป็นอยา่งยิง่ ท าใหผู้เ้รียนขาดความสนใจเรียน หนัไป
สนใจในส่ือต่างๆ ซ่ึงก่อใหเ้กิดผลเสียต่อการพฒันาสมรรถนะของผูเ้รียน 
 3. ผลการพฒันาและรับรองกลยทุธ์การเสริมสร้างสมรรถนะของผูเ้รียนโรงเรียนสองภาษา สังกดั
กรุงเทพมหานคร สู่ความเป็นเลิศ ผลการวิจยัพบวา่ 
 จากการศึกษาซ่ึงใช้การวิจัยแบบผสมผสาน ทั้ งการวิจัยเชิงคุณภาพ และการวิจัยเชิงปริมาณ 
การศึกษาองคค์วามรู้ท่ีเก่ียวขอ้ง ขอ้มูลพื้นฐาน และการประเมินสมรรถนะของผูเ้รียนโรงเรียนสองภาษา 
สงักดักรุงเทพมหานคร การใชเ้ทคนิค EFR (Ethnographic Futures Research) การวิเคราะห์ SWOT Analysis 
เพื่อวิเคราะห์ศกัยภาพแนวโน้มการสร้างกลยุทธ์การเสริมสร้างสมรรถนะของผูเ้รียนโรงเรียนสองภาษา 
สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยศึกษาเป็นเชิงปริมาณ การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค 
(SWOT Analysis) ผลการศึกษาและการวิเคราะห์ TOWS MATRIX Analysis ในการหาความสัมพันธ์
ระหว่างปัจจัยภายนอกและปัจจัยภายใน เพื่อน ามาจัดท าร่างส าหรับการสร้างกลยุทธ์การเสริมสร้าง
สมรรถนะของผูเ้รียนโรงเรียนสองภาษา สงักดั กรุงเทพมหานคร สู่ความเป็นเลิศ การศึกษาเชิงคุณภาพผูว้ิจยั
ใช้เทคนิค การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) ในการจัดท ากลยุทธ์การเสริมสร้าง
สมรรถนะของผูเ้รียนโรงเรียนสองภาษา สังกดักรุงเทพมหานคร ซ่ึงการศึกษาในคร้ังน้ีพบวา่มี 1 ยทุธศาสตร์ 
4 กลยทุธ์ ซ่ึงการศึกษาในคร้ังน้ีพบวา่มี 1 ยทุธศาสตร์ 4 กลยทุธ์ สามารถสรุปผลไดด้งัน้ี 
 ยุทธศาสตร์ท่ี 1 เสริมสร้างสมรรถนะของผูเ้รียนโรงเรียนสองภาษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 
ประกอบดว้ย 
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 กลยทุธ์ท่ี 1 พฒันาและปรับปรุงผูเ้รียนสู่คุณภาพสากล มี 1 โครงการ 4 กิจกรรม 
 กลยทุธ์ท่ี 2 พฒันาคุณภาพการจดัการศึกษา โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั มี 4 โครงการ 14 กิจกรรม 
 กลยุทธ์ท่ี 3 สร้างความร่วมมือและส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนเขา้มามีส่วนร่วมในการบริหารจดั
การศึกษา มี 2 โครงการ 6 กิจกรรม 
 กลยุทธ์ท่ี 4 ส่งเสริมและสนับสนุนการใช้แหล่งเรียนรู้ ส่ือ เทคโนโลยี และการเสริมสร้าง
บรรยากาศในการเรียนของผูเ้รียน มี 4 โครงการ 9 กิจกรรม 
 และผูว้ิจัยน า (ร่าง) กลยุทธ์การเสริมสร้างสมรรถนะของผูเ้รียนโรงเรียนสองภาษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร เสนอต่อผูท้รงคุณวุฒิ เพื่อรับรองกลยทุธ์การเสริมสร้างสมรรถนะของผูเ้รียนโรงเรียนสอง
ภาษา สงักดักรุงเทพมหานคร สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
 กลยทุธ์ท่ี 1 พฒันาและปรับปรุงผูเ้รียนสู่คุณภาพสากล มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.40 และโครงการ/ กิจกรรม มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.20 
 กลยทุธ์ท่ี 2 พฒันาคุณภาพการจดัการศึกษา โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบั
มากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.60 และโครงการ/ กิจกรรม มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
4.60 
 กลยุทธ์ท่ี 3 สร้างความร่วมมือและส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนเขา้มามีส่วนร่วมในการบริหารจดั
การศึกษา มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.20 และโครงการ/ กิจกรรม มีความคิดเห็นอยูใ่น
ระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.80 
 กลยุทธ์ท่ี 4 ส่งเสริมและสนับสนุนการใช้แหล่งเรียนรู้ ส่ือ เทคโนโลยี และการเสริมสร้าง
บรรยากาศในการเรียนของผูเ้รียน มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.60 และโครงการ/
กิจกรรม มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.40 
 

อภปิรายผลการวจิยั  
 การสร้างกลยทุธ์การเสริมสร้างสมรรถนะของผูเ้รียนโรงเรียนสองภาษา สังกดักรุงเทพมหานคร 
จากการศึกษาองคค์วามรู้ท่ีเก่ียวขอ้ง และส ารวจขอ้มูลพื้นฐาน การประเมินสมรรถนะของผูเ้รียนโรงเรียน
สองภาษา สังกดักรุงเทพมหานคร และการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มสมรรถนะของผูเ้รียนโรงเรียนสองภาษา 
สังกดักรุงเทพมหานคร การวิเคราะห์ TOWS Matrix เพื่อหาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัภายในและปัจจยั
ภายนอก เพื่อน ามาก าหนดเป็นกลยุทธ์เพื่อสร้างกลยุทธ์การเสริมสร้างสมรรถนะของผูเ้รียนโรงเรียนสอง
ภาษา สงักดักรุงเทพมหานคร มี 1 ยทุธศาสตร์ 4  กลยทุธ์  
 ผลการศึกษากลยุทธ์ท่ี 1 พัฒนาและปรับปรุงผูเ้รียนสู่คุณภาพสากล สอดคล้องกับ จิราภา                
เพียรเจริญ (2556) ศึกษาเร่ือง บทบาทผูบ้ริหารในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ของครู ตามหลักสูตร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี ผลการวิจยัพบวา่ การส่งเสริมการพฒันาครู 
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ผูบ้ริหารและครูให้ความส าคัญ เน่ืองจาก นโยบายกระทรวงศึกษาธิการในการส่งเสริมให้มีระบบ
กระบวนการผลิต พฒันาครูให้มีคุณภาพและมีมาตรฐานท่ีเหมาะสมกบัวิชาชีพขั้นสูง ครูเป็นผูมี้ส่วนส าคญั
ในการพฒันานักเรียน หากครูได้รับการส่งเสริมพัฒนาให้มีความรู้ ทักษะ มีความก้าวหน้าในวิชาชีพ        
ยอ่มส่งผลใหก้ารจดัการเรียนรู้ มีคุณภาพมากข้ึน 
 ผลการศึกษากลยทุธ์ท่ี 2 พฒันาคุณภาพการจดัการศึกษา โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั สอดคลอ้งกบั 
อรรณพ จีนะวฒัน์ (2559) ศึกษาเร่ืองการพฒันาตนของผูป้ระกอบวิชาชีพครู ผลการวิจยัพบว่า ผูป้ระกอบ
วิชาชีพจ าเป็นตอ้งมีการพฒันาตนเพื่อให้พร้อมรับกับการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา ยิ่งเป็นผูป้ระกอบ
วิชาชีพครู ซ่ึงมีหน้าท่ีและบทบาทส าคญัในการพฒันาศกัยภาพผูเ้รียนให้เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ให้มี
ความรู้ ทกัษะ ทศันคติแห่งความเป็นพลเมืองดีของสังคม ยิ่งตอ้งมีการพฒันาระบบและกระบวนการท่ีมี
คุณภาพและต่อเน่ือง 
 ผลการศึกษากลยุทธ์ท่ี 3 สร้างความร่วมมือและส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนเขา้มามีส่วนร่วมในการ
บริหารจดัการศึกษา สอดคลอ้งกบั ภิรักษสิ์ทธ์ิ เสนียว์งค ์ณ อยธุยา และทีปพิพฒัน์ สันตะวนั (2560) ศึกษา
เร่ือง แนวทางการบริหารโรงเรียนสามภาษาในจงัหวดัเชียงใหม่ สังกดัส านักงานคณะกรรมการส่งเสริม
การศึกษาเอกชน ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการบริหารโรงเรียนสามภาษาในจังหวดัเชียงใหม่ สังกัด
ส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ดา้นการบริหารงานวิชาการ มีแนวทางท่ีส าคญั คือ ควรมี
การสร้างเครือข่ายโรงเรียนท่ีจดัการเรียนการสอนสามภาษาข้ึนเพื่อเป็นการประสานความร่วมมือท่ีดีต่อกนั 
สถานศึกษาควรมีการจดัตั้งคณะท างานท่ีมีหนา้ท่ีบริหารงานวิชาการ เพื่อท าหนา้ท่ีในการพฒันาการเรียนการ
สอนทั้งทางตรงและทางออ้ม 
 ผลการศึกษากลยุทธ์ท่ี  4 ส่งเสริมและสนับสนุนการใช้แหล่งเรียนรู้ ส่ือ เทคโนโลยี และ            
การเสริมสร้างบรรยากาศในการเรียนของผูเ้รียน สอดคลอ้งกบั อรรณพ จีนะวฒัน์ (2559) ศึกษาเร่ืองการ
พฒันาตนของผูป้ระกอบวิชาชีพครู ผลการวิจยัพบวา่ การน าเทคโนโลยไีปใชใ้นการเรียนการสอนนบัว่าเป็น
ความท้าทายอย่างมากของการพัฒนาวิชาชีพของครู เน่ืองจากปัญหาท่ีหลายๆ ประเทศท่ีก าลังปฏิรูป
การศึกษาได้เผชิญ คือ การท่ีครูยงัไม่สามารถเข้าถึงการใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ จึงเป็นความทา้ทายของประเทศเหล่าน้ีท่ีจะตอ้งหากลยทุธ์เพื่อเตรียมเยาวชนของชาติและผูน้ า
ใหส้ามารถยนืหยดัอยูใ่นสงัคมท่ีก าลงัขบัเคล่ือนดว้ยเทคโนโลยอียา่งมีประสิทธิภาพ การพฒันาวิชาชีพครูจึง
ตอ้งให้ความสนใจกบัปัจจยัดา้นการใชเ้ทคโนโลยีเป็นอย่างยิ่ง โดยหน่วยงานสนับสนุน หรือสถานศึกษา
ควร 1) ส่งเสริมการเรียนรู้และพฒันาทกัษะของครูดา้นเทคโนโลยี พร้อมทั้งเสริมสร้างความเช่ียวชาญใน
เน้ือหาสาระของตน เพื่อจะไดน้ าเทคโนโลยีมาประยกุตใ์ชก้บัเน้ือหาไดอ้ยา่งเหมาะสม 2) สร้างโอกาสการ
เรียนรู้ของครูในการใช้เทคโนโลยีอย่างสม ่าเสมอ 3) สนับสนุนเคร่ืองมือท่ีจะช่วยให้ครูไดแ้สวงหาการ
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เรียนรู้ดว้ยตนเองอยา่งต่อเน่ือง และ 4) จดัหาประสบการณ์ท่ีเป็นการเรียนรู้ระยะยาว เพื่อวา่ครูสามารถฝึกฝน
การใชเ้ทคโนโลยใีนระหวา่งการปฏิบติังานและมีทกัษะการใชอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวจิัย 
 1. จากการศึกษาพบว่า ครูผูส้อนเป็นปัจจยัส าคญัในการพฒันาผูเ้รียน และมีบทบาทให้การท าให้
การบริหารจดัการประสบผลส าเร็จ ดงันั้น ควรมีการสร้างขวญัและก าลงัใจ สร้างบรรยากาศท่ีท างาน และ
เปิดโอกาสใหบุ้คลากรร่วมแสดงความคิดเห็นและสามารถน าไปปรับใชใ้หมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

 2. จากการศึกษาพบว่า องคป์ระกอบการเสริมสร้างสมรรถนะของผูเ้รียน ไดแ้ก่ ความสามารถใน
การส่ือสาร ความสามารถในการคิด ความสามารถในการแกปั้ญหา ความสามารถในการใชท้กัษะชีวิต และ
ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลย ีเป็นสมรรถนะส าคญัท่ีมีอิทธิพลต่อความสามารถในการจดัการเรียนการ
สอน ดงันั้น ครูผูส้อน ผูป้กครอง และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรค านึงถึงสมรรถนะส าคญัของผูเ้รียน และใช้
เป็นขอ้มูลพื้นฐานในการพฒันากิจกรรมการเรียนการสอน หลกัสูตรต่างๆ ส่ือและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
กิจกรรมต่างๆ ท่ีเสริมสร้างความคิดและทักษะ เพื่อพัฒนาผูเ้รียนให้เป็นคนดี มีคุณภาพชีวิตท่ีดี และ                 
มีขีดความสามารถในการแข่งขนัในเวทีระดบัโลก 

 3. จากการศึกษาพบว่า การบริหารจดัการโรงเรียนสองภาษา ผูบ้ริหารตอ้งมีความรู้ความสามารถ
ในการจัดการบริหารโรงเรียนสองภาษาให้มีมาตรฐาน ดังนั้ น ผูบ้ริหารสถานศึกษาต้องมีคุณสมบัติ 
คุณลกัษณะเป็นท่ีเคารพศรัทธา เป็นบุคคลท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม เป็นท่ียอมรับของสังคม และใชร้ะบบ
คุณธรรมในการบริหารจดัการ มีการศึกษา อบรมหาความรู้ และพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง 

 4. ผูบ้ริหาร ครูผูส้อนควรท าความเขา้ใจเก่ียวกับกลยุทธ์การเสริมสร้างสมรรถนะของผูเ้รียน
โรงเรียนสองภาษา และมีการกระตุ้น และสร้างคามตระหนักให้กับครูผูส้อน ให้เห็นความส าคญัของ               
การเสริมสร้างสมรรถนะ และปรับกิจกรรมใหเ้หมาะสมและสอดคลอ้งกบับริบทของสถานศึกษา  

 5. ผูบ้ริหารสามารถน ากลยุทธ์การเสริมสร้างสมรรถนะของผูเ้รียนโรงเรียนสองภาษา ไปเป็น
แนวทางในการจดัท าหรือปรับปรุงแผนพฒันาโรงเรียน เพื่อพฒันาครูผูส้อนและบุคลากรทางการศึกษา และ
ผูเ้รียนใหมี้ความเขม้แขง็ และมีการด าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพ  
 ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังต่อไป 
 1. ควรมีการศึกษาวิจยัเก่ียวกบักลยุทธ์การเสริมสร้างสมรรถนะของผูเ้รียนโรงเรียนสองภาษา            
ในภาพรวมทั้ งประเทศ เน่ืองจาก การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการศึกษาบริบทเบ้ืองต้น ของโรงเรียนในสังกัด
กรุงเทพมหานคร ซ่ึงยงัไม่ครอบคลุมถึงโรงเรียนในสงักดัอ่ืนๆ  
 2. ควรมีการศึกษาวิจัยเก่ียวกับความเหมาะสมของการบริหารโรงเรียนเพิ่ม เสริมสร้าง                   
ความเขม้แขง็ตามขนาดโรงเรียนท่ีแตกต่างกนั เช่น ขนาดเลก็ กลาง ใหญ่ และขนาดใหญ่พิเศษ 
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