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บทคดัย่อ 
 การวิจยัเชิงคุณภาพเร่ือง การร่วมผลิตในการบริหารจดัการโรงเรียนผูสู้งอายุในพื้นท่ีส านกังาน

ทรัพย์สินส่วนพระมหากษตัริย์ (เขตวงัทองหลางและเขตห้วยขวาง) กรุงเทพมหานคร มีวตัถุประสงค ์      
เพื่อศึกษาเง่ือนไขท่ีท าให้เกิดการร่วมผลิตและลกัษณะการร่วมผลิตในการบริหารจดัการโรงเรียนผูสู้งอายใุน
พื้นท่ีส านักงานทรัพย์สินส่วนพระมหากษตัริย์ (เขตวงัทองหลางและเขตห้วยขวาง) กรุงเทพมหานคร         
ผลการศึกษาพบวา่ การร่วมผลิตในการบริหารจดัการโรงเรียนผูสู้งอายุน้ี มีศูนยส่์งเสริมและพฒันาศกัยภาพ
ผูสู้งอายุ 11 ชุมชน เขตวงัทองหลางและเขตห้วยขวาง ในฐานะเป็นพลเมืองหรือผูใ้ช้บริการ ในขณะท่ี 
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ส านักงานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย์ กลุ่มอรุณอินสยาม ส านักงานเขตวงัทองหลาง คณะพยาบาล
ศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั คณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ อยู่ในฐานะผูมี้   
ส่วนร่วมมืออาชีพ เง่ือนไขท่ีท าให้เกิดการร่วมผลิตในการบริหารจดัการโรงเรียนผูสู้งอายุ คือ ปัจจยัด้าน
เศรษฐกิจ การตอบสนองความตอ้งการดา้นจิตใจ ประโยชน์จากการร่วมผลิต และความเหมาะสมกบัลกัษณะ
ของผูสู้งอายุ ส่วนลักษณะการร่วมผลิตในการบริหารจดัการโรงเรียนผูสู้งอายุ ได้แก่ การร่วมจัดการ             
การร่วมวางแผนและตดัสินใจ การร่วมออกแบบ การร่วมส่งมอบบริการและการร่วมการประเมินผล  
 

ค าส าคญั: การร่วมผลิต, โรงเรียนผูสู้งอายุ, การบริหารจดัการโรงเรียน 
 

Abstract 
 The qualitative research on co-production in management of the elderly schools in the area of 

Crown Property Bureau (Wangthonglang and Huai Khwang Districts) Bangkok Metropolitan were to 
study conditions that cause co-production and characteristics of co- production in management of the 
elderly schools in the area of Crown Property Bureau (Wangthonglang and Huai Khwang Districts) 
Bangkok Metropolitan. The study found that: Co-production in the management of this elderly school, 
there are 11 elderly promotion and development centers in Wangthonglang and Huai Khwang districts as 
a citizen or service user. While the Crown Property Bureau, Arun In Siam, Wangthonglang District 
Office, Faculty of Nursing Chulalongkorn University, Faculty of Social Administration Thammasat 
University as professional participants. The conditions that caused co - production in the elderly school 
management were economic factors, responding to psychological needs, benefits from co-production and 
suitability to the characteristics of the elderly. As for the characteristics of co-production in management 
of the elderly school divided into co-management, co-governance, co-design, co-deliver and co-
assessment. 
 

Keywords: Co - production, The elderly school, School management 
 

บทน า 
 ปั จจุบันประเทศไทยถือเป็นสั งคมผู ้สู งอายุ  (Aging Society) ตามค านิยามขององค์การ

สหประชาชาติเป็นท่ีเรียบร้อยแลว้ นัน่คือ ประเทศไทยมีสัดส่วนผูสู้งอายุเกินร้อยละ 10 ของประชากรทั้ง
ประเทศ โดยในปี 2558 ประเทศไทยมีประชากรท่ีมีอายุสูงกว่า 60 ปีสูงถึงร้อยละ 15.6 ของประชากรทั้ง
ประเทศ หรือ 10.42 ลา้นคน และจะกา้วเขา้สู่การเป็นสังคมผูสู้งอายโุดยสมบูรณ์ (Completed Aged Society) 
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เม่ือมีสัดส่วนผูสู้งอายุมากกวา่ร้อยละ 20 ในปี 2563 ทั้งน้ีประเทศไทยจะกา้วสู่การเป็นสังคมสูงวยัระดบัสุด
ยอด (Super Aged Society) หรือในปี 2563 จะมีผูสู้งอายเุพิ่มเป็นร้อยละ 17.5 ในปี 2568 เพิ่มเป็นร้อยละ 21.2 
และในปี 2573 จะเพิ่มเป็นร้อยละ 25.2 หรือคิดเป็น 1 ใน 4 ของประชากรทั้งหมด นอกจากน้ี จากขอ้มูลการ
ส ารวจการท างานของผูสู้งอายใุนประเทศไทยของส านกังานสถิติแห่งชาติ ปี 2558 ยงัพบวา่ ผูสู้งอายชุาวไทย
ท่ีท างานมีสัดส่วนอยู่ร้อยละ 36.3 หรือคิดเป็นแรงงานสูงอายุ จ  านวน 3.78 ลา้นคน (กรมกิจการผูสู้งอายุ, 
2563; กระทรวงการคลงั, 2561)  

 การใช้จ่ายงบประมาณเพื่อผูสู้งวยัของประเทศไทยท่ีผ่านมา ไม่วา่จะเป็นดา้นสุขภาพ เบ้ียยงัชีพ 
พบมีแนวโน้มเพิ่มข้ึนทุกปี ขอ้มูลของมูลนิธิสถาบนัวิจยัเพื่อการพฒันาประเทศไทย (ทีดีอาร์ไอ) (2561) 
ภายใตก้ารศึกษาเร่ืองการประมาณการค่าใช้จ่ายสุขภาพ การดูแล และเสริมสร้างสุขภาพ จากการวิเคราะห์
ค่าใช้จ่ายด้านสุขภาพโดยเปรียบเทียบแบบจ าลองประชากรรวมและแบบจ าลองสังคมผูสู้งอายุ พบว่า
ค่าใช้จ่ายดา้นสุขภาพของประเทศในแบบจ าลองประชากรรวมอยู่ท่ี 483,000 ลา้นบาท ขณะท่ีแบบจ าลอง
สังคมผูสู้งอายุ ค่าใชจ่้ายดา้นสุขภาพจะพุ่งสูงถึง 1,407,000 ลา้นบาท (1.407 ลา้นลา้นบาท) ทั้งน้ีในกรณีหาก
รัฐบาลไม่มีมาตรการเพื่อควบคุม ค่าใช้จ่ายด้านสุขภาพของประเทศในปี 2575 จะก้าวกระโดดข้ึนไป 
1,825,080 ลา้นลา้นบาท หรือเกือบจ านวน 2 ลา้นลา้นบาท ทั้งน้ี ส านกังบประมาณระบุวา่ ในปี 2578 ซ่ึงเป็น
ปีท่ีจ  านวนผูสู้งอายุอยูร่ะดบัสุดยอด คือมีประชากรสูงอายุถึงร้อยละ 30.8 ของจ านวนประชากรทั้งหมดหรือ
คิดเป็นจ านวน 20.3 ลา้นคน รัฐตอ้งใชง้บประมาณสูงถึง 3.62 แสนลา้นบาท เม่ือเทียบกบัปีงบประมาณ 2560 
ท่ีรัฐจดัสรรงบประมาณท่ี 2.46 แสนล้านบาท ในจ านวนผูสู้งอายุ 11.7 ล้านคน หรือคิดเป็นร้อยละ 17.12 
ของจ านวนประชากรทั้งหมด  

 ดว้ยการใชจ่้ายเพื่อผูสู้งอายุท่ีเพิ่มมากข้ึน และเม่ือพิจารณาการจดับริการสาธารณะในอดีตก่อนท่ี
ประเทศไทยจะมีรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ส่วนใหญ่เป็นการจัดบริการ
สาธารณะโดยราชการส่วนกลางเป็นหลกั ต่อมาเม่ือมีรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 
ซ่ึงอนุมานได้ว่าเป็นกฎหมายท่ีระบุเร่ืองการกระจายอ านาจจากการบริหารราชการส่วนกลางไปยงัส่วน
ทอ้งถ่ินเป็นคร้ังแรก หรืออาจกล่าวไดว้า่กฎหมายดงักล่าวไดเ้ปิดพื้นท่ีให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการ
จดับริการสาธารณะ และกระจายอ านาจหนา้ท่ีในการจดับริการสาธารณะใหก้บัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ตามกฎหมายจดัตั้งองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและตามพระราชบญัญติัแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจ
ให้กบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พุทธศกัราช 2542 โดยราชการส่วนทอ้งถ่ินอาจจดับริการสาธารณะนั้น
ด้วยตนเอง โดยสอบถามความตอ้งการของประชาชนหรืออาจจดัจา้งผูอ่ื้นด าเนินการตามท่ีกฎหมายให้
อ านาจ กฎหมายหลกัทั้ง 2 ฉบบั ท าให้การจดับริการสาธารณะเปล่ียนแปลงไป โดยการจดับริการสาธารณะ
มีลกัษณะการท างานแบบเครือข่ายมากข้ึน โดยมีภาคส่วนต่างๆ เช่น ภาคเอกชน ภาคประชาชน เขา้มามี    
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ส่วนร่วมในการจดับริการสาธารณะ ซ่ึงแตกต่างจากเดิมท่ีส่วนราชการเป็นผูผู้กขาดการจดับริการสาธารณะ 
ท่ีใหค้วามส าคญักบัการก ากบัควบคุมและด าเนินงานโดยส่วนราชการ (ปิยากร หวงัมหาพร, 2559) 

 ส าหรับการจดับริการสาธารณะเพื่อผูสู้งอายใุนอดีตไม่ต่างไปจากการจดับริการสาธารณะในดา้น
อ่ืนๆ เพราะเป็นการจดับริการสาธารณะโดยส่วนราชการเป็นหลกั ส่วนใหญ่เป็นการบริการสังคมสงเคราะห์
เพื่อผูสู้งอายุ เช่น ศูนยพ์ฒันาการจดัสวสัดิการสังคมผูสู้งอายุ เบ้ียยงัชีพผูสู้งอายุ ทว่าจากจ านวนผูสู้งอายุ
ประกอบกบันโยบายการลดขนาดภาครัฐท าให้ภาครัฐมีข้อจ ากดัเร่ืองจ านวนบุคลากร อีกทั้งเพื่อให้การ
จดับริการสาธารณะเป็นไปตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540, 2550 และ 2560 ท่ีให้
ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของประชาชน การพึ่ งพาตนเองของคนในชุมชน ท าให้เกิดนวตักรรม          
การจดับริการสาธารณะ และ “โรงเรียนผูสู้งอายุ” เป็นรูปแบบหน่ึงของนวตักรรมท่ีในส่งเสริมการเรียนรู้
ตลอดชีวิตในลกัษณะการร่วมผลิตของคนในชุมชน ปัจจุบนัประเทศไทยมีโรงเรียนผูสู้งอายุทัว่ประเทศ 
1,100 แห่ง (แนวหน้าออนไลน์, 2561) และหน่ึงในนั้นคือ โรงเรียนผูสู้งอายุ ซ่ึงเป็นโครงการน าร่องของ
ส านกังานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์

 ส านักงานทรัพย์สินส่วนพระมหากษัตริย์ เป็นนิติบุคคล เป็นหน่วยงานอิสระภายใต้การ
ควบคุมดูแลของคณะกรรมการทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์มีหนา้ท่ีจดัการ ดูแลรักษา จดัหาผลประโยชน์ 
และด าเนินการอ่ืนใดอนัเก่ียวกบัทรัพยสิ์นพระมหากษตัริยต์ามท่ีจะทรงมอบหมาย ส านักงานทรัพยสิ์น
พระมหากษตัริย ์มีทรัพยสิ์นในความดูแลทั้งในกรุงเทพมหานครและต่างจงัหวดั ในปี 2558 ส านักงาน ฯ 
ริเร่ิมโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิต ซ่ึงผูสู้งอายุเป็นกลุ่มเป้าหมาย โดยน้อมน าพระราชด าริ “บวร” ของ
พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร พระองคท์รงตระหนกั
ถึงพลงัแห่งการเช่ือมประสานของศาสนาและวิถีชุมชน ท่ีจะช่วยในการพฒันาและสร้างความเจริญมัน่คง
ใหแ้ก่ประเทศได ้จึงไดท้รงมีแนวพระราชด าริการใชพ้ลงัสามประสานหรือ 'บวร' อนัเป็นค าท่ียอ่มาจาก บา้น 
(ชุมชน) วดั (ศาสนา) โรงเรียน (ราชการ) ข้ึน โดยส านักงานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย์ได้น้อมน า
แนวคิดของพระองคม์าเป็นแนวทางในการด าเนินโครงการพฒันาชุมชนท่ีตั้งอยูใ่นพื้นท่ีของส านกังานฯ  

 แม้ว่าความสนใจในการศึกษาเร่ืองโรงเรียนผูสู้งอายุแม้จะไม่ใช่เร่ืองใหม่ ท่ีผ่านมาการศึกษา
โรงเรียนผูสู้งอายุให้ความส าคญัไปท่ีคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุ การจดัการสุขภาวะและสวสัดิการ การพฒันา
หลักสูตรของโรงเรียน รูปแบบการจัดกิจกรรม รูปแบบการดูแลสุขภาพ ความพึงพอใจ รูปแบบการ
ด าเนินงาน กลยุทธ์การจดัการศึกษา การประเมินผล และแนวทางในการด าเนินงานของโรงเรียนผูสู้งอาย ุ
โดยใช้แนวคิด POSDCoRB ส าหรับงานวิจัยเก่ียวกับความส าเร็จในการจัดการโรงเรียน พบว่า การมี        
ส่วนร่วมของผูสู้งอายุในการเขา้ร่วมกิจกรรม การไดรั้บการสนบัสนุนจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นปัจจยั
ส าคญัท่ีท าให้โรงเรียนประสบความส าเร็จ (วรนาถ พรหมศวร และคณะ, 2559) ส าหรับพื้นท่ีการศึกษา     
ส่วนใหญ่เป็นการศึกษาในภูมิภาค โดยเฉพาะอย่างยิ่งจงัหวดัในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ การศึกษาการ    
ร่วมผลิตในการจดัการการศึกษาพบเพียงการศึกษาตลอดชีวติในพื้นท่ีต่างจงัหวดัและการจดัการขยะมูลฝอย
กรณีเทศบาลนครอุบลราชธานีเท่านั้น ดงันั้น การจดัการศึกษาท่ีเรียกวา่ โรงเรียนผูสู้งอายุในเขตวงัทองหลาง

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B8%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%9E%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3
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และเขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร ซ่ึงตั้งในพื้นท่ีของส านกังานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริยเ์ป็นแนวคิด
ของส านักงานฯ ท่ีจดัข้ึนเพื่อน าร่องก่อนขยายผลไปสู่พื้นท่ีอ่ืนๆ ของส านักงานฯ การวิจยัเร่ืองน้ีจึงสนใจ
ศึกษาการร่วมผลิตในการบริหารจดัการโรงเรียนผูสู้งอายุในพื้นท่ีส านกังานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์
(เขตวงัทองหลางและเขตหว้ยขวาง) กรุงเทพมหานคร 
 

วตัถุประสงค์การวจิัย 
 การวิจยัเร่ืองน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) เง่ือนไขท่ีท าให้เกิดการร่วมผลิต และ 2) ลกัษณะการ

ร่วมผลิตในการบริหารจดัการโรงเรียนผูสู้งอายุในพื้นท่ีส านักงานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์(เขตวงั
ทองหลางและเขตหว้ยขวาง) กรุงเทพมหานคร 

 

ขอบเขตการวจิัย 
 การวิจยัเร่ืองน้ี ก าหนดขอบเขตการวิจยั ได้แก่ 1) ขอบเขตด้านเน้ือหา มุ่งศึกษาเง่ือนไขและ

ลกัษณะการร่วมผลิตในการบริหารจดัการโรงเรียนผูสู้งอายใุนพื้นท่ีส านกังานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์
(เขตวงัทองหลางและเขตหว้ยขวาง) กรุงเทพมหานคร 2) ขอบเขตดา้นกลุ่มเป้าหมาย ไดแ้ก่ ผูร่้วมผลิตในการ
บริหารจดัการโรงเรียนผูสู้งอายุ ไดแ้ก่ ส านักงานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์กลุ่มอรุณอินสยาม ศูนย์
ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพผู ้สูงอายุ 11 ชุมชน เขตวังทองหลางและเขตห้วยขวาง ส านักงานเขต                 
วงัทองหลาง คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั คณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์ มหาวิทยาลัย 
ธรรมศาสตร์  3) ขอบ เขตด้านพื้ น ท่ี  ได้แ ก่  โรงเรียนผู ้สู งอายุ ท่ี ตั้ งในพื้ น ท่ีส านักงานท รัพย์สิน                     
ส่วนพระมหากษตัริย ์(เขตวงัทองหลางและเขตหว้ยขวาง) กรุงเทพมหานคร  
 

แนวคดิ ทฤษฎแีละงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
 แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการร่วมผลิตในการบริหารจดัการโรงเรียนผูสู้งอายุใน

พื้นท่ีส านกังานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์(เขตวงัทองหลางและเขตหว้ยขวาง) กรุงเทพมหานคร มีดงัน้ี  
 แนวคิดการร่วมผลติ  
 แนวคิดการร่วมผลิต เป็นแนวคิดภายใตแ้นวคิดการจดัการปกครองสาธารณะแนวใหม่ หรือ New 

Public Governance ท่ีให้ความส าคญักบัความเป็นพลเมือง การจดัการแบบเครือข่าย เพื่อจดับริการสาธารณะ
ในสภาวะของปัญหาท่ีมีความซับซ้อนมากข้ึน โดยการจดัการภาครัฐแบบเดิม (Old Public Administration ) 
ซ่ึงให้ความส าคญักบัการก ากบัควบคุม การบงัคบับญัชาตามล าดบัขั้น การมองประชาชนเพียงผูรั้บ ภาครัฐ
ท าหน้าท่ีจดับริการสาธารณะเพียงผูเ้ดียว แมว้่าต่อมาการจดัการภาครัฐจะไดรั้บแนวคิดการจดัการภาครัฐ
แนวใหม่หรือ New Public Management ซ่ึงให้ความส าคญักบัการแข่งขนั มุ่งการจดัการให้เกิดประสิทธิภาพ 
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ภาครัฐควรท าหนา้ท่ีหลกั หนา้ท่ีบางเร่ืองสามารถให้เอกชนเขา้มาด าเนินการแทนไดแ้นวคิดน้ีมองประชาชน
เป็นลูกคา้ การจดัการภาครัฐตอ้งสร้างความพึงพอใจให้กบัประชาชน แนวคิดการร่วมผลิตไม่ใช่แนวคิดใหม่ 
ทวา่เป็นแนวคิดท่ีเกิดมาตั้งแต่ตน้ทศวรรษท่ี 1970 โดย Ostrom และคณะ (1996) แนวคิดดงักล่าวเร่ิมเป็นท่ี
รู้จกัและน ามาใช้อธิบายการจดัการภาครัฐมาเม่ือกลางทศวรรษท่ี 1990 เป็นตน้มา เน่ืองจากก่อนหน้านั้น    
การจดัการภาครัฐให้ความสนใจในการน าหลกัการตลาดมาใชใ้นการจดัการภาครัฐ หลกัการจดัการแบบร่วม
ผลิตใหค้วามส าคญักบัการมีส่วนร่วม การจดัการตนเอง และการท างานแบบเครือข่าย  

 นกัวิชาการชาวต่างประเทศนิยามการร่วมผลิตวา่ หมายถึง กระบวนการจดับริการสาธารณะโดย
บุคคลท่ีไม่ไดอ้ยูอ่งคก์รเดียวกนั หรือการจดับริการสาธารณะโดยตวัแสดงมากกวา่ 2 คน/ หน่วยงาน โดยมี
การท างานในลกัษณะหุ้นส่วน หรือการจดับริการสาธารณะโดยหน่วยงานภาครัฐหรือกลุ่มของประชาชน 
(Ostrom, 1996; Ramirez, 1999; Joshi and Moore, 2003) การร่วมผลิตจะเกิดไดเ้น่ืองจากปัจจยัหลายประการ 
เช่น การพฒันาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ท าให้ประชาชนในฐานะผูรั้บประโยชน์จากบริการของรัฐ
สามารถเขา้ไปมีส่วนร่วมในการศึกษาทางเลือกในการจดับริการสาธารณะกบัหน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัตนเองมากยิง่ข้ึน พลเมืองตอ้งการแสดงความคิดเห็นหรือตอ้งการมีส่วนร่วมในบริการสาธารณะมากข้ึน 
ขอ้จ ากดัดา้นงบประมาณของรัฐ ท าให้รัฐพยายามใช้ทรัพยากรท่ีสามารถหาไดเ้พื่อมาจดับริการสาธารณะ 
เช่น ทรัพยากรจากผูใ้ชบ้ริการ ทรัพยากรของชุมชน บุคลากรภาครัฐเขา้ใจและตระหนกัวา่การน านโยบายไป
ปฏิบัติจะส าเร็จตามวตัถุประสงค์ไม่ได้หากผูรั้บบริการหรือประชาชนไม่ให้ความร่วมมือหรือไม่ให ้            
ความช่วยเหลือ (Löffler, 2010) หรือหากจะเขา้ใจให้ง่ายข้ึนอาจเปรียบเทียบสาเหตุท่ีท าให้เกิดการร่วมผลิต
กบัการร่วมผลิตของภาคเอกชน กล่าวคือ การร่วมผลิตเกิดจาก 1) ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ (Economic Needs) 
การท่ีบุคคลใดเข้ามาร่วมผลิตเกิดจากการเข้ามาร่วมนั้นท าให้ราคาท่ีตอ้งจ่ายลดลง 2) การร่วมผลิตเป็น       
การตอบสนองต่อความตอ้งการดา้นจิตใจ (Satisfaction of Psychological Needs) ท าให้ผูเ้ขา้มาร่วมสามารถ
ใช้ความคิดสร้าวสรรค์ ไดรั้บการยอมรับ เกิดความสุข 3) การเขา้มาร่วมผลิตนั้นมีประโยชน์ (Operational 
Implications) สินค้าและบริการสอดคล้องกับความชอบ การร่วมผลิตก่อให้เกิดประโยชน์ ได้ทักษะ            
ไดค้วามรู้ เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้กนัและกนั และ 4) การร่วมผลิตตอ้งเหมาะสมกบัลกัษณะของผูใ้ชแ้ละ
สินค้าหรือบริการ (Product and Consumer Characteristics) โดยสินค้าและบริการได้รับการออกแบบให้
เหมาะสมกบัผูใ้ชบ้ริการ เช่น เหมาะสมกบัรสนิยม เพศ อาย ุ(Etgar, 2009)  

 ผู ้ร่วมผลิตในการจัดบริการสาธารณะ แบ่งออกเป็น 2 กลุ่มหลักๆ ได้แก่  (Pestoff, 2018)               
1) ประชาชนในฐานะพลเมืองหรือผูใ้ชบ้ริการ (Citizen/ Users) มีบทบาทในการเขา้มามีส่วนร่วมในฐานะผู ้
ร่วมผลิต เช่น เป็นผูเ้ลือก แสดงความเห็น แลกเปล่ียนเรียนรู้กบัผูใ้ห้บริการเพื่อให้บริการนั้นมีคุณภาพ 
บุคคลในกลุ่มน้ีอาจรวมสมาชิกของครอบครัว อาสาสมคัร และ 2) ผูมี้ส่วนร่วมมืออาชีพ (Professional Staff) 
ผูร่้วมผลิตในกลุ่มน้ีมีลกัษณะเป็นหุ้นส่วนการท างาน ท าหน้าท่ีให้ความร่วมมือ ประสานงาน ต่อรองกนั            
ผู ้ร่วมผลิตในกลุ่มน้ี  เช่น ไม่ว่าจะเป็นภาครัฐด้วยกันเอง ภาคเอกชน องค์การพัฒนาเอกชน ทั้ งน้ี
ความสัมพนัธ์ระหว่างผูใ้ชบ้ริการ/ ชุมชนและเจา้หน้าท่ี พิจารณาไดโ้ดยใชมิ้ติการวางแผนและการส่งมอบ
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บริการ ท าให้ได้ลักษณะของการร่วมผลิตเป็น 8 ลักษณะ คือ 1) เจ้าหน้าท่ีวางแผนและส่งมอบบริการ                
2) ผูใ้ช้บริการ/ ชุมชนร่วมวางแผนแต่ส่งมอบบริการโดยเจา้หน้าท่ี 3) เจา้หน้าท่ีวางแผนแต่ส่งมอบบริการ
ร่วมกนัระหว่างผูใ้ช้บริการ/ ชุมชนและเจา้หน้าท่ี 4) ผูใ้ช้บริการ/ ชุมชนร่วมวางแผนและส่งมอบบริการ
ร่วมกนัระหวา่งผูใ้ชบ้ริการ/ ชุมชนและเจา้หนา้ท่ี 5) ผูใ้ชบ้ริการ/ ชุมชน และเจา้หนา้ท่ีส่งมอบบริการร่วมกนั 
โดยเจา้หนา้ท่ีไม่เขา้มาร่วมวางแผนหรือหากเขา้มาร่วมก็เพียงเล็กนอ้ยเท่านั้น 6) วางแผนโดยเจา้หนา้ท่ีแต่ส่ง
มอบบริการโดยผูใ้ช้บริการ/ ชุมชน 7) ผูใ้ช้บริการ/ ชุมชนร่วมวางแผนและส่งมอบบริการโดยผูใ้ช้บริการ/
ชุมชน และ 8)วางแผนและส่งมอบบริการโดยผูใ้ชบ้ริการ/ ชุมชน (ดงัแสดงในตารางท่ี 1) 

 นอกจากนั้น ยงัมีนกัวิชาการแบ่งลกัษณะการร่วมผลิต โดยใหค้วามส าคญักบักระบวนการท างาน
ท่ีต่อเน่ืองระหว่างผูใ้ช้บริการและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการร่วมผลิต เช่น Osborne & Strokosch (2013) 
แบ่ งการร่วมผลิตออกเป็น  1) Co-management หมายถึง การส ร้างเค รือข่ ายและมีการมอบหมาย              
ความรับผิดชอบในการท างาน 2) Co - governance หมายถึง การร่วมวางแผนและตดัสินใจ 3) Co-design 
หมายถึง การแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั เช่น การก าหนดประเด็นปัญหา การรวมรวมขอ้มูล การหาขอ้มูล     
การวิเคราะห์ข้อมูล การพฒันาในการแก้ไขปัญหา 4) Co-deliver หมายถึงการด าเนินการส่งมอบบริการ              
5) Co-assessment หมายถึง การประเมินผลร่วมกนั ในขณะท่ี Löffler, E. (2009) แบ่งการร่วมผลิต ได้แก่    
Co-design คือ การออกแบบซ่ึงหมายรวมถึง การวางแผน Co-decision making คือ การตดัสินใจและการ
จดัสรรทรัพยากร Co-delivery of services คือ การส่งมอบบริการ รวมถึงบทบาทของอาสาสมคัรในการ
จดับริการสาธารณะด้วย และ Co-evaluation of the service คือ การร่วมประเมินผล Nabatchi et al. (2017) 
แบ่งการร่วมผลิตออกเป็น Co-commission หมายถึง การระบุและจดัล าดับความส าคัญของการบริการ
สาธารณะ ผลลัพธ์และผู ้ใช้บริการ ในขั้นตอนน้ียงัประกอบไปด้วยขั้ นตอนย่อยอีก 3 ขั้ นตอน คือ               
Co-planning คือการวางแผนร่วมกัน  Co-prioritization คือ  การตัดสินใจในรูปแบบกรรมการ และ                    
Co-financing คือ การระดมเงิน Co-design หมายถึง การออกแบบร่วมขอ้มูลจากผูใ้ชแ้ละชุมชนประกอบการ
ตดัสินใจ Co-deliver คือ การร่วมกนัของผูมี้ส่วนร่วมภาครัฐและตวัแสดงอ่ืน ๆ ในการให้บริการสาธารณะ 
ในขั้ นตอน น้ี ย ังประกอบด้วย  Co-management คือการจัดการท รัพย์สิ นสาธารณะ ร่วมกัน  และ                     
Co-performing คือ การหาผรู้สนบัสนุน เช่น ผูเ้ช่ียวชาญ วิทยากร และ Co-assessment คือ การติดตาม หรือ 
Co-monitoring และประเมินผลการจดับริการสาธารณะ หรือ Co-evaluation  
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ตารางที ่1 ลกัษณะการร่วมผลิตจ าแนกตามมิติการวางแผนและการส่งมอบบริการ 
 
 มิติการวางแผน 

มิติ
กา
รส่

งม
อบ

บริ
กา
ร 

 วางแผนโดยเจา้หนา้ท่ี 
ผูใ้ชบ้ริการ/ ชุมชนร่วม

วางแผน 
เจา้หนา้ท่ีไม่ไดว้างแผน 

การส่งมอบ

โดย

เจา้หนา้ท่ี 

1.เจา้หนา้ท่ีวางแผนและ

ส่งมอบบริการ 

2.ผูใ้ชบ้ริการ/ ชุมชนร่วม

วางแผนแต่ส่งมอบบริการ

โดยเจา้หนา้ท่ี 

N/A 

การส่งมอบ

ร่วมกนั

ระหวา่ง

เจา้หนา้ท่ี 

ผูใ้ชบ้ริการ/

ชุมชน 

3.เจา้หนา้ท่ีวางแผนแต่ส่ง

มอบบริการร่วมกนั

ระหวา่งผุใ้ชบ้ริการ/

ชุมชนและเจา้หนา้ท่ี 

4.ผูใ้ชบ้ริการ/ ชุมชนร่วม

วางแผนและส่งมอบบริการ

ร่วมกนัระหวา่งผูใ้ชบ้ริการ/

ชุมชนและเจา้หนา้ท่ี 

5.ผูใ้ชบ้ริการ/ ชุมชน 

และเจา้หนา้ท่ีส่งมอบ

บริการร่วมกนั โดย

เจา้หนา้ท่ีไม่เขา้มาร่วม

วางแผนหรือหากเขา้

มาร่วมก็เพียงเล็กนอ้ย

เท่านั้น 

การส่งมอบ

โดย

ผูใ้ชบ้ริการ/

ชุมชน 

6.วางแผนโดยเจา้หนา้ท่ี

แต่ส่งมอบบริการโดย

ผูใ้ชบ้ริการ/ชุมชน 

7.ผูใ้ชบ้ริการ/ชุมชนร่วม

วางแผนและส่งมอบบริการ

โดยผูใ้ชบ้ริการ/ชุมชน 

8.วางแผนและส่งมอบ

บริการโดยผูใ้ชบ้ริการ/

ชุมชน 

ท่ีมา: Bovaird (2007) 
 

 งานวจัิยเกีย่วกบัการร่วมผลติในการจัดบริการสาธารณะเพ่ือผู้สูงอายุ 
 ส าหรับงานวิจยัเก่ียวกับการร่วมผลิตในการจดับริการสาธารณะของต่างประเทศ โดยเฉพาะ               

อย่างยิ่งการร่วมผลิตในการจดับริการสาธารณะให้กบัผูสู้งอายุ ส่วนใหญ่น าแนวคิดการร่วมผลิตเร่ืองการ
จดับริการดา้นสาธารณสุขโดยน าเทคโนโลยีมาช่วยในการร่วมผลิต เป็นงานวิจยัเชิงคุณภาพและศึกษาเป็น
รายกรณี เช่น ศึกษาการร่วมผลิตของผูสู้งอายุในการจดับริการสาธารณะส าหรับผูสู้งอายุท่ีพกัอาศยัท่ีบา้น 
โดยส ารวจประสบการณ์ของผูสู้งอายุท่ีอาศยัอยู่ด้วยเทคโนโลยีการช่วยเหลือและบริการดูแล โดยพบว่า 
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ผูสู้งอายุท่ีประสบความส าเร็จนั้นเกิดจากการร่วมผลิตทุกวนัโดยความพยายามของผูสู้งอายุและเครือข่าย
ผูดู้แลอยา่งเป็นทางการและไม่เป็นทางการ (เช่น ครอบครัวเพื่อนเพื่อนบา้น) ทั้งน้ีผูรั้บการดูแลและสมาชิก
ในครอบครัวสามารถปรับแต่งเทคโนโลยีการใช้ชีวิตท่ีได้รับการช่วยเหลือตามความตอ้งการของแต่ละ
บุคคลได้ นอกจากนั้นการให้ความส าคญักบัผูดู้แลท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการซ่ึงมีความตระหนัก
ร่วมกนัเก่ียวกบัสถานการณ์ของผูสู้งอายใุนแต่ละวนัท าใหส้ามารถท าหนา้ท่ีร่วมกนัและประสานงานเม่ือเกิด
ปัญหาข้ึน (Procter et al., 2014) หรือการน าโซเซียลดีเมียมาช่วยในการร่วมผลิตเพื่อผูสู้งอาย ุประเด็นท่ีศึกษา
คือ ความเท่าเทียมกนั ความหลากหลายการเขา้ถึงและการแลกเปล่ียน ผลการศึกษาพบวา่ โซเซียลมีเดียท าให้
เกิดความเท่าเทียมกนัระหว่างผูใ้ช้ท  าให้เกิดความหลากหลายในการใช้ท าให้สามารถเขา้ถึงประสบการณ์
และกระตุน้ใหเ้กิดการแลกเปล่ียนความรู้และการสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั (Daneshvar et al., 2018) 

 ส าหรับงานวิจยัของไทย พบงานวิจยัเก่ียวกบัการร่วมผลิตดา้นการเรียนรู้ตลอดชีวิตเพื่อผูสู้งอาย ุ    
ในจงัหวดัเชียงใหม่ เชียงรายและสงขลา โดยพบวา่ ในการร่วมผลิตประสบความส าเร็จไดเ้น่ืองจากร่วมมือ
ของตัวแสดง เช่น องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน หน่วยงานเอกชน องค์กรพัฒนาเอกชน ชุมชน และ              
ตวัผูสู้งอายเุอง ท่ีเขา้มาร่วมผลิตในการจดับริการสาธารณะ (Dhirathiti, 2019) 

 กรอบแนวคิดในการวจัิย  
 จากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง ผูว้ิจยัได้น ามาสร้างเป็นกรอบแนวคิด

เง่ือนไขท่ีท าใหเ้กิดการร่วมผลิตในการบริหารจดัการโรงเรียนผูสู้งอาย ุน าแนวคิดของ Etgar (2009) ท่ีระบุวา่
ปัจจยัหรือเง่ือนไขท่ีน าไปสู่การร่วมผลิค คือ 1) ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ (Economic Needs) 2) การร่วมผลิตเป็น
การตอบสนองต่อความตอ้งการดา้นจิตใจ (Satisfaction of Psychological Needs) 3) การเขา้มาร่วมผลิตนั้นมี
ประโยชน์ (Operational Implications) และ 4) การร่วมผลิตตอ้งเหมาะสมกบัลกัษณะของผูใ้ชแ้ละสินคา้หรือ
บริการ (Product and Consumer Characteristics) ส่วนลกัษณะการร่วมผลิตในการบริหารจดัการโรงเรียน
ผู ้สูงอายุ ใช้แนวคิดของ Osborne & Strokosch (2013) แบ่งการร่วมผลิตออกเป็น 1) Co-management         
การสร้างเครือข่ายและมีการมอบหมายความรับผิดชอบในการท างาน 2) Co - governance การร่วมวางแผน
และตัดสินใจ 3) Co-design การแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกัน 4) Co-deliver การด าเนินการส่งมอบบริการ                  
5) Co-assessment การประเมินผลร่วมกนั ดงัแสดงในภาพท่ี 1 
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ภาพที ่1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

วธิีการวจิัย 
 การวิจัยเร่ืองน้ีใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ กลุ่มเป้าหมายคือ ผูร่้วมผลิตในการบริหารจัดการ

โรงเรียนผูสู้งอายุ ได้แก่ ส านักงานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์กลุ่มอรุณอินสยาม ศูนยส่์งเสริมและ
พัฒนาศักยภาพผู ้สูงอายุ 11 ชุมชน เขตวงัทองหลางและเขตห้วยขวาง ส านักงานเขตวังทองหลาง             
คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั คณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 

 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง ประกอบไปดว้ยขอ้มูล 2 ส่วน 
ส่วนท่ี 1 คือ ขอ้มูลเก่ียวกบัเง่ือนไขท่ีน าไปสู่การร่วมผลิตในการบริหารจดัการโรงเรียนผูสู้งอาย ุส่วนท่ี 2 คือ 
ขอ้มูลเก่ียวกบัลกัษณะการร่วมผลิตในการบริหารจดัการโรงเรียนผูสู้งอาย ุ 

 การรวบรวมข้อมูล ผูว้ิจยัรวบรวมขอ้มูลด้วยตนเองระหว่างเดือนมกราคม ถึงกรกฎาคม 2563    
โดยเร่ิมจากการท าจดหมายถึงผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการโรงเรียนผูสู้งอายุขอเขา้สัมภาษณ์ เม่ือไดรั้บ
อนุญาต ผูว้จิยัโทรศพัทป์ระสานไปยงัหน่วยงานดงักล่าว เม่ือเขา้ไปในพื้นท่ี ผูว้จิยัสร้างสัมพนัธภาพ แนะน า
ตวัต่อผูใ้ห้ขอ้มูล ช้ีแจงวตัถุประสงคก์ารวจิยั วธีิวิจยั เวลาท่ีใช ้สิทธิท่ีจะไม่เขา้ร่วมวจิยั รวมถึงความปลอดภยั
การเก็บข้อมูลเป็นความลับไม่เปิดเผยช่ือของผูใ้ห้ข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูลในภาพรวม ในขณะท่ีให้
สัมภาษณ์ หากมีค าถามไม่สะดวกใจท่ีจะตอบสามารถยุติการให้สัมภาษณ์ไดต้ลอดเวลา การให้สัมภาษณ์
ข้ึนอยู่ความสะดวกเป็นส าคญั ระหว่างการด าเนินการสัมภาษณ์ ผูว้ิจยัสัมภาษณ์ผูใ้ห้ข้อมูลส าคัญเป็น
รายบุคคลโดยใชเ้ทคนิคการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก โดยให้ผูใ้หข้อ้มูลระบุเง่ือนไขท่ีก่อใหเ้กิดการร่วมผลิตใน
การบริหารจดัการโรงเรียนผูสู้งอายุและลกัษณะการบริหารจดัการโรงเรียนผูสู้งอายุ การสัมภาษณ์ค านึง ถึง
สิทธิและมารยาทในการสัมภาษณ์ เม่ือเสร็จส้ินผูว้ิจยักล่าวขอบคุณ ทั้งน้ีการให้สัมภาษณ์แต่ละรายใช้เวลา
ประมาณ 30 นาที ถึง 40 นาที ผูว้ิจยัท าการแปลผลและวิเคราะห์ขอ้มูลพร้อมๆ กบัการเก็บขอ้มูล ท าการ
ตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลอีกคร้ังก่อนท าการสัมภาษณ์ในคร้ังต่อไป และเก็บขอ้มูลจนกวา่ขอ้มูลจะ

การร่วมผลติในการบริหารจัดการ

โรงเรียนผู้สูงอายุฯ 

1. การสร้างเครือข่าย 

2.การร่วมวางแผนและตดัสินใจ 

3.การร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

4. การร่วมส่งมอบบริการ 

5. การร่วมประเมินผล 

เง่ือนไขทีน่ าไปสู่การร่วมผลิต 

1. ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ 

2.การตอบสนองความตอ้งการ

ทางจิตใจ 

3. การไดรั้บประโยชน์ 

4. บริการมีความเหมาะสมกบั

ผูใ้ชบ้ริการ 
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อ่ิมตวัจึงยุติการสัมภาษณ์ หลงัจากเก็บขอ้มูลไดค้รบถว้นแลว้ ผูว้ิจยัน าขอ้มูลมาวิเคราะห์เพื่อให้ไดข้อ้สรุป
ตามความเป็นจริง 

 การวิเคราะห์ข้อมูล หลังจากการสัมภาษณ์ ผูว้ิจยัน าอุปกรณ์บนัทึกเสียงของผูใ้ห้ขอ้มูลแต่ละ
รายการเปิดฟัง ถอดค าสัมภาษณ์แบบค าต่อค า แลว้พิมพบ์นัทึกขอ้มูลเก็บไว ้ผูว้จิยัอ่านขอ้มูลท่ีไดห้ลายๆ คร้ัง 
เพื่อให้เขา้ใจเน้ือหาอย่างลึกซ้ึงแลว้วิเคราะห์จดัแยกประเภทของขอ้มูล ดึงขอ้ความหรือประโยคส าคญัตาม
เน้ือหาท่ีเก่ียวกับเง่ือนไขท่ีก่อให้เกิดการร่วมผลิตในการบริหารจดัการโรงเรียนผูสู้งอายุและลักษณะ           
การบริหารจดัการโรงเรียนผูสู้งอายุ แลว้น าขอ้มูลท่ีไดไ้ปตรวจสอบความตรงกบัผูใ้ห้ขอ้มูลนั้นอีกคร้ัง ผูว้จิยั
น าขอ้มูลท่ีไดม้าร่วมอ่านกบัผูช่้วยนกัวจิยัและสรุปร่วมกนัอีกคร้ัง 

 

ผลการวจิัย  
 การวิจยัเร่ือง การร่วมผลิตในการบริหารจดัการโรงเรียนผูสู้งอายุในพื้นท่ีส านักงานทรัพยสิ์น   

ส่วนพระมหากษตัริย ์(เขตวงัทองหลางและเขตหว้ยขวาง) กรุงเทพมหานคร สามารถสรุปผลการวจิยัไดด้งัน้ี  
 1. เง่ือนไขทีน่ าไปสู่การร่วมผลติ 
  1.1 ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ คือ การท่ีบุคคลใดเขา้มาร่วมผลิตเกิดจากการเขา้มาร่วมนั้นท าให้ราคาท่ี

ตอ้งจ่ายลดลง กรณีการร่วมผลิตในการบริหารจดัการโรงเรียนผูสู้งอายุนั้น พบว่า มีผูร่้วมผลิตหลกัๆ อยู่ 3 
ราย/ หน่วยงาน ไดแ้ก่ ส านักงานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์ผูอ้  านวยการโรงเรียนและกรรมการ และ
กลุ่มอรุณอินสยาม 

 ส านกังานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์การเขา้มาร่วมเน่ืองจากนอ้มน าพระราชด าริ “บวร” ของ
พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตรทรงตระหนกัถึงพลงั
แห่งการเช่ือมประสานของศาสนาและวิถีชุมชน ท่ีจะช่วยในการพฒันาและสร้างความเจริญมัน่คงให้แก่
ประเทศได้ จึงได้ทรงมีแนวพระราชด าริการใช้พลงัสามประสานหรือ 'บวร' อนัเป็นค าท่ีย่อมาจาก บา้น 
(ชุมชน) วดั (ศาสนา) โรงเรียน (ราชการ) ข้ึน โดยส านักงานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย์ได้น้อมน า
แนวคิดของพระองค์มาเป็นแนวทางในการด าเนินโครงการพฒันาชุมชนท่ีตั้งอยู่ในพื้นท่ีของส านักงานฯ 
ส าหรับผูสู้งอายุท่ีเป็นผูอ้  านวยการหรือกรรมการโรงเรียนผูสู้งอายุ  การเขา้มาร่วมผลิตในการบริหารจดัการ
นั้นถือเป็น “หวัใจ” ของการขบัเคล่ือนงาน ท าให้ไดรั้บการยอมรับและศรัทธาจากกลุ่มผูสู้งอายดุว้ยกนั เป็นผู ้
มีบทบาทส าคญัในการประสานงานและรังสรรคกิ์จกรรมต่างๆ ของโรงเรียน ผลตอบแทนท่ีไดจึ้งไม่ใช่เป็น
เร่ืองตวัเงิน ในส่วนของกลุ่มอรุณอินสยาม ซ่ึงเป็นองค์กรพฒันาเอกชน จดัตั้ งข้ึนเพื่อสนับสนุนการจดั
กระบวนการเรียนรู้เพื่อพฒันาให้เกิดความเป็นพลเมืองในสังคมไทย เเละเป็นหน่วยงานจดัการความรู้เเละ
เช่ือมประสานภาคีเครือข่ายทั้งภาครัฐ เอกชน ประชาสังคมเพื่อร่วมสร้างสุขภาวะท่ีดีข้ึนในประเทศไทย      
อีกทั้งส่งเสริมเเละอนุรักษ์ศิลปวฒันธรรมเเละส่ิงเเวดล้อมทางธรรมชาติด้วยกระบวนการมีส่วนร่วมของ
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ประชาชน กลุ่มอรุณอินสยามเขา้มามีส่วนร่วมกบัโรงเรียนผูสู้งอายุในปี 2560 จนถึงปัจจุบนั บทบาทของ
กลุ่ม เช่น การพาแกนน าโรงเรียนและนกัเรียนไปศึกษาดูงาน การเป็นวิทยากรกระบวนการ การด าเนินการ
ของกลุ่มไดรั้บการสนบัสนุนจากส านกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.)  

 อาจกล่าวไดว้า่ การเขา้มาร่วมผลิตในการบริหารจดัการโรงเรียนผูสู้งอายขุองทั้ง 3 ราย/ หน่วยงาน
มิได้มีผลประโยชน์ตอบแทนทางเศรษฐกิจโดยตรง หากแต่การเขา้มาร่วมผลิตมีเป้าหมายเพื่อเสริมสร้าง
ศกัยภาพของผูสู้งอายใุนชุมชน ส่งเสริมใหผู้สู้งอายมีุคุณภาพชีวติท่ีดี และน าไปสู่การพึ่งพาตนเองได ้ 

  1.2 การตอบสนองความตอ้งการทางจิตใจ การร่วมผลิตเป็นการตอบสนองต่อความตอ้งการ
ด้านจิตใจ ท าให้ผูเ้ข้ามาร่วมสามารถใช้ความคิดสร้าวสรรค์ ได้รับการยอมรับ เกิดความสุข ส าหรับ
ผูอ้  านวยการโรงเรียนและกรรมการโรงเรียน ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นขา้ราชการเกษียณอายุและผูป้ระกอบการใน
พื้นท่ี การเขา้มามีส่วนร่วมเน่ืองจากความตอ้งการทางจิตใจเป็นส าคญั ท าให้ไดรั้บการยอมรับและศรัทธา
จากกลุ่มผูสู้งอายดุว้ยกนั หากพิจารณาจากกลุ่มผุสู้งอายุท่ีเป็นนกัเรียน การเขา้มามีส่วนร่วมท าให้มีเครือข่าย 
มีความสุข ไม่เหงา รู้สึกวา่ตนเองยงัมีคุณค่า 

  1.3 การเขา้มาร่วมผลิตนั้นมีประโยชน์ คือ สินคา้และบริการสอดคลอ้งกบัความชอบ การร่วม
ผลิตก่อใหเ้กิดประโยชน์ ไดท้กัษะ ไดค้วามรู้ เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้กนัและกนั ในกรณีโรงเรียนผูสู้งอาย ุ
โดยแกนน าโรงเรียน ส านกังานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์และกลุ่มอรุณอินสยาม ไดแ้ลกเปล่ียนเรียนรู้
กนัในเร่ืองการจดัท าหลกัสูตร โดยเฉพาะวิชาหรือเร่ืองท่ีอยากรู้ การจดัรายวิชาในกลุ่มน้ีจึงเป็นไปตาม     
ความตอ้งการของผูเ้รียน โดยมีอาจารยจ์ากคณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์และ
อาจารย์จากคณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เป็นท่ีปรึกษา ดังนั้ น อาจกล่าวได้ว่า การมี            
ส่วนร่วมในการบริหารจดัการโรงเรียนผูสู้งอายุก่อให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกนัระหว่างกรรมการโรงเรียนและ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง โดยมีเป้าหมายร่วมกนัคือการส่งเสริมให้ผูสู้งอายุไดรั้บประโยชน์ มีคุณภาพชีวิตท่ีดี 
ชุมชนสามารถพึ่งพาตนเองไดใ้นอนาคต  

  1.4 บริการท่ีร่วมผลิตตอ้งเหมาะสมกบัลกัษณะของผูใ้ช้ โดยหลกัสูตรและกิจกรรมท่ีจดัให้กบั
ผูสู้งอายุท่ีเป็นนกัเรียนมีความเหมาะสม โดยประกอบไปดว้ยหลกัสูตรท่ีเป็นวชิาบงัคบัท่ีจ าเป็นตอ้งรู้เพื่อให้
ทราบเก่ียวกบัสิทธิท่ีพึงไดรั้บ วิชาเลือก และท่ีส าคญัคือวิชาท่ีเกิดจากความสนใจของผูสู้งอายุเอง ตลอดจน
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งยงัมีการพานักเรียนของโรงเรียนไปศึกษาดูงานเพื่อสร้างเสริมประสบการณ์ให้กับ
ผูสู้งอายุในอีกทางหน่ึงดว้ย จึงอาจกล่าวไดว้า่ การร่วมผลิตในการบริหารจดัการโรงเรียนผูสู้งอายุไดรั้บการ
ออกแบบใหเ้หมาะสมกบัผูใ้ชบ้ริการคือผูสู้งอายท่ีุเป็นนกัเรียน  

 2. การร่วมผลิตในการบริหารจดัการโรงเรียนผูสู้งอาย ุ 
  2.1 การสร้างเครือข่าย ตามท่ีได้กล่าวมาข้างตน้ การจดัตั้ งโรงเรียนผูสู้งอายุเร่ิมแรกเกิดจาก       

ความร่วมมือของส านักงานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริม
สุขภาพ (สสส.) กลุ่มอรุณอินสยาม และศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพผูสู้งอายุ เร่ิมจากส านักงาน
ทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริยไ์ด้น้อมน าแนวคิดของรัชกาลท่ี 9 มาเป็นแนวทางในการด าเนินโครงการ
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พฒันาชุมชนท่ีตั้งอยูใ่นพื้นท่ีของส านกังานฯ ส านกังานฯ ท าหนา้ท่ีรับผิดชอบในการประสานงานเครือข่าย
สนบัสนุนสถานท่ีการจดักิจกรรม โดยส านกังานฯ ไดส้ร้างเครือข่ายร่วมกบัส านกังานกองทุนสนบัสนุนการ
สร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) โดย สสส. ท าหน้าท่ีสนับสนุนงบประมาณ งบประมาณท่ีสนับสนุนเป็นการ
สนบัสนุนค่าเดินทางของนกัเรียนผูสู้งอายุ ค่าอาหารวา่ง ค่าอุปกรณ์การเรียน ฯลฯ ส านกังานฯ ยงัท าหน้าท่ี
ประสานกบักลุ่มอรุณอินสยาม ซ่ึงเป็นองค์การท่ีท างานภายใตฐ้านคติของการจดักระบวนการเรียนรู้เพื่อ
พฒันาให้เกิดความเป็นพลเมืองในสังคมไทย ดว้ยกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน กลุ่มอรุณอินสยาม
ท าหนา้ท่ีรับผดิชอบเป็นวทิยากรกระบวนการ 

 นอกจากผูร่้วมผลิตดงัได้กล่าวแล้ว ส านักงานฯ ยงัมีท่ีปรึกษาโรงเรียนคือ มูลนิธิสถาบนัวิจยั
พฒันาผูสู้งอายุไทย คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั หน่วยงานทั้งสองช่วยเขา้มาจดัอบรม          
การเรียนรู้การจดัท าฐานขอ้มูลและการดูแลผู ้สูงอายุดา้นสุขภาพกายและใจให้เจา้หน้าท่ีและแกนน าชุมชน 
ส่งผลให้เกิดความเขา้ใจผูสู้งอายุและเกิดการรวมกลุ่มของผูสู้งอายุในแต่ละชุมชน นอกจากน้ีไดส่้งเสริมให้
คนในชุมชนไปศึกษาดูงานดา้นผูสู้งอายุท่ีเทศบาลเมืองหนองปรือ จงัหวดัชลบุรี ท าให้หลายชุมชนจดัตั้ง
กลุ่มผูสู้งอายุของตนเองข้ึนและวางแผนท ากิจกรรมท่ีแตกต่างกนัไป ต่อมาส านกังานฯ ไดมี้การลงพื้นท่ีเก็บ
ขอ้มูล 11 ชุมชน ซ่ึงเป็นชุมชนท่ีประสบความส าเร็จในดา้นความมัน่คงเร่ืองท่ีอยูอ่าศยั ให้เป็นชุมชนน าร่อง
ในการพฒันาคุณภาพชีวติผูสู้งอาย ุและน าขอ้มูลดงักล่าวมาปรับใชใ้นการจดักิจกรรมเพื่อผูสู้งอายุตามบริบท
ท่ีแตกต่างกนั ส าหรับคณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ เป็นผูก้  าหนดหลกัสูตรภายใต้
แนวคิดหลกั 3 ประการของการจดัหลกัสูตร คือ หลกัสูตรท่ีตอ้งรู้ ควรรู้ และอยากรู้  

 ทั้งน้ี เพื่อให้แต่ละชุมชนไดแ้ลกเปล่ียนทศันะ และเกิดเป้าหมายในการจดักิจกรรมต่างๆ เป็นไป
ในทิศทางเดียวกนั ส านักงานทรัพยสิ์นฯ จึงสนับสนุนให้แต่ละชุมชนส่งผูแ้ทนมาร่วมกนัจดัตั้งเครือข่าย
ผูสู้งอาย ุฯ ท่ีช่ือวา่ “ศูนยส่์งเสริมและพฒันาศกัยภาพผูสู้งอาย ุ11 ชุมชน เขตวงัทองหลางและเขตห้วยขวาง” 
และน าผูแ้ทนเครือข่ายฯ เขา้ร่วมการแลกเปล่ียนเรียนรู้กบั สสส. และ อาจารยป์ระจ าคณะสังคมสงเคราะห์
ศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ เครือข่าย ฯ จึงเกิดความสนใจท่ีจะจดัตั้ง “โรงเรียนผูสู้งอายุ” เพื่อส่งเสริม
ใหผู้สู้งวยัในชุมชนตระหนกัถึงคุณค่าของตนเองและสามารถอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข  

  2.2 การร่วมวางแผนและตดัสินใจ ภายหลงัการจดัตั้ง “ศูนยส่์งเสริมและพฒันาศกัยภาพผูสู้งอาย ุ
11 ชุมชน เขตวงัทองหลางและเขตห้วยขวาง” (ประกอบดว้ยชุมชนในเขตวงัทองหลาง 9 ชุมชน และชุมชน
ในเขตห้วยขวาง 2 ชุมชน รวมเป็น 11 ชุมชน ) และตัดสินใจตั้ งโรงเรียนผูสู้งอายุแล้ว จึงมีการจัดตั้ ง
กรรมการโรงเรียน ประกอบด้วย ผู ้อ  านวยการโรงเรียน ส าหรับผู ้อ  านวยการโรงเรียนผู ้สูงอายุเขต                   
วงัทองหลางและห้วยขวางน้ี มีอดีตผูอ้  านวยการโรงเรียนมาเป็นผูอ้  านวยการ นอกจากนั้นกรรมการจะมาจาก
ผูสู้งอายุท่ีมีอายุ 60 ปีข้ึนไปและคนวยัท างานอายุประมาณ 50 ปีอยา่งละคร่ึง โดยส านักงานทรัพยสิ์นส่วน
พระมหากษตัริย ์กลุ่มอรุณอินสยาม ศูนยส่์งเสริมและพฒันาศกัยภาพผูสู้งอายุ 11 ชุมชน เขตวงัทองหลาง
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และเขตห้วยขวาง มีการประสานงานเป็นระยะ ๆ มีการประชุมเพื่อวางแผนการจดัท าหลกัสูตรเป็นระยะๆ 
ทั้งการประชุมท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ โดยก่อนหน้าท่ีจะตดัสินใจก าหนดเน้ือหาวิชาท่ีจะเรียน              
ไดมี้การตดัสินใจร่วมกนัก าหนดสถานท่ีเรียน ณ ศูนยป์ฏิบติัการเรียนรู้ “บวร” ซ่ึงเป็นสถานท่ีของส านกังาน
ทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์ 

   2.3 การร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู้ ภายหลงัการจดัตั้งโรงเรียนผูสู้งอายใุนปี 2560 กลุ่มอรุณอินสยาม 
ซ่ึงมีบทบาทส าคญัในฐานะวทิยากรกระบวนการเพื่อสร้างการมีส่วนร่วมในการจดัท าหลกัสูตรของโรงเรียน 
มีคณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เป็นวิทยากรและมีคณะสังคมสงเคราะห์ศาสต ร์ 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ เป็นวิทยากรและเจา้ของหลกัสูตร ในท่ีสุดน ามาสู่การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่ง
ผูสู้งอายุ กรรมการ และหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องเพื่อก าหนดหลักสูตรของโรงเรียนผูสู้งอายุ โดยเน้นการมี          
ส่วนร่วมของผูเ้รียนเป็นส าคญั ในท่ีสุดไดห้ลกัสูตรประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) หลกัสูตรท่ีตอ้งรู้ 
เป็นวชิาบงัคบั เป็นวิชาบงัคบัท่ีจ  าเป็นต่อผูสู้งวยั จะครอบคลุมทั้งเร่ืองสิทธิของผูสู้งอายุ การดูแลสุขภาพทาง
กายภาพ เช่น การออกก าลัง การรับประทานอาหารและยาและจิตใจ เช่น การจดัการความเครียด ฯลฯ            
2) หลกัสูตรท่ีควรรู้ เปรียบเสมือนวิชาเลือก คือมีตวัเลือกให้ผูสู้งวยัเลือกเรียนวิชาส่วนใหญ่เป็นวิชาปรับตวั
ให้ผูสู้งอายุสามารถอยูก่บัส่ิงแวดลอ้มท่ีแปรเปล่ียนไปตามสถานการณ์ และ 3) หลกัสูตรท่ีอยากรู้ คือ วิชา
อิสระ เป็นส่ิงท่ีผูสู้งวยัสามารถเสนอไดต้ามความสนใจ และปรึกษาหารือหาความเห็นชอบกนัในหมู่เพื่อน
ร่วมชั้น เช่น การจดัการทรัพยสิ์นของผูสู้งอายุ หลกัสูตรจะมีการจดัการเรียนการสอนรวม 16 คร้ังๆ ละ 5 
ชัว่โมง เรียนเดือนละ 2 คร้ัง รวม 8 เดือน รวมทั้งมีวางแผนร่วมกนัในการรับสมคัรนกัเรียนผูสู้งอายุ โดยได้
เปิดรับสมคัรผูสู้งวยัท่ีสนใจเขา้เรียนในหลกัสูตรการส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพผูสู้งอายุ รุ่นท่ี 1 ในช่วง
เดือนเมษายน 2560 โดยมีชั้นเรียนทุกวนัอาทิตยท่ี์ 1 และ 3 ของเดือน ตั้งแต่เดือนกนัยายน 2560 – เมษายน 
2561 และก าหนดให้มีพิธีมอบประกาศนียบตัรให้แก่นักเรียนสูงวยัท่ีส าเร็จการศึกษา ณ ศูนยป์ฏิบติัการ
เรียนรู้ “บวร” เม่ือวนัท่ี 13 พฤษภาคม 2561 จนถึงปี 2563 โรงเรียนผูสู้งอายุจดัการเรียนการสอนให้กับ
ผูสู้งอายใุนชุมชนไปแลว้รวมทั้งหมด 3 รุ่น 

   2.4 การร่วมส่งมอบบริการ ภายหลงัการก าหนดหลกัสูตรแลว้ ผูอ้  านวยการโรงเรียน กรรมการ 
กลุ่มอรุณอินสยาม และท่ีปรึกษาโรงเรียน ร่วมกนัก าหนดการรับสมคัรนกัเรียนผูสู้งอาย ุโดยไดเ้ปิดรับสมคัร
ผูสู้งอายุท่ีมีอายุ 55 ปีข้ึนไป สนใจเขา้เรียนในหลกัสูตรการส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพผูสู้งอายุ รุ่นท่ี 1 
ในช่วงเดือนเมษายน 2560 โดยมีชั้นเรียนทุกวนัอาทิตยท่ี์ 1 และ 3 ของเดือน ตั้งแต่เดือนกนัยายน 2560 – 
เมษายน 2561 และก าหนดให้มีพิธีมอบประกาศนียบัตรให้แก่นักเรียนสูงวยัท่ีส าเร็จการศึกษา ณ ศูนย์
ปฏิบติัการเรียนรู้ “บวร” เม่ือวนัท่ี 13 พฤษภาคม 2561 มีนักเรียนเข้าเรียนจ านวนประมาณรุ่นละ 30 คน             
ในหลกัสูตรจะมีการเชิญวทิยากรมาจากเครือข่ายต่างๆ เช่น วทิยากรจากส านกังานเขตวงัทองหลาง อบรมให้
ความรู้เก่ียวกบัสิทธิของผูสู้งอายุท่ีพึงไดรั้บตามกฎหมาย ฯลฯ จนถึงปี 2563 โรงเรียนผูสู้งอายุจดัการเรียน
การสอนให้กบัผูสู้งอายุในชุมชนไปแลว้รวมทั้งหมด 3 รุ่น ส าหรับในการจดัการเรียนการสอนรุ่นท่ี 2 และ 3 
ไดรั้บการสนบัสนุนค่าใชจ่้ายจากกระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์ 



 

C H A P T E R  7 
 

 136 วารสารการเมือง การบริหาร และกฎหมาย  ปีที ่13 ฉบบัที ่ 2 

   2.5 การร่วมประเมินผล ในการประเมินผลท างานโรงเรียนผูสู้งอายุ มีลกัษณะการประเมินผล 2 
ลักษณะ คือ 1) การประเมินผลเม่ือการเรียนการสอนเสร็จส้ินโดยผู ้อ  านวยการโรงเรียนจะประเมิน
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยการถามตอบ เพื่อประเมินความจ า ความคล่องตวั ไหวพริบ ความเป็นผูน้ าของ
นกัเรียนผูสู้งอายุ 2) คณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ เน่ืองจากเป็นเจา้ของหลกัสูตร
จะประเมินอย่างเป็นทางการ โดยการประเมินผูเ้รียน ผูส้อน กรรมการบริหารโรงเรียน เพื่อน าผลการ
ประเมินมาปรับปรุงการจดัการเรียนการสอน นบัตั้งแต่เปิดโรงเรียนมีการประเมินโดยคณะสังคมสงเคราะห์
ศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ไป 1 คร้ัง โดยมีขอ้สังเกตเร่ืองเน้ือหาท่ีตอ้งมีการปรับปรุงให้เหมาะสมกบั
ผูสู้งอายมุากข้ึน 

 
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 สรุป และอภิปรายผล 
 โรงเรียนผูสู้งอายใุนพื้นท่ีส านกังานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์(เขตวงัทองหลางและเขตห้วย

ขวาง) กรุงเทพมหานคร เกิดข้ึนเน่ืองจากโรงเรียนผูสู้งอายุเป็นการร่วมผลิต สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Etgar 
(2009) กล่าวคือ เป็นการตอบสนองต่อความตอ้งการด้านจิตใจของผูสู้งอายุ กรรมการท่ีท าหน้าท่ีบริหาร
โรงเรียนและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง การเห็นประโยชน์ของการเขา้มาร่วมบริหารจดัการนั้นมีประโยชน์กบั   
ทุกๆ ฝ่าย และการร่วมผลิตนั้นมีความเหมาะสมกบัลกัษณะของผูสู้งอายุ การเขา้มาร่วมบริหารจดัการของ    
แต่ละฝ่ายนั้น แม้ว่าเหตุผลในการเขา้มาร่วมผลิตจะมีความแตกต่างกันอยู่บ้าง เช่น ส านักงานทรัพยสิ์น          
ส่วนพระมหากษตัริย ์เขา้มาบริหารจดัการเพื่อสนองพระราชด ารัสของรัชกาลท่ี 9 กรรมการของเครือข่ายเขา้
มาร่วมเพราะการจดัตั้ งโรงเรียนเกิดประโยชน์ต่อครอบครัวของตนเองและชุมชน ตลอดจนการได้รับ          
การยอมรับในสังคม กลุ่มอรุณอินสยาม เข้ามามีส่วนร่วมตามบทบาทหน้าท่ีท่ีกลุ่มก าหนดไว ้กล่าวคือ             
การสนบัสนุนให้เกิดความเป็นพลเมืองท่ีกระตือรือร้นและช่วยตนเองได ้อยา่งไรก็ตาม การเขา้มาร่วมผลิต
นั้นมีเป้าหมายร่วมกนัคือ การส่วนเสริมให้ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการบริหารจดัการ ท าให้การบริหาร
จดัการเกิดประสิทธิภาพ เป็นไปตามความตอ้งการของผูสู้งอายใุนชุมชน  

 การร่วมผลิตในการบริหารจดัการโรงเรียนผูสู้งอายน้ีุ มีศูนยส่์งเสริมและพฒันาศกัยภาพผูสู้งอาย ุ
11 ชุมชน เขตวงัทองหลางและเขตห้วยขวาง ส านักงานเขตวงัทองหลาง  ในฐานะเป็นพลเมืองหรือผูช้้า
บริการ (Citizen/Users) ในขณะท่ี  ส านักงานทรัพย์สินส่วนพระมหากษัตริย์สร้างเครือข่ายกับกลุ่ม                   
อรุณอินสยาม ส านักงานเขตวงัทองหลาง คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย คณะสังคม
สงเคราะห์ศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ อยูใ่นฐานะ ผูมี้ส่วนร่วมมืออาชีพ (Professional Staff) (Pestoff, 
2018) ลกัษณะการร่วมผลิตของโรงเรียนสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Osborne & Strokosch (2013) ท่ีกล่าวถึง
การร่วมผลิตในลกัษณะกระบวนการ เร่ิมจากส านกังานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริยส์ร้างเครือข่ายกบักลุ่ม
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อรุณอินสยาม ศูนย์ส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพผูสู้งอายุ 11 ชุมชน เขตวงัทองหลางและเขตห้วยขวาง 
ส านักงานเขตวงัทองหลาง คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั คณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ เพื่อก่อตั้งโรงเรียน มีการมอบหมายความรับผิดชอบในการท างาน เช่น ส านกังาน
ทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์ท าหนา้ท่ีประสานงานหน่วยงานต่างๆ ให้สถานท่ีจดัตั้งโรงเรียน สนบัสนุน
งบประมาณ ส าหรับส านกังานเขตวงัทองหลาง คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั  เป็นวิทยากร 
ในขณะท่ีคณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ จดัการเร่ืองหลกัสูตรและเป็นวิทยากร 
หน่วยงานต่างๆ ไดร่้วมวางแผนและตดัสินใจ การแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั เร่ืองการจดัการเรียนการสอน 
ทุกหน่วยงานสามารถเขา้ถึงประสบการณ์และกระตุน้ใหเ้กิดการแลกเปล่ียนความรู้และการสนบัสนุนซ่ึงกนั
และกัน (Daneshvar et al., 2018) ทุกหน่วยงานร่วมกนัส่งมอบบริการ ให้กบัผูสู้งอายุในชุมชนและมีการ
ติดตามและการประเมินผลการบริหารจดัการโดยใชก้ารทวนสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเป็นหลกั ลกัษณะ
การร่วมผลิตของโรงเรียนผูสู้งอายุน้ี สอดคล้องกบัแนวคิดของ Bovaird (2007) (ช่องท่ี 5 ตารางท่ี 1) ท่ีว่า 
ผูใ้ช้บริการ/ ชุมชน และเจ้าหน้าท่ีส่งมอบบริการร่วมกัน โดยเจ้าหน้าท่ีไม่เข้ามาร่วมวางแผนหรือหาก             
เข้ามาร่วมก็เพียงเล็กน้อยเท่านั้ น โดยการบริหารจัดการเข้าใกล้การร่วมผลิตโดยผู ้ใช้บริการ/ ชุมชน                
โดยสมบูรณ์ คือ ผูใ้ช้บริการ/ ชุมชนวางแผนและส่งมอบบริการดว้ยตนเอง (ช่องท่ี 4 ตารางท่ี 1) เน่ืองจาก
โรงเรียนยงัตอ้งพึ่งพาหลกัสูตร งบประมาณและวทิยากรจากหน่วยงานอ่ืนๆ อยู ่

 ก ารวิ จัยค ร้ั ง น้ี  ย ังพบ ว่ า  ก ารบ ริห ารจัด ก ารโรง เรียน ในพื้ น ท่ี ส านั ก งานท รัพ ย์ สิ น                        
ส่วนพระมหากษตัริย ์โดยมีส านกังานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์ริเร่ิมนั้น เป็นการเปล่ียนแปลงลกัษณะ
การจดับริการสาธารณะภาครัฐ ซ่ึงเดิมให้ความส าคัญกับสายการบังคับบัญชาหรือการจัดจ้างเอกชน
ด าเนินการมาสู่การบริหารจดัการบนความไวว้างใจและการชกัชวนให้หน่วยงานท่ีมีอุดมการณ์เดียวกนัมา
ร่วมกันท างานได้ง่ายข้ึน (Contracting and Hierarchy to Trust and Persuasion) การท างานเป็นหุ้นส่วนใน
ลกัษณะเครือข่าย เป็นการจดัองค์การแบบไร้ขอบเขต อย่างไรก็ตาม อย่างไรก็ตาม โรงเรียนผูสู้งอายุยงัไม่
สามารถช่วยตนเองเน่ืองจากปัญหาเร่ืองงบประมาณแมว้า่จะมีผูอ้  านวยการโรงเรียนและมีเครือข่ายท่ีเขม้แข็ง
และมีประสบการณ์ก็ตาม  
 ข้อเสนอแนะ 

 จากผลการวิจัยท่ีพบว่า การบริหารจัดการโรงเรียนผูสู้งอายุยงัคงมีปัญหาเร่ืองงบประมาณ 
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น กลุ่มอรุณอินสยาม ซ่ึงมีหนา้ท่ีโดยตรงในการส่งเสริมความเป็นพลเมืองและการมี
ส่วนร่วมของชุมชนให้พึ่งพาตนเองได ้ควรผลกัดนัให้ศูนยส่์งเสริมและพฒันาศกัยภาพผูสู้งอายุ 11 ชุมชน 
เขตวงัทองหลางและเขตห้วยขวาง จดัตั้งเป็นองคก์ารสาธารณประโยชน์ ตามพระราชบญัญติัส่งเสริมการจดั
สวสัดิการสังคม พ.ศ. 2546 ซ่ึงแกไ้ขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติัส่งเสริมการจดัสวสัดิการสังคม (ฉบบัท่ี 2) 
พ.ศ. 2550 หรือจดทะเบียนเป็นชมรมผูสู้งอายุกบัสมาคมสภาผูสู้งอายแุห่งประเทศไทย เพื่อให้สามารถเสนอ
โครงการรับเงินอุดหนุนจากหน่วยงานต่างๆ ได้ โดยกลุ่มอรุณอินสยามควรจดัให้มีการอบรมการเขียน
โครงการขอรับเงินสนบัสนุนให้กบักรรมการของศูนยส่์งเสริมและพฒันาศกัยภาพผูสู้งอายุ ฯ นอกจากนั้น 
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โรงเรียนผูสู้งอายุควรจดัโครงการฝึกอาชีพท่ีเหมาะสมให้กบันักเรียนผูสู้งอายุเพื่อสร้างรายได้ รวมทั้งท า
กิจกรรมนอกห้องเรียน ควบคู่กนัไป เช่น การเป็นอาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายุท่ีติดบา้น ติดเตียง ท าหน้าท่ีน า
ข้อมูลข่าวสารจากโรงเรียนและเครือข่ายแจ้งแก่ผูสู้งอายุในชุมชน ชักชวนผูสู้งอายุเข้ามาเป็นนักเรียน             
เพราะจะท าให้ไดค้วามรู้ไวดู้แลตวัเอง มีความจ าท่ีดีข้ึน ไดท้  ากิจกรรมร่วมกนักบัคนอ่ืน เม่ือลูกหลานไม่อยู่
บา้นเหลือแต่ผูสู้งอายุในชุมชน ผูสู้งอายุก็สามารถช่วยดูแลกนัและกนัได ้ในท่ีสุดจะน าไปสู่ชุมชนท่ีพึ่งพา
ตนเองไดต่้อไป  
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