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บทคดัย่อ 
  การวิจัยคร้ังน้ีมีว ัตถุประสงค์เพื่อศึกษา (1) ระดับของความสามารถของผู ้ประกอบการ             
ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั และผลต่อผลการด าเนินงานของผูป้ระกอบการธุรกิจรับเหมาก่อสร้างในเขต 
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล และ (2) ความได้เปรียบทางการแข่งขนัท่ีอยู่ในฐานะตวัแปรคัน่กลาง 
ระหว่างความสามารถของผูป้ระกอบการและผลต่อผลการด าเนินงานของผูป้ระกอบการธุรกิจรับเหมา 
ก่อสร้างในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจัย คือ ผูป้ระกอบการธุรกิจ 
รับเหมาก่อสร้างในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จ านวน 200 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัเป็น 
แบบสอบถาม สถิติท่ีใชใ้นการวิจยัคือการวิเคราะห์ดว้ยค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ      
การวิเคราะห์สมการโครงสร้าง  
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  ผลการวิจยัพบว่า (1) ผูป้ระกอบการธุรกิจรับเหมาก่อสร้างในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
มีระดบัของความสามารถของผูป้ระกอบการ ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั และผลต่อผลการด าเนินงาน
ของผูป้ระกอบการธุรกิจรับเหมาก่อสร้างในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล มีค่าเฉล่ียโดยรวมอยู่ใน
ระดบัมาก ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.81, 3.81 และ 3.82 ตามล าดบั และมีส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.756, 
0.741, และ 0.809 ตามล าดบั และ (2) ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัท่ีอยูใ่นฐานะตวัแปรคัน่กลางท่ีเช่ือมโยง
ระหวา่งความสามารถของผูป้ระกอบการสู่ผล ต่อผลการด าเนินงานของผูป้ระกอบการธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง
ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยมีค่าขอบเขตล่างเท่ากบั 0.349 และขอบเขตบนเท่ากบั 0.602 ซ่ึง
จากผลการวิจยัน้ีแสดงใหเ้ห็นว่า ความสามารถของผูป้ระกอบการจะเป็นปัจจยัท่ีสามารถท าใหป้ระกอบการ
ธุรกิจรับเหมาก่อสร้างเกิดความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัและสามารถส่งผลต่อผลการด าเนินงานให้เกิด
ประสิทธิภาพมากข้ึน  
 

ค าส าคญั: ความสามารถของผูป้ระกอบการ, ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั, ผลการด าเนินงาน 
 

Abstract 
  The objectives of this research were to study (1) the level of entrepreneur ability, the competitive 
advantage and the affecting results of construction business operators in Bangkok and perimeter areas and 
( 2)  the competitive advantage as the mediator between the operator ability and the affecting results of 
construction business operators in Bangkok and perimeter areas.  The sample groups used in the research 
were 200 construction business operators in Bangkok and perimeter areas. The research tool was a designed 
questionnaire. The statistics used in the research consists of percentage, mean and standard deviation values 
as well as the structural equation analysis. 
  As results, it was found that ( 1)  the construction business operators in Bangkok and perimeter 
areas have a level of competence of the operator, the competitive advantage and the effect on the 
performance of the construction business operators in Bangkok and perimeter areas with an average of a 
high level by the mean values of 3. 81, 3. 81 and 3.82 respectively, and the standard deviation of 0. 756, 
0. 741, and 0.809 respectively, ( 2)  the competitive advantage as the mediator between the entrepreneur 
ability and the affecting results of construction business operators in Bangkok and perimeter areas has the 
lower bound at 0.349 and the upper bound at 0.602. The obtained results reviled that the entrepreneur ability 
is a main factor that can make the construction business have a competitive advantage and affect the 
operating results to be more efficient. 
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บทน า 
  ปัจจุบนัประเทศไทยตอ้งเผชิญกบัความทา้ทายทั้งปัจจยัภายในและภายนอก การเปล่ียนแปลงของ
ยคุดิจิทลัท่ีสามารถเช่ือมโยงถึงกนัไดร้วดเร็ว จึงท าใหธุ้รกิจ และผูป้ระกอบการของไทยตอ้งพยายามปรับตวั
เพื่อให้ สามารถอยู่รอดให้ได ้และตอ้งสอดคลอ้งกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจแห่งชาติฉบบัท่ี 12 (พ.ศ. 2560 - 
พ.ศ. 2564) ซ่ึงเป็นแผนพฒันาเศรษฐกิจของยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี โดยจะต้องเร่งพฒันาวิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลยี การวิจยัและนวตักรรม ถือเป็นส่ิงส าคญัในการขบัเคล่ือนการพฒันา รวมทั้งการเพื่อเพิ่มขีด
ความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ โดยผลกัดนัใหเ้กิดการคา้การลงทุนระหว่างประเทศ เพื่อการขยาย
ตัวอย่างต่อเน่ืองในการขับเคล่ือนการพฒันาเศรษฐกิจ โดยเฉพาะอย่างยิ่งธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง ท่ีมี
ความส าคญัต่อการลงทุนของเศรษฐกิจภายในประเทศ  ซ่ึงเป็นโครงสร้างพื้นฐานท่ีจ าเป็นต่อการพฒันา
ประเทศไทย และยงัเป็นตลาดการคา้สินคา้และบริการส่วนหน่ึงของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ท่ีมีรูปแบบ
การคา้จะแบบไร้พรมแดนตั้งแต่ในปี 2558 ขยายจาก 60 ลา้นคนเป็น 600 ลา้น (ความรู้ประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน, 2559, หนา้ 1) ซ่ึงธุรกิจของคนไทยตอ้งเตรียมรับกบัสภาพการแข่งขนัท่ีเขม้ขน้มากข้ึน 
  ธุรกิจรับเหมาก่อสร้างถือเป็นอุตสาหกรรมหน่ึงท่ีส าคญัต่อระบบเศรษฐกิจไทย เน่ืองจากมี     
ความเช่ือมโยงกบัอุตสาหกรรมต่อเน่ืองท่ีหลากหลาย อาทิ กลุ่มธุรกิจวสัดุก่อสร้างและกลุ่มธุรกิจพฒันา
อสังหาริมทรัพย ์นอกจากน้ีมูลค่าการลงทุนในภาคก่อสร้างมีสัดส่วนโดยเฉล่ียต่อปีประมาณ 8.5% ของ
ผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศ (Gross Domestic Product: GDP) การรับงานก่อสร้างของผูรั้บเหมาก่อสร้าง
สัญชาติไทยเกือบทั้งหมดเป็นงานก่อสร้างในประเทศ แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ งานก่อสร้างภาครัฐและ
งานก่อสร้างภาคเอกชน ซ่ึงปัจจุบนัมีสัดส่วนอยู่ท่ี 55 : 45 งานก่อสร้างภาครัฐส่วนใหญ่เป็นการลงทุนใน
โครงสร้างพื้นฐานคิดเป็นสัดส่วนกว่า 70% ของมูลค่าก่อสร้างงานภาครัฐทั้งหมด ส่วนท่ีเหลือเป็นโครงการ
ก่อสร้างอาคารส านกังาน ท่ีพกัขา้ราชการ และโครงการอ่ืนๆ เช่น โครงการบริหารจดัการทรัพยากรน ้ าและ
การปรับปรุงระบบสาธารณูปโภค ซ่ึงผูรั้บเหมาก่อสร้างรายใหญ่มกัจะได้เปรียบในการรับงานภาครัฐ
โดยเฉพาะโครงสร้างพื้นฐานขนาดใหญ่ เน่ืองจากมีความช านาญ มีศกัยภาพทางการเงิน และมีการพฒันา
เทคนิคและเทคโนโลยีในงานก่อสร้างมาอย่างต่อเน่ือง ส่วนผูรั้บเหมา SMEs จะมีโอกาสรับงานภาครัฐใน
ลกัษณะของผูรั้บเหมาช่วง (Sub-Contractors) งานก่อสร้างของภาคเอกชนมีหลากหลายประเภท แต่กระจุก
ตวัในงานก่อสร้างท่ีอยูอ่าศยัถึง 55% ของมูลค่าก่อสร้างงานภาคเอกชนทั้งหมด นอกจากน้ียงัมีงานก่อสร้าง
โรงงานอุตสาหกรรมสัดส่วน 11% อาคารพาณิชย์ 10% และอ่ืนๆ อีก 24% อาทิ โรงแรมและสถานท่ี
ท่องเท่ียว โดยผูรั้บเหมารายใหญ่มกัรับงานก่อสร้างโครงการขนาดใหญ่เน่ืองจากตอ้งอาศยัความมีศกัยภาพ
ทางการเงิน ระบบบริหารจดัการท่ีดี และประสบการณ์ ขณะท่ีผูรั้บเหมา SMEs จะรับงานทัว่ไปท่ีมีมูลค่า



ณัฐวุฒิ  แสนขันติวโิรจน์  สุมาล ีรามนัฏ 

 256 วารสารการเมือง การบริหาร และกฎหมาย  ปีที ่13 ฉบับที่  2 

ก่อสร้างไม่สูงนัก นอกจากน้ีท่ีผ่านมาผูรั้บเหมาก่อสร้างไทยยงัขยายฐานลูกคา้ออกไปรับงานก่อสร้างใน
ต่างประเทศ (ส่วนมากเป็นผูรั้บเหมารายใหญ่) ซ่ึงปัจจุบนัเน้นรับงานก่อสร้างในกลุ่มประเทศเพื่อนบา้น 
โดยเฉพาะราชอาณาจกัรกมัพูชา สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว สาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมาร์ 
เน่ืองจากอยู่ในช่วงของการเร่งพฒันาประเทศ มีการขยายลงทุนในโครงสร้างพื้นฐานและส่ิงอ านวย                
ความสะดวกต่างๆ เช่น โครงข่ายถนน อาคารท่ีอยูอ่าศยัขนาดใหญ่ ขณะท่ีกลุ่มผูรั้บเหมา SMEs มีการเขา้ไป
รับงานเหมาช่วงและงานก่อสร้างขนาดเลก็ เช่น การซ่อมแซมและตกแต่งท่ีอยูอ่าศยั ซ่ึงมกัจะตอ้งมีพนัธมิตร
ทางธุรกิจใน แต่ละประเทศ (ขอ้มูลจากศูนยว์ิจยัธนาคารกรุงศรีอยธุยา) 
  จากประเด็นขา้งตน้แสดงให้เห็นถึงความส าคญัของธุรกิจรับเหมาก่อสร้างท่ีความสามารถของ
ผูป้ระกอบการเป็นขอ้ไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัท่ีมีผลต่อผลการด าเนินงานของความส าเร็จทางการตลาด
ธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง เพื่อเป็นแนวทางน าขอ้มูลไปประยกุตใ์ชใ้นด าเนินธุรกิจไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลต่อไป 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิยั 
  1. เพื่อศึกษาระดบัของความสามารถของผูป้ระกอบการ ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัและผล
การด าเนินงานของผูป้ระกอบการธุรกิจรับเหมาก่อสร้างในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
  2. เพื่อศึกษาอิทธิพลความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั และความสามารถของผูป้ระกอบการท่ีมีผล
ต่อผลการด าเนินงานของผูป้ระกอบการธุรกิจรับเหมาก่อสร้างในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
 

สมมติฐานในการวจิยั 
  สมมติฐานท่ี 1 (H1) ความสามารถของผูป้ระกอบการท่ีมีอิทธิพลต่อความได้เปรียบทางการ
แข่งขนั  
  สมมติฐานท่ี 2 (H2) ความสามารถของผูป้ระกอบการท่ีมีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานของ
ผูป้ระกอบการธุรกิจรับเหมาก่อสร้างในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
  สมมติฐานท่ี 3 (H3) ความได้เปรียบทางการแข่งขันท่ีมีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานของ
ผูป้ระกอบการธุรกิจรับเหมาก่อสร้างในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
  สมมติฐานท่ี 4 (H4) ความได้เปรียบทางการแข่งขันมีอิทธิพลเป็นตัวแปรคั่นกลางระหว่าง
ความสามารถของผูป้ระกอบการกบัผลการด าเนินงานของผูป้ระกอบการธุรกิจรับเหมาก่อสร้างในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
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ขอบเขตของการวจิยั 
  1. ขอบเขตดา้นเน้ือหา เป็นการวิจยัเชิงส ารวจ โดยผูว้ิจยัไดศึ้กษาอิทธิพลความไดเ้ปรียบทางการ
แข่งขนัและความสามารถของผูป้ระกอบการท่ีมีผลต่อผลการด าเนินงานของผูป้ระกอบการธุรกิจรับเหมา
ก่อสร้างในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยการศึกษาคร้ังน้ีมุ่งเน้นตวัแปรท่ีประกอบด้วย (1) 
ความสามารถของผูป้ระกอบการ (Entrepreneur-EN) (2) ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั (Competitive-CA) 
และ (3) ผลการด าเนินงาน (Performance-PF) 
  2. ขอบเขตดา้นประชากร โดยการวิจยัคร้ังน้ีก าหนดขอบเขตดา้นประชากร คือ ผูป้ระกอบการ
ธุรกิจรับเหมาก่อสร้างในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จ านวน 200 คน โดยวิธีการสุ่มตวัอย่างจาก
จ านวนผูป้ระกอบการธุรกิจรับเหมาก่อสร้างในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยผูว้ิจยัพิจารณาเลือก
ขนาดตวัอยา่งจากวิธีการก าหนดขนาดตวัอยา่ง Guilford (1954) ท่ีว่าดว้ยขนาดตวัอยา่งควรมีอยา่งนอ้ย 200
ตัวอย่างข้ึนไป ส าหรับกรณีท่ีโมเดลไม่ซับซ้อนมาก และใช้การสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) 
 

ทบทวนวรรณกรรม  
 จากการทบทวนวรรณกรรมแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ผูว้ิจยัไดท้  าการสรุปไวด้งัน้ี 

 1. ความสามารถของผูป้ระกอบการ เป็นบุคคลท่ีมุ่งเน้นกระบวนการสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ๆ                  
ท่ีแตกต่างดว้ยคุณค่าหรือส่ิงท่ีเกิดจากความสามารถดว้ยการอุทิศเวลา ความมานะ เงินทุน จิตวิทยา ความรู้
และความกลา้เส่ียงท่ีมุ่งเนน้ไปสู่ตลาดเป้าหมาย เพื่อให้เกิดการพฒันากระบวนการบริหารอย่างมัน่คงและ
ยัง่ยืนและเพื่อการพฒันาผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลอย่างสูงสุด การเป็น
ผูป้ระกอบการ และผลการด าเนินงานท่ีมุ่งเนน้การตลาด การเป็นผูป้ระกอบการท่ีมีคุณลกัษณะกลา้เผชิญกบั
ความเส่ียงและผลการด าเนินงานด้านผลิตภาพ มีปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานและการเป็น
ผูป้ระกอบการท่ีมุ่งเน้นการตลาด เชิงความสัมพนัธ์ การเป็นผูป้ระกอบการท่ีมีคุณลกัษณะกลา้เผชิญกบั    
ความเส่ียงจะมีส่งผลการด าเนินงาน ความสามารถของผูป้ระกอบการ โดยน านวตักรรมและความไดเ้ปรียบ
ในการแข่งขนั จะสามารถน าพาให้องคก์ารสามารถสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัท่ีย ัง่ยืนได ้ดว้ยการ
จดัการความรู้และสร้างนวตักรรมใหม่ๆ ในการพฒันางาน พฒันาคน และพฒันาองคก์รท าให้บุคลากรมี
โอกาสไดแ้ลกเปล่ียนความรู้ความคิดประสบการณ์ผ่านการจดัเก็บและถ่ายโอนความรู้ท่ีดีและส่ิงเหล่าน้ีจะ
ส่งผลให้บุคลากรมีการปฏิบติังานท่ีดี เม่ือบุคลากรมีการปฏิบติังานท่ีดีก็ย่อมส่งผลให้ผลการด าเนินงานดี
ยิง่ข้ึน (ธญันนัท ์บุญอยู,่ 2561) และจากการศึกษาการวิจยั บุญฑวรรณ วิงวอน, ชุติมนัต ์สะสอง (2558) ท่ีว่า
ผูป้ระกอบการมีการจดัการความเส่ียงของกลุ่มวิสาหกิจ มีการท างานเชิงรุกเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย เนน้การ
สร้างสรรคแ์ละแสวงหาโอกาสทางธุรกิจ เนน้การคิดคน้นวตักรรมมาประยกุตใ์ชใ้นการผลิตสินคา้ และน า
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กลยุทธ์มาใช้ในการสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั ผูป้ระกอบการท่ีดีจะตอ้งมีภาวะผูป้ระกอบการ
องคก์ารท่ีมีภาวะผูน้ า กลา้คิดคน้สร้างสรรคผ์ลิตภณัฑใ์หม่ๆ มีแรงจูงใจเชิงสร้างสรรค ์กลา้ตดัสินใจและรับ
ฟังความคิดเห็นของผูมี้ส่วนได ้ส่วนเสียเพื่อผลกัดนัให้การด าเนินงานไปสู่เป้าหมายท่ีก าหนดไวผ้ลการ
ด าเนินงานควรมีการแผนงาน จุดมุ่งหมาย วิสัยทศัน์ การสร้างพนัธมิตร สร้างมนุษยส์ัมพนัธ์ คุณภาพและ     
มีการจดัการท่ีครอบคลุมทั้งแหล่งการเงิน การบญัชีเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัโลกท่ีมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา 
(พีรญา กณัฑบุตร, 2559) ความสามารถของผูป้ระกอบการจะน าเครือข่ายธุรกิจ ไปสู่ความไดเ้ปรียบในการ
แข่งขนั (อจัฉรา เมฆสุวรรณ และบุญฑวรรณ วิงวอน, 2560) ความสามารถของผูป้ระกอบการรับเหมา
ก่อสร้างส่วนใหญ่มีประสบการณ์ท างาน โอกาสจากสภาพแวดลอ้มภายนอกจะ ไดเ้ปรียบของคู่แข่งขนัมี
อ านาจต่อรองจากการซ้ือสินคา้มากกว่าคู่แข่งขนัรายใหม่ โดยความสามารถของผูป้ระกอบการมีการจดัการ 
การร่วมมือกนัในการสร้างความสัมพนัธ์กนัปรับปรุงเพื่อใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึนอีกทั้งความสามารถของ
ผูป้ระกอบการ มีใชเ้ทคนิคและความช านาญเฉพาะดา้นสามารถ ท่ีจะน าไปเป็นแนวทางในการพฒันากลยทุธ์
การสร้างเครือข่ายทางธุรกิจก่อสร้างใหศ้กัยภาพสูงยิง่ (นทัธมน อ่ิมสมบติั, 2561) จากการศึกษางานวิจยัของ 
Nimsith, Rifas, & Cader (2016) ท่ีกล่าวว่า ความสามารถของผูป้ระกอบการท่ีน าเทคนิคมาใชจ้ะน าไปสู่การ
ด าเนินธุรกิจ ท่ีสามารถสร้างขอ้ไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั โดยบริษทัเงินทุนในศรีลงักา โดยมีความสัมพนัธ์
ระหว่างความสามารถของผูป้ระกอบการจะเป็นตวัแปรท่ีส่งผลสู่ความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั การเป็น
ผูป้ระกอบการจะตอ้งเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินธุรกิจและความสัมพนัธ์ระหว่าง การถ่ายโอนความรู้ การเป็น
ผูป้ระกอบการและประสิทธิภาพต่อการเป็นผูป้ระกอบการ เป็นการสร้างความสัมพนัธ์ให้เกิดการถ่ายโอน
ความรู้ ของความสามารถของผูป้ระกอบการใหมี้ประสิทธิภาพ (Martinez, Galvan & Palacios, 2016) 

 2. ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั (Competitive Advantage) การท่ีธุรกิจมีความสามารถท่ีแตกต่าง
จากผูอ่ื้น โดยมีการปรับใช้กลยุทธ์ทางการแข่งขนัท่ีเหมาะสมแก่องค์การเพื่อให้มีผลการด าเนินงานท่ี
เหนือกว่า คู่แข่งขัน อันน าไปสู่การเป็นผู ้น าการตลาดและองค์การอ่ืนไม่สามารถเลียนแบบได้                           
ซ่ึงความสามารถของผูป้ระกอบการ เป็นหัวใจส าคญัในการท่ีผูบ้ริหารจะใชใ้นการบริหารจดัการไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอย่างยิ่งดา้นการมุ่งเน้นการก าหนดเป้าหมายเชิงรุกเป็นการก าหนดเป้าหมายของ
กิจการร่วมกนั เช่น เป้าหมายในการสร้างความแตกต่างดา้นตน้ทุนหรือเป้าหมายในการเพิ่มประสิทธิภาพใน
การด าเนินงานของกิจการให้เหนือกว่าคู่แข่งขนั ความสามารถของผูป้ระกอบการจึงตอ้งเกิดจากความรู้
ความสามารถของผูบ้ริหารกิจการ (กุลชญา แว่นแกว้, 2559) ความสามารถของผูป้ระกอบการ จะมีความ
แตกต่างหรือเอกลกัษณ์ของแต่ละบุคคลตลเพื่อท่ีจะมีการถ่ายทอดความรู้จากบุคคลสู่บุคคลเน่ืองจากเป็น
ทักษะท่ีต้องปฏิบัติในการถ่ายทอดความรู้ให้เกิดข้ึน ซ่ึงต้องมีกระบวนการการจัดการความรู้และน า
เทคโนโลยีมาใช้ในสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขนัของผูป้ระกอบการ (พรทิพย ์บุญทรง, ประชา         
ตนัเสนีย ์และนงลกัษณ์ ลคันทินากร, 2559) จากการศึกษางานวิจยัของประภาศรี พงศธ์นาพาณิช และคณะ 
(2561) ท่ีไดก้ล่าวว่า ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัมีสภาพแวดลอ้ม ความพึงพอใจ การส่งมอบทนัเวลา       
ท่ีส่งผลต่อความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั โดยน านวตักรรม มาพฒันาคุณภาพ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพให้
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สามารถเขา้ถึงกลุ่มลูกคา้เป้าหมายการสร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัของผูป้ระกอบการธุรกิจบริการจะ
การตอบสนองท่ีรวดเร็ว โดยน ากลยทุธ์ตน้ทุนและการสร้างความแตกต่าง ซ่ึงสามารถสร้างการการแข่งขนั
เชิงรุกความกล้าเส่ียง ความเป็นตัวของตัวเองโดยมีนวตักรรม มาพฒันาผลิตภัณฑ์ เพื่อสร้างส่งเสริม
การตลาดเพื่อความได้เปรียบทางการแข่งขัน (วสุธิดา นักเกษม และประสพชัย พสุนนท์, 2561) 
ความสามารถหลกัขององคก์ารท่ีมีอิทธิพลเก่ียวขอ้งกบัผลการด าเนินงาน ท่ีมีแตกต่างกบัคู่แข่งขนั ซ่ึงท าให้
ไดเ้ปรียบในการแข่งขนั ความสามารถหลกัของความสามารถของผูป้ระกอบการท่ีประกอบดว้ย ความรู้ 
ความเช่ียวชาญ ทักษะความสามารถและประสบการณ์ มีผลิตภัณฑ์ท่ีแตกต่าง มีเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั        
เป็นปัจจยัท่ีท าใหอ้งคก์ารมีความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั และยากท่ีจะเลียนแบบโดยคู่แข่งและส่งผลต่อผล
การด าเนินงานขององคก์าร (Gurhan, 2007) เป็นคุณสมบติัจะน าไปสู่การเลือกความเช่ือมโยงระหว่างความ
ไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัและผลการด าเนินงานขององคก์าร (Sadia, 2011) ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั
และผลการด าเนินงานขององคก์าร มีความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัและผลการด าเนินงานขององค์กรจะ
สามารถสร้างความยัน่ยืน (Sabah, Laith & Manar, 2012) ซ่ึงสอดคลอ้งกบั (Anwar, Ghani, Khan, Alsaqer, 
Rahma, & Mahmood, 2018)  ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัเป็นรูปแบบของตลาดท่ีจดัตั้งข้ึนใหม่ เพื่อสร้าง
ทกัษะและกลยุทธ์ทางการแข่งขนั เพื่อให้ด าเนินธุรกิจต่อไปไดอ้ย่างย ัง่ยืน โดยรวมถึงทุนทางปัญญาและ     
กลยุทธ์การเป็นผูป้ระกอบการเก่ียวกบัประสิทธิภาพของกิจการใหม่ เพื่อให้ไดเ้ปรียบทางการการแข่งขนั      
ท่ีช้ีให้เห็นว่าความสามารถของผูป้ระกอบการ เป็นปัจจยัภายในท่ีมีบทบาทท่ีส าคญัต่อความส าเร็จดา้นการ
ลงทุนซ่ึงอาจเป็นประโยชน์ส าหรับผูป้ระกอบการ 

 3. ผลการด าเนินงาน เป็นผลของการด าเนินงานท่ีมุ่งสู่เป้าหมายตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้โดยมี
การก าหนดแผนกลยุทธ์  ระยะเวลา การด าเนินกิจกรรม รวมทั้งการน าขอ้มูลมาใชใ้นการพฒันาบุคคลกร 
การประเมินการประกนัคุณภาพ การบริหารจดัการของธุรกิจให้สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้โดยจะมี
ขั้นตอน ระบบ วิธีการด าเนินงานเพื่อมุ่งสู่เป้าหมายจึงกล่าวไวว้่าผลการด าเนินงานนั้นเป็นส่ิงท่ีมีส าคญัต่อ
การด าเนินธุรกิจในดา้นคุณภาพ ปริมาณ และเวลาท่ีสามารถบรรลุวตัถุประสงค์ ดว้ยประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล (ธกรศักด์ิ พรหมสาขา ณ สกลนคร, 2557) ดังนั้ นจากการทบทวนวรรณกรรมผูว้ิจัยได้
สังเคราะห์สร้างเป็นกรอบแนวคิดในการวิจยัดงัภาพท่ี 1 
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ภาพที ่1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 

วธีิการวจิยั 
 การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัใชว้ิธีการวิจยัเชิงปริมาณ ท่ีมุ่งเน้นขอ้เท็จจริงและขอ้สรุปเชิงปริมาณ 
โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือเพื่อยนืยนัสมมติฐาน ซ่ึงผูว้ิจยัมีขั้นตอนวิธีการวิจยัดงัน้ี 
 1. ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั คือ ผูป้ระกอบการธุรกิจรับเหมาก่อสร้างอาคารท่ีอยู่อาศยั ในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล จ านวนทั้ งส้ิน 200 คน ซ่ึงได้ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างตามสูตรของ 
Guilford (1954) ท่ีมีจ  านวนกลุ่มตัวอย่างท่ีมี ความเหมาะสมของการวิเคราะห์ส าหรับกรณีท่ีโมเดลไม่
ซับซ้อนมาก และในใช้การสุ่มตัวอย่างจึงใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่มชั้ นภูมิ (Stratified Random 
Sampling) และวิธีการแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) ในการเลือกกลุ่มตวัอยา่ง 
 2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถาม ซ่ึงแบ่งเป็น 4 ส่วน ไดแ้ก่ ส่วนท่ี 1 แบบสอบถาม
ปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) ส่วนท่ี 2-4 แบบสอบถาม
เพื่อวดัระดบัความสามารถของผูป้ระกอบการ ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั และผลการด าเนินงานของ
ผูป้ระกอบการธุรกิจรับเหมาก่อสร้างในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยลกัษณะของขอ้ค าถามเป็น
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ตามแบบของ Likert (1932)  
 3. การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือออกเป็น 2 
ขั้นตอน คือ (1) การตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหารายขอ้เพื่อพิจารณาความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามกบั
ตวัแปรท่ีตอ้งการวดั โดยการหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ท่ีมากกว่าหรือเท่ากบั 0.5 มาเป็นขอ้ค าถาม 
และ (2) การตรวจสอบความเท่ียงเป็นการตรวจสอบเพื่อวดัความสอดคลอ้งภายในของคุณภาพโดยรวมของ
เคร่ืองมือทั้ งฉบับ ด้วยวิธีสัมประสิทธ์ิแอลฟาของ Cronbach’s Alpha Coefficient ซ่ึงผลการวิเคราะห์
สมัประสิทธ์ิแอลฟา ดงัตารางท่ี 1 
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ตวัแปร สมัประสิทธ์ิแอลฟา α)  
1. ความสามารถของผูป้ระกอบการ  
ดา้นนวตักรรม 0.907 
ดา้นการกลา้เผชิญกบัความเส่ียง 0.899 
ดา้นการท างานเชิงรุก 0.881 
2. ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั  
ดา้นการสร้างความแตกต่าง 0.921 
ดา้นผูน้ าทางตน้ทุน 0.837 
ดา้นการตอบสนองลูกคา้อยา่งรวดเร็ว 0.886 
3. ผลการด าเนินงาน  
ดา้นผลิตภาพ 0.917 
ดา้นความสามารถท าก าไรทางการเงิน 0.852 
ดา้นความสามารถท าก าไรทางการตลาด 0.893 

 
 4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัแจกแบบสอบถามกบักลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นผูป้ระกอบการธุรกิจ
รับเหมาก่อสร้างอาคารท่ีอยูอ่าศยั ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จ านวนทั้งส้ิน 200 คน และการเกบ็
รวบรวมขอ้มูลกระท าในระหวา่งเดือนมีนาคม - พฤษภาคม 2563 ซ่ึงมีการตอบกลบัครบทุกฉบบั  
 5. การวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติเพื่อน าขอ้มูลมาวิเคราะห์ทางสถิติ     
โดยสถิติท่ีใช ้คือ (1) สถิติพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (2) สถิติอนุมาน
หรือสถิติอา้งอิง (Inferential Statistics) เป็นการน าวิธีทางสถิติมาใชส้ าหรับทดสอบสมมติฐาน (Hypothesis 
Testing) เพื่อหาความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุและหาระดบัปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อตวัแปรทั้งทางตรงและ
ทางออ้ม ดว้ยตวัแบบสมการโครงสร้าง (Structural Equation Modeling--SEM) โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป
ทางสถิติ 
 

ผลการศึกษา 
 1. ผลการวิเคราะห์ปัจจยัส่วนบุคคล พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เพศชาย (ร้อยละ 65.50) 
มีอายุ 50 ปีข้ึนไป (ร้อยละ 36.00) มีระดบัการศึกษาปริญญาตรี (ร้อยละ 67.50) มีลกัษณะการประกอบการ
แบบบริษทัจ ากดั (ร้อยละ 62.00) มีทุนการจดทะเบียน 1,00,001-3,500,000 บาท (ร้อยละ 43.00)  และมี
ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ มากกวา่ 15 ปีข้ึนไป (ร้อยละ 31.00) 
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 2. ผลการวิเคราะห์ระดบัความสามารถของผูป้ระกอบการ ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั และ    
ผลการด าเนินงานพบว่า ส่วนใหญ่ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมากทุกประเด็น โดยมี
ปัจจยัผลการด าเนินงานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (x̄ = 3.82, SD = 0.809) รองลงมาคือ ปัจจยัความสามารถของ
ผูป้ระกอบการ (x̄ = 3.81, SD = 0.756) และปัจจยัความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั (x̄ = 3.81, SD = 0.741)  
 3. ผลการวิเคราะห์ตวัแบบสมการโครงสร้างในภาพรวม ซ่ึงเป็นผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์
โดยสัมประสิทธ์ิความถดถอยอิทธิพลทางตรงท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดี โดยผลการวิเคราะห์
เป็นดงัน้ี 
 

 
 

ภาพที ่2 เส้นทางความสมัพนัธ์ตวัแบบสมการโครงสร้าง 
 

 จากภาพท่ี 2 แสดงเส้นทางความสัมพนัธ์ตวัแบบสมการโครงสร้างท่ีศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่าง
ตวัแปรซ่ึงผลการวิเคราะห์ตวัแบบสมการโครงสร้างสามารถอธิบายได ้พบวา่ ปัจจยัท่ีมีผลโดยรวมต่อผลการ
ด าเนินงาน (PF) พบว่า (1) ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั (CA) และความสามารถของผูป้ระกอบการ (EN) 
มีอิทธิพลทางตรงต่อผลการด าเนินงาน (PF) มีค่าเท่ากบั 0.543 และ0.386 ตามล าดบั ส่วนความสามารถของ
ผูป้ระกอบการ (EN) มีอิทธิพลทางตรงต่อผลการด าเนินงาน (PF) มีค่าเท่ากบั 0.887 ส่วนความสามารถของ
ผูป้ระกอบการ (EN) มีอิทธิพลทางออ้มต่อผลการด าเนินงาน (PF) มีค่าเท่ากบั 0.481 (2) ปัจจยัท่ีมีผลโดยรวม
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ต่อความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั (CA) พบว่า ความสามารถของผูป้ระกอบการ (EN) มีอิทธิพลทางตรงต่อ
ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั (CA) มีค่าเท่ากบั 0.887 

 1. ผลการทดสอบสมมติฐานจากผลการวิเคราะห์ตวัแบบสมการโครงสร้างปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อผล
การด าเนินงานไดด้งัน้ี 

 
ตารางที่ 2 สรุปผลการทดลองสมมติฐานการวิจยั 
 

 
หมายเหตุ :  *    หมายถึง p-value  ≤  0.10 หรือ ค่า t  ≥  1.65 
 **  หมายถึง p-value  ≤  0.05 หรือ ค่า t  ≥  1.96 
 *** หมายถึง p-value  ≤  0.01 หรือ ค่า t  ≥  2.58 

 
 จากตารางท่ี 2 แสดงให้เห็นว่าความสามารถของผูป้ระกอบการท่ีมีอิทธิพลต่อความไดเ้ปรียบ
ทางการแข่งขนั มีค่าสัมประสิทธ์ิเส้นทาง 0.887 และ 0.386 และความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัท่ีมีอิทธิพล
ต่อผลการด าเนินงานของผูป้ระกอบการธุรกิจรับเหมาก่อสร้างในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล มีค่า
สมัประสิทธ์ิเสน้ทางเท่ากบั 0.543  
 1. ผลการวิเคราะห์อิทธิพลของตัวแปรคัน่กลางซ่ึงเป็นตวัแปรท่ีเขา้มาเปล่ียนความสัมพนัธ์
ระหวา่งตวัแปรอิสระและตวัแปรตาม ซ่ึงผลการทดสอบจะปรากฏดงัตารางทางท่ี 3 

สมมติฐานการวิจัย  
(hypothesis) 

สัมประสิทธ์ิ
เส้นทาง 
(Coef.) 

ค่า t test ผลลพัธ์ 

H1 ความสามารถของผูป้ระกอบการท่ีมีอิทธิพลต่อ
ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั 0.887*** 53.034 สนบัสนุน 

H2 ความสามารถของผูป้ระกอบการท่ีมีอิทธิพลต่อ
ผลการด าเนินงานของผู ้ประกอบการธุรกิจ
รับเหมาก่อสร้างในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล 0.386*** 5.593 สนบัสนุน 

H3 ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัท่ีมีอิทธิพลต่อผล
การด าเนินงานของผูป้ระกอบการธุรกิจรับเหมา
ก่อสร้างในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 0.543*** 8.311 สนบัสนุน 
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ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์อิทธิพลของตวัแปรคัน่กลาง 
 

สมมติฐานการวิจยั Effect 
Boot 
SE 

Boot 
LLCI 

Boot 
ULCI 

H4 ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัมีอิทธิพลเป็น
ตวัแปรคัน่กลางระหว่างความสามารถของ
ผูป้ระกอบการกับผลการด าเนินงานของ
ผูป้ระกอบการธุรกิจรับเหมาก่อสร้างในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 
 

0.481 

 
 

0.063 

 
 

0.349 

 
 
0.602 

 
 จากตาราง 3 แสดงให้เห็นว่า (1) ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัมีอิทธิพลเป็นตวัแปรคัน่กลาง

ระหว่างความสามารถของผูป้ระกอบการกบัผลการด าเนินงานของผูป้ระกอบการธุรกิจรับเหมาก่อสร้างใน
เขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล มีค่าผลคูณของสัมประสิทธ์ิขอบเขตล่าง (Boot LLCI) และขอบเขตบน 
(Boot ULCL) ท่ีช่วงของความเช่ือมัน่ไม่คลุม 0 แสดงว่า  ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัมีอิทธิพลเป็นตวั
แปรคัน่กลางระหวา่งความสามารถของผูป้ระกอบการกบัผลการด าเนินงานของผูป้ระกอบการธุรกิจรับเหมา
ก่อสร้างในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลโดยมีค่าสัมประสิทธ์ิขอบเขตล่างเท่ากบั 0.349 และ 0.602 
ตามล าดบั 
 

อภปิรายผล 
 1. ความสามารถของผูป้ระกอบการ จากผลการวิจบัพบว่าความสามารถของผูป้ระกอบการท่ีมี

อิทธิพลต่อความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั ซ่ึงเป็นไปตามสมมุติฐานท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีเน่ืองจากการประยุกตใ์ช้
นวตักรรมเพื่อการท างานท่ีมีประสิทธิภาพ การกลา้ตดัสินใจภายใตส้ภาวการณ์ต่างๆ ในการท างานเชิงรุกท่ี
ตอ้งการให้กิจการมีความมัน่คงและสร้างก าไรอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงสอดคลอ้งกับงานวิจยัของบุญฑวรรณ 
วิงวอน, ชุติมนัต ์สะสอง (2558) ท่ีว่า ผูป้ระกอบการมีการจดัการความเส่ียงของกลุ่มวิสาหกิจ มีการท างาน
เชิงรุกเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย เนน้การสร้างสรรคแ์ละแสวงหาโอกาสทางธุรกิจ เนน้การคิดคน้นวตักรรมมา
ประยกุตใ์ชใ้นการผลิตสินคา้ และน ากลยทุธ์มาใชใ้นการสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั ผูป้ระกอบการ
ท่ีดีจะตอ้งมีภาวะผูป้ระกอบการท่ีมีภาวะผูน้ า กลา้คิดคน้สร้างสรรคผ์ลิตภณัฑ์ใหม่ๆ จูงใจเชิงสร้างสรรค ์
กลา้ตดัสินใจและรับฟังความคิดเห็นของผูมี้ส่วนได-้ส่วนเสียเพื่อผลกัดนัให้การด าเนินงานไปสู่เป้าหมายท่ี
ก าหนดไว ้ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พรทิพย ์บุญทรง, ประชา ตนัเสนีย ์และนงลกัษณ์ ลคันทินากร 
(2559) ท่ีว่า ความสามารถของผูป้ระกอบการ จะมีความแตกต่างหรือเอกลกัษณ์ของแต่ละบุคคลตลเพื่อท่ีจะ
มีการถ่ายทอดความรู้จากบุคคลสู่บุคคลเน่ืองจากเป็นทกัษะท่ีตอ้งปฏิบติัในการถ่ายทอดความรู้ ใหเ้กิดข้ึนใน
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ธุรกิจ ซ่ึงตอ้งมีกระบวนการการจดัการความรู้และน าเทคโนโลยมีาใชใ้นสร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั
ของผูป้ระกอบการซ่ึงสอดคลอ้งกบัอจัฉรา เมฆสุวรรณ และบุญฑวรรณ วิงวอน (2560) ท่ีว่าความสามารถ
ของผูป้ระกอบการจะน าองคก์ารหรือเครือข่ายธุรกิจ ไปสู่ความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั เช่นเดียวกบังานวิจยั
ของวสุธิดา นักเกษม และ ประสพชยั พสุนนท์ (2561) ท่ีว่า การสร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัของ
ผูป้ระกอบการธุรกิจบริการจะการตอบสนองท่ีรวดเร็ว โดยน ากลยทุธ์ตน้ทุนและการสร้างความแตกต่าง ซ่ึง
สามารถสร้างการการแข่งขนัเชิงรุกความกลา้เส่ียง ความเป็นตวัของตวัเองโดยมีนวตักรรม มาพฒันา
ผลิตภณัฑ์ เพื่อสร้างส่งเสริมการตลาดเพื่อความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ
งานวิจยัของ Nimsith, Rifas, & Cader (2016) ความสามารถของผูป้ระกอบการท่ีน าเทคนิคมาใชจ้ะน าไปสู่
การด าเนินธุรกิจ ท่ีสามารถสร้างข้อได้เปรียบทางการแข่งขัน โดยบริษัทเงินทุนในศรีลังกา โดยมี
ความสมัพนัธ์ระหวา่งความสามารถของผูป้ระกอบการจะเป็นตวัแปรท่ีส่งผลสู่ความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั 

 2. ความได้เปรียบทางการแข่งขนัมีอิทธิพลเป็นตัวแปรคัน่กลางระหว่างความสามารถของ
ผูป้ระกอบการกบัผลการด าเนินงาน ซ่ึงเป็นไปตามสมมุติฐานท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีเน่ืองจากกิจการท่ีมีความเติบโต
อย่างต่อเน่ืองจะมีการใชท้รัพยากรท่ีมีอยู่อย่างคุม้ค่าเพื่อลดความผิดพลาดในการตอบสนองความตอ้งการ
ของและยงัสามารถสร้างความเช่ือมัน่ให้กบัธุรกิจไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ
กุลชญา แว่นแกว้ (2559) ว่าความสามารถของผูป้ระกอบการ เป็นหวัใจส าคญัในการท่ีผูบ้ริหารจะใชใ้นการ
บริหารจดัการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอยา่งยิง่ดา้นการมุ่งเนน้การก าหนดเป้าหมายเชิงรุกเป็นการ
ก าหนดเป้าหมายของกิจการร่วมกนั เช่น เป้าหมายในการสร้างความแตกต่างดา้นตน้ทุนหรือเป้าหมายในการ
เพิ่มประสิทธิภาพในการด าเนินงานของกิจการให้เหนือกว่าคู่แข่งขนั ความสามารถของผูป้ระกอบการจึง
ตอ้งเกิดจากความรู้ความสามารถของผูบ้ริหารกิจการ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัเดียวงานวิจยัของธัญนันท์ บุญอยู่ 
(2561) ว่า ความสามารถของผูป้ระกอบการ โดยน านวตักรรมและความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั จะสามารถ
น าพาให้ธุรกิจสามารถสร้างความได้เปรียบในการแข่งขนัท่ีย ัง่ยืนได้ ด้วยการจัดการความรู้และสร้าง
นวตักรรมใหม่ๆ ในการพฒันางาน พฒันาคน และพฒันาองค์กรท าให้บุคลากรมีโอกาสไดแ้ลกเปล่ียน
ความรู้ความคิดประสบการณ์ผา่นการจดัเก็บและถ่ายโอนความรู้ท่ีดีและส่ิงเหล่าน้ีจะส่งผลใหบุ้คลากรมีการ
ปฏิบัติงานท่ีดี และสอดคล้องกับงานวิจัยของของนัทธมน อ่ิมสมบัติ (2561) ว่า ความสามารถของ
ผูป้ระกอบการรับเหมาก่อสร้างส่วนใหญ่มีประสบการณ์ท างาน โอกาสจากสภาพแวดลอ้มภายนอกจะ 
ไดเ้ปรียบของคู่แข่งขนัมีอ านาจต่อรองจากการซ้ือสินคา้มากกว่าคู่แข่งขนัรายใหม่ โดยความสามารถของ
ผูป้ระกอบการมีการจดัการ การร่วมมือกนัในการสร้างความสัมพนัธ์กนัปรับปรุงเพื่อใหมี้ประสิทธิภาพมาก
ข้ึนอีกทั้งความสามารถของผูป้ระกอบการ มีใชเ้ทคนิคและความช านาญเฉพาะดา้นสามารถ ท่ีจะน าไปเป็น
แนวทางในการพฒันากลยทุธ์การสร้างเครือข่ายทางธุรกิจก่อสร้างใหศ้กัยภาพสูงยิง่ 
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ข้อเสนอแนะ 
 1. ขอ้เสนอแนะเชิงวิชาการ 

  1.1 จากผลการศึกษาขอ้มูลของตวัช้ีวดัของความสามารถของผูป้ระกอบการ เม่ือพิจารณาจาก     
ผลการวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกับตวัแปรแฝงของความสามารถของผูป้ระกอบการ พบว่า การน านวตักรรมมา
ประยุกต์ใช้ในการท างานเชิงรุกรวมทั้งการกลา้เผชิญกบัความเส่ียงในสภาวะการต่างๆจะสามารถสร้าง           
ความมัน่คงและยัง่ยนืต่อธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง 

  1.2 จากผลการศึกษาขอ้มูลของตวัช้ีวดัของความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั เม่ือพิจารณาจาก
ผลการวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวัแปรแฝงของความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั พบวา่ การสร้างความแตกต่างใหก้บั
ลูกคา้จะถือเป็นจุดแขง็ของธุรกิจ รวมทั้งการเป็นผูน้ าดา้นตน้ทุนจะส่งผลถึงโอกาสให้เกิดความเช่ือมัน่ต่อ
การประกอบการธุรกิจรับเหมาก่อสร้างท่ีตอ้งมุ่งเนน้ความรวดเร็วเพื่อตอบสนองความรวดเร็วให้กบัลูกคา้
และทนัเวลาตามท่ีก าหนด 
  1.3 จากผลการศึกษาขอ้มูลของตวัช้ีวดัของผลการด าเนินงาน เม่ือพิจารณาจากผลการวิจยั          
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวัแปรแฝงของผลการด าเนินงาน พบว่า ผลิตภาพของการท างานจะสามารถลดความผดิพลาด
ในการท างาน อีกทั้งยงัสามารถเพิ่มความสามารถในการท าก าไรทางการเงินให้ธุรกิจรวมทั้งการบริการท่ี
ลูกคา้ให้ความส าคญัในการท าการตลาดท่ีจะสามารถสร้างความพึงพอใจให้ลูกคา้ในระยะยาวต่อธุรกิจ
รับเหมาก่อสร้าง 
 2. ขอ้เสนอแนะในการวิจยัคร้ังต่อไป 

 จากการศึกษาเร่ืองอิทธิพลความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัและความสามารถของผูป้ระกอบการท่ี
มีผลต่อผลการด าเนินงานของผูป้ระกอบการธุรกิจรับเหมาก่อสร้างในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
โดยผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะเพื่อการวิจยัคร้ังต่อไปดงัน้ี 
  2.1 ควรศึกษาปัจจยัอ่ืนท่ีมีผลต่อผลการด าเนินงานเพื่อสร้างโอกาสทางธุรกิจอยา่งต่อเน่ือง  
  2.2 ควรน าตวัแบบสมการโครงสร้างปัจจยัของผลการด าเนินงานของผูป้ระกอบการธุรกิจ
รับเหมาก่อสร้างไป 
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