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บทคดัย่อ 
 จากสภาพปัญหาและขอ้จ ากดัทางโครงสร้างของการพฒันาการบริหารภาครัฐในพื้นท่ีเขตพฒันา
พิเศษภาคตะวนัออก ท่ีพบจากการวิจยั พบปัญหาดา้นกฎหมาย ปัญหาดา้นการบริหารจดัการภาครัฐ และ
ปัญหาเร่ืองการพฒันาระบบการบริหารงานบุคคล ผูว้ิจยัได้เสนอรูปแบบการพฒันาการบริหารภาครัฐท่ี
เหมาะสมในเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก โดยสามารถแบ่งโครงสร้างท่ีมุ่งหวงัของการพฒันาบริหาร
ภาครัฐท่ีเหมาะสม ประกอบดว้ย ดา้นท่ี 1 การพฒันากฎหมาย กฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารภาครัฐ
ให้เท่าทนัต่อความเปล่ียนแปลงของสภาพบริบทของพื้นท่ีได้อย่างเหมาะสมต่อการพฒันาประเทศไป             
พร้อมกบัการยอมรับและการอยูร่่วมกนัของประชาชนในพื้นท่ี ควรมีการปรับแกก้ฎหมายให้สอดคลอ้งกบั
วิถีชีวิตความเป็นอยูข่องคนในพื้นท่ีให้อ านาจประชาชนในพื้นท่ีไดเ้ป็นส่วนหน่ึงของคณะกรรมการดูแลใน
พื้นท่ีเขตพฒันาพิเศษ EEC และไม่ควรรวมศูนยอ์  านาจกฎหมายท่ีคณะกรรมการแบบเบ็ดเสร็จมากเกินไป
เพราะท าให้หน่วยงานราชการเชิงพื้นท่ีท างานได้ไม่คล่องตวัแก้ไขปัญหาในพื้นท่ีผิดพลาดไม่รวดเร็ว          
ลดอ านาจเบ็ดเสร็จตามกฎหมายของคณะกรรมการพื้นท่ีเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวนัออกให้น้อยลง              
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เพิ่มอ านาจกฎหมายโดยใหมี้กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนเพิ่มมากข้ึน และหน่วยงานภาครัฐท่ีอยูใ่น
พื้นท่ีเพราะรู้ปัญหามากท่ีสุดและรักษาผลประโยชน์ของจงัหวดัท าให้การพฒันาควบคู่ไปกบัการอยูร่่วมกนั
อย่างพึ่ งพิงเอ้ือประโยชน์ต่อกันและกัน “ลดอ านาจรัฐส่วนกลาง กระจายอ านาจทางกฎหมายให้กับ
ประชาชนและหน่วยงานในพื้นท่ีเพิ่มมากข้ึนเพื่อก าหนดทิศทางการพฒันาร่วมกนัในฐานะเจา้ของพื้นท่ีบา้น
เกิด รวมถึงการเพิ่มอ านาจทางกฎหมายให้ประชาชนสามารถตรวจสอบและถ่วงดุลคณะกรรมการบริหาร
พื้นท่ีเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก เพราะมิไดห้มายความว่าการบริหารจดัการท่ีรวดเร็ว ฉบัไว จะกระท า
การให้ผลประโยชน์ของสาธารณะจะเสียหายอยา่งไรก็ได ้ควรตอ้งมีการตรวจสอบถ่วงดุลเพื่อรักษาไวซ่ึ้ง
ความมี “ประสิทธิภาพต่อการบริหารจดัการ” ควรเป็น “สะดวก เขา้ใจง่าย เขา้ถึง ฉบัไว พร้อมตรวจสอบ” 
เพราะเม่ือเกิดความเสียหายแลว้กระบวนการเยียวยาอาจไม่ทนัท่วงทีหรืออาจไม่คุม้ค่าต่อทรัพยากรท่ีพื้นท่ี
ตอ้งเสียหายไป  
 

ค าส าคญั: การพฒันา, การบริหารภาครัฐ, เขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก 
 

Abstract 
 From the problems and structural limitations of the development of public administration in the 
Eastern Special Development Zone Research found Encountered legal problems Problems in public 
administration and problems with the development of human resource management systems The researcher 
proposed a suitable government development model in the Eastern Special Development Zone. It can divide 
the structure that aims to develop appropriate public administration, including area 1 , law development. 
Regulations related to public administration to keep up with the changes in the context of the area 
appropriately for the national development along with the acceptance and coexistence of the people of the 
area. The law should be amended in accordance with the way of life of the people in the area, empowering 
the people in the area to be part of the supervisory committee in the EEC special development zone, and the 
legal center should not be centralized by the comprehensive committee. Too, because the spatial government 
agency can not work smoothly, solve the problem in the fault area not quickly Reduce the legal authority of 
the Eastern Special Development Zone Commission. Increase the power of law by increasing public 
participation processes. And government agencies in the area because they know the most problems and 
protect the interests of the province, allowing development in tandem with a coexistence of mutual benefit. 
"Reduce the central state power Decentralizing the legal power to more people and local authorities to 
determine the common development direction as the owner of the hometown. As well as increasing the legal 
power for people to inspect and balance the Eastern Special Development Zone Executive Board It does not 
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mean that the speedy management will harm the public interest in any way. There should be a check and 
balance in order to maintain “Efficiency for Management” should be “convenient, understandable, 
accessible, prompt and inspected” because once the damage occurs, the remedial process may not be timely 
or may not be worthwhile for the damaged resources. 
 

Keywords: Development, Public Administration, Appropriate in the Eastern Economic Corridor 

 

บทน า 
 นบัจากการเกิดระบบทุนนิยมท่ีมุ่งเน้นการพฒันาระบบเศรษฐกิจในยุคกระแสของโลกาภิวฒัน์     

ท าใหป้ระเทศต่างๆ ตอ้งปรับตวัในการพฒันารูปแบบของการบริหารจดัการประเทศใหส้อดคลอ้งกบับริบท
ทางดา้นเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองใหเ้ป็นไปในทิศทางท่ีสอดคลอ้งต่อการประสานผลประโยชน์ไดอ้ยา่ง
เหมาะสมกบับริบทของการพฒันาท่ีตอ้งปรับเปล่ียนให้ทนัต่อสถานการณ์ทั้งน้ีก็เพื่อสร้างความสามารถ 
ความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัต่อประเทศอ่ืนๆ (Competitive Advantage) ท าให้บรรดาประเทศก าลงัพฒันาตอ้ง
ปรับตวัเพื่อเสริมสร้างศกัยภาพทางเศรษฐกิจของตน ให้สามารถอยู่รอดจากกระแสของการพฒันาการท่ี
เปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว ในยคุปัจจุบนั 

 ประเทศไทยถือไดว้่าจดัอยู่ในประเทศก าลงัพฒันาโดยมีความพยายามท่ีจะปรับตวัในการสร้าง
ความเจริญทางสังคมเศรษฐกิจโดยมุ่งเน้นการส่งเสริมการลงทุนการสร้างระบบเศรษฐกิจแบบมหภาคท่ี
มุ่งเน้นไปท่ีการกระจายความเจริญไปยงัภูมิภาคส่วนต่างๆ ผ่านการยกระดบัของการเสริมสร้างการเติบโต
ทางเศรษฐกิจ ดา้นโครงสร้างพื้นฐานพฒันาอุตสาหกรรมขนาดใหญ่เพื่อให้ชาวต่างชาติมาลงทุนโดยเพื่อ
สร้างความไดเ้ปรียบทางเศรษฐกิจในภูมิภาคอาเซียน โดยในปี พ.ศ. 2561 ไดมี้การจดัท ายุทธศาสตร์ชาติ 20 
ปี (พ.ศ. 2561 - 2581) และผา่นกฎหมายพระราชบญัญติัเขตพฒันาพิเศษ พ.ศ. 2561 ก าหนดให้มีการส่งเสริม 
สนบัสนุนให้ผูป้ระกอบการนกัลงทุนทั้งในประเทศและต่างประเทศเขา้มาประกอบอุตสาหกรรมโดยจดัให้
อยู่ในขอ้ก าหนดพิเศษ ท าให้เกิดการความคล่องตวัในการประกอบธุรกิจ โดยภาครัฐของไทย ไดอ้  านวย
ความสะดวกให้จากกฎหมายท่ีก าหนดไวใ้นพระราชบญัญติั เขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก ท่ีใชเ้ป็นเข็มทิศ
ก าหนดเป็นกรอบการท างานเพื่อยกระดบัเศรษฐกิจไทยท่ีตอ้งมีการจดัเตรียมโครงสร้างการบริหารราชการ
แผ่นดิน การจดัการภาครัฐให้ ครอบคลุมสนองตอบต่อการคา้ การลุงทุน ท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตได้อย่าง
เบด็เสร็จและทนัสมยัต่อการท างานร่วมกนักบัภาคเอกชน  โดยมีเน้ือหาสาระท่ีส าคญัเก่ียวกบัการมุ่งเน้นการ
พฒันาทางเศรษฐกิจการค้าการลงทุนในการเสริมสร้างความสามารถในการแข่งขนัและสร้างโอกาส                
ความ เสมอภาคทางสั งคมรวมถึ งค า นึ ง ถึ งการ มี ส่วนร่วมของประชาชนในพื้ น ท่ีและไม่ ให้



สุรภัทร พไิชยแพทย์ และธีระ กลุสวสัดิ์ 

 75 คณะรัฐศาสตร์และนิตศิาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 

ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มไดรั้บผลกระทบเสียหายจากการเปิดเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออกหรือ
เสียหายนอ้ยท่ีสุด (นพดล วยิาภรณ์ และเอกพร รักความสุข, 2562) 

 การพฒันาเชิงพื้นท่ีในเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก  นั้นเป็นหน่ึงในประเด็นส าคญัของการ
สร้างยุทธศาสตร์ เพื่อพฒันาเศรษฐกิจภูมิภาคของไทยกบัอาเซียนให้เกิดความย ัง่ยืน การพฒันาการบริหาร
ภาครัฐจึงเป็นหวัใจส าคญัของการขบัเคล่ือนการปฏิรูประบบราชการใหท้นัสมยั สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ท่ี
เปล่ียนแปลง โดยต้องเปิดโอกาสให้หน่วยงานราชการทั้งภูมิภาคและองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินได้
น าเสนอความตอ้งการจากปัญหาเชิงพื้นท่ีในฐานะหน่วยงานท่ีอยูใ่กลชิ้ดกบัปัญหามากท่ีสุดและเป็นผูซึ้มซบั
ความเขา้ใจท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหาในฐานะผูมี้ส่วนไดเ้สียโดยตรง ทั้งน้ีจะเป็นการพฒันาระบบราชการโดยการ
น าปัญหาขอ้เรียกร้องสะทอ้นจากขา้งล่างข้ึนบน (Bottom up) เพื่อแสดงถึงการแก้ไขปัญหาโดยค านึงถึง
ความมีส่วนร่วมของชุมชนพื้นท่ี เพื่อสร้างจุดสมดุลในการขบัเคล่ือนการพฒันาการบริหารภาครัฐให้
ตอบสนองต่อความตอ้งการเชิงพื้นท่ีไดอ้ย่างเหมาะสมบนพื้นฐานความหลากหลายทางปัญหา เช่น ปัญหา
ทางเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและส่ิงแวดล้อมท่ีภาครัฐจ าจะตอ้งจดัโครงสร้างการพฒันาการบริหารให้
สอดคลอ้งและเหมาะสมต่อสภาพของความเป็นจริง โดยเป็นการเสริมสร้างใหห้น่วยงานราชการทั้งในระดบั
ภูมิภาคและทอ้งถ่ินเตรียมความพร้อมในการรับมือการจดัท าบริการสาธารณะให้แก่ประชาชนหรือผูม้า
ติดต่อราชการในพื้นท่ีเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก  ไดอ้ยา่งรถเร็วและบริการประชาชนไดอ้ยา่ง
เขา้ถึงและเขา้ใจเพื่อท าให้การบริหารจดัการระบบราชการในพื้นท่ี มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพื่อ
สนองตอบต่อการจดัท าบริการสาธารณะดงักล่าว (ส านกังานคณะกรรมากรนโยบายเขตพฒันาพิเศษภาค
ตะวนัออก, 2561) 
 ดงัน้ีแล้วการปฏิรูปการพฒันาการบริหารภาครัฐจะตอ้งออกแบบ กลไกโครงสร้างให้สามารถ
สนับสนุนการท างานร่วมกบัทุกภาคส่วนเพื่อสร้างประโยชน์และชิงความได้เปรียบในการเปิดพื้นท่ีเขต
พฒันาพิเศษภาคตะวนัออกเพื่อให้เป็นการดึงดูดการคา้ การลงทุนทางเศรษฐกิจของผูป้ระกอบการและ        
นักลงทุนจากนานาชาติได้มัน่ใจต่อระบบการบริหารจดัการภาครัฐท่ีจะเขา้มาลงทุนในประเทศไทยและ
สนบัสนุนใหภ้าคธุรกิจสามารถด าเนินกิจการไดอ้ยา่งราบร่ืนโดยไม่มีปัญหาทางบริหารจดัการภาครัฐมาเป็น
ขอ้ก าหนดท่ีท าใหผู้ม้าลงทุนรู้สึกเป็นอุปสรรคต่อการพฒันาทางเศรษฐกิจหรือธุรกิจท่ีตนมาลงทุนในพื้นท่ีน้ี 
โดยเป็นการเสริมสร้างความเขม้แข็งของการบริหารงานราชการเพื่อพฒันาการบริหารภาครัฐท่ีปรับเปล่ียน
จากฐานะ ผูใ้ห้บริการสาธารณะ “เชิงรับ” ท่ีคอยแต่จดัการให้บริการตามท่ีประชาชนร้องขอมาหรือเป็น      
การให้บริการท่ีไม่ตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงในอนาคต ปรับเปล่ียนเป็น “ผู ้ให้บริการเชิงรุก”                        
เพื่อสามารถท าให้ระบบบริหารราชการภาครัฐในพื้นท่ีเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออกสามารถสร้าง                  
ความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัทางเศรษฐกิจโดยมีการพฒันาการบริหารงานภาครัฐท่ีทนัสมยัตอบสนองต่อการ
เปล่ียนแปลงไดอ้ยา่งทนัต่อสถานการณ์เพื่อคอยสนบัสนุนยุทธศาสตร์การพฒันาประเทศท่ีมุ่งเนน้การสร้าง
ความเจริญทางเศรษฐกิจเพื่อความย ัง่ยืนโดยมีระบบบริหารจดัการภาครัฐเป็นฟันเฟืองส าคญัต่อการเสริมแรง
สนบัสนุนการพฒันาประเทศให้ไปในทิศทางอนัจะน าพาสู่จุดหมายไดอ้ยา่งมัน่คง มัง่คัง่ ย ัง่ยืนตามนโยบาย
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ของรัฐบาล อีกทั้งเป็นการสร้างความชอบธรรมให้กลบัประชาชนเจา้ของพื้นท่ีไดเ้ป็นส่วนหน่ึงของการ
จดัท าปฏิรูปโครงสร้างการพฒันาการบริหารภาครัฐคร้ังอีกทาง ท าใหก้ารท างานไดรั้บการตอบรับในทางท่ีดี
และประชาชนในพื้นท่ีให้การสนับสนุนเพื่อความย ัง่ยืนต่อระบบราชการไทยในอนาคต (อาภาพร                      
น่วมถนอม, 2562)  

  จากรายงานของยทุธศาสตร์ชาติ 20 ปี พ.ศ. 2561 - 2580 ไดก้ล่าวถึงการสร้างความเจริญสู่ภูมิภาค 
เพื่อยกระดบัรายได้และคุณภาพชีวิตของประชาชน และแกปั้ญหาความมัน่คงบริเวณชายแดน ให้มีความ
พร้อมทั้งโครงสร้าง เป็นศูนยก์ลางของการคมนาคม ทั้งทางบก ทางน ้า และทางอากาศ รวมถึงเป็นศูนยก์ลาง
ของอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ในการท่ีจะพฒันาดา้นนวตักรรมเมือง และส่งเสริมการท่องเท่ียว รวมถึงการ
เช่ือมเขตเศรษฐกิจภาคตะวนัตก และภาคตะวนัออกเขา้ดว้ยกนั ตลอดจนเขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดน จึงตอ้ง
สร้างความพร้อมในเร่ืองเก่ียวกับการจัดโครงสร้างผงัเมือง ระบบสาธารณูปโภคสาธารณูปการ และ                   
การอ านวยความสะดวกทางการคา้ การลงทุน ขอ้มูล แรงงาน กฎระเบียบต่างๆ ได้แก่ 1. จดัท าเขตนิคม
อุตสาหกรรม 19 แห่ง ในพื้นท่ีจงัหวดัฉะเชิงเทรา 2. ด าเนินการสร้างท่าเรือน ้ าลึก ท่ีจงัหวดัระยอง 2 แห่ง 
ได้แก่ ท่าเรือแหลมฉบงั และท่าเรือมาบตาพุด 3. ยกระดบัสนามบินอู่ตะเภาให้เป็นสนามบินนานาชาติ                
เพื่อรองรับนกัท่องเท่ียวจากสนามบินสุวรรณภูมิ  

 

 
 

ภาพที ่1 อุตสาหกรรมบนพื้นท่ีเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก (Eastern Economic Corridor: EEC) 
ท่ีมา: โครงการวิจยัในหวัขอ้เร่ืองการยา้ยถ่ินฐานของแรงงานบนระเบียง E WEC-SEC:สถานการณ์ เส้นทาง
แนวโนม้ผลกระทบต่อการพฒันาเศรษฐกิจและสังคม 
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 โดยมีการอา้งอิงในหัวขอ้ประเด็นยุทธศาสตร์ดา้นการสร้างความสามารถในการแข่งขนั หัวขอ้      
1. สร้างและพฒันาเขตเศรษฐกิจพิเศษ 2. เพิ่มพื้นท่ีและเมืองเศรษฐกิจเพื่อเปิดประตูทางการคา้โดยมีภาครัฐ
เป็นผูส้ร้างโอกาสในการพฒันาพื้นท่ีเมืองในเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออกให้เป็นแหล่งการคา้ การลุงทุน 
จากนานาชาติ ซ่ึงอาศยัความไดเ้ปรียบเชิงพื้นท่ีตั้งของเมืองและการจดัท าการคมนาคม ขนส่ง สาธารณูปโภค
เพื่ออ านวยความสะดวกและดึงดูดผูท่ี้สนใจลงทุนในภูมิภาคอาเซียน โดยมีเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก
เป็นพื้นท่ีกระจายสินคา้ บริการ หรือสร้างฐานการผลิตในพื้นท่ีท่ีรัฐบาลไทยจดัท าข้ึนเพื่อให้นักลงทุน
สามารถอาศัยยุทธศาสตร์เชิงพื้นท่ีสร้างความได้เปรียบในทางธุรกิจต่อคู่แข่งในอาเซียน (บุญร่วม                       
เทียมจนัทร์, 2561, หนา้ 118-119)     
 จากปัญหาของความเหล่ือมล ้ าในทางเศรษฐกิจอนัเกิดจากการท่ีภาครัฐมุ่งเน้นการพฒันาโดยท่ี
มิได้มีการปฏิรูปโครงสร้างของการพฒันาการบริหารภาครัฐอันเป็นเสาหลักท่ีค ้ าพยุงในการจัดสรร
ทรัพยากรในพื้นท่ีให้เกิดความเท่าเทียมและรองรับต่อการเปล่ียนแปลงเพื่อสนับสนุนต่อการจัดท า
ยทุธศาสตร์การพฒันาเศรษฐกิจ จึงท าให้กลไกของรัฐไม่สามารถบริหารงานจดัท าบริการสาธารณะในพื้นท่ี
ตอบสนองต่อความตอ้งการของ นกัลงทุน ผูป้ระกอบการ หรือประชาชนผูมี้ส่วนไดเ้สีย ไดอ้ยา่งสอดคลอ้ง
และเหมาะสม ต่อการเปล่ียนแปลงในอนาคต จึงท าให้เกิดความเล่ือมล ้ าและความไม่เท่าเทียมในการใช้
ทรัพยากรในพื้นท่ีเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก ไม่อาจจะน าพาความเจริญ การพฒันาไปสู่จุดหมาย ดงัท่ี
ยทุธศาสตร์ไดถู้กออกแบบไวไ้ด ้ 
 ดังนั้ น ภาครัฐจึงจ าเป็นต้องสร้างระบบการบริหารราชแผ่นดินเชิงพื้นท่ีโดยการปฏิรูปการ
พฒันาการบริหารภาครัฐใหเ้ป็น “หุน้ส่วนในทางยทุธศาสตร์การพฒันาภาครัฐ” (strategic partner) ควบคู่ไป
กบั “การพฒันายุทธศาสตร์ทางเศรษฐกิจ” จึงจะสามารถสร้างการพฒันาท่ีควบคู่ไปกบัความย ัง่ยืนไดต่้อไป 
อย่างไรก็ดีการจัดท าเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวนัออกจ าต้องอยู่บนพื้นฐานของนโยบายแห่งรัฐตาม
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยพุทธศกัราช 2560 ท่ีไดก้  าหนดใหรั้ฐจะตอ้งจดัการบริหารราชการแผน่ดิน 
จดัให้มียุทธศาสตร์การพฒันาชาติ พฒันาประเทศโดยใช้หลกัการพฒันาการบริหารภาครัฐสมยัใหม่เป็น
กรอบในการจดัท าแผนต่างๆ ในการผลกัดนัสู่เป้าหมายโดยตอ้งเนน้การมีส่วนร่วมและรับฟังความคิดเห็น
ของประชาชนทุกภาคส่วนอยา่งทัว่ถึง และรัฐตอ้งพฒันาระบบบริหารราชการแผน่ดินทั้งราชการส่วนกลาง 
ส่วนภูมิภาค ส่วนทอ้งถ่ินและงานรัฐอยา่งอ่ืนเป็นไปตามหลกับริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดีโดยหน่วยงานของ
รัฐต้องร่วมมือและช่วยเหลือกันในการปฏิบัติหน้าท่ีในการบริหารราชการแผ่นดิน การจัดท าบริการ
สาธารณะและการใช้จ่ายงบประมาณให้มีประสิทธิภาพสูงสุดเพื่อประโยชน์สุขของประชาชนโดยต้อง
ปฏิบติัหน้าท่ีดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริตและมีทศันคติเป็นผูใ้ห้บริการประชาชนให้เกิดความสะดวก รวดเร็ว    
ไม่เลือกปฏิบติั รัฐจดัให้มีการด าเนินการให้มีกฎหมายเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคลของรัฐให้เป็นไปตาม
ระบบคุณธรรมเพื่อป้องกนัมิให้มีบุคคลผูใ้ชอ้  านาจโดยมิชอบเขา้มากา้วก่ายแทรกแซงการปฏิบติัหนา้ท่ีหรือ
กระบวนการท างานของขา้ราชการซ่ึงจากขอ้ความดงักล่าวเป็นส่ิงท่ีก าหนดไวใ้นรัฐธรรมนูญท่ีถือว่าเป็น
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กฎหมายสูงสุดมีผลผูกพนัต่อการบริหารราชการแผน่ดินในทุกภาคส่วนท่ีตอ้งปฏิบติัตาม (มาตราท่ี 64 และ 
65 และมาตรา 76 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยพุทธศกัราช 2560)                                                       
 จากข้อมูลท่ีกล่าวมาในข้างต้นผู ้วิจ ัยพยายามจะช้ีให้เห็นถึงความส าคัญของการปฏิรูป                    
การออกแบบการพฒันาการบริหารภาครัฐท่ีเหมาะสมในเขตพื้นท่ีพฒันาพิเศษภาคตะวนัออกเพื่อท าให้การ
พฒันาทางเศรษฐกิจไม่ท าใหเ้กิดช่องวา่งความเหล่ือมล ้าทางสังคมและใหก้ารบริหารจดัการภาครัฐเป็นกลไก
ในการสนับสนุนและขบัเคล่ือนเพื่อให้เกิดความมั่นคงในการพฒันาของประเทศอย่างย ัง่ยืน ผูว้ิจยัจึง
ตระหนกัถึงปัญหาและความส าคญัดงักล่าวจึงไดท้  าการศึกษาเร่ืองการพฒันาการบริหารภาครัฐท่ีเหมาะสม
ในเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออกเพื่อให้เป็นแนวทางต่อการพฒันาการบริหารแก่หน่วยงานภาครัฐท่ีต้อง
จดัท าบริการสาธารณะทางราชการ บริการอ านวยความสะดวกสบายในการติดต่อราชการให้แก่ประชาชน 
นกัลงทุน ผูป้ระกอบการและท างานสอดประสานร่วมกนัภายในพื้นท่ีระหวา่งหน่วยงานของรัฐดว้ยกนัเอง
หรือระหวา่งหน่วยงานของรัฐกบัภาคเอกชน อนัรวมถึงองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินหรือหน่วยงานของรัฐ
ในรูปแบบต่างๆ ในพื้นท่ีเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก ในการน าไปปรับปรุงเปล่ียนแปลงเพื่อให้               
การพฒันาการบริหารภาครัฐตอบสนองต่อความตอ้งการของประชาชนในพื้นท่ีไดอ้ยา่งสอดคลอ้งเหมาะสม
กบัความตอ้งการของประชาชนผูรั้บบริการสาธารณะและส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุดเพื่อให้เกิดความสอดคล้องกบั                 
การจดัท ายทุธศาสตร์การพฒันาประเทศท่ีสะทอ้นกบัเจตนารมณ์ในรัฐธรรมนูญวา่ดว้ยเร่ืองนโยบายพื้นฐาน
แห่งรัฐในการสร้างความมั่นคงต่อการพฒันาบริหารประเทศไทยโดยค านึงถึงผลประโยชน์ของชาติ
บา้นเมืองและประชาชนเป็นท่ีตั้ง 
 
วตัถุประสงค์การวจิัย 
 1. เพื่อศึกษาวิเคราะห์สภาพปัญหาบทบาทอ านาจ หนา้ท่ี และการพฒันาการบริหารภาครัฐในเขต
พฒันาพิเศษภาคตะวนัออก 
  2. เพื่อเสนอรูปแบบการพฒันาการบริหารภาครัฐท่ีเหมาะสมในเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก 

  3. เพื่อจดัท าขอ้เสนอแนวทางในการพฒันาการบริหารงานภาครัฐท่ีเหมาะสมในเขตพฒันาพิเศษ
ภาคตะวนัออก 
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กรอบแนวคดิ 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที ่2  กรอบแนวคิดของการวจิยั 

 
วธิวีจิัย 
 ขั้นตอนที ่1 การประยุกต์เทคนิคการวจัิยเอกสาร (Documentary Research) 
 ศึกษาข ้อมูลพื้นฐานด้านการพฒันาการบริหารภาครัฐที่ เหมาะสมในเขตพฒันาพิเศษ               
ภาคตะวนัออก จากหน่วยงานที่เ กี่ยวข ้องทั้ง เอกสาร หนังสือ ต ารา แผ่นพบั ส่ือชนิดต่างๆ และ
อิน เตอร์ เน ็ต  ( Internet) ผ ่าน เว ็บไซต ์ (Website) ต ่า งๆ  ก ารว ิเ ค ราะห์เ อกสาร  ( Documentary 
Analysis) ทั้ งองค์ประกอบของการบริหารภาครัฐที่ เหมาะสมในเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออกที่
เหมาะสม ขอบเขตการบริหารภาครัฐท่ีเหมาะสมในเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก  สังเคราะห์ข้อมูล
ต่างๆ โดยผู ว้ ิจ ยั  น าไปสู่แนวทางการก าหนดองค์ประกอบของการพฒันาการบริหารภาครัฐ ท่ี
เหมาะสมในเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก โดยมีการด าเนินงานดังน้ี 

1. ศึกษาวิเคราะห์ บริบทของ
สภาพปัญหา โครงสร้าง 
อ านาจหนา้ท่ีการด าเนินงาน
และการพฒันาการบริหาร
ภาครัฐในพ้ืนท่ีเขตพฒันา
พิเศษภาคตะวนัออก  
2. ศึกษารูปแบบการ
พฒันาการบริหารภาครัฐท่ี
เหมาะสมในเขตพฒันาพิเศษ
ภาคตะวนัออก 
3. ศึกษาขอ้เสนอแนะ             
แนวทางการพฒันาการบริหาร
ภาครัฐท่ีเหมาะสมในเขต
พฒันาพิเศษภาคตะวนัออก 
 

แนวคดิและทฤษฎทีี่เกีย่วข้อง 
1. การพฒันาการบริหารภาครัฐ 
 - โครงสร้างการบริหารงานภาครัฐ 
 - การพฒันากฎระเบียบการ
บริหารงานภาครัฐให้ทนัสมยั 
 - การพฒันาระบบบริหารทรัพยากร
บุคคลดว้ยหลกัธรรมาภิบาล 
 - สร้างทศันคติของหน่วยงานให้เอ้ือ
ต่อการท างานเชิงพ้ืนท่ีอยา่งมีส่วน
ร่วม 
2. การบริหารงานภาครัฐ 
- แนวคิดการจดัการภาครัฐแนวใหม่ 
(New Public Management: NPM) 
- แนว คิดก ารบ ริการสาธารณะ       
แนวใหม่ (New Public Service: NPS) 
3. การมีส่วนร่วมของประชาชน 
4. แนวคิด เ ก่ี ยวกับการจัดตั้ ง เขต
เศรษฐกิจพิเศษ 
5. การจัดตั้ ง เขตพัฒนาพิเศษภาค
ตะวนัออก 
6. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

1.1 บริบท สภาพปัญหาและขอ้จ ากดัทาง
โครงสร้างของการพฒันาการบริหารภาครัฐ
ในพ้ืนท่ีเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก 
1.2 บทบาทอ านาจหน้าท่ี การก ากบัดูแล 
มาตราการส่งเสริมในการท างานร่วมกนักบั
หน่วยงานอ่ืนในพ้ืนท่ี และกฎหมายท่ีเป็น
ขอ้จ ากดัการในพฒันาการบริหารภาครัฐ เช่น 
รัฐธรรมนูญ, พ.ร.บ. จดัตั้งเขตพฒันาพิเศษ
ภาคตะวนัออก 

2 รูปแบบการพฒันาการบริหารภาครัฐท่ี
เหมาะสมในเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก 
 

3. ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะแนวทางการ
พฒันาการบริหารภาครัฐท่ีเหมาะสมในพ้ืนท่ี
เขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก 
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  1.1 การศึกษาข้อมูลจากเอกสารระดับปฐมภูมิ (Primary data) และเอกสารระดับทุติยภูมิ 
(Secondary data)  
  ในขั้นตอนแรกของการวจิยัเร่ิมจากการท่ีผูว้ิจยัศึกษาขอ้มูลจากเอกสารระดบัปฐมภูมิ (Primary 
data) ไดแ้ก่ เอกสารท่ีเขียนข้ึนโดยบุคคลท่ีมีประสบการณ์ หรือเป็นประจกัษ์พยานกบัเหตุการณ์เร่ืองราว
ต่างๆ ท่ี เกิดข้ึนในเขตพัฒนาพิ เศษภาคตะวันออก ท่ีมีการบอกถึงเหตุการณ์ตั้ งแต่อดีตถึงปัจจุบัน                           
การเปล่ียนแปลงทางสภาพแวดล้อมในพื้นท่ี เป็นตน้ และเอกสารระดบัทุติยภูมิ (Secondary data) ได้แก่ 
เอกสารท่ีเขียนจากบุคคลท่ีไม่ไดเ้ป็นประจกัษพ์ยานกบัเหตุการณ์เร่ืองราวโดยตรง แต่ไดรั้บการถ่ายทอดหรือ
อา้งอิงจากเอกสารอ่ืนท่ีเป็นระดบัปฐมภูมิ ทั้งน้ี เอกสารท่ีผูว้ิจยัน ามาใชศึ้กษาขอ้มูลสนบัสนุนเป็นเอกสาร
สาธารณะ (Public Document) คือ ท่ีมีการตีพิมพแ์ละเผยแพร่สู่สาธารณะโดยหน่วยงานภาครัฐ เช่น นโยบาย 
แผนงานยุทธศาสตร์ และพระราชบัญญัติกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง ด้านการพฒันาการบริหารภาครัฐ ท่ี
เหมาะสมในเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก เป็นตน้    
  1.2 การคัดเลือกเอกสาร  
  ในขั้นตอนน้ีผูว้ิจยัคดัเลือกเอกสารเฉพาะเอกสารท่ีเก่ียวกบัเร่ืองราวการเปล่ียนแปลงในพื้นท่ี
เขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก ทั้งทางดา้นเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอ้ม โดยน าขอ้มูลมาเปรียบเทียบ
กบับริบทในพื้นท่ี นอกจากน้ีผูว้ิจยัยงัพิจารณาจากแหล่งท่ีมาของขอ้มูลโดยจะเป็นขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลท่ี
น่าเช่ือถือ เพื่อเป็นการยนืยนัความถูกตอ้งน่าเช่ือถือ (Creditability)  
  1.3 การวเิคราะห์และสังเคราะห์เอกสาร 
  เม่ือคดัเลือกเอกสารแลว้จึงน าเอกสารมาศึกษาหาความสัมพนัธ์ระหวา่งแนวคิด ทฤษฎี ขอ้มูล
สนบัสนุนและงานวิจยัอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อให้เกิดค าอธิบายปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึนวา่มีสภาพความเป็นจริง
อยา่งไร ประกอบดว้ย ขอ้มูลสภาพทัว่ ไปและขอ้มูลพื้นฐานพื้นท่ี นโยบาย แผน และยทุธศาสตร์ท่ีส าคญั  
 ขั้นตอนที ่2 การสัมภาษณ์เชิงลกึ (In-depth Interview) 
 ในส่วนน้ีเป็นการศึกษาแนวทางการพฒันาการบริหารภาครัฐท่ีเหมาะสมในเขตพฒันาพิเศษ      
ภาคตะวนัออก ดว้ยการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง โดยมีการด าเนินงานดงัน้ี 
  2.1 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key informant) 
  การก าหนดผู้เช่ียวชาญ การวิจยัน้ีได้ให้ความส าคญักับผูใ้ห้ข้อมูลหลักท่ีเป็นผูเ้ช่ียวชาญท่ีมี
บทบาท มีประสบการณ์ หรือเป็นนกัวชิาการท่ีมีช่ือเสียง เป็นผูมี้ประสบการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัประเด็นปัญหาท่ี
จะศึกษาเป็นส าคญั โดยผูว้จิยัท าการคดัเลือกผูเ้ช่ียวชาญแบบเจาะจง (Purposive Sampling) มีผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมด 
จ านวน 9 คน ซ่ึงจ านวนน้ีไม่ใช่เกณฑ์มาตรฐาน แต่เป็นจ านวนท่ีปลอดภยัโดยจ านวนผูเ้ช่ียวชาญควรมีอยา่ง
นอ้ย 9 คน เพื่อใหค้่าความคลาดเคล่ือนลดลง (จุมพล  พูลภทัรชีวนิ, 2547) 

  กลุ่มท่ี 1 ได้แก่ ขา้ราชการระดบัช านาญการข้ึนไปท่ีมีบทบาทอ านาจหน้าท่ี ท่ีเก่ียวขอ้งกับ             
เร่ืองท่ีจะท าการศึกษาหรือผูเ้ช่ียวชาญในหน่วยงานภาครัฐท่ีมีประสบการณ์ในเร่ืองท่ีจะท าการศึกษามาไม่
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นอ้ยกวา่ 10 ปีข้ึนไป ไดแ้ก่ ผูอ้  านวยการกลุ่มงานการกระจายอ านาจและดูแลเงินอุดหนุนขององคก์รปกครอง
ส่วนท้องถ่ิน กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถ่ิน กระทรวงมหาดไทย, ผู ้บริหารองค์กรปกครอง             
ส่วนท้องถ่ิน, ผูอ้  านวยการกลุ่มงานส่งเสริมการกระจายอ านาจและการจดัท างบประมาณเงินอุดหนุน, 
ผูช้  านาญการประจ าคณะกรรมาธิการการปกครองทอ้งถ่ินวุฒิสภา, คณะกรรมการนโยบายการพฒันาเขต
พฒันาพิเศษภาคตะวนัออก โดยมีจ านวนทั้งส้ิน 3 ท่าน 

   กลุ่มท่ี 2 ได้แก่ นักวิชาการ หรือผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีความรู้ความสามารถและประสบการณ์ท่ี
เก่ียวขอ้งหรือสัมพนัธ์กบัหัวขอ้วิจยัท่ีจะท าการศึกษาโดยดูจากการจบการศึกษาขั้นสูงสุด ต าแหน่งวิชาการ 
ผลงานวจิยั บทความและตอ้งมีประสบการณ์ท างานมาแลว้ไม่นอ้ยกวา่ 10 ปี โดยมีจ านวนทั้งส้ิน 3 ท่าน 

  กลุ่มท่ี 3 ได้แก่ ตวัแทนของผูป้ระกอบการ, ผูป้ระกอบธุรกิจในพื้นท่ีเขตพฒันาพิเศษภาค
ตะวนัออกคณะกรรมการอุตสาหกรรมจงัหวดั, คณะกรรมการในสภาหอการคา้จงัหวดั โดยมีจ านวนทั้งส้ิน                    
3 ท่าน 

  ผูว้ิจยัไดส้ร้างเคร่ืองมือสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัซ่ึงมีการก าหนดขั้นตอนของการสัมภาษณ์
ออกเป็นประเด็นต่างๆ แบบกวา้งๆ เพื่อให้ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัไดมี้อิสระในการอธิบายรายละเอียดในการตอบ
ค าถามไดอ้ยา่งเสรี ตามความเป็นจริงโดยเป็นการใชเ้ทคนิคในการสัมภาษณ์แบบตะล่อมกล่อมเกลา (Probe)  
เพื่อให้เกิดความสนิทสนมระหว่างผูส้ัมภาษณ์และผูใ้ห้ขอ้มูลเชิงส าคญัเป็นกนัเองเพื่อให้ไดม้าซ่ึงขอ้มูลท่ี
ปราศจากอคตินอ้ยท่ีสุด โดยอา้งอิงตามแนวคิดของ Thomas T. Macmillan (1971) ดงัตารางท่ี 1 

 
ตารางที ่1 แสดงการลดลงของค่าความคลาดเคล่ือน 
 

จ านวนผู้เช่ียวชาญ ระดับความคลาดเคล่ือน อตัราการลดลงของความคลาดเคล่ือน 
1 - 5 1.20 - 0.70 0.5 
5 - 9 0.70 - 0.58 0.12 

9 - 13 0.58 - 0.54 0.04 
13 - 17 0.54 - 0.50 0.04 
17 - 21 0.50 - 0.48 0.02 
21 - 25 0.48 - 0.46 0.02 
25 - 29 0.46 - 0.44 0.02 

ท่ีมา: Thomas T. Macmillan, 1971 
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  การเตรียมผู้เช่ียวชาญ 
  การเตรียมกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญในการวิจ ัยในคร้ังน้ี มีความส าคญัและจ าเป็นอยา่งยิ่ง เบ้ืองตน้
ผูว้ิจยัด าเนินการติดต่อผูเ้ช่ียวชาญเป็นการส่วนตวั โดยผูว้ิจยัไดด้ าเนินการจดัส่งประเด็นส าคญัของงานวิจยั      
เค้าโครงวิทยานิพนธ์ ข้อมูลต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกับประเด็นงานวิจัยท่ีศึกษาและแนวค าถามสัมภาษณ์                       
ให้ผูเ้ช่ียวชาญได้รับทราบถึงวตัถุประสงค์ จุดมุ่งหมาย ขั้นตอนการวิจยั เวลาท่ีตอ้งใช้โดยประมาณและ
ประโยชน์ของการวิจยัเพื่อให้ผูเ้ช่ียวชาญไดศึ้กษาประเด็นของการวิจยั การวางแผน และการเตรียมขอ้มูล 
ประกอบการให้สัมภาษณ์ โดยเน้นย  ้าถึงความจ าเป็นและความส าคญัของความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ   
เป็นส าคญั จากนั้นจึงขอความร่วมมือและเม่ือได้รับการยืนยนัตอบรับจากผูเ้ช่ียวชาญแล้ว ผูว้ิจยัจะได้
ด าเนินการนดัวนั เวลา ส าหรับการสัมภาษณ์ต่อไป  
  2.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการศึกษาเชิงคุณภาพ 
  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัและเก็บรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ 
  1) การสังเกตอย่างมีส่วนร่วม เป็นการสังเกตในขณะท่ีได้ด าเนินกิจกรรมการวิจยัจากการ
สัมภาษณ์ โดยผูว้จิยัไดด้ าเนินการสังเกตขณะท่ีร่วมท ากิจการร่วมกบัผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง 
  2) แบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง เป็นแบบสัมภาษณ์เพื่อคน้หา สถานการณ์ บทบาท และ
แนวโนม้ของแนวทางการพฒันาการบริหารภาครัฐท่ีเหมาะสมในเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก  
  3) สมุดบนัทึก เพื่อจดรายละเอียดต่างๆ ตลอดการวจิยั โดยใชส้ าหรับจดรายละเอียด เหตุการณ์ 
ต่างๆ ท่ีคณะผูว้จิยัไดด้ าเนินการวจิยั ส าหรับน ามาใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
  4) เคร่ืองบนัทึกเสียงดิจิทลั เพื่อความสะดวกรวดเร็วในการเก็บขอ้มูลไดค้รบถว้น ในขณะท่ี
สัมภาษณ์หรือสนทนาซกัถาม 
  5) กล้องถ่ายรูปดิจิทลั เพื่อบนัทึกภาพปรากฏการณ์ บุคคลท่ีเก่ียวข้อง และกิจกรรมต่างๆ                   
ท่ีเกิดข้ึนตลอดการวจิยั  
  2.3 การตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลเชิงคุณภาพ 
  เม่ือได้ขอ้มูลแล้ว จึงตรวจสอบขอ้มูลแบบ triangulation เรียกว่า การตรวจสอบขอ้มูลแบบ          
สามเส้า หรือท่ี Denzin (1978, p. 390) เป็นการใชก้ระบวนวิธีท่ีหลากหลาย (the multiple-method approach) 
ในการตรวจสอบและวิเคราะห์ขอ้มูลประกอบดว้ย 1. การตรวจสอบสามเส้าดา้นขอ้มูล (data triangulation) 
โดยการพิสูจน์ว่า ขอ้มูลท่ีได้มานั้นถูกตอ้งหรือไม่ วิธีการตรวจสอบ คือ การตรวจสอบแหล่งของขอ้มูล 
ไดแ้ก่ 1) แหล่งเวลา โดยในการสัมภาษณ์จะด าเนินการคนละช่วงเวลา ซ่ึงเป็นการสัมภาษณ์ดว้ยตวัผูว้ิจยั 
และผูช่้วยนกัวิจยั เป็นรายบุคคล 2) แหล่งสถานท่ี ด าเนินการหาขอ้มูลต่างสถานท่ีกนั และ 3) แหล่งบุคคล 
สัมภาษณ์เชิงลึกกบับุคคลหลายคนเพื่อเป็นการยืนยนัขอ้มูล 2. การตรวจสอบสามเส้าด้านทฤษฎี (theory 
triangulation) โดยตรวจสอบวา่ ถา้ผูว้จิยัใชแ้นวคิดทฤษฎีท่ีต่างไปจากเดิมจะท าใหก้ารตีความขอ้มูลแตกต่าง
กนัมากน้อยเพียงใด ซ่ึงใช้แนวคิด ทฤษฎี หลากหลายทฤษฏี 3. การตรวจสอบสามเส้าดา้นวิธีการรวบรวม
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ข้อมูล (methodological triangulation) โดยการใช้วิธีเก็บรวบรวมข้อมูลต่าง กันเพื่อรวบรวมข้อมูลเร่ือง
เดียวกัน ได้แก่ การศึกษาข้อมูลจากเอกสารท่ีเก่ียวข้อง การสังเกต และการตีความ (interpretation)                
จากพฤติกรรม และอวจันภาษา ระหว่างการให้สัมภาษณ์ สรุปในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดต้รวจสอบความ
ถูกตอ้งของขอ้มูลประกอบดว้ยสามรูปแบบ คือ การตรวจสอบสามเส้าดา้นขอ้มูล การตรวจสอบสามเส้าดา้น
ทฤษฎี และการตรวจสอบสามเส้าดา้นวธีิการรวบรวมขอ้มูล  
   2.4 การวเิคราะห์ข้อมูล 
   ผูว้ิจยัใชก้ารวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยการวิเคราะห์วาทกรรม (Discourse Analysis) (ไชยรัตน์ เจริญ
สินโอฬาร, 2543) โดยการรวบรวมขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ ท่ีบนัทึกไวใ้นรูปแบบต่างๆ เช่น บทสนทนา
ในไฟล์บนัทึกเสียงบทสัมภาษณ์ คลิปวีดีโอบนัทึกภาพการด าเนินการสัมภาษณ์ ภาพถ่ายการจดักิจกรรม
ต่างๆ ขอ้ความในเอกสารประกอบการให้ขอ้มูลของผูถู้กสัมภาษณ์ รวมทั้งเอกสารท่ีเก่ียวกบัแนวคิดท่ีจะ
น ามาใช้เป็นกรอบในการวิเคราะห์วาทกรรม เพื่อดูพฤติกรรมระหว่างการสัมภาษณ์ น ้ าเสียง ภาษา ท่าทาง 
รวมทั้งบริบทแวดลอ้มต่างๆ มาถอดเทปและบนัทึกในรูปแบบของเอกสาร น าผลการวเิคราะห์วาทกรรมและ
การวิเคราะห์เน้ือหาท่ีได ้จดัท าเป็นแนวทาง สถานการณ์ บทบาท และแนวโนม้ของแนวทางการพฒันาการ
บริหารภาครัฐท่ีเหมาะสมในเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก 
    2.5 การพทิกัษ์สิทธิผู้ให้ข้อมูล 
   ในการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัด าเนินการเก่ียวกับการพิทกัษ์สิทธิผูใ้ห้ข้อมูล โดยได้รับใบรับรอง
จริยธรรมการวิจยัของขอ้เสนอการวิจยั เอกสารขอ้มูลค าอธิบายส าหรับผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัและใบยินยอม 
หมายเลขข้อเสนอการวิจัย G-HU 095/2563 จากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 
มหาวทิยาลยับูรพา  
 

ผลการศึกษา 
  ส่วนที่ 1 ผลการวิเคราะห์สภาพปัญหาบทบาทอ านาจ หน้าที่ และการพัฒนาการบริหารภาครัฐใน
เขตพฒันาพเิศษภาคตะวนัออก 
 จากการสัมภาษณ์ผู ้ทรงคุณวุฒิเก่ียวกับสภาพปัญหาและข้อจ ากัดทางโครงสร้างของการ
พฒันาการบริหารภาครัฐในพื้นท่ีเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
  1) ปัญหาด้านกฎหมาย 
   1.1) เ ร่ืองอ านาจทางกฎหมายท่ีให้อ านาจรัฐบาลในการบริหารราชการแผ่นดินท่ีมี
ความสัมพนัธ์และเก่ียวขอ้งกบัการส่งเสริมการพฒันาบริหารภาครัฐในเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออกมี
กฎหมายหลายฉบบัท าใหเ้กิดความสับสนและปฏิบติัต่อการบงัคบใชเ้ชิงพื้นท่ี 
   1.2) อ านาจในทางกฎหมายของรัฐบาลท่ีโดยจดัท าพระราชบญัญติั จดัตั้งเขตพฒันาพิเศษ        
ภาคตะวนัออก พ.ศ. 2561 ท าให้หน่วยงานของรัฐทุกหน่วยงานตอ้งข้ึนตรงต่อประธานคณะกรรมการเขต
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พฒันาพิเศษภาคตะวนัออก (นายกรัฐมนตรีเป็นประธานโดยต าแหน่ง) เม่ือมีการใช้อ านาจทางกฎหมาย
บงัคบับญัชาจึงท าให้กฎหมายท่ีให้อ านาจหน่วยงานของรัฐทั้งส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนทอ้งถ่ิน        
ท  าบทบาท ภารกิจทบัซ้อนหรือซ ้ าซ้อนกบับทบาทหลกัท่ีท าประจ าเป็นหน้าท่ีตามภาระงานอยู่แล้วต้อง
ซ้อนทับกับหน้าท่ีของหน่วยอ่ืน หรือบทบาทหน้าท่ีของหน่วยงานอ่ืน ซ้อนทับกับอ านาจหน้าท่ีของ
หน่วยงานตน หรือตอ้งระดมสรรพก าลงั ทรัพยากรของหน่วยงานตามท่ีเคยถูกจดัตั้งงบประมาณดา้นการเงิน 
บุคลากร หรือภาระงานท่ีตอ้งเพิ่มข้ึนเพื่อไปดูแลและด าเนินการแกไ้ขปัญหา ขอ้เรียกร้องท่ีเกิดข้ึนในเขต
พฒันาพิเศษภาคตะวนัออกก่อนภาระงานหนา้ท่ีประจ าของตนเองเพราะดว้ยอ านาจทางกฎหมายของ พ.ร.บ.
เขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก พ.ศ. 2561 ซ่ึงส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานท่ีหน่วยงานของตนได้
วางแผนหรือจดัสรรก าลงัเพื่อจดัท าบริการสาธารณะให้แก่ประชาชนไม่เป็นตามเป้าหมายท่ีหน่วยงาน          
ตั้งเป้าไว ้และไม่สามารถสนองตอบต่อความตอ้งการของประชาชนไดอ้ยา่งทัว่ถึง เพราะถูกดึงทรัพยากรท่ีมี
คุณค่าของหน่วยงานตนไปช่วยเหลือปัญหาในเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก ก่อนเม่ือมีค าสั่งตามกฎหมาย 
โดยมีนายกรัฐมนตรีเป็นประธานและมีกฎหมายใหอ้ านาจเตม็จึงตอ้งปฏิบติัตาม 
  1.3) ปัญหาของการใช้อ านาจทางกฎหมายในการท่ีรัฐบาลมุ่งส่งเสริมการพฒันาพื้นท่ีเขต
พฒันาพิเศษภาคตะวนัออก โดยละเมิดต่อหลกัการส าคญัของระบอบประชาธิปไตยในรัฐธรรมนูญอัน
น าไปสู่ผลกระทบต่อวถีิชีวติ ความเป็นอยู ่อตัตาลกัษณ์ สภาพแวดลอ้มของชุมชนในพื้นท่ี 
 2) ปัญหาด้านการบริหารจัดการภาครัฐ 
  2.1) ปัญหาดา้นการบริหารจดัการภาครัฐเชิงโครงสร้างในพื้นเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก 
  โครงสร้างการบริหารจดัการภาครัฐในพื้นท่ีเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก เป็นแบบรวมศูนย์
อ านาจสั่งการแบบเบ็ดเสร็จเด็ดขาดใช้อ านาจทางการบริหารภาครัฐแบบสายบงัคบับญัชาท่ีมีผลต่อองค์กร
หรือหน่วยงานของภาครัฐทุกภาคส่วนทัง่ทางตรงและทางอ้อมตาม พ.ร.บ. จดัตั้ งเขตพฒันาพิเศษภาค
ตะวนัออก พ.ศ. 2561 โครงสร้างคณะกรรมการเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก โดยมีการบริหารราชการ
แผ่นดินแบบรวมศูนยอ์  านาจการบงัคบับญัชาหรือบูรณาการร่วมกนัเบ็ดเสร็จให้อ านาจเต็มท่ีท่ีเน้นการ        
สั่งการ การปฏิบัติงานจากบนลงล่าง ทั้ งน้ีไม่มีจุดยึดโยงการมีส่วนร่วมของประชาชนในพื้นท่ีและ              
การบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ิน จึงท าให้การบริหารราชการปราศจากการน าขอ้เท็จจริงในพื้นท่ีมาก าหนด
แนวทางการปฏิบติัราชการท่ีสะทอ้นความตอ้งการของกลุ่มผูไ้ดรั้บผลกระทบหรือเสียประโยชน์ในพื้นท่ี
อยา่งแทจ้ริง 
  2.2) โครงสร้างการบริหารจดัการภาครัฐมุ่งส่งเสริมแต่แนวทางการบูรณาการ การท างาน
ร่วมกนัขององคก์รหรือหน่วยงานของรัฐทุกหน่วย อยูใ่นรูปแบบ “บูรณาการเชิงโครงสร้าง” แต่มิอาจสร้าง
ความเขา้ใจถึงเจตนารมณ์การ “บูรณาการเชิงเน้ือหา” ให้ภาครัฐทุกส่วนเข้าใจต่อความมุ่งหมายต่อการ
พฒันาการบริหารภาครัฐในพื้นท่ีเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก และจากการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิไดใ้ห้
ข้อมูลว่ากฎหมายให้อ านาจรัฐบูรณาการจดัท าบริการแก้ไขปัญหาสาธารณะร่วมกัน แต่ในทางปฏิบัติ              
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กลบัต่างคนต่างคิด ต่างคนต่างท า เพราะยึดติดกบักฎระเบียบในหน่วยงานตนเอง ซ่ึงถือวา่เป็นการขาดการ               
บูรณาการเชิงพื้นท่ีกบัภาคประชาชน 
  3) ปัญหาเร่ืองการพฒันาระบบการบริหารงานบุคคล 
   3.1) ปัญหาเร่ืองการพฒันาระบบการบริหารงานบุคคลดว้ยหลกัธรรมาภิบาล 
  3.2) ขาดผูมี้ความสามารถท่ีเป็นมืออาชีพ 
 4) ด้านการมีส่วนร่วม 
   4.1) ปัญหาและข้อจ ากัด การสร้างทัศนคติและพฤติกรรมของผู ้ก  าหนดนโยบายและ
ผูป้ฏิบติังานให้เอ้ือต่อการท างานเชิงพื้นท่ีอยา่งมีส่วนร่วม ปัญหาขาดกระบวนการรับฟังเสียงของประชาชน
ในพื้นท่ีตั้งแต่เร่ิมตน้ต่อการจดัท าการพฒันาเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก โดยเห็นไดจ้ากการเกิด พ.ร.บ.
การจดัตั้งเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออกท่ีออกมาในช่วงก่อนเร่ิมมีกระบวนการจดัท ารัฐธรรมนูญฉบบั
ปัจจุบนั โดยอาศยัอ านาจทางกฎหมายของ คสช. จดัท าเสนอกฎหมายหลายฉบบัเพื่อปูทางไปสู่การจดัท า
โครงสร้างระบบรัฐราชการในการบริหารราชการแผ่นดินในพื้นท่ีเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออกส่งผลให้
ช่องทางในการรับฟังความคิดเห็นในพื้นท่ีท่ีมีข้อจ ากัดท่ีอ านาจกฎหมายท่ีส่งผลไปสู่การยอ้นแย้งกับ
หลกัการตามรัฐธรรมนูญ หรือยทุธศาสตร์การพฒันาประเทศท่ีค านึงถึงประชาชนและผลกระทบอนัเกิดจาก
การจดัท านโยบายท่ีอาจท าใหว้ถีิชีวติความเป็นอยูข่องชุมชนไดรั้บความเสียหาย 
  4.2) ทศันคติของผูก้  าหนดนโยบาย และขา้ราชการหน่วยงานในพื้นท่ีมองว่าการจดัท าการ
พฒันาเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออกจะน าความเจริญและสร้างความเป็นอยู่ท่ีดีข้ึนให้กบัประชาชนใน
พื้นท่ีโดยไม่ไดค้  านึงถึงสิทธิการรับฟังขอ้เสนออยา่งมีกระบวนการความมีส่วนร่วมของประชาชนในพื้นท่ี
ในฐานะผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบโดยตรง และเป็นเจา้ของพื้นท่ี เป็นการมองโดยทศันคติท่ีว่า “รัฐราชการเป็น
ใหญ่ประชาชนท่ีดีตอ้งเช่ือฟังและปฏิบติัตาม จึงท าใหเ้กิดปัญหาเชิงพื้นท่ีกบัประชาชนอยูเ่สมอ 
 ส่วนที่ 2 ผลการเสนอรูปแบบการพัฒนาการบริหารภาครัฐที่เหมาะสมในเขตพัฒนาพิเศษ          
ภาคตะวนัออก 
  สามารถแบ่งโครงสร้างท่ีมุ่งหวงัของการพฒันาบริหารภาครัฐท่ีเหมาะสมไดด้งัน้ี 
  ด้านท่ี 1 การพัฒนากฎหมาย กฎระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารภาครัฐให้เท่าทันต่อ                    
ความเปล่ียนแปลงของสภาพบริบทของพื้นท่ีได้อย่างเหมาะสมต่อการพัฒนาประเทศไปพร้อมกับ               
การยอมรับและการอยูร่่วมกนัของประชาชนในพื้นท่ี 
   1.1 การปรับแกก้ฎหมายใหส้อดคลอ้งกบัวถีิชีวติความเป็นอยูข่องคนในพื้นท่ี 
   1.2 ให้อ านาจประชาชนในพื้นท่ีได้เป็นส่วนหน่ึงของคณะกรรมการดูแลในพื้นท่ีเขตพฒันา
พิเศษ EEC 
   1.3 ไม่ควรรวมศูนยอ์  านาจกฎหมายท่ีคณะกรรมการแบบเบ็ดเสร็จมากเกินไปเพราะท าให้
หน่วยงานราชการเชิงพื้นท่ีท างานไดไ้ม่คล่องตวัแกไ้ขปัญหาในพื้นท่ีผดิพลาดไม่รวดเร็ว ลดอ านาจเบด็เสร็จ
ตามกฎหมายของคณะกรรมการพื้นท่ีเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออกใหน้อ้ยลง เพิ่มอ านาจกฎหมายโดยให้มี
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กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนเพิ่มมากข้ึน และหน่วยงานภาครัฐท่ีอยูใ่นพื้นท่ีเพราะรู้ปัญหามากท่ีสุด
และรักษาผลประโยชน์ของจงัหวดัท าให้การพฒันาควบคู่ไปกบัการอยู่ร่วมกนัอยา่งพึ่งพิงเอ้ือประโยชน์ต่อ
กนัและกนั “ลดอ านาจรัฐส่วนกลาง กระจายอ านาจทางกฎหมายให้กบัประชาชนและหน่วยงานในพื้นท่ีเพิ่ม
มากข้ึนเพื่อก าหนดทิศทางการพฒันาร่วมกนัในฐานะเจา้ของพื้นท่ีบา้นเกิด 
   1.4 เพิ่มอ านาจทางกฎหมายให้ประชาชนสามารถตรวจสอบและถ่วงดุลคณะกรรมการบริหาร
พื้นท่ีเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก เพราะมิไดห้มายความว่าการบริหารจดัการท่ีรวดเร็ว ฉบัไว จะกระท า
การให้ผลประโยชน์ของสาธารณะจะเสียหายอยา่งไรก็ได ้ควรตอ้งมีการตรวจสอบถ่วงดุลเพื่อรักษาไวซ่ึ้ง
ความมี “ประสิทธิภาพต่อการบริหารจดัการ” ควรเป็น “สะดวก เขา้ใจง่าย เขา้ถึง ฉบัไว พร้อมตรวจสอบ” 
เพราะเม่ือเกิดความเสียหายแลว้กระบวนการเยียวยาอาจไม่ทนัท่วงทีหรืออาจไม่คุม้ค่าต่อทรัพยากรท่ีพื้นท่ี
ตอ้งเสียหายไป 
  ดา้นท่ี 2 การปฏิรูปโครงสร้างการพฒันาการบริหารภาครัฐท่ีสอดคลอ้งเหมาะสมกบับริบทของ
พื้นท่ี 
   2.1 การปรับรูปแบบโครงสร้างการบริหารงานภาครัฐแบบรวมศูนยอ์  านาจสั่งการ Top-Down 
มาเป็นรับฟังข้อเสนอและข้อเท็จจริงเชิงพื้นท่ีแบบ Bottom-up เพื่อท าให้การบริหารจัดการตรงกับ            
ความตอ้งการ ลดขอ้ขดัแยง้เชิงพื้นท่ี  
   2.2 โครงสร้างการท างานท่ีเน้นบูรณาการแต่เชิงโครงสร้าง แต่ขาดการบูรณาการทางเน้ือหา 
รูปแบบท่ีตอ้งการ คือ ก าหนดโครงสร้างหน่วยงานพิเศษเฉพาะข้ึนมาเพื่อท าความเขา้ใจเก่ียวกบัเน้ือหาเชิง
อ านาจในการบริหารจดัการภาครัฐร่วมกนัวา่ตนตอ้งประสานงานร่วมกบัหน่วยงานอ่ืนเพื่อให้เกิดผลไปใน
ทิศทางใด ใหส้อดคลอ้งตรงกนัไม่ใช่ต่างคนต่างท า เพราะไม่มีอ านาจเชิงโครงสร้างในพื้นท่ีเขตพฒันาพิเศษ 
(EEC) ต่างยึดถือล าดับชั้ นโครงสร้างตามระบบราชการในองค์กรหรือหน่วยงานของตน โดยให้
คณะกรรมการพฒันาพื้นท่ีพิเศษ (EEC) ท่ีมีนายกเป็นประธานก ากบัดูแลไดอ้ยา่งใกลชิ้ดทั้งทางนโยบายและ
การเงิน โดยรูปแบบการพฒันาการบริหารภาครัฐท่ีเหมาะสมในเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออกแบบ                
บนลงล่าง โดยมีการบริหารราชการแผ่นดินแบบรวมศูนยอ์  านาจการบงัคบับญัชาหรือบูรณาการร่วมกนั
เบ็ดเสร็จให้อ านาจเต็มท่ีท่ีเน้นการสั่งการและก ากบัดูแลติดตามการท างานของฝ่ายปฏิบติังานในพื้นท่ีให้
เป็นไปตามวตัถุประสงค์ของนโยบายและการใช้งบประมาณ ทั้งน้ีระดบัปฏิบติังานเชิงพื้นท่ีมีอิสระเท่าท่ี
กฎหมายพระราชบญัญติัจดัตั้งเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออกให้อ านาจไวเ้ท่านั้น โดยไม่สามารถปฏิบติั
ราชการใหส้ะทอ้นกบัความเป็นจริงเชิงพื้นท่ีได ้ 
  ส าหรับรูปแบบการพฒันาการบริหารภาครัฐท่ีเหมาะสมในเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออกแบบ
ล่างข้ึนบนท่ีผูว้ิจ ัยได้จัดท าข้ึน เป็นการน าปัญหาและข้อเท็จจริงเชิงพื้นท่ีท่ีได้มาจากตัวแทนจากภาค
ประชาชนท่ีไดรั้บผลกระทบเสนอแนวทางร่วมกนักบัผูก้  าหนดนโยบายผา่นตวัแทนซ่ึงเป็นคณะกรรมการ
ของการบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ินท่ีเหมาะสมในเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก ไดแ้ก่ ประธานหอการคา้



สุรภัทร พไิชยแพทย์ และธีระ กลุสวสัดิ์ 

 87 คณะรัฐศาสตร์และนิตศิาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 

จังหวดั ผู ้ทรงคุณวุฒิทางด้านต่างๆ ในพื้นท่ี โดยมีจุดประสานการบริหารราชการระหว่างราชการ               
ส่วนทอ้งถ่ินกบัการบริหารราชการส่วนภูมิภาค โดยเนน้ไปท่ีเลขาธิการเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออกเป็น
กรรมการรับแนวทางการท างานเพื่อให้การปฏิบติังานเป็นไปอย่างสอดคลอ้งกบันโยบายหรือทิศทางการ
พฒันารับขอ้เสนอขบัเคล่ือนไปสู่ขอ้เสนอต่อการบริหารจดัการพื้นท่ีร่วมกบัประชาชน โดยการบริหาร
ราชการส่วนกลางนั้นจะท าหน้าท่ีก ากบัดูแลผา่นเลขาธิการเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออกเท่านั้น มิใช่การ
ก าหนดค าสั่งหรือรูปแบบการบริหารส่วนกลางจากบนลงล่าง ซ่ึงจะท าให้ระดบัปฏิบติังานเชิงพื้นท่ีสามารถ
มีการปฏิบติัราชการท่ีคล่องตวัและมีอิสระในการด าเนินบริหารจดัการสาธารณะให้สอดคลอ้งกบันโยบาย
และผลประโยชน์ของประชาชนในพื้นท่ีโดยสามารถเสนอแนวทางการแก้ไขและข้อเสนอเพื่อให้ได้               
แนวทางการท างานร่วมกนัระหว่างผลประโยชน์ของประชาชนในพื้นท่ีควบคู่กบันโยบายการพฒันาเขต
พฒันาพิเศษภาคตะวนัออก ทั้งในส่วนราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค และราชการส่วนทอ้งถ่ิน              
โดยมีการบูรณาการท างานร่วมกนัแบบยทุธศาสตร์แบบมีส่วนร่วม 
 ดา้นท่ี 3 การพฒันาระบบบริหารงานบุคคลภาครัฐดว้ยระบบธรรมาภิบาล 
  รูปแบบการพฒันาระบบบริหารงานบุคคลด้วยหลักธรรมาภิบาล ท่ีต้องดึงดูดคนท่ีมีความรู้ 
เช่ียวชาญช านาญ เฉพาะเร่ืองและต้องรู้ปัญหาเชิงพื้นท่ีหรือท างานเชิงพื้นท่ีมานาน ประกอบด้วย 3.1 
หลกัธรรมภิบาลภาครัฐกบัการสร้างแรงจูงใจการท างาน 3.2 การพฒันาเชิงกลยุทธ์ดา้นทรัพยากรมนุษยท่ี์
เนน้ผูเ้ช่ียวชาญมืออาชีพ และ 3.3 การสร้างตวัช้ีวดัความส าเร็จของบุคคลจากผลงานร่วมกนัเป็นทีม 
  ดา้นท่ี 4 การสร้างทศันคติหรือพฤติกรรมของผูก้  าหนดนโยบายและผูป้ฏิบติังานให้เอ้ือต่อการ
ท างานเชิงพื้นท่ีอย่างมีส่วนร่วม รูปแบบการสร้างทัศนคติหรือพฤติกรรมของผูก้  าหนดนโยบายและ
ผูป้ฏิบติังานให้เอ้ือต่อการท างานเชิงพื้นท่ีอยา่งมีส่วนร่วม ประกอบดว้ย 4.1 การเปิดโอกาสการมีส่วนร่วม
ของประชาชนภาคพลเมืองเพื่อเสนอขอ้เรียกร้องร่วมต่อการจดัท านโยบายของรัฐ 4.2 แนวความคิดทางรัฐ
ประศาสนศาสตร์แบบ (New Public Service: NPS) 4.3 แนวคิดการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วม (ระดบัของ
การมีส่วนร่วม) และ 4.4 การมีส่วนร่วมของพลเมืองในระบบประชาธิปไตย 
  ส่วนที่ 3 ผลการจัดท าข้อเสนอแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานภาครัฐที่เหมาะสมในเขต
พฒันาพเิศษภาคตะวนัออก  
   ส าหรับผลการจดัท าข้อเสนอแนวทางในการพฒันาการบริหารงานภาครัฐท่ีเหมาะสมในเขต
พฒันาพิเศษภาคตะวนัออก ผูว้จิยัสามารถสรุปไดด้งัน้ี 
   1. ด้านการปฏิรูปโครงสร้างการบริหารงานภาครัฐท่ีเหมาะสมในพื้นท่ีเขตพฒันาพิเศษภาค
ตะวนัออก ตอ้งปรับโครงสร้างใหเ้นน้การบูรณาการสั่งการร่วมกบัให้อ านาจทางการบริหารราชการเชิงพื้นท่ี
ระหว่างราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค และราชการบริหารส่วนทอ้งถ่ิน อนัรวมถึงประชาชนใน
พื้นท่ีผูมี้ส่วนได้เสียเพื่อเป็นการจัดท าการบริการสาธารณะทางราชการท่ีค านึงถึงความต้องการของ
ประชาชนผูมี้ส่วนไดเ้สียในพื้นท่ีอยา่งแทจ้ริง  
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  2. การขาดการบูรณาการในการท างานร่วมกันกับการบริหารราชการส่วนกลาง การบริหาร
ราชการส่วนภูมิภาค และการบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ินเป็นเพียง “การบูรณาการเชิงโครงสร้างอ านาจใน
การบริหารราชการเท่านั้น แต่มิไดมี้การบูรณาการถึงบทบาทภารกิจและวธีิการท างานเชิงเน้ือหา”  
  3. ความซ ้ าซ้อนในการบริหารจดัการภาครัฐในพื้นท่ีระหวา่งหน่วยงานภาครัฐดว้ยกนัเอง เพราะ
เน่ืองจากไม่มี “เจา้ภาพ” หรือผูรั้บผดิชอบโดยตรงในการประสานงานเพื่อบริหารจดัการหนา้ท่ีการท างานไป
ยงัส่วนต่างๆ ของหน่วยงานภาครัฐอยา่งชดัเจนจึงเกิดปรากฏการณ์ท่ีหน่วยงานภาครัฐท างานซ ้ ากนัเองไปมา
โดยไม่รู้ว่าใครเป็นผูมี้อ  านาจหลักในการจัดท าหรือให้บริการสาธารณะในพื้นท่ีเขตพฒันาพิเศษภาค
ตะวนัออกน้ี อนัจะน ามาซ่ึงการสร้างปัญหาใหม่ข้ึนมาอีกเพราะจากการท่ีไม่มีเจา้ภาพหรือผูท่ี้รับผิดชอบ
โดยตรงนัน่เอง 
 4. การปรับปรุงพฒันาขอ้กฎหมายและกฎระเบียบใหส้ามารถพฒันาการบริหารภาครัฐท่ีเหมาะสม
ในเขตพื้นท่ีพิเศษภาคตะวนัออกมีดังต่อไปน้ี 4.1 การออกกฎหมายประกอบพระราชบญัญติัจดัตั้ งเขต
เศรษฐกิจพิเศษข้ึนมา เพื่อเป็นเคร่ืองมือกลไกทางกฎหมายใหส้ามารถขบัเคล่ือนการพฒันาการบริหารภาครัฐ
ท่ีเหมาะสมในเขตพื้นท่ีพิเศษภาคตะวนัออกเป็นไปไดอ้ยา่งมีผลสัมฤทธ์ิท่ีมุ่งหวงั ในการจะให้ส่วนราชการ
ต่างๆ ในพื้นท่ีสามารถบูรณาการการท างานร่วมกนัไดอ้ยา่งเต็มประสิทธิภาพ และ 4.2 การเพิ่มมาตราท่ีให้
ภาคประชาชนในพื้นท่ีผูมี้ส่วนไดเ้สียไดแ้ละการบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ินเป็นส่วนหน่ึงของโครงสร้าง 
คณะกรรมการพฒันาพื้นท่ีเขตพิเศษภาคตะวนัออกเพื่อแสดงให้เห็นถึงเจตนารมณ์อนัดีของภาครัฐท่ีก าหนด
บทบาททางกฎหมายอย่างชัดแจง้ถึงกระบวนการมีส่วนร่วมต่อการพฒันาบริหารพื้นท่ีร่วมกนักบัภาครัฐ
ส่วนกลางและส่วนภูมิภาคเพื่อให้โครงสร้างของ คณะกรรมการพัฒนาพื้นท่ี เขตเศรษฐกิจพิ เศษ                    
ภาคตะวนัออกไดมี้การให้อ านาจในการจดัการร่วมกนัของประชาชนในพื้นท่ีในฐานะเจา้ของบา้นของตน 
และจะเป็นผูต้อ้งแบกรับผลกระทบต่อการจดัท านโยบายต่างๆ อนัจะเกิดข้ึนต่อการพฒันาทางเศรษฐกิจ
แบบมหภาค  
 5. การพฒันาการบริหารงานบุคคลท่ีเหมาะสมในเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก เน่ืองดว้ยตวัของ
ข้าราชการหรือเจ้าหน้าท่ีท่ีต้องคอยให้บริการสาธารณะทางราชการในพื้นท่ีเขตพฒันาพิเศษหรือ EEC 
จะตอ้งเป็นผูท่ี้มีความรู้ ความสามารถท่ีครอบคลุมและหลากหลายโดยมีความสอดคลอ้งกบัลกัษณะงานท่ีมี
ความพิเศษและมีความคล่องตวัเพื่อตอบสนองต่อการท างานท่ีตอ้งทนัสมยัและปรับเปล่ียนการท างานให้
ตอบโจทยข์องปัญหาในพื้นท่ีได้อย่างเท่าทนัการเปล่ียนแปลง ดงันั้นจากท่ีผูว้ิจยัได้ท าการวิเคราะห์และ
ไดผ้ลออกมาวา่ “ขา้ราชการมืออาชีพท่ีตอ้งตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงเชิงพื้นท่ี” 
 6. การสร้างทศันคติของผูก้  าหนดนโยบายและผูป้ฏิบติังานให้เอ้ือต่อการท างานเชิงพื้นท่ีอยา่งมี
ส่วนร่วม 
 ส่ิงท่ีได้จากการศึกษาวิเคราะห์ คือ การให้ภาครัฐจดัให้มีโครงสร้างของภาคประชาชน หรือ       
ภาคประชาสังคมไปเป็นส่วนหน่ึงในโครงสร้างระบบการบริหารราชการในพื้นท่ีเขตพฒันาพิเศษภาค
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ตะวนัออกโดยให้ถือว่าการพฒันาเมืองเป็นการสร้างความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจในบ้านเมืองให้
ประชาชนผูอ้ยูอ่าศยัเดิมในพื้นท่ีตอ้งเป็นผูมี้บทบาทท่ีส าคญัต่อการก าหนดแนวทางการท างานร่วมดว้ยเสมอ
เพราะถือวา่ประชาชนอยูฐ่านะผูไ้ดรั้ยผลกระทบหรือเป็นผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียอยา่งแทจ้ริง อีกทั้งเม่ือโครงการ
ต่างๆ ผ่านพ้นไปในระยะเวลานาน และเม่ือนักลงทุนหมดภาระกิจในการลงทุน หรือถอนแม้แต่การ
ปรับเปล่ียนการลงทุน ออกจากพื้นท่ีไปจะให้ผูอ้ยู่อาศยัหรือประชาชนในพื้นท่ีเป็นกลุ่มคน กลุ่มแรกท่ีตอ้ง
แบกรับความเสียหายทรุดโทรม แต่กลบัมิไดรั้บผลประโยชน์ท่ีคุม้ค่ากบัความเสียหายในอนาคตท่ีจะเกิดข้ึน
แก่ชีวิต ความเป็นอยู่และวิถีชีวิตประจ าวนัของคนในพื้นท่ีเปล่ียนไปมิสามารถเรียกคืนกลบัมาได ้ถือเป็น
หลักการตัดสินใจของรัฐท่ีต้องพร้อมดูแลผลประโยชน์อันจะเกิดกับประเทศและความคุ้มค่าต่อ                 
ความเสียหายในอนาคตท่ีมิสามารถเยียวยาไดใ้นภายหลงั ดงัน้ีการสร้างทศันคติจิตส านึกท่ีเป็นรูปธรรมท่ีดี
ท่ีสุดคือให้หน่วยงานราชการเป็นผูมี้สิทธิทางพลเมืองในการเรียนรู้และการขบัเคล่ือนการท างานเชิงพื้นท่ี
ร่วมกบัหน่วยงานภาครัฐอนัจะเป็นความมัน่คงและมีเสถียรภาพต่อการท างานอยา่งบูรณาการเชิงสร้างสรรค์
ต่อไปไดใ้นอนาคต 
  โดยสามารถสรุปภาพรวมของโมเดลโครงสร้างบริหารจดัการภาครัฐในเขตพฒันาพิเศษภาค
ตะวันออกท่ีผ่านการขับเค ล่ือนน าไปสู่การพัฒนาบริหารภาครัฐท่ี เหมาะสมและสอดคล้องกับ                        
การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจควบคู่กบัความมัน่คงในวิถีชีวิตของประชาชนในพื้นท่ีในเขตพฒันาพิเศษภาค
ตะวนัออก ไดด้งัภาพท่ี 10 
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การปฏิรูปโครงสร้าง
การบริหารงานภาครัฐ 

 การพัฒนากฎหมาย 
ระเบียบการบริหารภาครัฐ 

 การพัฒนาข้าราชการมือ
อาชีพที่เน้นหลักธรรมภิบาล 

 

สร้างทัศนคติของผู้ก าหนด
นโยบายและผู้ปฏิบัติงานให้เอื้อ
ต่อการท างานเชิงพื้นที่ประชาชน
มีส่วนร่วมและส านึกทาง 
พลเมือง 

นายกรัฐมนตรี 

รองนายกรัฐมนตร ี

รัฐมนตรีทั้งหมด 

ส านัก 

งบประมาณ 

ประธาน
หอการค้าในเขต 

EEC 

ผู้ทรงคุณวุฒ ิ

เลขาธกิารเป็นกรรมการและเลขานกุารของ
คณะกรรมการพัฒนาเขตพัฒนาพิเศษภาค

ตะวันออก 

ดูแลอ านวยความสะดวกใน
ระดับปฏิบัติการในพื้นที ่

แรงขับเคลื่อน
การพัฒนาการ
บริหารภาครัฐที่
เหมาะสมในพื้นที่
เขตพัฒนาพิเศษ
ภาคตะวันออก 

ส านักงบประมาณ 

เลขาธิการเป็นกรรมการรับแนวทางการท างาน
เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างสอดคล้องกับ

นโยบายหรือทิศทางการพัฒนา 

แบ่งอ านาจการบริหาร 

นายก 

รองนายก 

คณะรัฐมนตร ี

ประธานหอการค้าจังหวดั/ผู้ทรงคุณวฒุิทางด้านต่าง ๆ ใน
พื้นที ่

ตัวแทนจากภาคประชาชนกลุ่มที่ได้รับผลกระทบเชิงพื้นที่ต้อง
สามารถเสนอแนวทางร่วมกับผูก้ าหนดนโยบายได้ 

ก ากับดูแลในพื้นที่ตามที่ได้รับมา 

การบริหารราชการส่วนกลาง 

ข้อเสนอต่อการ
บริหารจัดการพื้นที่
ร่วมกับประชาชน 

ก ากับดูแลผ่าน 

การบริหารราชการส่วนภูมิภาค 

การบริหารราชการส่วนท้องถิ่น 

ผู้ว่าราชการจังหวัดในพืน้ที ่
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อภิปรายผล 
 จากสภาพปัญหาและขอ้จ ากดัทางโครงสร้างของการพฒันาการบริหารภาครัฐในพื้นท่ีเขตพฒันา
พิเศษภาคตะวนัออก ท่ีพบจากการวิจยั พบปัญหาดา้นกฎหมาย ปัญหาดา้นการบริหารจดัการภาครัฐ และ
ปัญหาเร่ืองการพฒันาระบบการบริหารงานบุคคล ผูว้ิจยัได้เสนอรูปแบบการพฒันาการบริหารภาครัฐท่ี
เหมาะสมในเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก โดยสามารถแบ่งโครงสร้างท่ีมุ่งหวงัของการพฒันาบริหาร
ภาครัฐท่ีเหมาะสม ประกอบดว้ย ดา้นท่ี 1 การพฒันากฎหมาย กฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารภาครัฐ
ให้เท่าทนัต่อความเปล่ียนแปลงของสภาพบริบทของพื้นท่ีไดอ้ยา่งเหมาะสมต่อการพฒันาประเทศไปพร้อม
กบัการยอมรับและการอยูร่่วมกนัของประชาชนในพื้นท่ี ควรมีการปรับแกก้ฎหมายให้สอดคลอ้งกบัวิถีชีวิต
ความเป็นอยู่ของคนในพื้นท่ีให้อ านาจประชาชนในพื้นท่ีไดเ้ป็นส่วนหน่ึงของคณะกรรมการดูแลในพื้นท่ี
เขตพฒันาพิเศษ EEC และไม่ควรรวมศูนยอ์  านาจกฎหมายท่ีคณะกรรมการแบบเบ็ดเสร็จมากเกินไปเพราะ
ท าให้หน่วยงานราชการเชิงพื้นท่ีท างานไดไ้ม่คล่องตวัแกไ้ขปัญหาในพื้นท่ีผิดพลาดไม่รวดเร็ว ลดอ านาจ
เบด็เสร็จตามกฎหมายของคณะกรรมการพื้นท่ีเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออกใหน้อ้ยลง เพิ่มอ านาจกฎหมาย
โดยใหมี้กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนเพิ่มมากข้ึน และหน่วยงานภาครัฐท่ีอยูใ่นพื้นท่ีเพราะรู้ปัญหา
มากท่ีสุดและรักษาผลประโยชน์ของจงัหวดัท าให้การพฒันาควบคู่ไปกบัการอยู่ร่วมกนัอย่างพึ่งพิงเอ้ือ
ประโยชน์ต่อกันและกัน “ลดอ านาจรัฐส่วนกลาง กระจายอ านาจทางกฎหมายให้กับประชาชนและ
หน่วยงานในพื้นท่ีเพิ่มมากข้ึนเพื่อก าหนดทิศทางการพฒันาร่วมกนัในฐานะเจา้ของพื้นท่ีบา้นเกิด รวมถึงการ
เพิ่มอ านาจทางกฎหมายให้ประชาชนสามารถตรวจสอบและถ่วงดุลคณะกรรมการบริหารพื้นท่ีเขตพฒันา
พิเศษภาคตะวนัออก เพราะมิได้หมายความว่าการบริหารจดัการท่ีรวดเร็ว ฉับไว จะกระท าการให้ผล
ประโยชน์ของสาธารณะจะเสียหายอย่างไรก็ได้ ควรตอ้งมีการตรวจสอบถ่วงดุลเพื่อรักษาไวซ่ึ้งความมี 
“ประสิทธิภาพต่อการบริหารจดัการ” ควรเป็น “สะดวก เขา้ใจง่าย เขา้ถึง ฉบัไว พร้อมตรวจสอบ” เพราะเม่ือ
เกิดความเสียหายแล้วกระบวนการเยียวยาอาจไม่ทันท่วงทีหรืออาจไม่คุ ้มค่าต่อทรัพยากรท่ีพื้นท่ีต้อง           
เสียหายไป 
  หากพิจารณาถึงด้านท่ีสองการปฏิรูปโครงสร้างการพัฒนาการบริหารภาครัฐท่ีสอดคล้อง
เหมาะสมกบับริบทของพื้นท่ี ใหมี้การปรับรูปแบบโครงสร้างการบริหารงานภาครัฐแบบรวมศูนยอ์  านาจสั่ง
การ Top-Down มาเป็นรับฟังขอ้เสนอและขอ้เท็จจริงเชิงพื้นท่ีแบบ Bottom-up เพื่อท าให้การบริหารจดัการ
ตรงกบัความตอ้งการ ลดขอ้ขดัแยง้เชิงพื้นท่ี โดยให้มีโครงสร้างระดบัปฏิบติังานสามารถบริหารจดัการดว้ย
ตนเอง ตามความช านาญเช่ียวชาญท่ีรัฐส่วนกลาง (คณะกรรมการฯ) จดัตั้งข้ึนมาเพื่อบริหารจดัการภาครัฐ    
ให้สอดคลอ้งกบันโยบายท่ีคณะกรรมการไดแ้บ่งอ านาจทางโครงสร้างให้อ านาจไวเ้พื่อความรวดเร็ว และ
แกไ้ขปัญหาไดต้รงจุด โดยไม่ตอ้งรอค าสั่ง หรือสามารถปฏิบติัหนา้ท่ี รู้หนา้ท่ี เฉพาะดา้นไม่ท างานสลบัไป
มาระหว่างงานประจ าท่ีท าอยู่มาให้เวลาและความสามารถจดัการบริการสาธารณะในพื้นท่ี EEC ไดอ้ย่าง
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จริงจงั (ลดความล่าชา้และซ ้ าซ้อน) จริงอยูแ่มก้ารรวมศูนยอ์  านาจแบบเบ็ดเสร็จจะเกิดความสะดวก รวดเร็ว 
แต่ปัญหาส่วนใหญ่ท่ียงัแกไ้ม่ไดเ้พราะปัญหาท่ีแทจ้ริงยงัไม่ถูกวางแผนขั้นตอนบริหารจดัการแกไ้ขจึงท าให้
ตอ้งมีปัญหาเพิ่มเขา้มาใหม่ๆ อยูเ่สมอ เพราะผูก้  าหนดนโยบายไม่ทราบตน้ตอของปัญหาท่ีแทจ้ริงท าให้การ
ท างานเกิดความล่าชา้ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของนพดล วยิาภรณ์และเอกพร รักความสุข (2562) ไดศึ้กษาการ
บริหารการพฒันาโครงการพื้นท่ีเขตเศรษฐกิจพิเศษ ศึกษากรณี: พื้นท่ีเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก EEC 
พบปัญหาและอุปสรรคต่อการบริหารการพฒันาโครงการพื้นท่ีเขตเศรษฐกิจพิเศษ ภาคตะวนัออก 1) การวาง
ผงัเมือง ไดพ้บวา่ผงัเมืองในเชิงลึกยงัมีความไม่เหมาะสม เพราะไม่สามารถจะผสมผสาน พื้นท่ีใหชุ้มชนและ
อุตสาหกรรมมาอยูร่่วมกนัไดอ้ยา่งชดัเจน เพราะภาครัฐจะมีแต่ผงัเมืองในภาพรวม 2) ขาดแผนพฒันาระบบ
โครงสร้างพื้นฐานดา้นคมนาคม ไดพ้บวา่ยงัมีขอ้จ ากดัในการพฒันาและ เช่ือมโยงดา้นคมนาคมทางอากาศ 
ดงันั้นควรพฒันาเพิ่มศกัยภาพดา้นการขนส่งทางอากาศ โดยการเพิ่ม ช่องทาง Taxiway รวมไปถึงการขนส่ง
ทางระบบราง ควรมีการเพิ่มเส้นทางการขนส่งท่ีใช้พลังงานไฟฟ้า เพื่อพฒันาเป็นเมืองท่ีเป็นมิตรต่อ
ส่ิงแวดลอ้ม 3) ดา้นสาธารณูปโภค พบระบบน ้าประปายงัมีประสิทธิภาพต ่ากวา่พื้นท่ีเขตเศรษฐกิจพิเศษ ของ
ประเทศเพื่อนบา้น ระบบพลงังานไฟฟ้าควรมีก าลงัผลิตไฟฟ้าเพิ่มข้ึนและเพิ่มความมีเสถียรภาพ ควรมีระบบ
การจดัการและการคดักรองขยะท่ีดี เพื่อรองรับปริมาณขยะท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต และตอ้ง พฒันาระบบ
อินเตอร์เน็ตความเร็วสูง 4) การดึงดูดนกัลงทุน ยงัคงมีปัญหาโดยเฉพาะแรงจูงใจและสิทธิประโยชน์ส าหรับ
ภาคอุตสาหกรรม เม่ือเปรียบเทียบกบัต่างประเทศแลว้ พบว่า ยงัคงขาดการส่งเสริมการลงทุนโดยการให้
สิทธิประโยชน์ทาง ภาษีระดบัทอ้งถ่ินท่ีจะดึงดูดนกัลงทุนคุณภาพให้มาลงทุนได ้5) แรงงานขาดทกัษะท่ี
จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานด้านอุตสาหกรรมท่ีสามารถยกระดับมาตรฐาน ผลิตภาพและนวัตกรรม
ผูป้ระกอบการและบุคลากรในสาขาของอุตสาหกรรมเป้าหมาย และองคค์วามรู้ ท่ีย ัง่ยืนระหวา่งหน่วยงาน
ภาครัฐ ภาคเอกชน และองค์กรต่างประเทศ ทั้งน้ีเพราะประเทศไทยก าลงั เผชิญปัญหาการลดลงของผลิต
ภาพและก าลังแรงงาน 6) ขาดแผนการสร้างความสัมพนัธ์อันดีกับชุมชน การช่วยเหลือบรรเทาใน                       
ความเดือดร้อน เสริมสร้างภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน พฒันาคนในชุมชน เพื่อสร้างเครือข่ายผูน้ าชุมชน การเฝ้าระวงั
ตลอดจน การประชาสัมพนัธ์ในรูปแบบท่ีเหมาะสม  
 ส าหรับขอ้เสนอแนวทางในการพฒันาการบริหารงานภาครัฐท่ีเหมาะสมในเขตพฒันาพิเศษภาค
ตะวนัออก ผูว้จิยัสามารถสรุปได ้6 ประการส าหรับ ประกอบดว้ย ประการแรก ดา้นการปฏิรูปโครงสร้างการ
บริหารงานภาครัฐท่ีเหมาะสมในพื้นท่ีเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก ควรมีการปรับโครงสร้างให้เน้น
การบูรณาการสั่งการร่วมกบัให้อ านาจทางการบริหารราชการเชิงพื้นท่ีระหว่างราชการส่วนกลาง ราชการ
ส่วนภูมิภาค และราชการบริหารส่วนทอ้งถ่ิน อนัรวมถึงประชาชนในพื้นท่ีผูมี้ส่วนไดเ้สียเพื่อเป็นการจดัท า
การบริการสาธารณะทางราชการท่ีค านึงถึงความตอ้งการของประชาชนผูมี้ส่วนไดเ้สียในพื้นท่ีอยา่งแทจ้ริง 
ในทางตรงกนัขา้มระยะยาวจะท าให้การบริหารราชการในพื้นท่ีเพิ่มความรวดเร็วจากการกระทบกระทัง่จาก
ประชาชนหรือผูเ้สียผลประโยชน์ในพื้นท่ี ลดการคดัคา้น ลดแรงเสียดทาน เนน้มุ่งเสริมความร่วมมือให้เกิด
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มุมมองต่อการเขา้มาบริหารราชการในพื้นท่ีโดยเห็นผลประโยชน์ท่ีจะเกิดข้ึนแก่พื้นท่ีในเขตพฒันาพิเศษ
ภาคตะวนัออกมีเป้าหมายร่วมกนั ประการท่ีสอง  
 การปรับปรุงโครงสร้างจากแต่เดิมท่ีให้อ านาจบงัคบับญัชาบริหารราชการในพื้นท่ีเขตพฒันา
พิเศษภาคตะวนัออกไวท่ี้การบริหารราชการส่วนกลางและการบริหารราชการส่วนภูมิภาครวมศูนยส์ั่งการ
ไปยงัทุกภาคส่วนราชการในพื้นท่ีเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก ให้ตอ้งจดัท าตามตอ้งปรับมาเป็นการเพิ่ม
โครงสร้างการพฒันาการบริหารราชการเชิงพื้นท่ีเพิ่มในส่วนของการบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ินร่วมกบั
ภาคประชาสังคมหรือภาคประชาชนผูมี้ส่วนได้เสีย ให้เป็นส่วนหน่ึงของคณะกรรมการพฒันาเขตพิเศษ              
ภาคตะวนัออกร่วมดว้ย เพื่อใหก้ารบริหารจดัการราชการทุกภาคส่วนไดมี้ส่วนร่วมกนัอยา่งแทจ้ริงและทัว่ถึง
อยา่งเป็นองค์รวม ประการท่ีสาม จากความซ ้ าซ้อนในการบริหารจดัการภาครัฐในพื้นท่ีระหว่างหน่วยงาน
ภาครัฐดว้ยกนัเอง เพราะเน่ืองจากไม่มี “เจา้ภาพ” หรือผูรั้บผิดชอบโดยตรงในการประสานงานเพื่อบริหาร
จดัการหนา้ท่ีการท างานไปยงัส่วนต่างๆ ของหน่วยงานภาครัฐอยา่งชดัเจนจึงเกิดปรากฏการณ์ท่ีหน่วยงาน
ภาครัฐท างานซ ้ ากนัเองไปมาโดยไม่รู้วา่ใครเป็นผูมี้อ  านาจหลกัในการจดัท าหรือใหบ้ริการสาธารณะในพื้นท่ี
เขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออกน้ี อนัจะน ามาซ่ึงการสร้างปัญหาใหม่ข้ึนมาอีกเพราะจากการท่ีไม่มีเจา้ภาพ
หรือผูท่ี้รับผดิชอบโดยตรง ประการท่ีส่ีการปรับปรุงพฒันาขอ้กฎหมายและกฎระเบียบใหส้ามารถพฒันาการ
บริหารภาครัฐท่ีเหมาะสมในเขตพื้นท่ีพิเศษภาคตะวนัออก ไดแ้ก่ การออกกฎหมายประกอบพระราชบญัญติั
จดัตั้งเขตเศรษฐกิจพิเศษข้ึนมา เพื่อเป็นเคร่ืองมือกลไกทางกฎหมายให้สามารถขบัเคล่ือนการพฒันาการ
บริหารภาครัฐท่ีเหมาะสมในเขตพื้นท่ีพิเศษภาคตะวนัออกเป็นไปไดอ้ยา่งมีผลสัมฤทธ์ิท่ีมุ่งหวงั และการเพิ่ม
มาตราท่ีให้ภาคประชาชนในพื้นท่ีผูมี้ส่วนไดเ้สียไดแ้ละการบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ินเป็นส่วนหน่ึงของ
โครงสร้าง คณะกรรมการพฒันาพื้นท่ีเขตพิเศษภาคตะวนัออกเพื่อแสดงให้เห็นถึงเจตนารมณ์อนัดีของ
ภาครัฐท่ีก าหนดบทบาททางกฎหมายอย่างชดัแจง้ถึงกระบวนการมีส่วนร่วม ประการท่ีห้าการพฒันาการ
บริหารงานบุคคลท่ีเหมาะสมในเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก อนัไดแ้ก่ สามารถประสานความร่วมมือกบั
หน่วยงานต่างๆ เขา้ไดด้ว้ยกนัเพื่อสะดวกและทนัต่อความตอ้งการอนัเป็นการเอ้ือประโยชน์การให้บริการ
สาธารณะแก่ผูท่ี้มาติดต่อหรือไดรั้บผลกระทบในพื้นท่ีไดอ้ยา่งเบ็ดเสร็จในจุดเดียว โดยไม่ตอ้งเสียเวลาใน
การติดต่อหน่วยงานราชการหลายๆ หน่วยงานเพื่อแกไ้ขปัญหาในเร่ืองเดียวลกัษณะความสามารถ และมี
ความรอบรู้ในเร่ืองเทคโนโลยสีารสนเทศเร่ืองการส่ือสารและภาษาต่างประเทศ ตลอดจนเป็นผูท่ี้มีจิตส านึก
ในการท างานดว้ยหลกัธรรมาภิบาล เพราะตอ้งท างานบนการส่งเสริมการพฒันาเศรษฐกิจของเมืองในพื้นท่ี
และตอ้งรักษาผลประโยชน์ทางทรัพยากรทางธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มอนัเป็นสมบติัชาติและประชาชนใน
พื้นท่ีมิให้ได้รับความเสียหายหรือถูกเอารัดเอาเปรียบทางการคา้การลงทุนในพื้นท่ีเขตพฒันาพิเศษภาค
ตะวนัออกควบคู่ไปด้วยกัน ส าหรับประการสุดท้าย ควรมีการสร้างทศันคติของผูก้  าหนดนโยบายและ
ผูป้ฏิบติังานให้เอ้ือต่อการท างานเชิงพื้นท่ีอย่างมีส่วนร่วม สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อาภาพร น่วมถนอม 
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(2561) ได้ศึกษา การบริหารจดัการเมืองเศรษฐกิจชายแดน: เขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ จงัหวดัสระแก้ว                  
ในส่วนการวิเคราะห์ถึงความก้าวหน้า หรือความส าเร็จในการด าเนินการขบัเคล่ือนนโยบายเขตพฒันา
เศรษฐกิจพิเศษในพื้นท่ีสระแกว้ในช่วงเร่ิมนโยบายปี 2557 - 2560 พบวา่ ไม่มีแผนบูรณาการจากระดบัชาติท่ี
แสดงภาพรวมระยะยาวท่ีสามารถเป็นตวัช้ีวดัระดบัความกา้วหนา้ไดช้ดัเจน แต่อยา่งไรก็ตาม มีแผนพฒันา
เฉพาะด้านท่ีสามารถบ่งบอกถึงความก้าวหน้าของการขบัเคล่ือนในพื้นท่ีสระแก้วได้ แต่อย่างไรก็ตาม          
ในบางรายโครงการไม่พบการสรุปความก้าวหน้าและแผนในเฉพาะเร่ืองนั้นๆ เช่น ด้านการประปา           
ดา้นสาธารณสุข เป็นตน้ พบการด าเนินการตามแผนโครงสร้างพื้นฐานและด่านศุลกากรตามการจดัสรร
งบประมาณกลางและงบประมาณตามแผนบูรณาการฯ พบความกา้วหนา้ และความส าเร็จในการขบัเคล่ือนฯ
อยา่งชดัเจนในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัการส่งเสริมการลงทุน การพฒันาด่านศุลกากร การจดัการแรงงานเร่ืองการ
ตั้งศูนย์ OSS และการอนุญาตใช้แรงงานต่างด้าว ซ่ึงเป็นการพฒันาเร่งด่วนท่ีเกิดข้ึนในพื้นท่ี และเป็น
กิจกรรม/ โครงการพื้นฐานในการรองรับเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษสระแกว้ ในส่วนของการตั้งศูนย ์OSS 
เป็นการประชาสัมพนัธ์ ให้ความรู้ ความเขา้ใจในเร่ืองการลงทุนและเร่ืองแรงงานซ่ึงเป็นการผลกัดนัจาก
รัฐบาลส่วนกลางใหเ้ร่งจดัตั้งข้ึน ในส่วนการพฒันาด่านฯ เป็นโครงการท่ีจ าเป็นตอ้งเกิดข้ึนในพื้นท่ีชายแดน
อยูแ่ลว้เพื่อแกไ้ขปัญหาความแออดัท่ีเกิดข้ึนท่ีด่านบา้นคลองลึก แต่การมีนโยบายเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ
เขา้มาให้พื้นท่ีไดเ้ร่งผลกัดนังบประมาณทาให้กิจกรรม/ โครงการเกิดไดร้วดเร็วข้ึน ซ่ึงในพื้นท่ีเขตพฒันา
เศรษฐกิจพิเศษมีการผลกัดนังบประมาณในการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานเรียบร้อยแลว้  
   

ข้อเสนอแนะ 
  ข้อเสนอแนะจากการวจัิย 
  จากผลการวจัิยผู้วจัิยได้เสนอรูปแบบการพฒันาการบริหารภาครัฐทีเ่หมาะสมในเขตพฒันาพิเศษ
ภาคตะวนัออก สามารถแบ่งโครงสร้างท่ีมุ่งหวงัของการพฒันาบริหารภาครัฐท่ีเหมาะสมไดด้งัน้ี 
  ด้านท่ี 1 การพัฒนากฎหมาย กฎระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารภาครัฐให้เท่าทันต่อ                              
ความเปล่ียนแปลงของสภาพบริบทของพื้นท่ีได้อย่างเหมาะสมต่อการพัฒนาประเทศไปพร้อมกับ                         
การยอมรับและการอยูร่่วมกนัของประชาชนในพื้นท่ี 
 ดา้นท่ี 2 การปฏิรูปโครงสร้างการพฒันาการบริหารภาครัฐท่ีสอดคลอ้งเหมาะสมกบับริบทของ
พื้นท่ี 
   2.1 การปรับรูปแบบโครงสร้างการบริหารงานภาครัฐแบบรวมศูนยอ์  านาจสั่งการ Top-Down 
มาเป็นรับฟังข้อเสนอและข้อเท็จจริงเชิงพื้นท่ีแบบ Bottom-up เพื่อท าให้การบริหารจัดการตรงกับ                      
ความตอ้งการ ลดขอ้ขดัแยง้เชิงพื้นท่ี โดยให้มีโครงสร้างระดบัปฏิบติังานสามารถบริหารจดัการดว้ยตนเอง 
ตามความช านาญเช่ียวชาญท่ีรัฐส่วนกลาง (คณะกรรมการฯ) จัดตั้ งข้ึนมาเพื่อบริหารจัดการภาครัฐ                         
ให้สอดคลอ้งกบันโยบายท่ีคณะกรรมการไดแ้บ่งอ านาจทางโครงสร้างให้อ านาจไวเ้พื่อความรวดเร็ว และ
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แกไ้ขปัญหาไดต้รงจุด โดยไม่ตอ้งรอค าสั่ง หรือสามารถปฏิบติัหนา้ท่ี รู้หนา้ท่ี เฉพาะดา้นไม่ท างานสลบัไป
มาระหว่างงานประจ าท่ีท าอยู่มาให้เวลาและความสามารถจดัการบริการสาธารณะในพื้นท่ี EEC ไดอ้ย่าง
จริงจงั (ลดความล่าชา้และซ ้ าซ้อน) จริงอยูแ่มก้ารรวมศูนยอ์  านาจแบบเบ็ดเสร็จจะเกิดความสะดวก รวดเร็ว 
แต่ปัญหาส่วนใหญ่ท่ียงัแกไ้ม่ไดเ้พราะปัญหาท่ีแทจ้ริงยงัไม่ถูกวางแผนขั้นตอนบริหารจดัการแกไ้ขจึงท าให้
ตอ้งมีปัญหาเพิ่มเขา้มาใหม่ๆ อยูเ่สมอ เพราะผูก้  าหนดนโยบายไม่ทราบตน้ตอของปัญหาท่ีแทจ้ริงท าให้การ
ท างานเกิดความล่าชา้ 
  ส าหรับรูปแบบการพฒันาการบริหารภาครัฐท่ีเหมาะสมในเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก
แบบล่างข้ึนบนท่ีผูว้ิจยัไดจ้ดัท าข้ึน เป็นการน าปัญหาและขอ้เท็จจริงเชิงพื้นท่ีท่ีไดม้าจากตวัแทนจากภาค
ประชาชนท่ีไดรั้บผลกระทบเสนอแนวทางร่วมกนักบัผูก้  าหนดนโยบายผา่นตวัแทนซ่ึงเป็นคณะกรรมการ
ของการบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ินท่ีเหมาะสมในเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก ไดแ้ก่ ประธานหอการคา้
จงัหวดั ผูท้รงคุณวุฒิทางด้านต่างๆ ในพื้นท่ี โดยมีจุดประสานการบริหารราชการระหว่างราชการส่วน
ท้องถ่ินกับการบริหารราชการส่วนภูมิภาค โดยเน้นไปท่ีเลขาธิการเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออกเป็น
กรรมการรับแนวทางการท างานเพื่อให้การปฏิบติังานเป็นไปอย่างสอดคลอ้งกบันโยบายหรือทิศทางการ
พฒันารับขอ้เสนอขบัเคล่ือนไปสู่ขอ้เสนอต่อการบริหารจดัการพื้นท่ีร่วมกบัประชาชน โดยการบริหาร
ราชการส่วนกลางนั้นจะท าหน้าท่ีก ากบัดูแลผา่นเลขาธิการเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออกเท่านั้น มิใช่การ
ก าหนดค าสั่งหรือรูปแบบการบริหารส่วนกลางจากบนลงล่าง ซ่ึงจะท าให้ระดบัปฏิบติังานเชิงพื้นท่ีสามารถ
มีการปฏิบติัราชการท่ีคล่องตวัและมีอิสระในการด าเนินบริหารจดัการสาธารณะให้สอดคลอ้งกบันโยบาย
และผลประโยชน์ของประชาชนในพื้นท่ีโดยสามารถเสนอแนวทางการแก้ไขและข้อเสนอเพื่อให้ได้              
แนวทางการท างานร่วมกนัระหว่างผลประโยชน์ของประชาชนในพื้นท่ีควบคู่กบันโยบายการพฒันาเขต
พฒันาพิเศษภาคตะวนัออก ทั้งในส่วนราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค และราชการส่วนทอ้งถ่ิน               
โดยมีการบูรณาการท างานร่วมกนัแบบยทุธศาสตร์แบบมีส่วนร่วม 
  ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  1. ด้านการปฏิรูปโครงสร้างการบริหารงานภาครัฐท่ีเหมาะสมในพื้นท่ีเขตพัฒนาพิเศษ                  
ภาคตะวนัออก ตอ้งปรับโครงสร้างให้เนน้การบูรณาการสั่งการร่วมกบัให้อ านาจทางการบริหารราชการเชิง
พื้นท่ีระหวา่งราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค และราชการบริหารส่วนทอ้งถ่ิน อนัรวมถึงประชาชน
ในพื้นท่ีผูมี้ส่วนได้เสียเพื่อเป็นการจดัท าการบริการสาธารณะทางราชการท่ีค านึงถึงความตอ้งการของ
ประชาชนผูมี้ส่วนไดเ้สียในพื้นท่ีอย่างแทจ้ริง ในทางตรงกนัขา้มระยะยาวจะท าให้การบริหารราชการใน
พื้นท่ีเพิ่มความรวดเร็วจากการกระทบกระทัง่จากประชาชนหรือผูเ้สียผลประโยชน์ในพื้นท่ี ลดการคดัคา้น 
ลดแรงเสียดทาน เน้นมุ่งเสริมความร่วมมือให้เกิดมุมมองต่อการเขา้มาบริหารราชการในพื้นท่ีโดยเห็น
ผลประโยชน์ท่ีจะเกิดข้ึนแก่พื้นท่ีในเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออกมีเป้าหมายร่วมกนัเป็นการพฒันาการ
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บริหารภาครัฐท่ีสอดคลอ้งเหมาะสมกบัเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออกเพราะถา้หากยึดเอาตามหลกัการตาม
พระราชบญัญติัจดัตั้งเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก พ.ศ. 2561 แล้วโครงสร้างการบริหารราชการท่ีถูก
ก าหนดไวจ้ะมิได้มีจุดเกาะเก่ียวยึดโยงร่วมกันกบัประชาชนในฐานะเจ้าของพื้นท่ี เพราะโดยหลกัแล้ว              
การบริหารราชการส่วนกลางและภูมิภาคควรตอ้งก ากบัดูแลพื้นท่ีเป้าหมายผ่านอ านาจทางการบริหารจาก
ราชการส่วนทอ้งถ่ิน เน่ืองจากราชการบริหารส่วนทอ้งถ่ินนั้นเป็นผูรู้้ปัญหาขอ้เท็จจริงและความตอ้งการของ
ประชาชนในท้องถ่ินพื้นท่ีมากท่ีสุดเพราะใกล้ชิดกัน ผ่านจากระบบโครงสร้างราชการเลือกตั้งอันเป็น
ตวัแทนของประชาชนหรือผูมี้ส่วนไดเ้สียในพื้นท่ีเลือกเขา้มาใช้อ านาจแทนประชาชนและมีจุดเกาะเก่ียว       
ยึดโยงเพราะถือวา่เป็นตวัแทนของประชาชนตามรูปแบบโครงสร้างการบริหารราชการแผ่นดินในระบอบ
ประชาธิปไตยในหลกัการกระจายอ านาจทางการบริหารราชการ 
  2. การปรับปรุงพฒันาขอ้กฎหมายและกฎระเบียบใหส้ามารถพฒันาการบริหารภาครัฐท่ีเหมาะสม
ในเขตพื้นท่ีพิเศษภาคตะวนัออกมีดงัต่อไปน้ี 
   2.1 การออกกฎหมายประกอบพระราชบัญญัติจัดตั้ งเขตเศรษฐกิจพิเศษข้ึนมา เพื่อเป็น
เคร่ืองมือกลไกทางกฎหมายใหส้ามารถขบัเคล่ือนการพฒันาการบริหารภาครัฐท่ีเหมาะสมในเขตพื้นท่ีพิเศษ
ภาคตะวนัออกเป็นไปไดอ้ยา่งมีผลสัมฤทธ์ิท่ีมุ่งหวงั  
   2.2 การเพิ่มมาตราท่ีให้ภาคประชาชนในพื้นท่ีผูมี้ส่วนได้เสียได้และการบริหารราชการ                  
ส่วนทอ้งถ่ินเป็นส่วนหน่ึงของโครงสร้าง คณะกรรมการพฒันาพื้นท่ีเขตพิเศษภาคตะวนัออกเพื่อแสดงให้
เห็นถึงเจตนารมณ์อนัดีของภาครัฐท่ีก าหนดบทบาททางกฎหมายอยา่งชดัแจง้ถึงกระบวนการมีส่วนร่วมต่อ
การพฒันาบริหารพื้นท่ีร่วมกนักบัภาครัฐส่วนกลางและส่วนภูมิภาคเพื่อให้โครงสร้างของคณะกรรมการ
พฒันาพื้นท่ีเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออกไดมี้การให้อ านาจในการจดัการร่วมกนัของประชาชนในพื้นท่ี
ในฐานะเจา้ของบา้นของตน  
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