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ปวณีา สปิลเลอร์ และคณะ  
 

 18 วารสารการเมือง การบริหาร และกฎหมาย  ปีที ่15 ฉบบัที ่ 1 

บทคดัย่อ    
 งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความเป็นไปไดท้างการเงินของระบบการจดัการวิสาหกิจชุมชน
เพื่อเสริมสร้างผูน้ าธุรกิจชุมชนบนวิถีการท่องเท่ียวโดยชุมชน และพฒันาแนวทางการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนืโดย
มุ่งเนน้โอกาสทางอาชีพ วธีิการศึกษาประกอบดว้ย 3 ขั้นตอน คือ 1) การประเมินบริบทและศกัยภาพของชุมชน
ส าหรับระบบการจัดการวิสาหกิจชุมชนเพื่อเสริมสร้างผูน้ าธุรกิจชุมชนบนวิถีการท่องเท่ียวโดยชุมชน                        
2) การประเมินความเป็นไปได้ของระบบการจดัการวิสาหกิจชุมชนเพื่อเสริมสร้างความเขม้แข็ง ผูน้  าธุรกิจ
ชุมชนบนวถีิการท่องเท่ียวโดยชุมชน และ 3) การพฒันาระบบบริหารจดัการวสิาหกิจชุมชนเพื่อเสริมสร้างผูน้ า
ธุรกิจชุมชนบนวถีิการท่องเท่ียวโดยชุมชนโดยใชก้ารวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม (PAR) 
 ผลการศึกษาพบวา่ การศึกษาความเป็นไปไดข้องการพฒันาระบบบริหารวิสาหกิจเพื่อเสริมสร้างผูน้ า
ธุรกิจระดับชุมชนบนวิถีการท่องเท่ียวโดยชุมชนโดยเน้นการสร้างอาชีพ และได้มีการประมาณการรายได้ 
รายจ่ายท่ีอาจจะเกิดข้ึน พบว่า อาชีพท่ีสามารถสร้างรายไดไ้ดแ้ลว้ในปัจจุบนัและมีความเป็นไปไดสู้ง ไดแ้ก่ 
อาชีพการตอ้นรับการศึกษาดูงาน การจ าหน่ายผลิตภณัฑ์แปรรูปจากนมแพะ ไดแ้ก่ โยเกิร์ต นมแพะ และนมแพะ
พาสเจอร์ไรส์ ความเป็นไปไดข้องวิสาหกิจชุมชนเพื่อการท่องเท่ียวโดยชุมชนภายใตกิ้จกรรมน้ี พบว่า มีความ
เป็นไปไดสู้งหากชุมชนจะด าเนินการจะคืนทุนภายใน 1 เดือน แนวทางการพฒันาต่อยอดวิสาหกิจชุมชนส าหรับ
การท่องเท่ียวโดยชุมชนอยา่งย ัง่ยืนโดยเน้นการสร้างอาชีพนั้น พบวา่ ระบบบริหารจดัการมีความเป็นไปไดสู้ง 
เน่ืองจากการด าเนินงานนั้นมีการวางแนวทางท่ีเอ้ือต่อวธีิชีวิตในชุมชนและการใหชุ้มชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมใน
การด าเนินงานทุกขั้นตอนอนัประกอบดว้ย 1) การมีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชน 2) การน าแนวคิดเศรษฐกิจ
พอเพียงมาสู่การปฏิบติัในชุมชน 3) ระบบการเรียนรู้โดยมีภูมิปัญญาทอ้งถ่ินเป็นแกนกลาง และ 4) การพฒันา
อนุรักษ์และฟ้ืนฟูระบบนิเวศและสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อวิถีชีวิตของชุมชน ส าหรับระบบและกลไกในการ
บริหารวิสาหกิจเพื่อเสริมสร้างผูน้ าธุรกิจระดบัชุมชนบนวิถีการท่องเท่ียวโดยชุมชนในด้านของปัจจยัน าเขา้ 
(Input) พบวา่ การเขา้เป็นสมาชิกของวสิาหกิจชุมชน ทางกลุ่มไม่มีการปิดกั้นสมาชิก แต่จะเป็นการเชิญชวนให้เขา้
ร่วมดว้ยความสมคัรใจ ส าหรับดา้นของกระบวนการ (Process) การบริหารจดัการทางการเงิน ทางกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนได้มีการวางกติกาไวว้่าจะไม่ปันผลกลบัไปเป็นเงิน แต่จะเป็นการปันผลกลบัไปเป็นของใช้เพื่อการ
อุปโภคบริโภค รวมถึงด้านของผลผลิต (Output) ท่ีได้จากการด าเนินงานนั้นพบว่า มีชาวบ้านจ านวน 18 
ครัวเรือนเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรม โดยคิดเป็นร้อยละ 20.93 ส าหรับผลลพัธ์ (Outcome) ท่ีไดคื้อ
เกิดการต่อยอดวิสาหกิจชุมชน โดยจะมีการท าชุมชนตน้แบบ โดยใชห้มู่บา้นชาวไทยมุสลิมเป็นชุมชนน าร่อง 
และให้เกษตรกรหมู่อ่ืน ๆ ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการส่งวตัถุดิบให้กบักลุ่มวิสาหกิจชุมชนเพื่อน ามาท าเป็น
ผลิตภณัฑ์แปรรูปจ าหน่าย นอกจากน้ีจะมีการท าผลิตภณัฑ์ท่ีสามารถเก็บไวไ้ด้นาน เช่น นมอดัเม็ด นมผง
ส าหรับไวช้ง เป็นตน้  
 

ค าส าคญั:  ระบบบริหาร, วสิาหกิจชุมชน, ผูน้ าธุรกิจระดบัชุมชน, การท่องเท่ียวชุมชน 
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Abstract 
 This research aims to investigate the financial feasibility of a community enterprise management system to 
strengthen community business leader on the way of community-based tourism, and to develop sustainable 
tourism guidelines with a focus on career opportunities. The methodology of this study consists of three 
steps: 1) assessing the context and community's potential fo r  co mmu n i ty  enterprise management system to 
strengthen community business leader on the way of community-based tourism, 2) evaluating the feasibility of the 
community enterprise management system to strengthen community business leader on the way of community-
based tourism, and 3) developing community enterprise management system to strengthen community business 
leader on the way of community-based tourism using Participatory Action Research (PAR). 
 The results of the feasibility study revealed that community-based tourism has high potential for career 
opportunities and generating income. Specifically, the study found that visit research receptionists and 
selling goat milk products such as yogurt and pasteurized milk are careers with high feasibility. The team also 
found that there is a high possibility for community -based tourism to be profitable and have a payback 
period of within 10 months. Regarding the guidelines for sustainable tourism,  the  s tudy found that  the 
community enterprise management system has high potential because the guidelines match the lifestyle of 
the community and allow for community participation in  every stage. This includes participation in community 
activities, application of the Sufficiency Economy Concept in the community, learning from local wisdom, and 
development, conservation, and restoration of the ecosystem and environment that are conducive to the 
community's lifestyle. The Community Enterprise Management System for Thai Muslim Village Tourism has 
free membership with voluntary invitation. The financial management process is regulated such that there 
will  be no monetary dividends, but rather consumer goods. 18 households (20.93%) participate in community 
activities. The development of the community enterprise includes developing a prototype community for 
community-based tourism and allowing agriculturists from other villages to supply raw materials for the 
community to produce processed products for sale. The community enterprise will also develop into a  cooperative 
village, and the leader predicts that the village will receive more support from organizations. 
 

Keywords: Management System, Community Enterprise, Business Leaders, Community -Based 
Tourism. 
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บทน า 
 การท่องเท่ียวนบัวา่เป็นส่ิงท่ีสร้างประโยชน์แก่ประเทศชาติอยา่งมาก ทั้งทางดา้น เศรษฐกิจ สังคม

และวฒันธรรม ธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม การท่องเท่ียวจึงเป็นอุตสาหกรรม อย่างหน่ึง ซ่ึง ประกอบดว้ย
ธุรกิจหลายประเภท ทั้งธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรง และธุรกิจท่ี เก่ียวขอ้งทางออ้ม หรือธุรกิจสนบัสนุนต่าง ๆ 
การซ้ือบริการของนักท่องเท่ียวชาวต่างประเทศ ถือได้ว่าเป็นการส่งสินคา้ออกท่ีมองไม่เห็นด้วยสายตา 
(Invisible Export) เพราะเป็นการซ้ือดว้ยเงินตราต่างประเทศ การผลิต สินคา้ และบริการต่างๆ ท่ีนกัท่องเท่ียว
ซ้ือก็จะตอ้งมีการ ลงทุน ซ่ึงผลประโยชน์จะตกอยู่ในประเทศช่วยให้เกิดงานอาชีพอีกหลายแขนงเกิดการ
หมุนเวียนทางเศรษฐกิจ นอกจากน้ีทางดา้นสังคมการท่องเท่ียวถือเป็นการพกัผอ่นเพื่อ คลายความตึงเครียด 
และไดรั้บความรู้ความเขา้ใจในวฒันธรรมท่ีมีความหลากหลายแตกต่างออกไป (ธีระวฒัน์ จนัทึก และคณะ, 
2565) อุตสาหกรรมท่องเท่ียว (Tourism Industry) เป็นแหล่งท่ีมาของรายไดใ้นรูปเงินตรา ต่างประเทศ ซ่ึงจะ
มีส่วนช่วยสร้างเสถียรภาพให้กบัดุลการช าระเงินได ้เป็นอย่างมาก นอกจากน้ี การท่องเท่ียวยงัมีบาทบาท
ช่วยกระตุน้ใหมี้การน าเอาทรัพยากรของประเทศมาใช ้ประโยชน์อยา่งกวา้งขวาง ท่ีผูอ้ยูใ่นทอ้งถ่ินไดเ้ก็บมา
ประดิษฐ์เป็นหัตถกรรมพื้นบา้น ขายเป็น ของท่ีระลึกส าหรับนกัท่องเท่ียว (พิมพว์ิภา ตราชูวณิช และณัฐพงศ์ 

พนัธ์นอ้ย, 2565)  
 ทั้งน้ี ประเทศไทยมีการก าหนดนโยบายส าคญัไวใ้นแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ในดา้นการสร้าง

ขีดความสามารถ ในการแข่งขนัท่ีมุ่งยกระดบัศกัยภาพในหลากหลายมิติ และแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติฉบบัท่ี 13 ในมิติภาคการผลิตและบริการเป้าหมาย หมุดหมายท่ี 2 ไทยเป็นจุดหมายของการ
ท่องเท่ียวท่ีเน้นคุณภาพและความย ัง่ยืน โดยลดการท่องเท่ียวท่ีเน้นปริมาณ สร้างการท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพ
ดว้ยเศรษฐกิจสร้างสรรค ์เน่ืองจากประเทศไทยมีแหล่งท่องเท่ียวอยูภ่ายในชุมชนทอ้งถ่ินท่ีหลากหลาย แต่ละ
จงัหวดัจะมีสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมีเอกลกัษณ์เฉพาะอนัโดดเด่น (กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา, 2565) และ
ถือไดว้า่มีศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียว มีทรัพยากรทางวฒันธรรมและธรรมชาติท่ีสมบูรณ์เป็นอยา่งมาก (พิทกัษ ์
ศิริวงศ ์และคณะ, 2558)  

 ทั้งน้ี เม่ือเปรียบเทียบกบัประเทศต่างๆ แลว้ประเทศไทยมีขีดความสามารถและมีความไดเ้ปรียบ
ดา้นทรัพยากรพื้นฐาน (กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา, 2565) ดว้ยความหลากหลายของทรัพยากรการ
ท่องเท่ียวท่ีกระจายอยูใ่นทุกจงัหวดั และมีความพร้อมในการรองรับนกัท่องเท่ียวดว้ยแหล่งท่องเท่ียวหลาย
แห่งมีความสวยงามติดระดับโลก รวมถึงมีอุตสาหกรรมท่ีสนับสนุนเช่ือมโยงแหล่งท่องเท่ียวต่างๆ 
ตลอดนจนยงัมีแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีศกัยภาพพร้อมท่ีจะพฒันาอีกจ านวนมาก เม่ือพิจารณาศกัยภาพของแหล่ง
ท่องเท่ียวในประเทศไทยกบัประเทศในทวีปเอเชีย โดยพิจารณาจากแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีช่ือเสียง แหล่ง
ท่องเท่ียวในประเทศไทย ประมาณ 104 แห่ง เป็นรองประเทศจีน ญ่ีปุ่น และอินเดีย ตามล าดบั โดยแหล่ง
ท่องเท่ียวทางทะเลและชายหาดของประเทศไทยมีช่ือเสียงมากท่ีสุด (กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา, 2565) 
ดว้ยศกัยภาพความโดดเด่นของแหล่งท่องเท่ียว และทรัพยากรการท่องเท่ียวของประเทศไทยดงักล่าวขา้งตน้ 
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ส่งผลให้การท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมบริการท่ีมีบทบาทส าคญัอย่างยิ่งต่อการพฒันาทางเศรษฐกิจของ
ประเทศ เน่ืองจากการท่องเท่ียวสามารถสร้างรายไดใ้นลกัษณะเก่ียวเน่ือง และเช่ือมโยงต่อกนัเป็นลูกโซ่     
โดยเร่ิมตน้ตั้งแต่ธุรกิจน าเท่ียว ธุรกิจการคมนาคมและการขนส่ง ธุรกิจโรงแรมและท่ีพกัธุรกิจร้านอาหาร 
ธุรกิจจ าหน่ายสินคา้และของท่ีระลึก รวมถึงการจา้งแรงงาน การสร้างอาชีพท่ีก่อให้เกิดรายไดใ้ห้แก่ชุมชน
ในทอ้งถ่ิน จึงเป็นการกระจายรายไดไ้ปสู่ภูมิภาคทางหน่ึง และในปัจจุบนัไดมี้การเกิดข้ึนของแหล่งท่องเท่ียว
ในชุมชนมากข้ึน (World Tourism Organization, 2022)  
 ในขณะท่ีอุปสรรคประการหน่ึงของการจดัการการท่องเท่ียวอย่างย ัง่ยืนของชุมชนต่าง ๆ คือ 
ศกัยภาพของผลิตภณัฑ์ หรือสินคา้ทางการท่องเท่ียว บริบทชุมชน รวมทั้งอตัลกัษณ์และวิถีชีวิตของชุมชน
ในแต่ละพื้นท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงอยูภ่ายใตก้ารน าของผูน้ าธุรกิจระดบัชุมชน ท่ีจะเป็นผูน้ าพาให้เกิดการบริหาร
จัดการท่ีจะน าไปสู่ความย ัง่ยืนท่ีแท้จริง โดยการพฒันาการท่องเท่ียวตามบริบทของแต่ละชุมชนให้
ความส าคญักบัปัจจยัทางดา้นเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรมและส่ิงแวดลอ้ม โดยอยูบ่นพื้นฐานของศกัยภาพ
ทางดา้นทรัพยากรการท่องเท่ียวของชุมชนทอ้งถ่ิน ศกัยภาพดา้นการบริการและส่ิงอ านวยความสะดวกใน
การรองรับ ศกัยภาพทางดา้นการบริหารจดัการการท่องเท่ียวเฉพาะของแต่ละชุมชน การเรียนรู้จากชุมชนท่ีมี
ความเขม้แข็งในการจดัการการท่องเท่ียวจึงกลายเป็นหนทางหน่ึงในการพฒันาการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนืของ
ชุมชนอ่ืน (สุดถนอม ตนัเจริญ, 2561) 

 ดว้ยสาเหตุท่ีกล่าวมาน้ี จึงก่อให้เกิดการพฒันาระบบบริหารวิสาหกิจเพื่อเสริมสร้างผูน้ าธุรกิจ
ระดบัชุมชนบนวถีิการท่องเท่ียวโดยชุมชน ดว้ยการศึกษาบริบทและศกัยภาพของชุมชน ตลอดจนการพฒันา
ระบบบริหารวิสาหกิจเพื่อเสริมสร้างผูน้ าธุรกิจระดบัชุมชนบนวิถีการท่องเท่ียวโดยชุมชน เพื่อให้ชุมชน
สามารถบริหารจดัการแหล่งท่องเท่ียวไดด้ว้ยตนเองไปพร้อมกบัการสร้างรายไดท่ี้มัน่คง 
 

วตัถุประสงค์การวจิัย 

  1. เพื่อศึกษาบริบทและศกัยภาพของชุมชนในการบริหารวิสาหกิจเพื่อเสริมสร้างผูน้ าธุรกิจระดับ
ชุมชนบนวถีิการท่องเท่ียวโดยชุมชน 
   2. เพื่อการศึกษาความเป็นไปไดข้องระบบการบริหารวสิาหกิจเพื่อเสริมสร้างผูน้ าธุรกิจระดบัชุมชน
บนวถีิการท่องเท่ียวโดยชุมชน 

 3. เพื่อพฒันาระบบบริหารวิสาหกิจเพื่อเสริมสร้างผูน้ าธุรกิจระดบัชุมชนบนวิถีการท่องเท่ียวโดย
ชุมชน 
 

ทบทวนวรรณกรรม  
 การศึกษา เร่ืองการพฒันาระบบบริหารวิสาหกิจเพื่อเสริมสร้างผูน้ าธุรกิจระดบัชุมชนบนวิถีการ

ท่องเท่ียวโดยชุมชน คณะผูว้จิยัไดท้บทวนแนวคิดทฤษฎี ท่ีเก่ียวขอ้งตามประเด็นต่อไปน้ี 



ปวณีา สปิลเลอร์ และคณะ  
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 1. แนวคิดการท่องเทีย่วโดยชุมชน 
 ในมิติของชุมชนไม่ไดม้องเร่ืองรายไดเ้ป็นเร่ืองหลกั ผิดกบัในระดบันโยบายการท่องเท่ียวมกัจะให้

ความส าคญัเร่ืองรายไดเ้ป็นอนัดบัแรก หากเอาคุณค่า วธีิคิดท่ีเป็นพื้นฐานท่ีส าคญัในสังคมไทย ไดแ้ก่ การมีน ้าใจ 
ความเอ้ืออารี ประกอบกบัการมีวิถีชีวิตท่ีสัมพนัธ์กบัธรรมชาติ ความรักในศิลปวฒันธรรม อนัเป็นทุนทาง
สังคมของคนไทย ท าให้การริเร่ิมและมองการท่องเท่ียวได้ถูกทิศทางยิ่งข้ึน โดยควรท าการประเมินความ
เป็นไปได้ของการจดัการท่องเท่ียวชุมชนกบักลุ่มผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียในชุมชน ดงัน้ี ผูน้  าชุมชน และแกนน า
ชุมชน การมีส่วนร่วมของชุมชนทั้งหมด ชุมชนตอ้งมีส่วนร่วมในการจดัตั้งองคก์รภายในชุมชน การพิจารณา
เอกลกัษณ์เฉพาะถ่ิน หรือของดีในชุมชน ความพร้อมของผูท่ี้สนใจจะเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมการท่องเท่ียว การ
เสริมสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ ประสบการณ์ทักษะในการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชน (Carol Key1 & 
Vijayan K. Pillai, 2006) 

 จึงอาจกล่าวไดว้่า การท่องเท่ียวโดยชุมชน คือ การท่องเท่ียวท่ีค านึงถึงความย ัง่ยืนของส่ิงแวดลอ้ม 
สังคม และวฒันธรรม ก าหนดทิศทางโดยชุมชน จดัการโดยชุมชนเพื่อชุมชน และชุมชนมีบทบาทเป็น
เจา้ของมีสิทธิในการจดัการดูแลเพื่อให้เกิดการเรียนรู้แก่ผูม้าเยือน โดยมองว่าการท่องเท่ียวต้องท างาน
ครอบคลุม 5 ดา้น พร้อมกนั ทั้งการเมือง เศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม และส่ิงแวดลอ้ม โดยมีชุมชนเป็นเจา้ของและ
มีส่วนในการจดัการ นอกจากน้ีการท่องเท่ียวยงัสามารถเป็นเคร่ืองมือในการพฒันา โดยใช้การท่องเท่ียวเป็น
เง่ือนไขและสร้างโอกาสให้องคก์รชุมชนเขา้มามีบทบาทส าคญัในการวางแผนทิศทางการพฒันาชุมชนของ
ตนในชุมชน ในการพฒันาระบบบริหารวสิาหกิจเพื่อเสริมสร้างผูน้ าธุรกิจระดบัชุมชนบนวถีิการท่องเท่ียวโดย
ชุมชนนั้น มีการสนบัสนุนให้จดัตั้งเส้นทางการท่องเท่ียวภายในหมู่บา้น ท่ีพกัแบบพื้นบา้นท่ีเรียกวา่ โฮมสเตย ์
การเพิ่มข้ึนของร้านอาหาร และแหล่งบริการอ่ืน ๆ รวมถึงการจ าหน่ายของท่ีระลึกต่างๆ รวมถึงการสร้างเสน่ห์
ใหก้บัชุมชนในการเอาคุณค่า วธีิคิดท่ีเป็นพื้นฐานท่ีส าคญัในสังคมไทย ไดแ้ก่ การมีน ้าใจ ความเอ้ืออารี ประกอบ
กบัการมีวิถีชีวิตท่ีสัมพนัธ์กบัธรรมชาติ ความรักในศิลปวฒันธรรมและศาสนาประจ าพื้นถ่ิน ซ่ึงประกอบกับ
ผูป้ระกอบการตอ้งมีความมุ่งมัน่เขา้ใจและเขา้ถึงอตัลกัษณ์ของชุมชนทอ้งถ่ิน ก็จะท าใหก้ารริเร่ิมและมองการ
ท่องเท่ียวไดถู้กทิศทางยิง่ข้ึน (ธีระวฒัน์ จนัทึก, 2560) 

 2. แนวคิดผู้น าธุรกจิระดับชุมชน 
 ผูน้  าธุรกิจหรืออาจกล่าวไดว้่าเป็นผูซ่ึ้งน าพาในการเปล่ียนแปลงทางธุรกิจ โดยผูน้ าธุรกิจมีการ

ปรับเปล่ียนตนเองและองคก์รใหส้ามารถรับมือกบัการเปล่ียนแปลง เพื่อใหส้ามารถอยูร่อดและสามารถแข่งขนั
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยผูน้ าจ  าเป็นตอ้งเป็นผูท่ี้มีความรู้ความสามารถ รวมถึงทกัษะภาวะผูน้ าในศตวรรษ
ท่ี 21 ซ่ึงเช่ือมโยงกบัการแข่งขนัในระดบัโลก โดยเฉพาะอยา่งยิ่งความสามารถในการตดัสินใจเพื่อเพิ่มโอกาสเพื่อ
ความส าเร็จ และเติบโตของธุรกิจ ซ่ึงผูน้ าจ  าเป็นตอ้งมีภาวะผูน้ าในดา้นต่าง ๆ ไดแ้ก่ ดา้นแรก คือ ดา้นการน าตน 
โดยเป็นผูท่ี้มีความรู้ท่ีทนัสมยัและพฒันาตนเองอยู่เสมอ มีความคิดเชิงบวก มีทศันคติท่ีสามารถน ามาปฏิบติัได้
จริง และเป็นตวัอย่างท่ีดีในดา้นคุณธรรมจริยธรรม ด้านท่ีสองคือ ด้านการน าทีม โดยเป็นผูท่ี้สร้างขวญัและ
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ก าลงัใจ จูงใจ บริหารทีม บริหารความขดัแยง้ เป็นผูท่ี้ติดต่อส่ือสารอย่างสร้างสรรค์ สอนและฝึกอบรมเพื่อ
พฒันางานของทีมในดา้นต่าง ๆ ใหบุ้คลากรในทีมมีความรู้ความสามารถ รวมถึงส่งเสริมใหที้มปฏิบติัตนดา้น
คุณธรรมจริยธรรม และส าหรับด้านท่ีสาม คือ ด้านการน าองค์กร ผูน้ าธุรกิจจ าเป็นต้องก าหนด ทบทวน
วิสัยทศัน์ เพื่อท าให้เกิดการมีส่วนร่วมในการบริหารองค์กรอยา่งเกิดความสมดุล ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ
อยา่งชาญฉลาดและเหมาะสมกบัธุรกิจ (วรวรรษ เทียมสุวรรณ และคณะ, 2562) ทั้งน้ีมีความจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีตอ้ง
เขา้ใจ และเขา้ถึงบริบทของธุรกิจในระดบัต่าง ๆ ประกอบกนั ตั้งแต่ระดบัชุมชนไปจนกระทัง่ถึงธุรกิจระดบั
โลก เพื่อต่อยอดและเพิ่มโอกาสในการเป็นผูน้ าธุรกิจ น ามาองค์กรธุรกิจ และชุมชนให้เติบโตไปพร้อม ๆ กนั     
ซ่ึงผูน้ าธุรกิจจะเป็นส่วนส าคญัในการก าหนดทิศทาง และขบัเคล่ือนวิสาหกิจหรือธุรกิจระดบัชุมชนใหก้า้วหน้า
ไปในทิศทางต่างๆ รวมถึงเกิดการพฒันาอย่างเหมาะสมโดยสามารถเช่ือมโยงไปสู่การพฒันาในระดบัภูมิภาค
และระดบัประเทศต่อไปได ้(จินดาภา ลีนิวา, อจัฉรา เขมอคัรเจตต ์และเบญจวรรณ เบญจกรณ์, 2564)   

 ทั้งน้ี องค์ประกอบของลกัษณะกิจการหรือวิสาหกิจชุมชนเป็นการผลิตสินคา้หรือบริการท่ีมา
จากอตัลักษณ์ ความรู้ความสามารถของคนในชุมชน ซ่ึงมีความผูกพนักัน มีวิถีชีวิตร่วมกัน รวมตวักัน
ประกอบรายไดเ้พื่อให้เกิดการพึ่งพาตนเองของชุมชน และระหว่างชุมชน ซ่ึงบริบทของ ชุมชนนั้นมีการ          
ผนัแปรไปตามสภาวะเศรษฐกิจ สังคม ซ่ึงส่งผลกระทบโดยตรงต่อวิสาหกิจและความเป็นอยู่ของชุมชน               
ซ่ึงส่งผลต่อการพฒันาบริบทของชุมชนให้ดีข้ึนแบบพึ่ งพาตนเอง ในอตัลกัษณ์ของชุมชนด้วยการจัดการ
ท่องเท่ียวโดยชุมชน ซ่ึงเป็นการสร้างงาน สร้างอาชีพ และสร้างรายไดใ้ห้แก่คนในชุมชน ตลอดจนการพฒันา
ระบบบริหารวิสาหกิจท่ีทนัสมยัในบริบทต่าง ๆ ของชุมชน จะเป็นการส่งเสริมให้ผูน้  าธุรกิจระดบัชุมชน
สามารถพฒันาธุรกิจในบริบทของวิถีการท่องเท่ียวโดยชุมชนได ้ดงันั้นการพฒันาระบบบริหารวิสาหกิจ เป็น
การเสริมหนุนจากวิถีการท่องเท่ียวโดยชุมชน ไดแ้ก่ การมีความรู้ ความสามารถในกิจกรรมท่ีมีอยูใ่นชุมชน
เป็นอย่างดี การมีคุณธรรม เช่น ความโอบอ้อมอารี เป็นท่ียอมรับได้ในชุมชน ความเป็นกันเอง                       
การประสานงานต่อรองต่าง ๆ ไดน้ั้น วา่เป็นการเสริมสร้างผูป้ระกอบการใหก้ลายเป็นผูน้ าธุรกิจได ้(ธีระวฒัน์ 
จนัทึก และคณะ, 2565) 

 3. แนวคิดการมีส่วนร่วมของชุมชน 
 องค์การอนามยัโลกได้เสนอรูปแบบการมีส่วนร่วมท่ีว่ารูปแบบท่ีแทจ้ริงหรือสมบูรณ์ประกอบด้วย

กระบวนการมีส่วนร่วม 4 ขั้นตอน (จินตวร์ี  เกษมศุข, 2554) ดงัน้ี 1) การวางแผน ประชาชนจะตอ้งมีส่วนร่วมใน
การวิเคราะห์ปัญหา จดัล าดบัความส าคญั ตั้งเป้าหมายก าหนดการใช้ทรัพยากร ก าหนดวิธีการติดตามและ
ประเมินผลและประการส าคญัคือ การตดัสินใจดว้ย 2) การด าเนินกิจกรรม ประชาชนจะตอ้งมีส่วนร่วมในการ
จดัสรรควบคุมทางการเงินและการบริหาร 3) การใช้ประโยชน์ ประชาชนจะตอ้งมีความสามารถในการน าเอา
กิจกรรมมาใช้ให้เกิดประโยชน์ได้ ซ่ึงเป็นการเพิ่มระดับของการพึ่ งตนเอง และการควบคุมทางสังคม และ                     
4) การไดรั้บประโยชน์ ประชาชนจะตอ้งไดรั้บการแจกจ่ายผลประโยชน์จากชุมชนในพื้นท่ีท่ีเท่ากนั อาจเป็น
ผลประโยชน์ส่วนตวั สังคม หรือวตัถุก็ได ้ 



ปวณีา สปิลเลอร์ และคณะ  
 

 24 วารสารการเมือง การบริหาร และกฎหมาย  ปีที ่15 ฉบบัที ่ 1 

 จึงอาจกล่าวไดว้า่แนวทางการมีส่วนร่วมนั้น สามารถสรุปไดเ้ป็น 4 แนวทาง ไดแ้ก่ 1) การมีส่วน
ร่วมของประชาชนในการระบุปัญหา และสาเหตุของปัญหา 2) การมีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนินกิจกรรม           
เพื่อตอบสนองความตอ้งการหรือแก้ปัญหาของพวกเขาด้วยตวัของเขาเอง 3) การมีส่วนร่วมในการลงทุนและ
ปฏิบติังาน และ 4) การมีส่วนร่วมในการติดตาม และประเมินผล (ธีระพงษ์ แกว้หาวงษ์, 2543) การศึกษา
แนวคิดการมีส่วนร่วมของชุมชน เป็นการศึกษาเพื่อเป็นประโยชน์ในการวิเคราะห์ สรุปผลจากขอ้มูลท่ีไดรั้บ 
เป็นการศึกษาในภาคเอกสารเพื่อเก็บข้อมูลเบ้ืองตน้ซ่ึงท าให้ทราบถึงความหมาย หลกัการ ปัจจยัเง่ือนไข และ
อุปสรรคของการมีส่วนร่วม เป็นทิศทางในการศึกษา และเป็นประเด็นหลักท่ีเก่ียวข้องกับการสร้าง                        
ความเขม้แข็งโดยชุมชนมีส่วนร่วม การมีส่วนร่วมของประชาชน จึงเป็นกระบวนการท่ีสมาชิกของชุมชนมีการ
กระท าร่วมกนัในการแสดงให้เห็นถึงความตอ้งการเขา้ร่วม ความสนใจเขา้ร่วม และการด าเนินการร่วมกนัในการ
ปรับปรุง พฒันาสภาพในชุมชน และเป็นชุมชนท่ีมีความเขม้แขง็ไดอ้ยา่งย ัง่ยืน ในขณะท่ีจ าเป็นตอ้งมีการพฒันา
ของประเทศ จุดยุทธศาสตร์ การอยู่รวมกนั โดยหลกัท่ีจะท าให้การพฒันาประสบความส าเร็จคือการบูรณาการ                 
ซ่ึงเป็นการร่วมมือกนัทุกภาคส่วนอยา่งเป็นระบบ  

 4. แนวคิดการจัดการการท่องเทีย่วอย่างยัง่ยืน 
 การจดัการการท่องเท่ียวอย่างย ัง่ยืน เป็นการก าหนดแนวทางการใช้ประโยชน์ และการพฒันา

ทรัพยากรการท่องเท่ียวท่ีตอบสนองความจ าเป็นทางเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม และสุนทรียภาพแก่สมาชิก
ของสังคมในปัจจุบนัและอนาคต โดยใช้ทรัพยากรอนัทรงคุณค่าอยา่งชาญฉลาด สามารถรักษาเอกลกัษณ์
ของธรรมชาติและวัฒนธรรมไว้นานท่ีสุด มีการปรับปรุงคุณภาพให้ได้ผลก าไรอย่างเป็นธรรม                        
ในขณะเดียวกันชุมชนท้องถ่ินมีส่วนร่วมได้รับผลประโยชน์ตอบแทนอย่างเหมาะสมนักท่องเท่ียวมา                
เยี่ยมเยือนสม ่าเสมออย่างเพียงพอ แต่มีผลกระทบทางลบต่อส่ิงแวดล้อมน้อยท่ีสุดอย่างยืนยาว (เทิดชาย                   
ช่วยบ ารุง, 2552) เนน้การปรับสภาพการจดัการเพื่อเขา้สู่ยุคใหม่ของกระแสโลกท่ีเปล่ียนแปลงไป ขอบเขต
การพฒันาจึงครอบคลุมทุกส่วนของการท่องเท่ียว คือ กิจกรรมการท่องเท่ียวจะตอ้งด ารงอยูไ่ด ้นกัท่องเท่ียว
มาเยี่ยมเยือนอย่างสม ่าเสมอ ทรัพยากรการท่องเท่ียวยงัคงรักษาความดึงดูดใจไวไ้ดไ้ม่เส่ือมคลาย กิจการ
บริการมีก าไร แม้ต้องมีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงการให้บริการอยู่เสมอ และเกิดผลกระทบท่ีมีต่อ
ส่ิงแวดลอ้มทั้งทางธรรมชาติ สังคมและวฒันธรรมตอ้งไม่มีหรือมีน้อยท่ีสุด โดยการจดัการการท่องเท่ียว
อยา่งย ัง่ยนืจะเนน้ความส าคญัของการควบคุมคุณภาพของแหล่งท่องเท่ียว การใหค้วามรู้เก่ียวกบัความส าคญั
ของแหล่งท่องเท่ียว การเอาใจใส่ดูแลจ านวนและพฤติกรรมของนักท่องเท่ียว และการให้บริการแก่
นักท่องเท่ียว ซ่ึงมีลกัษณะส าคญั 6 ประการท่ีประกอบข้ึนเป็นแนวคิดของการจดัการการท่องเท่ียวอย่าง
ย ัง่ยืน ได้แก่ 1) การจดัการการท่องเท่ียวในระดบัทอ้งถ่ินและระดบัภูมิภาค 2) การมีส่วนร่วมของคนใน
ทอ้งถ่ิน 3) ขอบเขตของการพฒันาการท่องเท่ียว 4) การใชว้สัดุและผลผลิตจากทอ้งถ่ิน 5) การกระจายรายได ้
และ 6) การจา้งงาน ทั้งน้ีคุณภาพของงานส าหรับคนในทอ้งถ่ินควรเป็นปัจจยัส าคญัประการหน่ึงในการ
จดัการการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยืน ซ่ึงเป็นการพฒันาการท่องเท่ียวและพฒันาส่ิงแวดลอ้มควบคู่กนัไป โดยใช้
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ประโยชน์จากส่ิงแวดลอ้มอยา่งถูกตอ้งเหมาะสมและชาญฉลาด รวมถึงรักษาเอกลกัษณ์ของธรรมชาติ และ
วฒันธรรม เกิดประโยชน์สูงสุดในระยะยาวนานท่ีสุด ค านึงถึงความสามารถของธรรมชาติ ความตระหนกั
ถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนและชุมชน ขนบธรรมเนียม ประเพณี และวิถีชีวิต ประชาชนโดยได้รับ
ผลประโยชน์อย่างเสมอภาคเท่าเทียมกนั การท่องเท่ียวแบบยัง่ยืนเป็นระบบท่ีมีการบริหารจดัการอย่างมี
คุณภาพการบริการการท่องเท่ียว ชุมชนทอ้งถ่ินมีรายไดเ้กิดข้ึน ช่วยยกระดบัคุณภาพชีวิตและสังคม และ
สามารถพึ่งตนเองได ้

 5. แนวคิดเกีย่วกบัวสิาหกจิชุมชน 
 วิสาหกิจชุมชนเกิดจากการท่ีคนกลุ่มหน่ึงในชุมชนมาร่วมมือกนัท าอะไรบางอยา่งท่ีเก่ียวกบัการ

ผลิต การแปรรูป การจดัการทรัพยากร การจดัการทุน การจดัการตลาด โดยมีการซ้ือขายในลกัษณะสหกรณ์ 
แต่แตกต่างกนัท่ีระเบียบและกฎเกณฑ์ ซ่ึงวิสาหกิจชุมชนเน้นการแบ่งปัน การช่วยเหลือกนั มากกว่าการ
แข่งขนั วิสาหกิจชุมชนจึงเป็นหน่วยท่ีท าให้เกิดความร่วมแรงร่วมใจ ไม่แตกแยก แบ่งพวกและไม่ต่อสู้เพื่อ
ผลประโยชน์ของตนและพวกพ้อง เพราะวิสาหกิจชุมชนคือการเน้นการช่วยเหลือกัน (กรมส่งเสริม
การเกษตร, 2562) ทั้งน้ี กฎหมายไดก้ าหนดใหมี้การส่งเสริมวสิาหกิจชุมชนอยา่งครบวงจรไว ้3 ระดบั ไดแ้ก่ 
1) ระดบัปฐมภูมิ ส่งเสริมการจดัตั้ง การให้ความรู้ การศึกษาวิจยัในการน าทุนชุมชนมาใช้เหมาะสม การ
ร่วมมือกันในชุมชน เพื่อให้ชุมชนมีความเข้มแข็งและพึ่ งตนเองได้ 2) ระดับสูงข้ึน ส่งเสริมการพฒันา
ผลิตภณัฑ์ การรักษาคุณภาพ การศึกษาวิจยัเทคโนโลยี และการตลาด การสร้างความเช่ือถือทางธุรกิจ และ
ความปลอดภยัแก่ผูบ้ริโภค การประสานงานแหล่งเงินทุน เพื่อใหส้ามารถเป็นผูป้ระกอบการหรือพฒันาไปสู่
การประกอบธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมต่อไปในอนาคต และ 3) การส่งเสริมเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน 
โดยรัฐจะให้การสนบัสนุนการจดัตั้งการประกอบการ การตลาด ความสัมพนัธ์และความร่วมมือกนัระหวา่ง
เครือข่าย หรือภาคธุรกิจหรืออุตสาหกรรมอ่ืน เพื่อขยายและสร้างความมัน่คงให้แก่กิจการวิสาหกิจชุมชน 
โดยแนวทางการพฒันาวิสาหกิจชุมชน เป็นกระบวนการด าเนินงานท่ีเนน้ในเร่ืองการปรับวิธีคิดของชุมชน
แบบพึ่งพาภายนอกมาพึ่งพาตนเอง โดยเช่ือมโยงบูรณาการกับหน่วยงานต่างๆ ทั้งภายในและภายนอก
เพื่อใหชุ้มชนเขม้แขง็ พึ่งพาตนเองไดใ้นท่ีสุด (ณรงค ์เพช็รประเสริฐ, 2542)  

 โดยการเรียนรู้เพื่อการพึ่งตนเองกบัการจดัท าแผนแม่บทชุมชนโดยชุมชนเป็นผูด้  าเนินการเอง             
ทุกขั้นตอน ตั้งแต่การเตรียมความคิด เตรียมชุมชน เตรียมทีมงาน ส ารวจขอ้มูล เอาขอ้มูลมาวิเคราะห์มาท า
เป็นแผนเป็นโครงการและกิจกรรม ท าประชาพิจารณ์ แลว้น าไปสู่การปฏิบติั โดยมีพี่เล้ียงคอยใหค้  า แนะน า 
มีผูน้  าชุมชนจากทุกหมู่บา้นในต าบลหน่ึงมาร่วมเรียนรู้กบัผูน้ าชุมชนจากหมู่บา้นอ่ืน ๆ เดือนละคร้ัง แลว้
กลบัไปด าเนินการขยายผลการเรียนรู้สู่ชุมชน ด้วยการเรียนรู้จากการปฏิบติัจริง และการเรียนรู้จากการ
ส่ือสารในระบบของชุมชน ร่วมกนัวิเคราะห์และสังเคราะห์จน “รู้จกัตวัเอง รู้จกัชุมชน และรู้โลก” เกิดเป็น
แผนชุมชนท่ีปฏิบติัไดจ้ริงในการสร้างระบบจดัการและการพฒันาชุมชน และเกิดผล คือ ท าให้ชุมชนอยูใ่น
สังคมท่ีเปล่ียนไปไดอ้ยา่งรู้เท่าทนั สามารถคิดและตดัสินใจไดอ้ยา่งเป็นอิสระ ไม่ถูกครอบง า หลุดพน้จากวธีิ
คิดแบบพึ่งพาภายนอกมาพึ่งตวัเอง เป็นตวัของตวัเอง หลุดพน้จากวฒันธรรมอุปถมัภ ์มาสู่วฒันธรรมขอ้มูล
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ความรู้ หลุดพน้จากวฒันธรรมการเรียนรู้แบบรับ มาเรียนรู้แบบรุก สืบคน้ ส ารวจ วิจยั แสวงหาและพฒันา
องค์ความรู้ใหม่ดว้ยตนเอง หลุดพน้จากวิธีคิดและวิธีจดัการแบบแยกส่วน มาคิดแบบเช่ือมโยงบูรณาการ 
และจดัการแบบผนึกพลงั ก่อให้เกิดผลไม่เพียงบวกแต่เป็นทวีคูณ รวมทั้งเกิดการจดัการทุนของชุมชนอยา่ง
สร้างสรรคแ์ละมีประสิทธิภาพ 

 6. ทฤษฎเีชิงระบบ 
 องค์ประกอบของระบบ จ าเป็นตอ้งมีองค์ประกอบหรือส่ิงต่างๆ เพื่อด าเนินงานสัมพนัธ์กนัเป็น 

กระบวนการเพื่อให้ได ้ผลลพัธ์ ตามวตัถุประสงคท่ี์องค์การไดต้ั้งไว ้ดงันั้นภายในระบบจึงมีองค์ประกอบ
ดังน้ี ส่ิงท่ีป้อนเข้าไป (Input) กระบวนการ (Process) และผลงาน (Output) โดยแต่ละส่วนจะต้องมี
ความสัมพนัธ์และผสมผสานเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั เพื่อให้บรรลุถึงเป้าหมายขององคก์าร นอกจากน้ีทั้ง 3 
องค์ประกอบยงัมีความสัมพนัธ์กับส่ิงแวดล้อม ซ่ึงจะส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานขององค์การด้วย 
ในขณะท่ีองค์การตอ้งด าเนินกิจกรรมนั้น ส่ิงท่ีช่วยให้องค์การสามารถตรวจสอบว่ากิจกรรมต่างๆ บรรลุ
วตัถุประสงคห์รือไม่ มีส่วนใดท่ีตอ้งแกไ้ขปรับปรุง จึงตอ้งอาศยั ขอ้มูลป้อนกลบั (Feedback) ซ่ึงจะช่วยให้
องคก์ารสามารถปรับปรุง ตวัป้อน (Input) กระบวนการ (Process) (Schoderbek and Othors, 1990) 
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กรอบแนวคดิการท าวจิัยหรือสมมติฐานการวจิัย  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่1 กรอบแนวคิดเชิงขั้นตอนของการด าเนินงานวิจยั 
 
  การพฒันาระบบบริหารวิสาหกิจเพื่อเสริมสร้างผูน้ าธุรกิจระดบัชุมชนบนวิถีการท่องเท่ียวโดย
ชุมชน มีรายละเอียดของการด าเนินงานดงัน้ี 

 
 

ขั้นที่ 1 
ศึกษาบริบทและศักยภาพของ

ชุมชนในการบริหารวสิาหกจิ

เพ่ือเสริมสร้างผู้น าธุรกจิระดบั

ชุมชนเพ่ือรองรับการท่องเที่ยว

โดยชุมชน 

การประชุม 

สนทนากลุ่ม  

ร่วมกบัผู้น าชุมชน 

ชาวบ้านในชุมชน และ

ปราชญ์ชาวบ้าน 

บริบทและศักยภาพของ
ชุมชนในการบริหาร

วสิาหกจิเพ่ือเสริมสร้างผู้น า
ธุรกจิระดบัชุมชนบนวถิีการ

ท่องเที่ยวโดยชุมชน 
 

 

ขั้นที่ 2 
ศึกษาข้อมูลด้วย
การศึกษาความ

เป็นไปได้ของระบบ
การบริหารฯ และการ
ประชุมสนทนากลุ่ม
เพ่ือหาข้อสรุป 
ฉันทามต ิ

 

บริบทและศกัยภาพของชุมชนในการบริหารวิสาหกิจเพื่อ

เสริมสร้างผูน้ าธุรกิจระดบัชุมชนบนวถีิการท่องเท่ียวโดยชุมชน 

สมมติฐานรายได้

รายจ่ายอนัเกิดจากการ

บริหารวสิาหกิจเพื่อการ

ท่องเท่ียวโดยชุมชน 

ผลตอนแทนท่ีเกิดจากการ

บริหารวิสาหกิจเพ่ือเสริมสร้าง

ผูน้ าธุรกิจระดบัชุมชนบนวิถี

การท่องเท่ียวโดยชุมชน 

วเิคราะห์อรรถประโยชน์ของรูปแบบการด าเนินงานในกลุ่ม

วสิาหกิจเพื่อการท่องเท่ียวโดยชุมชน 

การประชุม
สนทนากลุ่ม
ร่วมกบั

คณะกรรมการ
หมู่บา้นเพ่ือหา
ขอ้สรุปฉนัทา
มติความเป็นไป
ไดข้องระบบ
บริหาร 

ความเป็นไปได้

ของระบบ

บริหารวสิาหกจิ

เพ่ือเสริมสร้าง

ผู้น าธุรกจิระดับ

ชุมชนบนวถิีการ

ท่องเที่ยวโดย

ชุมชน 

 

ขั้นที่ 3 
พฒันาระบบบริหาร

วสิาหกจิเพ่ือ
เสริมสร้างผู้น าธุรกจิ
ระดบัชุมชนบนวถิี
การท่องเที่ยวโดย

ชุมชน 
 

ระบบการบริหารวิสาหกิจเพ่ือเสริมสร้างผูน้  าธุรกิจระดบั
ชุมชนบนวิถีการท่องเท่ียวโดยชุมชน 

การทดลองอาชีพตามอตัลกัษณ์ชุมชน 

จดบนัทึกการเปล่ียนแปลงของการทดลอง  

ระบบบริหาร

วสิาหกจิเพ่ือ

เสริมสร้างผู้น า

ธุรกจิระดบัชุมชน

บนวถิีการท่องเที่ยว

โดยชุมชน 



ปวณีา สปิลเลอร์ และคณะ  
 

 28 วารสารการเมือง การบริหาร และกฎหมาย  ปีที ่15 ฉบบัที ่ 1 

 ขั้นตอนท่ี 1 วธีิการด าเนินงานวจิยัเพื่อศึกษาบริบทและศกัยภาพของชุมชนในการบริหารวสิาหกิจ
เพื่อเสริมสร้างผูน้ าธุรกิจระดบัชุมชนเพื่อรองรับการท่องเท่ียวโดยชุมชน ประกอบดว้ย 2 ขั้นตอนยอ่ย ดงัน้ี 

  1) การศึกษาบริบทและศกัยภาพของชุมชน โดยใช้เทคนิคการสังเคราะห์เอกสารดว้ยวิธีการ
อนุมาน (Deductive Approach)  
   2) การหาขอ้สรุปฉันทามติของความเป็นไปไดข้องระบบการบริหารวิสาหกิจเพื่อเสริมสร้าง
ผูน้ าธุรกิจระดบัชุมชนบนวิธีการท่องเท่ียวโดยชุมชน และการประชุมสนทนากลุ่มเพื่อหาขอ้สรุปฉนัทามติ 
ดว้ยการจดัเวทีการสนทนากลุ่ม  
  ผู ้ให้ข้อมูลหลัก (Key Informant) เน่ืองจากการวิจัยน้ีเป็นการวิจัย เชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) ในการหาขอ้สรุปฉันทามติของความเป็นไปไดข้องระบบการบริหารวิสาหกิจเพื่อเสริมสร้างผูน้ า
ธุรกิจระดบัชุมชนบนวธีิการท่องเท่ียวโดยชุมชน ในส่วนของการประชุมสนทนากลุ่มก าหนดผูใ้หข้อ้มูลหลกั
จ านวน 15 คน ไดแ้ก่ ผูน้ าชุมชน 3 คน ชาวบา้นในชุมชน 5 คน ปราชญช์าวบา้น 3 คน และ นกัวิชาการ 4 คน ทั้งน้ี
จ  านวนของผูใ้ห้ข้อมูลเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีสอดคล้องกับแนวคิดของโทมสั ทีแมคมิลแลน (Thomas T. 
Macmillan, 1971) ท่ีมีขอ้เสนอว่าหากกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมีจ านวน 13 - 17 คน จะเป็นระดบัท่ีให้ผลของอตัรา
การลดลงของค่าความคลาดเคล่ือน (Error) อยูท่ี่ 0.54-0.50 และคงท่ีท่ีระดบั 0.04 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัและเก็บรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ 
  1. การสังเกตอยา่งมีส่วนร่วม เป็นการสังเกตในขณะท่ีไดด้ าเนินกิจกรรมการวจิยัการสนทนากลุ่ม 
  2. การสังเกตอยา่งไม่มีส่วนร่วม เป็นการสังเกตการณ์โดยท่ีผูว้ิจยัไม่ไดมี้ส่วนร่วมในการด าเนิน
กิจกรรมการวิจยัแต่มีโอกาสได้ร่วมในกิจกรรมในฐานะผูส้ังเกตการณ์ เพื่อเป็นการศึกษาบรรยากาศและ
กิจกรรมต่างๆ  
  3. นกัวิจยัเป็นเคร่ืองมือ หมายถึง ตวันกัวิจยัเองเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการเก็บขอ้มูล นกัวิจยัเป็น
เคร่ืองมือชนิดเดียวท่ีสามารถปรับเขา้กบัสถานการณ์การวิจยั ซ่ึงไม่อาจคาดเดาล่วงหน้าไดทุ้กเร่ือง อีกทั้ง
สามารถใชค้วามรู้แบบสามญัส านึกแกปั้ญหาเฉพาะหน้าไดเ้ท่า ๆ กบัใชค้วามรู้ท่ีไดม้าจากทฤษฎี (Lincoln 
and Cuba, 1985)  
  4. แบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง  
  5. สมุดบนัทึก เพื่อจดรายละเอียดต่าง ๆ ตลอดการวิจยั โดยใช้ส าหรับจดรายละเอียด เหตุการณ์
ต่างๆ ท่ีคณะผูว้จิยัไดด้ าเนินการวจิยั ส าหรับน ามาใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
  6. เคร่ืองบนัทึกเสียงดิจิทลั เพื่อความสะดวกรวดเร็วในการเก็บข้อมูลได้ครบถ้วน ในขณะท่ี
สัมภาษณ์หรือสนทนาซกัถาม  
  7. กลอ้งถ่ายรูปดิจิทลั เพื่อบนัทึกภาพปรากฏการณ์ บุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง และกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน
ตลอดการวจิยั 
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  ขั้นตอนท่ี 2 วธีิการด าเนินงานวจิยัศึกษาขอ้มูลดว้ยการศึกษาความเป็นไปไดข้องระบบการบริหาร
ฯ และการประชุมสนทนากลุ่มเพื่อหาขอ้สรุปฉนัทามติ 
  การเก็บรวบรวมขอ้มูล รวบรวมความคิดเห็นของการประชุมสนทนากลุ่ม และตรวจสอบความ
ถูกตอ้งของขอ้มูลเชิงคุณภาพด้วยแบบสามเส้า (Triangulation) (Denzin, 1978) เป็นการใช้กระบวนวิธีท่ี
หลากหลาย (The Multiple-Method Approach) ในการตรวจสอบและวิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วย                     
การตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลประกอบดว้ยสามรูปแบบ คือ การตรวจสอบสามเส้าดา้นขอ้มูล ดา้น
ทฤษฎี และดา้นวธีิการรวบรวมขอ้มูล 

 การวิเคราะห์ขอ้มูล การวิเคราะห์ขอ้มูลจะเป็นการวิเคราะห์แบบองค์รวม ในลกัษณะของการหา
ความสัมพนัธ์ของผลการศึกษาท่ีน าไปสู่การสรุปประเด็นท่ีเป็นตวัแปรส าคญัในการหาขอ้สรุปฉนัทามติของ
ความเป็นไปไดข้องระบบบริหารวสิาหกิจเพื่อเสริมสร้างผูน้ าธุรกิจระดบัชุมชนบนวถีิการท่องเท่ียวโดยชุมชน 
ซ่ึงผลการศึกษาท่ีไดน้ั้น จะน าไปสู่การวางแผนการด าเนินงานการพฒันากลยุทธ์การด าเนินงาน สอดคลอ้ง
กบัสภาพความเป็นจริง อนัจะก่อให้เกิดการส่งเสริมการพฒันาเศรษฐกิจและการท่องเท่ียวในชุมชนอย่าง
ย ัง่ยนื  
 ขั้นตอนท่ี 3 พฒันาระบบบริหารวิสาหกิจเพื่อเสริมสร้างผูน้ าธุรกิจระดบัชุมชนบนวิถีการท่องเท่ียว
โดยชุมชน 
 1. พฒันาระบบการบริหารวิสาหกิจเพื่อเสริมสร้างผูน้ าธุรกิจระดบัชุมชนบนวิถีการท่องเท่ียวโดย
ชุมชน 
 2. การทดลองอาชีพตามอตัลกัษณ์ชุมชน โดยจดบนัทึกการเปล่ียนแปลงของการทดลอง  
 

ผลการศึกษาและการอภิปรายผล  
  การพฒันาระบบบริหารวิสาหกิจเพื่อเสริมสร้างผูน้ าธุรกิจระดับชุมชนบนวิถีการท่องเท่ียวโดย
ชุมชน คณะผูว้ิจยัไดก้  าหนดวิธีด าเนินการวิจยัไว ้3 ขั้นตอน คือ 1) การประเมินบริบทและศกัยภาพของชุมชน
ส าหรับระบบการจัดการวิสาหกิจชุมชนเพื่อเสริมสร้างผูน้ าธุรกิจชุมชนบนวิถีการท่องเท่ียวโดยชุมชน                 
2) การประเมินความเป็นไปได้ของระบบการจดัการวิสาหกิจชุมชนเพื่อเสริมสร้างความเขม้แข็ง ผูน้  าธุรกิจ
ชุมชนบนวถีิการท่องเท่ียวโดยชุมชน และ 3) การพฒันาระบบบริหารจดัการวสิาหกิจชุมชนเพื่อเสริมสร้างผูน้ า
ธุรกิจชุมชนบนวิถีการท่องเท่ียวโดยชุมชนโดยใช้การวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม (PAR) โดยสามารถ
สรุปผลการศึกษาไดด้งัน้ี 
  การพัฒนาระบบบริหารวิสาหกิจเพื่อเสริมสร้างผู ้น าธุรกิจระดับชุมชนบนวิถีการท่องเท่ียว                    
โดยชุมชนน้ี คณะผูว้จิยัสามารถจ าแนกผลการศึกษาออกเป็น 2 ส่วนหลกั ๆ ประกอบดว้ย  1) การศึกษาความ
เป็นไปไดผ้ลตอบแทนทางการเงินของระบบบริหารเพื่อการจดัการวิสาหกิจชุมชนบนวิถีการท่องเท่ียวโดย
ชุมชน โดยในส่วนน้ีคณะผูว้ิจยัไดศึ้กษาความเป็นไปไดท่ี้เกิดจากบริบทของชุมชน พบวา่ ชุมชนมีบริบทท่ี
เขม้แข็งใน 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการมุ่งเน้นการพฒันาสู่ความย ัง่ยืน ดา้นการมีศกัยภาพชุมชน มีทุนทางสังคม            
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ท่ีดี ดา้นการมีความร่วมมือของชุมชน และดา้นการก าหนดแผนพฒันา ซ่ึงนบัวา่เป็นส่ิงท่ีดีอนัจะท าให้การ
ด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนบนวิถีการท่องเท่ียวโดยชุมชนน้ีมีความส าเร็จได ้ เน่ืองจากการมีรากฐานท่ี
แขง็แรง ไดส้อดคลอ้งกบังานวิจยัของปราณี ตนัประยรู (2557) ไดศึ้กษาการบริหารจดัการดา้นการท่องเท่ียว
และรูปแบบการบริหารจดัการการท่องเท่ียวอยา่งเป็นธรรมโดยการมีส่วนร่วมของชุมชน กรณีตลาดโบราณ
ลาดชะโด อ าเภอผกัไห่ จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา โดยชาวบา้นได้เขา้มามีส่วนร่วมในการวางแผนการ
ด าเนินงาน 2) รูปแบบการท่องเท่ียวท่ีเหมาะสมและเป็นธรรม เป็นรูปแบบการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม                  
ท่ีบูรณาการการท่องเท่ียวกบัการเรียนรู้วฒันธรรมทอ้งถ่ิน ภายใตก้ารด าเนินงานโดยคณะกรรมการชุมชน 
แบ่งหนา้ท่ีให้บริการตามความถนดัและความพร้อมของกรรมการ จดัท ารายการน าเท่ียวตามจุดเรียนรู้ต่าง ๆ 
ภายในชุมชนและการพกัโฮมสเตยข์องชุมชน 
 จากการศึกษาความเป็นไปไดข้องการด าเนินงานท่ีเกิดจากบริบทของชุมชนแลว้นั้น คณะผูว้ิจยั 
ไดศึ้กษาความเป็นไปไดข้องระบบบริหารเพื่อการจดัการวิสาหกิจชุมชนบนวิถีการท่องเท่ียวโดยชุมชนเน้น
การสร้างอาชีพ และไดมี้การประมาณการรายได ้รายจ่ายท่ีอาจจะเกิดข้ึน พบวา่ อาชีพท่ีสามารถสร้างรายได้
ได้แล้วในปัจจุบนัและมีความเป็นไปได้สูง ได้แก่ อาชีพรองรับการศึกษาดูงาน การจ าหน่ายผลิตภัณฑ์               
แปรรูปจากนมแพะ ไดแ้ก่ โยเกิร์ตนมแพะ และนมแพะพาสเจอร์ไรส์ คณะผูว้จิยัจึงไดด้ าเนินการจดัท าศึกษา
ความเป็นไปไดข้องวสิาหกิจชุมชนบนวิถีการท่องเท่ียวโดยชุมชน ภายใตกิ้จกรรมน้ี พบวา่ มีความเป็นไปได้
สูงหากชุมชนจะด าเนินการจะคืนทุนภายใน 10 เดือน และอตัราผลตอบแทนภายใน (Internal  Rate of Return: 
IRR) ปีท่ี 5 ไดเ้ท่ากบั ร้อยละ 418 และมูลค่าปัจจุบนัสุทธิ (Net Present Value : NPV) ไดเ้ท่ากบั 1,143,948.83 
บาท มีค่ามากกวา่ศูนย ์จึงเห็นควรน่าลงทุนเน่ืองจากค่า IRR มีค่ามากกวา่ผลตอบแทนจากการลงทุนอ่ืน ๆ 
เช่น การน าเงินไปฝากธนาคาร ลงทุนในตราสารหน้ีอ่ืน ๆ ทองค าหุน้สามญั และ NPV มีค่ามากกวา่ศูนย ์ 

 ทั้งน้ีในมุมมองดา้นการตลาดเพื่อเป็นการท าการตลาด 2 ทาง เปล่ียนจาก In Side Out เป็น Out Side In 
ดว้ยการน าอาหารไปขายภายนอกตามงานอีเวน้ท์ หรือโรงแรมต่าง ๆ เพื่อเป็นการขยายตลาดเพิ่มข้ึน และผล
การศึกษาแนวทางการพฒันาต่อยอดวิสาหกิจชุมชนส าหรับการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยืนโดยเนน้การสร้างอาชีพ
นั้น พบวา่ ระบบบริหารจดัการมีความเป็นไปไดสู้ง เน่ืองจากการด าเนินงานนั้นมีการวางแนวทางท่ีเอ้ือต่อวถีิ
ชีวติในชุมชนและการใหชุ้มชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินงานทุกขั้นตอน อนัประกอบดว้ย 1) การมีส่วน
ร่วมในกิจกรรมของชุมชน เน่ืองจากชาวบา้นส่วนใหญ่มีวิถีชีวิตท่ีใกลชิ้ดกบัธรรมชาติเป็นมุสลิม ส่วนใหญ่มี
ความสัมพนัธ์กนัแบบเครือญาติจึงท าให้มีความคิดเห็นเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ท าให้เกิดความสามคัคี 
ช่วยเหลือกนั โดยมีผูน้ าชุมชนคือผูใ้หญ่บา้นเป็นพลงัขบัเคล่ือน 2) การน าแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงมาสู่การ
ปฏิบติัในชุมชน โดยแต่เดิมคนในชุมชนมีอาชีพหลากหลายทั้งเล้ียงแพะ เล้ียงไก่ ปลูกผกัสวนครัว มีการท า
เกษตรแบบผสมผสานโดยยึดหลกัเศรษฐกิจพอเพียงตามแนวพระราชด าริของพระบาทสมเด็จพระปรมินทร
มหาภูมิพลอดุลยเดช บรมนาถบพิตร มาประยุกต์ใช้ โดยการน าของผูน้ าชุมชนท่ีมีการส่งเสริมให้ชาวบา้น                 
แต่ละครัวเรือนมีการปลูกผกัสวนครัวแบบหลากหลาย โดยไม่ให้ปลูกซ ้ ากนั ในขณะเดียวกนัก็มีการส่งเสริม
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เอกลกัษณ์และอตัลกัษณ์ของทอ้งถ่ินนั้นอยู่ด้วย เพื่อให้ชาวบา้นมีการพฒันาตนเอง สอนกระบวนการผลิต 
การตลาด เพื่อเป็นการต่อยอดในอาชีพท่ีย ัง่ยืนของคนในชุมชนให้มีรายไดท่ี้มัน่คงสามารถเล้ียงดูครอบครัว
ได ้3) ระบบการเรียนรู้โดยมีภูมิปัญญาทอ้งถ่ินเป็นแกนกลาง ดว้ยการน าความรู้ภูมิปัญญาในทอ้งถ่ินมาใช้ใน
การพฒันาผลิตภณัฑ์ และ 4) การพฒันาอนุรักษ์และฟ้ืนฟูระบบนิเวศและสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อวิถีชีวิตของ
ชุมชน จากการด าเนินงานนั้น ชาวบา้นในชุมชนเห็นด้วยกบัการพฒันาหมู่บา้นให้เป็นศูนยก์ารเรียนรู้เป็นการ
สร้างมูลค่าให้หมู่บา้น เป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงวิถีชีวิตให้กบัพื้นท่ี แต่ในขณะเดียวกนัชาวบา้นท่ีด ารงชีวิตใน
พื้นท่ีน้ีมาตั้งแต่ก าเนิดนั้นทุกคนยอ่มมีความรัก ความผูกพนักบัชุมชน มีความหวงแหนในทรัพยากร จึงตอ้งการ
ให้นกัท่องเท่ียวท่ีจะเขา้มาท่องเท่ียวภายในหมู่บา้นนั้นมีความรัก มีความช่ืนชมในธรรมชาติ ช่วยกนัดูแล
รักษาสภาพภูมิทศัน์โดยรอบ ไม่ให้เส่ือมโทรมหรือถูกท าลายเพื่อตอ้งการให้ภูมิปัญญาและวฒันธรรมเก่า ๆ 
ด ารงอยูสื่บไปไดส้อดคลอ้งกบังานวิจยัของ ธีระวฒัน์ จนัทึก และคณะ (2560) ซ่ึงพบวา่การพฒันาอาชีพชุมชน
ตามอตัลกัษณ์หมู่บา้นมุสลิม ดว้ยศูนยบ์ริหารจดัการบา้นตน้แบบเศรษฐกิจพอเพียง ท่ีไดมี้การพฒันาอาชีพ
ใหก้บัชาวบา้นในชุมชนเพื่อเป็นการสร้างรายไดแ้ต่ยงัคงไวซ่ึ้งอตัลกัษณ์และกล่ินอายของความเป็นมุสลิม  
 จากผลการศึกษาในขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาบริบทและศกัยภาพของชุมชนในการบริหารวิสาหกิจเพื่อ
เสริมสร้างผูน้ าธุรกิจระดบัชุมชนบนวิถีการท่องเท่ียวโดยชุมชน และขั้นตอนท่ี 2 ศึกษาความ เป็นไปไดข้อง
ระบบบริหารวิสาหกิจเพื่อเสริมสร้างผูน้ าธุรกิจระดบัชุมชนบนวิถีการท่องเท่ียวโดยน าเสนอเป็นระบบและ
กลไกในการบริหารจดัการวิสาหกิจชุมชนเพื่อเสริมสร้างผูน้ าธุรกิจระดบัชุมชนบนวิถีการท่องเท่ียวโดย
ชุมชน พบวา่ วิธีการระดมสมาชิกเขา้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนนั้น ใชว้ิธีการให้ความรู้ถึงขอ้ดีของการจดัตั้งกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชน ท าให้เกษตรกรมีอ านาจต่อรองเพิ่มข้ึน การขอสินเช่ือท าไดง่้ายกวา่ในการขอสินเช่ือรูปแบบ
บุคคล และการช่วยเหลือของรัฐบาลเพิ่มข้ึน โดยการเขา้เป็นสมาชิกของวสิาหกิจชุมชน ทางกลุ่มไม่มีการปิด
กั้นสมาชิก แต่จะเป็นการเชิญชวนให้เขา้ร่วมดว้ยความสมคัรใจ ใหค้นท่ีเตม็ใจ และมีความตั้งใจเขา้ร่วมกลุ่ม 
ในเบ้ืองตน้ชาวบา้นในหมู่บา้นก็มีความคิดเห็นตรงกนัขา้มของการจดัตั้งกลุ่มวิสาหกิจชุมชนว่า การเขา้
รวมกลุ่มกันจะท าให้เกิดการขดัแยง้กัน แต่ผูน้ าชุมชนได้ยกตวัอย่างกรณีศึกษาของเกษตรกรท่ีประสบ
ความส าเร็จให้เป็นกรณีศึกษาเพื่อให้รายอ่ืน ๆ มองเห็นภาพท่ีชดัยิ่งข้ึน ส าหรับ การบริหารการเงิน ไดมี้การ
ช้ีแจงเร่ืองยอดเงินเขา้ รายรับ รายจ่าย ให้กบัสมาชิกกลุ่มไดรั้บรู้ในทุก ๆ เดือน ส าหรับรายไดห้ลกั ๆ ท่ีทาง
หมู่บา้นไดรั้บเขา้มาในกลุ่มวสิาหกิจชุมชน ไดแ้ก่ นมแพะพาสเจอร์ไรส์ และ โยเกิร์ต  

 ในส่วนของรายไดท่ี้เหลือจากการหกัตน้ทุน จะเก็บไวเ้ป็นการปันผลกลบัไปให้กบัสมาชิก และ
เก็บไวเ้ป็นตน้ทุนค่าด าเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน โดยในส่วนของการปันผลนั้น ทางกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนไดมี้การวางกติกาไวว้่าจะไม่ปันผลกลบัไปเป็นเงิน แต่จะเป็นการปันผลกลบัไปเป็นของใชเ้พื่อการ
อุปโภคบริโภค แต่ทั้งน้ีการด าเนินงานก็มีการยืดหยุ่น ยกเวน้บางกรณี เช่น หากสมาชิกกลุ่มรายใดตอ้งการ
น าเงินไปจ่ายค่าเล่าเรียนของบุตรหลาน ก็จะมีการจดัประชุมร่วมกนัเพื่อหามติในท่ีประชุม ระหวา่งประธาน
กลุ่ม รองประธาน เหรัญญิก ของกลุ่มวสิาหกิจชุมชน เพื่อพิจารณาการจ่ายปันผลใหก้บัสมาชิกกลุ่มในกรณีท่ี
สมาชิกกลุ่มตอ้งการใช้เงิน ส าหรับในการต่อยอดวิสาหกิจชุมชนนั้น จะมีการท าชุมชนตน้แบบ โดยใช้
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หมู่บา้นชาวไทยมุสลิมเป็นชุมชนน าร่อง เป็นตน้แบบให้แก่ชุมชนอ่ืน ๆ ใกลเ้คียงท่ีอยูใ่นต าบลสามพระยา
อีก 7 หมู่บา้น เช่น การเล้ียงแพะนม และมีการท าผลิตภณัฑแ์ปรรูปจากนมแพะ คือ นมพาสเจอร์ไรส์ โยเกิร์ต 
และให้เกษตรกรหมู่อ่ืน ๆ ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการส่งวตัถุดิบให้กบักลุ่มวิสาหกิจชุมชนเพื่อน ามาท าเป็น
ผลิตภณัฑแ์ปรรูปจ าหน่าย  

 นอกจากน้ีจะมีการท าผลิตภณัฑ์ท่ีสามารถเก็บไวไ้ด้นาน คือ นมอดัเม็ด นมผงส าหรับไวช้ง                
เป็นตน้ และจะด าเนินการขยบัขยายจากกลุ่มวสิาหกิจชุมชนเป็นสหกรณ์หมู่บา้น ซ่ึงจากการขยายตวัน้ี ผูน้ าเห็น
ว่าจะท าให้ไดรั้บการส่งเสริมจากหน่วยงานต่าง ๆ เพิ่มมากข้ึน ไดส้อดคลอ้งกบังานวิจยัของรัชนี รูปหล่อ 
ดุษฎี พรหมทัต และวลัภา ว่องวิวิธกุล (2556) พบว่า การศึกษาแนวทางการพฒันาสู่ความย ัง่ยืนและ
เจริญเติบโตของวิสาหกิจชุมชน แนวทางการพฒันาวิสาหกิจชุมชนสู่ความย ัง่ยืน มีโอกาสขยายตวัเชิงธุรกิจ
ไดจึ้งตอ้งเร่ิมจากผูน้ ามีความสามารถ มีธรรมาภิบาล เป็นท่ียอมรับของสมาชิกและมีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบั
ชุมชน และไดรั้บการสนบัสนุนจากหน่วยงานภาครัฐในการสร้างเครือข่ายวสิาหกิจชุมชน  
 จากภาพรวมการด าเนินงานท่ีผา่นมาของวิสาหกิจชุมชนเพื่อการท่องเท่ียวหมู่บา้นไทยมุสลิม พบวา่ 
ได้มีชาวบ้านจ านวน 18 ครัวเรือน ท่ีได้เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานของการเป็นหมู่บ้านเพื่อการ
ท่องเท่ียวเชิงเกษตร ท่ีนอกจากจะเป็นสมาชิกของวสิาหกิจชุมชนเพื่อการท่องเท่ียวหมู่บา้นไทยมุสลิม แลว้ยงั
มีการด าเนินงานดว้ยการเขา้ร่วมเป็นจุดเรียนรู้ น าวตัถุดิบเขา้มาร่วมสนบัสนุนขายในการท าอาหารรองรับ
การศึกษาดูงาน จากการทดลองเปิดเส้นทางการท่องเท่ียวเชิงเกษตรนั้นพบวา่ ในพื้นท่ียงัมีหลายส่ิงท่ีตอ้งมีการ
พฒันาเพิ่มข้ึน ไดแ้ก่ การประเมินขนาดพื้นท่ี ในการรองรับจ านวนนกัท่องเท่ียว ควรมีการระบุจ านวนกลุ่ม
สมาชิกในการเขา้ชมเป็นกลุ่มยอ่ย 2 กลุ่ม เพื่อสลบัหมุนเวียนกนัเขา้ดูงานให้จ  านวนนกัท่องเท่ียวแต่ละรอบไม่
แออดัมากจนเกินไป ส าหรับการออกแบบกิจกรรมท่ีตอ้งพกัอาศยัคา้งคืนจะตอ้งค านึงถึงความหลากหลายของ
กิจกรรมท่ีสามารถควบรวมแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีกิจกรรมไม่ซ ้ า และการจดัล าดบักิจกรรม ก่อนและหลงั ระหวา่ง
สถานท่ี โดยเฉพาะแหล่งท่องเท่ียวกลางแจง้ ควรมีการสลบัให้เหมาะสมกบักลุ่มนักท่องเท่ียวตามช่วงอายุ                
อีกทั้งกิจกรรมการน าเสนอตอ้งมีความน่าสนใจและการพิจารณาวิธีการน าเสนอเน้ือหาผา่นการบรรยายแก่
นกัท่องเท่ียวจะตอ้งเรียบเรียงเร่ืองราวท่ีเขา้ใจง่าย   

 ทั้งน้ีหากพฒันาในดา้นของศกัยภาพทางการเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียวนั้น ควรมีการเพิ่มจ านวนป้าย
บอกทาง ป้ายส่ือความหมายในบริเวณท่ีส าคญั และการเพิ่มจ านวนของ Guide Map ลกัษณะของแผน่คู่มือให้แก่
นกัท่องเท่ียว หรือมีจุดจดัแสดงท่ีชัดเจน อีกทั้งการออกแบบเส้นทางจกัรยานจ าเป็นตอ้งมีการปรับพื้นท่ีของ
ถนนให้มีความสะดวกต่อการเขา้ถึง ค านึงถึงระยะการป่ันแต่ละคร้ัง ตลอดจนการเพิ่มจ านวนร้านสะดวกซ้ือ
และร้านจ าหน่ายของฝากของท่ีระลึกจากชุมชน ส าหรับสินค้าจากชุมชนควรมีการถอดบทเรียนหรือเข้าสู่
กระบวนการจัดการความรู้เพื่ ให้องค์ความรู้อยู่คู่ ชุมชนต่อไปทุกยุคทุกสมัย และจากผลการวิเคราะห์
อรรถประโยชน์ของรูปแบบการด าเนินงานในกลุ่มวิสาหกิจชุมชน เพื่อการท่องเท่ียวหมู่บา้นไทยมุสลิม พบวา่ 
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รูปแบบการด าเนินงานในกลุ่มวิสาหกิจชุมชน มีค่าอรรถประโยชน์สูงสุดคือ อาชีพรองรับการศึกษาดูงาน 
รองลงมาคือ ผลิตภณัฑจ์ากนมแพะ ผา้บาติก ผลิตภณัฑจ์ากหนงัแพะ และผลิตภณัฑห์ตัถกรรม ตามล าดบั  

 ทั้งน้ี การด าเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเพื่อการท่องเท่ียวน้ี ควรมีการจดัล าดบัความส าคญั            
ท่ีมีความเป็นไปไดม้ากท่ีสุด คือ อาชีพรองรับการศึกษา ดูงาน รองลงมาคือ ผลิตภณัฑ์จากนมแพะ ผา้บาติก 
ผลิตภณัฑจ์ากหนงัแพะ และผลิตภณัฑห์ตัถกรรม ตามล าดบั ซ่ึงการด าเนินการ ดงักล่าวเป็นการด าเนินงานท่ี
ทางชุมชนเห็นวา่มีความตอ้งการทางการตลาด ท าให้สามารถบริหารจดัการดา้นการตลาดไดง่้าย เน่ืองจากมี
ความตอ้งการของผูบ้ริโภคอยู่แลว้ อีกทั้งยงัเป็นการจดัการความรู้ดว้ยการน าส่ิงท่ีมีอยูใ่นชุมชนมาต่อยอด
สร้างมูลค่า ได้สอดคล้องกบังานวิจยัของธีระวฒัน์ จนัทึก (2560) ได้ศึกษาการประเมินอรรถประโยชน์                
พหุลกัษณ์ต่อผลได้ของเศรษฐกิจชุมชนในกลุ่มวิสาหกิจชุมชนประเภทสมุนไพรท่ีไม่ใช่อาหาร จงัหวดั
เพชรบุรี พบวา่ หวัหนา้กลุ่มและสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนให้ความส าคญัในรูปแบบการด าเนินงานใน 3 
ประเด็น ไดแ้ก่ การบริหารการตลาด การจดัการความรู้และขอ้มูลข่าวสาร และการบริหารสมาชิกวิสาหกิจ
ชุมชน  
 นอกจากการด าเนินงานขา้งตน้แลว้เพื่อให้การด าเนินงานภายในชุมชนมีมิติท่ีหลากหลายในการ
รองรับนกัท่องเท่ียว จึงควรมีการเสริมสร้างกิจกรรมต่าง ๆ ให้นกัท่องเท่ียวหรือผูศึ้กษาดูงานไดมี้ส่วนร่วม
ในการท ากิจกรรม ได้สอดคล้องกับงานวิจัยของว ันทนา เนาว์ว ัน ล ายอง ปลั่งกลาง และชุมพล                         
พืชพนัธ์ไพศาล (2557) พบว่า การจดัการท่องเท่ียวให้สอดคลอ้งกบัหลกัการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ใน 3 
ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านแลกเปล่ียนเรียนรู้ โดยกลุ่มควรจดัให้นักท่องเท่ียวได้รับประสบการณ์เชิง
สร้างสรรคเ์ก่ียวกบัอาหารท่ีชุมชนเลือกและมีความพร้อมคือ กิจกรรมการท าอาหาร ประกอบการบรรยายให้
ความรู้แลกเปล่ียนกบันกัท่องเท่ียวอย่างชดัเจน 2) ดา้นคุณค่าทางสังคมวฒันธรรมและส่ิงแวดลอ้ม ควรจดั
กิจกรรมท่ีเป็นวิถีชีวติของชุมชน เป็นกิจกรรมท่ีสามารถเผยแพร่ไดต้ามแนวทางของชุมชนเอง และควรเป็น
กิจกรรมท่ีนกัท่องเท่ียวสนใจจริง 3) ดา้นประสบการณ์ตรงกบัเจา้ของวฒันธรรม ควรจดัตั้งกลุ่มรับผิดชอบ
โดยตรงจากการมีส่วนร่วมของชุมชนเพื่อด าเนินการภายใต้แผนงานท่ีชัดเจนท่ีมีกรอบของระยะเวลา 
งบประมาณ กระบวนการใหบ้ริการ รวมทั้งแสดงศกัยภาพเพื่อขอรับการสนบัสนุนจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
ในระยะเร่ิมตน้ เช่น การจดับา้นพกัเป็นโฮมสเตย์ การจดัท าของท่ีระลึก เป็นตน้ ซ่ึงโครงการวิจยัน้ีไดว้าง
แนวทางไวใ้หแ้ลว้ รวมทั้งการประชาสัมพนัธ์ผา่นเวบ็ไซต ์
 

ข้อเสนอแนะการวจิัย 
 1. ควรมีการศึกษาในลกัษณะการเพิ่มช่องทางการจดัจ าหน่ายสินคา้ชุมชนในลกัษณะ In Side Out 

มากข้ึน ตามท่ีกล่าวมาขา้งตน้ เพื่อสร้างความเขม้แข็งจากภายในชุมชนเอง ซ่ึงจะเป็นการส่งเสริมการเติบโต
ทางเศรษฐกิจใหเ้กิดการพฒันาท่ีย ัง่ยนื  



ปวณีา สปิลเลอร์ และคณะ  
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 2. ควรศึกษาเร่ืองการแปรรูปผลิตภณัฑ์จากแพะและการปรุงอาหารจากแพะท่ีเป็นเมนูเฉพาะของ
ชาวมุสลิม จะสามารถส่งเสริมให้ชุมชนเป็นแหล่งเรียนรู้เก่ียวกบัการเล้ียงแพะแบบครบวงจร เพื่อเป็นการ
พฒันาส่ิงท่ีเป็นจุดเด่นและอตัลกัษณ์ชุมชนเพื่อใหเ้กิดการพฒันาจากธรรมชาติของชุมชนสู่ความย ัง่ยนื 
 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1. ภาครัฐควรส่งเสริมให้ชุมชนได้มีการใช้ศักยภาพของชุมชนเองท่ีมีในท้องถ่ินอย่างเต็ม
ความสามารถ เพื่อพฒันาใหเ้ป็นเส้นทางการท่องเท่ียวเพิ่มข้ึน  
 2. ควรสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหวา่งภาครัฐ เอกชน และชุมชนเพื่อให้เกิดการพึ่งพากนัและ
ยกระดบัชุมชนใหเ้ขม้แขง็เพื่อใหชุ้มชนสามารถพฒันาต่อไปไดโ้ดยไม่หยดุชะงกั 
 3. ภาครัฐควรส่งเสริมและพฒันาการประชาสัมพนัธ์และการตลาดการท่องเท่ียว ทั้งด้านการ
พฒันาระบบฐานข้อมูล และการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ เพื่อเสริมศกัยภาพให้ชุมชนมีเคร่ืองมือท่ีมี
คุณภาพในการบริหารจดัการไดอ้ยา่งต่อเน่ืองและย ัง่ยนื  
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