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บทคดัย่อ 
 บทความวิจยัฉบบัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1)ศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารของเทศบาลนคร 2)ศึกษา

บรรยากาศองคก์ารของเทศบาลนคร และ 3)ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ ากบับรรยากาศองคก์ารใน
เทศบาลนคร ในจงัหวดัชลบุรี เป็นการวจิยัเชิงปริมาณ ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งคือบุคลากรท่ีปฏิบติังานอยู่
ในเทศบาลนครในจงัหวดัชลบุรี 2 แห่ง คือ เทศบาลนครแหลมฉบงั และเทศบาลนครเจา้พระยาสุรศกัด์ิ 
จ  านวน 330 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถามมาตรวดั 5 ระดบั การวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติ
เชิงพรรณนาดว้ยค่าสถิติ จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมติฐานด้วย
สถิติสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน  ผลการวิจยัพบวา่ 1)ภาวะผูน้ าในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และรายดา้นอยูใ่น
ระดบัมากทั้งหมด โดยดา้นการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ ดา้นการค านึงถึง
ความเป็นปัจเจกบุคคล และดา้นการกระตุน้ทางปัญญา เรียงตามล าดบั และ 2)บรรยากาศองคก์ารในภาพรวม
อยู่ในระดบัมาก และรายดา้นอยู่ในระดบัมากทั้งหมด โดยดา้นการให้ความอบอุ่นและการสนบัสนุน ดา้น
การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ และด้านการสร้างความไว้วางใจซ่ึงกันและกัน เ รียงตามล าดับ                                    
3) ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ ากบับรรยากาศองคก์ารในเทศบาลนคร ในจงัหวดัชลบุรี อยูใ่นระดบัปาน
กลาง (r = .615)  ท่ีระดบันยัส าคญั .01 โดยคู่ท่ีมีความสัมพนัธ์สูงสุดคือ ภาวะผูน้ าดา้นการค านึงถึงความเป็น
ปัจเจกบุคคลกบับรรยากาศองคก์ารดา้นการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ (r = .778) รองลงมาคือ ภาวะผูน้ าดา้น
การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลกับบรรยากาศองค์การด้านการให้ความอบอุ่น (r = .586) และการ
สนับสนุน และภาวะผูน้ าด้านการกระตุ้นทางปัญญากับบรรยากาศองค์การด้านการมีส่วนร่วมในการ
ตดัสินใจ (r= .560) 
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Abstract 

 The objectives of the research are 1) to study leadership of the executive administrators, 2) to 
examine the organizational climate in the city municipality offices, and 3) to investigate the relationship 
between leadership and the organizational climate in the city municipality offices in Chonburi. This study 
is a quantitative research. The population and sample group consisted of 330 officers working in 2 city 
municipality offices in Chonburi province, which are Laem Chabang city municipality office and Chaopraya 
Surasak city municipality office. The research instrument was a 5-level scale questionnaire. The data were 
analyzed by descriptive statistics with statistic values, numbers, percentage, mean and standard deviation 
statistical values. The hypothesis was tested by Pearson's correlation statistics. The research results showed 
that 1) the overall leadership is ranged in the high level, and each aspect is entirely ranged in the high level 
including ideological influence aspect, Inspiration creating aspect, individuality consideration aspect, and 
cognitive stimulation respectively; 2) the overall organizational climate is ranged at the high level, and each 
aspect is all ranged at the high level including warmth giving and support aspect, decision-making 
participation aspect, and the building of mutual trust aspect respectively; 3) there is a moderate relationship 
between leadership and the organizational climate in the city municipality offices in Chonburi (r = .615) at 
.01 significance value. The most closely related pair was leadership in individuality consideration and 
organizational climate in decision-making participation (r = .778), followed by leadership in individuality 
consideration and organizational climate in warmth giving and support (r = .586), and leadership in 
cognitive stimulation and organizational climate in decision-making participation (r = .560). 
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 สภาพการณ์เปล่ียนแปลงในปัจจุบนัการปกครองส่วนทอ้งถ่ินนั้นมีเกิดข้ึนอยูม่ากมาย ส่งผลให้มี
การแข่งขนักนัการด าเนินงานระหวา่หน่วยงานปกคอรงส่วนทอ้งถ่ินท่ีเพิ่มมากข้ึน ท าใหต้อ้งมีการหาวิธีการ
ด าเนินงานเขา้มาใชด้ าเนินการปฏิบติังานให้เป็นไปตามเป้าหมาย โดยมีการวดัการด าเนินงานในระดบัต่างๆ 
เช่น การประเมินผลการปฏิบติังาน การประเมิณการบริหารการประกนัคุณภาพ การบริหารกิจการบา้นเมือง
ท่ีดี เป็นตน้ จึงท าให้หน่วยงานปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้งมีการปรับตวัต่อสภาพแวดลอ้มเปล่ียนแปลงท่ีไม่
หยุดน่ิง ท่ีน าไปสู่สภาวะการแข่งขนัท่ีรุนแรงมากข้ึนเพื่อความอยู่รอดของหน่วยงาน จากพระราชบญัญติั
แผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน พ.ศ.2542 บทบาทขององค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินโดยเฉพาะเทศบาล เป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีใกลชิ้ดกบัประชาชนมากท่ีสุด มี
ท่ีบทบาทส าคญัท่ีเนน้ในการให้บริการแก่ประชาชน  โดยบุคลากรในเทศบาลถือวา่เป็นหวัใจส าคญัในการ
ปฏิบัติหน้าท่ีให้ส าเร็จตามเป้าหมาย สามารถท าให้ภารกิจหลักของเทศบาลในการให้บริการนั้ นมี
ประสิทธิภาพ รวดเร็ว และเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน  

 เทศบาลนครแหลมฉบงั และเทศบาลนครเจา้พระยาสุรศกัด์ิ จงัหวดัชลบุรี เป็นองค์กรปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินมีหนา้ท่ีตามกฎหมายในการบริหารและพฒันาความเจริญกา้วหนา้ทั้งดา้นเศรษฐกิจและสังคม 
ตลอดจนส่งเสริมคุณภาพชีวติของประชาชนในทอ้งถ่ินใหไ้ดรั้บความผาสุกและสะดวกสบาย เน่ืองจากพื้นท่ี
ในเขตของเทศบาลนครรวมทั้ง 2 มีพื้นท่ีส าคญั คือ ท่าเรือน ้ าลึกซ่ึงเป็นท่าเรือพาณิชยข์นาดใหญ่ เขตพฒันา
อุตสาหกรรม นิคมอุตสาหกรรม ศูนยพ์าณิชยกรรมเพื่อการส่งออก จากภาระหนา้ท่ีดงักล่าวเทศบาลนครจึง
ท าหนา้ท่ีควบคุมและบงัคบัใช้แผนพฒันาเมือง ตลอดจนเป็นหน่วยงานท่ีจะให้บริการสังคมแก่ชุมชน และ
การด าเนินกิจการของอุตสาหกรรมต่างๆ ให้ประชาชนไดป้กครองดูแล และท านุบ ารุงทอ้งถ่ินของตนตาม
ระบบของเทศบาล จากภาระหน้าท่ีของเทศบาลนครทั้ง 2 แห่งท่ีครอบคลุมภารกิจท่ีหลากหลาย ในการ
ปฏิบติังานให้มีประสิทธิภาพนั้นแมว้่าทรัพยากรพื้นฐานท่ีเป็นบุคลากรท่ีถือว่าเป็นหัวใจส าคญัของการ
ปฏิบติังานและมีผลต่อการขบัเคล่ือนองค์การแล้ว ผูน้  า ก็ถือว่าเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีบทบาทส าคญัต่อการ
ขบัเคล่ือนการพฒันาองค์การเช่นกนั ซ่ึงดูไดจ้ากบทบาทหน้าท่ีของผูน้ า เช่น เป็นผูค้อยท าหน้าท่ีก าหนด
วางแผนด าเนินงานของในเร่ืองของแผนนโยบาย ให้การด าเนินงานเป็นไปตามแผน  การสร้างขวญัก าลงัใจ
กบัผูป้ฏิบติังาน เป็นตน้ ซ่ึงในการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพเพื่อให้บริการประชาชนไดป้ระโยชน์สูงสุด
นั้น ก็ตอ้งอาศยัการมีส่วนร่วม ความร่วมมือกนัของแต่ละฝ่ายของบุคลากรในการท างาน รวมไปถึงผูน้ าท่ีมี
ผลต่อการด าเนินการเป้าหมายให้ประสบผลส าเร็จ  ในการชกัจูงโนม้นา้วให้บุคลากรให้ปฏิบติังานอยา่งเตม็
ใจ ส่งผลท าให้เกิดการรับรู้บรรยากาศการท างานท่ีดีขององคก์าร แต่ในขณะเดียวกนัถา้ผูน้ าในองคก์ารนั้น 
สร้างแรงกดดนัต่อการปฏิบติัของบุคลากรก็จะส่งผลท าใหก้ารปฏิบติังานนั้นขาดประสิทธิภาพ ซ่ึงเป็นปัจจยั
หน่ึงท าให้มีผลกระทบต่อบรรยากาศการท างานขององคก์าร จึงแสดงให้วา่ภาวะผูน้ ามีผลต่อพฤติกรรมการ
ปฏิบติังานของบุคลากรในหน่วยงานและบรรยากาศการท างานขององคก์าร ส่งผลในดา้นของความรู้สึกท่ีมี
ต่อการปฏิบติังานของบุคลากร 
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 ผูน้  าเป็นปัจจัยส าคัญอย่างยิ่งในการท่ีจะท าให้องค์การประสบความล้มเหลว หรือประสบ
ความส าเร็จ (สร้อยตระกูล (ติวยานนท์) อรรถมานะ, 2541) ผูน้  า มีความส าคญัอย่างยิ่งในการบริหาร และ
ความสามารถท่ีจะน าอยา่งมีประสิทธิผลของผูน้ า เป็นหวัใจส าคญัของการสัมฤทธ์ิผลของผูน้ า หรืออาจกล่าว
ไดว้า่ผูน้  า จะตอ้งเป็นผูบ้ริหารและประสานทรัพยากรต่าง ๆ รวมถึงทรัพยากรบุคคลให้บงัเกิดผลส าเร็จตาม
เป้าหมายขององค์การ หรือกล่าวได้ว่าภาวะผูน้ าเป็นการใช้อิทธิพลของบุคคลหรือของต าแหน่งให้ผูอ่ื้น
ยินยอมปฏิบติัตาม เพื่อท่ีจะน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายของกลุ่มท่ีได้ก าหนดไว ้(เสริมศกัด์ิ วิศาลาภรณ์, 
2552)  การท่ีผูน้ าจะบรรลุผลส าเร็จต่าง ๆ ไดดี้เพียงใดนั้นข้ึนอยูก่บัวา่ผูน้  าไดรู้้จกับทบาทภาระหนา้ท่ีของตน 
และไดรั้บการสนบัสนุนในการด าเนินงานจาก แต่ละส่วนงานมากน้อยเพียงใด กล่าวไดว้่าภาวะผูน้ าของ
ผูบ้ริหารเทศบาลนครมีความส าคญัเป็นอยา่งมากต่อการบรรลุวตัถุประสงคข์องการปกครองส่วนทอ้งถ่ินใน
ดา้นการบริหารการพฒันา และการปฏิสัมพนัธ์กบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งภายในและภายนอกเทศบาล ดงันั้น
คณะผูบ้ริหารเทศบาลจึงมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งใช้ภาวะผูน้ าในการบริหาร และสร้างบรรยากาศองค์การ 
กล่าวคือ คุณลกัษณะของสภาพแวดล้อมของงานท่ีผูป้ฏิบติังานในสภาพแวดล้อมนั้น ๆ เขา้ใจ และรับรู้ 
บรรยากาศองค์การ จะเป็นแรงผลักดันท่ีส าคัญ และมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคลากรผูป้ฏิบัติงาน 
(Gibson, Ivancevich and Donnelly, 2000) ให้เหมาะสมกบัลกัษณะของเทศบาลนคร และแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึน
ในเขตเทศบาลนคร ซ่ึงผูบ้ริหารเทศบาลนครจะตอ้งใช้ความเป็นผูน้ าในการสร้างบรรยากาศองค์การท่ีดี                  
อีกทั้งสร้างส านึกความรับผิดชอบต่อเน่ืองให้แก่บุคลากรของเทศบาลนคร จึงจะสามารถคน้หาหนทางแกไ้ข
และขจดัปัญหาของเทศบาลนครใหห้มดไป  

 ดังนั้นผูว้ิจยัจึงเล็งเห็นความส าคัญของการศึกษาภาวะผูน้ า และบรรยากาศในองค์การ การ
ศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีเป็นการศึกษาบุคลากรของเทศบาลนครแหลมฉบงั และเทศบาลนครเจา้พระยาสุรศกัด์ิ    
ซ่ึงเป็นองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินขนาดใหญ่จงัหวดัชลบุรี ท่ีมีจ  านวนบุคลากรรวมกนัมากถึง 1,874 คน 
ผูว้ิจยัจึงเลือกเทศบาลนครทั้ง 2 แห่ง ในจงัหวดัชลบุรีเป็นกรณีศึกษาในคร้ังน้ี โดยมุ่งหวงัว่าผลการวิจยัจะ
เป็นประโยชน์ต่อการบริหารงานของผูบ้ริหาร หรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งสามารถหาแนวทางในการบริหารทรัพยากร
มนุษยเ์พื่อสร้างบรรยากาศในการท างานท่ีดี และมุ่งมัน่ท่ีจะท างานใหก้บัองคก์ารอยา่งเตม็ความสามารถ และ
พฒันาการท างานใหมี้ประสิทธิภาพต่อไป 

 
 
 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
1. เพื่อศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารของเทศบาลนครในจงัหวดัชลบุรี 
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2. เพื่อศึกษาบรรยากาศองคก์ารของเทศบาลนครในจงัหวดัชลบุรี 

3. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ ากบับรรยากาศองคก์ารในเทศบาลนครในจงัหวดัชลบุรี 
 

กรอบแนวคดิการท าวจิัย 
                 ตวัแปรตน้             ตวัแปรตาม 

                        
-                             
-                    
-                   
-                            

               
-                           
-                                 
-                              

 
 

ภาพที ่1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 

 

ทบทวนวรรณกรรม (แนวคดิ ทฤษฎ)ี 
 ภาวะผู้น า 
 Bass (1985) ได้เสนอภาวะผูน้ า 2 แบบ คือ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง และภาวะผูน้ าแบบ

แลกเปล่ียน ซ่ึงมีลกัษณะเป็นพลวตัร มีความต่อเน่ืองกัน รูปแบบภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงจะมีความ
ต่อเน่ืองจากภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียน ซ่ึงผูน้ าท่ีมีประสิทธิภาพจะต้องประกอบด้วย ภาวะผูน้ าแบบ
เปล่ียนแปลง ควบคู่ไปกบัภาวะผูน้แบบแลกเปล่ียน แต่จะมีการแสดงออกในปริมาณ และภายใตส้ถานการณ์
ท่ีแตกต่างกนั ภาวะผูน้ าทั้ง 2 แบบ มีรายละเอียดดงัน้ี  
 1. ภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียน (Transactional Leadership) เป็นรูแบบปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูน้ าและ
ผูต้ามท่ีอยู่บนพื้นฐานของการแลกเปล่ียนผลประโยชน์ซ่ึงกนัและกนั มีองค์ประกอบ 2 องค์ประกอบคือ              
การใหร้างวลัตามสถานการณ์ และการจดัการโดยมีขอ้ยกเวน้ 
 2. ภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลง (Transformational Leadership) ผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงจะเป็นผูท่ี้มี
บทความกระตุน้ใหผู้ต้ามมีความตอ้งการ และความพึงพอใจมากกวา่ท่ีมีอยู ่โดยยกระดบัความตอ้งการของผู ้
ตาม มี 3 องคป์ระกอบ คือ การสร้างบารมี การค านึงความเป็นปัจเจกบุคคล และการกระตุน้ปัญญา 
 Bass and Avolio (1994, 9 - 10) ได้น าเสนอแนวคิดภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงไวว้่า ผูน้  าการ
เปล่ียนแปลงสามารถเห็นไดจ้ากการท าใหผู้ร่้วมงานและผูต้ามมองตนเองและมองงานในแง่มุมหรือกระบวน
ทศัน์ใหม่ๆ ท าใหเ้กิดการตระหนกัในเร่ืองวสิัยทศัน์ และภารกิจขององคก์าร  
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 รัตติกรณ์ จงวิศาล (2545) ไดอ้ธิบายภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงไวว้่า มีองค์ประกอบพฤติกรรม
เฉพาะ 4 ประการ คือ การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ การสร้างแรงบนัดาลใจ การกระตุน้ทางปัญญา และ
การค านึงถึงการเป็นปัจเจกบุคคล 

 บรรยากาศองค์การ 
 Litwin and Stringer (1968) และ Stringer (2002) ไดส้รุปบรรยากาศองคก์ารไวว้า่ บรรยากาศ

องคก์ารประกอบไปดว้ย 3 องคป์ระกอบ คือ 
 1. การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ เป็นการตดัสินใจร่วมกนัในองค์การ เป็นเร่ืองท่ีมีความส าคญั
และมีผลกระทบต่อคนในองคก์าร การใหโ้อกาสบุคลากรมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ จึงมีความจ าเป็นในการ
บริหารองคก์ารยคุใหม่ ทั้งน้ีเพราะการตดัสินใจจะน าไปสู่การสร้างวสิัยทศัน์ นโยบาย พนัธกิจ และเป้าหมาย
ขององค์การ ท าให้บุคลากรเกิดความภาคภูมิใจในการท่ีเป็นท่ียอมรับ และเกิดความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขอ
องคก์าร  
 2. การสร้างความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั การสร้างความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั เป็น 2. การสร้าง
ความไว้วางใจซ่ึงกันและกัน การสร้างความไว้วางใจซ่ึงกันและกัน เป็นบรรยากาศแบบประสาน
ความสัมพนัธ์ท่ีผูป้ฏิบติังาน จะมีความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั มีความเช่ือถือ ความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั สนิท
สนมกนั บรรยากาศแบบน้ีจะก่อใหเ้กิดความพึงพอใจในการท างานสูง ท าใหมี้ทศันคติท่ีดี สร้างสัมพนัธภาพ
ในกลุ่มอยา่งจริงใจและเปิดเผย ช่วยเหลือกนัในการท างาน และแลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั  
 3. การให้ความอบอุ่นและการสนับสนุน ความอบอุ่นและการสนับสนุนเป็นการรับรู้ของ
ผูป้ฏิบติังาน จากการไดรั้บการดูแลเอาใจใส่ การช่วยเหลือ สนบัสนุนในเร่ืองงาน และเร่ืองส่วนตวัระหวา่ง
ผูบ้ริหารกบัสมาชิกในองค์การ รวมถึงการให้ความช่วยเหลือผูป้ฏิบติังานให้ไดรั้บความสะดวกในการใช้
ทรัพยากรต่าง ๆ ท่ีจ  าเป็นในการท างาน  
 งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

 ภาสกร ภกัด์ิศรีแพง (2548) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารกบับรรยากาศ
องค์การของโรงเรียนคาทอลิก สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี กลุ่มตวัอย่างเป็นบุคลากรครูในโรงเรียนจ านวน 
694 คน เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการตอบแบบสอบถาม ผลการศึกษาพบวา่ ระดบัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารอยู่
ในระดับสูง บรรยากาศองค์การอยู่ในระดับค่อนข้างมาก และภาวะผูน้ ามีความสัมพนัธ์กับบรรยากาศ
องคก์ารอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 ศุภมาส นุ้ยเล็ก (2547) ได้ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ ากับบรรยากาศองค์การของ
ส านกังานสรรพากร พื้นท่ีนนทบุรี กลุ่มตวัอยา่งเป็นขา้ราชการและลูกจา้งส านกังานสรรพากรพื้นท่ีนนทบุรี 
จ  านวน 190 คน เคร่ืองมือท่ีใชเ้ป็นแบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอ้มุล ผลการวจิยัพบวา่ ความคิดเห็นต่อ
ภาวะผุน้ าของขา้ราชการและลูกจา้งอยูใ่นระดบัปานกลาง ความเห็นต่อบรรยากาศองค์การของขอ้ราชการ
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และลูกจา้ง โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง ความคิดเห็นต่อภาวะผูน้ า มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความ
คิดเห็นต่อบรรยากาศองคก์ารอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
 สุมาลยั หงสา (2556) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารกบับรรยากาศองคก์าร
ของโรงเรียนอนุบาลเมืองใหม่ชลบุรี สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชลบุรี กลุ่มตวัอยา่งคือ บุคลากรใน
โรงเรียนอนุบาลเมืองใหม่ชลบุรี จ  านวน 92 คน ใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผู ้บริหารโดยรวมอยู่ในระดับดีมาก ภาวะผูน้ าการ
แลกเปล่ียนของผูบ้ริหารโดยรวมอยู่ในระดับมาก บรรยากาศองค์การโดยรวมอยู่ในระดับมาก และ
ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารกบับรรยากาศองค์การของโรงเรียนอนุบาลเมืองใหม่ ชลบุรี              
มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูงอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 จากแนวคิดทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเร่ืองภาวะผูน้ า และบรรยากาศองคก์าร ผูว้ิจยัไดน้ าเอา
องคป์ระกอบของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงตามแนวคิดท่ีไดส้รุปไวข้อง รัตติกรณ์ จงวิศาล (2545) มาเป็น
องค์ประกอบภาวะผูน้ า และน าองค์ประกอบของบรรยากาศองคก์าร จากแนวคิดของ  Litwin and Stringer 
(1968)  และ Stringer (2002) ประกอบดว้ย การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ การสร้างความไวว้างใจซ่ึงกนั
และกนั และการให้ความอบอุ่นและการสนับสนุน ประกอบกบัความสัมพนัธ์ท่ีคน้พบจากผลงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้ง น ามาเป็นกรอบแนวคิดในการวจิยัคร้ังน้ี 
 

วธิีด าเนินการวจิัย 
 การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารกบับรรยากาศองคก์ารของเทศบาลนครใน
จงัหวดัชลบุรี เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ ผูว้ิจยัไดก้  าหนดหัวขอ้ในการด าเนินการตามแนวทางของระเบียบ
วธีิการวจิยัไวด้งัน้ี 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรในการศึกษาคือ เป็นบุคลากรของเทศบาลนครแหลมฉบงั 1,215 คน และเทศบาลนคร
เจา้พระยาสุรศกัด์ิ 659 คน และ รวมทั้งหมด 1,874 คน  การก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่าง โดยวิธีการค านวณ
ขนาดกลุ่มตวัอยา่งของ  Yamane (1967) ไดข้นาดตวัอยา่ง จ  านวน 330 คน 

 
 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็ข้อมูล 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม (Questionnaires) ท่ีผู ้ศึกษาสร้างข้ึนจาก

การศึกษาแนวคิดจากทฤษฎีเอกสารต่างๆ ตลอดจนงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง และไดน้ าเคร่ืองมือวดัท่ีนกัวิชาการ
ไดส้ร้างข้ึนไวแ้ลว้มาปรับปรุงและพฒันาเพิ่มเติม โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน  คือ 

ตอนท่ี 1 แบบสอบถามข้อมูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบด้วยค าถามเก่ียวกับ
ลกัษณะส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุอายงุาน ระดบัการศึกษา สถานะของต าแหน่งงาน  
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ตอนท่ี 2 แบบสอบถามการรับรู้ภาวะผูน้ า  
ตอนท่ี 3 แบบสอบถามการรับรู้บรรยากาศองคก์าร 
การหาคุณภาพของเคร่ืองมือ  การตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา โดบการประเมินค่าความตรง

ตามเน้ือหา (Content Validity) ใช้การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ โดยใช้ค่าดชันีความสอดคลอ้งระหว่าง              
ขอ้ค าถามกบันิยามเชิงปฏิบติัการ (Item-Objective Congruence: IOC) จากการประเมินของผูเ้ช่ียวชาญในการ
ท าวิจยัทางดา้นองคก์ารและการจดัการจ านวน 3 ท่าน วิเคราะห์ดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ในทุกขอ้ค าถาม
นั้น และเลือกขอ้ค าถามท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 - 1.00 (วรรณี แกมเกตุ, 2551) 

น าข้อค าถามท่ีผ่านการประเมินความตรงตามเน้ือหาแล้วไปหาความเช่ือมั่น (Reliability)                  
โดยทดสอบกบัผูป้ฏิบติังานในเทศบาลนครท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง จ  านวน 30 คน ท าการหาค่าความเช่ือมัน่
ของแบบสอบถามทั้งฉบบั ด้วยวิธีการของครอนบาคโดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า (α-Coefficient) 
ไดผ้ลการทดสอบเท่ากบั .84  ซ่ึงค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าไม่ต ่ากวา่ .70 น าแบบสอบถามน้ีไปใช้ได ้(ชไมพร  
กาญจนกิจสกุล, 2555) 

 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัด าเนินการเก็บขอ้มูล โดยมีขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอ้มูล  
 1. ด าเนินการเก็บขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถามออนไลน์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 2. ตรวจสอบความครบถว้นและความถูกตอ้งของขอ้มูลในแบบสอบถาม  
 3. น าแบบสอบถามมาแปลขอ้มูลท่ีไดเ้ป็นรหสัพร้อมบนัทึกขอ้มูลดว้ยคอมพิวเตอร์ 
 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 1.   ในการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยมีขั้นตอนดงัน้ี 

  1.1 ตรวจสอบความสมบูรณ์และความถูกตอ้งของแบบสอบถามหลกัจากด าเนินเก็บขอ้มูล 
เพื่อใหไ้ดแ้บบสอบถามท่ีไดรั้บค าตอบท่ีสมบูรณ์ครบตามจ านวนท่ีระบุไว ้

  1.2 บนัทึกขอ้มูลท่ีเป็นรหสัลงในแบบบนัทึกขอ้มูลและเคร่ืองคอมพิวเตอร์ตามล าดบั 
  1.3 ตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
  1.4 ประมวลผลขอ้มูลตามจุดมุ่งหมายของการศึกษาวจิยั 
 2. การวเิคราะห์ขอ้มูลท าการวเิคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงคข์องการศึกษา ดงัน้ี 
  2.1 วเิคราะห์ลกัษณะกลุ่มตวัอยา่งท่ีท าการส ารวจ  โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนาในการวเิคราะห์

โดยจ าแนกกลุ่มตวัอยา่งตามสภาพทัว่ไปดว้ยสถิติความถ่ีและค่าร้อยละ 
  2.2 วิเคราะห์ระดบัภาวะผูน้ า และบรรยากาศองค์การ ดว้ยสถิติค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน โดยมีเกณฑก์ารแปลความหมายของระดบัความคิดเห็น ดงัน้ี 
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ช่วงคะแนน ระดับความคิดเห็น 

4.50-5.00 มากท่ีสุด 
3.50-4.49 มาก 
2.50-3.49 ปานกลาง 
1.50-2.49 นอ้ย 
1.00-1.49 นอ้ยท่ีสุด 

 
  ส าหรับการพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ ใชเ้กณฑ์พิจารณาดงัน้ี (Hinkle, 1998, p.118)
     ค่า r     ระดับความสัมพนัธ์ 

     .91-1.00     สูงมาก 
    .71-.90     สูง 
    .51-.70     ปานกลาง 
    .31-.50     ต ่า 
    .00-.30     ต ่ามาก 
 

3. หาความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรดว้ยสถิติสหสัมพนัธ์เพียร์สัน ท่ีระดบันยัส าคญั .05 
 

 
 
 
 
 
 
ผลการวจิัย 

ผลการวจิยัตามวตัถุประสงค ์มีดงัน้ี 
1. ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารของเทศบาลนครในจงัหวดัชลบุรี 
 

ตารางที ่1 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของภาวะผูน้ าองคก์าร 
 
ภาวะผู้น า x ̅ S.D. ระดับ 
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ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 4.45 0.67 มาก 
ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ 4.02 0.53 มาก 
ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา 3.84 0.55 มาก 
ดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 3.86 0.55 มาก 

ภาพรวมภาวะผู้น า 4.06 0.47 มาก 
 
 จากตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ระดับของภาวะผู ้น าองค์การ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก                      
เรียงตามล าดบัคือ ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์  ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ ดา้นการค านึงถึงความ
เป็นปัจเจกบุคคล และดา้นการกระตุน้ทางปัญญา  
 

2. บรรยากาศองคก์ารของเทศบาลนครในจงัหวดัชลบุรี 
 
ตารางที ่2 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของบรรยากาศองคก์าร 
 
บรรยากาศองค์การ x ̅ S.D. ระดับ 
ดา้นการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 3.71 0.64 มาก 
ดา้นการสร้างความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั 3.66 0.79 มาก 
ดา้นการใหค้วามอบอุ่นและการสนบัสนุน 3.73 0.57 มาก 

ภาพรวมบรรยากาศองค์การ 3.69 0.54 มาก 
 
 จากตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ระดับของบรรยากาศองค์การ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก                    
เรียงตามล าดบัคือ ดา้นการให้ความอบอุ่นและการสนบัสนุน ดา้นการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ และ ดา้น
การสร้างความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั  
 

3. ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ ากบับรรยากาศองคก์ารในเทศบาลนครในจงัหวดัชลบุรี 
 

ตารางที ่3 ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ ากบับรรยากาศองคก์าร 
ภาวะผู้น า บรรยากาศองค์การ 
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ดา้นการมีส่วนร่วม
ในการตดัสินใจ 

ดา้นการสร้าง
ความไวว้างใจซ่ึง

กนัและกนั 

ดา้นการใหค้วาม
อบอุ่นและการ
สนบัสนุน 

ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ .365** .290** .315** 
ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ .534** .268** .498** 
ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา .560** .238** .440** 
ดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล .778** .323** .586** 
ภาวะผูน้ า กบับรรยากาศองคก์าร r=.615** 
** มีระดบันยัส าคญัท่ี .01 
 
 จากตารางท่ี 3 ผลการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่าง ภาวะผูน้ ากับบรรยากาศองค์การตาม
สมมติฐาน พบวา่ ภาวะผูน้ ามีความสัมพนัธ์ทางบวกกบับรรยากาศองคก์าร (r = .615) ท่ีระดบันยัส าคญั .01
โดยภาวะผูน้ าดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล มีความสัมพนัธ์กบับรรยากาศองคก์ารดา้นการมีส่วน
ร่วมในการตดัสินใจมากท่ีสุด (r=.778) รองลงมาคือ ภาวะผูน้ าดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลกบั
บรรยากาศองค์การดา้นดา้นการให้ความอบอุ่นและการสนบัสนุน (r=.586) ภาวะผูน้ าดา้นการกระตุน้ทาง
ปัญญากบับรรยากาศองคก์ารดา้นการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ (r=.560) และ ภาวะผูน้ าดา้นการสร้างแรง
บนัดาลใจกบับรรยากาศองคก์ารดา้นการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ (r=.534) 
 ผลการทดสอบสมมติฐาน สรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ า มีความสัมพนัธ์ทางบวกต่อบรรยากาศองคก์ารใน
ทุกดา้น 
 
 

อภิปรายผล 
1. ระดบัของภาวะผูน้ าองค์การ ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เรียงตามล าดบัคือ ดา้นการมีอิทธิพล

อยา่งมีอุดมการณ์  ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ ดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล และดา้นการกระตุน้
ทางปัญญา ทั้งน้ีเป็นเพราะวา่ ผูน้  ามีวสิัยทศัน์ท่ีกา้วไกล สามารถถ่ายทอดกลยทุธ์ขององคก์ารไดช้ดัเจน ช่วย
หาทางแก้ไขปัญหา และอุปสรรคในการท างาน ให้การช่วยเหลือเม่ือเกิดปัญหา มีการพูดคุยกับ
ผูใ้ต้บังคับบัญชาอย่างเป็นกันเอง และส่งเสริมให้ผูใ้ต้บงัคับบัญชาได้รับการเรียนรู้เพื่อพฒันาตนเอง 
ตลอดจนการแกไ้ขปัญหาอย่างมีระบบ และเหตุผล ท าให้ระดบัภาวะผูน้ าองค์การในภาพรวมอยู่ในระดบั
มาก  ซ่ึงจากงานวิจยัของ ภาสกร ภกัด์ิศรีแพง (2548) ในงานวิจยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าของ
ผูบ้ริหารกบับรรยากาศองค์การของโรงเรียนคาทอลิก สังกดัสัฆมณฑลจนัทบุรี ท่ีได้ศึกษาความสัมพนัธ์
ระหว่างภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารกบับรรยากาศองค์การของโรงเรียนคาทอลิก สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี        
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ผลการศึกษาพบว่า ระดับภาวะผูน้ าองค์การอยู่ในระดับมาก และ การศึกษาของ สุมาลัย หงสา (2556)            
ในงานวิจยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารกบับรรยากาศองค์การของโรงเรียนอนุบาล
เมืองใหม่ชลบุรี สังกดัองค์การบริหารส่วนจงัหวดัชลบุรี ท่ีได้ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าของ
ผูบ้ริหารกบับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนอนุบาลเมืองใหม่ชลบุรี สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชลบุรี 
ผลการศึกษาพบวา่ ระดบัภาวะผูน้ าองคก์ารอยูใ่นระดบัมากเช่นเดียวกนั  
 2. ระดบัของบรรยากาศองคก์าร ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เรียงตามล าดบัคือ ดา้นการให้ความ
อบอุ่นและการสนบัสนุน ดา้นการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ และ ดา้นการสร้างความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั 
เป็นไปตามแนวคิดของ Chung and Megginson (1981) ท่ีไดใ้ห้ความหมายบรรยากาศองคก์ารไวว้า่ เป็นการ
รับรู้ของบุคลากรในองคก์ารเก่ียวกบั โครงสร้างงาน ความเป็นปัจเจกบุคคลในแต่ละองคก์าร การช่วยเหลือ
กันและกัน ความไวใ้จกัน การเปิดเผย ความยุติธรรม การให้รางวลัผลตอบแทน การขจดัภยัอนัตราย                 
ความขดัแยง้ และความสามคัคีกลมเกลียวกันของคนในองค์กร ซ่ึงในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ซ่ึงจาก
งานวิจัยของ สุมาลัย หงสา (2556) ในงานวิจัยเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารกับ
บรรยากาศองค์การของโรงเรียนอนุบาลเมืองใหม่ชลบุรี สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวดัชลบุรี ผล
การศึกษาพบวา่ บรรยากาศองคก์ารอยูใ่นระดบัมาก 
 3. ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร มีความสัมพนัธ์ทางบวกต่อบรรยากาศองคก์ารในระดบัปานกลาง อยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ภาสกร ภกัด์ิศรีแพง (2548) ศุภมาส นุย้เล็ก (2547) 
และ สุมาลยั หงสา (2556) ท่ีสรุปผลการคน้พบไวว้่า ภาวะผูน้ ามีความสัมพนัธ์ต่อบรรยากาศองค์การ เม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ภาวะผูน้ าดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล มีความสัมพนัธ์กบับรรยากาศ
องค์การดา้นการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจอยู่ในระดบัมาก เพียงคู่เดียว ส่วนความสัมพนัธ์ในระดบัปาน
กลาง คือ ภาวะผูน้ าด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลกบับรรยากาศองค์การด้านด้านการให้ความ
อบอุ่นและการสนบัสนุน  ภาวะผูน้ าดา้นการกระตุน้ทางปัญญากบับรรยากาศองคก์ารดา้นการมีส่วนร่วมใน
การตดัสินใจ  และ ภาวะผูน้ าดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจกบับรรยกาศองค์การดา้นการมีส่วนร่วมในการ
ตดัสินใจ  

 ภาวะผูน้ ามีความสัมพนัธ์ต่อบรรยากาศองค์การ เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ภาวะผูน้ าดา้น
การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล มีความสัมพนัธ์กบับรรยากาศองคก์ารดา้นการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ
อยู่ในระดบัมากสะทอ้นให้เห็นว่า ภาวะผูน้ าดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลนั้น ท าให้บรรยากาศ
องคก์ารในการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจเปล่ียนแปลงไปในทางบวกมากท่ีสุด เม่ือมีการให้ความส าคญัถึง
ความเป็นปัจเจกบุคคลมากเท่าไหร่ บุคคลก็จะได้รับการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจมากข้ึนไปด้วย
เช่นเดียวกนั 
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 นอกจากน้ียงัพบว่า ภาวะผูน้ าด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ยงัมีความสัมพนัธ์กบั
บรรยากาศองค์การด้านด้านการสร้างความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั และด้านการให้ความอบอุ่นและการ
สนับสนุนโดยมีความสัมพนัธ์มากกว่าภาวะผูน้ าในด้านอ่ืน ๆ สะทอ้นให้เห็นว่า เม่ือบุคคลได้รับการให้
ความส าคญัจากผูน้ ามากข้ึน บรรยากาศองคก์ารในดา้นต่าง ๆ ก็จะเพิ่มมากข้ึนดว้ยเช่นเดียวกนั 

 ส่วนของประเด็นอ่ืน ๆ ในเร่ืองของภาวะผูน้ าในด้านต่าง ๆ ล้วนส่งผลทางบวกต่อบรรยากาศ
องคก์ารในทางท่ีดีข้ึน ยอ่มแสดงให้เห็นวา่ ภาวะผูน้ าขององคก์ารท่ีดีนั้น ท าให้บรรยากาศองคก์ารดีข้ึนดว้ย
ในทิศทางเดียวกนั ถึงแมว้่าบางด้านจะมีความสัมพนัธ์กบับรรยากาศองค์การไม่สูงมากนัก แต่ก็ยงัส่งผล
ทางบวกต่อการเปล่ียนแปลงของบรรยากาศองค์การไปในทิศทางท่ีดีข้ึน เม่ือบรรยากาศในการท างานดีข้ึน 
บุคคลก็จะมีความตั้งใจท างาน อนัจะส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท างานขององคก์ารท่ีดีข้ึนดว้ยเช่นเดียวกนั 

 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการศึกษาในเชิงปริมาณได้ข้อสรุปว่า ตวัแปร ภาวะผูน้ ามีความสัมพนัธ์ทางบวกต่อ
บรรยากาศองค์การ ดังนั้นเพื่อการส่งเสริมให้เกิดบรรยากาศองค์การท่ีดียิ่งข้ึน ผูบ้ริหารเทศบาลควรมี
แนวทางในการเสริมสร้างภาวะผูน้ าในดา้นของการให้ความส าคญัต่อปัจเจกบุคคลให้มากยิ่งข้ึน  ซ่ึงจะช่วย
เพิ่มระดบัของบรรยากาศองคก์ารดา้นการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ  ซ่ึงจะส่งผลต่อไปยงัประสิทธิผลใน
การท างาน อีกแนวทางหน่ึงคือแนวทางเสริมสร้างภาวะผูน้ าองคก์ารให้กบัผูบ้ริหารในทุกดา้น ซ่ึงจะส่งผล
ให้เกิดบรรยากาศองค์การท่ีดีข้ึน ซ่ึงจะส่งผลต่อไปยงัการท างาน อนัจะน าไปสู่การท าให้ประสิทธิภาพใน
การท างานสูงข้ึนดว้ยเช่นเดียวกนั ขอ้เสนอแนะในการท าวิจยัคร้ังต่อไป เน่ืองจากการท าวิจยัคร้ังน้ี ไดน้ าตวั
แปรภาวะผูน้ ากบับรรยากาศองคก์าร ซ่ึงมีความสัมพนัธ์โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  แสดงวา่ยงัอาจจะมี
ตวัแปรอ่ืนๆ อีกท่ียงัไม่ไดท้  าการศึกษาในงานวจิยัน้ี เช่น ความพึงพอใจในการท างาน แรงจูงใจในการท างาน 
ซ่ึงจะท าให้ไดอ้งคค์วามรู้ใหม่ ๆ ท่ีน่าสนใจและเป็นประโยชน์ต่อการพฒันางานวิจยัต่อไป  ควรมีการศึกษา
ในเชิงเปรียบเทียบกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนๆ เพื่อตรวจสอบถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ ากบั
บรรยากาศองคก์าร วา่มีความสัมพนัธ์ในรูปแบบเดียวกนัหรือไม่ และควรมีการศึกษาเร่ืองน้ีซ ้ าเป็นระยะ ๆ 
ตามเวลาท่ีเหมาะสม เพื่อตรวจสอบว่ามีปัจจัยใดบ้างท่ีมีผลต่อบรรยากาศองค์การ เม่ือบริบทของ
สภาพแวดลอ้มมีการเปล่ียนแปลงไปตามช่วงเวลาท่ีเปล่ียนแปลง 
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