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บทคัดย่อ 
 การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ (1) ศึกษามาตรการใหค้วามช่วยเหลือผูป้ระกอบการ (2) ศึกษาปัญหา
การใช้ดุลพินิจของเจ้าหน้าท่ีรัฐ และ (3) เสนอแนวทางการใช้ดุลพินิจของเจ้าหน้าท่ีรัฐภายใตก้รอบของ
กฎหมายตามมาตรการให้ความช่วยเหลือผูป้ระกอบการในสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัส             
โคโรนา 2019 โดยการวิจัยเอกสารเป็นหลัก ทั้ งน้ี รัฐบาลได้ออกมาตรการเพื่อการบริหารจัดการด้าน
สาธารณสุข เศรษฐกิจและสังคม ประกาศเคอร์ฟิว ภายใตพ้ระราชก าหนดการบริหารราชการในสถานการณ์
ฉุกเฉิน พ.ศ. 2548 จากสถานการณ์แพร่ระบาดเพิ่มขึ้น ท าให้ผูป้ระกอบการและกลุ่มธุรกิจต่าง ๆ ได้รับ
ผลกระทบทุกภาคส่วน รัฐบาลไดก้ าหนดมาตรการเยยีวยา เพื่อบรรเทาความเดือดร้อนออกมาเป็นระยะอย่าง
ต่อเน่ือง อาทิเช่น มาตรการสินเช่ือดอกเบ้ียต ่า มาตรการพกัตน้เงินลดดอกเบ้ียและขยายระยะเวลาช าระหน้ี 
โครงการเราชนะ โครงการ ม.33 เรารักกนั มาตรการก าหนดอตัราค่าปรับตาม พ.ร.บ. การจดัซ้ือจดัจา้งและ
การบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 เป็นตน้  
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 ผลการศึกษาวิจัยพบว่า การปรับใช้มาตรการต่าง ๆ ยงัคงประสบปัญหา เน่ืองจากพระราช
ก าหนดการบริหารราชการในสถานการณ์ฉุกเฉิน พ .ศ. 2548 เป็นกฎหมายรักษาความมัน่คงของรัฐแต่ถูก
หยิบยกมาใช้บงัคบักบัสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดต่อท่ีเป็นภยัดา้นสาธารณสุข ส่งผลให้เกิดความ           
ไม่ชัดเจนในการบงัคบัใช้กฎหมาย อีกทั้งยงัมีบทบญัญติัยกเวน้อ านาจการพิจารณาคดีของศาลปกครอง 
ส่งผลให้ศาลไม่สามารถเขา้ควบคุมตรวจสอบการใช้อ านาจดุลพินิจของฝ่ายบริหารได ้รวมถึงปัญหาการ          
ไม่ใช้ดุลพินิจของเจา้หน้าท่ีของรัฐ อนัเน่ืองมาจากขาดความรู้ความเข้าใจในการใชดุ้ลพินิจ ความล่าช้าใน
การใชอ้  านาจดุลพินิจเพื่อใหค้วามช่วยเหลือผูป้ระกอบการ ทั้ง ๆ ท่ีมีกฎหมายไดก้ าหนดใหอ้ านาจไว ้
 ผูว้ิจยัไดเ้สนอแนวทางให้รัฐไดท้บทวนมาตรการ เม่ือเกิดสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติด
เช้ือท่ีอาจเกิดขึ้นในอนาคต เสนอการปรับปรุงแกไ้ขกฎหมายอ่ืนท่ีจะน ามาใช้เม่ือเกิดสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคติดต่อ แยกระบบกลไกการบริหารจดัการสถานการณ์ฉุกเฉินดา้นสาธารณสุขออกจากระบบ
สถานการณ์ฉุกเฉินท่ีเป็นเร่ืองความมัน่คงของชาติใหช้ดัเจนและยกระดบัความส าคญัการบรรเทาผลกระทบ
ต่อประชาชนและภาคธุรกิจให้มากขึ้น รวมทั้งตอ้งมีการวางแผนรองรับในระยะยาว เพื่อก าหนดมาตรการ
เยยีวยาใหค้รอบคลุมธุรกิจต่าง ๆ ท่ีตอ้งปิดกิจการอนัเน่ืองมาจากมาตรการปิดเมือง 
 

ค าส าคัญ: ดุลพินิจของเจา้หนา้ท่ี, ผูป้ระกอบการ, การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 

 
Abstract 
 The purpose of this research was (1) to study the Entrepreneurs Assistance Measures.; (2) to 
study the problem of the Government Officials Discretion.; and (3) to offer the guidelines for the 
Government Officials Discretion within framework of law according to the Entrepreneurs Assistance 
Measures in the Epidemic Situation of the Coronavirus Disease 2019. This is documentary research. From 
this situation, the government has issued the measures for public health management, economy and society. 
A curfew has been announced under the Royal Decree on Public Administration in Emergency Situations 
B.E. 2548. From the spread of the virus, the entrepreneurs and various business groups are affected in all 
sectors. The government has imposed remedial measures in order to alleviate suffering from time to time 
continuously such as; the low-interest credit measures, the suspending on principal debt with reduce interest 
rates and extending the repayment period measures, the Rao-Chana Project, the section 33: We Love Each 
Other project and the measures of determine fine rates according to the Government Procurement and 
Supplies Management Act, B.E. 2560, etc. 
 The research results found that the implements in various measures to remedy the situation still 
encounter the problem of adoption. Due to conduct of the Emergency Decree on Public Administration in 



 

 

 3 คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 

Emergency Situations B.E. 2548, which is the law on maintaining state security but used to apply with the 
epidemic of communicable diseases situation, which is the public health threat. This Law was not set up to 
solve the problems of contagious diseases. These was not only cause to effect in unclear law enforcement 
of the authorities, but also contained the provisions excluding the jurisdiction of the Administrative Court. 
As a result, the Administrative Court was unable to control and inspect the exercise of the executive's 
discretion. For including problems, the authorities were not using the discretion due to lack of knowledge 
and understanding in discretion. Furthermore, as the reason at delay in exercising discretionary powers for 
assisting entrepreneurs despite that empowered by law. 
 The researcher has recommendations that the Government should be reviewed the measures if 
there are infectious disease outbreak situation that will occur in the future.; Propose to amend the other laws 
that will be applied when the epidemic situation of a communicable disease occurs.; Separate the public 
health emergency management mechanism from the normal national security emergency system in clearly.; 
Raise the importance of mitigating impacts that damage on people and businesses. Besides this, the 
Government should plan for long-term support in order to formulate remedial measures to cover various 
businesses that must be closed their business due to the lockdown measures. 
 

Keywords: Government Officials Discretion, The Entrepreneurs, The Epidemic of the Coronavirus 
Disease 2019 
 

บทน า 
 การใชดุ้ลพินิจของเจา้หนา้ท่ีของรัฐมีความส าคญัอย่างยิ่งต่อการท านิติกรรมทางปกครอง ซ่ึงการ
ใชดุ้ลพินิจถือเป็นการเปิดโอกาสให้เจา้หนา้ท่ีของรัฐไดมี้ทางเลือกในการตดัสินใจท่ีจะกระท าหรือไม่กระท า
การใด เพื่อให้สามารถปรับใช้กฎหมาย และเลือกใช้มาตรการทางกฎหมายได้อย่างยื ดหยุ่น เหมาะสม
สอดคลอ้งกบัขอ้เท็จจริงเป็นการเฉพาะตามแต่ละรายกรณี เพื่อเป็นการลดความแข็งกระดา้งของกฎหมาย 
อนัจะเป็นการสร้างความยติุธรรมให้เกิดขึ้นไดอ้ยา่งแทจ้ริงตามเจตนารมณ์ของกฎหมาย ทั้งน้ี การใชอ้  านาจ
ดุลพินิจทางกฎหมายของเจา้หน้าท่ีของรัฐในการกระท าการต่าง ๆ จะตอ้งด าเนินไปอย่างมีอิสระปราศจาก
การแทรกแซงใด ๆมีความเป็นกลาง โปร่งใสเป็นธรรม มิไดก้ระท าการตามอ าเภอใจ การใชอ้ านาจดุลพินิจ 
จึงต้องเป็นไปโดยชอบภายใต้กรอบของกฎหมายอย่างเหมาะสมและยุติธรรม ทั้ งน้ี เม่ือช่วงปลายปี            
พ.ศ. 2562 ได้เกิดสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 พบผูติ้ดเช้ือท่ีเมืองอู่ฮัน่ 
ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน นับเป็นการระบาดใหญ่ (Pandemic) ซ่ึงส่งผลกระทบไปทั่วโลก                
โดยองคก์ารอนามยัโลก ไดป้ระกาศให้โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 เป็น Pandemic เม่ือวนัท่ี 11 มีนาคม 
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2563 หลายประเทศต้องปิดพรมแดนและปิดประเทศ จนเกิดภาวะถดถอยทางเศรษฐกิจโลก ซ่ึงถือเป็น
เหตุการณ์ท่ีส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจหนักท่ีสุด จากการจ ากัดกิจกรรมเพื่อควบคุมการแพร่ระบาด 
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช (2544) ไดใ้หค้วามหมายของเศรษฐกิจและความเก่ียวเน่ืองถึงผลกระทบไว้
ว่า หมายรวมถึงกิจกรรมหรือการผลิตต่าง ๆ ของมนุษยท่ี์เก่ียวขอ้งกบัทรัพยากรท่ีมีอนัมีค่าและมีอย่างจ ากดั 
เพื่อน ามาตอบสนองความตอ้งการของมนุษย ์โดยมีพื้นท่ีและเครือข่ายทางสังคม มีการแลกเปล่ียนสินคา้และ
แจกจ่ายบริการตามอุปสงคแ์ละอุปทานระหวา่งผูมี้ส่วนดว้ยกนั และเศรษฐกิจปรับเปล่ียนไปตามยคุสมยั เช่น 
รายได้ การผลิต เงินออม การจ าหน่ายและการบริโภคใช้สอยของชุมชน ซ่ึงเม่ือมีอุบัติภัยเกิดขึ้นท าให้
กิจกรรมต่าง ๆ มีการเปล่ียนแปลงไปจากเดิม ในขณะท่ี พัชรี โพธิหัง (2550) กล่าวถึงผลกระทบทาง
เศรษฐกิจ ซ่ึงเป็นผลกระทบท่ีเป็นตวัเงินท่ีเกิดขึ้นทั้งทางตรงและทางออ้มในพื้นท่ี ซ่ึงเป็นผลพวงมาจากการ
ด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ขยายผลโดยผา่นกระบวนการท าการของตวัทวีคูณ การหมุนเวียนของระบบเศรษฐกิจ
ในวงแคบและกวา้งออกไป ส าหรับผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคมจากการระบาดของไวรัสโควิด-19 
Coibion, Gorodnichenko and Weber (2020) ศึกษาฐานขอ้มูลของ Nielsen Homescan ซ่ึงไดจ้ากการส ารวจ
ครัวเรือนในสหรัฐอเมริกา และพบว่าการแพร่ระบาดของโรคไวรัสส่งผลกระทบต่ออตัราการว่างงานใน
ประเทศสหรัฐอเมริกาสูงกว่าตวัเลขทางการของการยื่นขอความช่วยเหลือผูว้่างงาน เน่ืองจากแรงงานท่ี        
ตกงานส่วนหน่ึงไม่ถูกนับว่าอยู่ในตลาดแรงงานเน่ืองจากยงัมิไดห้างานใหม่ในช่วงดังกล่าว ดงันั้น สถิติ
อตัราว่างงานจะเพิ่มขึ้นแค่เพียงร้อยละ 2 แมว้่าในความเป็นจริงแรงงานกว่าร้อยละ 7 จะถูกให้ออกจาก
ตลาดแรงงาน 
 สถานการณ์การแพร่ระบาดได้ส่งผลกระทบทางด้านเศรษฐกิจ โดยเฉพาะผูป้ระกอบการและ             
ยงัส่งผลกระทบในวงกวา้งอย่างรวดเร็ว ภาครัฐจ าเป็นตอ้งมีมาตรการให้ความช่วยเหลือ เยียวยา และฟ้ืนฟู
ผูป้ระกอบการอย่างเร่งด่วน มุ่งเน้นการแกปั้ญหาท่ีตรงจุด มีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลภายใตก้าร
ประกาศสถานการณ์ฉุกเฉินทุกเขตพื้นท่ีทั่วราชอาณาจักร ตามพระราชก าหนดการบริหารราชการใน
สถานการณ์ฉุกเฉิน พ.ศ. 2548 มีการปรับปรุงแผนบริหารหน้ีสาธารณะ ประจ าปีงบประมาณ 2564 ภายใต้
กรอบของกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง อาทิเช่น พระราชก าหนดให้อ านาจกระทรวงการคลังกู้เงิน เพื่อแก้ปัญหา 
เยียวยาและฟ้ืนฟูเศรษฐกิจและสังคมท่ีไดรั้บผลกระทบจากการระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
พ.ศ. 2563 พระราชบญัญติัวินยัการเงินการคลงัของรัฐ พ.ศ. 2561 พระราชบญัญติัการบริหารหน้ีสาธารณะ 
พ.ศ. 2548 โครงการลงทุนตามแผนฟ้ืนฟูเศรษฐกิจและสังคมภายใตพ้ระราชก าหนด กูเ้งินโควิด-19 รวมทั้ง
เตรียมความพร้อมจดัหาแหล่งเงินให้เพียงพอทั้งในภาวะปกติและสถานการณ์ท่ีอาจเกิดขึ้นในอนาคต เพื่อให้
การด าเนินมาตรการของภาครัฐมีความต่อเน่ือง เพียงพอและทนัการณ์ (ส านกัข่าวอินโฟเควสท,์ 2564) ซ่ึงใน
การด าเนินงานตามกฎหมาย และมาตรการต่าง ๆ เจ้าหน้าท่ีของรัฐมีความจ าเป็นท่ีต้องใช้ดุลพินิจอย่าง
เหมาะสม เพื่ออ านวยความยุติธรรมให้เกิดขึ้น ทั้งน้ี การใชดุ้ลพินิจของเจา้หน้าท่ีของรัฐน้ีมิไดเ้พียงแต่เป็น
การอ านวยความยุติธรรมให้เกิดขึ้ นเท่านั้ น แต่ย ังเป็นการด าเนินการเพื่อให้บรรลุว ัตถุประสงค์ตาม
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แนวนโยบายของรัฐทั้งดา้นสังคม เศรษฐกิจและวฒันธรรม รวมถึงจดัการขอ้เรียกร้องของประชาชนภายใต้
การใชอ้ านาจและการท าหนา้ท่ีอยา่งมีประสิทธิภาพ โดยไม่กระทบถึงสิทธิและเสรีภาพของประชาชน ซ่ึงไม่
อาจอาศยัเพียงแค่กฎหมายท่ีมีความแน่นอนตายตวัเท่านั้น การท่ีรัฐให้อ านาจดุลพินิจกบัเจา้หนา้ท่ีของรัฐจึง
เป็นส่ิงจ าเป็น เพื่อให้สามารถแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดขึ้นไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุถึงวตัถุประสงค์ของ
กฎหมายดา้นความยุติธรรม ซ่ึงมีความเป็นไปไดว้่า การใช้ดุลพินิจพิจารณาวินิจฉัยอาจแตกต่างกนัไปตาม    
แต่ละบุคคลสถานการณ์ สถานท่ี ท าใหเ้จา้หนา้ท่ีของรัฐใชดุ้ลพินิจท่ีมีมาตรฐานแตกต่างกนัไป จนกลายเป็น
การเลือกปฏิบติัหรือหลายมาตรฐาน ดงันั้น จึงมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีการควบคุมตรวจสอบการใชดุ้ลพินิจ
ให้อยู่ภายในกรอบขอบเขตของกฎหมาย ตามขั้นตอนท่ีกฎหมายก าหนด ภายใตห้ลกัความชอบดว้ยเหตุผล 
ความเหมาะสมและหลกัความไดส้ัดส่วนอยา่งมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 
 ดังนั้น ผูวิ้จัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาการใช้ดุลพินิจของเจ้าหน้าท่ีของรัฐภายใต้กรอบของ
กฎหมายศึกษากรณี มาตรการใหค้วามช่วยเหลือผูป้ระกอบการในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนา 2019 เพื่อเป็นประโยชน์ต่อภาครัฐและผูป้ระกอบการต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษามาตรการให้ความช่วยเหลือผูป้ระกอบการในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติด
เช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
 2. เพื่อศึกษาปัญหาการใช้ดุลพินิจของเจ้าหน้าท่ีรัฐภายใตก้รอบของกฎหมายตามมาตรการให้
ความช่วยเหลือผูป้ระกอบการในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
 3. เพื่อเสนอแนะแนวทางการใช้ดุลพินิจของเจ้าหน้าท่ีของรัฐภายใต้กรอบของกฎหมายตาม
มาตรการใหค้วามช่วยเหลือผูป้ระกอบการในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
 

ขอบเขตการวิจัย 
 มุ่งศึกษาปัญหาการใช้ดุลพินิจของเจา้หน้าท่ีของรัฐ ภายใตก้รอบของกฎหมายตามมาตรการให้
ความช่วยเหลือผูป้ระกอบการในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 และ
กฎหมายอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ตลอดจนกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง  
 

ทบทวนวรรณกรรม 
 ดุลพินิจตามความหมายของกฎหมายปกครอง หมายถึง อ านาจตดัสินใจอย่างอิสระท่ีจะเลือก
กระท าการหรือไม่กระท าการอย่างใดอย่างหน่ึงตามท่ีกฎหมายก าหนด ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าอ านาจ ดุลพินิจ
เป็นอ านาจท่ีกฎหมายก าหนดใหผู้ใ้ชอ้  านาจสามารถเลือกตดัสินใจกระท าการอย่างใดหรือ งดเวน้กระท าการ
อยา่งใดอยา่งอิสระ ซ่ึงการใชดุ้ลพินิจนั้นอาจผกูพนักบัแนวปฏิบติัหรือกฎเกณฑภ์ายในของฝ่ายปกครองท่ีได้



กาญจณา  สุขาบูรณ์ 
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ก าหนดขึ้นเองภายในขอบเขตวตัถุประสงค์ของกฎหมายหรือผูกพนักบัหลกัการในการวินิจฉัยในงานดา้น
ต่าง ๆ ท่ีอยู่ในความรับผิดชอบขอบเขตงาน หรือในอ านาจของตนเอง เหตุท่ีกฎหมายจะตอ้งก าหนดให้ฝ่าย
ปกครองมีอ านาจดุลพินิจ เน่ืองจากเป็นขอ้จ ากดัของฝ่ายนิติบญัญติัท่ีไม่อาจตรากฎหมายให้มีเน้ือหาสาระ
ครอบคลุมขอ้เท็จจริงท่ีเกิดขึ้นไดใ้นทุกเร่ืองทุกกรณี จึงจ าเป็นตอ้งบญัญติัให้ฝ่ายปกครองมีอ านาจดุลพินิจ 
ในการปฏิบติังานนั้น ๆ เพื่อใหไ้ดรั้บการปฏิบติัอยา่งรวดเร็ว เกิดประโยชน์กบัผูม้าใชบ้ริการในภาครัฐสูงสุด 
 1. การใช้ดุลพนิิจของเจ้าหน้าท่ี 
 การใชดุ้ลพินิจโดยชอบดว้ยกฎหมายของนกักฎหมาย หรือ ในระดบัเจา้หนา้ท่ีของรัฐในทุกระดบั 
คือ การใชอ้ านาจตดัสินใจอยา่งอิสระท่ีจะเลือก กระท าการหรือไม่กระท าการอยา่งใดอยา่งหน่ึง โดยมีเหตุผล
อันสมควรภายในขอบเขตแห่งกฎหมาย ขอบเขตท่ีเวลาก าหนดอย่างเป็นกลาง โปร่งใส ไม่บิดเ บือน
วตัถุประสงค์หรือเจตนารมณ์ของกฎหมาย ไม่ใช้อ านาจเกินขอบเขตท่ีกฎหมายก าหนด ค านึงถึงสิทธิและ
เสรีภาพของบุคคล ขณะเดียวกันจะตอ้งสงวนรักษาไวซ่ึ้งประโยชน์ของส่วนรวมด้วย นอกจากน้ีการใช้
ดุลพินิจจะตอ้งไม่ฝ่าฝืนระเบียบภายในของฝ่ายปกครองท่ีวางไวเ้ป็นแนวปฏิบติั 
 ขั้นตอนการใช้ดุลพินิจของฝ่ายปกครองมี 3 ขั้นตอน คือ การวินิจฉัยข้อเท็จจริง การปรับบท 
กฎหมาย และการตดัสินใจ 
 ขั้นตอนท่ี 1 การวินิจฉัยขอ้เท็จจริง กล่าวคือ ฝ่ายปกครองจะตอ้งตรวจสอบขอ้เท็จจริงท่ีเกิดขึ้น
จากการมาขอรับการใช้บริการจากภาครัฐ การพิจารณาคดี การน าพยานหลักฐาน และต้องพิจารณาว่า
พยานหลักฐานท่ีมีอยู่เพียงพอต่อการพิสูจน์ข้อเท็จจริงว่าได้เกิดขึ้นหรือมีอยู่จริงหรือไม่ ขั้นตอนน้ีคือ 
หลกัการพิจารณาทางปกครอง ซ่ึงเจา้หน้าท่ีตอ้งแสวงหาพยานหลกัฐานทุกอย่างท่ีเก่ียวขอ้งและให้โอกาส
คู่กรณีไดท้ราบขอ้เท็จจริงและมีโอกาสแสดงพยานหลกัฐานของตน ซ่ึงเจา้หนา้ท่ีตอ้งปฏิบติัตามหลกัเกณฑ์
การใชดุ้ลพินิจท่ีกฎหมายเฉพาะก าหนดแลว้  
 ขั้นตอนท่ี 2 การปรับบทกฎหมาย (ดุลพินิจในส่วนองคป์ระกอบของกฎหมาย) กล่าวคือ บางกรณี
กฎหมายจะบญัญติัขอ้เทจ็จริงท่ีเป็นองคป์ระกอบโดยใชถ้อ้ยค าท่ีมีความชดัเจนแน่นอน แต่บางกรณีกฎหมาย
บญัญติัถอ้ยค าท่ีมีความหมายกวา้ง ๆ และไม่มีค  าจ ากดัความไวห้รือไม่อาจก าหนดความหมายไดแ้น่นอน 
เช่น ค าว่า "สิทธิประโยชน์และสวสัดิการท่ีเป็นธรรมโดยไม่เลือกปฏิบติั" ตามมาตรา 11/1 วรรคสอง เพิ่ม
โดย พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2551 ค าวา่ "ความจ าเป็นโดยเหตุหน่ึงเหตุใดท่ีส าคญั" 
ตามมาตรา 75 วรรคหน่ึงแกไ้ขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2551 เป็นตน้ 
เจ้าหน้าท่ีจะต้องปรับบทกฎหมายให้เข้ากับข้อเท็จจริงท่ีบัญญัติไวใ้นกฎหมายอันเป็นดุลพินิจของฝ่าย
ปกครองนั้นเอง 
 ขั้นตอนท่ี 3 การตดัสินใจ (ดุลพินิจในส่วนผลของกฎหมาย) กล่าวคือ ตอ้งพิจารณาว่า กฎหมาย
ก าหนดให้ฝ่ายปกครองกระท าการไดเ้พียงประการเดียวหรือหลายประการหากกฎหมายให้อ านาจดุลพินิจ
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ฝ่ายปกครองจะก าหนดให้ฝ่ายปกครองมีทางเลือกตดัสินใจไดห้ลายทาง ซ่ึงดุลพินิจท่ีบญัญติัอยู่ในกฎหมาย
แบ่งไดเ้ป็น 2 ประการ คือ 
 ประการแรก ดุลพินิจตดัสินใจ หรือดุลพินิจจะกระท าการหรือไม่ เป็นกรณีท่ีกฎหมายก าหนด            
ให้ฝ่ายปกครองใช้ดุลพินิจ แต่มิได้ก าหนดผลของกฎหมาย สังเกตได้จากถอ้ยค าในกฎหมายมกัใช้ค  าว่า                  
"มีอ านาจ" "มีสิทธิ" "อาจ...ก็ได"้ 
 ประการท่ีสอง ดุลพินิจเลือกกระท า ฝ่ายปกครองมีอ านาจดุลพินิจเลือกมาตรการใดมาตรการหน่ึง
ในหลายมาตรการ ซ่ึงเป็นกรณีท่ีเม่ือขอ้เท็จจริงใดขอ้เท็จจริงหน่ึงเขา้องค์ประกอบตามท่ีกฎหมายก าหนด 
กฎหมายก าหนดให้เจา้หนา้ท่ีสามารถเลือกมาตรการใดมาดรการหน่ึงท่ีเหมาะสมกบัขอ้เท็จจริง หรือภายใน
ขอบเขตของกฎหมายก าหนดได ้โดยแยกได ้2 กรณี คือ 
 1. ดุลพินิจท่ีจะเลือกกระท าการอย่างใดอย่างหน่ึงในหลายประการตามท่ีกฎหมายก าหนด เช่น 
พระราชบัญญัติความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน พ .ศ. 2554 มาตรา 36 
ก าหนดให้ในกรณีท่ีพนกังานตรวจความปลอดภยัตรวจพบว่าสภาพแวดลอ้ม ในการท างาน อาคาร สถานท่ี 
เคร่ืองจกัรของนายจา้งไม่ปลอดภยั พนกังานตรวจความปลอดภยัมีอ านาจออกค าสั่งให้ผูน้ั้นหยุดกระท าการ
แกไ้ข ปรับปรุง หรือปฏิบติัใหถู้กตอ้งได ้เป็นตน้  
 2. ดุลพินิจเลือกกระท าได้เอง ภายในขอบเขตท่ีกฎหมายก าหนดโดยกฎหมาย ไม่ได้ก าหนด
ทางเลือกไว ้เช่น พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ .ศ. 2535 มาตรา 41 วรรคหน่ึง เจ้าพนักงานท้องถ่ิน                 
มีหน้าท่ีควบคุมดูแลท่ีหรือทางสาธารณะ เพื่อประโยชน์ใช้สอยของประชาชนทัว่ไป ขอบเขตท่ีกฎหมาย
ก าหนดให้เจ้าพนักงานท้องถ่ินมีหน้าท่ีควบคุมดูแลท่ีหรือทางสาธารณะ คือ เพื่อประโยชน์ใช้สอยของ
ประชาชนทัว่ไป โดยมิไดก้ าหนดทางเลือกไวเ้จา้พนักงานทอ้งถ่ินสามารถก าหนดทางเลือกไดเ้องแต่ต้อง
เป็นไปเพื่อประโยชน์ใชส้อยของประชาชนทัว่ไป  
  1.1 หลกัการใช้ดุลพนิิจของเจ้าหน้าท่ี 
  การใชดุ้ลพินิจของฝ่ายปกครองตอ้งอยู่ภายใตห้ลกักฎหมายทัว่ไป กล่าวคือ การใชดุ้ลพินิจนั้น
ตอ้งผูกพนัตาม "หลกัความเสมอภาค" หรือ "หลกัความได้สัดส่วน" หรือท่ีเรียกว่าความสมควรแก่เหตุ"             
ซ่ึง "หลกัความไดส้ัดส่วน" (Principle of Proportionality) หลกัการพื้นฐานของความสัมพนัธ์ระหว่างผูใ้ช้
อ  านาจกบัผูอ้ยูใ่ตอ้  านาจ ประกอบดว้ยหลกัการยอ่ย 3 หลกัการ 
  1) หลกัความเหมาะสม (Principle of Suitability) คือ การคน้หาวตัถุประสงค์ของการกระท า
ทางปกครอง เป็นหลักการท่ีบังคับให้องค์กรฝ่ายปกครองหรือเจ้าหน้าท่ีต้องพิจารณาเลือกออกค าสั่งท่ี
สามารถด าเนินการให้บรรลุความมุ่งหมายตามวตัถุประสงค์ท่ีกฎหมาย ซ่ึงให้อ านาจไดก้ าหนดไวเ้ท่านั้น 
ค าสั่งทางปกครองใด ๆ ก็ตามท่ีในความเป็นจริงแลว้ไม่อาจท าให้บรรลุความมุ่งหมาย ตามวตัถุประสงคท่ี์
กฎหมาย ซ่ึงใหอ้ านาจไดก้ าหนดไวไ้ด ้ยอ่มเป็นค าสั่งท่ีไม่เหมาะสม 
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  2) หลกัแห่งความจ าเป็น (Principle of Necessity) เป็นหลกัการท่ีฝ่ายปกครองตอ้งวิเคราะห์
เปรียบเทียบมาตรการท่ีอาจท าให้บรรลุผลท่ีตอ้งการได ้มาตรการใดมีผลกระทบต่อสิทธิเสริภาพของบุคคล
มากนอ้ยอยา่งไร ฝ่ายปกครองตอ้งเลือกมาตรการท่ีมีผลกระทบต่อสิทธิและเสริภาพของประชาชนนอ้ยท่ีสุด 
แต่มาตรการท่ีใหป้ระโยชน์ แก่ประชาชน ฝ่ายปกครองตอ้งเลือกมาตรการท่ีมีผลท าให้รัฐเสียประโยชน์น้อย
ท่ีสุด 
  3) หลกัแห่งความไดส้ัดส่วนในความหมายอยา่งแคบ (Principle of Proportionality the Narrow 
Sense) เป็นหลกัการมุ่งพิจารณาท่ีภาวะสมดุลระหว่างความเสียหายท่ีเอกชนจะไดรั้บกบัประโยชน์อนัสังคม
จะพึงไดรั้บจากการปฏิบติัให้เป็นไปตามค าสั่งทางปกครอง หลกัการน้ีประสงคใ์ห้ ฝ่ายปกครองออกค าสั่ง
ทางปกครองท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด และในขณะเดียวกนัตอ้งก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่รัฐนอ้ยท่ีสุด และ
ห้ามฝ่ายปกครองออกค าสั่งทางปกครองท่ีเม่ือปฏิบติัตามค าสั่งนั้นแลว้จะเกิดประโยชน์น้อยมาก ไม่คุม้กบั
ความเสียหายท่ีจะเกิดขึ้น 
  1.2 การใช้ดุลพนิิจท่ีผิดพลาด 
  การใชดุ้ลพินิจของเจา้หนา้ท่ีฝ่ายปกครองอาจเกิดความผิดพลาดไดใ้นหลายกรณี คือ 
   1) การไม่ใชดุ้ลพินิจ เป็นกรณีท่ีเจา้หนา้ท่ีฝ่ายปกครองไม่ใชดุ้ลพินิจ ทั้ง ๆ ท่ีตามขอ้เท็จจริง
ท่ีเกิดขึ้นนั้นองคก์รเจา้หนา้ท่ีฝ่ายปกครองตอ้งตดัสินใจด าเนินการอยา่งใดอย่างหน่ึง เช่น มีผูชุ้มนุมประทว้ง
ปิดถนนท าให้บุคคลทัว่ไปไม่อาจสัญจรไปมาได ้องคก์รเจา้หนา้ท่ีฝ่ายปกครองอาจตอ้งตดัสินใจด าเนินการ
ใหมี้การสลายการชุมนุม เป็นตน้ 
   2) การใช้ดุลพินิจเกินกว่าท่ีกฎหมายบัญญัติ เช่น กฎหมายก าหนดให้เก็บค่าธรรมเนียม 
ระหวา่ง 200 - 500 บาท แต่เจา้หนา้ท่ีฝ่ายปกครองเก็บค่าธรรมเนียม 1,000 บาท เป็นตน้ 
   3) การใชดุ้ลพินิจอย่างบิดเบือน ซ่ึงอาจเกิดจากเจา้หน้าท่ีละเลยไม่สนใจวตัถุประสงค์ของ           
การท่ีกฎหมายมอบดุลพินิจใหต้น การใชดุ้ลพินิจโดยไม่น าพฤติการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นมาพิจารณา ชัง่น ้าหนกั
ก่อนตดัสินใจ การใชดุ้ลพินิจตามอ าเภอใจ เป็นตน้ 
   4) การใช้ดุลพินิจ โดยไม่ค  านึงถึงสิทธิและเสรีภาพตามรัฐธรรมนูญ เช่น การใช้ดุลพินิจ          
ขดัหลกัความเสมอภาค 
   5) การใชดุ้ลพินิจขดักบัหลกักฎหมายทัว่ไป โดยไม่ค  านึงถึงถึงหลกัการอนัเป็นพื้นฐานของ
หลกันิติรัฐ 
 โดยสรุป ดุลพินิจของฝ่ายปกครองของเจา้หนา้ท่ีของรัฐเป็นการใชอ้ านาจของฝ่ายปกครองตามท่ี
กฎหมายบญัญติั เพื่อให้ฝ่ายปกครองไดมี้ทางเลือกในการตดัสินใจกระท าการใดหรือไม่กระท าการใดเพื่อ
ปรับใช้กฎหมายให้สอดคลอ้งเหมาะสมกบัขอ้เท็จจริง หรืออ านาจหน้าท่ี การใช้ดุลพินิจของฝ่ายปกครอง
ตอ้งเป็นไปอย่างอิสระ ปราศจากการแทรกแซงใด ๆ มีความเป็นกลาง โปร่งใส เป็นธรรม และมีเหตุผลใน
การใชดุ้ลพินิจท่ีเหมาะสม  
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 2. อ านาจตามกฎหมายของเจ้าหน้าที่รัฐ 
 การใช้ "อ านาจตามกฎหมายของเจ้าหน้าท่ีรัฐ" นั้น เป็นกรณีท่ีอยู่ภายใต้การควบคุมและการ
ตรวจสอบทั้งจากฝ่ายนิติบญัญติั ฝ่ายบริหาร และฝ่ายตุลาการ โดยในการวิจยัน้ีจะอธิบายถึงการควบคุมใช้
อ านาจดุลพินิจของเจา้หนา้ท่ีรัฐท่ีเป็นกลไกการควบคุมความชอบดว้ยกฎหมายภายในฝ่ายบริหาร ซ่ึงในทาง
ทฤษฎีสามารถแบ่งอ านาจตามกฎหมายได้เป็นสองลกัษณะ คือ "อ านาจผูกพนั" และ "อ านาจดุลพินิจ"               
สรุปโดยสังเขป ดงัน้ี (วรพจน์ วิศรุตพิชญ ์2532, หนา้ 37-38) 
 "อ านาจผูกพัน" หมายถึง อ านาจของเจ้าหน้าท่ีรัฐท่ีถูกผูกพันอยู่กับเง่ือนไขตามกฎหมาย                
ท่ีบทบญัญติัแห่งกฎหมายก าหนดบงัคบัไวเ้ป็นการล่วงหน้าในลกัษณะท่ีว่า หากมีขอ้เท็จจริงอย่างใดอย่าง
หน่ึงเกิดขึ้นตามเง่ือนไขท่ีก าหนดแลว้ เจ้าหน้าท่ีรัฐจะต้องด าเนินการหรือสั่งการตามท่ีบทบญัญัติแห่ง
กฎหมายก าหนดไวเ้ท่านั้น จะตดัสินใจเพื่อเลือกท่ีจะกระท าการใดเป็นอย่างอ่ืนไม่ได้ เจ้าหน้าท่ีรัฐจึงถูก
ผูกพนัท่ีจะตอ้งปฏิบติัตามท่ีกฎหมายบญัญติัไวอ้ย่างเคร่งครัดไม่มีอ านาจท่ีจะเลือกกระท าการอย่างอ่ืนได้ 
และอาจกล่าวได้ว่าอ านาจผูกพนันั้นแทท่ี้จริงแลว้ คือ "หน้าท่ี" นั่นเอง แต่เหตุท่ียงัคงเรียกว่าเป็นอ านาจ 
เน่ืองจากการกระท าท่ีเกิดจากการปฏิบติัหนา้ท่ีน้ีกฎหมายยอมรับวา่มีผลสมบูรณ์ใชบ้งัคบัได ้
 "อ านาจดุลพินิจ" เม่ือกฎหมายท่ีให้อ านาจแก่เจ้าหน้าท่ีรัฐโดยไม่ได้ก าหนดองค์ประกอบหรือ
เง่ือนไขการใช้อ านาจไวอ้ย่างชดัเจน เจา้หน้าท่ีรัฐไม่ว่าจะเป็นบุคคลหรือคณะบุคคล (พระราชบญัญัติวิธี
ปฏิบติัราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 มาตรา 5) ท่ีมีอ านาจหรือไดรั้บมอบอ านาจให้ใชอ้  านาจตามกฎหมาย
จะมีอ านาจดุลพินิจในกรณีท่ีตัวบทกฎหมายเปิดโอกาสให้เจ้าหน้าท่ีรัฐใช้กฎหมายได้อย่างยืดหยุ่นและ
สอดคลอ้งกบัขอ้เทจ็จริงเป็นการเฉพาะเร่ืองเฉพาะราย เพื่อให้เกิดความยติุธรรมขึ้นแก่เฉพาะเร่ืองเฉพาะราย
นั้น ๆ บนฐานของขอ้เท็จจริง ขอ้กฎหมายและการใชเ้หตุผลประกอบการพิจารณาตดัสินอย่างเหมาะสม ดว้ย
ความโปร่งใส มีความเป็นธรรม และความเป็นกลางโดยปราศจากส่วนไดเ้สียในเร่ืองท่ีตนเองปฏิบติัหน้าท่ี
ตามกฎหมาย (พระราชบญัญติัวิธีปฏิบติัราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 มาตรา 5 มาตรา 13 มาตรา 16 และ
มาตรา 37)  
 นอกจากน้ี เพื่อป้องกนัไม่ให้เจา้หนา้ท่ีรัฐใชอ้  านาจ ซ่ึงอาจกระทบต่อสิทธิและเสรีภาพของบุคคล
ได้ตามอ าเภอใจอันเป็นการกระท าท่ีขัดต่อหลักนิติรัฐ ซ่ึงเป็นหลักการพื้นฐานตามรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจกัรไทย และมีผลใหเ้ป็นการกระท าท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมาย อีกทั้งเป็นช่องทางในการทุจริต ดงันั้น 
เพื่อเป็นการควบคุมการใช้อ านาจดุลพินิจของเจ้าหน้าท่ีรัฐ ในการปฏิบัติหน้าท่ีโดยอาศัยอ านาจตาม
บทบญัญติัแห่งกฎหมาย จึงตอ้งมีการก าหนดหลกัเกณฑแ์ละเง่ือนไขในการใชอ้ านาจดุลพินิจไว ้โดยสามารถ
แยกองคป์ระกอบไดเ้ป็น 2 ส่วน ดงัน้ี (สมยศ เช้ือไทย 2530, หนา้ 50-51) 
 "องค์ประกอบส่วนเหตุ" คือ ส่วนท่ีก าหนดเง่ือนไขทางขอ้เท็จจริงในการใช้กฎหมาย โดยเป็น
ขั้นตอนการตีความกฎหมายและปรับข้อเท็จจริงให้เข้ากับข้อกฎหมาย กล่าวคือ เจ้าหน้าท่ีรัฐจะต้อง
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ตรวจสอบพยานหลกัฐาน เพื่อให้ทราบขอ้เท็จจริงท่ีเกิดขึ้นว่าเขา้ลกัษณะท่ีก าหนดเง่ือนไขในการใชอ้ านาจ
ตามกฎหมายแลว้ จึงน าขอ้เทจ็จริงท่ีเกิดขึ้นมาปรับใชใ้หเ้ขา้กบัตวับทกฎหมายในเร่ืองนั้น 
 "องค์ประกอบส่วนผล" คือ ส่วนท่ีก าหนดมาตรการให้เจา้หน้าท่ีรัฐด าเนินการ โดยเป็นขั้นตอน
การตดัสินใจวินิจฉัยก าหนดผลทางกฎหมายหรือมาตรการทางกฎหมาย กล่าวคือ เม่ือเจา้หนา้ท่ีรัฐผูมี้อ านาจ
ไดท้ราบขอ้เท็จจริงท่ีปรากฏซ่ึงเป็น "องคป์ระกอบส่วนเหตุ" แลว้ จึงจะเลือกว่าตดัสินใจแบบใดท่ีตนเห็นว่า
เหมาะสมตามกฎหมายได้ก าหนดไว้ 2 ลักษณะ คือ (1) กฎหมายก าหนดทางเลือกไว้ให้แล้ว หรือ (2) 
กฎหมายเปิดกวา้งให้ใช้ดุลพินิจได้ตามความเหมาะสม ตามขั้นตอนหรือวิธีการอนัเป็นสาระส าคญั และ
เป็นไปโดยสุจริต ไม่เลือกปฏิบติั (โภคิน พลกุล 2546, หนา้ 18-19) 
 โดยสรุปการใช้อ านาจดุลพินิจของเจ้าหน้าท่ีรัฐในการปฏิบติัหน้าท่ีตามท่ีกฎหมายก าหนดนั้น 
เป็นไปเพื่อการบรรลุผลส าเร็จในการด าเนินการตามวตัถุประสงค์และเจตนารมณ์ของกฎหมายซ่ึงเป็นอาจ
กระทบต่อสิทธิและเสรีภาพของประชาชน จึงเป็นกรณีท่ีเจา้หน้าท่ีรัฐจะตอ้งตรวจสอบขอ้เท็จจริงซ่ึงเป็น 
"องคป์ระกอบส่วนเหตุ" และใชอ้ านาจดุลพินิจตามกฎหมายซ่ึงเป็น "องคป์ระกอบส่วนผล" ให้ถูกตอ้งและ
เหมาะสม ดว้ยความเป็นกลาง และโดยปราศจากอคติ เพื่อให้เกิดความโปร่งใสในการใชอ้ านาจดุลพินิจของ
เจา้หนา้ท่ีรัฐ ซ่ึงชอบดว้ยกฎหมายและเป็นธรรมตามความเหมาะสมแก่กรณี  
 3. มาตรการป้องกนัและควบคุมสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
 ท่ามกลางสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ได้มีการประกาศ
สถานการณ์ฉุกเฉินในทุกเขตท้องท่ีทั่วราชอาณาจักร มาตั้งแต่เม่ือวนัท่ี 26 มีนาคม พ.ศ. 2563 ซ่ึงมีการ
ก าหนดมาตรการในการป้องกันและควบคุมสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือดังกล่าว โดยมี
กฎหมายฉบบัส าคญั คือ พระราชก าหนดการบริหารราชการในสถานการณ์ฉุกเฉิน พ .ศ. 2548 (ฉบบัท่ี 22) 
และต่อมาไดข้ยายระยะเวลาการบงัคบัใชป้ระกาศสถานการณ์ฉุกเฉินดงักล่าวออกไป เป็นระยะอยา่งต่อเน่ือง
จนถึงวนัท่ี 31 พฤษภาคม พ.ศ. 2564 ทั้งน้ี ไดก้  าหนดใหน้ายกรัฐมนตรีมีอ านาจออกขอ้ก าหนดและขอ้ปฏิบติั
ขึ้นเพื่อรับมือกบัสถานการณ์ดงักล่าวโดยอาศยัอ านาจตามความในมาตรา 9 แห่งพระราชก าหนดการบริหาร
ราชการในสถานการณ์ฉุกเฉิน พ.ศ. 2548 และมาตรา 11 แห่งพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน 
พ.ศ. 2534  
 นอกจากน้ี รัฐมนตรีว่าการกระทรวงสาธารณสุขโดยค าแนะน าของคณะกรรมการโรคติดต่อ
แห่งชาติ ไดอ้าศยัอ านาจตามมาตรา 6 (1) แห่งพระราชบญัญติัโรคติดต่อ พ.ศ.2558 ประกาศช่ือของโรคน้ีวา่ 
“โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 หรือโรคโควิด 19” โดยประกาศก าหนดให้เป็นโรคติดต่ออนัตราย ล าดบัท่ี 
14 และมีผลใช้บงัคบัตั้งแต่วนัท่ี 1 มีนาคม 2563 เป็นตน้มา อย่างไรก็ตามพระราชบญัญติัโรคติดต่อ พ .ศ. 
2558 เป็นกฎหมายท่ีมีเจตนารมณ์เพียงเพื่อบริหารจัดการและรองรับกับสถานการณ์การระบาดของ
โรคติดต่อท่ีมีการแพร่ระบาดของโรคติดต่อในวงแคบหรือมีปริมาณผูติ้ดเช้ือเป็นกลุ่มกอ้นจ านวนไม่มาก 
ภายใตห้นา้ท่ีและอ านาจของกระทรวงสาธารณสุขเพียงหน่วยงานเดียวเท่านั้น จึงมิไดมี้มาตรการ ระบบและ
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กลไกท่ีรองรับหรือครอบคลุมไปถึงกรณีท่ีเกิดสถานการณ์ฉุกเฉินดา้นสาธารณสุขกรณีการแพร่ระบาดไป    
ทัว่โลกซ่ึงตอ้งมีการบูรณาการร่วมกนัในหลายหน่วยงาน 
 4. นโยบายการบริหารหนีส้าธารณะ 
 ภูมิพิชญ์ ยาสิทธ์ิ และคณะ (2563) กล่าวว่า กระทรวงการคลงัไดเ้สนอมาตรการในการดูแลและ
เยียวยาผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 เพื่อบรรเทาผลกระทบดงักล่าวต่อ
ระบบเศรษฐกิจ และป้องกนัมิให้สถานการณ์รุนแรงเขา้ขั้นวิกฤติจนตอ้งสูญเสียทรัพยากรทางเศรษฐกิจและ
การเงินท่ีมากเกินความจ าเป็น อนัจะเป็นภาระให้กับประเทศไทยต่อไปในอนาคต ตลอดจนวางรากฐาน 
เพื่อให้การฟ้ืนตวัของเศรษฐกิจหลงัจากท่ีสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
คล่ีคลายไปในทางท่ีดีขึ้น โดยเม่ือวนัท่ี 7 เมษายน 2563 คณะรัฐมนตรีไดมี้มติเห็นชอบ เร่ือง มาตรการดูแล
และเยยีวยาผลกระทบจากโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ต่อเศรษฐกิจไทยทั้งทางตรงและทางออ้ม ระยะท่ี 3 
ตามท่ีกระทรวงการคลงัเสนอ โดยการเสนอร่างพระราชก าหนดให้อ านาจกระทรวงการคลงักูเ้งินเพื่อแกไ้ข
ปัญหา เยียวยา และฟ้ืนฟูเศรษฐกิจและสังคม ท่ีไดรั้บผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติด
เช้ือไวรัสโคโรนา 2019 พ.ศ. 2563 เน่ืองจากรัฐบาลมีความประสงค์ท่ีจะบรรเทาความเดือดร้อนของ
ประชาชนและควบคุมการชะลอตัวของภาวะเศรษฐกิจ แต่ด้วยข้อจ ากัดและเง่ือนเวลาการงบประมาณ 
รัฐบาลจ าเป็นตอ้งตราร่างพระราชก าหนดกู้เงินดังกล่าว โดยมีกรอบวงเงินกู้ไม่เกิน 1,000,000 ลา้นบาท            
เพื่อเป็นงบประมาณเพิ่มเติมในการรองรับการช่วยเหลือ เยียวยา และฟ้ืนฟูเศรษฐกิจและสังคมท่ีได้รับ
ผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
 5. มาตรการสาธารณสุข และมาตรการเศรษฐกจิ และสังคมของรัฐบาล 
 จากการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ตั้งแต่ช่วงปี พ.ศ. 2563ไดส่้งผลกระทบต่อ
ภาคอุตสาหกรรม เศรษฐกิจทั่วโลกหยุดชะงัก จากการปิดเส้นทางขนส่งระหว่างประเทศ ได้สร้าง             
ความเสียหายเป็นวงกวา้งทั้งการเจริญเติบโตของเศรษฐกิจภายในประเทศ และต่างประเทศ รัฐบาลจึงตอ้งท า
หน้าท่ีในการบริหารกิจการบ้านเมือง เพื่อให้ประชาชนเข้าถึงบริการ การเงินการคลังมั่นคง และด ารง              
ธรรมาภิบาล อีกทั้งแต่งตั้งคณะกรรมการก ากบัดูแลดา้นผูไ้ดรั้บผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโรคติด
เช้ือไวรัสโคโรนา 2019โดยส ารวจผลกระทบ รับฟังความคิดเห็นขอ้เสนอแนะจากทุกภาคส่วน เพื่อให้การ
จดัท ามาตรการช่วยเหลือ และเยียวยาเป็นไปอย่างเหมาะสม มีประสิทธิภาพ โปร่งใส สอดคลอ้งกับการ
บริหารราชการ ซ่ึงรัฐบาลไดอ้อกมาตรการส าหรับการดูแล และเยยีวยาประชาชน ดงัน้ี 
 กระทรวงสาธารณสุข ไดอ้อกมาตรการป้องกนั สกดักั้น ชะลอ และสร้างความรับรู้ความเขา้ใจแก่
ประชาชน ผา่นการประเมินสถานการณ์รายวนั ติดตามความคืบหนา้ของสถานการณ์ และค าแนะน าทางการ
แพทยข์องผูเ้ช่ียวชาญ โดยค านึงถึงผลกระทบต่อประชาชนดา้นสังคม ความเป็นอยู่ เศรษฐกิจ การครองชีพ 
ทรัพยากรของรัฐ ด้านการสาธารณสุข และการป้องกันการต่ืนตระหนกเกินกว่าเหตุ (ราชกิจจานุเบกษา, 
2563) ทั้งน้ี รัฐบาลไดป้ระกาศสถานการณ์ฉุกเฉินตามพระราชก าหนดการบริหารราชการในสถานการณ์
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ฉุกเฉิน พ.ศ. 2548 เพื่อใช้อ านาจในการก าหนดมาตรการ และขอ้บงัคบัต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการปิดสถานท่ี
เส่ียง การห้ามเขา้ออกสถานท่ีบางแห่ง ห้ามหรือจ ากัดการเขา้ออกราชอาณาจกัรและการเคล่ือนยา้ยกลบั
ต่างจงัหวดั การควบคุมการใช้ยานพาหนะ เส้นทางการจราจร การควบคุมราคาสินคา้ และเวชภณัฑ์ตาม
ค าแนะน าทางการแพทย ์และสาธารณสุขในการป้องกนั ยบัย ั้งการแพร่ระบาดของโรค เพื่อดูแลรักษาสุขภาพ
อนามยั และชีวิตของประชาชน โดยจดัสรรทรัพยากร เวชภณัฑ ์และการให้บริการทางการแพทยใ์ห้ทัว่ถึง
เพียงพอแก่ประชาชน (ราชกิจจานุเบกษา, 2563) 
 นอกจากน้ีรัฐบาลยงัด าเนินมาตรการก ากับดูแลกระจายหน้ากากอนามัยอย่างทั่วถึง อีกทั้ ง
สนบัสนุนใหป้ระชาชนสามารถเขา้รับการตรวจคดักรองไดฟ้รีตามพระราชบญัญติัโรคติดต่อ พ.ศ. 2558  
 มาตรการสาธ า รณสุขของ รั ฐบ าลได้ ส่ ง ผลกระทบต่ อภาค เ ศ รษฐ กิ จ  และสั งคม                                    
โดยภาคอุตสาหกรรม และผูป้ระกอบการประสบปัญหาขาดแคลนรายได้ มีการเลิกจ้างงานจ านวนมาก 
(ส านกังานผูป้ระสานงานสหประชาชาติประจ าประเทศไทย, 2563) และประสบปัญหาภาระค่าใชจ่้ายเพิ่มขึ้น 
กระทรวงการคลงัจึงไดอ้อกมาตรการเยียวยาผูไ้ดรั้บผลกระทบทั้งทางตรง และทางออ้ม โดยแบ่งประเภท
มาตรการดูแล และเยยีวยาออกเป็น 2 ดา้น ไดแ้ก่ ผูป้ระกอบการ และประชาชน ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 1 มาตรการการดูแล และเยยีวยา 
 

มาตรการ ผู้ประกอบการ ประชาชน 
มาตรการสินเช่ือดอกเบ้ียต ่า เพื่อช่วยเหลือผูป้ระกอบการท่ีไดรั้บ
ผลกระทบทั้งทางตรง และทางออ้ม ✓ 

 

มาตรการพกัตน้เงินลดดอกเบ้ีย และขยายระยะเวลาช าระหน้ีแก่
ลูกหน้ีของสถานบนัการเงินเฉพาะกิจ ✓  

มาตรการใหค้วามช่วยเหลือลูกหน้ีท่ีไดรั้บผลกระทบจาก
สถานการณ์ท่ีส่งผลต่อเศรษฐกิจไทย ✓ ✓ 

มาตรการสินเช่ือเพื่อส่งเสริมการจา้งงานของส านกังาน
ประกนัสังคม ✓  

มาตรการดา้นสภาพคล่องให้แก่ผูป้ระกอบการในประเทศ ✓  
มาตรการภาษีเพื่อลดภาระดอกเบ้ียจ่ายของผูป้ระกอบการ ✓  
มาตรการส่งเสริมสเถียรภาพของการจา้งงาน ✓  
มาตรการเร่งคืนภาษีมูลค่าเพิ่มใหแ้ก่ผูป้ระกอบการภายในประเทศ ✓  
มาตรการบรรเทาภาระการจ่ายค่าน ้าค่าไฟ ✓ ✓ 
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มาตรการ ผู้ประกอบการ ประชาชน 
มาตรการลดเงินสมทบเขา้กองทุนประกนัสังคมของนายจา้ง และ
ลูกจา้ง ✓ ✓ 

มาตรการบรรเทาภาระค่าธรรมเนียม ค่าเช่า ค่าตอบแทนในการ
ใหบ้ริการของส่วนราชการ และรัฐวิสาหกิจ ✓ ✓ 

โครงการเราชนะ : มุ่งสนบัสนุนวงเงินช่วยเหลือเพื่อบรรเทาภาระ
ค่าครองชีพ ✓ ✓ 

โครงการ ม.33 เรารักกนั ✓  
มาตรการใหค้วามช่วยเหลือผูป้ระกอบ เพื่อแกไ้ขปัญหาเศรษฐกิจ 
ตาม พ.ร.บ. การจดัซ้ือจดัจา้ง และการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560 

✓  

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจยั 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 ใช้รูปแบบการวิจัยเอกสารเป็นหลัก (Documentary Research) โดยท าการรวบรวมข้อมูลจาก
เอกสารทั้งหมดท่ีเก่ียวขอ้ง กฎหมาย ระเบียบ ประกาศ และเอกสารราชการอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
 
 
 

มาตรการใหค้วามช่วยเหลือ
ผูป้ระกอบการในสถานการณ์แพร่ระบาด

ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 

แนวทางการใชดุ้ลพินิจของ
เจา้หนา้ท่ีของรัฐ ภายใตก้รอบของ
กฎหมายตามมาตรการใหค้วาม
ช่วยเหลือผูป้ระกอบการใน

สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค
ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 

ปัญหาการใชดุ้ลพินิจของเจา้หนา้ท่ีของ
รัฐภายใตก้รอบของกฎหมาย 
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ผลการวิจัย 
 1. มาตรการให้ความช่วยเหลือผูป้ระกอบการในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัส
โคโรนา 2019 
 จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ท่ี ส่งผลกระทบต่อ
ภาคอุตสาหกรรม และเศรษฐกิจทัว่โลกหยุดชะงกั รัฐบาลไดอ้อกมาตรการสาธารณสุข เศรษฐกิจ และสังคม 
ภายใต้พระราชก าหนดการบริหารราชการในสถานการณ์ฉุกเฉิน พ .ศ. 2548 มีการประกาศเคอร์ฟิว                   
การระบาดไดข้ยายเร่ิมลุกลามไปในวงกวา้งมากขึ้น มีการประกาศหยุดกิจกรรมทางเศรษฐกิจ ท าให้กลุ่ม
ธุรกิจต่างไดรั้บผลกระทบกนัถว้นหนา้ รัฐบาลไดอ้อกมาตรการเยยีวยา เพื่อบรรเทาความเดือดร้อนเป็นระยะ
อย่างต่อเน่ือง อาทิ มาตรการสินเช่ือดอกเบ้ียต ่า มาตรการพกัตน้เงินลดดอกเบ้ียและขยายระยะเวลาช าระหน้ี 
โครงการเราชนะ โครงการ ม.33 เรารักกนั มาตรการก าหนดอตัราค่าปรับตามพระราชบญัญติัการจดัซ้ือจดั
จา้งและการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 เป็นตน้ แมจ้ะมีมาตรการกระตุน้เศรษฐกิจและเพิ่มก าลงัซ้ือให้
ประชาชนก็เป็นเฉพาะบางกลุ่ม มาตรการแจกจ่ายเงินอย่างเช่น โครงการ “เราชนะ” ดว้ยการแจกเงินเยียวยา
คนละ 3,500 บาท เป็นเวลา 2 เดือน ลดค่าน ้า ค่าไฟ เป็นเวลา 2 เดือน และโครงการคนละคร่ึงอีกจ านวน 1.34 
ลา้นสิทธ์ิ ส่วนมาตรการทางภาษีรัฐบาลไดเ้ล่ือนการช าระภาษีนิติบุคคลออกไปสามเดือน และหน่ึงเดือน
ส าหรับภาษีประเภทอ่ืน ซ่ึงนบัเป็นระยะเวลาท่ีสั้นมาก และยงัคงเป็นปัญหาเน่ืองจากรัฐบาลไม่สามารถสร้าง
สวสัดิการ และด าเนินการช่วยเหลือประชาชนไดอ้ย่างครอบคลุม จากการศึกษาวิจยัของอัจฉรา แสนบุตรดี 
และบุฎกา ปัณฑุรอมัพร (2563) เร่ืองปัจจยัมาตรการด าเนินงานของรัฐบาลไทยในสถานการณ์ COVID - 19 
ท่ีมีผลต่อความพึงพอใจของประชาชนในกรุงเทพมหานคร พบว่า ประชาชนในกรุงเทพมหานคร ให้
ความส าคัญต่อมาตรการเยียวยาของรัฐบาลไทยในระดับปานกลาง ในเร่ืองของโครงการเราชนะ และ
โครงการ ม.33 เรารักกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ กนกวรา พวงประยงค ์(2564) กล่าวไวว้า่ คนวยัท างาน
กับความต้องการการช่วยเหลือในช่วงการแพร่ระบาดของ โควิด 19 พบว่า มาตรการเยียวยาควรเป็น
มาตรการช่วยเหลือทุกคนแบบถว้นหนา้มากกว่ามาตรการช่วยเหลือเฉพาะกลุ่มท่ีไดรั้บผลกระทบตามความ
จ าเป็น 
 2. ปัญหาการใช้ดุลพินิจของเจ้าหน้าท่ีรัฐภายใต้กรอบของกฎหมายตามมาตรการให้ความ
ช่วยเหลือผูป้ระกอบการในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
 เจ้าหน้าท่ีของรัฐมีอ านาจในการพิจารณา วินิจฉัยและตัดสินใจบนฐานของข้อเท็จจริงและ                  
ขอ้กฎหมายโดยใชเ้หตุผลประกอบไดต้ามท่ี เห็นสมควร อย่างไรก็ตาม การใชดุ้ลพินิจของเจา้หนา้ท่ีอาจเกิด
ความผิดพลาดไดใ้นหลายกรณี ดงัต่อไปน้ี 
  2.1 ปัญหาเจา้หนา้ท่ีของรัฐไม่ใชดุ้ลพินิจ ทั้ง ๆ ท่ีขอ้เทจ็จริงท่ีเกิดขึ้นนั้น องคก์รหรือเจา้หนา้ท่ี
ของรัฐจะตอ้งตดัสินใจด าเนินการอย่างใดอยา่งหน่ึงเพื่อคล่ีคลาย ขจดัปัญหาจากขอ้เท็จจริงท่ีเกิดขึ้น เช่น มีผู ้
ยืน่หนงัสือขอ้ร้องเรียนถึงหน่วยงานราชการส่วนทอ้งถ่ิน เพื่อใหด้ าเนินการจดัการแกไ้ขปัญหา แต่เจา้หน้าท่ี
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ของหน่วยงานไม่กลา้ใชอ้  านาจดุลพินิจในการตดัสินใจแต่กลบัส่งเร่ืองต่อไปยงัหน่วยงานราชการตน้สังกดั 
อันเน่ืองด้วยสาเหตุหลายประการ ไม่ว่าจะเป็นการท่ีเจ้าหน้าท่ีของรัฐกลวัความผิดในการวินิจฉัย และ             
ความกลวัท่ีจะตอ้งรับผิดชอบผลท่ีจะเกิดขึ้นจากการใชอ้  านาจดุลพินิจ 
  2.2 ปัญหาการใช้ดุลพินิจเกินกว่าท่ีกฎหมายบญัญติั ไม่มีมาตรฐานแนวปฏิบติัอย่างเดียวกัน    
อนัเป็นการใชดุ้ลพินิจโดยมิชอบ ซ ้ายงัเป็นการเปิดช่องใหเ้กิดการทุจริตหรือแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ 
  2.3 ปัญหาการใชดุ้ลพินิจอย่างบิดเบือน ซ่ึงอาจเกิดจากเจา้หนา้ท่ีละเลยไม่สนใจวตัถุประสงค์
ของการท่ีกฎหมายได้มอบอ านาจดุลพินิจให้ตน การใช้ดุลพินิจโดยไม่น าพฤติการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้น                       
มาพิจารณาชัง่น ้าหนกัก่อนตดัสินใจ รวมทั้งการใชดุ้ลพินิจตามอ าเภอใจ เป็นตน้ 
  2.4 ปัญหาการใช้ดุลพินิจโดยไม่ค  านึงถึงสิทธิและเสรีภาพของประชาชน อันเป็นการใช้
ดุลพินิจขดักบัหลกัความเสมอภาค รวมทั้งการใช้ดุลพินิจขดักบัหลกักฎหมายทัว่ไป โดยไม่ค  านึงถึงหลกั
พื้นฐานของหลกันิติรัฐ 
  2.5 ปัญหาความคลุมเครือ ขาดความชดัเจนของหนงัสือสั่งการท่ีให้อ านาจเจา้หนา้ท่ีใชดุ้ลพินิจ 
ค าสั่งท่ีไม่มีการซักซ้อมความเขา้ใจระหว่างหน่วยงาน ก่อให้เกิดความเขา้ใจไม่ตรงกนั จนกลายเป็นการใช้
ดุลพินิจอย่างแคบขดักบัเจตนารมณ์ของกฎหมาย ส่งผลให้ประชาชนเกิดการเสียโอกาส จนเกิดคดีฟ้องร้อง
กนัหลายคดี 
  2.6 ปัญหาขีดจ ากัดความสามารถของเจ้าหน้าท่ี ข้อจ ากัดด้านนโยบายของหน่วยงาน 
ผูบ้งัคบับญัชาภายในองคก์รมีผลต่อการใชดุ้ลพินิจ 
 กรณีตัวอย่างการใช้อ านาจดุลพิ นิจของเจ้าหน้า ท่ีของรัฐ มาตรการให้ความช่วยเหลือ
ผูป้ระกอบการในช่วงการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
 ตามหนงัสือ เร่ืองด่วนท่ีสุด ลงวนัท่ี 6 สิงหาคม 2564 ท่ี กค (กวจ) 0405.2/ว 693 ของคณะกรรมการ
วินิจฉัยปัญหาการจดัซ้ือจดัจา้งและบริหารพสัดุภาครัฐ กรมบญัชีกลาง เร่ืองมาตรการให้ความช่วยเหลือ
ผูป้ระกอบการในช่วงการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 เพื่อเป็นการแกไ้ขปัญหาเศรษฐกิจ
จากผลกระทบการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 และแนวทางก าหนดอตัราค่าปรับเป็น
ร้อยละ 0 โดยอาศยัอ านาจตาม พระราชบญัญติัจดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ก าหนด
หลกัเกณฑแ์ละเง่ือนไขการให้ความช่วยเหลือเป็นไปตามหนงัสือฉบบัดงักล่าว ขอ้เทจ็จริงปรากฎวา่ แมจ้ะมี
การอธิบายอย่างครบถว้นถึงหลกัเกณฑ์และเง่ือนไขในการให้ความช่วยเหลือเป็นรายข้อ แต่ปรากฏว่า                  
มีหน่วยงานอีกหลายแห่งยงัคงไม่กลา้ใชอ้  านาจดุลพินิจในการพิจารณาค่าปรับใหเ้ป็นศูนยเ์น่ืองจากเจา้หนา้ท่ี
ของหน่วยงานยงัขาดความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งตรงกนั จึงก่อใหเ้กิดการส่งขอ้ร้องเรียน โตแ้ยง้ถึงหน่วยงานภาครัฐ
ท่ีเป็นคู่สัญญา จนกระทั่งคณะกรรมการวินิจฉัยปัญหาการจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ 
กรมบญัชีกลางตอ้งมีหนังสือด่วนท่ีสุดตามมาอีกหลายฉบบัในอันท่ีจะพยายามสร้างความเขา้ใจและน า
มาตรการดังกล่าวไปใช้อย่างถูกตอ้งตรงกัน ตามเจตนารมณ์ท่ีตอ้งการให้ความช่วยเหลือผูป้ระกอบการ 
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จนกระทัง่ตอ้งมีการจดัท าหลกัเกณฑ์และเง่ือนไขการให้ความช่วยเหลือคู่สัญญาออกมาอีกหลายต่อหลาย
คร้ัง 
 จากเหตุการณ์ดงักล่าว ไดก่้อให้เกิดปัญหาตามมาหลายประการดว้ยกนั อนัไดแ้ก่ ปัญหาของการ
ไม่ใช้ดุลพินิจของเจา้หน้าท่ีของรัฐ ปัญหาจากการขาดความรู้ความเขา้ใจในการใช้ดุลพินิจ รวมทั้งปัญหา
ความล่าชา้ในการใชอ้ านาจดุลพินิจของเจา้หนา้ท่ีของรัฐในการให้ความช่วยเหลือผูป้ระกอบการ ทั้ง ๆ ท่ีมี
กฎหมายไดก้ าหนดใหอ้ านาจแก่เจา้หนา้ท่ี ก าหนดหลกัเกณฑแ์ละเง่ือนไขไวอ้ยา่งชดัเจน ปัญหาดงักล่าวน้ีได้
ก่อให้เกิดความเสียหายทางเศรษฐกิจ เกิดการฟ้องร้องเป็นคดีทางปกครองและทางแพ่งตามมาจ านวนมาก 
จนตอ้งมีค าสั่งของกรมบญัชีกลาง เพื่อสั่งการใหมี้การด าเนินการตามมาอีกหลายฉบบั เพื่อใหเ้จา้หนา้ท่ีไดใ้ช้
ดุลพินิจโดยเป็นการอนุโลม แต่ยงัคงมีหลายหน่วยงานท่ีไม่เขา้ใจ จึงตอ้งมีการตั้งคณะกรรมการวินิจฉยัเร่ือง
ร้องเรียนต่อมาอีกหลายคณะ จนได้มีประกาศล่าสุดให้ใช้ค  าสั่งโดยอนุโลม เพื่อเป็นการช่วยเหลือ
ผูป้ระกอบการ 
 จากการศึกษาของ กรกนก จิรสถิตพรพงศ ์(2564) เก่ียวกบัทศันคติของประชาชนท่ีมีต่อหลกัการ
บริหารกิจการบา้นเมือง และสังคมท่ีดีของรัฐบาล กรณีศึกษาสถานการณ์ COVID-19 พบว่า ประชาชนส่วน
ใหญ่มีทัศนคติเชิงลบต่อการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมท่ีดีของรัฐบาลในสถานการณ์โควิด 19              
มากท่ีสุด โดยเฉพาะหลกัความคุม้ค่า และหลกัการมีส่วนร่วมของรัฐบาล รองลงมาเป็นหลกัความรับผิดชอบ 
หลกัความโปร่งใส หลกัคุณธรรม และหลกันิติธรรม ซ่ึงทศันคติของประชาชนขา้งตน้เกิดจาก การรับรู้การ
ด าเนินมาตรการของรัฐบาลในมาตรการสาธารณสุข และมาตรการเศรษฐกิจ และสังคมน้อยในทุก ๆ 
มาตรการ โดยเห็นว่ามาตรการของรัฐบาลไม่ไดช่้วยบรรเทาปัญหาในระยะยาว ไม่ส่งเสริมดา้นสาธารณสุข 
และคุณภาพชีวิตของประชาชนเป็นส าคญั ขาดความรับผิดชอบในการบริหารราชการ เพื่อแกไ้ขปัญหาความ
เดือดร้อนของประชาชน อีกทั้งเจา้หนา้ท่ีต่างมิไดเ้ร่งด าเนินการแกไ้ขปัญหา และปรับปรุงภารกิจทางราชการ
ไดท้นัต่อสถานการณ์ รวมถึงไม่สามารถจดัสรรงบประมาณรายจ่ายไดอ้ย่างเกิดประโยชน์สูงสุด การออก
กฎหมายของรัฐบาลไม่ได้คุม้ครองสิทธิและประโยชน์ของประชาชน หรือส่งเสริมให้ประชาชนเข้าถึง
บริการท่ีมีคุณภาพ ไม่สอดคลอ้งกับหลกัการบริหารราชการในหลักความโปร่งใส หลกัการมีส่วนร่วม             
หลกัความรับผิดชอบ และหลกัความคุม้ค่า 
 3.  แนวทางการใช้ดุลพินิจของเจ้าหน้า ท่ี รัฐภายใต้กรอบของกฎหมายตามาตรการให้                   
ความช่วยเหลือผูป้ระกอบการในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
 การใช้อ านาจดุลพินิจ จึงต้องเป็นไปโดยชอบภายใต้กรอบของกฎหมายอย่างเหมาะสมและ
ยติุธรรมอนัจะเป็นการอ านวยความยติุธรรมเฉพาะคดี แต่อยา่งไรก็ตามการใชดุ้ลพินิจของเจา้หนา้ท่ีของรัฐน้ี
มีได้เพียงแต่เป็นการอ านวยความยุติธรรมให้เกิดขึ้ นเท่านั้ น แต่ย ังเป็นการด าเนินการเพื่อให้บรรลุ
วตัถุประสงคต์ามแนวนโยบายของรัฐทั้งดา้นสังคม เศรษฐกิจและวฒันธรรม รวมถึงการจดัการขอ้เรียกร้อง
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ของประชาชนภายใตก้ารใชอ้ านาจและการท าหนา้ท่ีอยา่งมีประสิทธิภาพ โดยไม่กระทบถึงสิทธิและเสรีภาพ
ของประชาชนหรืออาจมีผลกระทบนอ้ยท่ีสุด โดยมีแนวทาง ดงัน้ี 
  3.1 การฝึกอบรม "การซักซ้อมความเข้าใจ" ให้กับ เจ้าหน้าผู ้ใช้ดุลพินิจและเจ้าหน้าท่ี
ผูเ้ก่ียวขอ้ง ในองค์กรหน่วยงาน ให้มีความรู้ ความเขา้ใจในหัวขอ้ต่าง ๆ และเขา้ใจตรงกนั รวมทั้งร่วมกนั
แสดง เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ของการใช้ดุลพินิจดว้ยความชอบธรรมอนัจะเป็นประโยชน์สูงสุดต่อทั้ง
ภาครัฐและภาคเอกชน 
  3.2 การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนเขา้มาร่วมในการระดมความเห็น ก าหนด
ทิศทางท่ีจะเกิดประโยชน์กบัทั้งหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนทั้งสองฝ่าย 
  3.3 การใชภ้าษา ถอ้ยค า ในการออกเอกสาร ควรเป็นภาษาท่ีเขา้ใจไดโ้ดยง่าย กระชบั ชดัเจน 
เพื่อป้องกนัมิให้เกิดการตีความท่ีมีความซับซ้อนอีกชั้นในการใชอ้  านาจดุลพินิจของเจา้หนา้ท่ี ซ่ึงในการใช้
ถอ้ยค าส านวนท่ีมีความชดัเจน เขา้ใจโดยง่าย ย่อมส่งผลต่อการใชดุ้ลพินิจไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ เกิดความ
ยติุธรรมใหก้บัทุกฝ่าย 
  3.4 การน าพระราชก าหนดการบริหารราชการในสถานการณ์ฉุกเฉิน พ .ศ. 2548 ซ่ึงเป็น
กฎหมายวา่ดว้ยการรักษาความมัน่คงของรัฐ มาใชบ้งัคบักบัสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดต่อท่ีเป็น
ภยัดา้นสาธารณสุข ซ่ึงมิไดถู้กออกแบบมาเพื่อแกไ้ขปัญหาเร่ืองการแพร่ระบาดของโรคติดต่อ ยอ่มส่งผลให้
เกิดความไม่ชดัเจนและแน่นอนในการบงัคบัใชก้ฎหมายของเจา้หนา้ท่ี อีกทั้งยงัเป็นกฎหมายท่ีมีบทบญัญติั
ยกเวน้อ านาจในการพิจารณาดีของศาลปกครอง ซ่ึงส่งผลให้ศาลปกครองไม่สามารถเข้าควบคุมและ
ตรวจสอบการใชอ้ านาจดุลพินิจของฝ่ายบริหารได ้  
 

ข้อเสนอแนะ 
 เพื่อน าไปสู่การแกไ้ขปัญหาดงักล่าว ผูว้ิจยัใคร่ขอเสนอแนะในการท่ีรัฐจะไดท้บทวนมาตรการ 
เม่ือเกิดสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคต 
 1. ควรด าเนินการปรับปรุงแกไ้ขกฎหมายอ่ืน ท่ีจะน ามาใชเ้ม่ือเกิดสถานการณ์การแพร่ระบาดของ
โรคติดต่อ อาทิ พระราชบญัญติัโรคติดต่อ พ.ศ. 2558 ท่ีใชบ้งัคบัอยู่ในปัจจุบนัให้เหมาะสม และครอบคลุม 
มีประสิทธิภาพ และทนัต่อสถานการณ์ 
 2. แยกระบบกลไกการบริหารจัดการสถานการณ์ฉุกเฉินด้านสาธารณสุขออกจากระบบ
สถานการณ์ฉุกเฉินปกติท่ีเป็นเร่ืองความมัน่คงของชาติใหช้ดัเจน 
 3. ยกระดบัความส าคญัต่อการบรรเทาผลกระทบประชาชนและกลุ่มธุรกิจ ท่ีไดรั้บความเสียหาย
ให้สูงมากขึ้น ตอ้งมีการวางแผนรองรับในระยะยาว มาตรการเยียวยาท่ียงัคงครอบคลุมในธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้ง
ในการปิดกิจการจากมาตรการปิดเมือง 
 



กาญจณา  สุขาบูรณ์ 
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