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บทคัดย่อ
วิทยานิพนธ์น้ี เป็นงานศึกษาเชิงคุณภาพเกี่ยวกับการออกแบบนิทรรศการและกิจกรรมของพิพิธภัณฑ์เพื่อสร้างสื่อ 

ความหมายและคุณค่าทางประวัติศาสตร์และมรดกแห่งความทรงจ�ำทางวัตถุจัดแสดงในพิพิธภัณฑ์ งานศึกษาวิจัยนี้ผู้วิจัยใช้
พิพิธภัณฑ์สมเด็จพระศรีสวรินทิรา บรมราชเทวี ณ ศรีราชา เป็นกรณีศึกษา โดยน�ำข้อมูลทางประวัติศาสตร์มาบริหารจัดการ
ตามหลักการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ์ โดยท�ำการปรับปรุงพิพิธภัณฑ์ที่มีอยู่ผนวกกับการจัดกิจกรรมและนิทรรศการ ในการ
ศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์คือ 1) เพื่อศึกษาประวัติศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับ สมเด็จพระศรีสวรินทิราบรมราชเทวี 2) เพื่อปรับปรุง
ทะเบียนวัตถุ 3) เพื่อออกแบบนิทรรศการ และกิจกรรมพิเศษ ที่เกี่ยวข้องกับ “พระเมตตาจากฟ้าสู่ดินถิ่นชลบุรี” 4) เพื่อสร้าง
สื่อสนับสนุนพิพิธภัณฑ์ ณ พิพิธภัณฑ์สมเด็จ สมเด็จพระศรีสวรินทิราบรมราชเทวี โรงพยาบาลสมเด็จพระบรมราชเทวี  
ณ ศรีราชา ต�ำบลศรีราชา อ�ำเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี

ผลการศกึษาวจิยั ผูว้จิยัได้ออกแบบบรหิารจดัการโบราณวตัถภุายในพิพิธภณัฑ์ตามหลักการบริหาร จัดการพพิธิภณัฑ์
คือ การจัดนิทรรศการซ้อนพิพิธภัณฑ์ ในวันท่ี 9-11 กันยายน พ.ศ.2563 ซึ่งเป็นวันคล้ายวันพระราชสมภพของสมเด็จ 
พระศรสีวรนิทริาบรมราชเทวี พระพนัวสัสาอัยยกิาเจ้า โดยใช้ชือ่ว่า นิทรรศการและกจิกรรม “พระเมตตาจากฟ้าสูด่นิ ถิน่ชลบรุ”ี 
โดยเปิดให้บุคคลทั่วไปได้เข้าชมและจัดกิจกรรมพิเศษได้แก่ การจัดเสวนาทางวิชาการและการสาธิตทางด้านศิลปวัฒนธรรม 
ท้องถิ่นของอ�ำเภอศรีราชา เป็นการน�ำเสนอพิพิธภัณฑ์ให้เป็นที่ดึงดูดความสนใจของบุคคลทั่วไปที่มีต่อพิพิธภัณฑ์ และสร้างสื่อ
สนับสนนุ ผูว้จิยัจงึได้รเิริม่จัดท�ำทะเบยีนวัตถจุดัแสดงใน พิพิธภณัฑ์ดังกล่าว ให้น่าสนใจและเป็นประโยชน์ต่อการศกึษาค้นคว้า
ทางวิชาการยิ่งขึ้น
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Abstract
This qualitative research on exhibition and activity design for museums deals with the interpretation, 

meaning, historical values and memorial heritage of the exhibits. A case study for the redesign based on 
museum management principles is Her Majesty Queen Srisavarindira Memorial Museum Sriracha, located 
at Queen Savang Vadhana Memorial Hospital, Sriracha Medical Centre, Siracha district, Chonburi province.

Historical and cultural information is used to display Royal multifarious duties of Her Majesty Queen 
Srisavarindira, the Queen Grandmother of Thailand.

The objectives include: 1) To study history related to Her Majesty Queen Srisavarindira, the Queen 
Grandmother of Thailand; 2) To reorganize the registers of cultural objects in the museum; 3) To design 
exhibitions and organize special events related to “Royal Kindness to Chon Buri peoples”; 4) To create 
media for museum use and suggest guidelines for promoting the exhibition to public, allowing easy access 
to information on the museum.

The redesigned museum and reorganized artifacts are in line with the museum management  
principles. The museum overlay exhibition and events are organized on September 9-11, 2020 A.D., the 
day of The Birth of Her Majesty Queen Srisavarindira. The exhibition entitled “Royal Kindness to ChonBuri 
peoples” is open for the public. Special events include academic seminars and demonstrations of local 
weaving arts and culture in Sriracha District. The study has proved the hypothesis that the museum attracts 
public attention given the redesigned information system and supporting materials. The new registration 
system for museum artifacts and new media to promote museum visits made the museum more  
interesting and useful for academic purposes.

Keywords: Memorial Museum Sriracha, Design exhibitions and special events, Create materials to support  
                the museum
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บทน�ำ
สภาพทางกายภาพ หรือภูมิสังคมอันเกี่ยวเนื่องมาจากบทความงานวิจัยที่เกี่ยงข้องกับพระราชประวัติของ  

สมเด็จพระศรีสวรินทิรา บรมราชเทวี พระพันวัสสาอัยยิกาเจ้า เมื่อ 111 ปีที่ผ่านมา อ�ำเภอศรีราชาได้มีโอกาส รับเสด็จ 
สมเด็จพระศรีสวรินทิรา บรมราชเทวี พระพันวัสสาอัยยิกาเจ้า เสด็จฯ มารักษาอาการประชวรตาม ค�ำแนะน�ำของแพทย์ 
ประจ�ำพระองค์ คือพันเอกหลวงประกิตเวชศักดิ์ (ดีเจ้าฟ้ามหาวชิรุณหิศ, 2499) เนื่องจากพระองค์ทรงมีพระอาการโศกเศร้า
อย่างแสนสาหัสที่ทรงเสียพระโอรสและพระราชธิดา ติดต่อกันในช่วงระยะเวลา 20 ปี ถึง 6 พระองค์ พระบาทสมเด็จ 
พระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว จึงทรงมีพระกระแสรับสั่งตามค�ำแนะน�ำของแพทย์หลวง โปรดฯให้สมเด็จพระนางเจ้าสว่างวัฒนา 
พระบรมราชเทวี เสด็จแปร พระราชฐานมาประทับพักผ่อนพระวรกาย และจิตใจ ที่พระต�ำหนักบางพระในช่วงเวลาสั้น ๆ  
และส่งเสด็จแปรพระราชฐานต่อมายังพระต�ำหนัก โรงพยาบาลศรีราชา ซ่ึงเป็นที่ประทับริมทะเลบรรยากาศดี ซึ่งที่ดิน 
ณ ต�ำหนักศรีราชา ที่ได้รับการทูลเกล้าถวายที่ดินส่วนตัวของเจ้าพระยาสุรศักดิ์มนตรี (สุบิณ สืบสงวน, 2530) ในการ 
สร ้างพระต�ำหนักที่ประทับถวาย ครั้ งพระองค ์ทรงเสด็จประทับที่อ�ำเภอศรีราชา จังหวัดชลบุ รี ได ้ระยะหนึ่ง 
ทรงทอดพระเนตรเหน็ถงึความเป็นอยูข่องประชาชน ทรงเหน็ว่าประชาชนในแถบนีม้อีาการเจ็บป่วย และได้รับความเดอืดร้อน
เนื่องจากการแพทย์สมัยใหม่ยังเข้าไม่ถึงเหมือนกับพระนคร จึงทรงมีพระราชด�ำริให้มีการจัดขบวนเกวียนน�ำแพทย์สมัยใหม่  
(จารุณี อินเฉิดฉาย, 2545) เดินทางเคลื่อนท่ีไปรักษาประชาชนที่อยู่ห่างไกล เพื่อให้การแพทย์ สมัยใหม่เข้าถึงประชาชน  
พระองค์ทรงสนพระทยัต่อประชาชนไม่เพยีงเฉพาะทางด้านการแพทย์เท่านัน้ ยงัทรงสนพระทยัในเร่ืองการประกอบอาชพีของ
ประชาชน ทรงเห็นว่าประชาชนในจงัหวดัชลบรุ ีชมุชนอ่างศลิาบ้านปึก มกีารทอผ้าทีเ่ป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตวั (กติต ิโล่เพชรตัน์, 
2561) มีการน�ำภูมิปัญญาท้องถิ่นในการหมักเส้นด้าย ท�ำให้ผ้าทอมีเนื้อนุ่ม พระองค์ทรงมีพระราชด�ำริในการน�ำมาประยุกต์ให้
เป็นผ้าเช็ดหมาก ทรงสืบสานต่อเน่ืองเกี่ยวกับผ้าทออ่างศิลา จะเห็นได้จากหลังที่พระองค์เสด็จนิวัติกลับพระนครแล้ว  
ทรงมพีระกรณุาโปรดเกล้าให้คณุทองพนู (ภารด ีมหาขนัธ์, 2558) เดินทางมาจากชลบรีุ เพ่ือมาถ่ายทอดวชิาทอผ้าฝ้ายอ่างศิลา 
ให้แก่ข้าราชส�ำนักทีก่องทอของพระองค์ในพระราชวังดุสติด้วย ภายหลงัพระองค์ทรงเสด็จกลบัไปประทบัทีพ่ระต�ำหนกัศรรีาชา
ในช่วงสงครามโลกครั้งที่ 2 ตรงกับรัชสมัยของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวอนันทมหิดล ก็ทรงโปรดให้ข้าราชบริพารน�ำ  
ผ้าทออ่างศลิามาพฒันาอย่างต่อเนือ่ง เช่น การน�ำฝ้ายมาผสมผสานกบัผ้าทออ่างศลิา ทีพ่ระองค์ทรงริเร่ิมพัฒนา สนบัสนนุ และ
ปรบัปรงุอย่างต่อเนือ่งเกีย่วกบัผ้าทออ่างศลิา ท�ำให้ประชาชนมอีาชพีและมรีายได้ทีม่ัน่คง และการทอผ้าอ่างศลิาสามารถสบืทอด

จากรุ่นสู่รุ่นอย่างเข้มแข็งและยั่งยืนจนถึงปัจจุบัน
พระราชกรณียกิจของสมเด็จพระพันวัสสาอัยยิกาเจ้านั้น ทรงมิได้มีเพียงต่อชาวชลบุรีเท่านั้น แต่ยังทรงมีพระราช 

กรณียกิจต่อประชาชนชาวสยามอีกมากมาย เพื่อช่วยเหลือประชาชนของท่าน มีพระราชกรณียกิจ มีพระจริยวัตร อันงดงาม 
ทั้งต่อชาวไทยและชาวต่างชาติเวลาผ่านมานับร้อยปี พระราชกรณียกิจที่เป็นประโยชน์ต่อประชาชนและชาติบ้านเมืองก็ได้มี
การสืบสานต่อยอดจากรุ่นสู่รุ่น และมีผลเป็นที่ประจักษ์ จนท�ำให้วันที่ 10 กันยายน พ.ศ.2555 เนื่องในโอกาสวันคล้าย 
วันพระราชสมภพครบ 150 ปี UNESCO ได้ประกาศยกย่องสมเด็จพระศรีสวรินทิรา บรมราชเทวี พระพันวัสสาอัยยิกาเจ้า  
(รักชนก โคจารนนท์, 2555) ทรงเป็นบุคคลส�ำคัญของโลกเพ่ือเป็นความภาคภูมิใจของชาวไทยทั้งชาติ ผู้วิจัยได้ส�ำนึกใน 
พระมหากรุณาธิคุณอันหาท่ีสุดมิได้และต้องการให้คนไทย โดยเฉพาะชาวชลบุรีได้รู ้จักรับรู ้ข้อมูลอันเป็นส่วนหนึ่งของ
ประวัติศาสตร์ที่ส�ำคัญของชาติ ผู้วิจัยจึงมีความประสงค์ในการปรับปรุงพิพิธภัณฑ์สมเด็จพระศรีสวรินทิรา บรมราชเทวี  
พระพันวัสสาอัยยิกาเจ้า ณ ศรีราชา ให้เป็นแหล่งข้อมูล และให้ความรู้ในด้านประวัติศาสตร์เกี่ยวกับพระมหากรุณาธิคุณของ
สมเด็จพระศรีศรีสวรินทิรา บรมราชเทวี พระพันวัสสาอัยยิกาเจ้า ที่มีต่อชาวชลบุรีและชาวไทยทั้งชาตินั่นคือ “พระเมตตาจาก
ฟาสู่ดิน ถิ่นชลบุรี”
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วัตถุประสงค์การวิจัย
1. เพื่อศึกษาประวัติศาสตร์ที่เกี่ยวข้องของ สมเด็จพระนางเจ้าสว่างวัฒนา พระบรมราชเทวี ในชลบุรี
2. เพื่อปรับปรุงระบบทะเบียนทางวัตถุวัฒนธรรมในพิพิธภัณฑสถาน
3. เพื่อออกแบบนิทรรศการ และกิจกรรมพิเศษ ที่เกี่ยวข้องกับ “พระเมตตาจากฟ้าสู่ดิน ถิ่นชลบุรี”
4. เพื่อสร้างสื่อสนับสนุนพิพิธภัณฑ์และน�ำเสนอแนวทางการพัฒนานิทรรศการให้แพร่หลายและสะดวกใน 
   การเข้าถึงข้อมูล

กรอบแนวคิดในการวิจัย

ตารางที่ 1 ตารางกรอบแนวทางการรวบรวมข้อมูล

ที่มา: สุนันทา อ้นจรูญ

ขอบเขตของการวิจัย
1. ขอบเขตด้านพื้นที่ศรีราชา บ้านปึก อ่างศิลา และพื้นที่ที่เกี่ยวข้อง
2. ขอบเขตด้านเนื้อหา พระราชประวัติโดยสังเขป การแพทย์ เกวียนแพทย์เคล่ือนที่ ฟื้นฟูอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม  

การทอผ้าชาวบ้านปึก ฟ้ืนฟอูนรุกัษ์ศลิปวฒันธรรม การปลกูต้นท้าวยายม่อม หมอชาวบ้าน หมอสกุเทวดา พพิธิภณัฑ์ นทิรรศการ 
หมุนเวียน ประชาสัมพันธ์ เทคโนโลยี อาสาสมัครดูแลการพัฒนาความเป็นอยู่ของท้องถิ่น สร้างอาชีพ สร้างรายได้ เนื้อหา 
ที่เก่ียวข้องกับประวัติท้องถ่ินชลบุรีพระราชกรณียกิจความเป็นมาของ พิพิธภัณฑ์สมเด็จพระศรีสวรินทิราบรมราชเทวี  
พระพันวัสสาอัยยิกาเจ้า

3. ขอบเขตด้านเวลา ในการด�ำเนินการตั้งแต่เดือนธันวาคม พ.ศ.2561–ถึงเดือนธันวาคม พ.ศ.2563 
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ
1. ข้อมูลของท้องถิ่นที่ขาดหายในช่วงที่สมเด็จพระนางเจ้าสว่างวัฒนา พระบรมราชเทวี เสด็จมาประทับที่ศรีราชา
2. สร้างความภาคภมูใิจให้กบัท้องถิน่ของตวัเองทีม่สีถานทีท่างประวตัศิาสตร์ด้านการรกัษาพยาบาลในสถานะอนสุรณ์

สถานสภากาชาดไทย
3. ประชาชน และนักท่องเที่ยว นักศึกษาจะได้รับความรู้ เรื่องราวสาระของพระเมตตาจากฟ้าสู่ดิน ถิ่นชลบุรี
4. แนวทางพฒันาส่งเสรมิศลิปะและภูมปัิญญาพ้ืนถิน่ด้านผ้าทอมอื ซ่ึงสืบสานมาจากแนวพระราชด�ำริในสมเดจ็พระนาง

เจ้าสว่างวัฒนา พระราชเทวี ให้แพร่หลายตลอดจนน�ำไปสู่หลักสูตรท้องถิ่น
5. แนวทางพฒันาส่งเสรมิศลิปะและภมูปัิญญาพ้ืนถิน่ด้านอาหารการเพาะปลูกการเตรียมการปรุงอาหารจากแป้งท้าว

ยายม่อมให้แพร่หลาย
6. แนวทางพัฒนาส่งเสริมศิลปะและภูมิปัญญาพ้ืนถิ่นด้านประวัติการรักษาพยาบาล แบบพื้นถิ่นอันสืบเนื่องมาจาก

กระบวนการของหมอสุกเทวดา พร้อมส่งเสริมให้เป็นที่รู้จักแพร่หลาย

ผลการวิจัย
ผู้วิจัยได้ท�ำการส�ำรวจคุณลักษณะทางวัฒนธรรมด้านภูมิสังคมวัฒนธรรมทางด้านประวัติศาสตร์ ด้านพระราชประวัติ

ของสมเด็จพระศรีสวรินทิราบรมราชเทวี พระพันวัสสาอัยยิกาเจ้า อันเนื่องมาจากพระเมตตาจากฟ้าสู่ดิน ถิ่นชลบุรี อันทรง
คุณค่ามาสู่การพระราชทานจัดตั้งโรงพยาบาลสมเด็จพระบรมราชเทวี ณ ศรีราชา ซึ่งก่อตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2445 ด้วยทุนทรัพย ์
ส่วนพระองค์ของสมเด็จพระศรีสวรินทิรา บรมราชเทวี พระพันวัสสาอัยยิกาเจ้า และต่อมาได้จัดต้ังพิพิธภัณฑ์สมเด็จพระศร ี
สวรินทิรา บรมราชเทวี ในพ.ศ.2545 ได้รับพระราชทานนามจาก พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดช
มหาราช บรมนาถบพิตร รัชกาลที่ 9 ว่า “พิพิธภัณฑ์สมเด็จพระศรีสวรินทิรา บรมราชเทวี” โดยสมเด็จพระกนิษฐาธิราช 
เจ้ากรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารีองค์อุปนายิกา ผู้อ�ำนวยการสภากาชาดไทย เสด็จพระราชด�ำเนิน
ทรงเปิดอาคารหลังนี้ เมื่อวันที่ 10 กันยายน พ.ศ.2545 ในโอกาสฉลองครบ 100 ปี วันพระราชทานก�ำเนิดโรงพยาบาลสมเด็จ
พระศรีสวรินทิรา บรมราชเทวี ณ ศรีราชา

จากหัวข้อของงานวิจัยการออกแบบนิทรรศการและกิจกรรม “พระเมตตาจากฟ้าสู่ดิน ถิ่นชลบุรี” พิพิธภัณฑ์สมเด็จ
พระศรีสวรินทิรา บรมราชเทวี ณ ศรีราชา “Exhibition Designing on Queen Savang Vadhana Memorial Museum 
Sriracha” นั้นผู้วิจัยมีวัตถุประสงค์ท่ีชัดเจนคือ เพ่ือศึกษาประวัติศาสตร์ เพื่อปรับปรุงระบบทะเบียนทางวัตถุวัฒนธรรม 
เพ่ือออกแบบนทิรรศการ และกจิกรรมพเิศษ ภายใต้แนวคดิ “นทิรรศการซ้อนพพิธิภณัฑ์” และเพ่ือสร้างสือ่สนับสนนุพพิธิภัณฑ์
และน�ำเสนอแนวทางการพัฒนานิทรรศการให้แพร่หลายและสะดวกในการเข้าถึง

ด้านการปรับปรุงทะเบียนวัตถุ
ระบบการจัดท�ำทะเบียนวัตถุการจัดท�ำทะเบียนวัตถุของพิพิธภัณฑ์สมเด็จพระศรีสวรินทิรา บรมราชเทวี ผู้วิจัยจึงได้

น�ำมาปรับปรุงให้มีการจัดเก็บในรูปแบบที่ทันสมัยและง่ายต่อการค้นหา
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ภาพที่ 1 ภาพระบบทะเบียนวัตถุจัดท�ำโดยกรมศิลปากร

ที่มา: สุนันทา อ้นจรูญ

พิพิธภัณฑ์สมเด็จพระศรีสวรินทิรา บรมราชเทวี ณ ศรีราชา วัตถุที่ไม่มีการจัดท�ำทะเบียนเป็นหลักฐาน แต่มีการจัด
เก็บไว้ภายในตู้ ผู้วิจัยจึงได้น�ำระบบทะเบียนวัตถุในรูปแบบของการจัดเก็บบันทึกลงใน Program Application Mobile  
จัดท�ำทะเบียนวัตถุ และน�ำมาท�ำ QR Code, eMuseum, eBook

ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้จัดท�ำโปรแกรมทะเบียนวัตถุผ่านมือถือ Mobile Website Design ขึ้นมาเป็นโปรแกรมที่พัฒนาใน
ยุคดิจิตอล สร้างภายใต้แอปพลิเคชันชื่อ M U M O R I E S (Mumemories ) ข้อมูลและการเข้าถึงของวัตถุของพิพิธภัณฑ์นี ้
ผู้ที่จะเข้าถึงและปรับปรุงทะเบียนได้คือภัณฑารักษ์เท่านั้น ทั้งนี้ทางผู้วิจัยได้ให้ข้อมูลและรายละเอียดต่าง ๆ  กับทางพิพิธภัณฑ์
รวมถึงข้อมูลวัตถุที่ได้ถ่ายเป็นภาพปรับปรุงเป็นผู้เก็บรักษาต่อไป

ภาพที่ 2 ภาพตัวอย่างการดาวโหลดไฟล์ในสมาร์ทโฟน

ที่มา: สุนันทา อ้นจรูญ

การเปิดเว็บไซต์ผ่านทางโทรศพัท์เคลือ่นทีจ่ะเป็นลกัษณะภาพแสดงข้อมลูตวัอย่างเพือ่ให้เข้าถงึและเปิด เมือ่เปิดเข้าไป
จะให้ท�ำการ Login และใส่ Password เมื่อท�ำการลงทะเบียนแล้วจะขึ้นหน้าแสดงภาพวัตถุตามที่ ได้ท�ำการลงทะเบียนไว้ และ
ถ้ากดเข้าไปยังภาพวัตถุจะแสดงภาพและรายละเอียดของวัตถุ
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ภาพที่ 3-7 ชุดภาพหน้าเพจลงทะเบียนวัตถุ

ที่มา: สุนันทา อ้นจรูญ

การออกแบบกิจกรรมนิทรรศการแบบหมุนเวียน (Temporary Exhibition) และออกแบบนิทรรศการกิจกรรมพิเศษ 
ภายใต้แนวคิด “นิทรรศการซ้อนพิพิธภัณฑ์”

ส�ำหรับการจัดนิทรรศการและกิจกรรม “พระเมตตาจากฟ้าสู่ดิน ถิ่นชลบุรี” จัดขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อให้ผู้เข้าชม
ได้รูเ้กีย่วกับพระราชประวตัขิองสมเดจ็พระศรีสวรนิทริา บรมราชเทว ีพระพนัวสัสาอยัยกิาเจ้า และพระราชกรณยีกจิท่ีพระองค์
ได้ท�ำเพือ่ประชาชนในช่วงทีร่กัษาพระองค์ทีช่ลบรุ ีจัดทีพิ่พิธภณัฑ์สมเด็จพระศรีสวรินทริา บรมราชเทว ีในวนัที ่9-11 กันยายน 
พ.ศ.2563 ท่ีผ่านมา ตรงกับวันคล้ายวันพระราชสมภพสมเด็จพระศรีสวรินทิรา บรมราชเทวี พระพันวัสสาอัยยิกาเจ้า  
(10 กันยายน พ.ศ.2405-17 ธันวาคม พ.ศ.2498) รูปแบบการจัดเน้นความเรียบง่าย แต่ไม่มักง่าย ประหยัด เรียบง่าย  
ได้ประโยชน์สูงสุด คือ จัดขึ้นโดยค�ำนึงถึงความสะดวกและเข้าถึงง่ายของผู้เข้าชม (Audiences) โดยมีผู้บรรยายประจ�ำอยู่ใน
บางจุด เป็นการใช้พื้นที่ที่ค�ำนึงถึงความเหมาะสม (Area perfection)

การท�ำงานมีล�ำดับหรือขั้นตอนการท�ำงานอย่างเป็นระบบ เช่น มีการเขียนหนังสือ ขออนุญาตจัดนิทรรศการ  
พร้อมทั้งเอกสารรูปแบบท่ีทางผู้จัดได้วางแผนด�ำเนินการเอาไว้อย่างเป็นข้ันตอน ส่วนคณะผู้จัดนิทรรศการประกอบด้วย  
1) ผูก้�ำกบัตรวจสอบ (Editor) ได้แก่ ดร.มนสั แก้วบชูา อาจารย์ทีป่รกึษาของผูว้จิยั 2) ทีป่รกึษา (Co-ordinator) ได้แก่ นางสาว
กนกกาญจน์ วงษ์พสุเสถียร ประธานที่ปรึกษากิตติมศักดิ์ และผศ.ดร. ภูมิพัฒน์ ภาชนะ 3) ภัณฑารักษ์ (Curator) ได้แก่นางสาว
รัชกร สารทอง เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป 5 ฝ่ายบริหารงานทั่วไป เจ้าหน้าที่ของกาชาด 4) นักออกแบบ (Designer) ได้แก่ 
นายสุริยันต์ ต้นรัตนากร นางสาวกันต์ กนิษฐ์ เรือนหล้า

ภาพที่ 8 คณะจัดท�ำนิทรรศการและกิจกรรม “พระเมตตาจากฟ้าสู่ดิน ถิ่นชลบุรี” 
           พิพิธภัณฑ์สมเด็จพระศรีสวรินทิรา บรมราชเทวี

ที่มา: สุนันทา อ้นจรูญ
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รูปแบบการจัดที่เน้นความเรียบง่าย แต่ไม่มักง่าย เพราะความง่ายนั้นจะต้องมีความเป็นไปได้ (Easy presentation 
as possibility as) รวมเข้าไว้ด้วยกัน แม้จะมีความเรียบง่ายแต่ก็มีความเหมาะสม (Exhibition format) เนื้อหาที่น�ำเสนอต้อง
เข้าใจง่ายและมีความกระชับ (Text writing) สื่อที่ใช้ต้องมีความครอบคลุม (Mass) ทั้งในด้านของภาพและค�ำอธิบาย มีบริบท
แวดล้อมที่เชื่อมโยง (Context) ระหว่างวิถีชีวิตของอดีตและปัจจุบัน มีแสงเสียงและการควบคุม (Lamptitude, Lighting)  
มีการตกแต่งโดยรอบ (Decoration around area) มีการสร้างกิจกรรมต่าง ๆ มีการสร้างบรรยากาศ และการควบคุมเสียง 
ให้เกิดความเหมาะสม (Activities e.g., music–Amphitheatre or acoustical canopy)

การจัดนิทรรศการจรงิ ณ สถานทีต่ัง้ภายใต้แนวคดิ “นทิรรศการซ้อนพิพธิภณัฑ์” ในหวัข้อเรือ่งการออกแบบ นทิรรศการ
และกิจกรรม “พระเมตตาจากฟ้าสู่ดิน ถิ่นชลบุรี” ณ พิพิธภัณฑ์สมเด็จพระศรีสวรินทิรา บรมราชเทวี โดยมีแนวทางการพัฒนา
นิทรรศการและกิจกรรมดังนี้

ตารางที่ 2 ตาราง Theme การออกแบบนิทรรศการ

แก่นเรื่องหลัก
(Theme Group)

แก่นเรื่องรอง 1
(Sub-Theme I)

แก่นเรื่องรอง 2
(Sub-Theme II)

แก่นเรื่องรอง 3
(Sub-Theme III)

กลุ่มแก่นเรื่อง
“พระเมตตาจากฟ้าสู่ดิน 
ถิ่นชลบุรี”
- การแพทย์เคลื่อนที 
โรงพยาบาลท้องถิ่นใน
สมเด็จพระนางเจ้าสว่าง 
วัฒนา พระราชเทวี

กระบวนการทอผ้าเป็น
พระราชกรณียกิจที่ทรงริเริ่ม
ให้กับคนพื้นที่

กระบวนการท�ำแป้งท้าว
ยายม่อม พระราชกรณียกิจที่ 
ทรงสนพระทัย

เรื่องราว เรื่องเล่า
ของหมอสุกเทวดา 
ที่ได้รับการรักษา

ผังพื้นที่ จัดนิทรรศการและกิจกรรม “พระเมตตาจากฟ้าสู่ดิน ถิ่นชลบุรี”
การออกแบบนิทรรศการ (Exhibition Design) มีอยู่ 3 รูปแบบ คือ (1) แบบก�ำหนดทางเดิน (2) แบบเปิด และ  

(3) แบบผสมการออกแบบนิทรรศการครั้งนี้ใช้รูปแบบที่ 3 คือแบบผสม โดยจัดทางเดินตามที่ก�ำหนดและในขณะเดียวกันก็มี
การเปิดพ้ืนที่ให้ผู้เข้าชมได้เดินชมตามอัธยาศัยได้ด้วย เพ่ือให้เกิดความสะดวกแก่ผู้เข้าชมให้มากท่ีสุด จึงมีการออกแบบพ้ืนที่ 
ต�ำแหน่งในการจัดวางการแสดงนิทรรศการเพื่อความสะดวกและน่าจดจ�ำ นอกจากนี้การออกแบบกิจกรรมที่เกิดขึ้นจะต้อง 
สร้างแรงจูงใจ สร้างแรงบัลดาลใจ เกิดการเข้าใจ เข้าถึง และพัฒนาคุณภาพชีวิต

ภาพที่ 9-10 ชุดแปลนประดิษฐ์ชั้น 1 และ 2 ของพิพิธภัณฑ์

ที่มา: เนตรสุวรรณ ประมวลทรัพย์
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ภาพที่ 11 ชุดแปลนห้องโถงชั้นบนและชั้นล่างของพิพิธภัณฑ์

ที่มา: สุริยัน ตันรัตนากร

หลงัจากผูว้จิยัได้ท�ำการจัดแสดงนทิรรศการ การออกแบบนทิรรศการและกจิกรรม “พระเมตตาจากฟ้าสู ่ดิน ถิน่ชลบรุ”ี 
ณ พพิธิภณัฑ์สมเดจ็พระศรสีวรนิทิรา บรมราชเทว ีแล้วนัน้ผูวิ้จยัได้ท�ำการตามวตัถปุระสงค์ข้อสดุท้ายคอื เพือ่สร้างส่ือสนับสนนุ
พิพิธภัณฑ์และน�ำเสนอแนวทางการพัฒนานิทรรศการให้แพร่หลายและสะดวกในการเข้าถึงข้อมูล ดังนี้คือ
พิพิธภัณฑ์อิเล็กทรอนิกส์ (e-Museum)

การเข้าถึงพิพิธภัณฑ์ในรูปแบบของ eMuseum พิพิธภัณฑ์อิเล็กทรอนิกส์ เพื่อเป็นการพัฒนาการท่องเที่ยว  
สร้างนวตักรรมทีส่อดคล้องกบัวถิชีวีติของคนรุน่ใหม่เผยแพร่ข้อมลูและองค์ความรูข้องพพิธิภณัฑ์ในรปูแบบดจิทิลัเป็นการอนรุกัษ์
ข้อมูลพิพิธภัณฑ์ให้อยู ่ในรูปแบบของดิจิทัลและก่อให้เกิดสังคมการแลกเปลี่ยนเรียนรู ้ข้อมูลระหว่างพิพิธภัณฑ์ และ 
ผู้ที่สนใจข้อมูลเกี่ยวกับพิพิธภัณฑ์สมเด็จพระศรีสวรินทิรา บรมราชเทวี ณ ศรีราชา ว่ามีรูปแบบใดและมีประวัติความเป็นมา
อย่างไรน่าสนใจอย่างไร โดยผ่านทางเว็บไซด์ของโรงพยาบาลหรือเว็บไซด์สาธารณะแบบฟรี ไม่มีอันตรายต่อการเข้าถึงข้อมูล 
เชิงลึก คนทั่วไปเมื่อเห็นแล้วต้องการเข้าดูก็สามารถที่จะกดเข้าไปชมได้เลย

ภาพที่ 12-16 ชุดภาพหน้าเพจ eMuseum เผยแพร่ในเพจโรงพยาบาล

ที่มา: สุนันทา อ้นจรูญ

ภาพที่ 17 ภาพเพื่อเข้าถึง eMuseum โดยสแกนผ่าน QR Code

ที่มา: สุนันทา อ้นจรูญ
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การเข้าถึงวัตถุได้ด้วย QR Code
เป็นนวัตกรรมที่ใช้กันแพร่หลายในพิพิธภัณฑ์หลายแห่งในปัจจุบัน ส�ำหรับในพิพิธภัณฑ์สมเด็จพระศรีสวรินทิรา  

บรมราชเทวี ทางผู้วิจัยได้น�ำมาเป็นอีกกิจกรรมหน่ึงเพ่ือให้ผู้เข้ามาชมพิพิธภัณฑ์ได้ทราบประวัติความ เป็นมาของวัตถุบางชิ้น 
ที่ไม่มีข้อมูลรายละเอียดได้อย่างเข้าใจและสนุกกับการเข้าชมพิพิธภัณฑ์มากขึ้น การเข้าถึงประวัติของช้ินวัตถุโดยผ่านระบบ  
QR Code โดยผ่านช่องทาง URL ของ website ของทางโรงพยาบาลต้นสังกัด คือ โรงพยาบาลสมเด็จบรมราชเทวี ณ ศรีราชา 
ได้ท�ำการส่งข้อมูลรายละเอียดของวัตถุให้กับทาง Programmer เพื่อท�ำการบันทึกข้อมูลและท�ำออกมาเป็น QR Code  
เพื่อน�ำมาติดตั้งกับวัตถุที่จัดแสดงถาวรบางชิ้นที่ไม่มีค�ำบรรยาย และวัตถุท่ีน�ำมาแสดงในงานนิทรรศการท่ีผู้วิจัยได้จัดท�ำ
นิทรรศการหมุนเวียน

ภาพที่ 18-21 ชุดภาพ QR Code จัดท�ำขึ้นเป็นแบบเพื่อเข้าถึงวัตถุบางชิ้นในพิพิธภัณฑ์

ที่มา: สุนันทา อ้นจรูญ

การท�ำ eBook
หลังจบงานนิทรรศการ การออกแบบ นิทรรศการและกิจกรรม “พระเมตตาจากฟ้าสู่ดิน ถิ่นชลบุรี ผู้วิจัย ได้รวบรวม

ภาพเหตุการณ์ในนิทรรศการมาเผยแพร่สู่ผู้ที่ยังไม่เคยรู้จักและไม่เคยได้เขา้มาชมพิพิธภัณฑ์  ได้อ่านผ่านทาง eBook เป็น 
อีกหนึง่ช่องทางในการท�ำให้พพิธิภณัฑ์สมเดจ็พระศรีสวรินทริา บรมราชเทว ีณ ศรีราชา เป็นทีรู้่จักและเป็นหนึง่ในวตัถปุระสงค์
ของผู้วิจัยเพื่อสร้างสื่อสนับสนุนพิพิธภัณฑ์และน�ำเสนอแนวทางการพัฒนานิทรรศการให้แพร่หลายและสะดวกในการเข้าถึง
ข้อมูลได้ส่งมอบให้กับทาง website ของโรงพยาบาลสมเด็จพระบรมราชเทวี ณ ศรีราชา เพื่อเผยแพร่

ภาพที่ 22-25 ชุดภาพตัวอย่างการสร้าง eBook ส่งทาง website ให้ทางโรงพยาบาล

ที่มา: สุนันทา อ้นจรูญ

การสร้างส่ือสนับสนุนนั้นเป็นเพียงส่วนประกอบที่ใช้เป็นเครื่องมือในการพัฒนากิจกรรมให้เกิดความร่วมสมัยใน 
ยุคปัจจุบัน ซึ่งก้าวสู่ยุคศตวรรษที่ 21
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สรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ
ผลสรุปการวิจัย สามารถอภิปรายได้ว่า เหตุผลที่ต้องบูรณาการระหว่างหลักการจัดการมรดกทางวัฒนธรรมอย่าง 

มคีณุภาพของกรมศิลปากรกบัหลกัการพจิารณาวิธนี�ำเสนอนทิรรศการทีด่ ีบนพืน้ฐานคณะ ออกแบบนทิรรศการพิพธิภัณฑสถาน
ขนาดเล็ก ตลอดทั้งน�ำศาสตร์พระราชามาเป็นปรัชญาและหลักการในการ ด�ำเนินงานออกแบบนิทรรศการและกิจกรรม  
“พระเมตตาจากฟ้าสู่ดิน ถิ่นชลบุรี” พิพิธภัณฑ์สมเด็จพระศรีสวรินทิรา บรมราชเทวี ณ ศรีราชา ก็เพราะการจัดนิทรรศการใน
ครัง้นีต้้องการให้บรรลวุตัถปุระสงค์ของการจดันทิรรศการท่ีต้องการ ได้แก่ เพ่ือให้บคุคลในชมุชนและบคุคลทัว่ไปได้เข้าถงึ เข้าใจ 
มีความรู ้สึกร่วมต่อนิทรรศการ และกิจกรรมที่จัดขึ้น และเกิดการพัฒนานิทรรศการและกิจกรรมอย่างมีส่วนร่วมจาก 
ภาคประชาชน เพือ่ให้เกดิการออกแบบนทิรรศการและกจิกรรมท่ีทกุคนสามารถเข้ามามส่ีวนร่วมในระดับทีเ่ข้มข้นขึน้ตามล�ำดบั 
และเนื่องจากการจัดนิทรรศการครั้งน้ีมีผู้ร่วมจัดนิทรรศการค่อนข้างจ�ำกัด จึงเลือกการออกแบบนิทรรศการพิพิธภัณฑสถาน 
ขนาดเล็ก โดยค�ำนึงถึงความเรียบง่าย แต่ไม่มักง่าย ซึ่งสอดคล้องกับศาสตร์พระราชาในเรื่อง “การท�ำให้ง่าย” หรือ “ประหยัด 
เรียบง่ายได้ประโยชน์สูงสุด” แม้ว่าจะเป็นการออกแบบนิทรรศการพิพิธภัณฑสถานขนาดเล็กแต่ก็ต้องการหลักคุณภาพ  
คือ ต้องการให้ประชาชนเกิดความเข้าใจ เข้าถึง และเข้าร่วมนิทรรศการเพื่อน�ำไปสู่การพัฒนาร่วมกันของคนในชุมชน ดังนั้น 
จึงต้องมีการบริหารก�ำลังคนให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ตลอดถึงการใช้พื้นที่ในการจัดงานให้เป็นประโยชน์ในหลาย ๆ ด้านใน
เวลาเดียวกัน

ข้อเสนอแนะ
1. ควรที่จะมีเจ้าหน้าที่ และภัณฑารักษ์ ในการดูแลและบริหารจัดการพิพิธภัณฑ์ อธิเช่น ควรมีการควบคุมอุณหภูมิ

ห้องของพิพิธภัณฑ์ให้เหมาะสม สืบต่อจากที่ผู้วิจัยได้วางแผนจัดท�ำไว้ให้เรียบร้อยแล้ว
2. ควรมีห้องที่จัดเก็บวัตถุ และเอกสารในพิพิธภัณฑ์ ให้มีอุณหภูมิที่เหมาะสม วัตถุและเอกสารที่ไม่ได้จัดแสดงในเวลา

ปกติ
3. หลังจากการจัดงานนิทรรศการผู้วิจัยได้จัดท�ำตู้ เพื่อจัดแสดงสมุดลงพระปรมาภิไธยจ�ำลอง เพื่อผู้เข้าชมได้เข้าถึง

ข้อมูลเชิงประวิติศาสตร์อันทรงคุณค่านี้
4. ควรมีการจัดระเบียบในการจัดแสดงวัตถุที่มีข้อมูลในเชิงประวัติศาสตร์เชื่อมกันไว้ด้วยกัน
5. แก้ไขข้อมูลวัตถุที่จัดแสดงให้ถูกต้องตามประวัติศาสตร์
6. ควรน�ำวัตุโบราณที่มีอยู่ในพิพิธภัณฑ์มาจัดแสดงหมุนเวียน ในวาระต่าง ๆ ตามความเหมาะสม
7. เมื่อมผีู้เข้าชมพพิิธภณัฑ ์ภัณฑารกัษค์วรท�ำหนา้ทีป่ระชาสัมพันธ์วา่พพิิธภณัฑม์ีการเขา้ถงึขอ้มูลไดโ้ดยง่าย โดยผ่าน

ฐานข้อมูล eMuseum, QR Code, eBook เพื่อเข้าถึงพิพิธภัณฑ์ในรูปแบบดิจิตอล
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