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 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับ

ความเครียดในการท�าบทบาทแม่ของ ย่า/ยายท่ีเลี้ยงดู

หลาน และปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับความเครียดใน 

การท�าบทบาทแม่ของย่า/ยายท่ีเลี้ยงดูหลานวัยขวบปีแรก 

กลุ่มตัวอย่างคือ ย่า/ยายที่ท�าบทบาทหลักแทนพ่อแม่เป็น

ผู้เลี้ยงดูหลานวัยขวบปีแรก เป็นระยะเวลา 1 เดือนขึ้นไป

ในจงัหวดัอบุลราชธาน ีจังหวดัร้อยเอด็ และจังหวดัสกลนคร 

จ�านวน 100 ราย คัดเลือกโดยการสุ่มแบบหลายข้ันตอน 

เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามประกอบด้วยแบบสอบถาม

ข้อมูลส่วนบุคคล แบบสอบถามความเครียดในการท�า

บทบาทแม่ของย่า/ยายที่เลี้ยงดูหลาน แบบสอบถาม 

ความรู้สึกเป็นภาระในการดูแล แบบสอบถามความรู้สึก 

มีคุณค่าต่อตนเองในการท�าบทบาท และแบบสอบถาม 

การสนับสนุนทางสังคมของครอบครัว วิเคราะห์ข้อมูลโดย

ใช้สถิตเิชงิพรรณนาและสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ของเพยีร์สนั

 ผลการวิจัยพบว่า ย่า/ยายท่ีเลี้ยงดูหลานวัยขวบปี

แรก มคีวามเครียดในภาพรวมอยูใ่นระดบัสงู ร้อยละ 36.00 

ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ทางบวกอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ

กับความเครียดในการท�าบทบาทแม่ของ ย่า/ยายที่เลี้ยงดู

หลาน ได้แก่ ความรู้สึกเป็นภาระด้านการเงิน (r = .249,  

p < .05) ความรู้สกึเป็นภาระด้านกิจวตัรประจ�าวนั (r = .306, 

p < .01) และความรู้สึกเป็นภาระด้านสุขภาพ (r = .350, 

p < .01) และปัจจยัทีม่คีวามสมัพนัธ์ทางลบอย่างมนียัส�าคญั 

ทางสถิตกิบัความเครยีดในการท�าบทบาทแม่ของย่า/ยายที่

เลี้ยงดูหลาน ได้แก่ ความรู้สึกมีคุณค่าต่อตนเองในการท�า

บทบาท (r = -.266, p < .01) และการสนับสนุนทางสังคม

จากครอบครัว (r = -.314, p < .01) ผลการวิจัยครั้งนี้ 

เสนอแนะให้พยาบาลที่ปฏิบัติงานเกี่ยวข้องกับการดูแล 

ย่า/ยายที่เล้ียงดูหลาน ควรมีการประเมินความเครียด 

ในการท�าบทบาทของย่า/ยายอย่างต่อเนื่อง และให้การ

พยาบาลเพื่อส่งเสริมการสนับสนุนทางสังคมและลดภาระ

ด้านต่าง ๆ ให้แก่ย่า/ยาย

ค�าส�าคัญ: ความเครียดในการท�าบทบาทแม่ของ ย่า/ยาย, 

ย่า/ยายที่เลี้ยงดูหลานวัยขวบปีแรก

Abstract

 The objectives of this study were to examine 

level of parenting stress and factors associated 

with parenting stress among grandmothers who 

raised their infant grandchildren. A total sample 

of 100 grandmothers who were primary caregivers 

of their infant grandchildren of at least 1 month 

in Ubon Ratchathani province, Roi-ed province, 

and Sakolnakorn province was recruited in the 

study by using multi-staged random sampling 

technique. Data were collected by using  

questionnaires including the Parenting Stress Index 

Short Form, the caregiver burden questionnaires, 
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the self-esteem questionnaire, and the social 

support questionnaire. Data were analyzed by 

using descriptive statistics and Pearson product 

moment correlation coefficients. 

 The results  showed that  36% of  

grandmothers reported high level of parenting 

stress. Factors that had significant positive  

relationship with parenting stress were caregiving 

burden in the aspects of financial (r = .249, p < .05), 

daily activities (r = .306, p < .01) and health  

(r = .350, p < .01). Self-esteem and family social 

support were found to have significant negative 

relationship with parenting stress (r = -.266, p < .01; 

r = -.314, p < .01 respectively). These findings 

suggest that nurses should monitor and assess 

stress level of grandparents who were primary 

caregivers of grandchildren and provide appropriate 

interventions by focusing on promoting social 

support and decreasing caregiver burden.

Key words: Parenting stress of grandparents, 

grandparents raising infant grandchildren

ความส�าคัญของปัญหา

 จากการเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจและสังคม 

อย่างรวดเร็วของประเทศไทยส่งผลให้ในปัจจุบนัมกีารย้ายถิน่ 

ไปหางานท�า โดยในภาคอีสานมีประชากรย้ายถิ่นร้อยละ 

1.2 (ส�านกังานสถิตแิห่งชาต,ิ 2558) เพือ่น�ารายได้มาจุนเจือ

ครอบครัว ท�าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงของระบบต่าง ๆ  

โดยเฉพาะระบบทีเ่ลก็ทีส่ดุของการพฒันาประเทศคอืระบบ

ครอบครัว มีเปลี่ยนแปลงไปจากครัวเรือนเดี่ยวที่มีพ่อ แม่ 

และลูกที่อาศัยอยู่รวมกันมีแนวโน้มลดลง และมีครอบครัว

ที่มีแนวโน้มเพิ่มมากขึ้นคือครอบครัวที่มี ปู่/ย่า/ตา/ยาย 

และหลานอาศัยอยู่ร่วมกัน ไม่มีสมาชิกที่เป็นรุ่นพ่อแม่ 

เนือ่งจากพ่อแม่ต้องไปท�างานต่างถิน่เรยีกครอบครวัแบบนี้

ว่า ครอบครัวแหว่งกลาง (skip generation family) ซึ่ง

ครอบครัวลักษณะนี้สัดส่วนสูงถึงร้อยละ 5.5 ในปี 2553 

(ส�านักงานสถิติแห่งชาติ, 2556) โดยครอบครัวลักษณะนี้

ส่วนใหญ่จะพบมากในภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื ข้อมลูจาก

องค์การยนูเิซฟ ประเทศไทย เผยว่า เดก็ทีไ่ม่ได้อยูก่บัพ่อ/แม่ 

ในประเทศไทยพบว่ามีอัตราที่สูงมากถึงร้อยละ 21 โดยใน

ภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืของไทยเดก็ทีไ่ม่ได้อยูกั่บพ่อ/แม่

สูงถึงร้อยละ 30 ของเด็กในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ทัง้หมด เมือ่น�าไปเปรยีบเทยีบกบัประเทศทีพ่ฒันาในระดับ

ใกล้เคยีงกับประเทศไทย พบว่าประเทศลาวมเีดก็ทีไ่ม่ได้อยู่

กบัพ่อ/แม่ร้อยละ 5 ประเทศเวยีดนามร้อยละ 4.5 ประเทศ 

ออสตาริก้าร้อยละ 3.4 และประเทศไนจีเรียร้อยละ 6.5 

(THE ISAAN RECORD, 2016) 

 พ่อ/แม่ที่ต้องไปท�างานต่างถิ่นนั้นไม่สามารถที่จะ

น�าลกูของตนไปดแูลเองได้ จงึต้องพึง่พาผูอ้ืน่ในการทีจ่ะท�า

หน้าที่เลี้ยงดูบุตรแทนพ่อ/แม่ โดยส่วนใหญ่มีการพึ่งพา

คนในครอบครัวเดียวกันได้แก่ปู่/ย่า/ตา/ยาย ญาติพี่น้อง

ของตนที่ไว้วางใจให้ท�าหน้าท่ีเลี้ยงดูบุตรแทนได้ การที่ 

ย่า/ยายต้องมารับบทบาทแทนพ่อ/แม่ในการเล้ียงดูหลาน

วัยขวบปีแรกของตนอาจเป็นสถานการณ์ที่ก ่อให้เกิด

ความเครียดได้เพราะเด็กวัยขวบปีแรกนั้นเป็นวัยท่ีมีการ

เปล่ียนแปลงทางด้านพัฒนาการ และการเจริญโตของ

ร่างกายอย่างรวดเร็วและเป็นวัยที่ยังไม่สามารถช่วยเหลือ

ตนเองได้ เป็นวัยที่ต้องพึ่งพาผู้ที่ท�าหน้าที่ในการดูแลหลัก 

ซึ่งย่า/ยายต้องให้การดูแลเอาใจใส่อย่างใกล้ชิดเป็นพิเศษ

เพือ่ตอบสนองความต้องการทัง้ทางด้านร่างกาย และจติใจ

ของเด็กในวัยนี้ ได้แก่การดูแลเก่ียวกับ การกิน การนอน 

การขบัถ่าย การป้องกันโรค และการเกดิอบุตัเิหต ุการเล้ียงดู 

ด้วยความรัก และทะนุถนอม เด็กในทารกเป็นวัยที่ยังต้อง

ปรับตัวอยู่เสมอจึงมีพฤติกรรมการกินการนอนที่ยังไม่เป็น

เวลา ตื่นมากลางดึกร้องไห้เพราะหิวนม หรือถ่ายอุจจาระ

ปัสสาวะกจ็ะร้องไห้เพ่ือให้ผูเ้ลีย้งดตูอบสนองความต้องการ

ของตน การรบับทบาทย่า/ยาย จากทีเ่คยท�าบทบาทเป็นที่

ปรึกษาให้บุตรหลาน คอยให้ความชื่นชมหลานของตนที่มี

บดิามารดาคอยเลีย้งดอูุม้ชแูต่ย่า/ยายต้องมารบับทบาทแม่

ในการเลี้ยงดูด้วยตนเองมากกว่าบิดามารดาของเด็กเอง 

ประกอบกบัอายทุีม่ากขึน้ ภาวะสขุภาพ รายได้ทีล่ดลงหรอื

ไม่มีเลยต้องมารับภาระเป็นเลี้ยงดูหลานซึ่งอาจท�าให้ย่า/

ยายเกิดความเครียดได้ (รัตโนทัย พลับรู้การ, 2556) 

 จากการศึกษาในประเทศไทย ในยายที่เป็นผู้ดูแล

เล้ียงดูหลานของลูกสาววัยรุ่น พบว่ายายมีความเครียด 

ในระดับสูง (Srinon, 2015) และส่งผลให้มีภาวะซึมเศร้า 
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(ดวงหทัย ยอดทอง และคณะ, 2556) และรายงาน 

การศึกษาในต่างประเทศยังแสดงให้เห็นว่าย่า/ยายที่เป็น 

ผู ้เลี้ยงดูหลานหลักมักมีความเครียดในการท�าบทบาท 

สูงกว่ามารดาที่เป็นผู้ดูแลหลัก (Musil, Youngblut, Ahn, 

& Curry, 2002) นอกจากนี้ ย่า/ยายยังมีความรู ้สึก 

เป็นภาระในการดูแล (Given et al., 1992) ซึ่งเป็นภาระ

ที่ส่งผลกระทบด้านการเงิน กิจวัตรประจ�าวัน และสุขภาพ 

รายงานการวจิยัพบว่า ผูส้งูอายหุญงิทีเ่ลีย้งหลานส่วนใหญ่ 

มปัีญหาในด้านค่าใช้จ่ายในการเลีย้งดหูลาน โดยให้เหตผุล

ว่าหลานที่ตนเองเลี้ยงดู อยู ่ในวัยก�าลังเจริญเติบโต  

รับประทานอาหาร และดื่มนมเก่ง (สุธรรม นันทมงคลชัย, 

2553) มีการเปลี่ยนแบบแผนการด�าเนินชีวิต และกิจวัตร

ประจ�าวันเป็นอย่างมาก ท�าให้มีความเป็นส่วนตัวลดน้อย

ลง มีเวลาในการท�าภารกิจต่าง ๆ ลดลง ร่างกายเหนื่อยล้า

มากขึ้น และมีสัมพันธภาพกับเพื่อน ๆ ลดลง (Lever & 

Wilson, 2005) มเีวลาดูแลตวัเองน้อยลง ร่างกายเหนือ่ยล้า 

ท�าให้มีผลต่อสุขภาพและสภาพจิตใจ (ดวงหทัย ยอดทอง, 

2556)  

 ผลกระทบทางด้านบวกต่อย่า/ยายที่ท�าบทบาท

เลี้ยงดูแลหลาน คือความรู้สึกมีคุณค่า ภาคภูมิใจในตนเอง 

ตืน่เต้นดใีจทีไ่ด้ท�าหน้าทีเ่ป็นผูด้แูลหลานของตนเอง (สธุรรม 

นันทมงคลชัย และคณะ, 2555; Butler & Zakori, 2005) 

และการศึกษาของดวงหทัย ยอดทอง (2556) พบว่า 

ความรู ้สึกเป็นภาระในการดูแลด้านความรู ้สึกมีคุณค่า 

ในตนเองมีความสัมพันธ์ทางลบกับอาการซึมเศร้าในปู่ย่า

ตายายที่เลี้ยงดูหลานอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ และ 

การได้รับการสนับสนุนทางสังคมจากครอบครัวช่วยลด

ความเครียดในย่า/ยายท่ีเลี้ยงดูหลาน และก่อให้เกิด 

ความผาสุกทางใจ (Sands & Goldberg-Glen, 2000.) 

 จากการทบทวนวรรณกรรมในต่างประเทศพบว่า 

มีการศึกษาความเครียดในการท�าบทบาทเลี้ยงหลาน 

แทนพ่อ/แม่ และปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความเครียด 

ในการท�าบทบาทอย่างแพร่หลาย แต่ในประเทศไทยยังมี

การศึกษาไม่มากนักโดยเฉพาะย่า/ยายท่ีต้องรับผิดชอบ

เลี้ยงดูหลานในวัยขวบปีแรกซึ่งเป็นวัยที่ต้องการการพึ่งพา

จากผู้ดูแลหลักประกอบกับการเปลี่ยนแปลงของบริบท

ครอบครัวไทยท�าให้ย่า/ยายต้องท�าบทบาทเหล่านี้เพิ่ม 

มากขึ้น ที่ผ่านมาจะเห็นได้ว่ามีการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อ

ความเครียดหรือภาวะซึมเศร้าของปู่/ย่า/ตา/ยายที่ท�า

หน้าท่ีในการเลีย้งดหูลกัหลานในช่วงอายตุ่าง ๆ  มาบ้างแล้ว

แต ่ยังไม ่มี เคยการศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ ์กับ

ความเครียดในการท�าบทบาทแม่ของ ย่า/ยายที่เป็น 

ผู้เลี้ยงดูหลักหลานวัยขวบปีแรก 

วัตถุประสงค์การวิจัย

 1. ศึกษาระดับความเครียดในการท�าบทบาทแม่

ของย่า/ยายที่เลี้ยงดูหลานวัยขวบปีแรก

 2. ศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความเครียด 

ในการท�าบทบาทแม่ของย่า/ยายทีเ่ลีย้งดหูลานวยัขวบปีแรก 

ได้แก่ ปัจจัยด้านความรู้สึกเป็นภาระด้านการเงิน กิจวัตร

ประจ�าวนั และสขุภาพ ความรูส้กึมคุีณค่าของตนเองในการ

ท�าบทบาท และการสนับสนุนทางสังคมจากครอบครัว

กรอบแนวคิดในการวิจัย

 การวิจัยครั้งนี้ใช้แนวคิดความเครียดในการท�า

บทบาทพ่อ/แม่ (Parenting Stress) ของ Abidin (1995) 

ซึง่ได้อธบิายว่า สิง่ท่ีก่อให้เกดิความเครยีดในการเลีย้งดบูตุร

มีลักษณะเป็นหลายมิติ (multidimentional) และแบ่ง

ความเครียดออกเป็น 3 ด้าน คือ ความเครียดต่อการท�า

บทบาท/หน้าที่พ่อแม่ (parental distress) ความเครียด

ต ่อป ัญหาการมีปฏิสัมพันธ ์กับลูก (parent-child  

dysfunctional interaction) และความเครียดต่อ 

ความเป็นเด็กเลี้ยงยากของลูก (difficult child) ร่วมกับใช้

กรอบแนวคิดกระบวนการเกิดความเครียดของผู้ดูแลของ 

Pearlin และคณะ (Pearlin, Mullan, Semple, & Skaff, 

1990) ซึ่งอธิบายปัจจัยที่ก ่อให้เกิดความเครียดว่ามี  

4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ปัจจัยพื้นฐาน และบริบทของ

ความเครยีด ซึง่ในการวจิยัครัง้นีค้อืข้อมลูพืน้ฐานโดยทัว่ไป

ของย่า / ยายซึง่เป็นผูเ้ลีย้งด ูและผูที้ไ่ด้รบัการดแูลคอืหลาน

วัยขวบปีแรก (ลักษณะการดูแลที่ยาวนาน) 2) สิ่งที่ก่อให้

เกิดความเครียด แบ่งได้ 2 ระดับ ได้แก่ ส่ิงที่ก่อให้เกิด

ความเครียดระดับปฐมภูมิ ซ่ึงเป็นปัจจัยภายในตนเอง 

สถานการณ์ หรือเหตุการณ์ที่เกี่ยวข้องกับหลานในวัยขวบ

ปีแรก และสิ่งที่ก่อให้เกิดความเครียดระดับทุติยภูมิ คือ

ความรูสึ้กทีก่ดดนัทีเ่ป็นผลมาจากสิง่ทีก่่อให้เกิดความเครยีด 

ระดับปฐมภูมิ ซึ่งเป็นส่ิงที่เกิดขึ้นภายในจิตใจของย่า/ยาย
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ซึ่งเป็นผู้ดูแล ในงานวิจัยนี้ ได้แก่ ความรู้สึกเป็นภาระด้าน

การเงิน ด้านกิจวัตรประจ�าวัน และด้านสุขภาพ รวมทั้ง

ความรู้สึกมีคุณค่าต่อตนเองของย่า/ยายในการท�าบทบาท 

3) ตัวแปรคั่นกลาง ทักษะการเผชิญปัญหา และแรง

สนบัสนนุทางสงัคม ซึง่จะช่วยลดระดบัความรูส้กึเป็นภาระ

ด้านต่าง ๆ ที่ก ่อให้เกิดความเครียดในงานวิจัยน้ีคือ 

การสนับสนุนทางสังคมจากครอบครัว และ 4) ผลลัพธ์  

หรือการแสดงออกของความเครียด เป็นผลที่เกิดจาก

กระบวนการทีเ่กดิความเครยีดขึน้ ซึง่ส่วนใหญ่มกัแสดงออก

ในรูปของปัญหาทางด้านสุขภาพจิต ได้แก่ ภาวะซึมเศร้า 

ความวิตกกังวล การรับรู้ภาระการดูแล ซึ่งในงานวิจัยนี้ 

ได้แก่ความเครียดในการท�าบทบาทแม่ของย่า/ยาย ที่รับ

บทบาทหลักในการเลี้ยงดูหลาน ดังแสดงในภาพที่ 1

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

ความเครียดในการท�าบทบาทแม่

ของย่า / ยาย

ที่เลี้ยงดูหลานวัยขวบปีแรกความรู้สึกมีคุณค่าต่อตนเอง

ในการท�าบทบาท

ความรู้สึกเป็นภาระในการดูแล

 -  ด้านการเงิน

 -  ด้านกิจวัตรประจ�าวัน

 -  ด้านสุขภาพ

การสนับสนุนทางสังคมจากครอบครัว

วิธีด�าเนินการวิจัย

 การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชิงความสัมพันธ์เพื่อ

ศึกษาระดับความเครียดในการท�าบทบาทแม่ของย่า/ยาย

ที่เล้ียงดูหลาน กับปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับความเครียด

ในการท�าบทบาทแม่ของย่า/ยายท่ีเลี้ยงดูหลานวัยขวบปี

แรก

 ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง

 ประชากรเป้าหมายในการวิจัยคือย่า/ยายท่ีท�า

บทบาทหลักแทนพ่อ/แม่ในการเป็นผู ้เลี้ยงดูหลานวัย 

ขวบปีแรกที่อาศัยอยู่ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ได้แก่ 

จังหวัดสกลนคร จังหวัดร้อยเอ็ด และจังหวัดอุบลราชธานี 

กลุ่มตัวอย่าง คือ ย่า/ยายท่ีมีคุณสมบัติ ดังน้ี เลี้ยงหลาน

ตลอด 24 ชั่วโมง เป็นระยะเวลาตั้งแต่ 1 เดือนขึ้นไป และ

คณุสมบตัขิองหลานต้องมอีาย ุ1- 12 เดอืน ไม่มีความพกิาร

หรือความผิดปกติแต่ก�าเนิด มีพัฒนาการตามวัยปกติ  

 การค�านวณกลุ่มตวัอย่างโดยใช้สตูรของ Thorndike 

(1978) คือ n = 10 (k) + 50 ได้กลุม่ตวัอย่างจ�านวน 100 คน 

ได้จากการค�านวณ n คือ ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง k คือ 

จ�านวนตัวแปรต้นที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ซึ่งมี 5 ตัวแปร

 การเลือกกลุ่มตัวอย่าง ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบ 

หลายขั้นตอนคือ ข้ันตอนที่ 1 สุ่มเลือกอ�าเภอจากแต่ละ

จังหวัด ซึ่งได้ อ�าเภอสว่างแดนดิน ของจังหวัดสกลนคร 

อ�าเภอปทุมรัตน์ ของจังหวัดร้อยเอ็ด อ�าเภอสว่างวีระวงษ์ 

ของจังหวัดอุบลราชธานี ขั้นตอนที่ 2 สุ่มเลือกต�าบลจาก

แต่ละอ�าเภอ ซ่ึงได้ ต�าบลสว่างแดนดิน ต�าบลหนองแคน 

และต�าบลสว่าง และขั้นตอนที่ 3 ผู้วิจัยจัดท�าบัญชีรายชื่อ 

ย่า/ยายที่มีคุณสมบัติตามเกณฑ์ที่ก�าหนดของแต่ละต�าบล

โดยประสานงานขอข้อมูลจากโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ

ของแต่ละต�าบล หลังจากนั้นสุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีสุ ่ม 

อย่างง่าย และจ�านวนแต่ละต�าบลตามสัดส่วน รวมได้ 

กลุ่มตัวอย่างจ�านวน 100 คน

 เครื่องมือที่ใช้การวิจัย

 ประกอบด้วยแบบสอบถาม 5 ส่วน ดังนี้ 

 ส่วนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล ผู้วิจัย

สร้างขึ้นเองเพื่อ ประกอบด้วย 10 ข้อค�าถาม และข้อมูล

ทัว่ไปของหลานท่ีเลีย้งดูประกอบด้วย 1 ข้อค�าถาม เกีย่วกบั 

เพศ อายุ ปัญหาสุขภาพ และพัฒนาการของหลาน 

 ส่วนที่ 2 แบบสอบถามความเครียดในการท�า
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บทบาทแม่ของย่า/ยายท่ีเลีย้งดหูลาน น�ามาจากแบบสอบถาม 

ที่ Srinon (2015) ปรับปรุงมาจากแบบประเมิน The 

Parenting Stress Index (PSI)/ short form ได้แบ่ง

ความเครียดออกเป็น 3 ด้าน คือ ความเครียดของย่ายาย

ในการท�าบทบาทแม่ท่ีเป็นผู้เลี้ยงหลาน ความเครียดต่อ

ปัญหาการมีปฏิสัมพันธ์กับหลาน และความเครียดจาก 

การเป็นเด็กเลี้ยงยากของหลาน มีข้อค�าถามรวม 36 ข้อ  

วิธีการให้คะแนนเป็นแบบการมาตรประมาณค่า 5 ระดับ 

(เห็นด้วยอย่างยิ่ง = 5 คะแนน ถึง ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง =  

1 คะแนน) คะแนนรวม 36 – 180 คะแนน คะแนนรวมสูง 

หมายถึงความเครียดในการท�าบทบาทแม่ของย่า/ยายสูง 

และแบ่งระดับคะแนนความเครียดโดยรวม และรายด้าน

ตามเกณฑ์ของ Dardas & Ahmad (2013) แบบสอบถามนี้ 

มีค่าความเชื่อมั่นของ Cronbach alpha เท่ากับ .94

 ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามความรู้สึกเป็นภาระในการ

ดูแล น�ามาจากแบบประประเมินการตอบสนองของผู้ดูแล

หลัก (Caregiver Reaction Assessment: CRA) ฉบับ

ปรบัปรงุเป็นภาษาไทยของ ศกุร ีศริบูิรณ์ (2542) ประกอบ

ด้วยทั้งหมด 11 ข้อค�าถาม คือ ความรู้สึกเป็นภาระด้าน 

การเงิน (3 ข้อ) ความรู้สึกเป็นภาระด้านกิจวัตรประจ�าวัน 

(3 ข้อ) และด้านสุขภาพ (5 ข้อ) วิธีการให้คะแนน ลักษณะ

ค�าตอบเป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ (เห็นด้วย 

อย่างยิ่ง = 5 ถึง ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง = 1) คะแนนรวม 

ในแต่ละด้านสูง หมายถึง ความรู้สึกมีภาระในด้านน้ันสูง 

แบบสอบถามนี้มีค่าความเชื่อมั่นของ Cronbach alpha 

ด้านความรู้สึกเป็นภาระด้านการเงินเท่ากับ .70 และ 

ความรู้สึกเป็นภาระด้านกิจวัตรประจ�าวันเท่ากับ .86 และ

ความรู้สึกเป็นภาระด้านสุขภาพเท่ากับ .74

 ส่วนที่ 4 แบบสอบถามความรูส้กึมคีณุค่าต่อตนเอง

ในการท�าบทบาท น�ามาจากแบบประประเมนิการตอบสนอง 

ของผูดู้แลหลกั (Caregiver Reaction Assessment: CRA) 

ฉบับปรับปรุงเป็นภาษาไทยของ ศุกรี ศิริบูรณ์ (2542) 

ประกอบด้วยทั้งหมด 11 ข้อค�าถาม ลักษณะค�าตอบเป็น

แบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ (เห็นด้วยอย่างยิ่ง = 5 ถึง 

ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง = 1 คะแนน) การคิดคะแนน คิดจาก

คะแนนรวมของข้อค�าถามทุกข้อ คะแนนสูงหมายถึง 

ความรู้สกึมคีณุค่าต่อตนเองในการท�าบทบาทแม่ของย่า/ยาย 

ทีเ่ลีย้งดหูลานวัยขวบปีแรกสงู ในการวจิยัครัง้นี ้แบบสอบถาม 

นี้มีค่าความเชื่อมั่นของ Cronbach alpha เท่ากับ .94

 ส่วนท่ี 5 แบบสอบถามการสนับสนุนทางสังคม 

จากครอบครัว น�ามาจากแบบวัดแรงสนับสนุนทางสังคม

ฉบับภาษาไทยของ Srinon (2015) ประกอบด้วย 5 ข้อ

ค�าถาม วิธีการให้คะแนน ลักษณะค�าตอบเป็นแบบมาตร

ประมาณค่า 5 ระดับ (ได้รับความช่วยเหลือมากท่ีสุด =  

5 คะแนน ถึง ไม่ได้รับความช่วยเหลือเลย = 1 คะแนน) 

การคิดคะแนน คิดจากคะแนนรวมของทุกข้อค�าถาม

คะแนนรวมสูงหมายถึงการสนับสนุนทางสังคมจาก

ครอบครัวสูง ในการวิจัยครั้งนี้ แบบสอบถามนี้มีค ่า 

ความเชื่อมั่นของ Cronbach alpha เท่ากับ .88  

การพิทักษ์สิทธิกลุ่มตัวอย่าง

 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ผ ่านการรับรองจริยธรรม 

การวิจัยจากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัย

ระดับบัณฑิตศึกษา คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัย

บูรพา (รหัส 05 - 01 - 2560) หลังจากกลุ่มตัวอย่างตกลง

เข้าร่วมการวจิยัผูว้จิยัให้กลุม่ตวัอย่างลงนามยนิยอมเข้าร่วม

การวจิยัในหนังสือแสดงเจตนายนิยอมชือ่ของกลุม่ตัวอย่าง

จะไม่มีการระบุไว้ในแบบสอบถามเพื่อปกป้องสิทธิในด้าน

ความเป็นส่วนตวั กลุม่ตวัอย่างมสีทิธทิีเ่ข้าร่วมหรอืถอนตวั

จากการวิจัยโดยไม่มีผลการะทบใดๆ และจะท�าลายข้อมูล

ทั้งหมดภายหลังจากที่เผยแพร่ผลการวิจัยเรียบร้อยแล้ว

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลวิจัย

 ผู้วจิยัน�าหนงัสือขออนญุาตเกบ็ข้อมลูวจิยัจากคณะ

พยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพาเสนอต่อผู้อ�านวยการ

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพระดับต�าบลทั้ง 3 แห่ง คือ  

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�าบลสว่างแดนดิน ต�าบล 

ปทมุรัตน์ และต�าบลสว่าง เมือ่ได้รบัการอนมุติัให้เกบ็ข้อมูล

ผูว้จิยัเข้าพบ อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ�าหมูบ้่าน (อสม.) 

ของแต่ละต�าบลตามที่โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�าบล  

ได้คัดเลือกมาให้ เพื่อเป็นผู้ช่วยในการเก็บรวบรวมข้อมูล

วิจัย แล้วผู้วิจัยอธิบายการเก็บข้อมูล โดยจัดอบรมผู้ช่วย 

ผู้วิจัยใช้ระยะเวลา 2 ชั่วโมง เพื่อชี้แจงวัตถุประสงค์ในการ

ท�าวิจัยพร้อมรายละเอียดในการพิทักษ์สิทธิ์กลุ่มตัวอย่าง 

วธิกีารเกบ็ข้อมลู และอธบิายรายละเอยีดของแบบสอบถาม

แจ้งให้ผู้ช่วยเก็บข้อมูลวิจัยทราบและเข้าใจ หลังจากนั้น 
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ผู้วิจัยมอบหมายให้ผู้ช่วยวิจัยเก็บข้อมูล และส่งกลับคืนให้

ผู้วิจัยเพื่อผู้วิจัยน�าข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์ทางสถิติต่อไป

การวิเคราะห์ข้อมูล

 วิเคราะห์ข้อมูลใช้โปรแกรมส�าเร็จรูปทางสถิติโดย

ใช้สถิติเชิงพรรณนา และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์โดยวิธี

สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน ก�าหนดค่าความมีนัยส�าคัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.05 

ผลการวิจัย

 1. ย่า/ยายที่ท�าบทบาทแทนแม่ในการเลี้ยงดู

หลานวัยขวบปีแรกมีอายุต�่าสุด 38 ปี อายุสูงสุด 77 ปี  ซึ่ง

มอีายุอยูใ่นช่วง 46 – 59 ปี มากทีสุ่ด คดิเป็นร้อยละ 57.00 

แหล่งที่มาของรายได้มาจากหารายได้ด้วยตนเอง ร่วมกับ

สามี และพ่อแม่ของหลานที่เลี้ยงมากที่สุด ร้อยละ 43.00 

โดยส่วนใหญ่มรีายได้ต่อเดอืนอยูร่ะหว่าง 5,000 – 10,000 

ส่วนใหญ่รายได้เพียงพอต่อการด�ารงชีวิต ร้อยละ 59.00  

ส่วนมากไม่มีโรคประจ�าตัว ร้อยละ 82.00 งานที่ท�า 

นอกเหนือจากการเลี้ยงหลานส่วนใหญ่ คือท�างานบ้าน 

ร่วมกบัท�าการเกษตร ร้อยละ 41.00 สาเหตทุีต้่องท�าหน้าที่

หลักในการเลีย้งหลานส่วนมากจากการทีพ่่อ/แม่ของหลาน

ไปท�างาน และไปอาศัยอยู่ต่างถิ่นร้อยละ 80.00 จ�านวน

หลานที่ต ้องดูแลหลักแทนพ่อแม่ส่วนใหญ่คือ 1 คน  

ร้อยละ 99 ส่วนอีก 1 คนที่ต้องดูแลหลานเป็นหลักแทน

พ่อ/แม่ถึง 2 คน เน่ืองจากหลานเป็นฝาแฝด ข้อมูลของ

หลานทีต้่องเล้ียงด ูพบว่าส่วนใหญ่หลานอาย ุมากกว่า 6 เดอืน 

ร้อยละ 76.00 คิด ค่าเฉลี่ยของอายุหลาน 8.40 เดือน  

(SD = 3.35)

 2. ระดบัความเครยีดในการท�าบทบาทแม่ของย่า/

ยายทีเ่ลีย้งดูหลานวยัขวบปีแรกพบว่าระดบัของความเครยีด 

ในการท�าบทบาทแม่ของย่า/ยายท่ีเลี้ยงดูหลานวัยขวบปี

แรกในภาพรวม และความเครียดรายด้านดังแสดงผลใน

ตารางที่ 1

ตารางที่ 1 ระดับความเครียดในการท�าบทบาทแม่ของย่า/ยายที่เลี้ยงดูหลานวัยขวบปีแรกในภาพรวมและรายด้าน

ความเครียด จ�านวน (คน) ร้อยละ

ความเครียดในการท�าบทบาทแม่ของย่า/ยายโดยภาพรวม

 ปกติ  (1 - 90 คะแนน)  64 64.0

 สูง  (91 - 180 คะแนน)             36 36.0

 (M = 87.91, SD = 22.24, range = 39 - 168)

รายด้าน

การท�าบทบาทแม่ที่เป็นผู้เลี้ยงหลาน

 ปกติ  (1 - 33 คะแนน) 53 53.0

 สูง  (34 - 60 คะแนน) 47 47.0

 (M = 31.80, SD = 9.40, range = 12 - 56)

การมีปฏิสัมพันธ์กับหลาน 

 ปกติ  (1 – 27 คะแนน) 61 61.0

 สูง  (28 - 60 คะแนน) 39 39.0

 (M = 28.10, SD = 8.36, range = 12 - 57)

การเป็นเด็กเลี้ยงยากของหลาน 

 ปกติ  (1 - 33 คะแนน) 76 76.0

 สูง  (34 - 60 คะแนน) 24 24.0

 (M = 28.01, SD = 8.36, range = 13 - 55)
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 3. ความรู้สึกเป็นภาระด้านการเงิน ด้านกิจวัตร

ประจ�าวัน และด้านสุขภาพ มีความสัมพันธ์ทางบวกกับ

ความเครียดในการท�าบทบาทแม่ของย่า/ยายทีเ่ลีย้งดูหลาน

วัยขวบปีแรกอย่างมนีัยส�าคญัทางสถิต ิ(r = .249, p < .05, 

r =.306, p < .01 และ r = .350, p < .01 ตามล�าดับ) 

ความรู ้สึกมีคุณค่าต่อตนเองในการท�าบทบาท และ 

การสนับสนุนทางสังคมจากครอบครัวมีความสัมพันธ ์

ทางลบกลางกับความเครียดในการท�าบทบาทแม่ของย่า/

ยายที่เลี้ยงดูหลานวัยขวบปีแรกอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ 

(r = -.266, p < .01 และ r = -.314, p < .01) ดังแสดงใน

ตารางที่ 2

ตารางที่ 2 ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความเครียดในการท�าบทบาทแม่ของ ย่า/ยายที่เลี้ยงดูหลานวัยขวบปีแรก

        ปัจจัย ความเครียดของย่า/ยายที่เลี้ยงดูหลาน (r)

ความรู้สึกเป็นภาระ

 ด้านการเงิน .249*

 ด้านกิจวัตรประจ�าวัน .306**

 ด้านสุขภาพ .350**

ความรู้สึกมีคุณค่าต่อตนเองในการท�าบทบาท -.266**

การสนับสนุนทางสังคมจากครอบครัว -.314**

**(p < .01), *(p < .05) 

การอภิปรายผล

 ความเครียดในการท�าบทบาทแม่ของย่า/ยายที่

เลี้ยงดูหลานวัยขวบปีแรก พบว่าโดยรวมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 

87.91 (SD = 22.24) และอยู่ในระดับสูงร้อยละ 36.00 ซึ่ง

เมื่อจ�าแนกความเครียดเป็นรายด้าน ทั้ง 3 ด้าน พบว่ามี

ความเครียดอยู ่ ในระดับปกติ ท้ังสามด้าน ซ่ึงระดับ

ความเครียดรวมสอดคล้องกับการศึกษาของ Srinon 

(2015) พบว่า ยายท่ีต้องท�าบทบาทแม่ในการเลี้ยงดูหลัก

หลานมีความเครียดในการท�าบทบาทอยู่ในระดับสูง และ

การศึกษาในต่างประเทศยังแสดงให้เห็นว่าย่า/ยายที่เป็น 

ผู ้เลี้ยงดูหลานหลักมักมีความเครียดในการท�าบทบาท 

สงูกว่ามารดาทีเ่ป็นผูด้แูลหลกั (Musil et al., 2002) ปัจจยั

ที่มีความสัมพันธ์กับความเครียดในการท�าบทบาทแม่ของ

ย่า/ยายที่เลี้ยงดูหลาน         

 ความรู้สกึเป็นภาระด้านการเงนิ มคีวามสมัพนัธ์ทาง

บวกกบัความเครียดในการท�าบทบาทแม่ของย่า/ยายทีเ่ลีย้ง

ดูหลานวัยขวบปีแรกอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ (r = .249, 

p < .05) ในการวิจัยครั้งน้ีแสดงให้เห็นว่าความรู้สึก 

เป็นภาระด้านการเงินท�าให้ ย่า/ยายเกิดความเครียด 

ในการท�าบทบาทได้เนื่องจากพ่อ/แม่ของหลานที่เลี้ยงด ู

ส่งเงินค่าเลี้ยงดูมาให้เป็นส่วนใหญ่ ซึ่งสอดคล้องกับ 

การศึกษาของ สุธรรม นันทมงคลชัย และคณะ (2553)  

ผูส้งูอายหุญงิทีเ่ลีย้งหลานส่วนใหญ่ มปัีญหาในด้านค่าใช้จ่าย 

ในการเล้ียงดูหลาน โดยให้เหตุผลว่าหลานท่ีตนเองเล้ียงดู 

อยู่ในวัยก�าลังเจริญเติบโต รับประทานอาหาร และดื่มนม

เก่ง และสอดคล้องกับการศึกษาของ ดวงหทัย ยอดทอง 

(2556) ที่พบว่าความรู ้สึกเป็นภาระในการดูแลด้าน 

ผลกระทบต่อการเงินมีความสัมพันธ์ทางบวกกับอาการ 

ซมึเศร้าในปูย่่าตายายทีด่แูลหลานอย่างมนียัส�าคัญทางสถติิ 

(r = .427, p < .001)

 ความรู้สึกเป็นภาระด้านกิจวัตรประจ�าวันมีความ

สัมพันธ์ทางบวกกับความเครียดในการท�าบทบาทแม่ของ

ย่า/ยายที่เลี้ยงดูหลานวัยขวบปีแรกอย่างมีนัยส�าคัญทาง

สถิติ (r = .306, p < .01) อธิบายได้ว่ารับบทบาทเป็น 

ผูเ้ล้ียงดูหลกัหลาน เป็นการเพิม่กจิวตัรประจ�าวนัให้ ย่า/ยาย 

มากขึ้น เนื่องจากการเลี้ยงดูหลานนั้นเป็นภาระที่เพิ่มขึ้น

จากกิจวัตรประจ�าวันที่ต้องรับผิดชอบในแต่ละวัน ซ่ึง

สอดคล้องกับการศึกษาของ ดวงหทัย ยอดทอง (2556)  

พบว่าความรู้สึกเป็นภาระในการดูแลด้านผลกระทบต่อ

กจิวตัรประจ�าวนัมคีวามสัมพนัธ์ทางบวกกบัอาการซมึเศร้า
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ในปู่/ย่า/ตา/ยายที่ดูแลหลานอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ 

 ความรู้สึกเป็นภาระด้านสุขภาพมีความสัมพันธ์ 

ทางบวกกบัความเครยีดในการท�าบทบาทแม่ของย่า/ยายที่

เลี้ยงดูหลานวัยขวบปีแรกอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ  

(r = .350, p < .01) เนื่องจากย่า/ยายส่วนใหญ่อายุอยู่ใน

ช่วงวยักลางคนจนถงึสงูอายกุารเลีย้งดหูลานในวยัขวบปีแรก 

นี้ต้องซึ่งเป็นเด็กในวัยท่ีต้องการดูแลเอาใจใส่อย่างใกล้ชิด

ตลอด 24 ชั่วโมงท�าให้มีเวลาพักผ่อนน้อยลงท�าให้ร่างกาย

อ่อนล้าส่งผลต่อสุขภาพของย่า/ยายได้ ซ่ึงสอดคล้องกับ 

การศึกษาของ Butler & Zakari (2005) พบว่าปู่/ย่า/ตา/

ยายที่ท�าหน้าที่หลักในการดูแลหลาน มักปล่อยให้ตนเองมี

ปัญหาความเจบ็ป่วยเรือ้รงั และมปัีญหาด้านสขุภาพกายถึง

ร้อยละ 45 และการศึกษาของดวงหทัยยอดทอง (2556) ที่

พบว่าความรู้สึกเป็นภาระในการดูแลด้านผลกระทบต่อ

สขุภาพมีความสมัพันธ์ทางบวกกบั ภาวะซมึเศร้าในปู/่ยา่/

ตา/ยาย ที่ดูแลหลานอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ

 ความรู้สึกมีคุณค่าต่อตนเองในการท�าบทบาทมี

ความสัมพันธ์ทางลบกับความเครียดในการท�าบทบาทแม่

ของย่า/ยายที่เลี้ยงดูหลานวัยขวบปีแรกอย่างมีนัยส�าคัญ

ทางสถิติ (r = -.266, p < .01) เน่ืองจากการท่ีย่า/ยาย 

ได้รบัความไว้วางใจจากพ่อ/แม่ของหลานให้เป็นผูด้แูลหลกั

หลานของตนเองท�าให้ย่า/ยาย เกิดความรู้สึกว่าตนเองมี

คณุค่าทีไ่ด้รบัความไว้วางใจจากลกูให้เป็นผูด้แูลหลกัหลาน 

ท�าให้ย่า/ยายรู้สกึภาคภมูใิจ สขุใจทีไ่ด้เลีย้งหลานของตนเอง 

สอดคล้องกับผลการศึกษาของสุธรรม นันทมงคลชัย และ

คณะ (2555) ความรู้สึกมีคุณค่าต่อตนเองของย่า/ยาย 

ที่เลี้ยงหลานในเขตชนบทของประเทศไทยในระดับสูง 

ร้อยละ 44.5 ความรู้สกึมคีณุค่าต่อตนเองในการท�าบทบาท

มีผลในทางลบกับความเครียดของย่า/ยายในการเลี้ยงดู

หลาน

 การสนับสนุนทางสังคมจากครอบครัว มีความ

สมัพันธ์ทางลบกบัความเครยีดในการท�าบทบาทแม่ของย่า/

ยายที่เลี้ยงดูหลานวัยขวบปีแรกอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ 

(r = -.314, p < .01) เนือ่งจากเมือ่ย่า/ยายได้รบัการสนบัสนนุ 

ทางสังคมจากครอบครัวในการให้ก�าลังใจ ด้านการเงิน  

การช่วยเหลือในกิจวัตรประจ�าวัน และการช่วยเหลือ

สนับสนุนในด้านต่าง ๆ จากสมาชิกในครอบครัวท�าให้ย่า/

ยายได้สามารถผ่อนคลาย และรู้สึกได้รับการแบ่งเบาภาระ

จากการที่ต้องเป็นผู้ดูแลหลักหลานวัยขวบปีแรกตลอด  

24 ชั่วโมงได้ในบางเวลา สอดคล้องกับการศึกษาของ 

จริญญา โคตรชนะ (2553) พบว่า ย่า/ยายที่ได้รับ 

การสนับสนุนทางสังคมจะมีระดับความเครียดลดลง และ

จากการศึกษาของ Srinon (2015) ยายที่เป็นผู้ดูหลัก 

เล้ียงดูหลานของลูกสาววัยรุ่น ที่มีการสนับสนุนทางสังคม

จากครอบครัวจะมีความผาสุกในการท�าบทบาทหลัก 

ในการเลี้ยงดูหลานอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ 

ข้อเสนอแนะ

 1. พยาบาลที่อยู ่ในหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับ 

การดูแลย ่า/ยายท่ีเ ล้ียงดูหลานควรมีการประเมิน

ความเครียดของย่า/ยายเมื่อประเมินความเครียดแล้วต้อง

ปฏิบัติการพยาบาลที่ลดความรู้สึกเป็นภาระให้ครอบครัว

มาสนบัสนนุส่งเสรมิความรูส้กึมคีณุค่าของตนเองในการท�า

บทบาทของย่า/ยายเพือ่ลดความเครยีดให้แก่ย่า/ยายอยูใ่น

ระดับปกติ 

 2. พยาบาลนักวิจัยสามารถน�าผลการวิจัยไป

พฒันาเป็นโปรแกรมส่งเสรมิครอบครัวมส่ีวนร่วมในการลด

ปัจจยัของภาระด้านต่าง ๆ  และสนบัสนนุส่งเสริมความรูส้กึ

มีคุณค่าของตนเองในการท�าบทบาทของย่า/ยายเพื่อลด

ระดับความเครียดของย่า/ยายให้อยู่ในระดับปกติ 

กิตติกรรมประกาศ

 ผูว้จิยัขอขอบพระคณุผูม้ส่ีวนเกีย่วข้องกบังานวจิยั

ครั้งน้ี และขอขอบพระคุณโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ

ต�าบล รวมทั้ง อสม. ที่อนุญาต และอ�านวยความสะดวก 

รวมถึงการให้ความช่วยเหลือในการเก็บข้อมูลเป็นอย่างดี

ตลอดเวลา และขอบคุณกลุ ่มตัวอย ่างทุกท ่านที่ ให ้ 

ความร่วมมือในการท�าวิจัยเป็นอย่างดี
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