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ABSTRACT

	 This qualitative study was conducted with the aim to investigate the Television Broadcasting Model of Burapha  

University Channel and Eastern Higher - Education Network. The data were collected via a focus group interview which was 

conducted 2 rounds to guarantee the validity and reliability of the data. A purposeful sampling was used to recruit samples  

on the basis of their authority in making decision regarding TV station. The samples contained 3 groups; 1) university  

administrators including the president, the vice-president responsible for Planning, the vice-president responsible  

for the Higher-Education Network, the vice-president responsible for the Public Relations; 2) individuals assigned to 

coordinate the Burapha University Television Channel and Networks including the Dean of the Graduate School of 

Commerce, the Department Head of Visual Communication Art, the Department Head of Communication Arts, the 

Head of Public Relations; and 3) the television station director.

	 The results revealed that the broadcasting model of Burapha Television Channel and Eastern Higher-Education 

Network beneficial to the public was the one over the Internet and on mobile applications. To enhance the capacity of the 

Channel, 8 main issues should be considered 1) the target audience is parents, students and ASEAN population; 2) the 

production involves news, documentary of each institute, news on community economy and the engagement of students 

in production and dissemination their research findings under the high – definition television; 3) personnel should have 

an expertise in technical production and have a good command of English; 4) the university finds its own Television 

Channel budget the same way as it raises the revenue for running the whole university; 5) raising fund should be done 

through collaborating with program producers and TV stations and through promoting public and private social activities; 

and also from asking for donations from the public and private sectors; 6) Trends of viewing behavior, audience prefers 

viewing re-aired programs on the Internet or the mobile applications; 7) the embarkation should begin with producing 

programs for the National Broadcasting Services of Thailand and the Loa People’s Democratic Republic, and later 

start the operation of the Burapha University Television Channel and Eastern Higher – Education Network in both the 

structure of TV programs and business plan; and 8) the future plans should include an addition of satellite, cable, and 

digital channels.
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ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา
		  การเตบิโตอย่างรวดเรว็ของเทคโนโลยีสารสนเทศ  

และนวตักรรมการสือ่สารในปัจจุบนั ถอืเป็นปัจจยัพืน้ฐานที่

ส�ำคญัของการเปลีย่นแปลงวิธกีารคดิ พฤติกรรม การสือ่สาร 

การท�ำงานและการด�ำรงชีพของคนในยุคนี้ (International 

Telecommunication Union, 2010) เป็นผลท�ำให้เข้าถงึข้อมลู 

และความรู้เป็นส่ิงที่จ�ำเป็นต่อการปรับปรุงคุณภาพชีวิต

ของคนนับล้านท่ัวโลก (United Nation, 2010) โดยมี

แนวโน้มที่จะหลอมรวมของเทคโนโลยีต่าง ๆ เพ่ือที่จะ

สามารถตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคได้อย่างมี

ประสิทธภิาพและหลากหลายมากน�ำไปสูแ่นวคดิการเชือ่ม

โยงเครือข่ายได้ทุกที่ ทุกเวลา (Ubiquitous) ประกอบกับ

รูปแบบการออกอากาศของสถานีโทรทัศน์มหาวิทยาลัยบูรพาและ
เครือข่ายสถาบันอุดมศึกษาภาคตะวันออก (โทรทัศน์สาธารณะ)

ฉัตรชัย ดนตรี1, บรรพต วิรุณราช1

1วิทยาลัยพาณิชยศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ชลบุรี 20131, ประเทศไทย

บทคัดย่อ
 

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาเพ่ือเสนอรูปแบบการออกอากาศของสถานีโทรทัศน์มหาวิทยาลัยบูรพา 

และเครอืข่ายอดุมศกึษาภาคตะวนัออก โดยใช้ระเบยีบวธิวีจัิยเชงิคณุภาพ การเก็บข้อมลูด้วยการสนทนากลุม่ จ�ำนวน 2 ครัง้ 

เพื่อยืนยัน ส�ำหรับกลุ่มตัวอย่างเลือกโดยวิธีเจาะจงกับตัวอย่างที่มีอ�ำนาจตัดสินใจเร่ืองสถานีโทรทัศน์แบ่งเป็น 3 กลุ่ม  

1) ผู้บรหิารมหาวทิยาลยั ได้แก่ อธกิารบด ีรองอธกิารบด ีผูร้บัผิดชอบงานทางด้านการวางแผน รองอธิการบด ีผูร้บัผดิชอบงาน 

ทางด้านเครอืข่ายอดุมศกึษา รองอธกิารบด ีผูร้บัผดิชอบงานทางด้านประชาสมัพันธ์ 2) ผูท้ีไ่ด้รบัมอบหมายในการประสานงาน 

เรื่อง สถานีโทรทัศน์มหาวิทยาลัยบูรพาและเครือข่าย ได้แก่ คณบดีวิทยาลัยพาณิชยศาสตร์ หัวหน้าภาควิชานิเทศศิลป์ 

หัวหน้าภาควิชานิเทศศาสตร์ หัวหน้างานประชาสัมพันธ์ และ 3) ผู้อ�ำนวยการสถานีโทรทัศน์

	 ผลการวจิยั พบว่า รปูแบบการออกอากาศของสถานโีทรทศัน์มหาวทิยาลยับรูพาและเครอืข่ายอดุมศกึษาภาคตะวนัออก  

ที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ คือ การออกอากาศผ่านอินเตอร์เน็ตและแอพลิเคชั่นบนมือถือ โดยมีประเด็นหลักทั้งสิ้น  

8 ประเดน็ ได้แก่ 1) กลุม่เป้าหมาย คอื ผูป้กครอง นิสิต นกัศึกษา และประชาคมอาเซยีน 2) การผลิตรายการเกีย่วกบัข่าว สารคดี

ของแต่ละสถาบัน เศรษฐกิจชุมชน ให้นิสิตมีส่วนร่วมในการผลิตและเผยแพร่ผลงานวิจัย ภายใต้ระบบความละเอียดสูง  

3) บุคคลากร ควรใช้บุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญด้านเทคนิคการผลิต และมีความช�ำนาญทางด้านภาษาอังกฤษเป็นอย่างดี  

4) งบประมาณ มหาวิทยาลัยต้องท�ำการหาเงินงบประมาณด้วยตนเองเช่นเดียวกับการหารายได้เลี้ยงมหาวิทยาลัย  

5) การหารายได้ด้วยการท�ำความร่วมมอืกบัผูผ้ลติรายการ สถานโีทรทศัน์ การประชาสมัพนัธ์กจิกรรมเพือ่สงัคมของภาครฐั 

และเอกชน และการขอรับบริจาคจากประชาชนและภาคเอกชน 6) แนวโน้มการรับชม พฤติกรรมผู้ชมนิยมการการรับ 

ชมย้อนหลงัผ่านอนิเตอร์เนต็ หรอืแอพลเิคช่ันบนมอืถอื 7) การเริม่ด�ำเนนิการจากการท�ำรายการให้กบัสถานีวทิยโุทรทศัน์

แห่งประเทศไทย สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว แล้วจึงด�ำเนินการสถานีโทรทัศน์มหาวิทยาลัยบูรพาและ 

เครือข่ายอุดมศึกษาภาคตะวันออก ทั้งทางด้านโครงสร้าง ผังรายการ ตลอดจนแผนธุรกิจในภายหลัง 8) แผนในอนาคต 

ควรเพิ่มช่องทางดาวเทียม เคเบิล และดิจิตอลในภายหลัง

ค�ำส�ำคัญ: การออกอากาศ, โทรทัศน์สาธารณะ, มหาวิทยาลัยบูรพาและเครือข่ายสถาบันอุดมศึกษาภาคตะวันออก
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สหภาพโทรคมนาคมระหว่างประเทศ (ITU) ได้แนะน�ำให้

ยุติโทรทัศน์ภาคพื้นดินระบบอนาล็อกภายในปี พ.ศ. 2558 

ส�ำหรับประเทศไทย จึงได้จัดให้มีการประชุม ASEAN  

Digital Broadcast (ADB) เพือ่หารอืและมมีตใินความร่วมมอื 

เพื่อพัฒนาระบบโทรทัศน์ดิจิตอลภาคพ้ืนดิน (Digital 

Terrestrial Broadcasting) ในกลุ่มประเทศสมาชิกอาเซียน

ในการประชุมรัฐมนตรีสารสนเทศอาเซียน ครั้งที่ 9 (9th 

AMRI: Ninth Conference of the ASEAN Ministers  

Responsible for Information) เม่ือวันท่ี 24 พฤษภาคม  

พ.ศ. 2550 ณ กรุงจาร์กาตา ประเทศอินโดนีเซีย ได้มี 

มติเห็นชอบข้อเสนอในการปรับเปลี่ยนสู่การกระจายเสียง

และการแพร่ภาพระบบดิจิตอลส�ำหรับภูมิภาคอาเซียนใน

ภาพรวมโดยใช้ระบบ DVB-T เป็นระบบมาตรฐานดิจิตอล

ของอาเซียน (Association of Southeast Asian Nations, 

2007) และตามมติที่ประชุมรัฐมนตรีสารสนเทศอาเซียน 

ครัง้ที ่10 เมือ่วันท่ี 3–6 พฤศจกิายน พ.ศ. 2552 ณ สาธารณรัฐ

ประชาชนลาว ได้ให้ประเทศสมาชิกอาเซียนก�ำหนดช่วง

เวลายุติโทรทัศน์ภาคพื้นดินระบบอนาล็อกในช่วงปี พ.ศ. 

2558-2563 (Association of Southeast Asian Nations, 2009) 

และล่าสดุ มตทิีป่ระชมุรฐัมนตรสีารนเิทศอาเซยีน (AMRI) 

ในการประชุม ครั้งที่ 11 เมื่อวันที่ 1 มีนาคม 2555 ที่ประชุม

ได้รับทราบว่าระบบ DVB-T2 ซึ่งเป็นมาตรฐานโทรทัศน์

ดิจิตอลรุ ่นที่ 2 มีประสิทธิภาพมากกว่าระบบ DVB-T  

(Association of Southeast Asian Nations, 2012)

	 เมือ่ประเทศต่าง ๆ  ท่ัวโลกได้ด�ำเนนิการปรบัเปลีย่น

ไปสู่โทรทัศน์ระบบดิจิตอลตามบริบทของแต่ละประเทศ 

รัฐบาลไทยได้ประกาศนโยบายการปรบัเปลีย่นไปสูโ่ทรทศัน์

ระบบดิจิตอลในการแถลงนโยบายต่อรัฐสภาเม่ือวันท่ี 23 

สิงหาคม พ.ศ. 2554 โดยก�ำหนด การส่งเสริมการใช้คลื่น

ความถี่อันเป็นทรัพยากรของชาติให้มีประสิทธิภาพสูงสุด

โดยค�ำนึงถึงผลประโยชน์ของประชาชนและประเทศชาติ 

การพฒันาการปรบัเปลีย่นระบบการใช้เทคโนโลยจีากระบบ

อนาล็อกเป็นระบบดิจิตอล สร้างความสามัคคีและส่งเสริม

ความร่วมมือระหว่างประเทศอาเซียน และเตรียมความ

พร้อมของทุกภาคส่วนในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนในปี 

พ.ศ. 2558 (รัฐสภาไทย, 2554)นอกจากนี้ พระราชบัญญัติ

องค์การจัดสรรคลื่นความถี่และก�ำกับการประกอบกิจการ

วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม 

พ.ศ. 2553 ก�ำหนดให้คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง 

กจิการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) 

จดัให้มแีผนแม่บทการบรหิารคลืน่ความถีภ่ายในหนึง่ปี และ

แผนดงักล่าวต้องมกีารก�ำหนดเวลาในการเปลีย่นไปสูร่ะบบ

การรับส่งสัญญาณวิทยุโทรทัศน์ในระบบดิจิตอล (ส�ำนัก

คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และ 

กิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ, 2555ก) จึงเป็นที่มาของการ

จัดท�ำแผนแม่บทการบริหารคลื่นความถี่ (พ.ศ. 2555) โดย

ได้ก�ำหนดให้มีการเริ่มต้นการรับส่งสัญญาณวิทยุโทรทัศน์

ในระบบดจิติอลภายใน 4 ปี มจี�ำนวนครวัเรอืนในเมอืงใหญ่ 

ที่สามารถรับสัญญาณวิทยุโทรทัศน์ในระบบดิจิตอลได้ 

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ภายใน 5 ปี (ส�ำนักคณะกรรมการ

กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน ์  และกิจการ

โทรคมนาคมแห่งชาติ, 2554)

	 การส�ำรวจข้อมูลของส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ 

(สสช.) พบว่าอัตราการชมโทรทัศน์ของประชากรอายุ

มากกว่า 6 ปีขึ้นไปเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ โดยปี พ.ศ. 2546 คิดเป็น

ร้อยละ 94.5 และปี พ.ศ. 2551 คดิเป็นร้อยละ 94.6 ตามล�ำดบั 

(ส�ำนกังานสถติแิห่งชาต,ิ 2551) นอกจากนีย้งัพบว่าคนไทย

มเีวลาว่างเฉลีย่คนละ 3.8 ช่ัวโมงต่อวนั และกจิกรรมยามว่าง 

ที่คนไทยใช้เวลาไปมากที่สุด คือ การชมโทรทัศน์มากถึง  

2.7 ชัว่โมงต่อวนั หรอืคดิเป็นร้อยละ 71 ของเวลาว่างทัง้หมด 

(ส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ, 2554) โดยปัจจุบัน ผู้ชมโทรทัศน์

มีทางเลือกในการรับบริการโทรทัศน์ 3 รูปแบบด้วยกัน 

คือ กิจการโทรทัศน์ที่ใช้คลื่นความถี่ คือ โทรทัศน์ภาคพื้น

ดิน ได้แก่ สถานีโทรทัศน์ไทยทีวีสีช่อง 3 สถานีโทรทัศน์

กองทัพบท ช่อง 5 สถานีโทรทัศน์กองทัพบกช่อง 7 สถานี

โทรทัศน์โมเดิร์นไนน์ทีวี (ช่อง 9) สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่ง

ประเทศไทย กรมประชาสัมพันธ์ (สทท.) สถานีโทรทัศน์

ไทยพีบีเอส ซึ่งสามารถครอบคลุมพื้นที่ถึงร้อยละ 98 ของ

ประเทศไทย หรือร้อยละ 99 ของครัวเรือน ท�ำให้มีราย

ได้รวมจากค่าโฆษณาถึง 62,237.791 ล้านบาท ในปี พ.ศ. 

2554 อันดับสองรองลงมา คือ กิจการโทรทัศน์ที่ไม่ใช้คลื่น

ความถี ่คอื เคเบลิทวี ีและโทรทศัน์ผ่านดาวเทยีม เป็นระบบ

สมาชิก มีผู้เข้าถึงประมาณร้อยละ 25 ของครัวเรือน และ

อนัดบัสดุท้าย คอื สือ่ยุคใหม่กลุม่โทรทศัน์ผ่านสือ่ใหม่ หรอื 
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สือ่อินเทอร์เนต็ (New Media) เช่น IPTV Mobile TV เป็นต้น 

(ส�ำนักคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 

และกจิการโทรคมนาคมแห่งชาต,ิ 2555ข) โดยมสีดัส่วนการ 

รับชมโทรทัศน์ผ่านระบบภาคพื้นดินของประเทศไทย  

คดิเป็น ร้อยละ 45.8 ของครวัเรอืนทัง้หมด เคเบลิ คดิเป็นร้อย

ละ 28.7 ของครวัเรอืนทัง้หมด และดาวเทยีม คดิเป็นร้อยละ 

25.5 ของครัวเรือนท้ังหมด (ส�ำนักคณะกรรมการกิจการ 

กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม 

แห่งชาติ, 2555ค) ซ่ึงสอดคล้องกับรายงานผลส�ำรวจของ

บริษัท เดอะนีลเส็นคอมปานี (ประเทศไทย) จ�ำกัด ระบุว่า 

ในปี พ.ศ. 2555 มอีตัราการเตบิโตของการรบัชม สือ่โทรทศัน์ 

ผ่านดาวเทียมเพิ่มสูงถึงร้อยละ 64 จากจ�ำนวนผู้รับชม

โทรทศัน์ทัว่ประเทศกว่า 22 ล้านครวัเรอืนท่ัวประเทศ หรอื

ประมาณ 70 ล้านคน (มติชนออนไลน์, 2555)

	 นอกจากบทบาทและอิทธิพลที่สื่อโทรทัศน์มีต่อ

ประชาชน ประโยชน์ของสื่อโทรทัศน์นับว่า มีนานัปการ 

อาทิ ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม การเมือง ตลอดจน 

การเสริมสร้างสติปัญญา และการศึกษา (สุทิติ ขัตติยะ, 

2555) ดังจะเห็นได้จากมหาวิทยาลัยในต่างประเทศ อาทิ  

มหาวิทยาลัยแคลิฟอร์เนีย (University of California  

Television, 2012), มหาวิทยาลัยเซนต์คลาวด์ (University 

Television Station, 2012), มหาวิทยาลัยโรเจอร์ส (Rogers 

State University Public Television, 2012), มหาวิทยาลัย

อินเดียน่า (Indiana Public Media, 2013), มหาวิทยาลัย

โฮเวิร์ด (Howard University Television, 2013) และ

มหาวทิยาลยัวอชงิตนั (University of Washington Television,  

2013) ล้วนแต่มีสถานีโทรทัศน์มหาวิทยาลัยด้วยกันทั้งสิ้น 

ส�ำหรบัมหาวิทยาลยัในประเทศไทยเช่นเดยีวกนั ในปัจจบุนั

มีช่องรายการโทรทัศน์ อาทิ STOU Channel (มหาวิทยาลัย

สุโขทัยธรรมาธิราช, 2555), RU TV (มหาวิทยาลัย

รามค�ำแหง, 2555), KKU Channel (มหาวิทยาลัยขอนแก่น, 

2555), ABAC Channel (มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ, 2553), 

จุฬาฯ ทีวี (จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2553), RSU Wisdom 

TV (มหาวิทยาลัยรังสิต, 2556), NationU TV (มหาวิทยาลัย

เนชั่น, 2556), Mahidol Channel (มหาวิทยาลัยมหิดล, 

2555) และ BTU Channel (มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี, 

2555) โดยมหาวิทยาลัยโรเจอร์ส, มหาวิทยาลัยอินเดียน่า 

และมหาวิทยาลัยโฮเวิร์ดได้รับงบประมาณจากภาครัฐและ 

การบริจาคจากผู้สนับสนุน ท�ำให้สามารถผลิตรายการได้

อย่างต่อเน่ืองมาเป็นเวลาอันยาวนาน มีผู้ติดตามรายการ

จ�ำนวนมาก และสามารถเผยแพร่ได้ครอบคลมุทกุเครอืข่าย 

ทั้งภาคพื้นดิน เคเบิล ดาวเทียม และอินเตอร์เน็ต (Rogers 

State University Public Television, 2012; Indiana Public  

Media, 2013; Howard University Television, 2013) 

มหาวิทยาลัยดังกล่าวยังเป็นสมาชิกขององค์การกระจาย

เสยีงและแพร่ภาพสาธารณะ (Public Broadcasting Service: 

PBS) ซึง่ถอืเป็นองค์การทีไ่ด้รบัความไว้วางใจจากประชาชน

เป็นอันดับที่ 1 ติดต่อกันมามากกว่า 10 ปี จากการส�ำรวจ 

ในระดบัชาตขิองประเทศสหรฐัอเมรกิา นอกจากนีย้งัถูกยก

ให้เป็นองค์การระดบัดเียีย่มในการใช้เงนิภาษขีองประชาชน

อีกด้วย (Public Broadcasting Service, 2013) 

	 ด้วยเหตุผลดังกล่าว ทั้งความก้าวหน้าทางด้าน

เทคโนโลย ีการปรบัโครงสร้างของกจิการกระจายเสยีงวทิยุ

โทรทัศน์ที่มี กสทช. มาก�ำกับดูแล ท�ำให้เครือข่ายสถาบัน

อุดมศึกษาภาคตะวันออกทั้ง 8 มหาวิทยาลัย ภายใต้การ 

น�ำของมหาวิทยาลัยบูรพา ลงนามบันทึกความร่วมมือ 

(MOU) เพือ่ก่อต้ังสถานีโทรทศัน์ BUU Channel & Network 

ขึ้นเม่ือวันที่ 4 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2556 โดยมีวัตถุประสงค์  

1) เพือ่ให้มแีหล่งเรยีนรูท้ีเ่ข้าถงึบ้าน และสามารถหาความรู้ 

ได้ตลอดเวลา โดยผ่านระบบสถานีโทรทัศน์ ในการผลิต

รายการสู่สาธารณชนของประเทศไทยให้มีความทัดเทียม

กับประเทศในอาเซียน โดยใช้องค์ความรู้ 6 ด้าน ได้แก่ 

ด้านการผลิต/บริการ ด้านการตลาด/การขาย ด้านบัญชี

และการเงิน ด้านการจัดการทรัพยากรมนุษย์และองค์การ 

ด้านวัฒนธรรมอาเซียน ด้านความมั่นคงของมนุษย์ในกลุ่ม

ประชาคมอาเซียน และวัตถุประสงค์ที่ 2) เพ่ือเป็นแหล่ง

สร้างโอกาสทางธรุกจิของประชาชนชาวไทยทัง้ 77 จงัหวดั

ที่ด�ำเนินธุรกิจภายในประเทศ และ/หรือระหว่างประเทศ

ในอาเซียนอีก 9 ประเทศ ทั้งนี้มหาวิทยาลัยบูรพา ในฐานะ

แม่ข่ายสถาบันอุดมศึกษาภาคตะวันออก ได้มอบหมาย 

ให ้วิทยาลัยพาณิชยศาสตร ์ซึ่งมีความเช่ียวชาญและ 

มหีลกัสตูรปรญิญาโททางด้านการบริหารงานประชาสมัพนัธ์ 

และส่ือสารมวลชนเป็นส่วนงานที่รับผิดชอบในการศึกษา

อาทิ รูปแบบการออกอากาศของสถานี รูปแบบการจัด
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โครงสร้างสถานี การจัดผังรายการ ตลอดจนการทดลอง

ผลิตรายการและออกอากาศกับรายการของเครือข่ายท้ังใน

และต่างประเทศ (มหาวิทยาลัยบูรพา, 2556) 

	 จากการส�ำรวจรูปแบบการออกอากาศของสถานี

โทรทัศน์มหาวิทยาลัยในประเทศสหรัฐอเมริกาและ 

ในประเทศไทยที่กล่าวมาข้างต้น ปรากฎว่า รูปแบบหลัก 

ที่เลือกใช้ส่วนใหญ่ คือ เคเบิล รองลงมา คือ ดาวเทียม และ

ภาคพืน้ดนิ ตามล�ำดบั ส�ำหรบัรปูแบบเสรมิ คอื อนิเตอร์เนต็ 

และมือถือ โดยแต่ละรูปแบบ มีต้นทุนแตกต่างกัน และ 

ส่งผลกระทบต่อการจัดสรรงบประมาณของแต่ละสถาบัน

ในอนาคตโดยตรง ดังนั้น ผู ้วิจัยจึงมีความสนใจในการ

ศกึษารปูแบบการออกอากาศทีเ่หมาะสมกบัสถานโีทรทศัน์

มหาวิทยาลัยบูรพาและเครือข่ายสถาบันอุดมศึกษาภาค

ตะวนัออก (BUU channel & network) ว่าควรเป็นลกัษณะใด  

เพื่อช่วยให้ประชาชนได้รับประโยชน์ ภายใต้ค่าใช้จ่าย

องค์การที่ไม่สูงจนเกินไป

วัตถุประสงค์
	 เ พ่ือเสนอรูปแบบการออกอากาศของสถานี

โทรทัศน์มหาวทิยาลยับรูพาและเครอืข่ายสถาบนัอดุมศกึษา

ภาคตะวันออก (BUU channel & network)

ค�ำถามการวิจัยส�ำหรับงานวิจัยเชิงคุณภาพ
	 จากการส�ำรวจรูปแบบการออกอากาศของสถานี

โทรทัศน์มหาวิทยาลัยในประเทศสหรัฐอเมริกาและ 

ในประเทศไทย ปรากฎว่า รูปแบบหลักที่เลือกใช้ส่วนใหญ่  

คือ เคเบิล รองลงมา คือ ดาวเทียม และภาคพื้นดิน  

ตามล�ำดบั ส�ำหรบัรปูแบบเสรมิ คอื อนิเตอร์เนต็ และมอืถือ 

โดยแต่ละรูปแบบมีต้นทุนแตกต่างกัน และส่งผลกระทบ

ต่อการจัดสรรงบประมาณของแต่ละสถาบันในอนาคต

โดยตรง ดังนั้น รูปแบบการออกอากาศของสถานีโทรทัศน์

มหาวิทยาลัยบูรพาและเครือข่ายสถาบันอุดมศึกษาภาค

ตะวันออกควรเป็นลักษณะใด เพ่ือช่วยให้ประชาชนได้รับ

ประโยชน์ ภายใต้ค่าใช้จ่ายองค์การที่ไม่สูงจนเกินไป

ทบทวนวรรณกรรม
	 1. 	 เทคโนโลยีดิจิตอล

	 ทศวรรษที่ 1990 การกระจายเสียงเกิดการปฏิวัติ

ครั้งใหญ่ เรียกว่า “การปฏิวัติดิจิตอล” (Digital revolution) 

กล่าวคือการกระจายเสียงด้วยระบบอะนาล็อก (Analog) 

ที่ใช้กันมาอดีต ถูกเปลี่ยนเป็นการส่งด้วยระบบดิจิตอล 

ซึ่งท�ำให้ข้อมูลทุกชนิด (เช่น ภาพ เสียง กราฟฟิก ฯลฯ) 

สามารถผลิต เก็บบันทึกไว้และแปรเปลี่ยน สู่กันและกันได้

โดยใช้ภาษาร่วมกันคือ ภาษาคอมพิวเตอร์ วิธีการผลิตสื่อ

ต่าง ๆ จึงเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมมาก เส้นแบ่งระหว่างสื่อ

แต่ละชนิดในอดีตค่อย ๆ หมดไป ส่ือกระจายเสียงกับส่ือ

โทรคมนาคมสามารถเคล่ือนตัวเข้าหากัน โดยมีส่ือที่เป็น

หลัก 3 สื่อคือ โทรทัศน์ (Television) โทรศัพท์ (Telephone)  

และคอมพิวเตอร์ (Computer) สิ่งนี้เป็นเหตุให้เกิดการ 

รวมตัวกันทางเทคโนโลยีครั้งใหญ่ (Convergence) ซึ่งเมื่อ 

น�ำไปประยุกต์กับเทคโนโลยีการสื่อสารผ่านดาวเทียม 

สายใยแก้ว (Fiber optic) และสื่ออินเทอร์เน็ต (Internet)  

ที่เกิดขึ้นในยุคน้ีแล้ว เป็นการพลิกหน้าประวัติศาสตร ์

การกระจายเสียงของโลกเข้าสู่ยุคใหม่ กิจการสื่อสารและ

กจิการกระจายเสยีงเตบิโตในอัตราที ่ก้าวกระโดด เศรษฐกจิ

ข้อมลูข่าวสารเป็นเศรษฐกจิหลกัของโลก ขณะทีพ่ลังอ�ำนาจ 

ของสื่อก็แผ่ปกคลุมทั่วทั้งโลก (วิภา อุตมฉันท์, 2546, 

หน้า 44 – 45)	

	 ปัจจุบันอุตสาหกรรมทีวีทั่วโลกเข้าสู่ระบบดิจิตอล

กันแทบทั้งหมดแล้ว กระบวนการผลิตรายการทีวีทั้งหมด

ตั้งแต่กล้องวิดีโอไปจนถึงการตัดต่อ เปลี่ยนมาใช้ระบบ 

ดิ จิตอลกันหมดแล้ว เรียกได ้ว ่าในฝ ั ่งการผลิตและ 

การออกอากาศนั้น เทคโนโลยีพร้อมหมดแล้ว เหลือแค่ฝั่ง

ของนโยบาย และฝั่งของผู้ชมโทรทัศน์เท่านั้น (เครื่องรับ 

โทรทัศน์จ�ำเป็นต้องรองรับสัญญาณระบบดิจิตอลด้วย  

ซึ่งแก้ด้วยการซื้อกล่องแปลงสัญญาณดิจิตอลมาต่อเข้ากับ

ทีวีเดิมได้) ซึ่งในอนาคตอันใกล้ ทีวีระบบอนาล็อกจะถูก

เปลี่ยนมาเป็นระบบดิจิตอลทั้งหมด ด้วยเหตุผลว่ารับชม 

ได้เหมือนกัน แต่ใช้ช่วงกว้างของสัญญาณ (Bandwidth) 

น้อยกว่ากนัมาก ดงันัน้ในต่างประเทศจงึทยอยเปลีย่นระบบ

ทวีเีป็นดจิติอล และเมือ่พร้อมแล้วกห็ยุดแพร่สญัญาณระบบ

อนาล็อกอย่างถาวร (Digital switchover) หลังจากนั้นจึงน�ำ

คลื่นเดิมที่ใช้กับทีวีระบบอนาล็อกไปจัดสรรใหม่ เพื่อให้

เกิดประโยชน์สูงสุด และตอบสนองความต้องการใช้คลื่น
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ความถี่ที่เพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็ว ส�ำหรับข้อดีของการแพร ่

สัญญาณโทรทัศน์ในระบบดิจิตอล คือ ให้ภาพท่ีคมชัด 

กว่าเดิม ใช้ช่วงคล่ืนน้อยลงกว่าเดิมมาก และมีความ 

สามารถอื่นๆ เข้ามาอ�ำนวยความสะดวกแก่ผู้รับชมทีวี เช่น 

มีผังรายการแสดงบนหน้าจอได้เลย (กานต์ ยืนยง, 2555)

	 2. 	 รูปแบบการออกอากาศของสถานีโทรทัศน์

	 คณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง กิจการโทรทศัน์ 

และกจิการโทรคมนาคมแห่งชาต ิ[กสทช.] (2554, หน้า 123)  

ได้แบ่งรูปแบบทางเลือกในการรับชมโทรทัศน์ออกเป็น 

3 รูปแบบ ได้แก่ 1) กิจการโทรทัศน์ท่ีใช้คลื่นความถี่ คือ 

โทรทัศน์ภาคพื้นดิน 2) กิจการโทรทัศน์ที่ไม่ใช้คลื่นความถี่ 

คอื เคเบลิทวี ีและโทรทศัน์ผ่านดาวเทยีม และ 3) สือ่ยุคใหม่

กลุม่โทรทัศน์ผ่านส่ือใหม่ หรอืสือ่อนิเทอร์เนต็ (New media)  

เช่น โทรทัศน์อินเตอร์เน็ต (IPTV) และโทรทัศน์มือถือ 

(Mobile TV) เป็นต้น แต่จากการทบทวนวรรณกรรมทั้งใน

และต่างประเทศ ผูว้จิยัสามารถแบ่งรปูแบบสถานโีทรทศัน์

ได้ 2 รูปแบบ ได้แก่ 1) รูปแบบหลัก คือ โทรทัศน์ภาคพื้น

ดิน เคเบิล และดาวเทียม 2) รูปแบบเสริม คือ โทรทัศน์

อินเตอร์เน็ต และมือถือ

	 	 2.1	 รูปแบบหลัก 

			   2.1.1	 โทรทัศน์ภาคพื้นดิน

			   สถานีโทรทัศน์ภาคพื้นดิน (Terrestrial 

television) หมายถึง สถานีโทรทัศน์ที่มีการแพร่ภาพและ

เสียงโดยออกอากาศจากสถานีส่งภาคพื้นดิน (เช่น ช่อง 3 

ช่อง 5 ช่อง 7 ช่อง 9 ช่องสทท. ช่องไทยพีบีเอส) เป็นการ

ส่งสัญญาณออกสู่อากาศผ่านคลื่นแม่เหล็กไฟฟ้าในอากาศ

เข้าสู่เครื่องรับโทรทัศน์ของผู้ชมตามบ้าน ส�ำหรับข้อจ�ำกัด

ของการแพร่ภาพในลกัษณะนี ้คอื เครือ่งส่งตัง้อยู่บนพืน้ดนิ 

สัญญาณที่ส่งออกไปจึงครอบคลุมพื้นที่ได้ไม่กว้าง ภายใน

รัศมีประมาณ 60-70 กิโลเมตรโดยรอบเครื่องส่งเท่านั้น  

เพราะส่วนโค้งของโลกจะบดบงัสญัญาณไว้ นอกจากจะมกีาร 

ตั้งสถานีทวนสัญญาณหรือสถานีขยายสัญญาณต่อไปเป็น

ระยะ ๆ จึงจะยืดระยะทางการส่งออกอากาศไปได้ไกลข้ึน 

(วิภา อุตมฉันท์, 2546, หน้า 35; ศุภางค์ นันตา, 2552, หน้า 

143) จากแผนแม่บทของ กสทช. ประเทศไทยจะเปลี่ยน 

วธิกีารเข้ารหสัสญัญาณเป็นแบบดจิติอลแทนระบบอนาลอ็ก  

(Analog) ในปี พ.ศ. 2558 (กสทช., 2554 หน้า 164) 

			   2.1.2	 โทรทัศน์เคเบิล

			   โทรทัศน ์สายหรือ เคเบิลทีวี  (Cable  

television) หมายถึง โทรทัศน์ที่มีการส่งภาพและเสียง 

ผ่านสายเคเบลิทองแดงสองเส้นทีโ่ยงเข้ามาในบ้านเพือ่เชือ่ม 

กับเครื่องรับวิทยุและโทรทัศน์ ปลายอีกข้างหนึ่งต่อกับ 

สายเคเบิลใหญ่ที่ลากยาวไปถึงเสาอากาศของชุมชน  

(Community antenna) บนยอดเขาหรือตึกสูง ซึ่งจะท�ำ

หน้าทีจ่บัคลืน่วทิยทุีม่าตามอากาศ แล้วป้อนสญัญาณลงมา

ตามสายเคเบิลจนเข้าถึงบ้าน วิธีนี้จึงเป็นวิธีเดียวที่จะช่วย

แก้ปัญหาการรับคลื่นสัญญาณไม่ได้ในพ้ืนที่บอดสัญญาณ 

(White area) แต่การเดินสายเคเบิลเป็นระยะทางหลายๆ 

กิโลเมตร ไปตามบ้านเรือนของสมาชิกเป็นวิธีที่สิ้นเปลือง

ค่าใช้จ่าย ต่อมาจึงมีคนเริ่มต้นใช้คลื่นวิทยุความถี่สูงหรือ

คลื่นไมโครเวฟ ซึ่งส่งสัญญาณได้รอบทิศ ส่งออกไปให้

กับสมาชิกที่ติดตั้งจานรับสัญญาณบนหลังคาบ้าน แล้วจึง

ป้อนสัญญาณเข้าสู่สายเคเบิลไปยังเครื่องรับภายในบ้าน

อีกต่อหนึ่ง ต่อมาได้พัฒนาเป็นการเช่ือมต่อสัญญาณผ่าน

ดาวเทียม (วภิา อตุมฉนัท์, 2546 หน้า 30 – 35; สทุติ ิขตัตยิะ,  

2555, หน้า 133)

			   2.1.3	 โทรทัศน์ดาวเทียม

			   โทรทัศน์ดาวเทียม (Satellite television) 

หมายถึง โทรทัศน์ที่มีการส่งภาพและเสียงผ่านดาวเทียม 

ปัจจุบันวิทยาการด้านดาวเทียมก้าวหน้าไปมาก กลายเป็น

เทคโนโลยีการกระจายเสียงที่ก้าวหน้าที่สุด เพราะนอกจาก

ช่วยแก้ปัญหาคลื่นความถี่ภาคพื้นดินแออัดไม่เพียงพอแล้ว 

ดาวเทียมยังได้ปฏิวัติรูปแบบการแพร่ภาพทางโทรทัศน์  

โดยเฉพาะอย่างยิ่งการถ่ายทอดสดข้ามประเทศจาก

เหตุการณ์จริง ผู้ชมทั่วโลกจึงสามารถรับชมปรากฏการณ์

ส�ำคญั ๆ  ทีเ่กดิขึน้ ณ จดุหนึง่จดุใดได้ในเวลาเดยีวกนั (เรยีกว่า  

Live หรอื Real time) ซึง่ในยคุแรกมกี�ำลงัในการยงิสญัญาณ

กลบัสูพ่ืน้โลกต�ำ่ สถานภีาคพืน้ดนิซึง่ท�ำหน้าทีร่บัสญัญาณ

จึงต้องมีจาน (Antenna หรือ Dish) ขนาดใหญ่เส้นผ่าน

ศูนย์กลางหลายเมตรจึงจะรับสัญญาณจากดาวเทียมได้

ชัดเจน จากน้ันสัญญาณที่สถานีภาคพ้ืนดินได้รับจะถูก 

ส่งต่อไปด้วยระบบออกอากาศปกติ (Off-air) ส่งต่อให้กับ

เจ้าของระบบเคเบลิทวี ีหรอืด้วยระบบอืน่ ๆ  ต่อไป สญัญาณ

โทรทัศน์จากดาวเทียมผ่านสถานีภาคพ้ืนดินแล้วจึงเข้าสู ่
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เครื่องรับโทรทัศน์ของผู้ชมตามบ้านเรียกว่า “Satellite  

transmission” แต่ปัจจุบันดาวเทียมได้รับการพัฒนาให้

มีก�ำลังส่งสูงขึ้นมาก ผู้รับเพียงแต่ติดจานรับดาวเทียม 

เส้นผ่านศูนย์กลาย 2-3 ฟตุบนหลงัคาบ้านเท่านัน้ กส็ามารถ

รบัสญัญาณตรงจากดาวเทยีมโดยไม่ต้องผ่านสถานภีาคพ้ืน

ดิน เรียกว่าโทรทัศน์จากดาวเทียมตรงสู่บ้าน หรือ DTH  

(Director to Home) หรือ DBS (Direct Broadcasting  

System) (วิภา อุตมฉันท์, 2546, หน้า 36 – 44) 

	 	 2.2 	 รูปแบบเสริม

			   2.2.1	 โทรทัศน์อินเตอร์เน็ต

			   โทรทัศน์อินเตอร์เน็ต (Internet protocol 

television) หมายถึง โทรทัศน์ที่มีการส่งภาพและเสียง

ระบบดิจิตอลผ่านเทคโนโลยีการส่งข้อมูลความเร็วสูงผ่าน

เครือข่ายอินเตอร์เน็ต (Broadband) โดยภาครับสามารถ

เลือกรับชมรายการผ่านเว็บไซด์ต่างๆ ได้ ส�ำหรับข้อจ�ำกัด

ของโทรทัศน์อินเตอร์เน็ตอยู่ที่ความเสถียร และความแรง

ของสัญญาณ ซ่ึงอาจเป็นอุปสรรคต่อการรับชม (IPTV 

Australia, 2013; The Digital Video Broadcasting Project 

(DVB), 2012)

			   2.2.2	 โทรทัศน์มือถือ

			   โทรทศัน์มอืถอื (Mobile television) หมายถงึ  

โทรทัศน์ที่มีการส่งภาพและเสียงระบบดิจิตอลแบบไร้สาย 

โดยภาครับสามารถเคล่ือนท่ีได้ ซ่ึงจะช่วยให้ผู้ชมมีความ

คล่องตัว และเพลิดเพลินกับความเป็นส่วนตัว ตลอดจนมี

เทคโนโลยีการสื่อสารแบบสองทางโต้ตอบได้ (Interactive) 

ส�ำหรับข้อแตกต่างจากโทรทัศน์อื่นๆ คือ หน้าจอที่มีขนาด

เล็กกว่า (ICT Regulation Toolkit, 2012)

	 3. 	 รูปแบบการรับชมโทรทัศน์ของประเทศไทย

	 รปูแบบของการรบัชมโทรทศัน์ผ่านระบบภาคพืน้ดนิ 

ของประเทศไทย คดิเป็นร้อยละ 45.8 ของครวัเรอืนทัง้หมด 

เคเบิล คิดเป็นร้อยละ 28.7 ของครัวเรือนทั้งหมด และ

ดาวเทยีม คดิเป็นร้อยละ 25.5 ของครัวเรอืนทัง้หมด ส�ำหรบั

แนวโน้มการเจริญเติบโตของโทรทัศน์เคเบิลและดาวเทียม 

มีแนวโน้มการเจริญเติบโตค่อนข้างสูงโดยเฉพาะในพ้ืนที่

ชนบท และพืน้ท่ีชานเมอืง เนือ่งจากพืน้ทีส่่วนใหญ่อยูน่อก

พื้นที่ให้บริการของโทรทัศน์ระบบภาคพ้ืนดิน ซ่ึงท�ำให้มี

คุณภาพสัญญาณที่ไม่ดี จึงเป็นแรงจูงใจที่ท�ำให้ประชาชน

เลือกที่จะสมัครสมาชิก หรือติดต้ังจานดาวเทียมเพ่ือ 

รับชมโทรทัศน์ท่ีมีคุณภาพของสัญญาณที่ดี ประกอบกับ

จ�ำนวนเนือ้หาหรือช่องรายการทีม่จี�ำนวนมากกว่าโทรทัศน์

ระบบภาคพ้ืนดิน จึงกระตุ้นให้การเจริญเติบโตของกิจการ 

โทรทัศน์ระบบเคเบิล และกิจการโทรทัศน์ระบบดาวเทียม

สูงขึ้นในช่วงที่ผ่านมา (กสทช., 2555 ก) ซึ่งสอดคล้องกับ

รายงานผลส�ำรวจของเนลสัน ไทยแลนด์ ระบุว่า ในปี 2555 

มีอัตราการเติบโตของการรับชมส่ือโทรทัศน์ผ่านดาวเทียม

เพิม่สงูถึงร้อยละ 64 จากจ�ำนวนผู้รบัชมโทรทศัน์ท่ัวประเทศ

กว่า 22 ล้านครัวเรือนทั่วประเทศ หรือประมาณ 70 ล้านคน 

(มติชนออนไลน์, 2555)

	 4.	 รูปแบบการออกอากาศของสถานีโทรทัศน์

มหาวิทยาลัยต่างๆ	

	 จากการทบทวนวรรณกรรมในต่างประเทศ ได้แก่  

มหาวทิยาลยัแคลฟิอร์เนยี (University of California Television, 

2012), มหาวิทยาลัยเซนต์คลาวด์ (University Television  

Station, 2012), มหาวิทยาลัยโรเจอร์ส (Rogers State  

University Public Television, 2012), มหาวิทยาลัยอินเดีย

น่า (Indiana Public Media, 2013), มหาวิทยาลัยโฮเวิร์ด 

(Howard University Television, 2013), มหาวิทยาลัย

วอชงิตนั (University of Washington Television, 2013) และ

ในประเทศไทย ได้แก่ STOU Channel (มหาวทิยาลยัสโุขทยั

ธรรมาธิราช, 2555), RU TV (มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง, 

2555), KKU Channel (มหาวิทยาลัยขอนแก่น, 2555), 

ABAC Channel (มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ, 2553), จุฬาฯ ทีวี  

(จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2553), RSU Wisdom TV 

(มหาวิทยาลัยรังสิต, 2556), NationU TV (มหาวิทยาลัย

เนช่ัน, 2556), Mahidol Channel (มหาวิทยาลัยมหิดล, 

2555) และ BTU Channel (มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี, 

2555) พบว่า รูปแบบหลักที่เลือกใช้ส่วนใหญ่ คือ เคเบิล 8 

มหาวิทยาลัย รองลงมา คือ ดาวเทียม 8 มหาวิทยาลัย และ

ภาคพื้นดิน 3 มหาวิทยาลัยตามล�ำดับ ส�ำหรับรูปแบบเสริม 

คือ อินเตอร์เน็ต 14 มหาวิทยาลัย และมือถือ 4 มหาวิทยาลัย

ตามล�ำดับ

	 มหาวิทยาลัยในประเทศสหรัฐอเมริกา ส่วนใหญ่ 

เลือกใช ้รูปแบบหลัก คือ สถานีโทรทัศน ์ เคเบิล 6 

มหาวิทยาลัย รองลงมาคือดาวเทียมและภาคพื้นดิน 3 
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มหาวิทยาลัยเท่ากัน ส่วนรูปแบบเสริม คือ สถานีโทรทัศน์

อินเตอร์เน็ตที่ทุกมหาวิทยาลัยเลือกใช้ ส่วนมือถือมีเพียง  

2 มหาวทิยาลยัทีเ่ลอืกใช้ ส�ำหรบัมหาวทิยาลยัในประเทศไทย

ส่วนใหญ่เลอืกใช้รปูแบบหลกั คอื สถานโีทรทศัน์ดาวเทยีม 

5 มหาวิทยาลัย รองลงมา คือ เคเบิล 2 มหาวิทยาลัย และ

ภาคพื้นดินไม่มีเลย ส่วนรูปแบบเสริม คือ สถานโทรทัศน์

อินเตอร์เน็ต 8 มหาวิทยาลัยเช่นเดียวกับมหาวิทยาลัย 

ในประเทศสหรัฐอเมริกา ส่วนมือถือมีเพียง 2 มหาวิทยาลัย

เท่านั้นที่เลือกใช้ รายละเอียดสามารถดูได้จากตารางที่ 1

สถานีโทรทัศน์มหาวิทยาลัย ประเทศ
รูปแบบหลัก รูปแบบเสริม

ภาคพื้นดิน เคเบิล ดาวเทียม อินเตอร์เน็ต มือถือ

STOU Channel ไทย x x

RU TV ไทย x x

KKU Channel ไทย x

ABAC Channel ไทย x x

จุฬาฯ ทีวี ไทย x

RSU WISDOM TV ไทย x x x

NationU TV ไทย x

Mahidol Channel ไทย x x x

BTC Channel ไทย x x

University of California Television สหรัฐอเมริกา x x x

University Television Station สหรัฐอเมริกา x x

Rogers State University Public Television สหรัฐอเมริกา x x x x

Indiana Public Media สหรัฐอเมริกา x x x x

Howard University Television สหรัฐอเมริกา x x x x

University of Washington Television สหรัฐอเมริกา x x x

รวม 3 8 8 14 4

ตารางที่ 1 รูปแบบการออกอากาศของสถานีโทรทัศน์มหาวิทยาลัยต่าง ๆ

ที่มา: เว็บไซด์ของสถานีโทรทัศน์มหาวิทยาลัยต่าง ๆ รวบรวมข้อมูลโดยผู้วิจัย

	 5. 	ต้นทุนการเช่าโครงข่ายในการออกอากาศ

	 ส�ำหรับต้นทุนการเช่าโครงข่ายในการถ่ายทอด

สญัญาณออกอากาศ พบว่า ค่าใช้จ่ายในการออกอากาศผ่าน

ทางภาคพืน้ดนิสงูทีส่ดุ คอื 3–5 ล้านบาทต่อเดอืน (ปราโมช 

รัฐวินิจ, สัมภาษณ์, 14 ธันวาคม 2555) รองลงมา คือ เคเบิล  

1.6–2.1 ล้านบาทต่อเดือน (สมยศ เย็นใจ, สัมภาษณ์,  

13 กมุภาพนัธ์ 2556) ล�ำดบัถดัมา คอื ดาวเทยีม 1.2-1.5 ล้านบาท 

ต่อเดือน (กฤษณพร เสริมพานิช, 2556) และท่ีมีค่าใช้จ่าย 

น้อยที่สุด คือ อินเตอร์เน็ต 20,000-50,000 บาท ต่อเดือน 

(Keoviengkham, 2013) แต่ในทางกลับกัน ขอบเขตพื้นที่

ในการส่งสญัญาณนัน้ อนิเตอร์เนต็สามารถเข้าถงึประชาชน

ได้ทั่วโลก ดาวเทียมสามารถส่งสัญญาณได้มากถึง 17–22 

ประเทศ ในขณะที่ภาคพื้นดินและเคเบิลสามารถส่งได้

เฉพาะภายในประเทศ
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	 จากการทบทวนวรรณกรรมข้างต้น พบว่า สาเหตุ

ที่ท�ำให ้มหาวิทยาลัยในประเทศสหรัฐอเมริกาเลือก 

รูปแบบหลักเป็นเคเบิลทีวีนั้น เกิดจากการที่ระบบเคเบิล

ได้พัฒนาการรับส่งสัญญาณผ่านดาวเทียม ซึ่งเป็นผลท�ำให้

เคเบิลทวีีกลายเป็นธุรกจิทีเ่ตบิโตเรว็มาก จนเป็นทีห่วาดกลวั 

ของโทรทัศน์ยักษ์ใหญ่ระดับชาติ (ได้แก่ เครือข่ายโทรทัศน์ 

NBC CBS ABC) เคเบิลทีวีไม่ใช่ระบบโทรทัศน์ส�ำหรับคน

ที่บอดสัญญาณอีกต่อไป แม้แต่คนท่ีสามารถรับสัญญาณ

โทรทศัน์ภาคพืน้ดนิได้ชดัเจน ยงัต้องการเป็นสมาชกิ เพราะ

ท�ำให้สามารถเลือกชมรายการได้มากกว่า 30 ช่อง เพียง 5 ปี

หลังจากที่ HBO เอาเคเบิลทีวีเชื่อมเข้ากับดาวเทียม ท�ำให้ 

ระบบเคเบิลในประเทศสหรฐัอเมรกิามเีครอืข่ายทัว่ประเทศ

ถึง 50 ราย และเคเบิลทีวีที่ให้บริการเฉพาะท้องถิ่นอีกกว่า 

12,500 ราย ตัง้แต่ทศวรรษที ่1980 เป็นต้นมา (วภิา อตุมฉนัท์,  

2546) 

	 ส�ำหรับประเทศไทย รูปแบบหลักของสถานี

โทรทัศน์มหาวิทยาลัยที่นิยมใช้ คือ ดาวเทียม ซึ่งสาเหตุ

มาจากค่าใช่จ่ายที่ถูกกว่ารูปแบบภาคพ้ืนดิน ซ่ึงปัจจุบัน 

ยังผูกขาดอยู่กับฟรีทีวี เช่น ช่อง 3, 5, 7, 9, สทท. และ  

ไทยพีบีเอส อย่างไรก็ตาม ถึงแม้ว่าในอนาคตอันใกล้จะ

เปลี่ยนมาใช้เทคโนโลยีดิจิตอล เป็นผลท�ำให้มีจ�ำนวนช่อง

เพิ่มขึ้นจากเดิม 6 ช่องเป็น 48 ช่อง ก็ตาม แต่การลงทุน 

ในด้านโครงข่ายยังมีราคาสูงมาก ถ้ามหาวิทยาลัยสนใจ

จะท�ำรูปแบบภาคพื้นดิน จ�ำเป็นต้องเช่าโครงข่ายจาก 

ผู้ประกอบการเดิมที่มีโครงข่ายอยู่ทั่วประเทศ โดยคาดว่า

จะมีค่าใช้จ่ายประมาณ 3-5 ล้านบาทต่อเดือน (ปราโมช  

รัฐวินิจ, สัมภาษณ์, 14 ธันวาคม 2555) ซึ่งถือว่าเป็น

จ�ำนวนเงินที่สูงมากกับการท�ำสถานีโทรทัศน์ภาคพื้นดิน

เพื่อสาธารณะ เพราะมีข้อจ�ำกัดทางด้านการหารายได้ของ

สถานี และเข้าถึงประชาชนได้เฉพาะในประเทศเท่านั้น 

(ส�ำนักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการ 

โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ, 2555ง,  

หน้า 17) เมื่อเปรียบเทียบกับสถานีโทรทัศน์แบบดาวเทียม 

ที่มีค่าเช่าประมาณ 1.2–1.5 ล้านบาทต่อเดือนแต่สามารถ

เข้าถงึประชาชนได้ 17–22 ประเทศ (กฤษณพร เสรมิพานชิ,  

สมัภาษณ์, 4 กมุภาพนัธ์ 2556) ส�ำหรบัสถานโีทรทศัน์เคเบลิ

ท้องถิ่น มีค่าเช่าประมาณ 1.6–2.1 ล้านบาทต่อเดือน และมี

ข้อจ�ำกดัในการเผยแพร่ทีจ่�ำกดัเฉพาะพืน้ที ่ซึง่ไม่ตอบสนอง

ต่อเป้าหมายในการท�ำสถานีโทรทัศน์ของมหาวิทยาลัย 

ที่ต้องการส่งเสริมความรู ้ การศึกษา จริยธรรม ศิลปะ 

วัฒนธรรม วิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและสภาพแวดล้อม  

การเกษตร ตลอดจนการส่งเสรมิอาชีพ สุขภาพ อนามยั กฬีา 

หรอืการพฒันาเศรษฐกจิ สงัคม คณุภาพชวีติของประชาชน

ทัง้ในประเทศไทยและประชาคมอาเซียน แต่ถ้ามหาวทิยาลยั

ท�ำรายการเพื่อเผยแพร่ต่อสาธารณชนโดยไม่คิดค่าใช้จ่าย

เหมือนฟรีทีวีทั่วไป สถานีโทรทัศน์เคเบิลก็สามารถดึง

สญัญาณไปเผยแพร่โดยไม่คดิค่าใช้จ่าย หากทางมหาวทิยาลยั 

ซึ่งถือเป็นเจ้าของลิขสิทธิ์อนุญาต (สมยศ เย็นใจ, 2556) 

	 ส่วนสถานโีทรทศัน์อนิเตอร์เนต็หรอื IPTV ถอืเป็น

รปูแบบเสรมิทีท่กุมหาวทิยาลยัควรต้องม ีเพราะมค่ีาใช้จ่าย

ไม่สูง และเป็นทางเลือกให้กับประชาชนที่ต้องการเข้ามา

หาข้อมูลต่างๆ ย้อนหลัง เมื่อใดก็ได้ตามต้องการ เช่นเดียว

กับสถานีโทรทัศน์ผ่านมือถือ ส�ำหรับสาเหตุที่ผู้วิจัยแบ่ง 

สถานโีทรทศัน์อนิเตอร์เนต็ และมอืถอืเป็นรปูแบบเสรมินัน้ 

ช่องทาง ค่าใช้จ่ายต่อเดือน (ล้านบาท) ขอบเขตพื้นที่

ภาคพื้นดิน 3-5 ทั่วประเทศ

เคเบิล 1.6–2.1 จังหวัด

ดาวเทียม 1.2–1.5 17–22 ประเทศ

อินเตอร์เน็ต 0.02-0.05 ทั่วโลก

ตารางที่ 2 ต้นทุนการเช่าโครงข่ายในการออกอากาศ

ที่มา: การสัมภาษณ์
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เน่ืองจากเป็นสื่อยุคใหม่ (ส�ำนักงานคณะกรรมการกิจการ

กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม 

แห่งชาติ, 2555ข, หน้า 123) อีกท้ังยังมีข้อจ�ำกัดทางด้าน

ความเสถียรและความแรงของสัญญาณ (IPTV Australia, 

2013; The Digital Video Broadcasting Project, 2012) 

ประกอบกับผู้รับชมผ่านช่องทางดังกล่าว ยังมีจ�ำนวนน้อย

เม่ือเทียบกับรูปแบบหลัก ซ่ึงสอดคล้องกับผลการส�ำรวจ

ของส�ำนักงานสถิติแห่งชาติและกระทรวงเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสือ่สาร ในปี พ.ศ. 2555 ทีพ่บว่า จ�ำนวน

ประชากรอายุ 6 ปี ขึ้นไป มีประมาณ 62.9 ล้านคน มีผู้ใช้

อินเทอร์เน็ต 16.6 ล้านคน โดยร้อยละ 64.6 ใช้เพื่อกิจกรรม

ในการดาวน์โหลด ดูหนัง ฟังเพลงวิทยุ และผู้ใช้โทรศัพท์

มอืถอื 44.1 ล้านคน โดยร้อยละ 21.0 ใช้เพือ่รบัชมโทรทศัน์/ 

หนัง ฟังเพลง/ วิทยุ อย่างไรก็ตาม อัตราการเติบโตทั้ง

อินเตอร์เน็ตและมือถือยังคงมีอยู่อย่างต่อเน่ือง (ส�ำนักงาน

สถิติแห่งชาติและกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสาร, 2555) นอกจากน้ี ในประเทศสหรัฐอเมริกา 

ต่างหันมาใช้ระบบ IPTV มากยิ่งขึ้น เนื่องจากรัฐบาลมอง

ว่า จานดาวเทียมทีต่ดิอยูต่ามบ้านเรอืนหรอือพาร์ทเมนท์นัน้ 

นอกจากจะเป็นตัวรับสัญญาณแล้ว ยังสามารถเป็นตัวส่ง

สัญญาณได้ด้วยเช่นกัน ดังนั้นรัฐบาลจึงค�ำนึงถึงเรื่องความ

ปลอดภัยและความมั่นคงซึ่งถือเป็นผลกระทบเชิงบวกกับ 

IPTV จงึเป็นผลท�ำให้สถานโีทรทศัน์ต่าง ๆ  หนัมาลงทนุใน  

IPTV มากยิ่งขึ้น (Keoviengkham, 2013)

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 ผู้วิจัยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 

research methodology) วิธีการเก็บข้อมูลด้วย การสนทนา

กลุ่ม (Focus group) โดยมีขั้นตอนการวิจัย ดังนี้

	 1. 	ศึกษา ค้นคว้าแนวคิด ทฤษฏี เอกสาร และ

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับสิ่งที่ต้องการศึกษา เพื่อก�ำหนด

วัตถุประสงค์การวิจัย ค�ำถามการวิจัย นิยามศัพท์และ

ประเด็นค�ำถามที่ส�ำคัญ

	 2. 	น�ำประเด็นค�ำถามที่ส�ำคัญในการสนทนากลุ่ม 

ได้แก่ 1) กลุม่เป้าหมายของสถานโีทรทศัน์ BUU channel & 

Network 2) แนวโน้มการรบัชมโทรทศัน์ของกลุม่เป้าหมาย 

3) งบประมาณในการท�ำสถานีโทรทัศน์ BUU channel & 

network และ 4) รูปแบบที่เหมาะสมกับ BUU channel &  

network (ภาคพืน้ดนิ, เคเบลิ, ดาวเทยีม, อนิเตอร์เนต็, มอืถอื)  

ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยการทดสอบความ

เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา อาศัยดุลยพินิจของผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 

5 ท่าน ได้แก่ ดร.ยอดยิ่ง ธนทวี ดร.ศักดิ์ชาย จันทร์เรือง 

ดร.กฤช จรนิโท ดร.นวสันันท์ วงศ์ประสทิธิ ์และดร.สชุนนี 

เมธโียธนิ ตรวจสอบความครอบคลมุและพจิารณาประเมนิ 

ความสอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะของการวิจัย และ 

ความชัดเจน ได้ค่าความเที่ยงตรงของเนื้อหา ครอบคลุม

ในแต่ละด้าน และครอบคลุมวัตถุประสงค์ ซึ่งผลของค่า  

IOC ส�ำหรับประเด็นค�ำถามที่ส�ำคัญผ่านเกณฑ์ทุกข้อ  

โดยประเด็นที่ 1 ได้ค่า IOC = 1.00 ประเด็นที่ 2 ได้ค่า IOC 

= 1.00 ประเด็นที่ 3 ได้ค่า IOC = 0.80 และประเด็นที่ 4 ได้

ค่า IOC = 1.00

	 3.	 การสนทนากลุ ่ม (Focus group) ครั้งที่  1 

เป็นการรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เป็นกลุ่ม (Group 

Interview) ส�ำหรับการวิจัยครั้งนี้ ใช้คณะผู้สัมภาษณ์ 3 คน 

ประกอบด้วย 1) ผู้น�ำการสนทนา (Moderator) รับผิดชอบ

โดยผู้วิจัย ท�ำหน้าที่ด�ำเนินการสัมภาษณ์ โดยตั้งค�ำถามและ 

ซักถามให้ผู้ร่วมสนทนาได้แสดงความคิดเห็น กระตุ้นให้

ผู้ร่วมสนทนาเกิดการให้ความร่วมมือ และเต็มใจบอกเล่า

ข้อมลูแลกเปลีย่นกนั และต้ังค�ำถามเจาะลกึเพิม่เตมิ 2) ผูช่้วย

บันทึกข้อมูล (Note-taker) ท�ำหน้าที่จดบันทึกการสนทนา 

และในกรณทีีจ่�ำเป็นอาจช่วยเตอืน/ เสรมิประเดน็ทีผู่น้�ำการ

สนทนาข้ามหรอืยงัไม่ได้ถาม และ 3) ผูอ้�ำนวยความสะดวก 

(Facilitator) ท�ำหน้าที่บันทึกภาพและเสียง โดยใช้กล้อง

วีดีโอ เครื่องบันทึกเสียง หรือโทรศัพท์มือถือที่สามารถ

ถ่ายวีดโีอและบนัทกึเสยีงผูเ้ข้าร่วมสนทนาทกุคนได้ชดัเจน 

(Zikmund, Babin, Carr, & Griffin, 2013)

	 4. 	การสนทนากลุ่ม (Focus group) ครั้งที่ 2 น�ำข้อ

สรุปและข้อโต้แย้งที่ได้จากการสนทนากลุ่มครั้งที่ 1 แจ้ง 

ให้แก่ผู้เข้าสนทนากลุ่มรับทราบ และแสดงความคิดเห็น

เพ่ิมเติมเพ่ือให้ได้ข้อคิดเห็นที่เป็นเอกฉันท์ พร้อมทั้งสรุป

ให้ผู้เข้าสนทนากลุ่มรับทราบในแต่ละประเด็น

	 5. 	สรุปประเด็นในการสนทนากลุ่มเพ่ือเสนอรูป

แบบการออกอากาศของ BUU channel & network ที่เป็น

ประโยชน์ต่อสาธารณะ
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ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 ประชากรที่สัมภาษณ์ในการสนทนากลุ ่ม คือ  

ผู้บริหารและผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารงานมหาวิทยาลัย

บูรพาและเครือข่ายสถาบันอุดมศึกษาภาคตะวันออก และ

ผู้เชี่ยวชาญทางด้านสถานีโทรทัศน์

	 กลุ่มตัวอย่าง 

	 เลือกโดยวิธีเจาะจงกับผู้ถูกสัมภาษณ์ท่ีมีอ�ำนาจ 

ในการตัดสินใจเกี่ยวกับการด�ำเนินงานของสถานีโทรทัศน์

มหาวิทยาลัยบูรพาและเครือข่ายสถาบันอุดมศึกษาภาค

ตะวันออก ได้แก่ รองอธิการบดีฝ่ายบริหาร มหาวิทยาลัย

บูรพา รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ มหาวิทยาลัยบูรพา 

คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัย

บูรพา ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายกิจการนิสิต และตัวแทนจาก

คณะศิลปกรรม สาขานิเทศน์ศิลป์ มหาวิทยาลัยบูรพา 

หัวหน้างานประชาสัมพันธ์ มหาวิทยาลัยบูรพา ผู้อ�ำนวย

การวิทยาลัยชุมชนสระแก้ว รองอธิการบดีมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก เลขานุการอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ หัวหน้าแผนกมัลติมีเดีย 

คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเอเชียน

การวิเคราะห์ข้อมูล
	 วิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากการสนทนากลุ่ม โดยการ

ถอดเทปสัมภาษณ์ สรุปประเด็น ตีความหมายในรูปของ

การวิเคราะห์เนื้อหา แล้วเขียนผลการวิจัยแยกเป็นประเด็น 

โดยอาศยัแผนผงัก้างปลา (Fishbone diagram) ในการอธบิาย

ความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการออกอากาศของสถานี

โทรทัศน์ BUU channel & network กับสาเหตุหรือประเด็น

ที่เป็นไปได้ที่ส่งผลต่อรูปแบบการออกอากาศของสถานี 

โทรทัศน์ BUU channel & network ที่เป็นประโยชน์ต่อ

สาธารณะ

	  

ผลการวิจัย
	 จากการสนทนากลุ่ม พบประเด็นหลักของรูปแบบ

การออกอากาศของสถานโีทรทัศน์ BUU channel & network  

ที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ คือ การออกอากาศผ่าน

อินเตอร์เน็ตและแอพลิเคชั่นบนมือถือ โดยมีประเด็นหลัก

ที่ท�ำการศึกษา 8 ประเด็น ได้แก่ กลุ่มเป้าหมาย การผลิต

รายการ บุคลากร งบประมาณ การหารายได้ แนวโน้ม 

การรับชม การเริ่มด�ำเนินการ และแผนในอนาคต มีราย

ละเอียดดังนี้

	 1. 	กลุ่มเป้าหมาย คือ ผู้ปกครอง นิสิต นักศึกษา 

นักเรียน ชุมชน และประชาชนในกลุ่มประชาคมอาเซียน 

เนื่องจากนักศึกษา นักเรียน นิสิต จะได้รับความรู ้ทาง 

ด้านวิชาการอีกช่องทางหนึ่ง

	 2. 	การผลิตรายการ ถือเป็นเรื่องที่ส�ำคัญมาก จะ 

ต้องมีเนื้อหาที่ดีประกอบกับการสร้างความน่าสนใจ และ

การมีส่วนร่วมของนิสิต นักศึกษา ผังรายการสด 8 ชั่วโมง  

ตั้งแต่ 6.00 - 14.00 น. ส่วนเวลา 14.00 - 22.00 เป็นการ

ถ่ายทอดซ�้ำ และปิดสถานีเวลา 22.00 - 6.00 น. โดยผลิต

รายการข่าวของแต่ละสถาบัน 15 นาที ไว้สลับรายการ และ 

รายการงานวิจัยของสถาบัน 1 ชั่วโมง รวม 3 ช่ัวโมง  

ส่วนรายการทีส่่งเสรมิความเป็นอาเซยีน ดงันี ้มหาวทิยาลยั

เอเซียน รับผิดชอบรายการสอนภาษาอังกฤษ วิทยาลัย

ราชภัฎร�ำไพพรรณี วิทยาลัยชุมชนสระแก้ว และวิทยาลัย 

ชุ ม ช น ต ร า ด  รั บ ผิ ด ช อ บ ร า ย ก า ร เ ศ ร ษ ฐ กิ จ ชุ ม ชุ น 

มหาวิทยาลัยบูรพา รับผิดชอบรายการความรู้ด้านธุรกิจ 

ความรูท้างสขุภาพและกฬีา และสารคดเีกีย่วกบัใต้ท้องทะเล  

มหาวิทยาลัยราชภัฎราชนครินทร์ รับผิดชอบรายการ

ศิลปวัฒนธรรมไทยและท้องถิ่น มหาวิทยาลัยเฉลิม

กาญจนา ระยอง รับผิดชอบรายการกฎหมายประเทศไทย 

มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคล ภาคตะวนัออก รบัผดิชอบ 

รายการเทคโนโลยอีตุสาหกรรมเกษตรและประมง รายการละ 

30 นาที โดยบันทึกด้วยระบบความละเอียดสูง ซ่ึงจะ

สามารถน�ำไปออกอากาศได้ทุกรูปแบบในอนาคต ท้ังน้ี  

ผังรายการที่น�ำเสนอเป็นเพียงความคิดเห็นของผู้ที่เข้าร่วม

การสนทนากลุ่มเท่านั้น ซึ่งจะต้องมีการท�ำการศึกษาวิจัย

โดยละเอียดกับกลุ่มเป้าหมาย ตลอดจนผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ที่ส�ำคัญต่อไป

	 3.	 บุคลากร เนื่องจากรายการที่ผลิตต้องใช้ภาษา

อังกฤษหรือภาษาในกลุ่มอาเซียน ซึ่งถ้าหากเป็นภาษา

อังกฤษ ควรใช้บุคลากรที่มาจากมหาวิทยาลัยเอเชียน 

เนือ่งจากเป็นมหาวทิยาลยัท่ีสอนเป็นภาษาองักฤษ บคุลากร 

จะมีความเช่ียวชาญ ช�ำนาญทางด้านภาษาอังกฤษเป็น

อย่างดี ส่วนทางด้านเทคนิคการผลิต คณะมนุษยศาสตร์



วารสารวิทยาลัยพาณิชยศาสตร์บูรพาปริทัศน์ : ปีที่ 10 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2558 150

มหาวิทยาลัยบูรพาจะช่วยสนับสนุน

	 4. 	 งบประมาณ เนื่องจากค่าใช้จ่ายในการท�ำสถานี

โทรทัศน์ค่อนข้างสูง หากต้องการลดค่าใช้จ่ายให้ได้มาก

ที่สุดและรัฐบาลอาจไม่มีงบประมาณมาให้เพียงพอ ดังนั้น

ต้องให้มหาวทิยาลยัท�ำการหารายได้เข้ามาด้วยตนเองเพราะ

ปัจจุบันก็มีการหารายได้เพื่อเลี้ยงตัวเองอยู่แล้ว 

	 5. 	การหารายได้ มีอยู่หลายช่องทาง เริ่มจากการ

ท�ำความร่วมมอืกบัผูผ้ลติรายการหรอืสถานโีทรทศัน์ต่าง ๆ  

เหมือนกับที่ทาง PSI ร่วมมือกับ Work Point หรือการ

ประชาสัมพันธ์กิจกรรม CSR ของภาคเอกชน ภาครัฐ 

หรือการขอรับบริจาค ซึ่งสถาบันการศึกษาสามารถออก

ใบอนุโมทนาบัตรให้กับผู้บริจาคน�ำไปลดหย่อนภาษีได้ 

2 เท่าของยอดเงินบริจาค เช่นเดียวกันกับสถานีโทรทัศน์

มหาวิทยาลัยในประเทศสหรัฐอเมริกาหลายแห่งและ

สามารถท�ำการโฆษณาได้อีกด้วย

	 6. 	แนวโน้มการรับชม คนส่วนใหญ่มีพฤติกรรม 

ทีเ่ปลีย่นไป โดยมกีารรบัชมย้อนหลงัผ่านอนิเตอร์เนต็ หรอื

แอพลเิคชัน่บนมอืถอื ตามเวลาทีแ่ต่ละบคุคลสะดวกมากข้ึน 

	 7. 	การเริ่มด�ำเนินการ ทางวิทยาลัยพาณิชยศาสตร์

ได้เริ่มท�ำรายการให้กับช่อง NBT รวมถึงขณะนี้ก�ำลังจะมี 

การผลติรายการเพือ่ไปออกอากาศทีป่ระเทศ สปป.ลาว 2 ช่อง 

คอื MV ลาวและลาว สตาร์ ซึง่หากเป็นไปได้ ภายใน พ.ศ. 2557  

จะทราบผลการศึกษาความเป็นไปได้ของการท�ำสถานี

โทรทัศน์ BUU channel & network ทั้งทางด้านโครงสร้าง 

ผังรายการ และแผนธุรกิจ เพื่อใช้ประกอบในการพิจารณา

ของผู้บริหารเครือข่ายสถาบันอุดมศึกษาภาคตะวันออก

ทั้ง 8 สถาบันต่อไป

	 8. 	แผนในอนาคต เมื่อได้รับผลตอบรับที่ดี มีผู้ชม

มากขึน้ จะท�ำการเพิม่ช่องทางการออกอากาศเป็นดาวเทยีม 

เคเบิล และดิจิตอล (ภาคพื้นดิน) ในภายหลัง

ภาพที่ 1 แผนผังก้างปลารูปแบบการออกอากาศของสถานีโทรทัศน์ BUU channel & network

สรุปผลการวิจัย
	 สรุปผลการวิจัย รูปแบบการออกอากาศของสถานี

โทรทัศน์ BUU channel & network ที่เป็นประโยชน์ต่อ

สาธารณะ ตามข้อสรุปที่เป็นเอกฉันท์จากการสนทนากลุ่ม 

คือ รูปแบบที่ต้องสามารถปรับตามแนวโน้มการรับชม 

ของคนส่วนใหญ่ซ่ึงปัจจุบันมีพฤติกรรมท่ีเปลี่ยนไป  

ก�ำลังเริ่มที่

สปป.ลาว

รายการของเครือข่าย

บางส่วนที่ช่อง NBT

ดาวเทียม
หาเอง

ระบบ HD

มีเนื้อหาที่ดีและน่าสนใจ

บริหารได้อินเตอร์เน็ต

แอพลิเคชัน่บนมอืถอื
เคเบิล

ดูย้อนหลัง

ประหยัด

CSR ภาคเอกชน
เทคนิคการผลิต ประชาคมอาเซียน แน้วโน้มคนหันมาใช้มากขึ้น

การเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้ทุกกลุ่ม

สามารถสร้างรายได้

ครอบคลุมทั่วพื้นที่

ดูย้อนหลัง

ผู้รับชมมากที่สุด

ประหยัด

นักเรียน

การเข้าถึง

ชุมชน

ภาษาอังกฤษ

ส�ำคัญมาก

เศรษฐกิจชุมชน

ให้นมิิตมส่ีวนร่วมรัฐบาลให้น้อย

ดิจิตอล

รายการของเครือข่าย

ภาครัฐ

บริจาค

ภายในปี

พ.ศ. 2557

ร่วมมือกับ

ผู้ผลิตรายการ

ผู้ปกครอง

เครือข่าย
นิสิต, นักศึกษา

เครือข่าย

เริ่มด�ำเนินการ

แผนในอนาคต แนวโน้มการรับชม งบประมาณ การผลิตรายการ

การหารายได้ บุคลากร กลุ่มเป้าหมาย อินเตอร์เน็ต/มือถือ

	 จากผลการวิเคราะห์รูปแบบการออกอากาศจากการสนทนากลุ่มสามารถสร้างเป็นแผนผังก้างปลา ดังนี้
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ดงันัน้ช่องทางการออกอากาศควรผ่านช่องทางอนิเตอร์เนต็

และแอพลิเคช่ันบนมือถือ เพราะสามารถรับชมย้อนหลัง 

ตามเวลาที่แต่ละบุคคลสะดวก อีกท้ังยังมีต้นทุนท่ีต�่ำกว่า 

รูปแบบอื่น เน้นกลุ่มเป้าหมายที่เป็นนิสิต ผู ้ปกครอง 

นักศึกษา และประชาคมอาเซียน โดยท�ำการผลิตรายการที่

ให้นสิติมส่ีวนร่วมเพ่ือเผยแพร่ผลงานทางวชิาการทีเ่กีย่วกบั

เศรษฐกจิ ชมุชน โดยใช้บคุลากรทีม่คีวามเชีย่วชาญทางด้าน

ภาษาอังกฤษเพื่อรองรับประชาคมอาเซียน ส่วนในเรื่องงบ 

ประมาณทางเครือข่ายสถาบันอุดมศึกษาภาคตะวันออก 

ควรจะจัดหาร่วมกับการรับงบประมาณจากภาครัฐและ

ท�ำการหารายได้ด้วยการท�ำความร่วมมือกับผู้ผลิตรายการ 

สถานีโทรทัศน์ต่าง ๆ การท�ำกิจกรรมเพื่อสังคมหรือ

แม้แต่การรับบริจาค โดยรูปแบบรายการต้องปรับเปลี่ยน

ตามพฤติกรรมของผู้ชม ท่ีนิยมการรับชมย้อนหลังผ่าน

อินเตอร์เน็ต หรือแอปพลิเคชั่นทางมือถือ โดยระยะแรก

ควรท�ำรายการร่วมกับสถานีที่มีอยู ่แล้วในปัจจุบันแล้ว

ขยายความร่วมมือไปประเทศเพื่อนบ้านในอาเซียน เม่ือ

เติบโตแล้วจึงค่อยท�ำสถานีตนเอง โดยมีแผนอนาคตในการ

ขยายรปูแบบการออกอากาศของสถานโีทรทศัน์ฯ ผ่านทาง

ดาวเทียม เคเบิล และดิจิตอลในภายหลัง

อภิปรายผลและข้อเสนอแนะการวิจัย
	 รูปแบบการออกอากาศของสถานีโทรทัศน์ BUU 

channel & ntwork คือ การออกอากาศผ่านช่องทาง

อินเตอร์เน็ตและแอพลิเคชั่นบนมือถือ เนื่องจากแนวโน้ม

พฤติกรรมการรบัชมของคนส่วนใหญ่ในปัจจบัุนเปลีย่นไป  

โดยสามารถรับชมย้อนหลังตามเวลาท่ีแต่ละบุคคลสะดวก 

อีกทั้งยังมีต้นทุนที่ต�่ำกว่ารูปแบบอ่ืน เช่นเดียวกับ RSU 

WISDOM TV (มหาวิทยาลัยรงัสติ, 2556) Mahidol channel  

(มหาวทิยาลยัมหดิล, 2555) University of California Television  

(University of California Television, 2012) University of  

Washington Television (University of Washington  

Television, 2013) ท่ีมกีารออกอากาศผ่านช่องทางอนิเตอร์เนต็ 

และแอพลิเคชั่นบนมือถือ นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ

แนวคิดของ Keoviengkham (2013) ที่กล่าวว่า ในประเทศ

สหรัฐอเมริกาต่างหันมาใช้ระบบโทรทัศน์อินเตอร์เน็ต  

(Internet Protocol Television หรือ IPTV) มากย่ิงขึ้น 

เนือ่งจากรฐับาลมองว่า จานดาวเทยีมทีต่ดิอยูต่ามบ้านเรอืน

หรืออพาร์ทเมนท์น้ัน นอกจากจะเป็นตัวรับสัญญาณแล้ว  

ยังสามารถเป็นตัวส่งสัญญาณได้ด้วยเช่นกัน ดังนั้น รัฐบาล

จึงค�ำนึงถึงเรื่องความปลอดภัยและความมั่นคงซึ่งถือเป็น

ผลกระทบเชิงบวกกบั IPTV จงึเป็นผลท�ำให้สถานโีทรทศัน์

ต่าง ๆ  หันมาลงทุนใน IPTV มากยิ่งขึ้น ประกอบกับผลการ

ส�ำรวจของส�ำนกังานสถติแิห่งชาตแิละกระทรวงเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร (2556) ในปี พ.ศ. 2556 พบว่า 

จ�ำนวนประชากรอายุ 6 ปี ขึ้นไป มีประมาณ 63.3 ล้านคน 

มีผู้ใช้อินเตอร์เน็ต 18.3 ล้านคน เพิ่มขึ้น 1.7 ล้านคน จากปี  

พ.ศ. 2555 คิดเป็นร้อยละ 10.7 และผู้ใช้โทรศัพท์มือถือ  

46.4 ล้านคน เพิ่มขึ้น 2.3 ล้านคน จากปี พ.ศ. 2555 คิดเป็น 

ร้อยละ 5.2 ซึง่แสดงให้เหน็ว่า อตัราการเตบิโตทัอ้นิเตอร์เนต็

และมือถือยังคงมีอยู่อย่างต่อเนื่อง

	 การเลือกกลุ่มเป้าหมายนิสิต นักศึกษา ผู้ปกครอง 

และประชาคมอาเซียนในการผลิตรายการ BUU channel 

& network เนื่องจากสอดคล้องกับแนวคิดของ Pempek, 

Yermolayeva, and Calvert (2009) ที่กล่าวถึง วัยหนุ่มสาว

และผู้ใหญ่ล้านคนมีการใช้เว็บไซต์และเครือข่ายสังคม 

ออนไลน์แม้จะไม่รูจ้กัวธิกีารในการใช้มากนกั กลุม่คนเหล่านี้ 

ใช้เวลาในชีวิตประจ�ำวันในการเข้าเว็บไซต์ทุกวันเหมือน

กับการเข้าไปเขียนไดอารี่ส่วนตัว อย่างน้อย 30 นาทีต่อวัน  

ซ่ึงถือว่าเป็นส่วนหน่ึงในชีวิต การเข้าเครือข่ายสังคม

ออนไลน์กลายเป็นปฏิสัมพันธ์ทางสังคมที่เกิดขึ้นกับกลุ่ม

นักเรียน นักศึกษา หรือแม้กระทั่งผู้ใหญ่ยังใช้ในการบอก

ความรู้สึก ความเป็นตัวตนและหาข้อมูลทางอินเตอร์เน็ต 

	 ส่วนการผลิตรายการที่ให้นิสิตมีส่วนร่วมเพื่อเผย

แพร่ผลงานทางวิชาการที่เกี่ยวกับเศรษฐกิจชุมชน รวมถึง

การใช้การบุคลากรทีม่คีวามเชีย่วชาญทางด้านภาษาองักฤษ

ในการผลติรายการ สอดคล้องกบัแนวคดิ Falchikov (2013)  

ทีก่ล่าวถงึ ทฤษฎขีองการพฒันานักเรยีน ไว้ว่า การมส่ีวนร่วม 

ของนักเรียน นักศึกษา จะท�ำให้เกิดสภาพแวดล้อมแห่ง 

การเรียนรู้ การมีส่วนร่วมของนิสิต นักศึกษา หมายถึง  

การใช้ร่างกายและจิตใจ ประสบการณ์ ความถนัดเข้ามา

ท�ำงานให้กับมหาวิทยาลัยและเป็นการซึมซับวิชาการ 

ร่วมไปกบัการมปีฏิสมัพนัธ์กับอาจารย์และเพือ่นสถาบนัอืน่ๆ  

ไม่เพียงแต่จะท�ำให้การอธิบายความชัดเจน แต่ยังเป็นการ
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พัฒนาให้นิสิตนักศึกษาสร้างผลงานท่ีมีประสิทธิภาพมาก

ยิ่งขึ้น

	  ในเรื่องงบประมาณทางมหาวิทยาลัยควรจะจัดหา

ร่วมกับการของบประมาณจากภาครัฐและท�ำการหารายได้

ด้วยการท�ำความร่วมมือกับผู้ผลิตรายการ สถานีโทรทัศน์

อื่น ๆ การท�ำกิจกรรมเพ่ือสังคมหรือแม้แต่ การรับบริจาค 

ซึ่งคล้ายคลึงกับข้อมูลของสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนา

ประเทศไทย (สมเกียรติ ตั้งกิจวานิชย์, แอลสิทธิ์ เวอร์การา 

และเทียนสว่าง ธรรมวณิช, 2550, หน้า 75-85) ที่ศึกษา

รูปแบบการด�ำเนินงาน British Broadcasting Corporation 

(BBC) ของ สหราชอาณาจักรฯ ที่ถูกออกแบบให้มีความ

อิสระจากรัฐบาล ท�ำการหารายได้หลักจาก 3 แหล่ง ได้แก่ 

รายได้จากค่าธรรมเนยีมในการรบัชมโทรทศัน์จากครวัเรอืน 

ที่มีเครื่องรับโทรทัศน์ รายได้จาก การอนุญาตให้ผู้อื่นน�ำ

รายการของ BBC ไปเผยแพร่ และรายได้จากาการขายสนิค้า

และบรกิารอืน่ๆ เช่น วดีทิศัน์ ทีบ่นัทกึรายการทีเ่ผยแพร่และ

รายได้จากบริการในต่างประเทศ ซ่ึงในปี พ.ศ. 2548/2549 

สามารถจัดเก็บค่าธรรมเนียมได้ถึง 3,101 ล้านปอนด์  

ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 77.4 ของรายได้รวมท้ังส้ิน 4,005 ล้าน 

ปอนด์ และนอกจากนีข้้อมลูยงัระบไุว้ว่า แหล่งเงนิทนุ Public  

Broadcasting Service (PBS) ของสหรัฐอเมริกา ส่วนใหญ่

ได้รบัจากการให้ใช้สิทธใินการแพร่ภาพรายการทีไ่ด้จากการ

บริจาคในปี 2549 ประมาณ 191.4 ล้านเหรียญสหรัฐฯ หรือ

ประมาณร้อยละ 36.0 ของรายได้ทั้งหมด ซึ่งมากกว่ารายได้

จากกระทรวงศกึษา ทีม่มีลูค่าเพยีง 69.2 ล้านเหรยีญสหรฐัฯ

หรือประมาณร้อยละ 13.0 ของรายได้ทั้งหมด

	 รปูแบบรายการต้องปรบัเปล่ียนตามพฤตกิรรมของ

ผู้ชม ที่นิยมการรับชมย้อนหลังผ่านอินเตอร์เน็ต หรือแอป

พลิเคชั่นทางมือถือ สอดคล้องกับแนวคิดของ Hebden,  

Cook Ploeg, and Allman-Farinelli (2012) ได้กล่าวถึง  

แอปพลิ เคชั่นของสมาร ์ทโฟนอาจจะเป ็นสื่อที่ เป ็น

นวัตกรรมใหม่สามารถท�ำการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของ

มนุษย์ได้ จึงท�ำให้กลุ่มเป้าหมายในเชิงพาณิชย์ของธุรกิจ

จะมุ่งเน้นในการใช้เทคโนโลยี เพ่ือการเข้าถึงประชากร

ในประเทศด้วยแอปพลิเคชั่นของสมาร์ทโฟน และยัง

สอดคล้องกับแนวคิดของ Mainwaring, Culler, Polastre, 

Szewczyk, and Anderson (2002) ที่กล่าวถึง การให้บริการ

ทางการศกึษาโดยใช้อนิเตอร์เน็ต ท�ำให้บคุคลต่าง ๆ สามารถ

เข้าถึงข้อมูลแม้อยู่ในระยะไกล นอกจากนี้ยังมีประโยชน์

ในการติดต่อสื่อสาร การจัดเก็บข้อมูล และ การตรวจสอบ

สุขภาพของมนุษย์ ท�ำให้อินเตอร์เน็ตเป็นส่วนหนึ่งในชีวิต

ประจ�ำวัน

	 เมื่อระยะแรกควรท�ำรายการร่วมกับสถานีที่มีอยู่

แล้วในปัจจบุนัแล้วขยายความร่วมมอืไปประเทศเพือ่นบ้าน 

ในอาเซียน เมื่อเติบโตแล้วจึงค่อยท�ำสถานีตนเอง โดยมี 

แผนอนาคตในการขยายช่องทางการส่งสัญญาณเป็น 

ดาวเทียม เคเบิล และดิจิตอลในภายหลัง สอดคล้องกับ

แนวคิดของ Lin (2011) ที่ศึกษารูปแบบอุตสาหกรรมส่ือ 

ในสิงคโปร์ เกี่ยวกับการพัฒนาอุตสาหกรรมโทรทัศน์ใน 

และระหว่างประเทศ โดยผู ้ประกอบการโทรทัศน์จะมี  

การพัฒนาในระบบของตนเองก่อน โดยการควบคมุเทคโนโลย ี

บนหน้าจอโทรทัศน์ให้สามารถเข้าถึงเว็บไซต์ อินเตอร์เน็ต

หลายหน้าจอในเวลาเดียวกัน จากนั้นจึงมีการใช้นโยบาย

ที่สนับสนุนนวัตกรรมการส่งสัญญาณดิจิตอลเพื่อเอื้อต่อ

การพัฒนาโทรทัศน์ทั้งภาพคมชัดและเสียงที่มีความหลาก

หลายในภายหลัง

ข้อเสนอแนะ
	 1. 	ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย เนื่องจากการเริ่มต้น 

การออกอากาศต้องใช้งบประมาณส่วนหนึ่ง การที่จะรอ 

งบประมาณจากภาครฐั อาจจะใช้เวลานานและงบประมาณ

อาจไม่เพียงพอ ดังนั้นมหาวิทยาลัยบูรพาและเครือข่าย

สถาบันอุดมศึกษาภาคตะวันออกจึงควรเร่งจัดท�ำประมาณ

การค่าใช้จ่ายอันจะเกิดขึ้นเป็นอันดับแรก เพื่อที่จะเร่งหา

รายได้เข้ามาใช้และส�ำรองในการเริ่มผลิตรายการ พร้อมทั้ง 

จัดผังรายการที่เป็นประโยชน์ต่อประชาชนชาวไทยและ

ประชาคมอาเซียน โดยผลิตรายการข่าว เสนอผลงานวิจัย

ใหม่ ๆ และส่งเสริมความรู้ด้วยรายการสอนภาษาอังกฤษ

หรอืภาษาอาเซยีน รายการเกีย่วกบัเศรษฐกจิชมุชน รายการ

ความรู้ด้านธุรกิจ สารคดี รายการศิลปวัฒนธรรมไทยและ

ท้องถ่ิน รายการเก่ียวกับกฎหมายในด้านต่าง ๆ รายการ

เทคโนโลยีอุตสาหกรรมเกษตรและประมง เพื่อให้กลุ่ม

เป้าหมายได้รับองค์ความรู้ในด้านต่าง ๆ ไปพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตที่ดีขึ้น
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	 2.	 ข้อเสนอแนะในการน�ำไปใช้ส�ำหรบัมหาวทิยาลยั 

บูรพาและสถาบันอุดมศึกษาภาคตะวันออก ควรน�ำผลการ 

วิจัยไปใช้เป็นข้อมูลส�ำหรับการตัดสินใจของผู ้บริหาร 

ในเ ร่ืองรูปแบบการออกอกาศของสถานี โทรทัศน ์ 

BUU channel & network เน่ืองจากพฤติกรรมผู้บริโภค

เปล่ียนแปลงไป จึงควรสร้างช่องทางให้ผู ้ชมได้รับชม

รายการผ่านอินเตอร์เน็ตและแอพลิเคช่ันบนมือถือ เพราะ

ช่องทางนี้ในปัจจุบันสามารถเข้าถึงกลุ ่มเป้าหมายได ้

ทุกกลุ่ม ครอบคลุมทั่วพื้นที่และประหยัดต้นทุนมากกว่า 

รูปแบบอื่น ๆ เมื่อผลตอบรับดีและมีผู้ชมมากขึ้น จึงเพ่ิม 

ช่องทางการออกอากาศเป็นดาวเทียม เคเบิล และดิจิตอล 

ในภายหลัง นอกจากน้ีมหาวิทยาลัยอื่น ๆ ทั้งที่มีสถานี

โทรทัศน์เป็นของตนเองแล้ว หรือก�ำลังตัดสินใจจะจัดตั้ง 

สถานีโทรทัศน์มหาวิทยาลัยขึ้น ควรเลือกรูปแบบการออก

อากาศผ่านช่องทางอินเตอร์เน็ตและแอพลิเคชั่นบนมือถือ

เช่นกัน

	  


