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ABSTRACT

 The purpose of this research was to identify the operational efficiency of listed companies in the Stock Exchange 

of Thailand of Property and Construction Group for 17 companies from Annual Report 2015 of listed companies 

in the Stock Exchange of Thailand. The Data Envelopment Analysis (DEA) and Input Oriented model are used to  

calculate efficiency scores. The findings showed that listed companies in the Stock Exchange of Thailand of Property and  

Construction Group for 6 companies or 35.25 percent of all 17 companies had operational efficiency. Average efficiency 

scores based on CRS and VRS assumption were 0.554 and 0.858 and average scale efficiency was 0.631.
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บทน�า 
 กลุ่มอุตสาหกรรมอสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง

เป็นกลุ่มอุตสาหกรรมหนึ่งที่มีความส�าคัญและมีบทบาท

ต่อการพัฒนาเศรษฐกิจของไทย นอกจากนี้ยังเป็นธุรกิจ 

ทีส่ามารถสร้างงานและรายได้ให้กบัธรุกจิต่อเนือ่งจากธรุกจิ

อสังหาริมทรัพย์และก่อสร้างอย่างมากมาย อาทิเช่น ธุรกิจ

รับเหมาก่อสร้าง ธุรกิจเฟอร์นิเจอร์ ธุรกิจเครื่องใช้ไฟฟ้า 

ธรุกจิเครือ่งครัว ฯลฯ ทัง้นีธ้รุกจิอสงัหารมิทรพัย์มมีลูค่ารวม 

ทั้งหมดเฉพาะครึ่งแรกของปี พ.ศ. 2556 สูงถึง 169,645  

ล้านบาท (ศูนย์ข้อมูลวิจัยและประเมินค่าธุรกิจอสังหา 

ริมทรพัย์ บจก. เอเจนซ่ี ฟอร์ เรยีลเอสเตท แอฟแฟร์ส, 2556) 

ด้วยเหตุผลที่ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ถือเป็นธุรกิจที่มีความ 

เกี่ยวเนื่องเป็นลูกโซ่ดังกล่าวข้างต้น หลายครั้งที่วิกฤต 

เศรษฐกิจของประเทศมักจะเริ่มต้นจากอสังหาริมทรัพย์ 

แทบทั้งสิ้น เฉกเช่นวิกฤติเศรษฐกิจปี พ.ศ. 2540 ของไทย  

ก็มีจุดเริ่มต้นมาจากอุปสงค์เทียมท่ีมีต่ออสังหาริมทรัพย์  

จนท�าให้เกิดภาวะเศรษฐกิจฟองสบู่ (Bubble economy)  

และท่ีสุดก็เกิดภาวะเศรษฐกิจตกต�่า (Recession) ตามมา 

ปัจจุบันธุรกิจอสังหาริมทรัพย์และก่อสร้างเป็นธุรกิจที่มี 

การแข่งขนัสงู ท�าให้ธุรกจิพฒันาอสงัหารมิทรพัย์และก่อสร้าง 

แต่ละรายต้องพยายามด�าเนนิงานเพือ่น�ามาสูก่ารได้รบัส่วน

แบ่งการตลาดมากทีส่ดุ เพือ่บรรลเุป้าหมายของการท�าธรุกจิ 

นอกจากนั้นการขับเคลื่อนนโยบายการลงทุนของภาครัฐ 

มีความชัดเจนมากขึ้น โดยภาครัฐได ้ให ้ความส�าคัญ 

ในการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานเพื่อสนับสนุนศักยภาพ 

การแข ่งขันทางการค ้าและการลงทุนของไทยและ 

ผลักดันกิจกรรมทางเศรษฐกิจในไทยให้เติบโตต่อเนื่อง 

รวมถึงรองรับการเปิดเสรีประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  

อีกทั้งรัฐบาลยังเห็นชอบแนวทางการพัฒนาโครงสร้าง 

พืน้ฐานทางคมนาคมในระยะเร่งด่วนทีจ่ะเร่งด�าเนนิการใน

ปี 2557-2558 ภายใต้กรอบยทุธศาสตร์การพฒันาโครงสร้าง

พ้ืนฐานด้านคมนาคมขนส่งของไทย พ.ศ. 2558-2565  

การวิเคราะห์ประสิทธิภาพการด�าเนินงานของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทยโดยใช้แบบจ�าลอง Data Envelopment Analysis กรณีศึกษา

กลุ่มอุตสาหกรรมอสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง 

สุบรรณ เอี่ยมวิจารณ์1, ประภัสสร วารีศรี1

1คณะการบัญชีและการจัดการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มหาสารคาม 44150 , ประเทศไทย

บทคัดย่อ

  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาประสิทธิภาพการด�าเนินงานของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์

แห่งประเทศไทย กลุ่มอุตสาหกรรมอสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง ในหมวดวัสดุก่อสร้างจ�านวน 17 บริษัท ใช้ข้อมูล 

จากรายงานประจ�าปี พ.ศ.2558 ของบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย โดยการวเิคราะห์ค่าประสทิธภิาพ

การด�าเนินงานด้วยวิธีการวิเคราะห์การล้อมกรอบข้อมูล (Data Envelopment Analysis: DEA) ด้านปัจจัยการผลิต (Input 

oriented) ผลการศกึษาพบว่า บรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย กลุม่อตุสาหกรรมอสงัหารมิทรพัย์และ

ก่อสร้าง ในหมวดวสัดกุ่อสร้าง จ�านวน 6 บรษิทั คดิเป็นร้อยละ 35.29 ของบรษิทัฯทัง้หมดทีม่ปีระสิทธภิาพในการด�าเนนิงาน  

และคะแนนประสิทธิภาพเฉลี่ยภายใต้ข้อสมมติ CRS เท่ากับ 0.554 คะแนนประสิทธิภาพเฉล่ียภายใต้ข้อสมมติ VRS  

เท่ากับ 0.858 และ Scale Efficiency เฉลี่ยเท่ากับ 0.631

ค�าส�าคัญ:  ประสิทธิภาพการด�าเนินงาน, กลุ่มอุตสาหกรรมอสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง 
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ด้วยกรอบวงเงินลงทุนเบ้ืองต้น 2,400,000 ล้านบาท 

(ศูนย์วิจัยกสิกรไทย, 2556)

 จากการที่อุตสาหกรรมอสังหาริมทรัพย ์และ

ก่อสร้างมีความส�าคัญต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศ หาก

อตุสาหกรรมอสังหารมิทรพัย์และก่อสร้างมีการเตบิโตย่อม

ส่งผลต่อทิศทางเศรษฐกิจของประเทศโดยภาพรวมเติบโต

ตามไปด้วย ดังนั้นการด�าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ

ของธุรกิจจึงมีความส�าคัญเป็นอย่างงมาก ผู้วิจัยจึงมีความ

สนใจที่จะศึกษาการวิเคราะห์ประสิทธิภาพการด�าเนินงาน 

ของอุตสาหกรรมอสังหาริมทรัพย์และก่อสร้างโดยใช ้

แบบจ�าลอง Data envelopment analysis โดยมวีตัถปุระสงค์

เพื่อศึกษาประสิทธิภาพในการด�าเนินงาน ของบริษัท

จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย กลุ่ม

อตุสาหกรรมอสังหารมิทรพัย์และก่อสร้าง ผลการวจิยัทีไ่ด้

สามารถน�าไปใช้ในการพฒันาประสทิธภิาพการด�าเนนิงาน

ของบรษัิทจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย

กลุ่มอุตสาหกรรมอสังหาริมทรัพย์และก่อสร้างต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
  ศึกษาประสิทธิภาพการด�าเนินงานของบริษัท

จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย กลุ่ม

อุตสาหกรรมอสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง 

กรอบแนวคิดในการวิจัย

*หมายเหตุ

 VRS: Variable Return to Scale เหมาะกับหน่วยการผลิต 

   ที่มีการแข่งขันไม่สมบูรณ์

 SE: Scale Efficiency ประสิทธิภาพด้านขนาด

   โดยที่ SE = 1 หมายความว่าเป็นขนาดที่มีประสิทธิภาพ (Scale efficiency)

  SE < 1 หมายความว่าเป็นขนาดที่ไม่มีประสิทธิภาพ (Scale inefficiency)

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย

อัตราก�าไรสุทธิ

ภายใต้ข้อสมมติ CRS 

หรือ ประสิทธิภาพ

การด�าเนินงาน

1.  ค่าใช้จ่ายในการด�าเนินงาน

2.  สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน

3.  ทุนจดทะเบียน

4.  อัตราส่วนทุนหมุนเวียน

แบบจ�าลองการศึกษา

ประสิทธิภาพการด�าเนินงาน

Data Envelopment 

Analysis: DEA

ตัวแปรผลผลิต

(Output)

ตัวแปรปัจจัยการผลิต

(Output)

ภายใต้ข้อสมมติ 

VRS หรือ 

ประสิทธิภาพ

ด้านวิทยาการ

Scale Efficiency: SE 

หรือ

ประสิทธิภาพ

ด้านขนาด
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ขอบเขตของการวิจัย
 ในการวิจัยครั้งน้ี ข้อมูลท่ีน�ามาศึกษาเป็นข้อมูล

ทุติยภูมิ ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่ง

ประเทศไทย กลุ ่มอุตสาหกรรมอสังหาริมทรัพย์และ

ก่อสร้าง โดยใช้ข้อมูลจากรายงานประจ�าปี พ.ศ. 2558 

ของบริษัท ศึกษาเฉพาะหมวดธุรกิจวัสดุก่อสร้างจ�านวน 

17 บริษัท ซึ่งมีตัวแปรที่ใช้ในการวิเคราะห์ประสิทธิภาพ

ประกอบด้วย

 ตัวแปรผลผลิต (Output) จ�านวน 1 ตัวแปร ได้แก่ 

อัตราก�าไรสุทธิ 

 ตัวแปรปัจจัยการผลิต (Input) จ�านวน 4 ตัวแปร 

ได้แก่ ค่าใช้จ่ายในการด�าเนินงาน สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน

สุทธิ ทุนจดทะเบียน อัตราส่วนทุนหมุนเวียน

 ทั้งนี้ในการวิจัยจะพิจารณาตามมุมมองปัจจัย 

การผลิต (Input-oriented) ภายใต้ข้อสมมติ Variable  

Return to Scale (VRS) และ Scale efficiency ในการศึกษา 

ประสิทธิภาพการด�าเนินงานของบริษัทจดทะเบียนใน

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย กลุ ่มอุตสาหกรรม

อสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง

แนวคิดและทฤษฎีที่ใช้ในการวิจัย
 แนวคิดการวัดประสิทธิภาพ

 การวิเคราะห์หรือการวัดประสิทธิภาพถือได้ว่า 

เป็นเครื่องมือที่ส�าคัญและมีประโยชน์เป็นอย่างยิ่งในการ

เปรยีบเทียบสมรรถนะหรอืขดีความสามารถ (Competency)  

ของหน่วยผลิต ไม่ว่าจะเป็นระดับผู ้ผลิต หน่วยธุรกิจ 

หน่วยงานหรือองค์กรต่างๆ การวัดหรือการวิเคราะห์

ประสิทธภิาพสามารถจะชีใ้ห้เหน็ถงึความไม่มปีระสทิธภิาพ

และสามารถที่จะให้ค�าตอบซึ่งจะเป็นแนวทางในการ

เยยีวยาความไม่มปีระสทิธภิาพดงักล่าวนัน้ได้ ขณะเดยีวกนั

ในส่วนของภาครัฐก็สามารถท่ีจะใช้เป็นข้อมูลในการ

ก�าหนดนโยบายหรือมาตรการในการกระตุ้นและส่งเสริม

ความมีประสิทธิภาพ เพ่ือท�าให้ม่ันใจได้ว่าผู ้บริโภคซึ่ง 

ก็คือประชาชนจะได้รับประโยชน์อันเนื่องมาจากความ 

มีประสิทธิภาพของหน่วยผลิตหรือองค์กรเหล่าน้ันได้  

การวิเคราะห์หรือการวัดประสิทธิภาพในการด�าเนินงาน

ของหน่วยธุรกิจน้ันมีวิธีการศึกษาอยู่หลายวิธีขึ้นอยู่กับ

ข้อจ�ากัดทางด้านข้อมูลและวัตถุประสงค์ของการศึกษา  

ซึ่งที่ผ ่านมาวิธีที่นิยมใช้กันอย่างกว้างขวาง คือการ 

วัดประสิทธิภาพตามแนวคิดที่เสนอโดย Farrell (1957) 

แนวคิดดังกล่าวเป็นการวัดประสิทธิภาพทางเทคนิค  

ทางราคา และทางเศรษฐศาสตร์ ซึ่งเป็นวิธีการทาง

คณิตศาสตร์ที่ ไม ่ต ้องการข้อสมมติของลักษณะการ 

กระจายของกลุม่ตวัอย่าง และเป็นวธิกีารทีไ่ม่ใช้พารามเิตอร์

หรือเป็นวิธีการประมาณค่าที่ไม่อิงพารามิเตอร์(Non- 

parametric approach) และอาศัยแนวคิดของ Linear  

programming มาใช้ในการวิเคราะห์ขอบเขต (Frontier 

analysis) เพ่ือวัดประสิทธิภาพของหน่วยผลิต อีกทั้งยัง

สามารถวัดประสิทธิภาพของการด�าเนินงานได้ในกรณี 

ที่มีปัจจัยการผลิตและผลผลิตหลายชนิด (Multi input and 

multi output) วิธี DEA ได้รับความนิยมในการประเมิน

ประสิทธิภาพของหน่วยผลิตหรือประเมินประสิทธิภาพ

การด�าเนินงานขององค์กร และต่อมาได้มีการพัฒนาวิธี

การวเิคราะห์ด้วยเครือ่งมอืเชงิปรมิาณเพือ่วดัประสทิธภิาพ

เชิงเปรียบเทียบ (Relative efficiency) โดยการประมาณ 

ค ่าสมการพรมแดนหรือประมาณค ่า เส ้นพรมแดน  

(Frontier) แล้วพิจารณาว่าจุดที่ก�าลังพิจารณาอยู ่ห่าง 

จากเส้นพรมแดนมากน้อยเท่าใด การวิเคราะห์การล้อม

กรอบข้อมูล (Data Envelopment Analysis: DEA) เป็นวิธี

ที่ใช้ค�านวณหาเส้นพรมแดน (Frontier) โดยอาศัยหลักการ

ค�านวณทางคณิตศาสตร์ (Non-parametric) เส้นพรมแดน

ที่ถูกค�านวณด้วยวิธี DEA เกิดจากการสร้างเขตแดนการ

ผลิตโดยการล้อมกรอบข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 

และอาศัยการแก้ปัญหาโปรแกรมมิ่งเชิงเส้นตรง (Linear 

programming) เพื่อค�านวณหาค่าประสิทธิภาพของแต่ละ 

หน่วยผลิตหรือองค์กร ซึ่งค ่าคะแนนประสิทธิภาพ 

ที่ได้จะถูกน�ามาเปรียบเทียบกับขอบเขตประสิทธิภาพที่

สร้างขึ้นดังกล่าวและเป็นการเปรียบเทียบกันเฉพาะหน่วย

ผลิตหรือกลุ ่มองค์กรที่ถูกน�ามาประเมินประสิทธิภาพ

เท่าน้ันไม่สามารถน�าไปเปรียบเทียบนอกกลุ่มได้ วิธี DEA  

จึงเป็นการวิเคราะห์ข้อมูลที่อยู่รอบๆ เน่ืองจากข้อมูลที่อยู่

ขอบหรือรอบๆจะถือว่ามีประสิทธิภาพสูงที่สุด วิธีการ 

คือจะต้องสร้างกิจการเสมือนว่ามีประสิทธิภาพขึ้นมา  

ซึง่กจิการเหล่านีจ้ะอยูบ่นเส้นทีม่ปีระสทิธภิาพ(Efficiency  
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frontier) และจะถือว่ามีการด�าเนินงานท่ีดีท่ีสุด (Best  

practice) กิจการอื่นๆจะถูกน�ามาเปรียบเทียบกับกิจการ 

ที่อยู่บนเส้นน้ี (จะต้องน�ากิจการต่าง ๆมาเทียบเคียงกับ

กจิการทีด่�าเนนิงานได้ดทีีส่ดุ) ถ้ากจิการสามารถด�าเนนิงาน 

อยู ่บนเส้นนี้ได้จะถือว่ามีประสิทธิภาพสูงท่ีสุด หรือม ี

การด�าเนินงานที่ดีที่สุดเช่นเดียวกัน แต่กิจการใดที่ไม่ได้ 

อยู ่บนเส้นนี้ถือว่าไม่มีประสิทธิภาพ ผลการวิเคราะห ์

จะแสดงค่าคะแนนประสทิธภิาพ (Efficiency score) กจิการ

ที่มีประสิทธิภาพสูงที่สุดจะมี Efficiency score เท่ากับ  

1) กิจการที่ไม่มีประสิทธิภาพจะมี Efficiency score  

น้อยกว่า 1 วิธี DEA ไม่จ�าเป็นต้องก�าหนดรูปแบบของ

ฟังก์ชัน (Function form) หรือจะไม่มีการก�าหนดรูปแบบ

ของฟังก์ชันที่แน่นอนส�าหรับขอบเขตประสิทธิภาพ 

(Efficient frontier) ขณะท่ีวิธีการประมาณค่าพารามิเตอร์ 

(Parametric approach) ในการค�านวณหาฟังก์ชันขอบเขต

ประสิทธภิาพ จะเริม่ต้นจากการก�าหนดรปูแบบของฟังก์ชนั

ประสิทธิภาพก่อน เช่น Cobb-Douglas หรือ Translog หรือ 

ฟังก์ชันในรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีมีคุณสมบัติตามท่ีต้องการ  

จากนัน้จะใช้ระเบียบวธิกีารทางด้านเศรษฐมติิ อาท ิCorrected  

Ordinary Least Squares, Maximum Likelihoods ฯลฯ  

เพื่อท�าการประมาณค่าพารามิเตอร์ของฟังก์ชัน ส�าหรับวิธี

การประมาณค่าพารามิเตอร์ (Parametric approach) ในการ

ค�านวณหาฟังก์ชันขอบเขตประสิทธิภาพน้ัน แบบจ�าลอง

เส้นพรมแดนเชงิเฟ้นสุม่ (SFA) ถอืเป็นอกีแบบจ�าลองหนึง่

ที่ได้รับความนิยม ซึ่งเป็นเครื่องมือแบบ Non-Parametric 

โดยสามารถวดัประสิทธิภาพจากปัจจยัการผลติและผลผลติ

ที่มีหลายชนิด กล่าวได้ว่าการใช้เทคนิคโปรแกรมเชิงเส้น

ทางคณิตศาสตร์ (Linear programming) ท�าให้สามารถ

วิเคราะห์ความมีประสิทธิภาพของการใช้ปัจจัยการผลิต  

และยังหาสาเหตุของการด้อยประสิทธิภาพในปัจจัย 

การผลิตได้อีกด้วย ภายใต้บริบทของ DEA หน่วยผลิต 

ดังกล่าวข้างต้นจะถูกเรียกว่า Decision-Making Unit: 

DMU หรือกลุ่มของหน่วยผลิตหรือกลุ่มของกิจการหรือ

กลุ ่มของสาขาหรือกลุ ่มของหน่วยงานท่ีมีจุดมุ่งหมาย

หรือวัตถุประสงค์เหมือนๆกัน การวิเคราะห์ประสิทธิภาพ 

จึงเป็นการเปรยีบเทียบ DMUs ทีม่กีารด�าเนนิงานใกล้เคยีงกนั 

เช่น การเปรยีบเทียบการด�าเนนิงานของธนาคารแต่ละสาขา 

ซึ่งไม่สามารถเปรียบเทียบการด�าเนินงานของธนาคารกับ

กิจการขายปลีกได้ ข้อจ�ากัดนี้เองท�าให้แต่ละ DMU ต้องใช้

ผลผลิตและปัจจัยการผลิตแบบเดียวกันทุกประการในการ

เทียบเคียง ทั้งนี้ Farrell (1957) ได้แสดงแนวคิดของการ

จ�าแนกประสิทธิภาพทางด้านเศรษฐศาสตร์ (Economic  

efficiency) ของหน่วยผลิตออกเป็น 2 ลักษณะได้แก่  

1) ประสิทธิภาพทางด้านการจัดสรรทรัพยากร (Price/  

allocative efficiency) หมายถงึ ความสามารถของหน่วยผลติ

ในการเลอืกสดัส่วนของปัจจยัการผลติทีเ่หมาะสมภายใต้ข้อ

จ�ากดัทางด้านราคาของปัจจยัการผลติ 2) ประสทิธภิาพทาง

ด้านเทคนิค (Technical efficiency) หมายถึง ความสามารถ 

ของหน่วยผลิตในการท่ีจะเพ่ิมปริมาณผลผลิตภายใต ้

จ�านวนปัจจัยการผลิตที่มีอยู่ (Output-Oriented Measure) 

หรือในทางกลับกันสามารถพิจารณาได้จากความสามารถ

ของหน่วยผลิตในการลดจ�านวนปัจจยัการผลิตโดยทีจ่�านวน 

ผลผลิตยังคงมีอยู ่เท่าเดิม (Input-Oriented Measure)  

(อัครพงษ์ อั้นทอง, 2547; อรรถพล สืบพงศกร, 2555)  

วิธีการวัดประสิทธิภาพโดยวิธีการของ Farrell จ�าเป็น 

ต้องมีการประมาณค่าสมการพรมแดน (Frontier equation) 

ซึง่ทีผ่่านมาได้มกีารพฒันาการประมาณค่าสมการพรมแดน

มามากกว่า 40 ปี (Lovell, 1993 อ้างถึงใน Coelli, et.al., 1998) 

 Data Envelopment Analysis (DEA) 

 Data Envelopment Analysis (DEA) เป็นวิธีการ

ค�านวณที่ใช้หลักการทางคณิตศาสตร์ที่เรียกว่า Linear 

programming โดยวิธี Non-parametric ซ่ึงวิธีการน้ีถูก 

น�าเสนอครั้งแรกโดย Charnes, Cooper and Roberts (1978) 

โดยแบบจ�าลองที่น�าเสนอนั้นเป็นการพิจารณาทางด้าน

ปัจจยั (Input orientation) และสมมติให้แบบจ�าลองดงักล่าว

มีลักษณะของผลตอบแทนแบบคงที่ (Constant Return to 

Scale: CRS) ต่อมา Banker, Charnes and Cooper (1984) 

ได้เสนอแนะแบบจ�าลองที่มีลักษณะผลตอบแทนแบบ

แปรผัน (Variable Return to Scale: VRS) และภายหลัง 

มกีารศกึษาจากนกัเศรษฐศาสตร์หลายท่านจึงได้พฒันาแบบ

จ�าลองที่พิจารณาด้านผลผลิต (Output orientation) ดังนั้น 

ในปัจจบุนัการวดัประสทิธิภาพด้วยวธีิ DEA จึงมกีารพจิารณา 

ทั้งในด้านปัจจัยและด้านผลผลิต ทั้งนี้การวัดประสิทธิภาพ

ของหน่วยงานตามหลักเศรษฐศาสตร์เป็นการเปรียบเทียบ
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ระหว่างผลผลิต (Outputs) กับปัจจัยน�าเข้า (Inputs) ซ่ึงมี

แนวทางการวเิคราะห์ 2 วธิ ีแนวทางแรก การวดัด้านผลผลติ 

(Production approach) แนวทางท่ีสอง การวัดด้านต้นทุน 

(Cost approach) การเลือกใช้แนวทางใดนั้นขึ้นอยู่กับความ

เหมาะสมของข้อมูลหรือตามโจทย์การวิจัย ตัวอย่างเช่น  

การวิเคราะห์ประสิทธิภาพด้านการผลิตของโรงงาน 

การวัดประสิทธิภาพด้านผลผลิตน่าจะเหมาะสม รวมทั้ง 

มีข้อสมมตเิกีย่วกบัผลตอบแทนทัง้ในรปูแบบของ CRS และ 

VRS ซึง่การเลอืกใช้รปูแบบและวธิกีารเช่นไรนัน้ขึน้อยูก่บั 

วัตถุประสงค์และข้อจ�ากัดของข้อมูลที่ใช้ในการศึกษา  

 จุดเด่นของ DEA 

 1.  วิธี DEA มีข้อได้เปรียบกว่า SFA คือ ไม่ต้องมี 

การสมมติฟังก์ชันของเส้นพรมแดนว่าจะเป็นแบบใด  

แต่ DEA จะใช้เงื่อนไขของ Piecewise linear ท่ีต�่าท่ีสุด 

ก็เพียงพอแล้ว ด้วยเหตุน้ีข้อผิดพลาดเก่ียวกับการก�าหนด

รูปแบบฟังก์ชันจึงไม่เกิดขึ้น

 2.  วธิ ีDEA เป็นวธิกีารค�านวณหาค่าประสทิธภิาพ

ทีมี่ความซับซ้อนน้อยกว่า SFA จงึท�าให้วธิ ีDEA เป็นทีน่ยิม

กันมากในงานวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Operation research) เช่น

การวัดประสิทธิภาพกรณีผลผลิตหลายชนิด

 3.  วิธี DEA เป็นวิธีการที่ไม่ต ้องมีการสมมติ 

รูปแบบการกระจายของค่าความคลาดเคลื่อนของความ 

ไม่มีประสิทธิภาพหรือรูปแบบการกระจายของ u

แนวคิดเกี่ยวกับตัววัดประสิทธิภาพของวิธี DEA
 จินตนาพร สุวรรณจันทร์ดี (2548) ได้กล่าวถึง

แนวคิดเกี่ยวกับตัววัดประสิทธิภาพของวิธี DEA ไว ้

ดังต่อไปนี้

 1.  ประสิทธิภาพทางด้านเทคนิคโดยรวม(Overall  

technical efficiency) คือประสิทธิภาพที่พิจารณาถึง

ประสทิธภิาพเชงิเทคนคิทีแ่ท้จรงิ (Pure technical efficiency)  

และประสิทธิภาพต่อขนาด (Scale efficiency) ร่วมกัน  

ซึ่งจะได้จากการค�านวณค่าความมีประสิทธิภาพโดยใช ้

แบบจ�าลอง CCR

 2.  ประสิทธิภาพเชิงเทคนิคท่ีแท้จริง (Technical  

efficiency หรือ Pure technical efficiency) คือ ค่า

ประสทิธภิาพการผลติทีเ่กิดจากการท่ีหน่วยผลติได้บนเส้น 

Production frontier ซึ่งเป็นจุดการผลิตที่ได้ปริมาณผลผลิต 

ที่มากที่สุด จากปัจจัยการผลิตที่ก�าหนด หรือจุดการผลิต

ที่ใช้ปัจจัยการผลิตน้อยที่สุด ณ ระดับปริมาณผลผลิตที่

ก�าหนด ซึง่ค่าประสทิธภิาพเชงิเทคนคิจะเป็นประสทิธภิาพ

ที่ เกิดจากกระบวนการผลิตที่แท้จริง โดยไม่ค�านึงถึง

ประสิทธิภาพต่อขนาด (Scale efficiency) ซึ่งค่า Technical 

efficiency จะได้จากการค�านวณโดยใช้แบบจ�าลอง BCC

 3.  ประสิทธิภาพต่อขนาด (Scale efficiency) คือ  

ค่าประสทิธภิาพทีเ่กดิขึน้ ณ ระดบัการผลติทีต้่นทนุเฉลีย่ต�า่

ที่สุดนั่นเอง ค่า Scale efficiency เกิดจากการน�าค่า Overall 

technical efficiency หารด้วยค่า Technical efficiency  

ซึ่งถ้าระดับการผลิตมากขึ้นหรือน้อยลงจากจุดที่ เกิด  

Scale efficiencyจะท�าให้ค่าความมีประสิทธิภาพโดยรวม

ลดลง

 4.  หน่วยการตดัสนิใจ หรอื Decision Making Unit -  

DMU คือ หน่วยการผลิตภายในองค์กรที่มีการปฏิบัติงาน 

ในลักษณะที่ เหมือนกันใน 1 DMU จะประกอบด้วย 

ปัจจัยการผลิต และปัจจัยผลผลิตที่ได้จากปัจจัยการผลิต 

ที่ผ่านกระบวนการผลิตภายใน DMU เดียวกัน 

 5.  เส้นของเขตประสิทธิภาพ (Efficient frontier)  

คอื ขอบเขตของการด�าเนนิงานทีด่ทีีส่ดุหรอืมปีระสทิธภิาพ

การผลิตสูงสุด เมื่อเทียบกับหน่วยผลิตอื่น ๆ โดยที่

หน่วยการผลิตที่อยู ่บนเส้นขอบเขตประสิทธิภาจะมีค่า

ประสทิธภิาพเตม็ 100% ส่วนหน่วยการผลติทีไ่ม่อยูบ่นเส้น 

ขอบเขตประสิทธิภาพจะมีประสิทธิภาพต�่ากว่า 100%

  6.  ชุดข้อมูลอ้างอิง (Reference set) คือ ชุดของ

ข้อมูลที่ประกอบด้วยหน่วยการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพ  

และหน่วยการตัดสินใจที่ไม่มีประสิทธิภาพ ซึ่งถ้าค่า 

ความมีประสิทธิภาพที่ค�านวณได้ของแต่ละหน่วยการ

ตัดสินใจ จะค�านวณจากการเปรียบเทียบการด�าเนินงาน

ของแต่ละหน่วยการตัดสินใจที่อยู่ภายใต้ชุดข้อมูลอ้างอิง

เดียวกัน 

 DEA เป็นวิธีการวัดค่าความมีประสิทธิภาพจาก

การผลิต (Efficiency score) ของแต่ละหน่วยการตัดสินใจ 

(Decision Making Unit – DMU) ซ่ึงในแต่ละ DMU  

จะประกอบด้วยปัจจัยการผลิตและผลผลิตหลายชนิด  

ดังนั้น ค่าความประสิทธิภาพจึงวัดได้จากสัดส่วนระหว่าง
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ปัจจัยผลผลิตรวมถ่วงน�้าหนัก (Weighted outputs) และ

ปัจจัยการผลิตรวมถ่วงน�้าหนัก (Weighted inputs)

1957 และ Charnes,Cooper and Roberts ,1978 (อ้างถึง

ใน อัครพงศ์ อั้นทอง, 2547) ซึ่งแบบจ�าลองน้ีจะเป็น 

การพิจารณาทางด้านปัจจัยการผลิต (Input-oriented)  

ภายใต้ข้อสมมติ Constant Returns to Scale (CRS) และ 

Variable Returns to Scale (VRS) สามารถประเมินได้ 

จากการท�า Linear programming ในแบบจ�าลองดังนี้

 Technical efficiency =
∑ weighted outputs

∑ weighted inputs

 ดงันัน้ ค่าความมปีระสทิธิภาพทีไ่ด้จงึเป็นค่าความม ี

ประสิทธิภาพเชิงสัมพัทธ์ (Relative efficiency) เนื่องจาก 

มีการน�าปัจจัยการผลิต และผลผลิตในแต่ละ DMU มา

เปรียบเทียบกันเพื่อน�าไปหาขอบเขต ความมีประสิทธิภาพ

ในการผลิต (Efficient frontier) ส�าหรับ DMU ที่อยู่บน  

Efficient frontier จะถูกประเมินว่ามีประสิทธิภาพ 100% 

โดยท่ีค่าประสิทธิภาพที่ลดน้อยลงไปจะเท่ากับระยะห่าง

ระหว่าง DMU นั้น ๆ กับ Efficient frontier

  แบบจ�าลองพื้นฐานของ DEA 

  แบบจ�าลองพื้นฐานของ DEA แบ่งเป็น 4 รูปแบบ 

จากงานเขียนของ Chames, Cooper, Lewin, and Seiford 

(1994) โดยสามารถสรุปได้ดังนี้

 1. CCR Model เสนอโดย Charnes, Cooper และ 

Rhodes ในปี ค.ศ. 1978 รูปแบบของ CCR จะค�านวณค่า

ต�่าสุดของปัจจัยการผลิต หรือค่าสูงสุดของผลผลิต โดย 

อยู่ภายใต้ข้อสมมตุขิองผลตอบแทนต่อขนาดคงที ่(Constant 

Returns to Scale – CRS)

 2. BCC Model เสนอโดย Banker, Charnes และ 

Cooper ในปี ค.ศ. 1984 เป็นแบบจ�าลองทีใ่ช้ค�านวณค่าต�า่สดุ 

ของปัจจัยการผลิต หรือค่าสูงสุดของผลผลิตเช่นเดียวกัน

แบบจ�าลอง CCR แต่จะอยูภ่ายใต้ข้อสมมตุขิองผลตอบแทน

ต่อขนาดผันแปร (Variable Returns to Scale – VRS)

 3. Additive Model เสนอโดย Chames ในปี  

ค.ศ. 1985 แบบจ�าลองนี้จะค�านวณหาระยะทางสูงสุด 

จาก DMU ไปจนถึง efficient frontier โดยอยู ่ภายใต้ 

ข้อสมมุติของผลตอบแทนต่อขนาดผันแปร (Variable  

Returns to Scale – VRS)

 4. Multiplicative Model เสนอโดย Chames ในปี 

ค.ศ. 1983 เป็นแบบจ�าลองที่ประยุกต์ใช้จากแบบจ�าลอง 

ทั้ง 3 ข้างต้น โดยการใส่ Log ที่ข้อมูลแรกเริ่ม

  แนวคิดการวิเคราะห์หรือวัดประสิทธิภาพด้วย 

แบบจ�าลอง Data Envelopment Analysis (DEA) ของ Farrell, 

แบบจ�าลองภายใต้ข้อสมมุติ Constant Returns to Scale 

(CRS) 

แบบจ�าลองภายใต้ข้อสมมุติ Variable Returns to Scale 

(VRS)

Input orientated

Min 
θ, λ

 θ

Subject to - y
i
 + yλ > 0

θx
i 
- xλ > 0

λ > 0 

Input orientated

Min 
θ, λ

 θ

Subject to - y
i
 + yλ > 0

θx
i 
- xλ > 0

NI'λ < 1

λ > 0 

 การวัดประสิทธิภาพทางเทคนิคภายใต้ข้อสมมุติ

แบบ VRS น้ัน เป็นการวัดประสิทธิภาพในกรณีที่มีการ

แข่งขันที่ไม่สมบูรณ์ซึ่งเป็นสาเหตุที่ท�าให้หน่วยธุรกิจหนึ่ง 

ไม่ได้ด�าเนินการผลิตอยู่ในระดับที่เหมาะสม ในขณะที่ 

การวัดประสิทธิภาพทางเทคนิคภายใต้ข้อสมมุติแบบ  

CRS นั้นจะต้องมีข้อจ�ากัดที่ว่าหน่วยผลิตทุกหน่วยจะต้อง

มีการด�าเนินการผลิต ณ ระดับที่เหมาะสม (Optimal scale) 

สรุปผลการวิจัย
  การวิเคราะห์ประสิทธิภาพการด�าเนินงานของ

บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  

กลุม่อตุสาหกรรมอสงัหาริมทรพัย์และก่อสร้าง หมวดธรุกจิ 
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วัสดุก่อสร้าง โดยใช้แบบจ�าลอง Data Envelopment  

Analysis :DEA มุมมองปัจจัยการผลิต (Input-oriented) 

ตัวแบบ CRS และ VRS โดยถ้าเลือกข้อสมมติแบบ VRS 

โปรแกรมได้ค�านวณค่าประสิทธิภาพให้ 3 ตัว คือ 

  1.  ประสิทธภิาพภายใต้ข้อสมมต ิCRS (Crste) หรอื

ประสิทธิภาพการด�าเนินงานรวม

  2.  ประสทิธภิาพภายใต้ข้อสมมติ VRS (Vrste) หรอื

ประสิทธิภาพด้านวิทยาการ

  3.  Scale efficiency (Scale) หรือประสิทธิภาพ 

ด้านขนาด

  ซึ่ งจากการใช ้แบบจ�าลอง DEA ค�านวณค่า

ประสิทธิภาพ ท�าให้ได ้ค ่าคะแนนประสิทธิภาพจาก 

การวิเคราะห์ตัวแบบ CRS และ VRS ในปี พ.ศ.2558  

ดังตารางที่ 1 ต่อไปนี้

ชื่อบริษัท crste vrste scale

 1. บริษัท ผลิตภัณฑ์คอนกรีตชลบุรี จ�ากัด (มหาชน) 0.003 1.000 0.003 irs

 2. บริษัท ไดนาสตี้เซรามิค จ�ากัด (มหาชน) 1.000 1.000 1.000 -

 3. บริษัท ดีคอนโปรดักส์ จ�ากัด (มหาชน) 0.019 1.000 0.019 irs

 4. บริษัท ผลิตภัณฑ์ตราเพชร จ�ากัด (มหาชน) 0.007 0.736 0.009 irs

 5. บริษัท อีสเทิร์นโพลีเมอร์ กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน) 0.741 0.804 0.921 drs

 6. บริษัท เจนเนอรัล เอนจิเนียริ่ง จ�ากัด (มหาชน) 0.334 0.488 0.684 irs

 7. บริษัท พรีเมียร์ โพรดักส์ จ�ากัด (มหาชน) 1.000 1.000 1.000 -

 8. บริษัท ควอลิตี้คอนสตรัคชั่นโปรดัคส์ จ�ากัด (มหาชน) 0.029 0.816 0.035 irs

 9. บริษัท ปูนซิเมนต์ไทย จ�ากัด(มหาชน) 0.486 0.827 0.588 irs

 10. บริษัท ปูนซีเมนต์นครหลวง จ�ากัด (มหาชน) 0.716 0.820 0.874 irs

 11. บริษัท ทักษิณคอนกรีต จ�ากัด (มหาชน) 1.000 1.000 1.000 -

 12. บริษัท ทิปโก้แอสฟัลท์ จ�ากัด (มหาชน) 1.000 1.000 1.000 -

 13. บริษัท อุตสาหกรรมพรมไทย จ�ากัด (มหาชน) 0.574 1.000 0.574 irs

 14. บริษัท ไทย-เยอรมัน เซรามิค อินดัสทรี่ จ�ากัด (มหาชน) 0.458 0.490 0.936 drs

 15. บริษัท ทีพีไอ โพลีน จ�ากัด (มหาชน) 0.054 0.602 0.090 irs

 16. บริษัท วนชัย กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน) 1.000 1.000 1.000 -

 17. บริษัทวิค แอนด์ ฮุคลันด์ จ�ากัด (มหาชน) 1.000 1.000 1.000 -

Mean ( ค่าเฉลี่ย) 0.554 0.858 0.631

ตารางที่ 1  ค่าคะแนนประสิทธิภาพภายใต้ข้อสมมติแบบ CRS และ VRS มุมมองปัจจัยการผลิต (Input oriented)

*หมายเหตุ  crste = technical efficiency from CRS DEA

   vrste = technical efficiency from VRS DEA

   scale = scale efficiency (SE)

  SE = 1 หมายความว่าเป็นขนาดที่มีประสิทธิภาพ (scale efficiency)

   SE < 1 หมายความว่าเป็นขนาดที่ไม่มีประสิทธิภาพ (scale inefficiency)
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 จากตารางที่  1  พบว ่าบริษัทจดทะเบียนใน

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย กลุ ่มอุตสาหกรรม

อสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง หมวดธุรกิจวัสดุก่อสร้าง 

ที่มีประสิทธิภาพการด�าเนินงานรวม ประสิทธิภาพด้าน

วิทยาการ และประสิทธิภาพด้านขนาดครบท้ัง 3 ด้าน  

มีจ�านวนทัง้ส้ิน 6 บรษิทั ได้แก่ บรษิทั ไดนาสตีเ้ซรามคิ จ�ากดั 

(มหาชน) บริษัท พรีเมียร์ โพรดักส์ จ�ากัด (มหาชน) บริษัท 

ทักษิณคอนกรีต จ�ากัด (มหาชน) บริษัท ทิปโก้แอสฟัลท์ 

จ�ากัด (มหาชน) บริษัท วนชัย กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน) บริษัท

วิค แอนด์ ฮุคลันด์ จ�ากัด (มหาชน) คิดเป็น 35.29% ของ

บรษิทัทัง้หมด โดยบรษิทัฯทีม่คีะแนนประสทิธภิาพภายใต้

ข้อสมมติ CRS เท่ากับ 1.000 คะแนนประสิทธิภาพภายใต้

ข้อสมมติ VRS เท่ากับ 1.000 และ Scale efficiency เท่ากับ 

1.000 โดยมีผลตอบแทนต่อขนาดคงที่ (Constant return to  

scale) เป็นบริษัทที่สามารถสร้างอัตราก�าไรสุทธิเพิ่มขึ้น 

ในสดัส่วนเดยีวกบัการเพิม่ปัจจัยทีก่่อให้เกดิอตัราก�าไรสทุธิ

อยูใ่นจดุทีเ่หมาะสม (Optimum) ดังนัน้บรษิทัฯทัง้ 6 บรษิทั

ข้างต้นจงึเป็นบรษิทัทีม่กีารด�าเนนิงานอย่างมปีระสทิธิภาพ 

  ทั้งนี้บริษัทฯ จ�านวน 11 บริษัทเป็นบริษัทท่ีมี

การด�าเนินงาน ณ จุดที่ไม่เหมาะสมเพราะค่า CRS และ 

VRS ที่ค�านวณได้มีค่าต่างกัน โดยมี 9 บริษัทท่ีมีลักษณะ 

ผลตอบแทนต่อขนาดเพิ่มขึ้น (Increasing return to scale) 

แสดงให้เหน็ว่าเป็นบรษิทัทีย่งัสามารถสร้างอตัราก�าไรสทุธิ

เพิ่มในสัดส่วนที่มากกว่าการเพ่ิมปัจจัยท่ีก่อให้เกิดอัตรา 

ก�าไรสุทธิ จึงควรมีการเพ่ิมขนาดการด�าเนินงานได้อีก 

จากการเพิ่มปัจจัยการผลิตมากขึ้น ส่วนอีก 2 บริษัทฯ  

มีลักษณะผลตอบแทนต่อขนาดลดลง (Decreasing return 

to scale) แสดงให้เห็นว่าเป็นบริษัทฯท่ีสร้างอัตราก�าไร

สุทธิเพิ่มในสัดส่วนที่น้อยกว่าการเพิ่มปัจจัยที่ก่อให้เกิด

อัตราก�าไรสุทธิ จึงอยู่ในภาวะที่ต้องลดปัจจัยการผลิตเพื่อ

ให้สมดุลกับอัตราก�าไรสุทธิ 

  คะแนนประสิทธิภาพเฉลี่ยภายใต้ข้อสมมติ CRS 

เท่ากับ 0.554 คะแนนประสิทธิภาพเฉลี่ยภายใต้ข้อสมมติ 

VRS เท่ากบั 0.858 และ Scale Efficiency เฉลีย่เท่ากบั 0.631

อภิปรายผลการวิจัย 
  จากผลการวิจัยประสิทธิภาพการด�าเนินงานของ

บรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย กลุม่

อตุสาหกรรมอสงัหารมิทรพัย์และก่อสร้าง หมวดธรุกจิวัสดุ

ก่อสร้าง จ�านวน 17 บริษัท ในปี พ.ศ. 2558 โดยใช้วิธี DEA 

พบว่าจ�านวนบริษัทที่มีประสิทธิภาพการด�าเนินงานรวม 

ประสิทธิภาพด้านวิทยาการ และประสิทธิภาพด้านขนาด

ครบทัง้ 3 ด้าน มจี�านวนทัง้สิน้ 6 บริษัท คิดเป็นร้อยละ 35.29 

ของบริษัททั้งหมด ดังนั้นจะเห็นได้ว่าบริษัทฯ มากกว่าครึ่ง 

ไม่มีประสิทธิภาพ มีการบริหารปัจจัยการผลิต ได้แก่ 

ค่าใช้จ่ายในการด�าเนินงาน สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนสุทธิ  

ทุนจดทะเบียน อัตราส่วนทุนหมุนเวียน เพื่อก่อให้เกิด 

อัตราก�าไรสุทธิยังไม่เหมาะสม ดังนั้นต้องด�าเนินการแก้ไข

และปรับปรุงการด�าเนินงาน 

ข้อเสนอแนะ
  จากผลวิจัย ได้สะท้อนให้เห็นถึงผลการด�าเนินงาน 

ที่ ไ ม ่ มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ข อ ง บ ริ ษั ท จ ด ท ะ เ บี ย น ใ น

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย กลุ ่มอุตสาหกรรม

อสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง หมวดธุรกิจวัสดุก่อสร้าง  

โดยพบว่าสาเหตุหลักที่ท�าให้การด�าเนินงานของบริษัทฯ 

ไม ่มีประสิทธิภาพเนื่องจากการใช้ป ัจจัยการผลิตยัง 

ไม่เหมาะสม และปัจจัยการผลิตที่น�ามาศึกษาในครั้งนี ้

มีเพียง 4 ปัจจัยหลักเท่านั้น ซึ่งในความเป็นจริงแล้วอาจ 

มตีวัแปรอืน่ทีส่่งผลต่อคะแนนประสทิธภิาพการด�าเนนิงาน

ของบริษัทฯ ดังนั้นบริษัทจึงควรที่จะปรับปรุงการด�าเนิน

งาน นอกจากนี้คะแนนประสิทธิภาพของวิธี DEA ยังไม่

ได้มีการก�าหนดน�้าหนักให้กับปัจจัยการผลิตต่างๆ ท�าให ้

ไม่สามารถทราบได้ว่าจะต้องเพ่ิมหรือลดปัจจัยใด ในการ

วิจัยวิจัยครั้งต่อไปจึงควรพิจารณาน�้าหนักให้กับปัจจัย 

การผลิตอย่างครอบคลุม
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