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Abstract 

 The objective of this article is to study the process and exploitation of 
subcontracting labor systems in the perspective of workers and to study fac-
tors that cause subcontracting workers to accept work conditions. The study 
indicated that the exploitation process that is a characteristic of subcontracting 
labor (sub-contractor labor) in terms of money and labor. By deducting the 
return by law to help which factors that allow workers to subcontract accept 
working conditions the study indicated that Even though subcontractors will be 
aware of being hired by a subcontractor company (Brokerage Company) 
together to oppress and exploit their own interests, both physical and financial. 
But they still accept the condition Because of many causes and factors, such 
as age, education, awareness of information, accommodation and living. 
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บทคัดย่อ 

บทความชิน้นีม้ีวตัถปุระสงค์เพื่อศกึษากระบวนการและวิถีการขดูรีดในระบบ
การจ้างแรงงานเหมาช่วงในมมุมองของแรงงานและเพื่อศกึษาปัจจยัที่ท าให้แรงงานจ้าง
เหมาช่วงยอมรับสภาพการท างาน ผลการศึกษาพบว่า กระบวนการขดูรีดที่เกิดขึน้เป็น
ลกัษณะของการขูดรีดแรงงานเหมาช่วง (แรงงานซบัคอนแทรค) ทัง้ในรูปตวัเงินและ
แรงงาน ด้วยการหกัผลตอบแทนออกไปโดยอาศยักฎหมายมาเป็นตวัช่วย 

ซึ่งปัจจัยที่ท าให้แรงงานจ้างเหมาช่วงยอมรับสภาพการท างานผลการศึกษา
พบวา่ ถึงแม้แรงงานเหมาช่วง จะรับรู้ได้ถึงการถกูบริษัทผู้วา่จ้างกบับริษัทซบัคอนแทรค 
(บริษัทนายหน้า) ร่วมกนักดขี่เอาผลประโยชน์กบัตนเองทัง้แรงกายและตวัเงิน แต่พวก
เขาก็ยงัคงยอมรับสภาพ เพราะด้วยสาเหตแุละปัจจยัหลาย ๆ ด้าน อยา่งเช่น อาย,ุ ด้าน
การศกึษา, การรับรู้ข้อมลูขา่วสาร, ที่พกัอาศยั และการด ารงชีพ 

ค าส าคัญ : กระบวนการขดูรีด, แรงงานเหมาช่วง, แรงงาน 
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1. บทน า 

 เนื่องจากการเจริญเติบโตอย่างรวดเร็วและต่อเนื่องในทางเศรษฐกิจท าให้
จงัหวดัชลบรีุ เปลีย่นแปลงมาเป็นเมืองอตุสาหกรรม ก่อให้เกิดแรงงานรับเหมาช่วง การ-
จ้างเหมาแรงงาน หรือที่เรานิยมเรียกกันว่า “Sub-Contract” นัน้ ทัง้แรงงานไทยและ
แรงงานต่างด้าว ซึ่งความหมายของแรงงานจ้างเหมาแรงงาน หรือแรงงานซบัคอน-
แทรค คือ เราสามารถให้ค าจ ากดัความของการจ้างงานงานที่ไม่มัน่คงได้ว่า มนัไม่ใช่
การจ้างงานท่ีเป็นมาตรฐาน การจ้างงานที่ เป็นมาตรฐานโดยทัว่ไปย่อมหมายถึง งาน -
ประจ าที่มี ชั่ว โมง  การท างานต่อสัปดาห์สม ่ า เสมอ คนงานสามารถก าหนด 
ความสมัพนัธ์อย่างเป็นทางการในรูปแบบของสญัญาจ้างกบันายจ้างรายเดียวได้ โดย
นายจ้างนัน้ ๆ จะต้องมีหน้าที่จัดให้มีสวัสดิการและความคุ้มครองด้านต่าง ๆ ให้แก่
คนงาน รวมถึงความคุ้มครองจากการถกูเลิกจ้างได้ง่าย ซึ่งอาจเกิดขึน้จากสถานะทาง
กฎหมายของคนงานท่ีได้รับการคุ้มครองต ่าหรือไม่ได้รับการคุ้มครองใด ๆ เลย การจ้าง
งานเหมาช่วง/เหมาคา่แรง หรือ CAL (Contract and Agency Labour) เป็นค าที่ ICEM 
(องค์กรแรงงานระดบัสากล องค์กรหนึ่งที่มีการรณรงค์เร่ืองงานจ้างเหมาช่วง/เหมา
ค่าแรงมาโดยตลอด) ใช้เพื่ออธิบายรูปแบบของการจ้างงานที่ไม่มัน่คงทัง้หลาย ซึ่งใน
อดีตที่ผา่นมา เราอาจพบการจ้างงานเหมาช่วง/เหมาค่าแรง อยู่ในสว่นที่ไม่ใช่กิจกรรม
หลกัของบริษัท เช่น การท าความ สะอาด การบริการรับจดัสง่อาหาร การรักษาความ -
ปลอดภยั และการขนสง่ แตใ่นปัจจบุนังานแทบทกุประเภทสุม่เสีย่งที่จะกลายเป็นงานที่
ไมม่ัน่คงไปหมดแล้ว รวมทัง้งานท่ีเป็นกิจกรรมหลกัของบริษัทด้วย  

นอกจากนี ้คนงานหญิงและคนงานอายนุ้อยมกัตกเป็นเหยื่อกลุม่แรกของการ-
จ้างงานที่ไม่มัน่คง ได้รับค่าตอบแทนต ่ามาก มีสภาพการท างานที่ย ่าแย่มาก โดยสว่น
ใหญ่แล้ว คนงานเหมาช่วง/เหมาค่าแรงจะมีสภาพ การจ้างที่ไม่ดี ได้รับค่าจ้างและ
สวสัดิการต ่ากวา่คนงานประจ า พวกเขามกัไมไ่ด้รับสวสัดิการด้านสขุภาพ การคุ้มครอง
การตัง้ครรภ์ วนัหยุดประจ าปี พวกเขามกัจะถูกหกัค่าจ้างเมื่อลาป่วย และมากไปกว่า
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นัน้คนงานเหมาช่วง/เหมาคา่แรงสว่นใหญ่ซึง่ได้รับคา่จ้างที่ต ่า (หรือต ่ามาก) อยู่แล้ว ยงั
ขาดโอกาสเข้าถึงการฝึกอบรมพฒันาทกัษะการท างานและอาชีพ ในอีกด้านหนึ่งพวก
เขาก็ถกูแรงกดดนัอยา่งหนกัให้ยอมรับ กบัความยืดหยุน่ของการจ้างงานอยา่งเต็มที่  
 กลา่วโดยเฉพาะโรงงานอตุสาหกรรมที่เป็นกรณีศกึษาครัง้นี ้มีการจ้างแรงงาน
เหมาช่วง เป็นการจ้างเพื่อให้ท างานเก่ียวกบังานด้านฝ่ายผลติเป็นงานหลอ่ งานชบุ และ
งานประกอบ โดยรายได้ของแรงงานเหมาช่วงจะอยูใ่นเกณฑ์ที่ต ่ากว่ารายได้ขัน้พืน้ฐาน
ที่แรงงานคนหนึ่งจะได้รับ ซึ่งในส่วนของสวัสดิการนัน้แรงงานเหมาช่วงจะไม่ได้รับ
สวสัดิการใด ๆ จากบริษัทผู้วา่จ้างหรือบริษัทซบัคอนแทรคเลย  
 แม้การศกึษาแรงงานจ้างเหมาช่วงจะปรากฏว่ามีการศึกษาอยู่มากมาย แต่ก็
ยงัไมม่ีงานวิจยัใดที่จะให้แรงงานเป็นผู้ด าเนินเร่ืองและถ่ายทอดสภาพการถกูเอาเปรียบ
ผ่านมุมมองของแรงงานจ้างเหมาช่วงเลย (บริษัทเอช อาร์ เซ็นเตอร์ จ ากัด,  2552) 
ดงันัน้จึงได้น ามาสูท่ี่มาของความส าคญัของปัญหาว่า กระบวนการและวิถีการขดูรีดใน
ระบบการจ้างแรงงานเหมาช่วงเป็นอย่างไรและปัจจยัหรือเง่ือนไขอะไรที่ท าให้แรงงาน
เหมาช่วงยอมรับ 

 
2. วัตถุประสงค์ของการศึกษาวิจัย 

 2.1 เพื่อศกึษากระบวนการและวิถีการขดูรีดในระบบการจ้างแรงงานเหมาช่วง
ในมมุมองของแรงงาน  

  2.2 เพือ่ศกึษาปัจจยัที่ท าให้แรงงานจ้างเหมาช่วงยอมรับสภาพการท างาน 

 
3. ขอบเขตการวิจัย 

การศึกษาวิจัยครัง้นีผู้้ วิจัยจะท าการศึกษากลุ่มตัวอย่างตัง้แต่ช่วงปี พ.ศ.
2552-ปัจจบุนั เหตผุลที่เลอืกศึกษาในช่วงเวลาดงักลา่วเพราะเป็นช่วงที่แรงงานรับจ้าง
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เหมาช่วง หรือแรงงานซบัคอนแทรค เร่ิมมีบทบาทกบัอตุสาหกรรมเป็นอย่างมาก ซึ่งจะ
ศกึษาแรงงานเหมาช่วง ตัง้แตช่่วงก่อนที่จะเข้ามาท างานกบับริษัทซบัคอนแทรค ในเขต
พืน้ท่ีอตุสาหกรรมจงัหวดัชลบรีุ เพื่อที่จะสามารถช่วยให้เราเข้าใจความคิดของแรงงาน 
และสะท้อนให้เห็นสภาพความเป็นจริงของแรงงาน  ทัง้ก่อนและหลงัได้ รวมถึงจะ
ท าการศกึษากลุม่คนท่ีจะใช้ในการศกึษาเฉพาะแรงงานจ้างเหมาช่วงที่เป็นแรงงานไทย
เพียงกลุม่เดียวและให้แรงงานเหลา่นีส้ะท้อนการถกูกดขี่จากมมุมองของตวัแรงงานจ้าง
เหมาช่วง การศกึษาครัง้นีผู้้วิจยัจะวิเคราะห์กระบวนการและวิถีการขดูรีดในระบบการ-
จ้างแรงงานเหมาชว่งทัง้การกดขี่ด้านสิง่ที่เป็นรูปของตวัเงินและไมใ่ช่ตวัเงิน หลงัจากนัน้
จะวิเคราะห์ปัจจยัที่ท าให้แรงงานจ้างเหมาช่วงยอมรับสภาพการท างาน 

 

4. แนวคิดหลักในการวิจัย 

ในการวิจัยเชิงคณุภาพแนวเล่าเร่ืองครัง้นี ้จะใช้แนวคิดหลกัทางวิชาการเป็น
ตัวช่วยในการขับเคลื่อนกระบวนการวิจัย ตัง้แต่การตัง้ปัญหาการวิจัยจนถึงการ -
วิเคราะห์ข้อมลู แนวคิดหลกัที่จะน ามาใช้ที่นี ้ได้แก่ 

4.1 แนวคิดเกี่ยวกบัแรงงานเหมาช่วง ในการศกึษากระบวนการขดูรีดในระบบ
แรงงานจ้างเหมาช่วงในจังหวดัชลบรีุที่เป็นกรณีศึกษาครัง้นี ้ผู้ วิจัยใช้แนวคิดเก่ียวกับ
แรงงานเหมาช่วงเป็นเคร่ืองมือช่วยในการศกึษากระบวนการขดูรีดในระบบแรงงานจ้าง
เหมาช่วงในจงัหวดัชลบรีุ จากการส ารวจองค์ความรู้เก่ียวกบัแนวคิดแรงงานเหมาช่วง 
พบวา่ ความหมายของงานจ้างเหมา หมายถึง งานที่ท าให้บคุคลธรรมดาหรือนิติบคุคล
ซึ่งเรียกว่า “สถานประกอบการผูจ้้าง” โดยบคุคลหนึ่งเรียกว่า “คนงานจ้างเหมา” เมื่อ
งานนัน้คนงานท าด้วยตนเองภายใต้เง่ือนไขที่เป็นจริงของการพึง่พาหรือการอยู่ใต้บงัคบั
บญัชาการของสถานประกอบการผู้ ว่าจ้าง ซึ่งเง่ือนไขเหล่านีค้ล้ายกับลกัษณะของ
ความสมัพนัธ์ในการจ้างงานตามกฎหมายและแนวปฏิบตัิแห่งชาติโดยที่งานนัน้ได้ท า
ขึน้ เนื่องจากมีความสมัพนัธ์ตามสญัญาโดยตรงระหว่างคนงานกบัสถานประกอบการ 
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ผู้ จ้างหรือคนกลาง และคนงานนัน้ได้ถูกจัดหาให้แก่สถานประกอบการผู้ จ้าง โดย
ผู้ รับเหมาแรงงานหรือคนกลาง (กระทรวงแรงงานและสวสัดิการสงัคม, 2541) นอกจาก
แบบแผนหรือรูปแบบของงานจ้างเหมาดงักลา่วมาแล้ว งานจ้างเหมาอาจด าเนินอยู่ใน
รูปแบบท่ีมี 3 ฝ่าย หรือ 2 ฝ่าย ซึง่พิจารณาได้ดงัตอ่ไปนี ้(พรชยั ตนัพนัธุสกลุ, 2547) 

 1) การจ้างเหมาแบบ 3 ฝ่ายโดยมีคนกลาง แบบแผนทัว่ไปประกอบด้วย 
3 ฝ่าย คือ สถานประกอบการผู้ จ้าง คนกลางหรือผู้ รับเหมาแรงงานและคนงาน ซึง่อาจมี
รูปแบบตา่ง ๆ ดงันี ้ 

 2) การจ้างเหมาแบบมีบคุคลธรรมดาเป็นคนกลาง งานจ้างเหมาแบบ 3 
ฝ่าย ซึ่งมีบคุคลกลางเป็นคนกลางนี ้ประกอบด้วยคนรับจ้างเหมาสถานประกอบการผู้
จ้าง และคนกลางซึ่งเป็นคนธรรมดา ท าหน้าที่เป็นผู้จดัหาคนงานจ้างเหมาให้แก่สถาน
ประกอบการผู้ จ้าง และเป็นรูปแบบท่ีพบทัว่ไปในงานตา่ง ๆ (พรชยั ตนัพนัธุสกลุ, 2547) 

4.2 แนวคิดเกี่ยวการขูดรีด ในการศึกษากระบวนการขูดรีดในระบบแรงงาน
จ้างเหมาช่วงในจงัหวดัชลบรีุที่เป็นกรณีศึกษาครัง้นี ้ผู้วิจยัใช้แนวคิดเก่ียวกบัการขดูรีด 
ซึง่ความหมายของการขดูรีดความหมายการขดูรีดในมมุมองของมารกซ์อธิบายวา่ เหตุ-
ที่คนยากจนลงในยุคอุตสาหกรรม เพราะการผูกขาดปัจจัยการผลิตเข้ มงวดขึน้ 
ตลอดจนอ านาจการเมืองเข้มแข็งขึน้ อันเป็นเหตุให้ ความสามารถในการขูดรีด 
(exploitation) มีประสทิธิภาพสงูขึน้มาก ซึง่ใจ อึง๊ภากรณ์ (2552) ได้นิยามความหมาย
ของการขดูรีดว่า การที่มลูค่าที่คนสว่นใหญ่ผลิตจากงานของตน กลบัตกอยู่ในมือของ
คนรวย ขนุนาง หรือนายทุน ซึ่งเป็นคนสว่นน้อยของสงัคม นกัมาร์คซิสต์เรียกว่า “การ-
ขูดรีด” มลูคา่สว่นหนึง่ที่มาจากการท างาน ซึ่งเรียกกนัว่า “ก าไร” อยู่ในมือของคนสว่น-
น้อย (นายทนุ) และการท่ีสงัคมน าก าไรดงักลา่วไปลงทนุในการผลิตต่อไป ไม่ได้กระท า
ภายใต้เง่ือนไขการตอบสนองความต้องการของมนษุย์ แต่เป็นกลไกอย่างหนึ่งที่นายทนุ
เห็นว่าจะเป็นแนวทางที่ท าให้ทุนเกิดการงอกเงยได้ โดยที่ไม่ต้องใช้ทนุตนเองเพิ่มเติม
เข้าไปอีก หากแตใ่ช้ก าไรท่ีได้จากการการขดูรีดชนชัน้กรรมกรจากในรูปแบบตา่ง ๆ  
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5. วิธีวิทยาในการวิจัย 

ในการด าเนินการวิจยักระบวนการขดูรีดในระบบการจ้างแรงงานเหมาช่วงใน
ทศันะของแรงงาน กรณีศึกษาอตุสาหกรรมยานยนต์ในจงัหวดัชลบรีุในที่นีจ้ะพิจารณา
หวัข้อเก่ียวกบัการเก็บรวบรวมข้อมลูและวิเคราะห์ข้อมลูงานวิจยั โดยการเก็บรวบรวม
ข้อมูลในการวิจยัเชิงคุณภาพแนวเล่าเร่ือง จะเก็บรวบรวมข้อมูลจากการวิจัยเอกสาร
และการสมัภาษณ์แบบเจาะลกึ (In-Depth Interview) เป็นการสมัภาษณ์แบบไม่เป็น
ทางการหรือไมม่ีโครงสร้าง (Informal or unstructured Interview) โดยใช้การสมัภาษณ์
แรงงานเหมาช่วงจ านวน 11 คน ใช้ช่วงระหว่าง 17-19 พฤศจิกายน พ.ศ. 2559 คือ มี
เพียงค าถามวิจัยเป็นแนวสมัภาษณ์ การสมัภาษณ์ในที่นีจ้ะก าหนดผู้ ให้ข้อมูลหลัก 
ได้แก่ แรงงานเหมาช่วงไทย ซึง่ในท่ีนีผู้้ท าวิจยัมีความประสงค์ที่จะไมข่อเปิดเผยช่ือ เป็น
การสมัภาษณ์แบบตวัต่อตวัเพื่อเปิดเผยสิ่งจูงใจ ความเช่ือ ทศันคติของผู้ตอบ และใน
ส่วนของการตรวจสอบข้อมูลการวิจัยครัง้นีจ้ะใช้การตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า 
(Triangulation) ซึ่งเป็นวิธีการที่ใช้อย่างได้ผล ซึ่งการตรวจสอบข้อมลูสามเส้า (Data 
Triangulation) คือ การพิสจูน์วา่ข้อมลูที่ผู้วิจยัได้มานัน้ถกูต้องหรือไม่ วิธีการตรวจสอบ
ของข้อมลูนัน้ จะต้องตรวจสอบแหลง่ที่มา 3 แหลง่ ได้แก่ เวลา สถานท่ี และบคุคล 

วิธีวิทยาในการวิ เคราะห์ข้อมูลครัง้นี ใ้ ช้วิ ธีการวิ เคราะห์แบบเล่าเ ร่ือง 
(Narrative Analysis) กลา่วคือ วิธีวิทยาแบบเร่ืองเล่าเป็นวิธีวิทยาที่ส าคญัในการให้
ความส าคัญกับการศึกษาเร่ืองของแรงงานจ้างเหมาช่วงผ่านวิธีการเล่าเร่ื อง ให้
ความส าคญักบัเสยีงและประสบการณ์ที่ผา่นการเลา่เร่ืองโดยแรงงานเอง ท าให้ชีวิตและ
ตวัตนของแรงงานถกูรับรู้ ซึ่งแตกต่างจากกระบวนการแสวงหาความรู้ในแบบดัง้เดิมที่
เน้นการวิจยัเชิงปริมาณและเชิงคณุภาพที่มิได้ให้ความส าคญักับการมุ่งเน้นถ่ายทอด
เร่ืองเลา่จากมมุมองของแรงงานเป็น ซึง่วิธีวิทยาเร่ืองเลา่จึงเป็นวิถีที่ท าให้เกิดการค้นพบ 
ค้นหา และนิยามตวัตนของแรงงานเหมาช่วง นอกจากนัน้ยงัเปิดพืน้ที่ให้เห็นถึงความ -
แตกต่างของมิติที่หลากหลาย ความสลบัซบัซ้อน อารมณ์ความรู้สึกของมนุษย์ ซึ่งวิธี
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วิทยาในแบบดัง้เดิมไมส่ามารถเข้าถึงได้ลึกซึง้ โดยเร่ืองเลา่เป็นวิถีทางในการเก็บข้อมลู
ที่มีลกัษณะเฉพาะ เก็บรวบรวมข้อมลูโดยมีวตัถปุระสงค์เพื่อท าความเข้าใจระบบการ-
จ้างเหมาช่วงผา่นจากประสบการณ์และวิถีชีวิตชีวิตของแรงงาน 

 

6. กระบวนการขูดรีดจากแรงงานเหมาช่วงในพืน้ท่ีเขตนิคมอุตสาห-
กรรมยานยนต์ในจังหวัดชลบุรี 

ผลการศกึษาพบวา่ กระบวนการขดูรีดที่เกิดขึน้เป็นลกัษณะของการเอาเปรียบ
แรงงานเหมาช่วง ทัง้ในรูปตวัเงินและแรงงาน ดงันี ้

6.1 สวสัดิการการรักษาพยาบาลและค่ารักษาพยาบาล ผลการศึกษาพบว่า 
พนกังานแรงงานจ้างเหมาชว่งที่มีสถานการณ์จ้างงานแบบชัว่คราวจะถกูบริษัทซบัคอน-
แทรค หกัเงินคา่ประกนัสงัคมในทกุ ๆ เดือน แตส่ิง่ที่แตกตา่งกนักบัพนกังานแรงงานจ้าง
ประจ าของบริษัทก็คือ พนกังานแรงงานจ้างเหมาช่วงไมส่ามารถใช้สิทธิประกนัสงัคมใน
การรักษาพยาบาลตนเองได้เลยเพราะเนื่องจากไม่มีบัตรประกันสังคมเหมือนกับ
แรงงานโดยทัว่ ๆ ไปท่ีกฎหมายก าหนดว่าจะต้องให้บริษัทนายจ้างแต่ละที่จะต้องจดัให้
มีสวสัดิการในเร่ืองของประกันสงัคมที่จะต้องมี หากไม่มีก็ถือว่าท าผิดกฎหมาย (นาย
แดง (นามสมมตุิ), สมัภาษณ์, 2559)  

6.2 สวสัดิการวนัลาและวนัหยุด ผลการศึกษาพบว่า พนักงานแรงงานจ้าง
เหมาช่วงจะได้รับการบงัคบัจากบริษัทซบัคอนแทรค ในเร่ืองของการไม่มาท างาน หาก
พนกังานแรงงานเหมาช่วง ประสงค์ที่จะลาหยุด ไม่ว่าจะด้วยสาเหตใุด ๆ เช่น ลาป่วย 
ลากิจ หรือ ลาในกรณีอื่น ๆ พนกังานแรงงานเหมาช่วง จะต้องยอมรับว่าตนจะต้องถูก
หกัคา่แรงในวนัท่ีหยดุงาน โดยแรงงานรับจ้างเหมาช่วงจะถกูกดขี่เอาเปรียบในเร่ืองของ
ชัว่โมงในการท างาน และได้รับการปฏิบตัิแบบไม่เป็นธรรม (นายเหลือง (นามสมมุติ), 
สมัภาษณ์, 2559) 
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6.3 ค่าจ้าง ผลการศกึษาพบวา่ พนกังานแรงงานเหมาช่วงจะได้รับแตค่า่จ้างที่
ค านวณเป็นรายวนั คิดตามวนัท่ีมาท างานจริง ในวนัหยดุเสาร์-อาทิตย์ และวนัหยดุตาม
ประเพณี พนกังานแรงงานเหมาช่วงก็ได้หยดุแต่จะไม่รับค่าจ้างของวนันัน้ ซึ่งบริษัทซบั
คอนแทรคจะไม่ยอมให้แรงงานได้มีวนัหยดุพกั เพราะหากแรงงานได้มีการลาหยดุงาน
บ่อย มีผลท าให้รายได้สว่นเกินที่จะได้ขาดหายไป (นายม่วง (นามสมมตุิ), สมัภาษณ์, 
2559) 

6.4 สวสัดิการเคร่ืองแบบพนกังาน ผลการศกึษาพบวา่ พนกังานแรงงานเหมา
ช่วงจะไม่ได้รับสวสัดิการในเร่ืองเคร่ืองแบบและอปุกรณ์จากบริษัทนายจ้างเหมือนกับ
พนกังานประจ า บริษัทซบัคอนแทรคจะเป็นคนที่ดูแลในเร่ืองส่วนนี ้พนกังานแรงงาน
เหมาช่วงจะต้องเสียเงินส าหรับเป็นค่าเสือ้ผ้าที่จะใส่ในเวลามาปฏิบตัิงานที่บริษัท ซึ่ง
พนกังานแรงงานเหมาช่วงสว่นใหญ่ตา่งก็ไมค่อ่ยจะพอใจกบัสิง่ที่บริษัทซบัคอนแทรคมา
หกัเงินเดือนบางสว่นออกเพื่อเป็นค่าเสือ้พนกังาน และนอกจากนีแ้ล้วพนกังานแรงงาน
เหมาช่วงก็ยงัจะต้องไปหาซือ้กางเกงและรองเท้าเซฟตีเ้องอีกด้วย ซึ่งสิ่งที่แรงงานเหมา
ช่วงถกูปฏิบตัิมีความแตกตา่งจากแรงงานทัว่ไป พวกเขาจะต้องสญูเสียรายได้บางสว่น
ไปส าหรับเป็นคา่เคร่ืองแบบพนกังาน (นาย ก. (นามสมมตุิ), สมัภาษณ์, 2559) 

6.5 สวสัดิการรถรบั-ส่งพนกังาน ผลการศึกษาพบว่า สวสัดิการเร่ืองรถรับ-สง่
พนกังาน พนกังานแรงงานเหมาช่วงจะต้องเดินทางมาปฏิบตัิงานเอง หรืออาศยัมากับ
รถบริษัทอื่นที่อยูใ่กล้กบับริษัทท่ีพนกังานแรงงานเหมาช่วงปฏิบตัิงานอยู่ บริษัทซบัคอน
แทรคจะมองว่า แรงงานเหมาช่วงเป็นแรงงานที่ไม่มีทางเลือก จึงเลือกที่จะปฏิบตัิกับ
แรงงานเหล่านีแ้บบที่กดขี่ขูดรีดให้เดินทางมาท างานเอง (นาย ค. (นามสมมุติ), สมั-
ภาษณ์, 2559) 

6.6 การเรียกเก็บค่าใช้จ่ายและค่าธรรมเนียมอื่น ๆ  ผลการศึกษาพบว่า 
นอกจากเร่ืองการหกัเงินค่าชุดพนกังานแล้ว บริษัทซบัคอนแทรค ก็ยงัมีการเก็บค่าบตัร
ประจ าตวัพนกังาน อีกใบละ 50 บาท (จ่ายครัง้แรก) ค่าเอกสารด าเนินการอีก เดือนละ 
300-400 บาทต่อเดือน และยังมีการหักเงินในกรณีที่ลาออกด้วย โดยคิดอัตราค่า -
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ลาออกด้วย จากข้อสงสยั ณ จุดนี ้จึงน าไปสูก่ารหาข้อสรุปในข้อถดัไป  ในสว่นของสา-
เหตุที่ว่าเหตุใดแรงงานเหมาช่วงทัง้ที่ตนเองถูกเอาเปรียบแต่ก็ยังเลือกที่จะยอมทน
ท างานในลกัษณะนี ้(นายซี (นามสมมตุิ), สมัภาษณ์, 2559) 

 

7. ปัจจัยท่ีท าให้แรงงานเหมาช่วงยอมรับสภาพการท างานในเขตนิคม
อุตสาหกรรมยานยนต์ในจังหวัดชลบุรี 

7.1 อายุและปัจจัยเร่ืองพื้นฐานอื่น ๆ โดยรวมของบุคคลหน่ึง ผลการศึกษา
พบวา่ พนกังานแรงงานเหมาช่วงมีมมุมองในตวัเองว่า ตนเองจบมาน้อย ประสบการณ์
ท างานก็ไม่มีหรือมีบ้าง จะไปสู้คนที่เรียนจบมาสูงกว่าได้อย่างไร สิ่งเหล่านีจ้ึงเป็น
เหมือนการฝังข้อมูลความคิด ความเช่ือที่ท าให้พนกังานแรงงานเหมาช่วงขาดความ -
กล้าที่จะเดินเข้าไปสมคัรงานตามบริษัทที่มีการเปิดรับพนกังานโดยตรง ประกอบกับ 
บริษัทซบัคอนแทรคได้มีการโฆษณายืนยนัว่าพนกังานที่มาสมคัรงานผ่านบริษัทซบั -
คอนแทรค โดยสว่นมากจะได้งานท าทนัทีแน่นอน พนกังานเหล่านีจ้ึงมองหาว่าบริษัท
ซบัคอนแทรค จึงเป็นทางเลือกที่น่าจะพาพวกเขาไปท างานในบริษัทที่ดีและเป็นการ-
เปิดอนาคตให้แก่พวกเขา โดยที่แรงงานเพียงแต่เดินเข้าไปฝากประวตัิก็จะได้รับงานท า
โดยไม่ต้องกลวัว่าอายหุรือการศึกษาจะมีผลกบัการได้งานท าหรือไม่ (นายหนึ่ง (นาม -
สมมตุิ), สมัภาษณ์, 2559) 

7.2 แหล่งที่พกัอาศยั ผลการศึกษาพบว่า จ านวนคนที่ย้ายถ่ินฐานเข้ามา
ท างานในแถวเขตอตุสาหกรรมยานยนต์ จ.ชลบรีุ สว่นหนึง่ก็จะได้รับอิทธิพลจากการชกั
จงูชกัชวนของพี่น้องที่ย้ายมาท าก่อน และเมื่อพวกเขาเห็นว่าพี่น้องที่ย้ายเข้ามาท างาน
ในภาคตะวนัออก ได้งานท าที่ดี รายได้พอท่ีจะจนุเจือชีวิตความเป็นอยูไ่ด้ สามารถสร้าง
เนือ้สร้างตวั ซึ่งจากกรณีที่ศึกษานีพ้บว่า แรงงานเหมาช่วงที่ได้งานท าแล้ว จะยอมรับ
สภาพท่ีถกูเอาเปรียบได้ เพราะแรงงานตา่งมองวา่การท่ียงัมีงานท ายอ่มท าให้พวกเขามี
เงินในการจบัจ่ายใช้สอย (นายสาม (นามสมมตุิ), สมัภาษณ์, 2559) 
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7.3 การเข้าถึงข้อมูลข่าวสารการรับสมคัรงาน ผลการศึกษาพบว่า การสมคัร
งานผ่านบริษัทซับคอนแทรคเป็นสิ่งที่สะดวกและไม่ต้องสิน้เปลืองเวลาและไม่ต้อง
เดินทางไปหาด้วยตนเอง เพราะบริษัทที่มัน่คงใหญ่โตก็จะไม่มีการลงประกาศผ่านทาง
โซเชียลมีเดียอยู่แล้ว ดังนัน้แรงงานจึงคิดว่าการมีบริษัทซับคอนแทรคก็ดีกับคนที่
ต้องการงานด่วนและไม่ต้องท าเอกสารเองให้ยุ่งยาก รวมไปถึงหากไม่มีประสบการณ์
โดยตรงก็ยงัสามารถได้งานท าได้ ซึง่ดีกวา่การไปสมคัรเองมาก โดยแรงงานสว่นใหญ่จะ
หาข้อมูลการสมคัรงานผ่านทางเฟซบุคเป็นหลกั ซึ่งก็ท าให้พวกเขาได้งานท าโดยเร็ว
เช่นกัน ดังนัน้จึงเป็นเหตุปัจจัยที่ว่าท าไมแรงงานถึงทนยอมรับสภาพการถูกกดขี่เอา
เปรียบได้ (นายวิทย์ (นามสมมตุิ), สมัภาษณ์, 2559) 

7.4 ความสะดวก รวดเร็วในการได้งานท า ผลการศึกษาพบว่า การคดัเลือก
คนเข้าท างานของบริษัทซบัคอนแทรคไมไ่ด้ยุง่ยากและมีขัน้ตอนมาก เพราะจากค าบอก
เลา่ของพนกังานได้บอกวา่ แคเ่ดินไปสมคัรและขอเอกสารที่จ าเป็นต่าง ๆ ในการสมคัร-
งาน หลงัจากกรอกข้อมูลเสร็จ ก็จะต้องมีการสมัภาษณ์ตามทัว่ ๆ ไป ถ้าโดยรวมแล้ว
คุณสมบัติผ่านก็ให้คนนัน้ไปตรวจร่างกายเพื่อดูว่าเป็นโรคหรือมีความบกพร่องทาง
สขุภาพหรือไม ่ซึง่ข้อดีของการที่พนกังานเลือกเดินเข้าไปสมคัรผ่านทางบริษัทซบัคอน-
แทรค ที่ดีกว่าไปสมคัรเองโดยตรง คือ หากผ่านการตรวจสอบจากบริษัทซบัคอนแทรค 
แล้วก็จะไม่โดนคดัเลือกซ า้จากบริษัทนายจ้างอีกที และได้งานท าเร็วกว่าไปสมคัรเอง 
ท าให้ไม่ต้องเสียเวลารองานนาน ไม่ต้องขาดรายได้เป็นเวลานาน ถ้าเทียบกับการไป
สมคัรเอง ซึง่จากความสะดวกสบายนีจ้ึงท าให้แรงงานยอมรับในเร่ืองการถกูกดค่าจ้าง
ได้ (นายขาว (นามสมมตุิ), สมัภาษณ์, 2559) 

7.5 เพือ่การด ารงชีพของตนเองและครอบครัว ผลการศึกษาพบว่า พนกังาน
แรงงานเหมาช่วงต้องท างานเพื่อน าเงินรายได้มาใช้จ่ายจุนเจือตนเองและครอบครัว 
โดยพนกังานเหมาช่วงที่มาท างานในอตุสาหกรรมยานยนต์ในจงัหวดัชลบรีุ สว่นใหญ่จะ
ไม่ใช่คนในพืน้ที่ แต่เป็นคนที่มีภมูิล าเนาถ่ินฐานมาจากที่อื่น จึงท าให้ต้องมาเร่ิมสร้าง
เนือ้สร้างตวั ต้องมาหาที่พกัอาศยัใหม่ และต้องมาเร่ิมต้นกับสิ่งแวดล้อมใหม่ที่ไม่เคย
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เจอ ดงันัน้จึงเป็นเหตุปัจจยัหนึ่งที่ท าให้แรงงานคิดว่าการได้งานท าโดยผ่านบริษัทซบั-
คอนแทรค ยงัคงเป็นสิง่ที่ดีส าหรับตนเอง (นายบญุมี (นามสมมตุิ), สมัภาษณ์, 2559) 

 
8. การอภปิรายผล 

จากข้อสรุปวิจยัเร่ืองกระบวนการขดูรีดในระบบการจ้างแรงงานเหมาช่วงใน
ทศันะของแรงงาน กรณีศึกษาอตุสาหกรรมยานยนต์ในจงัหวดัชลบรีุ ซึ่งสามารถอภิ-
ปรายผลได้ดงันี ้

จากงานวิจยัในครัง้นีส้ามารถก่อให้เกิดข้อค้นพบความรู้ใหมท่ี่แตกตา่งจากนกั
คิดทฤษฎี คาร์ล มาร์กซ์ ในเร่ืองของการขดูรีดมลูค่าสว่นเกิน ที่มาร์กซ์ได้พยายามตีแผ่
และวิเคราะห์วิภาษวธีิ โดยมุง่เน้นแตเ่พียงน าเสนอเป็นเพียงแตปั่จจยัด้านตวัเลข หรือใน
เร่ืองของค่าจ้าง ทุนคงที่ ทุนผนัแปร และมูลค่าส่วนเกินที่เกิดจากพลงัแรงงานของตวั
แรงงานผู้ท าการผลิตเอง ซึ่งมาร์กซ์มองว่า มลูค่าของพลงัแรงงาน หรือค่าจ้างที่จะจ่าย
เป็นคา่ตอบแทนให้แก่แรงงานในระบบทนุนิยมนัน้ เป็นสนิค้าชนิดหนึง่ที่ซือ้ขายในตลาด 
ด้วยกลไกวิธีการเดียวกบัมลูคา่ของสนิค้าทัว่ไป ซึ่งมาร์กซ์มองว่าพลงัแรงงานจะเกิดขึน้
ได้นัน้ก่อมาจากพลงัแรงงานเทียบเทา่ได้กบัจ านวนปริมาณสินค้าที่แรงงานผลิตได้ จาก
การศึกษาแนวคิดของมาร์กซ์ที่ผู้ วิจัยได้ศึกษาพบว่า แนวคิดของมาร์กซ์อาจใช้ได้และ
เป็นจริงกับในยุคของการก่อตัวทุนนิยมที่มีมานานแล้ว หากแต่เมื่อน ามาใช้และ
เปรียบเทียบกบัในโลกของระบบการจ้างงานในระบบทนุนิยมปัจจุบนั จึงท าให้เห็นว่า
การศกึษาและแนวคิดของเขายงัคงมองเพียงมิติด้านตวัเลขเพียงด้านเดียว ซึ่งงานวิจยั
ในครัง้นีไ้ด้เป็นการสร้างและเพิ่มพนูความรู้ใหม่ที่มีหลากหลายมิติ ไม่ว่าจะเป็นปัจจัย
ด้านสงัคมและวิถีชีวิต วฒันธรรม รวมไปถึงการเมืองด้านความขดัแย้งที่แอบแฝงอยู่ใน
ภายใต้ระบบการจ้างแรงงานระบบเหมาช่วง กล่าวคือ ภายใต้การท างานร่วมกันนี ้มี
ความไม่พอใจของแรงงานเหมาช่วงแอบแฝงอยู่เพราะแรงงานต่างรับทราบดีว่า พวก-
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เขาต่างก าลงัถกูพวกนายจ้างร่วมกนักดขี่ขูดรีดในเร่ืองรายได้และสวสัดิการ ความไม่
พอใจเหลา่นีจ้ะแอบแฝงอยูเ่สมือนคลืน่ใต้น า้ที่รอเพียงโอกาสเอาคืนเหลา่นายทนุ  

นอกจากงานวิจัยในครัง้นีจ้ะมีท าให้เกิดข้อค้นพบที่แตกต่างจากสิ่งที่มาร์กซ์
กล่าวไว้แล้ว งานวิจัยในครัง้นีย้งัเป็นการศึกษาที่แตกต่างไปจากงานวิจัยเร่ืองระบบ
เหมาช่วงอื่น ๆ อีกด้วย เพราะจากการส ารวจงานวิจัยที่เคยมีผู้ วิจัยท่านอื่น ๆ ได้
ท าการศกึษาไว้ ล้วนแล้วแตมุ่ง่ศกึษาแตเ่พียงเร่ืองของสวสัดิการ กฎหมาย และความไม่
เป็นธรรม การถกูกระท าที่แตกตา่งจากแรงงานรับจ้างรายเดือนทัว่ไปเทา่นัน้ หากแตไ่มม่ี
ผู้ที่ตัง้ค าถามและหาค าตอบในเร่ืองของปัจจยัใด ๆ ที่ท าให้แรงงานยอมรับสภาพทนอยู่
กับการถูกเอาเปรียบอยู่ตลอด ซึ่งในจุดนีผู้้ วิจัยเห็นว่าเหตุที่ท าให้สิ่งต่าง ๆ ท าให้เกิด
แรงงานที่อาจเรียกได้ว่าเสมือนเป็นแรงงานทาสก็ว่าได้ เพราะด้วยสงัคมไม่ว่าจะในยคุ
ของนกัทฤษฎีอย่างมาร์กซ์ หรือในยุคสงัคมปัจจุบนั สงัคมของเราถูกหล่อหลอมและ
ปลูกฝังมาตัง้แต่วัยเยาว์ว่าเงิน สิ่งของ วัตถุต่าง ๆ จะท าให้บุคคลคนนัน้ได้รับการ -
ยอมรับและท าให้กลายเป็นคนที่มีคุณค่า ท าให้พวกเขาเหล่านัน้กลายเป็นคนที่ ได้
รับหน้าถือตา ซึง่ก็เช่นเดียวกบัพนกังานแรงงานเหมาช่วงเช่นกนั สิ่งต่าง ๆ ที่พวกเขาท า
หรือยอมท าก็เพื่อที่จะต้องการมีจุดยืนในพืน้ที่สว่นหนึ่งของสงัคมและเพื่อสนองความ -
ต้องการของตนเอง ครอบครัวให้มีความเป็นอยูท่ี่ดีและต้องการพยายามถีบฐานะตนเอง
ให้หา่งไกลจากความยากจน ความล าบากที่เคยเป็นตัง้แตว่ยัเด็ก 

จากผลการศกึษาพบว่า งานวิจยัในครัง้นีม้ีความสอดคล้องกบังานของ เสมา 
สบืตระกลู (2546) มนตรี ปานแดง และสภุาพร นาจนัทศั (2549) และมณี ขนุภกัดี และ
บณัฑิต แปน้วิเศษ (2548) เมื่อเปรียบเทียบกบังานวิจยัที่เคยศกึษาเก่ียวกบัแรงงานจ้าง
เหมาช่วง พบว่า งานวิจยัชิน้นีเ้ป็นการยืนยนัในมิติของการกดขี่เอาเปรียบนัน้พบว่า มี
การเอาเปรียบในระบบการจ้างงานแบบเหมาช่วงในมิติตา่ง ๆ อยา่งไรก็แล้วแต่งานวิจยั
ชิน้นีก็้มีความแตกต่างจากการศึกษาวิจัยเก่ียวกับการขูดรีดในระบบการจ้างแรงงาน
เหมาช่วง เนื่องจากเป็นการศึกษาจากมมุมองแรงงานจ้างเหมาช่วงเป็นหลกัไม่ใช่การ-
นิยามหรือให้ความหมายกระบวนการขดูรีดจากมมุมองของคนนอก นอกจากนีง้านวิจยั
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ชิน้นีย้งัพยายามวิเคราะห์ปัจจยัและเง่ือนไขจากมมุมองของแรงงานจ้างเหมาช่วงที่ต้อง
ยอมรับสภาพการจ้างงาน แม้จะไม่ได้รับความเป็นธรรม ซึ่งการศึกษาจากมมุมองของ
คนในเช่นนีจ้ะน าไปสูก่ารสร้างความเข้าใจใหม่เก่ียวกบัปัจจยัที่ท าให้แรงงานจ้างเหมา
ช่วงยอมรับสภาพการท างาน ซึ่งจะเป็นแนวทางเบือ้งต้นที่ท าให้ผู้ เก่ียวข้องทัง้ในส่วน
ของภาครัฐและผู้ประกอบการสร้างเง่ือนไข หรือก าหนดนโยบายเพื่อยกระดบัคุณภาพ
ชีวิตของแรงงานเหลา่นีใ้ห้ดีขึน้ โดยผู้ที่ได้รับข้อมลูจากกรณีศกึษาเลก็ ๆ ในครัง้นีอ้าจจะ
น าไปเป็นกรณีน าร่องเพื่อศึกษาหาสาเหตวุ่าเหตุใดระบบความไม่เป็นธรรมนีย้งัคงอยู ่
และจะต้องใช้มาตรการอยา่งไรเพื่อขจดัการเอาเปรียบของชนชัน้นายทนุให้หมดไป  

 
9. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

จากการศึกษากระบวนการขดูรีดในระบบการจ้างแรงงานเหมาช่วงในทศันะ
ของแรงงาน กรณีศกึษาอตุสาหกรรมยานยนต์ในจงัหวดัชลบรีุ ผู้วิจยัได้มีข้อเสนอแนะที่
ได้ค้นพบหลงัจากที่ได้ท าการศกึษาดงัตอ่ไปนี ้

9.1 ควรจะมีการมอบหมายจดัตัง้ให้มีหน่วยงานที่เข้ามาดแูลรับผิดชอบกลุ่ม
แรงงานประเภทเหมาช่วงโดยตรง และให้มีการควบคมุอยา่งเข้มงวด เพื่อลดปัญหาการ-
กดขี่เอาเปรียบแรงงาน 

9.2 ควรมีการปรับปรุงพฒันาข้อกฎหมายในเร่ืองการลงโทษนายจ้างในกรณีที่
กดขี่ขูดรีดแรงงานให้มีความน่าเกรงขามและเพื่อให้นายจ้างตระหนกักลวัและปฏิบตัิ
ตามกฎหมายอยา่งเคร่งครัด 

9.3 จากการศกึษาพบวา่ ปัจจยัพืน้ฐานด้านตา่ง ๆ เช่น อาย ุการศึกษาเป็นสิ่ง
ที่เป็นสาเหตหุลกัที่ท าให้ผู้ ด้อย โอกาสถกูนายจ้างหรือนายทนุคอยกดขี่ขดูรีด แสวงหา
ผลประโยชน์อยูต่ลอด ผู้วิจยัจึงเห็นวา่นา่จะการจดัให้มีเจ้าหน้าที่ออกส ารวจยงัพืน้ท่ีตา่ง 
ๆ ที่เป็นกลุ่มอุตสาหกรรมเพราะด้วยความที่คนทัว่ไปอาจจะเห็นว่าบริษัทที่อยู่ในกลุ่ม
อตุสาหกรรมจึงปลอ่ยปะละเลยไมไ่ด้มีเจ้าหน้าที่หรือหนว่ยงานของรัฐตรวจสอบ 
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9.4 ควรจะมีการจดัหลกัสตูรอบรมเพื่อพฒันาประสิทธิภาพของกลุม่แรงงาน
หรือผู้ ด้อยโอกาสให้มีความรู้ติดตวัเป็นเหมือนเคร่ืองมือในการสร้างอาชีพและมีรายได้ 
เพราะจากการศกึษาพบว่า เหตผุลที่แรงงานเหมาช่วงน้องเข้ามาอยู่ในกระบวนการกด
คา่จ้างนีก็้เพราะไมม่ีความรู้และประสบการณ์มาเลยจึงท าให้ไมม่ีโอกาสได้งานท่ีดี 

 9.5 ควรจัดให้มีการจดัตัง้สหภาพแรงงาน เพื่อให้แรงงานเหมาช่วงสามารถ
ต่อรองเรียกร้องความชอบธรรมของแรงงานได้ และขจัดระบบการกดขี่เอาเปรียบให้
หมดไป 

 
10. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครัง้ต่อไป 

จากการศึกษากระบวนการขดูรีดในระบบการจ้างแรงงานเหมาช่วงในทศันะ
ของแรงงาน กรณีศกึษาอตุสาหกรรมยานยนต์ในจงัหวดัชลบรีุ ผู้วิจยัได้มีข้อเสนอแนะที่
ได้ค้นพบหลงัจากที่ได้ท าการศกึษาดงัตอ่ไปนี ้

10.1 ควรท าการศกึษาเร่ืองกระบวนการกดคา่จ้างในระบบการจ้างแรงงานใน
พืน้ท่ีอื่น ๆ อีกด้วย เพื่อเป็นเปรียบเทียบผลการศกึษา 

 10.2 ควรท าการศึกษากระบวนการขดูรีดในระบบการจ้างแรงงานในทศันะ
ของนายจ้างเพื่อให้สามารถเห็นกระบวนการกดขี่เอาเปรียบ ซึ่งอาจจะตรงตามผล
การศกึษานี ้หรืออาจจะน ามาสูก่ารค้นพบสาเหตแุละปัจจยัที่มากกว่าผลการศึกษาที่ได้
ในครัง้นี ้

10.3 ควรจะท าการศกึษาเร่ืองกฎหมายที่ออกไปเก่ียวกบัการควบคมุคุ้มครอง
แรงงาน น่าจะให้มีการศึกษาเพิ่มเติมมากขึน้ เพื่อน ามาสู่การเห็นปัญหาที่เกิดขึน้และ
เพื่อให้พบช่องโหวท่ี่ยงัคงมีอยูใ่นปัจจบุนัอีกด้วย 
 
 
 



36 กระบวนการขูดรีดในระบบการจ้างแรงงานเหมาช่วง: 

 กรณีศึกษาอุตสาหกรรมยานยนต์ในจังหวัดชลบุรี 
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