
3332

วิทยาการวจิัยและวิทยาการปัญญา  ปีที ่14 ฉบับที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2559 
Research Methodology & Cognitive Science, Vol. 14, No. 1 January – June 2016 

 
 

 
32 
 

รูปแบบภาวะผู้น า พฤติกรรมการเมืองในองค์การและความจงรักภักดีต่อองค์การ 
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บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษารูปแบบภาวะผู้น า พฤติกรรมการเมืองในองค์การ และความจงรักภักดี
ต่อองค์การของเจ้าหน้าที่ต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดชลบุรี 2) ศึกษาอิทธิพลทางตรงและทางอ้อม
ของรูปแบบภาวะผู้น าและพฤติกรรมการเมืองในองค์การต่อความจงรักภักดีต่อองค์การของเจ้าหน้าที่ต ารวจ สังกัด
กองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดชลบุรี และ 3) พัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุรูปแบบภาวะผู้น า พฤติกรรมการเมืองในองค์การ
และความจงรักภักดีต่อองค์การของเจ้าหน้าที่ต ารวจ กองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดชลบุรี โดยศึกษากลุ่มตัวอย่าง
จ านวน 347 คน ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเกบ็รวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยเทคนิคการวิเคราะห์
สมการเชิงโครงสร้าง ผลการศึกษา ปรากฏว่า โมเดลที่พัฒนาขึ้นมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยตัวแปร
ที่มีอิทธิพลโดยรวมต่อความจงรักภักดีต่อองค์การของเจ้าหน้าที่ต ารวจมากที่สุดคือ ภาวะผู้น าแบบ ปล่อยเสรี 
รองลงมาคือ ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง พฤติกรรมการเมืองในองค์การและภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยนตามล าดับ 
ทั้งนี้ ภาวะผู้น าแบบปล่อยเสรี และภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยนมีอิทธิพลทางบวกต่อความจงรักภักดีต่อองค์การ 
ในขณะท่ีพฤติกรรมการเมืองในองค์การ และภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยนมีอิทธิพลทางลบต่อความจงรักภักดีต่อ
องค์การ 
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Abstract 

 
 The objectives of this study were (1) to study leadership styles, political behaviors, and 
organizational loyalty of police officers of Chon Buri Provincial Police (2) to study direct and 
indirect effects of leadership styles and political behaviors on organizational loyalty of police 
officers of Chon Buri Provincial Police (3) to develop causal model of leadership styles, political 
behaviors, and organizational loyalty of police officers of Chon Buri Provincial Police. The 
samples of this study were 347 police officers. A questionnaire was employed to collect the data. 
Then, the data were analyzed using structural equation modeling technique. The study found that 
the developed model was fit with the empirical data. Laissez-faire leadership, transformational 
leadership, political behaviors, and transactional leadership were the most influential factors 
affecting organizational loyalty respectively. Laissez-faire, and transformational leadership had 
a positive influence while the political behaviors, and the transactional leadership had a negative 
influence on the organizational loyalty. 
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ความน า 
 ความจงรักภักดีต่อองค์การ เป็นสิ่งที่มีความส าคัญต่อความก้าวหน้าและการเติบโตขององค์การ เพราะ
การที่คนในองค์การมีความจงรักภักดี ย่อมทุ่มเทแรงกายและแรงใจในการท างานให้กับองค์การอย่างเต็มก าลัง
ความสามารถเกินกว่าที่องค์การคาดหวัง (Martensen & Gronholdt, 2006) อย่างไรก็ตาม การที่คนในองค์การจะ
มีความจงรักภักดีต่อองค์การนั้น รูปแบบภาวะผู้น า ถือว่าเป็นปัจจัยส าคัญอย่างย่ิง การท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
รูปแบบของภาวะผู้น าที่ส่งผลกระทบต่อความจงรักภักดีต่อองค์การ จะท าให้ทราบรูปแบบของภาวะผู้น าที่มีความ
เหมาะสม ซ่ึงองค์การสามารถน ามาพิจารณาเพื่อสร้างความจงรักภักดีต่อองค์การของพนักงาน นอกจากรูปแบบ
ภาวะผู้น าแล้ว การเมืองในองค์การเป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่มีอิทธิพลต่อความจงรักภักดีขององค์การ หากพนักงานรับรู้
การเมืองในองค์การในระดับที่สูง อาจเกิดปฏิกิริยาตอบสนองในรูปแบบที่แตกต่างกนั พนักงานบางคนอาจตอบสนอง
โดยการแสดงพฤติกรรมทางการเมืองที่อาจส่งผลกระทบต่อองค์การในภาพลบ ในขณะที่บางคนอาจหลีกเลี่ยงไม่เข้า
ไปยุ่งเกี่ยวกับกิจกรรมที่มีความเกี่ยวข้องกับการเมืองในองค์การ หากองค์การใดมีระดับของการเมืองในองค์การสูง 
ย่อมส่งผลกระทบต่อบรรยากาศในการท างานขององค์การ และอาจท าให้พนักงานขาดความสุข แรงจูงใจและความ
พึงพอใจในงาน ซึ่งจะส่งผลร้ายต่อองค์การในที่สุด (Robbins, 2003) 
 ส านักงานต ารวจแห่งชาติ เป็นองค์การหนึ่งที่ข้าราชการต ารวจมีการรับรู้เกี่ยวกับการเมืองในองค์การใน
ระดับที่สูง โดยเฉพาะการประสบกับพฤติกรรมการเมืองในองค์การ เช่น การต าหนิและโจมตีบุคคลอื่น (Blaming and 
attacking others) การสร้างพันธมิตร (Coalition building) การควบคุมข้อมูลข่าวสาร (Control of information) 
การดึงเข้ามาเป็นพวก (Co-optation) การสร้างภาพพจน์เพื่อให้เกิดความประทับใจ (Image building) การประจบ 
ประแจง (Ingratiation) การข่มขู่ให้เกิดความกลัว (Intimidation and innuendoes) การสร้างเครือข่าย (Networking) 
การข้ามหน้าข้ามตาเพื่อนร่วมงานและผู้บังคับบัญชา ( Inconsiderity) การอาศัยความเชี่ยวชาญพิเศษ (Use of  
expertise) และการอาศัยผู้มีอ านาจและผู้มีอิทธิพล (Using key players) (ไวพจน์ กุลาชัย, 2552) 
 พฤติกรรมทางการเมืองในองค์การดังกล่าวส่งผลกระทบอย่างมากต่อขวัญและก าลังใจของเจ้าหน้าที่
ต ารวจ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการแต่งตั้งโยกย้ายในระดับต่างๆ ท าให้ผู้ที่ปฏิบัติงานอย่างทุ่มเทขาดความเชื่อถือในระบบ
คุณธรรมและความยุติธรรม ส่งผลให้ขาดโอกาสและความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน ซ่ึงในที่สุดแล้วอาจส่งผลกระทบ
ต่อความจงรักภักดีต่อองค์การ ที่อาจท าให้องค์การต้องประสบกับความล้มเหลวในการปฏิบัติงาน ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัย
จึงมีความสนใจท่ีจะค้นหาค าตอบว่า รูปแบบภาวะผู้น าและพฤติกรรมการเมืองในองค์การของข้าราชการต ารวจมี
อิทธิพลต่อความจงรักภักดีต่อองค์การหรือไม่ และตัวแปรใดมีอิทธิพลมากที่สุด 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อ 1) ศึกษารูปแบบภาวะผู้น า พฤติกรรมการเมืองในองค์การ และความ
จงรักภักดีต่อองค์การของเจ้าหน้าที่ต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดชลบุรี 2) ศึกษาอิทธิพลทางตรงและ
ทางอ้อมของรูปแบบภาวะผู้น าและพฤติกรรมการเมืองในองค์การต่อความจงรักภักดีต่อองค์การของเจ้าหน้าที่ต ารวจ 
สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดชลบุรี และ 3) พัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุรูปแบบภาวะผู้น า พฤติกรรมการเมือง
ในองค์การและความจงรักภักดีต่อองค์การของเจ้าหน้าที่ต ารวจ กองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดชลบุรี 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 จากการศึกษาของ Vigoda-Gadot (2007) พบว่า รูปแบบภาวะผู้น ามีความสัมพันธ์กับการเมืองใน
องค์การ โดยบุคคลที่มีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงสูงจะมีการรับรู้เกี่ยวกับการเมืองในองค์การต่ า ในทางกลับกันบุคคล
ที่มีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงต่ าจะมีการรับรู้การเมืองในองค์การสูง  ซ่ึงหากพนักงานมีการรับรู้การเมืองในองค์การสูง 
จะมีการแสดงพฤติกรรมการเมืองในองค์การสูงตามไปด้วย (ไวพจน์ กุลาชัย, 2552)  
 ผลการศึกษาของ Kacmar, Andrews, Harris, and Tepper (2013) พบว่า รูปแบบภาวะผู้น า มีอิทธิพลต่อ
การส่งเสริมการเลื่อนต าแหน่งของพนักงานอย่างมาก โดยบุคคลที่มีทักษะทางการเมืองในองค์การสูงมักมีผลการ
ปฏิบัติงานที่ดี มีโอกาสก้าวหน้าในหน้าที่การงาน ส่งผลให้มีความเครียดน้อย  มีความพึงพอใจในงานและความผูกพัน
ต่อองค์การมากกว่าคนอื่น ๆ (Robbins & Judge, 2012) ดังนั้น เม่ือบุคคลมีความผูกพันต่อองค์การสูงจะทุ่มเท
แรงกายแรงใจในการท างานอย่างเต็มที่ให้กับองค์การและย่อมมีความจงรักภักดีต่อองค์การในที่สุด  (Chughtai & 
Zafar, 2006) สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Suharti and Suliyanto (2012) ที่ค้นพบว่า รูปแบบภาวะผู้น ามี
อิทธิพลต่อความผูกพันต่อองค์การของพนักงาน ซ่ึงจะส่งผลต่อความจงรักภักดีต่อองค์การของพนักงาน รวมถึงผล
การศึกษาของ Preko and Adjetey (2013) และผลการศึกษาของ Martensen and Gronholdt (2006) ที่พบ
ความสัมพันธ์ในเชิงบวกระหว่างภาวะผู้น ากับความจงรักภักดีต่อองค์การเช่นกัน ผู้วิจัยจึงน าแนวคิดและผลการวิจัย
ของนักวิชาการดังกล่าวข้างต้นมาสังเคราะห์เป็นกรอบแนวคิดการวิจัย ดังแสดงในภาพที่ 1 

 

 
 

ภาพที่ 1 โมเดลสมมติฐานความสัมพันธ์เชิงสาเหตุรูปแบบภาวะผูน้ า พฤติกรรมการเมืองในองค์การและ         
ความจงรักภักดีต่อองค์การของเจ้าหน้าที่ต ารวจ กองบงัคับการต ารวจภูธรจังหวัดชลบรุี 
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ความน า 
 ความจงรักภักดีต่อองค์การ เป็นสิ่งที่มีความส าคัญต่อความก้าวหน้าและการเติบโตขององค์การ เพราะ
การที่คนในองค์การมีความจงรักภักดี ย่อมทุ่มเทแรงกายและแรงใจในการท างานให้กับองค์การอย่างเต็มก าลัง
ความสามารถเกินกว่าที่องค์การคาดหวัง (Martensen & Gronholdt, 2006) อย่างไรก็ตาม การที่คนในองค์การจะ
มีความจงรักภักดีต่อองค์การนั้น รูปแบบภาวะผู้น า ถือว่าเป็นปัจจัยส าคัญอย่างย่ิง การท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
รูปแบบของภาวะผู้น าที่ส่งผลกระทบต่อความจงรักภักดีต่อองค์การ จะท าให้ทราบรูปแบบของภาวะผู้น าที่มีความ
เหมาะสม ซ่ึงองค์การสามารถน ามาพิจารณาเพื่อสร้างความจงรักภักดีต่อองค์การของพนักงาน นอกจากรูปแบบ
ภาวะผู้น าแล้ว การเมืองในองค์การเป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่มีอิทธิพลต่อความจงรักภักดีขององค์การ หากพนักงานรับรู้
การเมืองในองค์การในระดับที่สูง อาจเกิดปฏิกิริยาตอบสนองในรูปแบบที่แตกต่างกนั พนักงานบางคนอาจตอบสนอง
โดยการแสดงพฤติกรรมทางการเมืองที่อาจส่งผลกระทบต่อองค์การในภาพลบ ในขณะที่บางคนอาจหลีกเลี่ยงไม่เข้า
ไปยุ่งเกี่ยวกับกิจกรรมที่มีความเกี่ยวข้องกับการเมืองในองค์การ หากองค์การใดมีระดับของการเมืองในองค์การสูง 
ย่อมส่งผลกระทบต่อบรรยากาศในการท างานขององค์การ และอาจท าให้พนักงานขาดความสุข แรงจูงใจและความ
พึงพอใจในงาน ซึ่งจะส่งผลร้ายต่อองค์การในที่สุด (Robbins, 2003) 
 ส านักงานต ารวจแห่งชาติ เป็นองค์การหนึ่งที่ข้าราชการต ารวจมีการรับรู้เกี่ยวกับการเมืองในองค์การใน
ระดับที่สูง โดยเฉพาะการประสบกับพฤติกรรมการเมืองในองค์การ เช่น การต าหนิและโจมตีบุคคลอื่น (Blaming and 
attacking others) การสร้างพันธมิตร (Coalition building) การควบคุมข้อมูลข่าวสาร (Control of information) 
การดึงเข้ามาเป็นพวก (Co-optation) การสร้างภาพพจน์เพื่อให้เกิดความประทับใจ (Image building) การประจบ 
ประแจง (Ingratiation) การข่มขู่ให้เกิดความกลัว (Intimidation and innuendoes) การสร้างเครือข่าย (Networking) 
การข้ามหน้าข้ามตาเพื่อนร่วมงานและผู้บังคับบัญชา ( Inconsiderity) การอาศัยความเชี่ยวชาญพิเศษ (Use of  
expertise) และการอาศัยผู้มีอ านาจและผู้มีอิทธิพล (Using key players) (ไวพจน์ กุลาชัย, 2552) 
 พฤติกรรมทางการเมืองในองค์การดังกล่าวส่งผลกระทบอย่างมากต่อขวัญและก าลังใจของเจ้าหน้าที่
ต ารวจ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการแต่งตั้งโยกย้ายในระดับต่างๆ ท าให้ผู้ที่ปฏิบัติงานอย่างทุ่มเทขาดความเชื่อถือในระบบ
คุณธรรมและความยุติธรรม ส่งผลให้ขาดโอกาสและความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน ซ่ึงในที่สุดแล้วอาจส่งผลกระทบ
ต่อความจงรักภักดีต่อองค์การ ที่อาจท าให้องค์การต้องประสบกับความล้มเหลวในการปฏิบัติงาน ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัย
จึงมีความสนใจที่จะค้นหาค าตอบว่า รูปแบบภาวะผู้น าและพฤติกรรมการเมืองในองค์การของข้าราชการต ารวจมี
อิทธิพลต่อความจงรักภักดีต่อองค์การหรือไม่ และตัวแปรใดมีอิทธิพลมากที่สุด 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อ 1) ศึกษารูปแบบภาวะผู้น า พฤติกรรมการเมืองในองค์การ และความ
จงรักภักดีต่อองค์การของเจ้าหน้าที่ต ารวจ สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดชลบุรี 2) ศึกษาอิทธิพลทางตรงและ
ทางอ้อมของรูปแบบภาวะผู้น าและพฤติกรรมการเมืองในองค์การต่อความจงรักภักดีต่อองค์การของเจ้าหน้าที่ต ารวจ 
สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดชลบุรี และ 3) พัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุรูปแบบภาวะผู้น า พฤติกรรมการเมือง
ในองค์การและความจงรักภักดีต่อองค์การของเจ้าหน้าที่ต ารวจ กองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดชลบุรี 
 
 
 

วิทยาการวจิัยและวิทยาการปัญญา ปีที ่14 ฉบับที่ 1 

 
35 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 จากการศึกษาของ Vigoda-Gadot (2007) พบว่า รูปแบบภาวะผู้น ามีความสัมพันธ์กับการเมืองใน
องค์การ โดยบุคคลที่มีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงสูงจะมีการรับรู้เกี่ยวกับการเมืองในองค์การต่ า ในทางกลับกันบุคคล
ที่มีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงต่ าจะมีการรับรู้การเมืองในองค์การสูง  ซ่ึงหากพนักงานมีการรับรู้การเมืองในองค์การสูง 
จะมีการแสดงพฤติกรรมการเมืองในองค์การสูงตามไปด้วย (ไวพจน์ กุลาชัย, 2552)  
 ผลการศึกษาของ Kacmar, Andrews, Harris, and Tepper (2013) พบว่า รูปแบบภาวะผู้น า มีอิทธิพลต่อ
การส่งเสริมการเลื่อนต าแหน่งของพนักงานอย่างมาก โดยบุคคลที่มีทักษะทางการเมืองในองค์การสูงมักมีผลการ
ปฏิบัติงานที่ดี มีโอกาสก้าวหน้าในหน้าที่การงาน ส่งผลให้มีความเครียดน้อย  มีความพึงพอใจในงานและความผูกพัน
ต่อองค์การมากกว่าคนอื่น ๆ (Robbins & Judge, 2012) ดังนั้น เม่ือบุคคลมีความผูกพันต่อองค์การสูงจะทุ่มเท
แรงกายแรงใจในการท างานอย่างเต็มที่ให้กับองค์การและย่อมมีความจงรักภักดีต่อองค์การในที่สุด  (Chughtai & 
Zafar, 2006) สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Suharti and Suliyanto (2012) ที่ค้นพบว่า รูปแบบภาวะผู้น ามี
อิทธิพลต่อความผูกพันต่อองค์การของพนักงาน ซ่ึงจะส่งผลต่อความจงรักภักดีต่อองค์การของพนักงาน รวมถึงผล
การศึกษาของ Preko and Adjetey (2013) และผลการศึกษาของ Martensen and Gronholdt (2006) ที่พบ
ความสัมพันธ์ในเชิงบวกระหว่างภาวะผู้น ากับความจงรักภักดีต่อองค์การเช่นกัน ผู้วิจัยจึงน าแนวคิดและผลการวิจัย
ของนักวิชาการดังกล่าวข้างต้นมาสังเคราะห์เป็นกรอบแนวคิดการวิจัย ดังแสดงในภาพที่ 1 

 

 
 

ภาพที่ 1 โมเดลสมมติฐานความสัมพันธ์เชิงสาเหตุรูปแบบภาวะผูน้ า พฤติกรรมการเมืองในองค์การและ         
ความจงรักภักดีต่อองค์การของเจ้าหน้าที่ต ารวจ กองบงัคับการต ารวจภูธรจังหวัดชลบรุี 

 



3736

ไวพจน์  กุลาชยั/ รูปแบบภาวะผู้น า พฤติกรรมการเมืองในองค์การและความจงรักภักดีต่อองค์การของเจ้าหนา้ที่ต ารวจ 
 
 

 
36 
 

สมมติฐานการวิจัย 
 1. ภาวะผู้น าแบบปล่อยเสรี ภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยน และภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลทางตรง
ในเชิงบวกต่อพฤติกรรมการเมืองในองค์การ 
 2. พฤติกรรมการเมืองในองค์การมีอิทธิพลทางตรงในเชิงลบต่อความจงรักภักดีต่อองค์การ 
 3. ภาวะผู้น าแบบปล่อยเสรีมีอิทธิพลทางตรงในเชิงลบต่อความจงรักภักดีต่อองค์การ ส่วนภาวะผู้น าแบบ
แลกเปลี่ยน และภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลทางตรงในเชิงบวกต่อความจงรักภักดีต่อองค์การ 
 4. ภาวะผู้น าแบบปล่อยเสรี ภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยน และภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลทางอ้อม
ต่อความจงรักภักดีต่อองค์การผ่านทางพฤติกรรมการเมืองในองค์การ 
 5. โมเดลที่พัฒนาขึ้นมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาเป็นข้าราชการต ารวจทุกระดับในสังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดชลบุรี 
จ านวน 2,854 นาย (ข้อมูล ณ วันที่ 1 พฤศจิกายน 2557) เลือกกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple 
random sampling) ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 374 นาย แบ่งเป็นเพศชาย 309 นาย และเพศหญิง 38 นาย ซ่ึงในการ
เก็บข้อมูลผู้วิจัยได้อธิบายถึงวัตถุประสงค์ของการวิจัย วิธีการวิจัย ตลอดจนการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับ และ
ผู้ตอบแบบสอบถามได้ลงนามในใบยินยอมเข้าร่วมการวิจัย (Consent form) 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 การวิจัยนี้ใช้แบบสอบถาม เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยแบบสอบถามถูกสร้างขึ้นตาม
กรอบแนวความคิดและนิยามเชิงปฏิบัติการที่ได้มาจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยแบ่ง
ออกเป็น 6 ส่วน ได้แก่ 1) ลักษณะทางประชากร ประกอบด้วยเพศ อายุ อายุงาน สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา 
สถาบันการศึกษา ยศ ต าแหน่ง และสายงาน 2) ภาวะผู้น าแบบปล่อยเสรี (Laissez-faire leadership) 3) ภาวะผู้น า
แบบแลกเปลี่ยน (Transactional leadership) 4) ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง (Transformational leadership)  
5) พฤติกรรมการเมืองในองค์การ (Organizational behaviors) และ 6) ความจงรักภักดีต่อองค์การ (Organizational 
loyalty) 
การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย มีการด าเนินการดังนี้คือ 1) การทดสอบความตรง 
(Validity) การใช้แนวทางการหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ (Item-Objective Congruence 
Index: IOC) ซ่ึงจากผลการวิเคราะห์ค่า IOC ปรากฏว่า ทุกข้อค าถามมีค่า IOC เกิน .50 (ค่าตั้งแต่ .60–1.00)   
แสดงให้เห็นว่า เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมีความตรงสูง (สุชาติ ประสิทธ์รัฐสินธุ์, 2546) 2) การทดสอบความเชื่อถือ
ได้ของมาตรวัดด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อถือ หรือค่าความสอดคล้องภายในที่เรียกว่า ครอนบาคแอลฟา 
(Cronbach’s alpha) ซ่ึงผลการวิเคราะห์ พบว่า ทุกมาตรวัดมีความเชื่อถือได้สูง เนื่องจากมีค่าครอนบาคแอลฟา  
สูงกว่า .70 ทุกมาตรวัด (สุชาติ ประสิทธ์รัฐสินธุ์, 2546) โดยมาตรวัดภาวะผู้น าแบบปล่อยเสรีมีค่าครอนบาคแอลฟา 
สูงที่สุด (.91) รองลงมาคือ ความจงรักภักดีต่อองค์การ (.89) ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง (.87) ภาวะผู้น าแบบ
แลกเปลี่ยน (.79) และพฤติกรรมการเมืองในองค์การ (.73) ตามล าดับ 

วิทยาการวจิัยและวิทยาการปัญญา ปีที ่14 ฉบับที่ 1 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 
 วิเคราะห์สถิติพื้นฐานด้วยสถิติเชิงบรรยาย ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าความถี่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ด้วยโปรแกรม SPSS และวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างตัวแปรภาวะผู้น าแบบปล่อยเสรี ภาวะผู้น าแบบ
แลกเปลี่ยน ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง พฤติกรรมการเมืองในองค์การ และความจงรักภักดีต่อองค์การ โดยใช้
เทคนิคการวิเคราะห์สมการเชิงโครงสร้าง (Structural Equation Modeling: SEM) ด้วยโปรแกรม AMOS 
 

ผลการวิจัย 
 ผลการวิจัย ปรากฏว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยพิจารณาได้จากค่าไค-สแควร์ 
(2) มีค่าเท่ากับ 251.16 ค่าองศาอิสระ (df) เท่ากับ 217 ค่าไค- สแควร์สัมพัทธ์ (2/df) เท่ากับ 1.16 ค่า p - value 
เท่ากับ .05 ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (Goodness of Fit Index: GFI) เท่ากับ .95 ค่าดัชนีวัดความกลมกลืนที่
ปรับแก้แล้ว (Adjusted Goodness of Fit Index: AGFI) เท่ากับ .92 ค่าดัชนีวัดความกลมกลืนเปรียบเทียบ 
(Comparative Fit Index: CFI) เท่ากับ .99 ค่ารากที่สองของค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนก าลังสองของการประมาณ
ค่า (Root Mean Square Error of Approximation: RMSEA) เท่ากับ .02 และค่าดัชนีรากของค่าเฉลี่ยก าลังสอง
ของส่วนเหลือ (Root Mean Square Residual: RMR) เท่ากับ .05 โดยตัวแปรทั้งหมดในโมเดลสามารถอธิบาย
ความแปรปรวนของความจงรักภักดีต่อองค์การได้ร้อยละ 60.30 (R2 = .603) ในขณะที่ตัวแปรภาวะผู้น าแบบปล่อย
เสรี ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง และภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยนสามารถอธิบายความแปรปรวนของพฤติกรรมการเมืองใน
องค์การได้ร้อยละ 29.00 (R2 = .290) ดังรายละเอียดในภาพที่ 2 และตารางที่ 1 

 

 
 
ภาพที่ 2 โมเดลความสัมพันธ์เชงิสาเหตุรูปแบบภาวะผู้น า พฤติกรรมการเมืองในองค์การและความจงรักภักดี      

ต่อองคก์ารของเจ้าหน้าที่ต ารวจกองบงัคบัการต ารวจภูธร จังหวดัชลบุรี 

Note: Chi-square = 252.17, df = 217, Chi-square/ df = 1.16, p = .051, GFI = .95, AGFI = .92, CFI = .99, RMSEA = .02, RMR = .05 
                           **p < .01, *p<0.5 

R2 = .603 R2 = .290 
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สมมติฐานการวิจัย 
 1. ภาวะผู้น าแบบปล่อยเสรี ภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยน และภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลทางตรง
ในเชิงบวกต่อพฤติกรรมการเมืองในองค์การ 
 2. พฤติกรรมการเมืองในองค์การมีอิทธิพลทางตรงในเชิงลบต่อความจงรักภักดีต่อองค์การ 
 3. ภาวะผู้น าแบบปล่อยเสรีมีอิทธิพลทางตรงในเชิงลบต่อความจงรักภักดีต่อองค์การ ส่วนภาวะผู้น าแบบ
แลกเปลี่ยน และภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลทางตรงในเชิงบวกต่อความจงรักภักดีต่อองค์การ 
 4. ภาวะผู้น าแบบปล่อยเสรี ภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยน และภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลทางอ้อม
ต่อความจงรักภักดีต่อองค์การผ่านทางพฤติกรรมการเมืองในองค์การ 
 5. โมเดลที่พัฒนาขึ้นมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาเป็นข้าราชการต ารวจทุกระดับในสังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดชลบุรี 
จ านวน 2,854 นาย (ข้อมูล ณ วันที่ 1 พฤศจิกายน 2557) เลือกกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple 
random sampling) ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 374 นาย แบ่งเป็นเพศชาย 309 นาย และเพศหญิง 38 นาย ซ่ึงในการ
เก็บข้อมูลผู้วิจัยได้อธิบายถึงวัตถุประสงค์ของการวิจัย วิธีการวิจัย ตลอดจนการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับ และ
ผู้ตอบแบบสอบถามได้ลงนามในใบยินยอมเข้าร่วมการวิจัย (Consent form) 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 การวิจัยนี้ใช้แบบสอบถาม เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยแบบสอบถามถูกสร้างขึ้นตาม
กรอบแนวความคิดและนิยามเชิงปฏิบัติการที่ได้มาจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยแบ่ง
ออกเป็น 6 ส่วน ได้แก่ 1) ลักษณะทางประชากร ประกอบด้วยเพศ อายุ อายุงาน สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา 
สถาบันการศึกษา ยศ ต าแหน่ง และสายงาน 2) ภาวะผู้น าแบบปล่อยเสรี (Laissez-faire leadership) 3) ภาวะผู้น า
แบบแลกเปลี่ยน (Transactional leadership) 4) ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง (Transformational leadership)  
5) พฤติกรรมการเมืองในองค์การ (Organizational behaviors) และ 6) ความจงรักภักดีต่อองค์การ (Organizational 
loyalty) 
การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย มีการด าเนินการดังนี้คือ 1) การทดสอบความตรง 
(Validity) การใช้แนวทางการหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ (Item-Objective Congruence 
Index: IOC) ซ่ึงจากผลการวิเคราะห์ค่า IOC ปรากฏว่า ทุกข้อค าถามมีค่า IOC เกิน .50 (ค่าตั้งแต่ .60–1.00)   
แสดงให้เห็นว่า เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมีความตรงสูง (สุชาติ ประสิทธ์รัฐสินธุ์, 2546) 2) การทดสอบความเชื่อถือ
ได้ของมาตรวัดด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อถือ หรือค่าความสอดคล้องภายในที่เรียกว่า ครอนบาคแอลฟา 
(Cronbach’s alpha) ซ่ึงผลการวิเคราะห์ พบว่า ทุกมาตรวัดมีความเชื่อถือได้สูง เนื่องจากมีค่าครอนบาคแอลฟา  
สูงกว่า .70 ทุกมาตรวัด (สุชาติ ประสิทธ์รัฐสินธุ์, 2546) โดยมาตรวัดภาวะผู้น าแบบปล่อยเสรีมีค่าครอนบาคแอลฟา 
สูงที่สุด (.91) รองลงมาคือ ความจงรักภักดีต่อองค์การ (.89) ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง (.87) ภาวะผู้น าแบบ
แลกเปลี่ยน (.79) และพฤติกรรมการเมืองในองค์การ (.73) ตามล าดับ 

วิทยาการวจิัยและวิทยาการปัญญา ปีที ่14 ฉบับที่ 1 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 
 วิเคราะห์สถิติพื้นฐานด้วยสถิติเชิงบรรยาย ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าความถี่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ด้วยโปรแกรม SPSS และวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างตัวแปรภาวะผู้น าแบบปล่อยเสรี ภาวะผู้น าแบบ
แลกเปลี่ยน ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง พฤติกรรมการเมืองในองค์การ และความจงรักภักดีต่อองค์การ โดยใช้
เทคนิคการวิเคราะห์สมการเชิงโครงสร้าง (Structural Equation Modeling: SEM) ด้วยโปรแกรม AMOS 
 

ผลการวิจัย 
 ผลการวิจัย ปรากฏว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยพิจารณาได้จากค่าไค-สแควร์ 
(2) มีค่าเท่ากับ 251.16 ค่าองศาอิสระ (df) เท่ากับ 217 ค่าไค- สแควร์สัมพัทธ์ (2/df) เท่ากับ 1.16 ค่า p - value 
เท่ากับ .05 ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (Goodness of Fit Index: GFI) เท่ากับ .95 ค่าดัชนีวัดความกลมกลืนที่
ปรับแก้แล้ว (Adjusted Goodness of Fit Index: AGFI) เท่ากับ .92 ค่าดัชนีวัดความกลมกลืนเปรียบเทียบ 
(Comparative Fit Index: CFI) เท่ากับ .99 ค่ารากที่สองของค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนก าลังสองของการประมาณ
ค่า (Root Mean Square Error of Approximation: RMSEA) เท่ากับ .02 และค่าดัชนีรากของค่าเฉลี่ยก าลังสอง
ของส่วนเหลือ (Root Mean Square Residual: RMR) เท่ากับ .05 โดยตัวแปรทั้งหมดในโมเดลสามารถอธิบาย
ความแปรปรวนของความจงรักภักดีต่อองค์การได้ร้อยละ 60.30 (R2 = .603) ในขณะที่ตัวแปรภาวะผู้น าแบบปล่อย
เสรี ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง และภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยนสามารถอธิบายความแปรปรวนของพฤติกรรมการเมืองใน
องค์การได้ร้อยละ 29.00 (R2 = .290) ดังรายละเอียดในภาพที่ 2 และตารางที่ 1 

 

 
 
ภาพที่ 2 โมเดลความสัมพันธ์เชงิสาเหตุรูปแบบภาวะผู้น า พฤติกรรมการเมืองในองค์การและความจงรักภักดี      

ต่อองคก์ารของเจ้าหน้าที่ต ารวจกองบงัคบัการต ารวจภูธร จังหวดัชลบุรี 

Note: Chi-square = 252.17, df = 217, Chi-square/ df = 1.16, p = .051, GFI = .95, AGFI = .92, CFI = .99, RMSEA = .02, RMR = .05 
                           **p < .01, *p<0.5 

R2 = .603 R2 = .290 
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ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมต่อความจงรักภักดีต่อองค์การ 
 

ตัวแปร ภาวะผู้น าแบบ
ปล่อยเสร ี

ภาวะผู้น าแบบ
แลกเปลี่ยน 

ภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลง 

พฤติกรรมการเมือง
ในองคก์าร 

พฤติกรรม
การเมืองใน
องคก์าร 

DE .49 -.89 .66 - 
(p-value) (.009) (.007) (.020) - 

IE - - - - 
(p-value) - - - - 

TE .49 -.89 .66 - 
 (p-value) (.009) (.007) (.020) - 
ความจงรักภักดี
ต่อองคก์าร 

DE .72 -.67 .79 -.44 
(p-value) (.023) (.016) (.023) (.011) 

IE -.21 .39 -.29 - 
(p-value) (.006) (.010) (.011) - 

TE .51 -.28 .50 -.44 
 (p-value) (.023) (.110) (.013) (.011) 
หมายเหตุ: DE = อิทธิพลทางตรง (Direct Effect), IE = อิทธิพลทางอ้อม (Indirect Effect),  
              TE = อิทธิพลรวม (Total Effect) 
  
 จากภาพที่ 2 และตารางที่ 1 แสดงให้เห็นว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลโดยรวมต่อความจงรักภักดีต่อองค์การมาก
ที่สุดคือ ภาวะผู้น าแบบปล่อยเสรี โดยมีอิทธิพลรวมในเชิงบวกต่อความจงรักภักดีต่อองค์การอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 มีค่าน้ าหนักอิทธิพลเท่ากับ .51 รองลงมาคือ ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงซ่ึงมีอิทธิพลโดยรวมในเชิงบวก
ต่อความจงรักภักดีต่อองค์การอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่าน้ าหนักอิทธิพลเท่ากับ .50 ส่วนพฤติกรรม
การเมืองในองค์การมีอิทธิพลโดยรวมในเชิงลบต่อความจงรักภักดีต่อองค์การอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
โดยมีค่าน้ าหนักอิทธิพลเท่ากับ -.44 ในขณะที่ภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยนไม่มีอิทธิพลโดยรวมต่อความจงรักภักดีต่อ
องค์การอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติแต่อย่างใด  
 เม่ือพิจารณาถึงอิทธิพลทางตรงของตัวแปรต่าง ๆ ที่มีต่อความจงรักภักดีต่อองค์การ ปรากฏว่า ภาวะผู้น า
การเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลทางตรงในเชิงบวกต่อความจงรักภักดีต่อองค์การอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
โดยมีค่าน้ าหนักอิทธิพลมากที่สุดคือ .79 รองลงมาคือ ภาวะผู้น าแบบปล่อยเสรี ซ่ึงมีอิทธิพลทางตรงในเชิงบวกต่อ
ความจงรักภักดีอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีค่าน้ าหนักอิทธิพลเท่ากับ .72 ในขณะที่ภาวะผู้น าแบบ
แลกเปลี่ยนและพฤติกรรมการเมืองในองค์การมอิทธิพลทางตรงในเชิงลบต่อความจงรักภักดีต่อองค์การอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่าน้ าหนักอิทธิพลเท่ากับ -.67 และ -.44 ตามล าดับ 
 ส าหรับตัวแปรที่ มีอิทธิพลทางอ้อมต่อความจงรักภักดีต่อองค์การนั้น ปรากฏว่า ภาวะผู้น าแบบ
แลกเปลี่ยนมีอิทธิพลทางอ้อมในเชิงบวกต่อความจงรักภักดีต่อองค์การผ่านทางตัวแปรพฤติกรรมการเมืองในองค์การ
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าน้ าหนักอิทธิพลมากที่สุดเท่ากับ .39 ส่วนภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง
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และภาวะผู้น าแบบปล่อยเสรีมีอิทธิพลทางอ้อมในเชิงลบต่อความจงรักภักดีต่อองค์การผ่านทางตัวแปรพฤติกรรม
การเมืองในองค์การอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ .01 โดยมีค่าน้ าหนักอิทธิพลเท่ากับ -.29 และ -.21 
ตามล าดับ 
 เม่ือพิจารณาถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเมืองในองค์การ ปรากฏว่า ภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยน    
มีอิทธิพลทางตรงในเชิงลบต่อพฤติกรรมการเมืองในองค์การอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าน้ าหนัก
อิทธิพลมากที่สุดเท่ากับ -.89 รองลงมาคือ ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงและภาวะผู้น าแบบปล่อยเสรี ซ่ึงมีอิทธิพล
ทางตรงในเชิงบวกต่อพฤติกรรมการเมืองในองค์การอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ .01 โดยมีค่าน้ าหนัก
อิทธิพล เท่ากับ .66 และ .49 ตามล าดับ  
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 รูปแบบภาวะผู้น ากับพฤติกรรมการเมืองในองค์การ 
 ผลการศึกษา ชี้ให้เห็นว่า ภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยนมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการเมืองในองค์การมากที่สุด 
โดยมีอิทธิพลทางตรงในเชิงลบต่อพฤติกรรมการเมืองในองค์การ ซ่ึงไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ แสดงให้เห็นว่า 
ข้าราชการต ารวจที่มีภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยนสูง จะมีแนวโน้มในการแสดงพฤติกรรมการเมืองในองค์การลดลง 
เนื่องจากผู้ที่มีภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยน จะเข้าใจว่าบุคคลต้องการอะไรจากการท างาน และบุคคลที่มีภาวะผู้น า
แบบนี้ก็จะตอบสนองความต้องการของผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยการให้รางวัลหากมีผลการปฏิบัติงานดี นอกจากนั้น   
ยังมีการก าหนดรางวัลตามผลการปฏิบัติงานไว้อย่างชัดเจน มีการให้รางวัลแลกเปลี่ยนกับการสัญญาว่าจะท างานให้ได้
ตามที่ก าหนด และจะตอบสนองความต้องการของผู้ใต้บังคับบัญชา ในกรณีที่ผู้ใต้บังคับบัญชาท างานได้เป็นที่พึงพอใจ
เท่านั้น (Avolio & Bass, 2004 as cited in Hitt, Miller, & Colella, 2011) ดังนั้น จึงไม่จ าเป็นที่เจ้าหน้าที่ต ารวจ
จะแสดงพฤติกรรมการเมืองในองค์การด้วยการสร้างพันธมิตร การสร้างภาพพจน์เพื่อให้เกิดความประทับใจ การต าหนิ
และโจมตีบุคคลอื่น การควบคุมข้อมูลข่าวสาร การประจบประแจง การข่มขู่ให้เกิดความกลัว และการอาศัย     
ความเชี่ยวชาญพิเศษ 
 ในขณะที่ข้าราชการต ารวจที่มีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงและภาวะผู้น าแบบปล่อยเสรีสูง จะแสดง
พฤติกรรมการเมืองในองค์การสูงตามไปด้วย สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Vigoda-Gadot (2007) ที่พบว่า 
รูปแบบภาวะผู้น ามีความสัมพันธ์กับการเมืองในองค์การ โดยบุคคลที่มีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงสูง  จะมีการรับรู้
เกี่ยวกับการเมืองในองค์การต่ า ในทางกลับกันบุคคลที่มีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงต่ า จะมีการรับรู้การเมืองใน
องค์การสูง ซ่ึงหากพนักงานมีการรับรู้การเมืองในองค์การสูง จะมีการแสดงพฤติกรรมการเมืองในองค์การสูงตามไปด้วย 
(ไวพจน์ กุลาชัย, 2552) 
 รูปแบบภาวะผู้น ากับความจงรักภักดีต่อองค์การ 
 ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่า ภาวะผู้น าแบบปล่อยเสรีและภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลทางตรง     
ในเชิงบวกต่อความจงรักภักดีต่อองค์การมากที่สุดตามล าดับ สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Suharti and Suliyanto 
(2012) ที่พบว่า รูปแบบภาวะผู้น ามีอิทธิพลต่อความผูกพันต่อองค์การของพนักงาน รวมถึงผลการศึกษาของ Preko 
and Adjetey (2013) และผลการศึกษาของ Martensen and Gronholdt (2006) ที่พบความสัมพันธ์ในเชิงบวก
ระหว่างภาวะผู้น ากับความจงรักภักดีต่อองค์การ อย่างไรก็ตาม ผลการศึกษาครั้งนี้ พบว่าหากข้าราชการต ารวจมีภาวะ
ผู้น าแบบปล่อยเสรีสูง จะมีความจงรักภักดีต่อองค์การสูงขึ้น ซ่ึงไม่สอดคล้องกับทฤษฎีภาวะผู้น าแนวใหม่ที่ระบุว่า   
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ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมต่อความจงรักภักดีต่อองค์การ 
 

ตัวแปร ภาวะผู้น าแบบ
ปล่อยเสร ี

ภาวะผู้น าแบบ
แลกเปลี่ยน 

ภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลง 

พฤติกรรมการเมือง
ในองคก์าร 

พฤติกรรม
การเมืองใน
องคก์าร 

DE .49 -.89 .66 - 
(p-value) (.009) (.007) (.020) - 

IE - - - - 
(p-value) - - - - 

TE .49 -.89 .66 - 
 (p-value) (.009) (.007) (.020) - 
ความจงรักภักดี
ต่อองคก์าร 

DE .72 -.67 .79 -.44 
(p-value) (.023) (.016) (.023) (.011) 

IE -.21 .39 -.29 - 
(p-value) (.006) (.010) (.011) - 

TE .51 -.28 .50 -.44 
 (p-value) (.023) (.110) (.013) (.011) 
หมายเหตุ: DE = อิทธิพลทางตรง (Direct Effect), IE = อิทธิพลทางอ้อม (Indirect Effect),  
              TE = อิทธิพลรวม (Total Effect) 
  
 จากภาพที่ 2 และตารางที่ 1 แสดงให้เห็นว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลโดยรวมต่อความจงรักภักดีต่อองค์การมาก
ที่สุดคือ ภาวะผู้น าแบบปล่อยเสรี โดยมีอิทธิพลรวมในเชิงบวกต่อความจงรักภักดีต่อองค์การอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 มีค่าน้ าหนักอิทธิพลเท่ากับ .51 รองลงมาคือ ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงซ่ึงมีอิทธิพลโดยรวมในเชิงบวก
ต่อความจงรักภักดีต่อองค์การอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่าน้ าหนักอิทธิพลเท่ากับ .50 ส่วนพฤติกรรม
การเมืองในองค์การมีอิทธิพลโดยรวมในเชิงลบต่อความจงรักภักดีต่อองค์การอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
โดยมีค่าน้ าหนักอิทธิพลเท่ากับ -.44 ในขณะที่ภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยนไม่มีอิทธิพลโดยรวมต่อความจงรักภักดีต่อ
องค์การอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติแต่อย่างใด  
 เม่ือพิจารณาถึงอิทธิพลทางตรงของตัวแปรต่าง ๆ ที่มีต่อความจงรักภักดีต่อองค์การ ปรากฏว่า ภาวะผู้น า
การเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลทางตรงในเชิงบวกต่อความจงรักภักดีต่อองค์การอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
โดยมีค่าน้ าหนักอิทธิพลมากที่สุดคือ .79 รองลงมาคือ ภาวะผู้น าแบบปล่อยเสรี ซ่ึงมีอิทธิพลทางตรงในเชิงบวกต่อ
ความจงรักภักดีอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีค่าน้ าหนักอิทธิพลเท่ากับ .72 ในขณะที่ภาวะผู้น าแบบ
แลกเปลี่ยนและพฤติกรรมการเมืองในองค์การมอิทธิพลทางตรงในเชิงลบต่อความจงรักภักดีต่อองค์การอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่าน้ าหนักอิทธิพลเท่ากับ -.67 และ -.44 ตามล าดับ 
 ส าหรับตัวแปรที่ มีอิทธิพลทางอ้อมต่อความจงรักภักดีต่อองค์การนั้น ปรากฏว่า ภาวะผู้น าแบบ
แลกเปลี่ยนมีอิทธิพลทางอ้อมในเชิงบวกต่อความจงรักภักดีต่อองค์การผ่านทางตัวแปรพฤติกรรมการเมืองในองค์การ
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าน้ าหนักอิทธิพลมากที่สุดเท่ากับ .39 ส่วนภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง
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และภาวะผู้น าแบบปล่อยเสรีมีอิทธิพลทางอ้อมในเชิงลบต่อความจงรักภักดีต่อองค์การผ่านทางตัวแปรพฤติกรรม
การเมืองในองค์การอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ .01 โดยมีค่าน้ าหนักอิทธิพลเท่ากับ -.29 และ -.21 
ตามล าดับ 
 เม่ือพิจารณาถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเมืองในองค์การ ปรากฏว่า ภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยน    
มีอิทธิพลทางตรงในเชิงลบต่อพฤติกรรมการเมืองในองค์การอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าน้ าหนัก
อิทธิพลมากที่สุดเท่ากับ -.89 รองลงมาคือ ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงและภาวะผู้น าแบบปล่อยเสรี ซ่ึงมีอิทธิพล
ทางตรงในเชิงบวกต่อพฤติกรรมการเมืองในองค์การอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ .01 โดยมีค่าน้ าหนัก
อิทธิพล เท่ากับ .66 และ .49 ตามล าดับ  
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 รูปแบบภาวะผู้น ากับพฤติกรรมการเมืองในองค์การ 
 ผลการศึกษา ชี้ให้เห็นว่า ภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยนมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการเมืองในองค์การมากที่สุด 
โดยมีอิทธิพลทางตรงในเชิงลบต่อพฤติกรรมการเมืองในองค์การ ซ่ึงไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ แสดงให้เห็นว่า 
ข้าราชการต ารวจที่มีภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยนสูง จะมีแนวโน้มในการแสดงพฤติกรรมการเมืองในองค์การลดลง 
เนื่องจากผู้ที่มีภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยน จะเข้าใจว่าบุคคลต้องการอะไรจากการท างาน และบุคคลที่มีภาวะผู้น า
แบบนี้ก็จะตอบสนองความต้องการของผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยการให้รางวัลหากมีผลการปฏิบัติงานดี นอกจากนั้น   
ยังมีการก าหนดรางวัลตามผลการปฏิบัติงานไว้อย่างชัดเจน มีการให้รางวัลแลกเปลี่ยนกับการสัญญาว่าจะท างานให้ได้
ตามที่ก าหนด และจะตอบสนองความต้องการของผู้ใต้บังคับบัญชา ในกรณีที่ผู้ใต้บังคับบัญชาท างานได้เป็นที่พึงพอใจ
เท่านั้น (Avolio & Bass, 2004 as cited in Hitt, Miller, & Colella, 2011) ดังนั้น จึงไม่จ าเป็นที่เจ้าหน้าที่ต ารวจ
จะแสดงพฤติกรรมการเมืองในองค์การด้วยการสร้างพันธมิตร การสร้างภาพพจน์เพื่อให้เกิดความประทับใจ การต าหนิ
และโจมตีบุคคลอื่น การควบคุมข้อมูลข่าวสาร การประจบประแจง การข่มขู่ให้เกิดความกลัว และการอาศัย     
ความเชี่ยวชาญพิเศษ 
 ในขณะที่ข้าราชการต ารวจที่มีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงและภาวะผู้น าแบบปล่อยเสรีสูง จะแสดง
พฤติกรรมการเมืองในองค์การสูงตามไปด้วย สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Vigoda-Gadot (2007) ที่พบว่า 
รูปแบบภาวะผู้น ามีความสัมพันธ์กับการเมืองในองค์การ โดยบุคคลที่มีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงสูง  จะมีการรับรู้
เกี่ยวกับการเมืองในองค์การต่ า ในทางกลับกันบุคคลที่มีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงต่ า จะมีการรับรู้การเมืองใน
องค์การสูง ซ่ึงหากพนักงานมีการรับรู้การเมืองในองค์การสูง จะมีการแสดงพฤติกรรมการเมืองในองค์การสูงตามไปด้วย 
(ไวพจน์ กุลาชัย, 2552) 
 รูปแบบภาวะผู้น ากับความจงรักภักดีต่อองค์การ 
 ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่า ภาวะผู้น าแบบปล่อยเสรีและภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลทางตรง     
ในเชิงบวกต่อความจงรักภักดีต่อองค์การมากที่สุดตามล าดับ สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Suharti and Suliyanto 
(2012) ที่พบว่า รูปแบบภาวะผู้น ามีอิทธิพลต่อความผูกพันต่อองค์การของพนักงาน รวมถึงผลการศึกษาของ Preko 
and Adjetey (2013) และผลการศึกษาของ Martensen and Gronholdt (2006) ที่พบความสัมพันธ์ในเชิงบวก
ระหว่างภาวะผู้น ากับความจงรักภักดีต่อองค์การ อย่างไรก็ตาม ผลการศึกษาครั้งนี้ พบว่าหากข้าราชการต ารวจมีภาวะ
ผู้น าแบบปล่อยเสรีสูง จะมีความจงรักภักดีต่อองค์การสูงขึ้น ซ่ึงไม่สอดคล้องกับทฤษฎีภาวะผู้น าแนวใหม่ที่ระบุว่า   
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ผู้ที่มีภาวะผู้น าแบบปล่อยเสรีหรือภาวะผู้น าแบบหลีกเล่ียง จะแสดงพฤติกรรมในเชิงรับ หลีกเล่ียงการตัดสินใจ และ  
มักไม่เข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของพนักงาน ดังนั้น ภาวะผู้น าแบบนี้จึงไม่ก่อให้เกิดผลในเชิงบวกแก่
องค์การแต่อย่างใด นอกจากนั้น ผลการศึกษายังแสดงให้เห็นว่า ข้าราชการต ารวจที่มีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง
สูงขึ้น ย่อมมีความจงรักภักดีต่อองค์การสูงตามไปด้วย เนื่องจากข้าราชการต ารวจที่มีลักษณะภาวะผู้น าแบบนี้      
จะให้ความส าคัญกับผลประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าผลประโยชน์ส่วนตน ดังนั้น ผู้ที่มีภาวะผู้น าแบบนี้ จะกระตุ้นให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาตระหนักถึงความส าคัญของวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ขององค์การ กระตุ้นให้เห็นความส าคัญของ
หน่วยงาน และองค์การโดยรวมมากกว่าผลประโยชน์ส่วนตน (Avolio & Bass, 2004 as cited in Hitt, Miller, & 
Colella, 2011) ซ่ึงเม่ือใดก็ตามที่ข้าราชการต ารวจเห็นความส าคัญของประโยชน์ขององค์การมากกว่าประโยชน์ส่วน
ตน ย่อมแสดงให้เห็นถึงการมีความจงรักภักดีต่อองค์การนั่นเอง อย่างไรก็ตาม ภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยนกลับมี
อิทธิพลทางตรงในเชิงลบต่อความจงรักภักดีต่อองค์การ แสดงให้เห็นว่า ข้าราชการต ารวจที่มีลักษณะภาวะผู้น าแบบ
แลกเปลี่ยนสูงมากขึ้น ย่อมจะมีความจงรักภักดีต่อองค์การต่ าลง ซ่ึงแตกต่างจากผลการศึกษาที่กล่าวมาในตอนต้น
(Ding, Lu, Son, & Lu, 2012; Martensen & Gronholdt, 2006; Preko & Adjetey, 2013)  
 พฤติกรรมการเมืองในองค์การกับความจงรักภักดีต่อองค์การ 
 ผลการศึกษา ปรากฏว่า พฤติกรรมการเมืองในองค์การมีอิทธิพลโดยรวมในเชิงลบต่อความจงรักภักดีต่อ
องค์การ แสดงให้เห็นว่า ข้าราชการต ารวจที่แสดงพฤติกรรมการเมืองในระดับที่สูงขึ้น จะมีความจงรักภักดีต่อองค์การ
น้อยลง เพราะคนมีการรับรู้ถึงการเมืองในองค์การในระดับสูง จะแสดงพฤติกรรมการเมืองในองค์การมากขึ้น      
โดยการแสดงพฤติกรรมดังกล่าวจะท าให้บุคคลนั้นมีโอกาสในการเลื่อนขั้นเลื่อนต าแหน่ง นอกจากนั้น การแสดง
พฤติกรรมการเมืองในองค์การยังส่งผลลบต่อความผูกพันต่อองค์การของบุคคล สอดคล้องกับผลการศึกษาของ 
Innes (2004) LaCost (2005) และ Miller, Rutherford, and Kolodinsky (2008) ที่พบว่า หากพนักงานมีการรับรู้
เกี่ยวกับการเมืองในองค์การสูง จะท าให้พนักงานมีความผูกพันต่อองค์การน้อยลง ซ่ึงการศึกษาของ Iqbal, Tufail and 
Lodhi (2015) ค้นพบความสัมพันธ์ในเชิงบวกระหว่างความผูกพันต่อองค์การกับความจงรักภักดีต่อองค์การ ดังนั้น 
จึงสามารถอนุมานได้ว่า การที่บุคคลมีความผูกพันต่อองค์การน้อยลง ย่อมท าให้บุคคลนั้นมีความจงรักภักดีต่อ
องค์การน้อยลงตามไปด้วยนั่นเอง 
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1. ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ควรให้ความส าคัญกับการพัฒนาภาวะผู้น าให้กับข้าราชการต ารวจในสังกัด 
เนื่องจากรูปแบบภาวะผู้น าเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความจงรักภักดีต่อองค์การของเจ้าหน้าที่ต ารวจ โดยเฉพาะอย่างย่ิง 
การพัฒนาทักษะภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ซ่ึงเป็นรูปแบบภาวะผู้น าที่เน้นการกระตุ้นและจูงใจบุคคลให้ท างานได้
เกินกว่าที่คาดหวังไว้ มีการพัฒนาและเติบโตอย่างต่อเนื่อง มีการสร้างความม่ันใจให้กับคนในองค์การ และเน้น     
การให้ความส าคัญกับผลประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าผลประโยชน์ส่วนตน โดยผู้น าแบบนี้มักสร้างให้พนักงาน
ตระหนักถึงความส าคัญของวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ขององค์การ กระตุ้นให้คนท างานเพื่อประโยขชน์ขององค์การ
โดยรวมมากกว่าผลประโยชน์ส่วนตน รวมถึงการสร้างแรงบันดาลใจให้คนในองค์การพัฒนาและปรับปรุงตนเองอย่าง
ต่อเนื่องเพื่อให้สามารถประสบความส าเร็จในระดับที่สูงกว่าเดิม  ซ่ึงจะส่งผลดีอย่างมากต่อการพัฒนาส านักงาน
ต ารวจแห่งชาติให้ได้รับการยอมรับจากประชาชนมากยิ่งขึ้น 
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 2. ส านักงานต ารวจแห่งชาติหรือองค์การอื่น ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน ควรให้ความส าคัญในการสอดส่อง
ดูแลพฤติกรรมการเมืองในองค์การของข้าราชการหรือพนักงานในสังกัด ให้แสดงพฤติกรรมการเมืองในองค์การ    
เชิงสร้างสรรค์ ในขณะเดียวกันควรมีการก าหนดแนวทางในการลงโทษบุคคลที่แสดงพฤติกรรมการเมืองในองค์การ 
ที่ไม่เหมาะสมหรือท าให้บุคคลอื่นในองค์การได้รับความเดือดร้อน ในขณะเดียวกันต้องสร้างระบบการจูงใจเพื่อให้
ข้าราชการต ารวจหรือพนักงานแสดงพฤติกรรมการเมืองในเชิงบวกเพิ่มมากขึ้น 
 3. หน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ควรให้ความส าคัญกับการพัฒนาบุคลากรในองค์การให้มี     
ความเป็นผู้น าที่ดี ผ่านทางกระบวนการฝึกอบรม การให้ความรู้ กิจกรรมการเสริมสร้างทักษะความเป็นผู้น า       
การมอบหมายงานที่บุคลากรในองค์การสามารถฝึกฝนความเป็นผู้น ากลุ่ม นอกจากนั้น ควรให้ความส าคัญกับ      
การสื่อสารภายในองค์การ เนื่องจาก การสื่อสารที่ดีย่อมท าให้บุคลากรในองค์การสามารถเข้าใจถึงวิสัยทัศน์ นโยบาย 
และความต้องการขององค์การ ซ่ึงจะส่งเสริมให้บุคลากรเหล่านั้นสามารถปรับตัวและประพฤติตนให้สอดคล้องกับ
วัฒนธรรมองค์การ มีภาวะผู้น าที่ดีและแสดงพฤติกรรมการเมืองในองค์การอย่างสร้างสรรค์ 
 4. แม้ว่าข้าราชการต ารวจสังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดชลบุรี จะมีความจงรักภักดีต่อองค์การ 
ในระดับค่อนข้างสูง แต่องค์การไม่ควรหยุดนิ่งในการเสริมสร้างให้ข้าราชการต ารวจมีความจงรักภักดีต่อองค์การ  
เพิ่มมากขึ้น ซ่ึงสามารถด าเนินการโดยการพัฒนาสถานที่ท างานที่ปลอดภัย การสร้างบรรยากาศการท างานที่ดี    
การส่งเสริมและสนับสนุนงบประมาณและเครื่องมือในการท างานที่เหมาะสมเพียงพอ การจัดสวัสดิการที่ดี        
การบริหารทรัพยากรมนุษย์ที่มีประสิทธิภาพ รวมถึงการส่งเสริมและสนับสนุนให้ข้าราชการต ารวจสามารถพัฒนา
ศักยภาพและความสามารถของตนเองได้อย่างเต็มที่ 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยต่อไป 
 1. การวิจัยในครั้งนี้เป็นการศึกษารูปแบบภาวะผู้น า พฤติกรรมการเมืองในองค์การและความจงรักภักดี
ต่อองค์การของเจ้าหน้าที่ต ารวจสังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดชลบุรีเพียงหน่วยงานเดียว ฉะนั้น ในการวิจัย
ครั้งต่อไปควรศึกษาเปรียบเทียบกับพนักงานหรือข้าราชการในองค์การอื่นทั้งที่อยู่ในภาครัฐและภาคเอกชน ทั้งนี้ 
เพื่อเป็นการตรวจสอบว่าโมเดลที่ได้รับการพัฒนาขึ้น สามารถน าไปประยุกต์กับองค์การอื่น ๆ ได้หรือไม่ 
 2. การศึกษารูปแบบภาวะผู้น าที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการเมืองในองค์การและความจงรักภักดีต่อองค์การ
ของข้าราชการต ารวจสังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดชลบุรี เป็นการศึกษารูปแบบภาวะผู้น าเพียง 3 รูปแบบ
ได้แก่ ภาวะผู้น าแบบปล่อยเสรี ภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยน และภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง แต่ในความเป็นจริงแล้ว 
ยังมีรูปแบบภาวะผู้น าแบบอื่นที่สามารถน ามาศึกษาเพิ่มเติม เช่น ภาวะผู้น าแบบเผด็จการ (Autocratic leadership) 
ภาวะผู้น าแบบประชาธิปไตย (Democratic leadership) ภาวะผู้น าแบบผู้รับใช้ (Servant leadership) ภาวะผู้น า
เชิงจริยธรรม (Ethical leadership) ภาวะผู้น าแบบจิตวิญญาณ (Spiritual leadership) และภาวะผู้น าที่แท้จริง 
(Authentic leadership) 
 3. ผลการศึกษาในครั้งนี้พบความสัมพันธ์เชิงบวกระหว่างภาวะผู้น าแบบปล่อยเสรีกับความจงรักภักดีต่อ
องค์การซ่ึงไม่สอดคล้องกับทฤษฎีภาวะผู้น า ดังนั้น จึงควรด าเนินการวิจัยเชิงลึก ในประเด็นดังกล่าวเพิ่มเติม        
เพื่อตรวจสอบและยืนยันผลต่อไป 
 4. นอกเหนือจากรูปแบบภาวะผู้น าและพฤติกรรมการเมืองในองค์การ ที่มีอิทธิพลต่อความจงรักภักดีต่อ
องค์การของเจ้าหน้าที่ต ารวจแล้ว การวิจัยในครั้งต่อไปควรศึกษาตัวแปรหรือปัจจัยอื่น  ๆ ที่ส่งผลกระทบต่อความ
จงรักภักดีต่อองค์การของเจ้าหน้าที่ต ารวจเพิ่มเติม ซ่ึงจะท าให้สามารถเข้าใจและอธิบายถึงสภาพความเป็นจริงได้
ถูกต้องมากย่ิงขึ้น และสามารถน าผลการวิจัยไปใช้ได้อย่างเหมาะสม 
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ผู้ที่มีภาวะผู้น าแบบปล่อยเสรีหรือภาวะผู้น าแบบหลีกเล่ียง จะแสดงพฤติกรรมในเชิงรับ หลีกเล่ียงการตัดสินใจ และ  
มักไม่เข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของพนักงาน ดังนั้น ภาวะผู้น าแบบนี้จึงไม่ก่อให้เกิดผลในเชิงบวกแก่
องค์การแต่อย่างใด นอกจากน้ัน ผลการศึกษายังแสดงให้เห็นว่า ข้าราชการต ารวจที่มีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง
สูงขึ้น ย่อมมีความจงรักภักดีต่อองค์การสูงตามไปด้วย เนื่องจากข้าราชการต ารวจที่มีลักษณะภาวะผู้น าแบบนี้      
จะให้ความส าคัญกับผลประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าผลประโยชน์ส่วนตน ดังนั้น ผู้ที่มีภาวะผู้น าแบบนี้ จะกระตุ้นให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาตระหนักถึงความส าคัญของวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ขององค์การ กระตุ้นให้เห็นความส าคัญของ
หน่วยงาน และองค์การโดยรวมมากกว่าผลประโยชน์ส่วนตน (Avolio & Bass, 2004 as cited in Hitt, Miller, & 
Colella, 2011) ซ่ึงเม่ือใดก็ตามที่ข้าราชการต ารวจเห็นความส าคัญของประโยชน์ขององค์การมากกว่าประโยชน์ส่วน
ตน ย่อมแสดงให้เห็นถึงการมีความจงรักภักดีต่อองค์การนั่นเอง อย่างไรก็ตาม ภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยนกลับมี
อิทธิพลทางตรงในเชิงลบต่อความจงรักภักดีต่อองค์การ แสดงให้เห็นว่า ข้าราชการต ารวจที่มีลักษณะภาวะผู้น าแบบ
แลกเปลี่ยนสูงมากขึ้น ย่อมจะมีความจงรักภักดีต่อองค์การต่ าลง ซ่ึงแตกต่างจากผลการศึกษาที่กล่าวมาในตอนต้น
(Ding, Lu, Son, & Lu, 2012; Martensen & Gronholdt, 2006; Preko & Adjetey, 2013)  
 พฤติกรรมการเมืองในองค์การกับความจงรักภักดีต่อองค์การ 
 ผลการศึกษา ปรากฏว่า พฤติกรรมการเมืองในองค์การมีอิทธิพลโดยรวมในเชิงลบต่อความจงรักภักดีต่อ
องค์การ แสดงให้เห็นว่า ข้าราชการต ารวจที่แสดงพฤติกรรมการเมืองในระดับที่สูงขึ้น จะมีความจงรักภักดีต่อองค์การ
น้อยลง เพราะคนมีการรับรู้ถึงการเมืองในองค์การในระดับสูง จะแสดงพฤติกรรมการเมืองในองค์การมากขึ้น      
โดยการแสดงพฤติกรรมดังกล่าวจะท าให้บุคคลนั้นมีโอกาสในการเลื่อนขั้นเลื่อนต าแหน่ง นอกจากนั้น การแสดง
พฤติกรรมการเมืองในองค์การยังส่งผลลบต่อความผูกพันต่อองค์การของบุคคล สอดคล้องกับผลการศึกษาของ 
Innes (2004) LaCost (2005) และ Miller, Rutherford, and Kolodinsky (2008) ที่พบว่า หากพนักงานมีการรับรู้
เกี่ยวกับการเมืองในองค์การสูง จะท าให้พนักงานมีความผูกพันต่อองค์การน้อยลง ซ่ึงการศึกษาของ Iqbal, Tufail and 
Lodhi (2015) ค้นพบความสัมพันธ์ในเชิงบวกระหว่างความผูกพันต่อองค์การกับความจงรักภักดีต่อองค์การ ดังนั้น 
จึงสามารถอนุมานได้ว่า การที่บุคคลมีความผูกพันต่อองค์การน้อยลง ย่อมท าให้บุคคลนั้นมีความจงรักภักดีต่อ
องค์การน้อยลงตามไปด้วยนั่นเอง 
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1. ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ควรให้ความส าคัญกับการพัฒนาภาวะผู้น าให้กับข้าราชการต ารวจในสังกัด 
เนื่องจากรูปแบบภาวะผู้น าเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความจงรักภักดีต่อองค์การของเจ้าหน้าที่ต ารวจ โดยเฉพาะอย่างย่ิง 
การพัฒนาทักษะภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ซ่ึงเป็นรูปแบบภาวะผู้น าที่เน้นการกระตุ้นและจูงใจบุคคลให้ท างานได้
เกินกว่าที่คาดหวังไว้ มีการพัฒนาและเติบโตอย่างต่อเนื่อง มีการสร้างความม่ันใจให้กับคนในองค์การ และเน้น     
การให้ความส าคัญกับผลประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าผลประโยชน์ส่วนตน โดยผู้น าแบบนี้มักสร้างให้พนักงาน
ตระหนักถึงความส าคัญของวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ขององค์การ กระตุ้นให้คนท างานเพื่อประโยขชน์ขององค์การ
โดยรวมมากกว่าผลประโยชน์ส่วนตน รวมถึงการสร้างแรงบันดาลใจให้คนในองค์การพัฒนาและปรับปรุงตนเองอย่าง
ต่อเนื่องเพื่อให้สามารถประสบความส าเร็จในระดับที่สูงกว่าเดิม  ซ่ึงจะส่งผลดีอย่างมากต่อการพัฒนาส านักงาน
ต ารวจแห่งชาติให้ได้รับการยอมรับจากประชาชนมากยิ่งขึ้น 
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 2. ส านักงานต ารวจแห่งชาติหรือองค์การอื่น ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน ควรให้ความส าคัญในการสอดส่อง
ดูแลพฤติกรรมการเมืองในองค์การของข้าราชการหรือพนักงานในสังกัด ให้แสดงพฤติกรรมการเมืองในองค์การ    
เชิงสร้างสรรค์ ในขณะเดียวกันควรมีการก าหนดแนวทางในการลงโทษบุคคลที่แสดงพฤติกรรมการเมืองในองค์การ 
ที่ไม่เหมาะสมหรือท าให้บุคคลอื่นในองค์การได้รับความเดือดร้อน ในขณะเดียวกันต้องสร้างระบบการจูงใจเพื่อให้
ข้าราชการต ารวจหรือพนักงานแสดงพฤติกรรมการเมืองในเชิงบวกเพิ่มมากขึ้น 
 3. หน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ควรให้ความส าคัญกับการพัฒนาบุคลากรในองค์การให้มี     
ความเป็นผู้น าที่ดี ผ่านทางกระบวนการฝึกอบรม การให้ความรู้ กิจกรรมการเสริมสร้างทักษะความเป็นผู้น า       
การมอบหมายงานที่บุคลากรในองค์การสามารถฝึกฝนความเป็นผู้น ากลุ่ม นอกจากนั้น ควรให้ความส าคัญกับ      
การสื่อสารภายในองค์การ เนื่องจาก การสื่อสารที่ดีย่อมท าให้บุคลากรในองค์การสามารถเข้าใจถึงวิสัยทัศน์ นโยบาย 
และความต้องการขององค์การ ซ่ึงจะส่งเสริมให้บุคลากรเหล่านั้นสามารถปรับตัวและประพฤติตนให้สอดคล้องกับ
วัฒนธรรมองค์การ มีภาวะผู้น าที่ดีและแสดงพฤติกรรมการเมืองในองค์การอย่างสร้างสรรค์ 
 4. แม้ว่าข้าราชการต ารวจสังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดชลบุรี จะมีความจงรักภักดีต่อองค์การ 
ในระดับค่อนข้างสูง แต่องค์การไม่ควรหยุดนิ่งในการเสริมสร้างให้ข้าราชการต ารวจมีความจงรักภักดีต่อองค์การ  
เพิ่มมากขึ้น ซ่ึงสามารถด าเนินการโดยการพัฒนาสถานที่ท างานที่ปลอดภัย การสร้างบรรยากาศการท างานที่ดี    
การส่งเสริมและสนับสนุนงบประมาณและเครื่องมือในการท างานที่เหมาะสมเพียงพอ การจัดสวัสดิการที่ดี        
การบริหารทรัพยากรมนุษย์ที่มีประสิทธิภาพ รวมถึงการส่งเสริมและสนับสนุนให้ข้าราชการต ารวจสามารถพัฒนา
ศักยภาพและความสามารถของตนเองได้อย่างเต็มที่ 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยต่อไป 
 1. การวิจัยในครั้งนี้เป็นการศึกษารูปแบบภาวะผู้น า พฤติกรรมการเมืองในองค์การและความจงรักภักดี
ต่อองค์การของเจ้าหน้าที่ต ารวจสังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดชลบุรีเพียงหน่วยงานเดียว ฉะนั้น ในการวิจัย
ครั้งต่อไปควรศึกษาเปรียบเทียบกับพนักงานหรือข้าราชการในองค์การอื่นทั้งที่อยู่ในภาครัฐและภาคเอกชน ทั้งนี้ 
เพื่อเป็นการตรวจสอบว่าโมเดลที่ได้รับการพัฒนาขึ้น สามารถน าไปประยุกต์กับองค์การอื่น ๆ ได้หรือไม่ 
 2. การศึกษารูปแบบภาวะผู้น าที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการเมืองในองค์การและความจงรักภักดีต่อองค์การ
ของข้าราชการต ารวจสังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรจังหวัดชลบุรี เป็นการศึกษารูปแบบภาวะผู้น าเพียง 3 รูปแบบ
ได้แก่ ภาวะผู้น าแบบปล่อยเสรี ภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยน และภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง แต่ในความเป็นจริงแล้ว 
ยังมีรูปแบบภาวะผู้น าแบบอื่นที่สามารถน ามาศึกษาเพิ่มเติม เช่น ภาวะผู้น าแบบเผด็จการ (Autocratic leadership) 
ภาวะผู้น าแบบประชาธิปไตย (Democratic leadership) ภาวะผู้น าแบบผู้รับใช้ (Servant leadership) ภาวะผู้น า
เชิงจริยธรรม (Ethical leadership) ภาวะผู้น าแบบจิตวิญญาณ (Spiritual leadership) และภาวะผู้น าที่แท้จริง 
(Authentic leadership) 
 3. ผลการศึกษาในครั้งนี้พบความสัมพันธ์เชิงบวกระหว่างภาวะผู้น าแบบปล่อยเสรีกับความจงรักภักดีต่อ
องค์การซ่ึงไม่สอดคล้องกับทฤษฎีภาวะผู้น า ดังนั้น จึงควรด าเนินการวิจัยเชิงลึก ในประเด็นดังกล่าวเพิ่มเติม        
เพื่อตรวจสอบและยืนยันผลต่อไป 
 4. นอกเหนือจากรูปแบบภาวะผู้น าและพฤติกรรมการเมืองในองค์การ ที่มีอิทธิพลต่อความจงรักภักดีต่อ
องค์การของเจ้าหน้าที่ต ารวจแล้ว การวิจัยในครั้งต่อไปควรศึกษาตัวแปรหรือปัจจัยอื่น  ๆ ที่ส่งผลกระทบต่อความ
จงรักภักดีต่อองค์การของเจ้าหน้าที่ต ารวจเพิ่มเติม ซ่ึงจะท าให้สามารถเข้าใจและอธิบายถึงสภาพความเป็นจริงได้
ถูกต้องมากย่ิงขึ้น และสามารถน าผลการวิจัยไปใช้ได้อย่างเหมาะสม 
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