
วิทยาการวจิัยและวิทยาการป�ญญา  ป�ที ่17 ฉบับท่ี 1, มกราคม - มิถุนายน 2562 
Research Methodology & Cognitive Science, Vol.17, No.1, January - June 2019 

 
 

 
141 

 

การออกแบบกิจกรรมการท�องเที่ยวในเขตลุ�มแม�น้ําบางปะกง  
Designing River Tourism Activities along The Bangpakong River  
 
นนลณีย4 วรจรัสวิทย41*, ภัทราวดี มากมี2, พูลพงศ4 สุขสว�าง3 

Nonranee Worracharatwit1*, Pattrawadee Makmee2, Poonpong Suksawang3 
1 Revenue Department 
2 Cognitive Science and Innovation Research Unit: CSIRU, College of Research Methodology and 

Cognitive Science, Burapha University, Thailand 
3 College of Research Methodology and Cognitive Science, Burapha University, Thailand 

 
บทคัดย�อ 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคBเพ่ือ 1) ประเมินศักยภาพกิจกรรมการทJองเท่ียวในเขตลุJมแมJน้ําบางปะกง 2) พัฒนา
กิจกรรมการทJองเท่ียวท่ีมีอยูJเดิมในเขตลุJมแมJน้ําบางปะกง 3) ออกแบบกิจกรรมการทJองเท่ียวใหมJในเขตลุJมแมJน้ํา
บางปะกง และ 4) จัดทําแผนกิจกรรมการทJองเท่ียวในเขตลุJมแมJน้ําบางปะกงตลอดท้ังป� เปTนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ
แบบมีสJวนรJวม เคร่ืองมือท่ีใชWในการวิจัย ประกอบดWวย 1) แบบสํารวจกิจกรรมการทJองเท่ียว 2) แบบสัมภาษณBเชิงลึก 
3) แบบประเมินศักยภาพกิจกรรมการทJองเท่ียว และ 4) แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับกิจกรรมการทJองเท่ียว 
กลุJมผูWใหWขWอมูลการวิจัย ไดWแกJ ผูWบริหารแหลJงทJองเท่ียวใหWสัมภาษณBเชิงลึก จํานวน 20 คน ผูWเช่ียวชาญประเมิน
ศักยภาพกิจกรรมการทJองเท่ียว จํานวน 5 คน ผูWมีสJวนไดWสJวนเสียระดมความคิดพัฒนาและออกแบบกิจกรรมการ
ทJองเท่ียวดWวยการสนทนากลุJม จํานวน 20 คน ผูWเช่ียวชาญตรวจประเมินตWนแบบกิจกรรมการทJองเท่ียว จํานวน 6 
คน และนักทJองเท่ียวใหWขWอมูลประสบการณBการทJองเท่ียวและทดสอบกิจกรรมการทJองเท่ียว จํานวน 60 คน 
วิเคราะหBขWอมูลโดยใชWการวิเคราะหBเนื้อหา คJารWอยละ และวิเคราะหB SWOT ผลการวิจัยปรากฏวJา  
 1. การประเมินศักยภาพกิจกรรมการทJองเท่ียวในเขตลุJมแมJน้ําบางปะกง มีผลการประเมินอยูJในระดับ     
ปานกลาง โดยพ้ืนท่ีอําเภอเมืองฉะเชิงเทรามีศักยภาพสูงท่ีสุด รองลงมา ไดWแกJ พ้ืนท่ีอําเภอบางคลWา และพ้ืนท่ีอําเภอ
บางปะกง กิจกรรมการทJองเท่ียวท่ีมีศักยภาพสูงท่ีสุด ไดWแกJ การทJองเท่ียวชุมชนตลาดบWานใหมJเมืองแปดร้ิว รองลงมา 
เปTนการทJองเท่ียวตลาดน้ําบางคลWา และการเท่ียวชมศาสนสถานและสักการะส่ิงศักด์ิสิทธิ์  
 2. พัฒนากิจกรรมการทJองเท่ียวท่ีมีอยูJเดิมในเขตพ้ืนท่ีอําเภอเมืองฉะเชิงเทรา สามารถเช่ือมโยงแหลJง
ทJองเท่ียวชุมชนและศาสนสถานในพ้ืนท่ีอําเภอเมืองฉะเชิงเทรา ดWวยการทJองเท่ียวทางแมJน้ํา กิจกรรมการทJองเท่ียว
ชุมชน และกิจกรรมการทJองเท่ียวเชิงสรWางสรรคB  
 3. ออกแบบกิจกรรมการทJองเท่ียวใหมJในเขตลุJมแมJน้ําบางปะกง 3 กิจกรรม ไดWแกJ กิจกรรมเสWนทางจักรยาน
ทJองเท่ียวชุมชนบWานบางปะกง กิจกรรมทJองเท่ียวชุมชน เรียนรูWวิถีชาวประมงบWานปากคลองตําหรุ และกิจกรรม
ทJองเท่ียวเชิงอนุรักษBธรรมชาติและส่ิงแวดลWอมปากแมJน้ําบางปะกง 
 4. แผนกิจกรรมการทJองเท่ียวในเขตลุJมแมJน้ําบางปะกง รJวมกับเทศกาลงานประเพณีทWองถิ่น ท่ีสามารถ          
จัดกิจกรรมการทJองเท่ียวไดWตลอดท้ังป� 
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ABSTRACT 
 The research aimed to 1) Assess the potential of tourism activities along the Bangpakong River, 
2) Develop the existing tourism activities, 3) Design new tourism activities, and 4) Create tourism 
activities plan along the Bangpakong River for the entire year. The research tools contain with                    
1) Tourism activities survey, 2) In-depth interview, 3) Tourism activities along the Bangpakong River 
assessment form, and 4) Tourist questionnaires. Developed and designed were implementing the 
design thinking process. The samples for the research were composed of 20 tourism location 
executives participating in the in-depth interview, 5 experts assessing the potential of tourism activities, 
20 stakeholders brainstorming, 6 experts assessing the tourism activities prototypes, and 60 tourists 
providing tourism experiences and examining tourism activities. Content analyses, percentage and 
SWOT analysis were used to analyses the data. The result found that:  
 1. Tourism activities along the Bangpakong River had the potential was in a middle level. Muang 
Chachoengsao district had the highest potential. The potential was in a high level. The highest potential 
tourism activity was Talad Banmai Muang Paedriw community tourism activity.  
 2. In developing the existing tourism activities in the area of Muang Chachoengsao district, 
cruising tourism activities could be enhanced to connect local tourist attractions and religious places 
in Muang Chachoengsao district. The tourism activities could be develop the community’s way of living 
as well as its art and culture.  
 3. In designing tourism activities in Bangpakong district, the events could be designed as activities 
on a bicycle route for community tourism, tourism activities following the community’s way of living, 
and the CSR tourism activities.  
 4. The Bangpakong River could be developed and designed to provide tourism activities in 
combination with local traditional festival to attract tourists for the entire year.  
 
Keywords: Tourism Activities, Assessment Potential, Design Thinking, Bangpakong River 
 
ความนํา 
 การเดินทางทJองเท่ียวและอุตสาหกรรมการทJองเท่ียวเปTนกิจกรรมของบุคคล ชุมชน และสังคม ท่ีกําลังไดWรับ
ความนิยมในกลุJมประชากรโลก เพราะการทJองเท่ียวมีบทบาทสําคัญย่ิงในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคคล ชุมชน 
และสังคม การมุJงสJงเสริมใหWบุคคลหรือชุมชนเขWารJวมกิจกรรมตJาง ๆ เพ่ือใหWเกิดการพัฒนาทางดWานรJางกาย อารมณB 
สังคม และสติป�ญญา (สมบัติ กาญจนกิจ, 2560) กิจกรรมการทJองเท่ียวยังชJวยพัฒนาทักษะและสรWางประสบการณB
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ทางจิตวิญญาณ ท่ีไดWสัมผัสกับธรรมชาติ ไดWมีปฏิสัมพันธBทางสังคม ชJวยสรWางความรูWสึกท่ีลึกซ้ึงกับผูWคนและแหลJง
ทJองเท่ียวนั้น ๆ (Budruk & Phillips, 2011)  
 การจัดกิจกรรมทJองเท่ียวยังมีสJวนสําคัญในการกระตุWนใหWรายไดWจากการทJองเท่ียวขยายตัว และเมืองท่ีมี
ศักยภาพควรไดWรับการสนับสนุนในดWานการจัดกิจกรรมการทJองเท่ียว เพ่ือดึงดูดผูWมาเยือนและกระตุWนใหWเกิดการใชW
จJาย จากขWอมูลผลิตภัณฑBมวลรวมภายในประเทศ (GDP) ของกิจกรรมการทJองเท่ียวโลกในป� ค.ศ. 2011 อยูJท่ี
ประมาณรWอยละ 9 ของ GDP และคาดวJาจะขยายตัวเปTนรWอยละ 10 ในป� ค.ศ. 2022 (World Travel and Tourism 
Council, 2012) มีรายงานสถานการณBการทJองเท่ียวของโลกในป� ค.ศ. 2017 พบวJา ผลิตภัณฑBมวลรวมของการ
ทJองเท่ียวอยูJท่ีรWอยละ 10 มีจํานวนนักทJองเท่ียวเพ่ิมขึ้น รWอยละ 7 สามารถสรWางรายไดW ไดWถึง 1.6 ลWานลWานเหรียญ
สหรัฐ มีการจWางงานเพ่ิมขึ้นตามลําดับ ในขณะท่ีประเทศไทยติดอันดับประเทศท่ีมีรายไดWจากการทJองเท่ียวเปTนอันดับ 
3 ของโลก รองจากประเทศสหรัฐอเมริกา และประเทศสเปน เทJานั้น 
 แผนพัฒนาการทJองเท่ียวแหJงชาติ ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2560-2564) มีเปyาหมายในการบริหารจัดการแหลJง
ทJองเท่ียวใหWมีคุณภาพอยJางย่ังยืน และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหJงชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564) และ
วาระการพัฒนาการทJองเท่ียวย่ังยืน ป� ค.ศ. 2030 ขององคBการการทJองเท่ียวโลกแหJงสหประชาชาติ (United 
Nations World Tourism Organization: UNWTO) โดยมุJงเนWนการมีสJวนรJวมจากทุกภาคสJวน และการรับฟ�ง 
ความคิดเห็นจากผูWท่ีมีสJวนเกี่ยวขWองท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน/ประชาสังคม ใหWความสําคัญกับ       
การพัฒนาคุณภาพแหลJงทJองเท่ียว บุคลากรการทJองเท่ียว และโครงสรWางพ้ืนฐาน เพ่ือสรWางรายไดWและกระจายรายไดW
สูJชุมชน เปTนการเตรียมความพรWอมของอุตสาหกรรมทJองเท่ียวสูJการเติบโตในอนาคต ในขณะท่ีการทJองเท่ียวแหJง
ประเทศไทยไดWมีมาตรการกระตุWนกิจกรรมการทJองเท่ียว โดยการสรWางนักทJองเท่ียวท่ีเปTนมิตรและมีความรับผิดชอบ
ตJอส่ิงแวดลWอม สรWางสรรคBกิจกรรมบนพ้ืนฐานวิถีไทย และพัฒนาการทJองเท่ียวสูJความย่ังยืน  
 การทJองเท่ียวทางน้ําเปTนรูปแบบการทJองเท่ียวหนึ่งภายใตWยุทธศาสตรBสJงเสริมการทJองเท่ียว ป� พ.ศ. 2562           
มีเปyาหมายใหWประเทศไทยเปTนจุดหมายปลายทางการทJองเท่ียวระดับโลก (การทJองเท่ียวแหJงประเทศไทย, 2562) 
ป�จจุบันการทJองเท่ียวตามลําน้ําไดWรับความนิยมจากนักทJองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตJางชาติท่ีช่ืนชอบการลJองเรือ 
สัมผัสชีวิตชุมชนริมน้ํา รวมถึงโบราณสถานและส่ิงปลูกสรWางตJาง ๆ ท่ีต้ังอยูJริมสองฝ�~งแมJน้ําลําคลอง และความเปTน
ธรรมชาติท่ียังคงความสมบูรณB แหลJงทJองเท่ียวทางน้ําท่ีสรWางช่ือและสรWางรายไดWใหWกับประเทศไทย เชJน ลําน้ําโขง            
มีการพัฒนาเสWนทางทJองเท่ียวระหวJางประเทศเช่ือมโยงทางน้ําและทางบก แมJน้ําเจWาพระยาในเขตกรุงเทพฯ และ
ภาคกลางตอนลJาง มีเรือสําราญลJองแมJน้ํารับประทานอาหารพรWอมชมทัศนียภาพยามค่ําคืน การทJองเท่ียวทาง
ธรรมชาติและผจญภัย เชJน ลJองแพแมJน้ําแคว การทJองเท่ียวทางน้ําในรูปแบบตลาดน้ํา เชJน ตลาดน้ําอัมพวา เปTนตWน 
ทําใหWประเทศไทยกลายเปTนจุดหมายปลายทางของนักทJองเท่ียวท่ีชื่นชอบการทJองเท่ียวทางน้ํา 
 แมJน้ําบางปะกงเปTนแมJน้ําสายสําคัญต้ังอยูJในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออกท่ีไดWรับการพัฒนาโครงสรWาง
พ้ืนฐาน การคมนาคมทางบก ทางน้ํา และทางอากาศ เช่ือมโยงกันอยJางมีประสิทธิภาพ เม่ือพิจารณาศักยภาพดWาน
การทJองเท่ียวจากองคBประกอบของแหลJงทJองเท่ียว (Dickman, 1996) ปรากฏวJา ลุJมแมJน้ําบางปะกงมีส่ิงดึงดูดใจ
ทางดWานกายภาพ (Attraction) มีความหลากหลายของพันธุBพืชและพันธุB สัตวB รวมถึงระบบนิเวศป�าชายเลน             
มีประวัติศาสตรBความเปTนมาท่ียาวนาน มีทรัพยากรท่ีเปTนมรดกทางวัฒนธรรมท่ีมีคุณคJาตJอการทJองเท่ียวใน                
เชิงประวัติศาสตรB โดยเฉพาะช่ือเสียงของวัดโสธรวรารามวรวิหารหรือท่ีนิยมเรียกกันวJา “วัดหลวงพJอพุทธโสธร” 
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นอกจากนี้ยังมีวัฒนธรรมประเพณีและวิถีชีวิตชุมชนริมน้ําอยJางชุมชนบWานใหมJเมืองแปดร้ิว ท่ียังคงสภาพบWานเรือน
และวิถีชุมชนริมน้ําใหWเห็นในป�จจุบันสามารถเขWาถึงไดWสะดวก (Assessability) จากแผนพัฒนาเมืองฉะเชิงเทรา         
ใหWเปTนเมืองพักอาศัยท่ีทันสมัยไมJไกลกรุงเทพฯ แตJลุJมแมJน้ําบางปะกงในป�จจุบันยังขาดในเร่ืองของส่ิงอํานวย         
ความสะดวกดWานการทJองเท่ียว (Amenity) ขาดกิจกรรมการทJองเท่ียว (Activities) และท่ีพักสําหรับรองรับ
นักทJองเท่ียว (Accommodation) 
 การวางแผนพัฒนาพ้ืนท่ีลุJมแมJน้ําตามหลักวิชาการจึงเปTนส่ิงจําเปTน Water and Land Recreation Opportunity 
Spectrum (WALROS) (Aukerman, 2011) เปTนแนวคิดหนึ่งในการสํารวจและแบJงเขตการใชWประโยชนBพ้ืนท่ีในการ
จัดกิจกรรมทางน้ําและริมฝ�~ง ตามลักษณะทางกายภาพ (Physical Settings) ลักษณะทางสังคม (Social Settings) 
และการจัดการพ้ืนท่ี (Managerial Settings) สามารถนํามาใชWในการกําหนดมาตรฐานและควบคุมดูแลการใชWพ้ืนท่ี
ทางน้ําและริมฝ�~ง การพัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวก การจัดการส่ิงแวดลWอม และการจัดการเกี่ยวกับนักทJองเท่ียว 
ชJวยใหWกิจกรรมการทJองเท่ียวมีความหลากหลาย สอดคลWองและกลมกลืนกับสภาพแวดลWอมของพ้ืนท่ี ทําใหW
นักทJองเท่ียวไดWสัมผัสประสบการณBท่ีเปTนเอกลักษณBหรือคุณคJาแทWจริงของแหลJงทJองเท่ียวนั้น ๆ (Prideaux & 
Cooper, 2009) 
 ความทWาทายสําหรับพัฒนากิจกรรมการทJองเท่ียว คือ การจัดการผลิตภัณฑBการทJองเท่ียวท่ีจะชJวยเสริมใหW
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศพัฒนา (Pfister & Tierney, 2009) ในขณะเดียวกันก็เพ่ิมแรงดึงดูดนักทJองเท่ียว 
ชJวยรักษาความเปTนธรรมชาติ อัตลักษณB และคุณลักษณะทางวัฒนธรรม เพ่ือเปTนการยืนยันวJาการพัฒนาการ
ทJองเท่ียวมีจุดหมายปลายทางท่ีย่ังยืน เพ่ิมมูลคJาทางเศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดลWอมและวัฒนธรรม สามารถแขJงขันไดW
และทําใหWกิจกรรมการทJองเท่ียวมีสJวนรJวมในการพัฒนาอยJางแทWจริง (UNWTO, 2015) การพัฒนากิจกรรมการ
ทJองเท่ียวสามารถชJวยประหยัดเงินลงทุนจากการใชWทรัพยากรท่ีมีอยูJอยJางคุWมคJา และเกิดประโยชนBสูงสุด ดึงดูด 
ความสนใจของนักทJองเท่ียว สามารถพัฒนาความไดWเปรียบในการแขJงขัน ลดผลกระทบตJอส่ิงแวดลWอมและสนับสนุน
เศรษฐกิจในทWองถิ่น (Graci & Dodds, 2008) 
 จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีผJาน ปรากฏวJา ยังไมJมีงานวิจัยท่ีศึกษากิจกรรมการทJองเท่ียวทางน้ํา และริมฝ�~ง 
เช่ือมโยงแหลJงทJองเท่ียวทางธรรมชาติและวัฒนธรรมในเขตลุJมแมJน้ําบางปะกง โดยเฉพาะในพ้ืนท่ีอําเภอเมือง
ฉะเชิงเทรา ประกอบกับป�ญหาท่ีพบวJากิจกรรมการทJองเท่ียวยังมีอยูJนWอย บางกิจกรรมขาดหายไปไมJเปTนท่ีรูWจัก           
จากการประชาสัมพันธB ขาดการวางแผนอยJางเปTนระบบ ดังนั้น ผูWวิจัยจึงตWองการการศึกษาสถานภาพของทรัพยากร
การทJองเท่ียวในพ้ืนท่ี วัฒนธรรมในทWองถิ่นท่ีเคยมีมาในอดีต เพ่ือพัฒนากิจกรรมการทJองเท่ียวท่ีมีอยูJเดิมและ
ออกแบบกิจกรรมการทJองเท่ียวใหมJ ดWวยกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Brown & Wyatt, 2010) โดยนําแผนผัง
ความคิดการสรWางธุรกิจ ของ Osterwalder and Pigneur (2010) มาใชWรJวมกับแนวคิดชJวงช้ันโอกาสดWาน
นันทนาการทางน้ําและริมฝ�~ง (Aukerman, 2011) ใชWเปTนเคร่ืองมือใหWนักจัดการพ้ืนท่ีใชWเช่ือมโยงความสัมพันธB
ระหวJางพ้ืนท่ีประกอบกิจกรรม ประเภทของกิจกรรม และประสบการณBท่ีนักทJองเท่ียวจะไดWรับ เพ่ือสรWางกิจกรรม
การทJองเท่ียวท่ีสอดคลWองกับพ้ืนท่ีและประสบการณBของนักทJองเท่ียว สJงผลตJอบุคคล ชุมชน สังคม เศรษฐกิจและ
ส่ิงแวดลWอม เนWนใหWชุมชนเขWามามีสJวนรJวมในการพัฒนาและออกแบบกิจกรรมการทJองเท่ียวเพ่ือใหWเกิดความย่ังยืน 
วัตถุประสงค4ของการวิจัย 
 1. เพ่ือประเมินศักยภาพกิจกรรมการทJองเท่ียวในเขตลุJมแมJน้ําบางปะกง 
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 2. เพ่ือพัฒนากิจกรรมการทJองเท่ียวท่ีมีอยูJเดิมในเขตลุJมแมJน้ําบางปะกง 
 3. เพ่ือออกแบบกิจกรรมการทJองเท่ียวใหมJในเขตลุJมแมJน้ําบางปะกง 
 4. เพ่ือจัดทําแผนกิจกรรมการทJองเท่ียวในเขตลุJมแมJน้ําบางปะกงตลอดท้ังป�  
กรอบแนวทางการวิจัย 
 การออกแบบกิจกรรมการทJองเท่ียวในเขตลุJมแมJน้ําบางปะกง โดยการศึกษาบริบทลุJมแมJน้ําบางปะกง หJวงโซJ
อุปทานการทJองเท่ียว และกิจกรรมการทJองเท่ียวท้ังในประเทศและตJางประเทศ นําไปสูJการประเมินศักยภาพกิจกรรม
การทJองเท่ียว ตามแนวคิดการทJองเท่ียวโดยชุมชน ของกระทรวงการทJองเท่ียวและกีฬารJวมกับองคBการบริหาร             
การพัฒนาพ้ืนท่ีพิเศษเพ่ือการทJองเท่ียวอยJางย่ังยืน (อพท.) (2559) และแนวคิดชJวงช้ันโอกาสดWานนันทนาการทางน้ํา
และริมฝ�~ง พัฒนากิจกรรมการทJองเท่ียวท่ีมีอยูJเดิมและออกแบบกิจกรรมการทJองเท่ียวใหมJดWวยกระบวนการคิด             
เชิงออกแบบ 5 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนท่ี 1 การทําความเขWาใจบริบท ขั้นตอนท่ี 2 สังเคราะหBกําหนดรูปแบบกิจกรรม 
ขั้นตอนท่ี 3 ระดมความคิดพัฒนากิจกรรม โดยนําแผนผังความคิดการสรWางธุรกิจมาใชWรJวมกับแนวคิดชJวงช้ันโอกาส
ดWานนันทนาการทางน้ําและริมฝ�~ง ไดWแผนผังความคิดออกแบบกิจกรรมการทJองเท่ียว (Tourism Activities Canvas) 
ขั้นตอนท่ี 4 การสรWางตWนแบบกิจกรรม และขั้นตอนท่ี 5 ทดสอบ และประเมินผลกิจกรรม เม่ือไดWกิจกรรมการทJองเท่ียว
และเทศกาลงานประจําป� นําไปวางแผนกิจกรรมการทJองเท่ียวในเขตลุJมแมJน้ําบางปะกงตลอดท้ังป� โดยมีรายละเอียด 
ดังภาพท่ี 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวทางการออกแบบกิจกรรมการทJองเท่ียวในเขตลุJมแมJน้ําบางปะกง 

ระยะที่ 1 การประเมินศักยภาพกิจกรรมการท�องเที่ยวในเขตลุ�มแม�นํ้าบางปะกง  
ขั้นตอนท่ี 1 สํารวจทรัพยากรการทJองเท่ียวและกิจกรรมการทJองเท่ียวในเขตลุJมแมJน้ําบางปะกง  
ขั้นตอนท่ี 2 ประเมินศักยภาพในการพฒันากิจกรรมการทJองเท่ียวในเขตลุJมแมJนํ้าบางปะกง 

บริบทลุJมแมJน้ําบางปะกง Tourism Supply Chain Tourism Activities 

ระยะที่ 3 การออกแบบกิจกรรมการท�องเที่ยวใหม� 
ออกแบบดWวยกระบวนการ Design Thinking 
ขั้นตอนท่ี 1 ทําความเขWาใจบริบท (Empathize) 
ขั้นตอนท่ี 2 สังเคราะหBกําหนดรูปแบบกจิกรรม (Define) 
ขั้นตอนท่ี 3 ระดมความคิดออกแบบกจิกรรม (Ideate) 
ขั้นตอนท่ี 4 การสรWางตWนแบบกิจกรรมใหมJ (Prototype) 
ขั้นตอนท่ี 5 ทดสอบ/ประเมินผลกิจกรรม (Test)   

ระยะที่ 2 การพัฒนากิจกรรมการท�องเที่ยวที่มีอยู�เดิม  
พัฒนาตWนแบบดWวยกระบวนการ Design Thinking 
ขั้นตอนท่ี 1 ทําความเขWาใจบริบท (Empathize) 
ขั้นตอนท่ี 2 สังเคราะหBกําหนดรูปแบบกจิกรรม (Define) 
ขั้นตอนท่ี 3 ระดมความคิดพัฒนากิจกรรม (Ideate) 
ขั้นตอนท่ี 4 การสรWางตWนแบบกิจกรรม (Prototype) 
ขั้นตอนท่ี 5 ทดสอบ/ประเมินผลกิจกรรม (Test)   

ระยะที่ 4 ทําแผนกิจกรรมการท�องเทีย่วในเขตลุ�มแม�นํ้าบางปะกงตลอดทั้งปS 

การศึกษานํารJอง 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
 การออกแบบกิจกรรมการทJองเท่ียวในเขตลุJมแมJน้ําบางปะกง เปTนการวิจัยและพัฒนา (Research and 
Development) ดWวยกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) แบJงวิธีดําเนินการวิจัยออกเปTน 4 ระยะ ดังนี้ 
 ระยะท่ี 1 การประเมินศักยภาพกิจกรรมการท�องเท่ียวในเขตลุ�มแม�นํ้าบางปะกง 
  ข้ันตอนท่ี 1 สํารวจกิจกรรมการทJองเท่ียวในเขตลุJมแมJน้ําบางปะกง ตามเสWนทางน้ําและริมฝ�~ง ครอบคลุม
พ้ืนท่ี 5 อําเภอ ไดWแกJ อําเภอบางคลWา อําเภอคลองเขื่อน (เฉพาะแหลJงทJองเท่ียวคาบเกี่ยวกับอําเภอบางคลWา) อําเภอ
เมืองฉะเชิงเทรา อําเภอบWานโพธิ์ และอําเภอบางปะกง ผูWวิจัยรวบรวมแหลJงทJองเท่ียวท่ีมีอยูJเดิม จากฐานขWอมูล 
Thailand Tourism Directory ของกระทรวงการทJองเท่ียวและกีฬา พบแหลJงทJองเท่ียวจํานวน 31 แหJง พบแหลJง
ทJองเท่ียวใหมJ 13 แหJง รวมท้ังส้ิน 44 แหJง กระจายอยูJในพ้ืนท่ีอําเภอบางคลWา จํานวน 9 แหJง อําเภอคลองเขื่อน 
จํานวน 4 แหJง อําเภอเมืองฉะเชิงเทรา จํานวน 19 แหJง อําเภอบWานโพธิ์ จํานวน 4 แหJง และอําเภอบางปะกง 
จํานวน 8 แหJง  
  ผูUใหUขUอมูลหลัก ประกอบดWวย ผูWบริหารแหลJงทJองเท่ียว ประชาชน ปราชญBชาวบWาน ผูWประกอบการ
ทJองเท่ียว ใหWสัมภาษณBเชิงลึก จํานวน 20 คน ใชWเทคนิค Snowball Sampling  
  เครื่องมือท่ีใชUในการวิจัย ประกอบดWวย 1) แบบสํารวจกิจกรรมการทJองเท่ียวตามองคBประกอบแหลJง
ทJองเท่ียว 5A 2) แบบสัมภาษณBBเชิงลึกแบบกึ่งโครงสรWาง (Semi-Structure) ผJานการตรวจสอบความตรงและความ
เหมาะสมทางภาษาของขWอความ โดยผูWทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 คน มีคJาดัชนีความตรงตามเน้ือหา เทJากับ .95 และ .96 
ตามลําดับ ซ่ึงเปTนไปตามเกณฑB   
  ข้ันตอนท่ี 2 การประเมินศักยภาพในการพัฒนากิจกรรมการทJองเท่ียวในเขตลุJมแมJน้ําบางปะกง แบJงการ
ประเมินออกเปTน 4 องคBประกอบ คือ 1) ศักยภาพทางดWานกายภาพ 2) ศักยภาพทางดWานสังคมและวัฒนธรรม          
3) การบริหารจัดการส่ิงแวดลWอมและชุมชน และ 4) การมีสJวนรJวมของชุมชน 
  เครื่องมือท่ีใชUในการวิจัย แบบประเมินศักยภาพในการพัฒนากิจกรรมการทJองเท่ียวในเขตลุJมแมJน้ํา           
บางปะกง 4 องคBประกอบ ท่ีผJานการตรวจสอบความตรงและความเหมาะสมทางภาษาของขWอความ โดยผูWทรงคุณวุฒิ 
จํานวน 3 คน มีคJาดัชนีความตรงตามเน้ือหา เทJากับ .94 ตามลําดับ ซ่ึงเปTนไปตามเกณฑB 
  กําหนดระดับศักยภาพในการพัฒนากิจกรรมการทJองเท่ียว ไวWดังนี้ กิจกรรมการทJองเท่ียว มีคะแนนรWอย
ละ 71 คะแนน ขึ้นไป มีศักยภาพสูง กิจกรรมการทJองเท่ียว มีคะแนนรWอยละ 51-70 คะแนน มีศักยภาพปานกลาง 
และกิจกรรมการทJองเท่ียว มีคะแนนรWอยละ 50 คะแนนหรือนWอยกวJา มีศักยภาพนWอย แบบประเมินศักยภาพท่ีมี 
การปรับปรุงจากคูJมือมาตรฐานคุณภาพแหลJงทJองเท่ียวทางธรรมชาติ (2550) ของสํานักพัฒนาการทJองเท่ียว 
กระทรวงการทJองเท่ียวและกีฬา  
 ผูUประเมินศักยภาพ จํานวน 5 คน ไดWจากการเลือกตัวอยJางแบบเจาะจง ประกอบดWวย 1) ภาครัฐ ไดWแกJ 
ผูWแทนสํานักงานการทJองเท่ียวและกีฬา จังหวัดฉะเชิงเทรา 2) ภาคเอกชน ไดWแกJ ผูWอํานวยการการทJองเท่ียวแหJง
ประเทศไทย สํานักงานฉะเชิงเทรา 3) ภาคการศึกษา ไดWแกJ คณบดีคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฎ         
ราชนครินทรB 4) ภาคประชาชน ไดWแกJ ผูWแทนเครือขJายรักษBแมJน้ําบางปะกงภาคประชาชน และนักวิจัย  
  ผลจากการประเมินศักยภาพ พ้ืนท่ีท่ีผJานเกณฑBการประเมินศักยภาพ นําเขWาสูJกระบวนการพัฒนากิจกรรม
การทJองเท่ียวท่ีมีอยูJเดิมในระยะท่ี 2 เพ่ือสJงเสริมศักยภาพกิจกรรมการทJองเท่ียวใหWเกิดความย่ังยืน เปTนตWนแบบของ



นนลณียB วรจรัสวิทยB และคณะ/ การออกแบบกจิกรรมการทJองเท่ียวในเขตลุJมแมJน้ําบางปะกง 
 

 
147 

 

การพัฒนา สJวนพ้ืนท่ีท่ีไมJผJานเกณฑBการประเมินศักยภาพ นําเขWาสูJกระบวนการออกแบบกิจกรรมการทJองเท่ียวใหมJ 
ในระยะท่ี 3 เพ่ือสรWางศักยภาพใหWสูงขึ้น  
 ระยะท่ี 2 การพัฒนากิจกรรมการท�องเท่ียวท่ีมีอยู�เดิมในเขตลุ�มแม�นํ้าบางปะกง 
 การพัฒนากิจกรรมการทJองเท่ียวท่ีมีอยูJเดิมในเขตลุJมแมJน้ําบางปะกง เปTนการพัฒนากิจกรรมท่ีผJาน            
การประเมินศักยภาพในการพัฒนาระยะท่ี 1 และมีผลการประเมินอยูJในระดับสูงท่ีสุด ไดWแกJ กิจกรรมการทJองเท่ียว
ในเขตพ้ืนท่ีอําเภอเมืองฉะเชิงเทรา นําไปสูJการพัฒนาดWวยกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Brown, 2008) 5 ขั้นตอน 
โดยมีรายละเอียด 
  ข้ันตอนท่ี 1 การทําความเขWาใจบริบทพ้ืนท่ีวิจัยและนักทJองเท่ียว โดยการลงพ้ืนท่ีสํารวจแหลJงทJองเท่ียว 
กิจกรรมการทJองเท่ียว ดWวยแบบสํารวจ แบบสัมภาษณBเชิงลึก ใชWวิธีการสังเกตแบบมีสJวนรJวมรวบรวมขWอมูลในเชิงลึก 
ในสJวนของนักทJองเท่ียวใชWวิธีสังเกต สัมภาษณB โดยใชWแบบสํารวจความคิดเห็นของนักทJองเท่ียว  
  ข้ันตอนท่ี 2 สังเคราะหBกําหนดรูปแบบกิจกรรม วิเคราะหB SWOT Analysis (Kumer, 2013) เพ่ือหา
รูปแบบกิจกรรมการทJองเท่ียว ดWวยเทคนิคการวิเคราะหBความสัมพันธB 
  ข้ันตอนท่ี 3 ระดมความคิดพัฒนากิจกรรมการทJองเท่ียว ดWวยการจัดสนทนากลุJมของผูWมีสJวนไดWสJวนเสีย
ในชุมชนแหลJงทJองเท่ียว จํานวน 10 คน ผูWวิจัยไดWประยุกตBแผนผังความคิดการสรWางธุรกิจรJวมกับแนวคิดชJวงช้ัน
โอกาสดWานนันทนาการทางน้ําและริมฝ�~ง ไดWเคร่ืองมือ Tourism Activities Canvas เพ่ือใชWเปTนแผนผังความคิดการ
ออกแบบกิจกรรมการทJองเท่ียว แสดงดังภาพท่ี 2 
 

 
 
ภาพท่ี 2 ออกแบบกิจกรรมการทJองเท่ียวโดยใชWแผนผังความคิด Tourism Activities Canvas (Osterwalder &   

Pigneur, 2010; Aukerman, 2011) 
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 การออกแบบกิจกรรมการทJองเท่ียวดWวยแผนผังความคิด Tourism Activities Canvas ทําใหWผูWมีสJวนไดWสJวน
เสียในแหลJงทJองเท่ียวสามารถมองเห็นภาพรวมของกิจกรรมการทJองเท่ียวไดWครบทุกมิติทางดWานแหลJงทJองเท่ียวและ
มิติดWานนักทJองเท่ียว ใน 10 มิติ สJงผลท้ังทางลบและทางบวกตJอเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและส่ิงแวดลWอม ดังนี้ 
 1. ศักยภาพพ้ืนท่ี (Setting) เปTนศักยภาพของแหลJงทJองเท่ียวและกิจกรรมการทJองเท่ียว 4 องคBประกอบ คือ 
1) ศักยภาพทางดWานกายภาพ 2) ศักยภาพทางดWานสังคมและวัฒนธรรม 3) การบริหารจัดการผลกระทบส่ิงแวดลWอม
และชุมชน และ 4) การมีสJวนรJวมของชุมชน ไดWจากการประเมินศักยภาพกิจกรรมการทJองเท่ียว 
 2. ทรัพยากรหลัก (Key Resources) คือทรัพยากรท่ีใชWสรWางบริการทางการทJองเท่ียว ใหWความสําคัญกับการ
ใชWทรัพยากรในทWองถิ่นเปTนหลัก ท้ังทรัพยากรทางธรรมชาติ สังคม วัฒนธรรม ประเพณี ใชWทรัพยากรท่ีมีอยูJใหWคุWมคJา
และเกิดประโยชนBสูงสุด  
 3. กิจกรรมหลัก (Key Activities) เปTนกิจกรรมท่ีจําเปTนตWองลงมือทําเพ่ือสรWางคุณคJาและพัฒนากิจกรรม
ทางการทJองเท่ียวในชุมชน แหลJงทJองเท่ียว หรือเสWนทางทJองเท่ียว  
 4. พันธมิตรหลักหรือผูWมีสJวนไดWสJวนเสีย (Key Partnerships) เปTนคนท่ีมีสJวนสนับสนุนใหWกิจกรรมการทJองเท่ียว
ประสบความสําเร็จ ไดWแกJ ประชาชนเจWาของพ้ืนท่ี ผูWนําชุมชน ผูWประกอบการการทJองเท่ียว ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคี
เครือขJาย และนักทJองเท่ียว  
 5. ตWนทุน (Cost Structure) เปTนตWนทุนท่ีเกิดขึ้นท้ังหมดในกิจกรรมการทJองเท่ียว โดยอาจเปTนตัวเงินหรือ
เปTนอยJางอื่นท่ีตWองเสียไป เชJน การเส่ือมสภาพของทรัพยากร มลภาวะ เวลาในการทํางาน เปTนตWน 
 6. กลุJมลูกคWาหรือนักทJองเท่ียว (Tourist Segments) เปTนสJวนท่ีสําคัญมากเพราะแหลJงทJองเท่ียว ชุมชน 
หรือธุรกิจดWานการทJองเท่ียวจะประสบความสําเร็จไดWก็ตJอเม่ือมีลูกคWาหรือนักทJองเท่ียวมาซ้ือสินคWาหรือใชWบริการ 
 7. การสรWางความสัมพันธBท่ีดีกับนักทJองเท่ียว (Tourist Relationships) เปTนวิธีการท่ีจะสรWางความสัมพันธBอันดี
กับนักทJองเท่ียว เพ่ือใหWนักทJองเท่ียวไดWเห็นและรับทราบคุณคJาของแหลJงทJองเท่ียวท่ีสJงมอบใหW โดยเนWนความเปTน
เอกลักษณBเฉพาะถิ่น  
 8. ชJองทางในการติดตJอส่ือสาร (Channels) เปTนชJองทางท่ีใชWในการติดตJอส่ือสาร ใชWในการประชาสัมพันธB 
หาลูกคWาหรือนักทJองเท่ียว ดWวยชJองทางท่ีมีประสิทธิภาพท่ีสุด 
 9. กระแสรายไดWหรือคJาตอบแทน (Revenue Streams) เปTนกระแสรายไดWหรือคJาตอบแทนท่ีกลับคืนมา 
และรายไดWจะตWองกระจายอยJางท่ัวถึงและเปTนธรรม กลับไปสูJชุมชนแหลJงทJองเท่ียว 
 10. ประสบการณBของนักทJองเท่ียว (Tourism Experience) เปTนพฤติกรรมนักทJองเท่ียว ความคาดหวัง 
ความตWองการตJอกิจกรรมการทJองเท่ียว ไดWจากการสัมภาษณBนักทJองเท่ียว จํานวน 10 คน (Griffin & Hauser, 1993)   
  ข้ันตอนท่ี 4 สรWางตWนแบบกิจกรรมการทJองเท่ียว รJางตWนแบบกิจกรรมการทJองเท่ียวท่ีไดWจากการสนทนา
กลุJม นําเสนอผลตJอผูWเช่ียวชาญดWานการทJองเท่ียว จํานวน 6 ทJาน เพ่ือประเมินตWนแบบกิจกรรมการทJองเท่ียว           
โดยจัดทําเปTนโประแกรมการทJองเท่ียว และเสWนทางการทJองเท่ียว   
  ข้ันตอนท่ี 5 ทดสอบกิจกรรมการทJองเท่ียว ดําเนินการทดสอบกิจกรรมการทJองเท่ียว โดยใชWการทดสอบ
ปฏิบัติจริง กับนักทJองเท่ียว 2 กลุJม ไดWแกJ กลุJมท่ี 1 ทดสอบการทJองเท่ียว ใชWรูปแบบ Familiarization Trip (FAM 
Trip) จํานวน 15 คน กลุJมท่ี 2 ทดสอบกิจกรรมทJองเท่ียวกับกลุJมนักทJองเท่ียวท่ัวไป จํานวน 5 คน และสํารวจความ
พึงพอใจดWวยแบบประเมิน 
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 ระยะท่ี 3 การออกแบบกิจกรรมการท�องเท่ียวใหม�ในเขตลุ�มแม�นํ้าบางปะกง 
 การออกแบบกิจกรรมการทJองเท่ียวใหมJในเขตลุJมแมJน้ําบางปะกง เปTนการออกแบบกิจกรรมท่ีไมJผJานการ
ประเมินศักยภาพในการพัฒนาระยะท่ี 1 ไดWแกJ กิจกรรมการทJองเท่ียวในเขตพ้ืนท่ีอําเภอบางปะกง นําไปสูJการ
ออกแบบดWวยกระบวนการคิดเชิงออกแบบ 5 ขั้นตอน เชJนเดียวกับการพัฒนากิจกรรมการทJองเท่ียวท่ีมีอยูJเดิมใน
ระยะท่ี 2 
 ระยะท่ี 4 จัดทําแผนกิจกรรมการท�องเท่ียวในเขตลุ�มแม�นํ้าบางปะกงตลอดท้ังปS 
 1. วิเคราะหB SWOT Analysis กิจกรรมการทJองเท่ียวในเขตลุJมแมJน้ําบางปะกง และหาแผนการพัฒนา
กิจกรรมการทJองเท่ียวดWวยเทคนิคการวิเคราะหBความสัมพันธB  
 2. เขียนแผนกิจกรรมการทJองเท่ียวตลอดท้ังป� นําเสนอกิจกรรมการทJองเท่ียวและเทศกาลงานประเพณี 
 
ผลการวิจัย 
 1. ผลการประเมินศักยภาพกิจกรรมการทJองเท่ียวในเขตลุJมแมJน้ําบางปะกง 
  1.1 ผลการสํารวจแหลJงทJองเท่ียวรวม 44 แหJง เปTนแหลJงทJองเท่ียวในแหลJงธรรมชาติ จํานวน 2 แหJง 
แหลJงทJองเท่ียวทางวัฒนธรรม จํานวน 34 แหJง และเปTนแหลJงทJองเท่ียวในความสนใจพิเศษ จํานวน 8 แหJง ซ่ึงแหลJง
ทJองเท่ียวท่ีพบในเขตพ้ืนท่ีลุJมแมJน้ําบางปะกงประกอบไปดWวย 6 กิจกรรมการทJองเท่ียว ดังนี้ 1) กิจกรรมการทJองเท่ียว
เชิงนิเวศบริเวณปากแมJน้ําบางปะกง เปTนระบบนิเวศชายฝ�~งและป�าชายเลน มีเกาะธรรมชาติทJาขWามอยูJบริเวณปาก
แมJน้ําบางปะกง นอกจากนี้ยังสามารถพบเห็นโลมาอิรวดีไดWในบริเวณนี้ 2) กิจกรรมการทJองเท่ียวเชิงศาสนาและ
วัฒนธรรม พ้ืนท่ีลุJมแมJน้ําบางปะกงโดดเดJนดWวยวัดวาอาราม โดยเฉพาะความมีช่ือเสียงของวัดโสธรวรารามวรวิหาร 
และวัดสมานรัตนาราม ตลอดจนวัดเกJาแกJอีกหลายแหJง 3) กิจกรรมการทJองเท่ียวชุมชนมีความเปTนเอกลักษณBของ
ชุมชนริมน้ําของตลาดบWานใหมJเมืองแปดร้ิว และชุมชนวัดเซนตBปอล 4) กิจกรรมการทJองเท่ียวเชิงกีฬา ในพ้ืนท่ีมี
สนามกอลBฟติดริมน้ํา จํานวน 2 แหJง 5) กิจกรรมการทJองเท่ียวทางเรือชมธรรมชาติและลJองเรือไหวWพระวัดสมาน 
และ 6) กิจการทJองเท่ียวตลาดน้ําบางคลWา 
  1.2 ผลการประเมินศักยภาพกิจกรรมการทJองเท่ียวในเขตลุJมแมJน้ําบางปะกง ตามหลักการทJองเท่ียวโดย
ชุมชนและชJวงช้ันโอกาสดWานนันทนาการทางน้ําและริมฝ�~ง ปรากฏวJา ลุJมแมJน้ําบางปะกงมีศักยภาพอยูJในระดับปานกลาง 
รWอยละ 68.03 ผลการประเมินแยกตามองคBประกอบการประเมินศักยภาพในการพัฒนาและแยกตามอําเภอในเขต
ลุJมแมJน้ําบางปะกงโดยภาพรวม ปรากฏผลดังตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1 ผลการประเมินศักยภาพในการพัฒนากิจกรรมการทJองเท่ียวในเขตลุJมแมJน้ําบางปะกง (รWอยละ) 
 

องคBประกอบ 
การประเมินศักยภาพในการพัฒนา 

อําเภอ ภาพรวม 
ในเขตลุJม
แมJน้ํา 

บางคลWา เมือง
ฉะเชิงเทรา 

บWานโพธิ์ บางปะกง 

1. ศักยภาพดWานกายภาพ 82.59 82.96 70.00 70.74 76.57 
2. ศักยภาพดWานสังคมและวัฒนธรรม 70.00 74.81 54.44 59.63 64.72 
3. การจัดการผลกระทบส่ิงแวดลWอม 
   และชุมชน 

67.78 66.94 57.50 63.04 63.82 

4. การมีสJวนรJวมของชุมชน 76.67 70.56 63.33 65.00 68.89 
ศักยภาพโดยรวม 73.52 73.81 61.11 63.71 68.03 

 
 พ้ืนท่ีในเขตลุJมแมJน้ําบางปะกงมีศักยภาพทางดWานกายภาพสูงท่ีสุด รWอยละ 76.57 มีศักยภาพอยูJในระดับสูง 
แสดงใหWเห็นวJา ลุJมแมJน้ําบางปะกงมีเอกลักษณBเฉพาะทWองถิ่นและส่ิงดึงดูดใจนักทJองเท่ียว แมJน้ํามีทัศนียภาพท่ีสวยงาม
จากความอุดมสมบูรณBของพืชพรรณ รองลงมาเปTนศักยภาพทางดWานการมีสJวนรJวมของชุมชน รWอยละ 68.89           
มีศักยภาพอยูJในระดับปานกลาง ผลการวิจัย พบวJา คนในชุมชนมีความพรWอมในการตWอนรับนักทJองเท่ียว แตJยังขาด
ดWานการรวมกลุJมเพ่ือจัดต้ังองคBกรชุมชนดWานการทJองเท่ียว และการมีสJวนรJวมในการไดWรับผลประโยชนB มีศักยภาพ
ดWานสังคมและวัฒนธรรม รWอยละ 64.72 มีศักยภาพอยูJในระดับปานกลาง ผลการวิจัย พบวJา แหลJงทJองเท่ียวในเขต
ลุJมแมJน้ําบางปะกงมีประวัติศาสตรBทางวัฒนธรรม ประเพณี เปTนเอกลักษณBเฉพาะถิ่น  มีความเขWมแข็งของสังคมและ
ความเปTนเจWาบWานท่ีดี แตJยังขาดความหลากหลายของกิจกรรมและการนําระดับเทคโนโลยีเขWามาชJวยในดWาน           
การทJองเท่ียว มีศักยภาพดWานการจัดการผลกระทบส่ิงแวดลWอมและชุมชน รWอยละ 63.82 มีศักยภาพอยูJในระดับ           
ปานกลาง ผลการวิจัย พบวJา แหลJงทJองเท่ียวยังขาดความพอเพียงของส่ิงอํานวยความสะดวก โครงสรWางพ้ืนฐาน           
ขาดการจัดการและนําเสนอรูปแบบ เนื้อหา ความรูWและวิธีการส่ือความหมายในแหลJงทJองเท่ียว 
 อําเภอท่ีมีศักยภาพในการพัฒนากิจกรรมการทJองเท่ียวสูงท่ีสุด คือ อําเภอเมืองฉะเชิงเทรา มีผลการประเมิน
รWอยละ 73.81 มีศักยภาพอยูJในระดับสูง และกิจกรรมการทJองเท่ียวท่ีมีศักยภาพสูงท่ีสุดคือ ตลาดบWานใหมJเมืองแปดร้ิว 
อําเภอเมืองฉะเชิงเทรา รองลงมา คือ อําเภอบางคลWา ผลการประเมินรWอยละ 73.52 มีศักยภาพอยูJในระดับสูง 
อําเภอบางปะกง มีผลการประเมินรWอยละ 63.71 อําเภอบWานโพธิ์มีผลการประเมินรWอยละ 61.11 ท้ังสองอําเภอ           
มีศักยภาพในการพัฒนาอยูJในระดับปานกลาง 
 2. ผลการพัฒนากิจกรรมการทJองเท่ียวท่ีมีอยูJเดิม ในพ้ืนท่ีอําเภอเมืองฉะเชิงเทรามีศักยภาพสูงท่ีสุดในเขตลุJม
แมJน้ําบางปะกง ประกอบไปดWวย 1) กิจกรรมเชิงศาสนาและวัฒนธรรม เท่ียวชมศาสนสถาน/สักการะส่ิงศักด์ิสิทธิ์         
2) กิจกรรมทJองเท่ียวชุมชนตลาดบWานใหมJ 3) กิจกรรมการทJองเท่ียวชุมชนบWานบางตีนเปTด (วัดเซนตBปอล) และ          
4) กิจกรรมลJองเรือไหวWพระวัดสมานรัตนาราม ซ่ึงกิจกรรมทJองเท่ียวชุมชนตลาดบWานใหมJเมืองแปดร้ิว เปTนกิจกรรม
การทJองเท่ียวท่ีมีผลการประเมินศักยภาพในการพัฒนาอยูJในระดับสูงท่ีสุด 
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 การพัฒนากิจกรรมการทJองเท่ียวท่ีมีอยูJเดิมดWวยกระบวนการคิดเชิงออกแบบใชWเคร่ืองมือแผนผังความคิด 
Tourism Activities Canvas ชJวยในการระดมความคิดของผูWมีสJวนไดWสJวนเสียพัฒนากิจกรรมการทJองเท่ียวท่ีมีอยูJเดิม 
สรุปไดWดังนี้ 
  1) กิจกรรมการทJองเท่ียวทางแมJน้ํา เช่ือมโยงแหลJงทJองเท่ียวในพ้ืนท่ีลุJมแมJน้ําบางปะกง ลJองเรือชม
ทัศนียภาพสองฝ�~งแมJน้ําบางปะกง ชมอาคารบWานเรือน วิถีชีวิตชุมชนริมน้ํา และความหลากหลายของศาสนาและ
วัฒนธรรมลุJมแมJน้ําบางปะกง 
  2) กิจกรรมการทJองเท่ียวชุมชน สรWางกิจกรรมการเรียนรูWศิลปวัฒนธรรมพ้ืนบWาน อาหารทWองถิ่นใหW
นักทJองเท่ียวไดWมีสJวนรJวม ไดWทดลองเรียนรูWพัฒนาทักษะของตนเอง เชJน การทําอาหารทWองถิ่น การฟyอนรําไทย-จีน 
เรียนรูWการแตJงกายแบบไทยโบราณ  
  3) กิจกรรมทJองเท่ียวเชิงสรWางสรรคB เช่ือมโยงกิจกรรมการทJองเท่ียวชุมชน กิจกรรมการทJองเท่ียวเชิงสุขภาพ 
เชJน พัฒนาเสWนทางจักรยานชมวิถีชีวิตชาวสวน พายเรือเขWาไป เท่ียวชม สัมผัสวิถีชุมชน 
 3. ผลการออกแบบกิจกรรมการทJองเท่ียวใหมJในพ้ืนท่ีอําเภอบางปะกง เพ่ือสรWางศักยภาพดWานการทJองเท่ียว
ใหWสูงขึ้น ปรากฏผลการวิจัย ดังนี้  
  1) กิจกรรมเสWนทางทJองเท่ียวชุมชนบWานบางปะกง ใหWเปTนเสWนทางจักรยานชุมชน ดWวยการสรWางปyายบอก
เสWนทางจักรยาน ปyายส่ือความหมายจุดทJองเท่ียวสําคัญ จุดซ้ือสินคWาพ้ืนเมือง อาหารทะเล จุดขึ้นลงเรือเช่ือมเสWนทาง
ทJองเท่ียวปากแมJน้ําบางปะกง 
  2) กิจกรรมการทJองเท่ียวชุมชนปากคลองตําหรุ ใหWเปTนแหลJงทJองเท่ียวชุมชนประมงพ้ืนบWาน แหลJงเรียนรูW
และอนุรักษBธรรมชาติปากแมJน้ําบางปะกงและป�าชายเลน   
  3) กิจกรรมการทJองเท่ียวเชิงนิเวศ กิจกรรมการทJองเท่ียวอยJางมีความรับผิดชอบตJอสังคมและส่ิงแวดลWอม 
สําหรับธุรกิจองคBกร กลุJมธุรกิจการจัดประชุมขององคBกรการทJองเท่ียวเพ่ือเปTนรางวัล การจัดประชุมนานาชาติ และ
การจัดแสดงสินคWา  
  4) กิจกรรมเสWนทางทJองเท่ียวปากแมJน้ําบางปะกง เช่ือมโยงเสWนทางแมJน้ํากับแหลJงทJองเท่ียวชุมชน 
 4. แผนกิจกรรมการทJองเท่ียวตลอดท้ังป� 
 ผลการวิเคราะหBขWอมูลจากขั้นตอน SWOT Analysis จึงนําเขWาสูJขั้นตอนการจับคูJอุปสรรค-โอกาส-จุดอJอน-จุดแข็ง 
(Threats-Opportunities-Weakness-Strengths: TOWS Matrix) แสดงถึงกลยุทธBทางเลือก 4 ประการ (Four 
Alternative Strategies) คือ SO WO ST และ WT (Piercy& Giles, 1989) ปรากฏดังนี้ 
 
ตารางท่ี 2 แนวทางการพัฒนากิจกรรมการทJองเท่ียวในเขตลุJมแมJน้ําบางปะกงรJวมกับเทศกาลงานประเพณี 
 
แนวทางการพัฒนาเชิงรุก (SO) 
1. สรWางกิจกรรมการทJองเท่ียวเสWนทางน้ํา  
2. สรWางกิจกรรมการทJองเท่ียวเชิงสัมผัส ผJานวิถีชีวิต
ชุมชน 

แนวทางการพัฒนาเชิงปรับตัว (WO) 
1. สรWางกิจกรรมการทJองเท่ียวท่ีมีอยูJเดิม ใหWนักทJองเท่ียว
ไดWมีสJวนรJวม ไดWทดลองทําสรWางทักษะและประสบการณB 
สรWางนักเลJาเร่ืองเพ่ิมคุณคJาใหWกับแหลJงทJองเท่ียว สรWาง
ผลิตภัณฑBท่ีมีเอกลักษณB 
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ตารางท่ี 2 (ตJอ) 
 
แนวทางการพัฒนาเชิงปกปyอง (ST) 
1. สรWางกิจกรรมการทJองเท่ียวอยJาง 
มีความรับผิดชอบตJอสังคมและส่ิงแวดลWอม 

แนวทางการพัฒนาเชิงเฝyาระวัง (WT) 
1. สรWางกิจกรรมการทJองเท่ียวเชิงอนุรักษB เรียนรูWวถิีชีวิต
และระบบนิเวศ 

 
 ผลจากการวิเคราะหB สภาพแวดลWอมการทJองเท่ียวในเขตลุJมแมJน้ําบางปะกง ท้ัง 5 อําเภอ ไดWแกJ อําเภอบางคลWา 
(อําเภอคลองเขื่อนเฉพาะแหลJงทJองเท่ียวคาบเกี่ยว) อําเภอเมืองฉะเชิงเทรา อําเภอบWานโพธิ์ และอําเภอบางปะกง  
ไดWกลยุทธBในการพัฒนากิจกรรมการทJองเท่ียวในเขตลุJมแมJน้ําบางปะกง ดังนี้ 
 1. สรWางกิจกรรมการทJองเท่ียวเสWนทางน้ํา  
 2. สรWางกิจกรรมการทJองเท่ียวเชิงสัมผัส ผJานวิถีชีวิตชุมชน 
 3. สรWางกิจกรรมการทJองเท่ียวท่ีมีอยูJเดิม ใหWนักทJองเท่ียวไดWมีสJวนรJวม ไดWทดลองทํา เพ่ือสรWางทักษะและ
ประสบการณB สรWางนักเลJาเร่ืองเพ่ิมคุณคJาใหWกับแหลJงทJองเท่ียว สรWางผลิตภัณฑBท่ีมีเอกลักษณB 
 4. สรWางกิจกรรมการทJองเท่ียวอยJางมีความรับผิดชอบตJอสังคมและส่ิงแวดลWอม 
 5. สรWางกิจกรรมการทJองเท่ียวเชิงอนุรักษBเรียนรูWวิถีชีวิตและระบบนิเวศ 
 ผลการวิเคราะหBไดWแนวทางในการพัฒนากิจกรรมการทJองเท่ียวในเขตลุJมแมJน้ําบางปะกง โดยจัดทําแผน
กิจกรรมการทJองเท่ียวใหWสอดรับกับเทศกาลงานประเพณีในเขตลุJมแมJน้ําบางปะกง นักทJองเท่ียวสามารถวางแผนการ
เดินทางมาทJองเท่ียวและสามารถรJวมการประเพณี เช่ือมโยงบนเสWนทางการทJองเท่ียว 
 
การอภิปรายผล 
 1. การประเมินศักยภาพกิจกรรมการทJองเท่ียวในเขตลุJมแมJน้ําบางปะกง โดยการพัฒนาแบบประเมินจากแนวคิด
ชJวงช้ันโอกาสดWานนันทนาการทางน้ําและริมฝ�~ง ของ Aukerman (2011) เปTนแนวคิดในการพัฒนาและการจัดการ
พ้ืนท่ีทางน้ําและริมฝ�~ง ดWวยพ้ืนฐานจากการสํารวจ และการจัดการทรัพยากรการทJองเท่ียวตามลักษณะทางกายภาพ
ของพ้ืนท่ี ลักษณะทางสังคม และลักษณะทางดWานการจัดการพ้ืนท่ี ซ่ึงสJงผลใหWเกิดกิจกรรมในรูปแบบท่ีหลากหลาย
ในขณะท่ีผูWท่ีทําหนWาท่ีดWานการจัดการพ้ืนท่ียังคงสามารถรักษาคุณภาพมาตรฐานของแหลJงทJองเท่ียว และมีการ
ควบคุมระดับ การพัฒนาใหWเหมาะสมกับแหลJงทJองเท่ียวไดWอยJางย่ังยืน สอดคลWองกับการพัฒนาการทJองเท่ียวแบบ
ย่ังยืนของ World Tourism Organization: UNWTO (2015) ซ่ึงเปTนการพัฒนา ท่ีสามารถตอบสนองความตWองการ
ของนักทJองเท่ียวและผูWเปTนเจWาของทWองถิ่นในป�จจุบัน โดยมีการปกปyองและสงวนรักษาทรัพยากรตJาง ๆ ใหWอนุชน           
รุJนหลัง มีการจัดการทรัพยากรเพ่ือตอบสนองความจําเปTนทางเศรษฐกิจ สังคม และสามารถรักษาเอกลักษณB          
ทางวัฒนธรรม และระบบนิเวศไวWไดW ซ่ึงสอดรับกับแนวคิดการทJองเท่ียวโดยชุมชน เปTนการทJองเท่ียวทางเลือกท่ี
บริหารจัดการโดยชุมชนอยJางสรWางสรรคBและมีมาตรฐานกJอใหWเกิดการเรียนรูWนําไปสูJความย่ังยืนของส่ิงแวดลWอม 
วัฒนธรรมทWองถิ่น และคุณภาพชีวิตท่ีดี ดังนั้น การประเมินศักยภาพในการพัฒนากิจกรรมการทJองเท่ียว ใน 4 
องคBประกอบ ไดWแกJ 1) ดWานศักยภาพกายภาพ 2) ดWานศักยภาพดWานสังคมและวัฒนธรรม 3) ดWานการบริหารจัดการ
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ผลกระทบส่ิงแวดลWอมและชุมชน และ 4) ดWานการมีสJวนรJวมของชุมชน จึงเปTนการประเมินท่ีใหWความสําคัญกับ
เปyาหมายในการพัฒนาท่ีย่ังยืนในบริบทของแหลJงทJองเท่ียวทางน้ําและริมฝ�~ง 
 ผลการประเมินศักยภาพในการพัฒนา ปรากฏวJา ในเขตลุJมแมJน้ําบางปะกงมีศักยภาพดWานกายภาพสูงท่ีสุด 
แสดงใหWเห็นวJาในเขตลุJมแมJน้ําบางปะกงมีทัศนียภาพและภูมิทัศท่ีมีเอกลักษณBเฉพาะของทWองถิ่นมีส่ิงดึงดูดใจ           
ดWานการทJองเท่ียว บริเวณริมฝ�~งแมJน้ํายังคงมีความอุดมสมบูรณBของพืชชนิดตJาง ๆ แสดงถึงคุณภาพน้ําและระบบ
นิเวศท่ีสมบูรณB โดยเฉพาะพ้ืนท่ีอําเภอบางปะกง มีแหลJงทJองเท่ียวหลายแหJงบริเวณปากแมJน้ําบางปะกง มีศักยภาพ
ทางดWานกายภาพสูงท่ีสุด ซ่ึงสามารถพัฒนาเปTนแหลJงทJองเท่ียวเชิงนิเวศและแหลJงทJองเท่ียวชุมชน สอดคลWองกับ
งานวิจัยของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหJงชาติ (2559) ไดWประเมินคุณภาพ          
แหลJงทJองเท่ียวตามโครงการสํารวจศักยภาพแหลJงทJองเท่ียวเพ่ือสJงเสริมพัฒนาใหWเปTนแหลJงทJองเท่ียวท่ีมีคณุภาพของ
ประเทศ ผลการสํารวจปรากฏวJา เกาะนก มีจุดเดJนการจัดการดWานการทJองเท่ียว มีการจัดการควบคุมกิจกรรม
ทJองเท่ียวท่ีดี เรียบรWอยเปTนระเบียบและนักทJองเท่ียวพึงพอใจ ไมJพบขWอตําหนิ รWองเรียน และแบJงการใชWพ้ืนท่ีไดWอยJางดี 
สําหรับกิจกรรมบนบกและในทะเล ทําใหWไมJหนาแนJนและไมJกJอใหWเกิดความสับสน สJวนจุดดWอยเปTนเร่ืองคุณคJาดWาน
การทJองเท่ียว พ้ืนท่ีมีขนาดเล็กและทรัพยากรทางการทJองเท่ียวไมJหลากหลาย อยJางไรก็ดี พบนกและสัตวBประจําถิ่น
หายากท่ีหลากหลายในพ้ืนท่ี มีขWอเสนอแนะสามารถพัฒนาเปTนแหลJงทJองเท่ียวท่ีโดดเดJนสําหรับการศึกษาระบบ
นิเวศป�าชายเลน และดูนก โดยสามารถประชาสัมพันธBจุดเดJนในการเปTนเกาะน้ํากรJอย และพัฒนาเสWนทางทJองเท่ียว
เช่ือมโยงกับแหลJงทJองเท่ียวของจังหวัดฉะเชิงเทรา 
 2. การพัฒนากิจกรรมการทJองเท่ียวท่ีมีอยูJเดิมในเขตลุJมแมJน้ําบางปะกง ดWวยกระบวน การคิดเชิงออกแบบ 
ของ Brown & Wyatt (2010) โดยมีเปyาหมายท่ีจะพัฒนากระบวนการสรWางผลิตภัณฑBหรือบริการ ท่ีมีความเขWาใจตJอ
ป�ญหาอยJางลึกซ้ึง มีแนวคิดท่ีใหWผูWใชWเปTนศูนยBกลาง (User Center Design) ซ่ึงผูWวิจัยไดWทําความเขWาใจอยJางลึกซ่ึงกับ
บริบทของลุJมแมJน้ําบางปะกง และบริบทของนักทJองเท่ียว จากผลการวิจัยปรากฏวJา ลุJมแมJน้ําบางปะกงมีทรัพยากร
การทJองเท่ียวท่ีสามารถพัฒนาใหWมีกิจกรรมการทJองเท่ียวท่ีหลากหลาย ตอบสนองตJอความตWองการและพฤติกรรม
การทJองเท่ียวของนักทJองเท่ียวท่ีมีแนวโนWมท่ีจะไดWสัมผัสธรรมชาติ ไดWเรียนรูWวิถีชีวิตชุมชน และศึกษาประวัติศาสตรB 
ไดWแกJ กิจกรรมทJองเท่ียวชุมชนตลาดบWานใหมJเมืองแปดร้ิว ชุมชนบWานบางตีนเปTด (วัดเซนตBปอล) กิจกรรมการ
ทJองเท่ียวทางน้ํา และกิจกรรมการทJองเท่ียวทางธรรมชาติ สอดคลWองกับงานวิจัยของการทJองเท่ียวแหJงประเทศไทย 
(2561) ไดWศึกษาพฤติกรรมนักทJองเท่ียวชาวไทยท่ีมีศักยภาพในการใชWจJาย เนWนกลุJมเปyาหมายทางการตลาด 7 กลุJม 
ไดWแกJ กลุJม Gen Y กลุJม Multi-Gen กลุJม Silver Age กลุJมผูWหญิง กลุJม Millennial Mom และกลุJม Hi-end 
 ผลการศึกษามีการจัดกลุJมนักทJองเท่ียวกลุJมเปyาหมายออกเปTน 4 กลุJม ไดWแกJ 1) กลุJม Happiness Blend 
ตWองการความสนุกสนานจากการทJองเท่ียว มีแนวคิดวJาการไปทJองเท่ียวคือ ไปใชWชีวิตท่ีแตกตJางจากชีวิตประจําวัน  
2) กลุJม Live & Learn ตWองการเรียนรูWเกี่ยวกับพ้ืนท่ีนั้น ๆ อยJางแทWจริง โดยแนวคิดในการทJองเท่ียวท่ียังคงความเปTน
เอกลักษณBของพ้ืนท่ี มีความนJาสนใจในการไปทJองเท่ียวมากกวJาสถานท่ีทJองเท่ียวท่ีเจริญแลWว 3) กลุJม Everything 
Everywhere ตWองการสัมผัสความลงตัว ความร่ืนรมยBของพ้ืนท่ี มีแนวคิดในการทJองเท่ียววJาการโพสตBรูปตJาง ๆ ตาม
สถานท่ีทJองเท่ียวเปTนเร่ืองของการแบJงป�นประสบการณBมากกวJาการโอWอวดของคน 4) กลุJม Journey Up Close 
ตWองการประสบการณBท่ีแตกตJางในสถานท่ีท่ีไมJเคยไปดีกวJาการไปทJองเท่ียวในสถานท่ีท่ีเปTนท่ีรูWจักของคนอื่น ๆ แลWว 
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 3. การออกแบบกิจกรรมการทJองเท่ียวในเขตลุJมแมJน้ําบางปะกง ดWวยแผนผังความคิด Tourism Activities 
Canvas โดยชุมชนเขWามามีสJวนรJวมคิด รJวมแสดงความคิดเห็น ในการพัฒนากิจกรรมการทJองเท่ียว ใหWสามารถ
ตอบสนองความตWองการของนักทJองเท่ียว และผูWเปTนเจWาของทรัพยากรการทJองเท่ียว ทําใหWชุมชนเขWาใจถึงผลกระทบ
ทางบวกและทางลบตJอ เศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลWอม สอดคลWองกับการวิจัยของ Joyce and Paquin (2016) 
ไดWศึกษาหาเคร่ืองมือออกแบบธุรกิจท่ีย่ังยืน โดยใชWแบบจําลองธุรกิจบนผืนผWาใบสามช้ันสรWางแบบจําลองธุรกิจดWวย
นวัตกรรมการออกแบบธุรกิจท่ีเพ่ิมเติมจากรูปแบบเดิมท่ีคํานึงถึงเฉพาะรายไดWและตWนทุนทางธุรกิจ แตJการศึกษา             
ไดWเพ่ิมมุมมองในดWานของส่ิงแวดลWอม และสังคม เพ่ิมขึ้นอีกสองช้ันทําใหWทราบถึงผลกระทบทางบวกและทางลบ             
ในวงจรธุรกิจและมุมมองของผูWมีสJวนไดWสJวนเสีย ถJายทอดออกมารJวมกันท้ังสามช้ันของรูปแบบธุรกิจทําใหWมองเห็น
ภาพชัดเจนมากขึ้นวJาเจWาของทรัพยากรมีความสัมพันธBอยJางไรในคุณคJาทางเศรษฐกิจ ส่ิงแวดลWอม และสังคม                
การวิเคราะหBรูปแบบธุรกิจบนผืนผWาใบแบบสามช้ันนี้ เปTนการพัฒนาและส่ือสารมุมมองแบบองคBรวมและบูรณาการ
มากขึ้น สนับสนุนการสรWางสรรคBนวัตกรรมท่ีมีตJอการออกแบบรูปแบบธุรกิจท่ีย่ังยืนมากขึ้นดWวย และสอดคลWองกับ
แนวคิดการทJองเท่ียวอยJางย่ังยืนของ WTO (2004) ไดWใหWความหมายการทJองเท่ียวอยJางย่ังยืน หมายถึง ความย่ังยืน
ของส่ิงแวดลWอม เศรษฐกิจ และสังคมวัฒนธรรม มีความสมดุลท้ัง 3 ดWาน เพ่ือการพัฒนาอยJางย่ังยืนในระยะยาว   
การใชWทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลWอมเปTนป�จจัยสําคัญในการพัฒนาการทJองเท่ียว โดยเฉพาะระบบนิเวศวิทยา
และการอนุรักษBทรัพยากรธรรมชาติ และความหลากหลายทางชีวภาพ เคารพสังคมและวัฒนธรรมของชุมชนผูWอยูJ
อาศัย อนุรักษBส่ิงกJอสรWาง วัฒนธรรม วิถีชีวิต คุณคJาทางประเพณี 
 การออกแบบเสWนทางทJองเท่ียวทางแมJน้ําซ่ึงเกิดจากการสํารวจเสWนทางใหมJ เปTนการสํารวจเสWนทางท่ียังไมJเคย
มีใครจัดนําเท่ียวมากJอน หรืออาจเคยมีบWางแตJยังไมJมากนัก สJวนมากจะเปTนแหลJงทJองเท่ียวใหมJท่ีเขWาถึงยาก ใชWเวลา
เดินทางนาน เปTนสถานท่ีทJองเท่ียวท่ีมีโครงสรWางพ้ืนฐานดWานสาธารณูปโภคไมJดีพอ เปTนการสํารวจท่ีคJอนขWางยุJงยาก 
เนื่องจากตWองบุกเบิกเสWนทาง หารWานอาหาร ท่ีพักใหมJท้ังหมด แตJตWองศึกษาถึงผลกระทบในดWานตJาง ๆ เชJน             
การเขWาถึงยากงJายอยJางไร ความปลอดภัยมีมากนWอยเพียงใด มีชJวงฤดูกาลทJองเท่ียวหรือไมJ ฯลฯ นอกจากนี้            
การสํารวจเสWนทางใหมJ อาจหมายถึง การสํารวจเสWนทางท่ีอาจเปTนท่ีคุWนเคยอยูJแลWวมาจัดรวมแหลJงทJองเท่ียวใหมJ           
โดยในบางคร้ังอาจยังมีเกร็ดความรูWหรือมีมุมมองท่ีนJาสนใจและทุกคนอาจยังไมJรูW ซ่ึงสามารถนํามาเสนอเพ่ือเปTน
รูปแบบการทJองเท่ียวแบบใหมJไดW ซ่ึงสอดคลWองกับการศึกษาของ Jennings (2009) ศึกษาถึงการสัญจรทางน้ํา           
เพ่ือการทJองเท่ียว เชJน การชมเมือง การเดินทางเพ่ือไปชมสถานท่ี การชมเมืองจากแมJน้ํา ลําคลอง เปTนท่ีนิยมสําหรับ
นักทJองเท่ียว เนื่องจากอากาศเย็นสบาย และยังไดWเห็นวิถีชีวิตความเปTนอยูJของชาวบWานดWวย เชJน การซักผWา การเลJน
น้ําของเด็ก การเรJขายของตามลําน้ํา ซ่ึงเปTนส่ิงดึงดูดความสนใจของนักทJองเท่ียว โดยเฉพาะนักทJองเท่ียว              
ชาวตJางประเทศ เนื่องจากเปTนรูปแบบของวิถีชีวิตท่ีแตกตJางจากหลายประเทศ นอกจากนั้น ในอดีตการสัญจรทางน้ํา
ก็เปTนเสWนทางสําคัญ จึงทําใหWมีสถานท่ีสําคัญตJาง ๆ ต้ังเรียงรายอยูJตามเสWนทางน้ําดWวย 
 4. การจัดทําแผนกิจกรรมการทJองเท่ียวในเขตลุJมแมJน้ําบางปะกงตลอดท้ังป� เปTนการนําเสนอกิจกรรม         
การทJองเท่ียวท่ีมีอยูJเดิม กิจกรรมการทJองเท่ียวท่ีถูกพัฒนาและกิจกรรมการทJองเท่ียวท่ีออกแบบใหมJ นํามาจัดทํา
แผนการทJองบเท่ียวตามชJวงเวลารJวมกับเทศกาลงานประเพณีในเขตพ้ืนท่ีลุJมแมJน้ําบางปะกง ใหWกับผูWประกอบการ
ดWานการทJองเท่ียววางแผนในการนําเสนอโปรแกรมการทJองเท่ียวท่ีหลากหลาย และนักทJองเท่ียวใชWในการวางแผน
เดินทางทJองเท่ียวในเขตลุJมแมJน้ําบางปะกง ซ่ึงกิจกรรมการทJองเท่ียวและกิจกรรมเทศกาลงานประเพณี เปTนรูปแบบ
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กิจกรรมการทJองเท่ียวท่ีมีพ้ืนฐานตWองใชWทรัพยากรการทJองเท่ียว ท้ังท่ีเปTนทรัพยากรทางธรรมชาติ ส่ิงแวดลWอม 
วัฒนธรรม ชุมชนถิ่นอาศัย และทรัพยากรท่ีมนุษยBสรWางขึ้น จึงตWองมีการวางแผนรJวมกันและควรคํานึงถึงผลกระทบ
ตJอส่ิงแวดลWอม สังคม ชุมชน และวัฒนธรรมประเพณีท่ีสืบทอดมาเพ่ือใหWเกิดความย่ังยืนในแหลJงทJองเท่ียว ซ่ึงจะมี
เทศกาลงานประเพณี เชJน เทศกาลแหJองคBพระพุทธโสธรทางน้ํา เทศกาลมะมJวง เทศกาลพิธีคเณศจตุรถี เปTนกิจกรรม
ท่ีดึงดูดนักทJองเท่ียวท้ังในทWองถิ่นและตJางถิ่นเขWารJวมกิจกรรมไดWท้ังในเชิงการทJองเท่ียวและในเชิงพาณิชยB สอดคลWอง
กับงานวิจัยของ Bowdin et al. (2006) และ Getz and Page (2016) องคBประกอบสําคัญ เปTนตัวกิจกรรม            
ซ่ึงเปTนแรงจูงใจสําคัญในการดึงดูดนักทJองเท่ียว รJวมกับจุดหมายปลายทาง กลJาวคือ กิจกรรมท่ีเดJนชัดในพ้ืนท่ี           
ท่ีนJาสนใจ บวกกับกิจกรรมทางการตลาดท่ีสJงเสริมกิจกรรมการทJองเท่ียวและสถานท่ีตJาง ๆ ใหWเปTนท่ีรูWจักและ           
มีความเปTนสากลขึ้นเพ่ือดึงดูดการใชWจJายของผูWเย่ียมชม 
 สอดคลWองกับงานวิจัยของ Pike and Page (2014) รูปแบบการทJองเท่ียวกิจกรรมเหตุการณBสําคัญ เทศกาล
งานประเพณีไดWกลายเปTนองคBประกอบหลักของแหลJงทJองเท่ียว ประกอบกับการมีท่ีพัก ระบบการขนสJง และบริการ
เสริมตJาง ๆ ท่ีไดWพัฒนาขึ้นมาโดยเฉพาะ เชJน การจัดหาโครงสรWางพ้ืนฐานสําหรับกิจกรรมขนาดใหญJ เพ่ิมส่ิงดึงดูด
ใหWกับจุดหมายปลายทาง นอกเหนือจากกิจกรรมการทJองเท่ียวประเภทกิจกรรมนันทนาการตJาง ๆ เชJน กิจกรรมทัวรB
ในวันหยุดพักผJอน แสดงใหWเห็นความสัมพันธBท่ีสําคัญระหวJางกิจกรรมเหตุการณBสําคัญ ท่ีมีอยูJในพ้ืนท่ีบวกกับ            
การสJงเสริมการตลาดทําประชาสัมพันธB ชJวยเปTนสะพานเช่ือมเขWากับสถานท่ีทJองเท่ียวในการดึงดูดนักทJองเท่ียวใหW
มากขึ้น นอกจากนี้ยังสามารถใชWกิจกรรมการทJองเท่ียวมาชJวยเติมเต็มในชJวงโลวBซีซัน ดWวยรูปแบบกิจกรรม ตJาง ๆ 
ทําใหWนักทJองเท่ียวในทWองถิ่นและตJางถิ่นใหWความสนใจไดWมาเท่ียวชมมากขึ้น 
 
ขUอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใชU 
 1. ผูWประกอบการทJองเท่ียวสามารถนําโปรแกรมการทJองเท่ียวท่ีถูกพัฒนาและออกแบบใหมJไปใหWบริการ
นักทJองเท่ียว 
 2. หนJวยงานท่ีเกี่ยวขWองกับการทJองเท่ียวนําแผนการทJองเท่ียวตลอดท้ังป� ไปใชWในการประชาสัมพันธBใหWกับ
นักทJองเท่ียวไดWทราบและวางแผนในการเดินทางทJองเท่ียว  
 3. แหลJงทJองเท่ียวริมแมJน้ําหลายแหJง ยังไมJมีทJาเทียบเรือหรือบางแหJงมีทJาเทียบเรือเปTนลักษณะโป�ะท่ีไมJไดW
มาตรฐานใชWเปTนการช่ัวคราว ดังนั้น หากตWองการพัฒนาเสWนทางทJองเท่ียวทางแมJน้ํา ควรใหWความสําคัญกับทJาเรือ
หรือจุดขึ้นลงเรือ โดยจัดท่ีจอดเรือไวWใหWเปTนระเบียบและอยJางเพียงพอ ทJาลงเรือสาธารณะควรมีความโปรJง สะอาด 
และกวWางเพียงพอ มีการจัดระเบียบภายในใหWพรWอมท่ีจะรับนักทJองเท่ียวกลุJมใหญJ 
 4. ในการพัฒนาแหลJงทJองเท่ียว ควรจะควบคูJไปกับการสรWางจิตสํานึกรักส่ิงแวดลWอมของประชาชนคนในชุมชน 
ควรใหWความสําคัญในเร่ืองความสะอาดของแมJน้ําหรือท่ีอยูJอาศัย รJวมกันรณรงคBไมJท้ิงขยะหรือของเสียลงสูJแมJน้ํา           
ลําคลอง หรือหากิจกรรมรJวมกันในการดูแล รักษาความสะอาดอยJางสมํ่าเสมอ   
 5. แหลJงทJองเท่ียวในเขตลุJมแมJน้ําบางปะกง สJวนใหญJเปTนแหลJงทJองเท่ียวเชิงศาสนาวัฒนธรรม มีประวัติศาสตรB
ความเปTนมาท่ียาวนานและนJาสนใจ แตJในแหลJงทJองเท่ียวยังขาดนักเลJาเร่ือง หรือไกดBทWองถิ่นท่ีสามารถใหWขWอมูลแกJ
นักทJองเท่ียวพาชมสถานท่ีตJาง ๆ โดยเฉพาะการทJองเท่ียวเสWนทางเรือท่ีตWองอาศัยการบรรยายใหWขWอมูลความรูW
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ระหวJางผJานสถานท่ีสําคัญตJาง ๆ ดังนั้น สJวนงานท่ีรับผิดชอบควรมีการฝ�กอบรมใหWความรูWแกJคนในชุมชน โดยเฉพาะ
เยาวชนในแหลJงทJองเท่ียว 
ขUอเสนอแนะสําหรับการวิจัยต�อไป 
 1. ปรับรูปแบบการประเมินศักยภาพในการพัฒนากิจกรรมการทJองเท่ียวตามรูปแบบกิจกรรมการทJองเท่ียว
ใหWมีความเฉพาะเจาะจงของกิจกรรมการทJองเท่ียว เชJน การทJองเท่ียวเชิงศาสนาและวัฒนธรรม การทJองเท่ียว           
เชิงนิเวศ การทJองเท่ียวเชิงอาหาร การทJองเท่ียวชุมชน ซ่ึงมีความแตกตJางในบริบทและการประกอบกิจกรรม 
 2. การพัฒนากิจกรรมการทJองเท่ียวควรพัฒนาในเชิงของพ้ืนท่ีท่ีเฉพาะเจาะจงพ้ืนท่ีหรือชุมชนใดชุมชนหนึ่ง
ในเชิงลึก โดยนําผลการวิจัยในคร้ังนี้ไปตJอยอดพัฒนาในมิติของชุมชน มิติของผูWคนในชุมชน ใหWครบองคBประกอบของ
การพัฒนาแหลJงทJองเท่ียว 
 3. ผลการวิจัยปรากฏวJา แหลJงทJองเท่ียวยังขาดผลิตภัณฑBชุมชนหรือของท่ีระลึกท่ีเปTนเอกลักษณBเฉพาะของ
ลุJมน้ําบางปะกง การศึกษาคร้ังตJอไปควรมีการศึกษาเพ่ิมเติมในดWานของการพัฒนาหรือสรWางมูลคJาเพ่ิมใหWกับผลิตภัณฑB
ในเขตลุJมแมJน้ําบางปะกง 
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