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เพื่อวางแผนการผลิตกำ�ลังคนในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง
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บทคัดย่อ
การวจิยันีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่ 1) ศกึษาความต้องการก�ำลงัคนระดับอดุมศกึษา เพือ่วางแผนการผลิตก�ำลงัคน 

ในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 2) เปรียบเทียบความต้องการก�ำลังคนระดับอุดมศึกษาเพื่อวางแผนผลิตก�ำลังคน 
ในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 3) เสนอแนะแนวทางในการผลิตก�ำลังคนระดับอุดมศึกษาที่สอดคล้องกับความ
ต้องการของกลุม่จงัหวดัภาคกลางตอนล่าง กลุม่ตวัอย่างเป็นหวัหน้าส่วนราชการระดบัจงัหวดัและผูบ้รหิารของสถาน
ประกอบการที่มีทุนจดทะเบียน 30 ล้านบาทขึ้นไปในจังหวัดราชบุรี และสุพรรณบุรี จ�ำนวนทั้งสิ้น 270 คน ผู้ให้
ข้อมูลเป็นผูบ้รหิารในภาคราชการและเอกชน จ�ำนวน 270 คน เครือ่งมอืท่ีใช้ในการวจิยัเป็นแบบสอบถามมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดบัและแบบปลายเปิด วิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้ค่าความถี ่ค่าร้อยละ ค่าเฉลีย่ ค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
สถิติทดสอบที (t-test) และการวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) ผลการวิจัยพบว่า 1) ความต้องการก�ำลังคน 
ระดับอุดมศกึษาด้านสาขาวิชา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง สาขาวชิาท่ีมคีวามต้องการระดบัมากทีส่ดุ 2 สาขา
วิชา ระดับมาก 44 สาขาวิชา ระดับปานกลาง 27 สาขาวิชา ระดับน้อย 10 สาขาวิชาและน้อยที่สุด 1 สาขาวิชา  
ส่วนคณุลกัษณะของก�ำลังคนโดยภาพรวมมคีวามต้องการระดับมาก ด้านทีม่คีวามต้องการมากทีส่ดุ คอื บคุลกิอปุนสัิย  
2) เปรียบเทียบความต้องการก�ำลังคนระดับอุดมศึกษาด้านสาขาวิชา จ�ำแนกตามประเภทของหน่วยงานไม่มี
แตกต่างกัน อย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เช่นเดียวกับสถานที่ตั้งของหน่วยงาน ส่วนด้านคุณลักษณะ
ของก�ำลงัคนพบว่าหน่วยงานราชการและหน่วยงานภาคเอกชนมคีวามต้องการแตกต่างกนัอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติิ
ที่ระดับ 0.05 เมื่อจ�ำแนกตามสถานที่ตั้งของหน่วยงานพบว่า แตกต่างกันอย่าง ไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
และ 3) แนวทางการผลิตก�ำลังคนระดับอุดมศึกษา 3.1 ปรับปรุง/ พัฒนาหลักสูตรระดับปริญญาตรี เน้นสาขาวิชา
ที่มีความต้องการระดับมาก-มากที่สุด 3.2 จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร ครอบคลุมด้านความรู้ทักษะและบุคลิกภาพ
อปุนสิยั โดยเน้นด้านบคุลกิภาพอุปสนสิยัเป็นล�ำดบัส�ำคัญล�ำดบัแรก และ 3.3 สถาบันอดุมศกึษาควรร่วมมือกบัสถาน
ประกอบการและหน่วยราชการกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ในการจัดการศึกษา

คำ�สำ�คัญ: ความต้องการกำ�ลังคน กำ�ลังคนระดับอุดมศึกษา การผลิตกำ�ลังคนระดับอุดมศึกษา
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Abstract
The purposes of this study were to 1) study the higher education on manpower needs for 

manpower production planning in the Lower Central Province Cluster-1 2) compare the differences 
on higher education on manpower needs of manpower production planning in the Lower Central 
Province Cluster-1 and 3) propose guidelines for manpower production at the higher education on 
according to demands of the job market. The study samples were the officers of province publics’ 
organizations and the private executives of companies with a capital exceeding 30 million baht in 
two provinces in the Lower Central Province Cluster-1 with 270 samples. The respondents were 
102 people, being the officers of provincial public organizations by purposive sampling method 
and 168 private executives of the company with capital exceeding 30 million baht, selected by 
simple random sampling method. Data were collected by the questionnaires. 

The reliability of the questionnaires was 0.96.Statistics used for data analysis were mean, 
standard deviation and t-test. Data from the open-ended question were analyzed. The research 
findings by content analysis were: 1) the overall of higher education on for manpower needs of 
84 fields was at a moderate level, there were the two fields highest needed and one discipline 
was at the lowest level. The twentyseven fields were at a moderate level, fortyfour fields were at 
a high level and ten fields were at a low level. By overall needs of manpower’s characteristics 
were at a high level. The characteristic highest needed was the appropriate personality traits. 
When comparing the manpower needs for all fields by the types of organizations, there was no 
statistically significant difference at .05. There was no statistically significant difference at .05 by 
the places of organizations. As to the needs of manpower’s characteristics, there was statistically 
significant difference at .05 by the types of organizations. By the places of organizations, it 
was found that there was no statistically significant difference at .05. The proposal for higher 
education on manpower production consisted of three aspects. They are: 1) the higher education 
institutions in the Lower Central Province Cluster-1 should improve or develop undergraduate 
curriculum according to the fields highest and high level needed, 2) providing co-curricular 
activities or programmes for students should base on the characteristic needs of the province 
cluster and 3) having agreements with private companies and public organizations in the local 
area for manpower production.
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บทนำ�
ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา
การศึกษาระดับอุดมศึกษาเป ็นการศึกษา

หลังระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ซ่ึงได้แก่ หลักสูตร
อนปุรญิญา หลกัสตูรประกาศนยีบัตรวิชาชพีชัน้สงู ระดบั
ปรญิญาตร ีและระดับทีส่งูกว่าปรญิญาตรี การศกึษาระดับนี้ 
เป็นการสร้างก�ำลังคนระดับสูงให้กับประเทศ สถาบัน
อุดมศึกษาจึงเป็นหน่วยงานที่มีบทบาทสูงให้กับประเทศ 
และมีบทบาทส�ำคญัยิง่ในการผลติก�ำลงัคน และทรพัยากร
ทางปัญญาระดับสูงของประเทศ ในการผลิตก�ำลังคน
ระดับอดุมศกึษา ทีผ่่านมาได้ก่อให้เกิดปัญหาบางประการ
ดังที่เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์ ระบุไว้ว่า “ปัญหาส�ำคัญ
ของการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาไทยที่หลายฝ่าย
เป็นห่วงคือ ความไม่สอดคล้องระหว่างการผลิตบัณฑิต
กับความต้องการของตลาดแรงงาน ซ่ึงหากไม่รีบแก้ไข
หรือป้องกัน จะส่งผลกระทบเชิงลบในวงกว้าง การ
แก้ไขปัญหาที่ผ่านมา ใช้การปล่อยให้กลไกตลาดท�ำงาน 
โดยผลักดันให้มหาวิทยาลัยของรัฐออกนอกระบบและ
สนับสนุนการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาของภาค
เอกชนมากขึ้น ซึ่งการใช้กลไกตลาดในการจัดการศึกษา 
อาจไม่สามารถแก้ปัญหาการผลิตบัณฑิตที่ไม่ตอบสนอง
ต่อตลาดแรงงาน เนือ่งจากมหีลายปัจจัยทีส่่งผลกระทบ” 
(เกรียงศักด์ิ เจรญิวงศ์, 2557) ปัญหาดงักล่าวนีก้ระทรวง
ศึกษาธิการโดยรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ
คนปัจจุบัน (นายจตุรนต์ ฉายแสง) ได้แถลงนโยบาย
ประการหน่ึงด้านอุดมศึกษาที่ต้องการแก้ไขปัญหานี้คือ  
ให ้ส�ำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจัดให ้
มีการศึกษาแนวโน้มความต้องการก�ำลังคนระดับ
อดุมศกึษาของประเทศในสาขาวชิาต่างๆและประกาศให้
มหาวิทยาลัยและสาธารณชนทุกๆสามปี ซึ่งในประเด็นนี้
สอดคล้องกับกรอบการวิจัยตามประกาศของส�ำนักงาน
คณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ ปีงบประมาณ 2557 ข้อ 11 
การศึกษาและสร้างสรรค์การเรียนรู้ในข้อ 5 การวิจัย
เพื่อพัฒนาการอุดมศึกษาระบุในข้อ 5.1 การวิจัยเพื่อ
การศึกษาสภาพการผลิตก�ำลังคนระดับอุดมศึกษาและ

แนวโน้มความต้องการก�ำลังคนของประเทศ (ส�ำนักงาน
คณะกรรมการการวิจัยแห่งชาติ, 2556) จากการศึกษา
ของส�ำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา เร่ืองการศึกษา
ความต้องการก�ำลังคนเพ่ือวางแผนการผลิตและพัฒนา
ก�ำลังคนของประเทศ (ส�ำนักงานเลขาธิการสภาการ
ศึกษา, 2553) ได้ระบุว่าประเด็นปัญหาที่ส�ำคัญในการ
ผลติก�ำลงัคนของประเทศนัน้สถาบนัการศกึษาเลอืกผลติ
ก�ำลังคนไปตามขีดความสามารถทางทรัพยากรของตน
ท�ำให้เกิดปัญหาคนว่างงานพร้อมไปกับการขาดแคลน
ก�ำลังคน และก่อให้เกิดสภาพความไม่สอดคล้องระหว่าง
อุปสรรคและอุปทาน และในโครงการวิจัยการศึกษา
ความต้องการก�ำลังคน เพื่อวางแผนการผลิตและพัฒนา
ก�ำลงัคนของประเทศแผนปฏบิตักิารในระดับกลุม่จงัหวดั 
(สถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย, 2555) กลุ่ม
จังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 อยู่ในกลุ่มที่ถูกศึกษา ได้
ให้ข้อเสนอแนะส�ำหรับตลาดแรงงานระดับปริญญาตรี 
ประการหนึ่ง (ข้อ2) คือ ปรับปรุงการผลิตก�ำลังคนใน
ระดบัปริญญาตรีให้สอดคล้องกบัความต้องการของตลาด 
โดยเกณฑ์ต�่ำสุดจะต้องลดการผลิตบัณฑิตที่ตลาดมี
ความต้องการถดถอยลง และมุ่งเน้นการผลิตบุคลากร
สายวทิยาศาสตร์ท่ีเกีย่วข้องกบัสุขภาพให้มากขึน้ สถาบนั
อุดมศึกษาต่างๆ มีขีดความสามารถที่จะท�ำวิจัย เพื่อให้
ทราบความต้องการของท้องถิน่ และของประเทศได้ แล้ว
ใช้ข้อมูลในการวิจัยตลาดแรงงานมาช่วยก�ำหนดสายการ
ผลิตที่เป็นที่ต้องการของตลาด ส�ำหรับข้อมูลข่าวสาร
สนเทศทีเ่ป็นความต้องการของประเทศทัง้ในภาครฐัและ
เอกชน แม้ว่ารัฐบาลโดยกองทุนเพื่อการศึกษา (กยศ.) 
จะได้ประกาศสาขาวิชาท่ีเป็นความต้องการหลักและมี
ความชัดเจนของการผลติก�ำลงัคนระดบัปริญญาตรีกต็าม
ในสภาพที่เป็นอยู่ก็ยังไม่มีข้อมูลหลักฐานยืนยันว่าเป็น
ความต้องการจริงหรือไม่ ผู้วิจัยตระหนักถึงความส�ำคัญ
ของการผลิตก�ำลังคนระดับอุดมศึกษาให้สอดคล้องกัน
ระหว่างอปุสงค์และอปุทาน เพือ่แก้ปัญหาอดุมศกึษาของ
ประเทศและเหน็ว่าข้อมลูสารสนเทศในด้านสาขาวชิา และ
คุณลักษณะของก�ำลังคนระดับอุดมศึกษาตามที่ตลาด
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แรงงานทั้งภาครัฐและเอกชนต้องการที่ทันสมัย ถูกต้อง 
ครบถ้วนเป็นความจ�ำเป็นความจ�ำเป็นอย่างย่ิงต่อการ
วางแผนและก�ำหนดนโยบายการศึกษาในส่วนของการ
ผลติบณัฑติในกลุม่จงัหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ผูว้จัิยจึง
ได้ท�ำการศึกษาในประเด็นเกี่ยวกับความต้องการก�ำลัง
คนระดับอุดมศึกษาในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1  
ที่เป็นตลาดแรงงานในภาครัฐและภาคเอกชน เพื่อให้
ได้ค�ำตอบว่าตลาดแรงงานมีความต้องการก�ำลังคนที่
ส�ำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีในสาขาวิชาใด และ
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของก�ำลังคนที่ต้องการมีอะไร 
มีความต้องการแตกต่างกันหรือไม่รวมทั้งแนวทาง
การผลิตก�ำลังคนระดับอุดมศึกษาควรเป็นอย่างไร

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาความต้องการก�ำลังคนระดับ

อดุมศกึษาเพือ่วางแผนการผลติในกลุม่จังหวัดภาคกลาง
ตอนล่าง1 

2. เพือ่เปรยีบเทียบความต้องการก�ำลงัคนระดบั
อุดมศึกษาในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 จ�ำแนก
ตามประเภทของหน่วยงานและพื้นที่ตั้งของหน่วยงาน

3. เพื่อเสนอแนะแนวทางในการผลิตก�ำลังคน
ระดับอุดมศึกษาที่สอดคล้องกับความต้องการของกลุ่ม
จังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1

ขอบเขตการวิจัย
1. การวิจัยครั้งนี้ท�ำการศึกษาในขอบเขต

พ้ืนที่กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ประกอบด้วย 
จังหวัดราชบุรี นครปฐม กาญจนบุรี และสุพรรณบุรี 
กลุ่มตัวอย่างเป็นหัวหน้าส่วนราชการประจ�ำหวัดและ
ผู้บริหารหน่วยงานเอกชนที่เป็นสถานประกอบการที่มี
การจดทะเบียนกับกรมพัฒนาธุรกิจการค้า โดยมีเงินทุน
จดทะเบยีนตัง้แต่ 30 ล้านบาทขึน้ไป โดยศึกษาในพืน้ที ่2  
จังหวัดได้แก่ ราชบุรี และสุพรรณบุรี เท่านั้น

2. ตัวแปรที่ท�ำการศึกษาประกอบด้วย ตัวแปร
อิสระ คือ ประเภทของหน่วยงานและพ้ืนที่ตั้งของ

หน่วยงานราชการและองคก์รธุรกจิ (สถานประกอบการ) 
ตัวแปรตาม คือ ความต้องการก�ำลังคนระดับอุดมศึกษา
เพือ่วางแผนการผลติในกลุม่จงัหวดัภาคกลางตอนล่าง 1

นิยามศัพท์เฉพาะ
การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ก�ำหนดความหมายของ

ศัพท์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการวิจัยดังต่อไปนี้
1. ก�ำลังคนระดับอุดมศึกษา หมายถึง ก�ำลัง

แรงงานท่ีเป็นประเภทปัญญาชนท่ีส�ำเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ท้ังสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและสถาบัน
อุดมศึกษาของเอกชน

2. ความต้องการก�ำลังคนระดับอุดมศึกษา 
หมายถึง ความต้องการแรงงานระดับปริญญาตรีของ
ตลาดแรงงานในหน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานภาค
เอกชนในกลุ่มจงัหวดัภาคกลางตอนล่าง 1 ประกอบด้วย 
จังหวัดราชบุรี กาญจนบุรี นครปฐม และสุพรรณบุรี 
โดยมุ่งเน้นความต้องการก�ำลังคนด้านสาขาวิชาและ
คุณลักษณะที่พึงประสงค์

3. สาขาวิชา หมายถึง สาขาวิชาในกลุ่มสาขา
วิชาตามประกาศคณะกรรมการกองทุนเพ่ือการศึกษา
เร่ือง ก�ำหนดหลกัสตูร/ประเภทวชิา/สาขาวิชาท่ีเป็นความ
ต้องการหลกัและมคีวามชดัเจนของก�ำลงัคนส�ำหรบันสิติ
หรือนักศึกษาที่เข้าร่วมโครงการปีการศึกษา 2555 พ.ศ. 
2555 ส�ำหรับผู้ขอรับทุนการศึกษาแบบต้องใช้คืนใน
ระดับปริญญาตรี

4. คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของก�ำลังคนระดับ
อุดมศึกษา หมายถึง คุณสมบัติของก�ำลังแรงงานระดับ
ปริญญาตรีในด้านความรู้ ด้านทักษะ และบุคลิกอุปนิสัย
ตามที่ตลาดแรงงานในหน่วยงานภาครัฐ และภาคเอกชน
ของกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ต้องการ โดยใช้
คุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค์หรือยุคใหม่ตาม
นโยบายการพัฒนาบัณฑิตอุดมศึกษาไทย พ.ศ. 2554-
2558 ของส�ำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
เป็นกรอบน�ำทางในการศึกษา
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5. หน่วยงานราชการ หมายถึง ส่วนราชการ
ระดับจังหวัดที่กระทรวง ทบวง กรม ได้ตั้งขึ้นมีหน้าท่ี
เกี่ยวกับราชการกระทรวง ทบวง กรม นั้น ประจ�ำจังหวัด
แต่ละจงัหวดั โดยมหีวัหน้าส่วนราชการประจ�ำจังหวัดเป็น
ผู้ปกครองบังคับบัญชารับผิดชอบ

6. หน่วยงานเอกชน/องค์กรธุรกิจ หมายถึง 
สภาอุตสาหกรรมจังหวัด สภาหอการค้าจังหวัด ชมรม
ธนาคารจังหวัด สภาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวจังหวัด และ
สถานประกอบการที่จดทะเบียนกับกรมพัฒนาธุรกิจ
การค้า กระทรวงพาณิชย์ โดยมีทุนจดทะเบียน 30 ล้าน
บาทขึ้นไปในจังหวัดที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง

วิธีการวิจัย
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย
ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ แบ่งออกเป็น 

2 กลุ่ม ได้แก่
1. หัวหน้าส่วนราชการจังหวัดในส่วนราชการ

ประจ�ำจังหวัดในกลุ ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่างๆ 
4 จังหวัด ได้แก่ กาญจนบุรี นครปฐม ราชบุรี และ
สุพรรณบุรี จ�ำนวน 204 คน

2. ผู ้บริหารหน่วยงานภาคเอกชน (สถาน
ประกอบการ) ที่มีทุนจดทะเบียนกับกรมผู้พัฒนาธุรกิจ
การค้ากระทรวงพาณิชย์ตั้งแต่ 30 ล้านบาทขึ้นไป

ในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 4 จังหวัด 
ได้แก่ จังหวดักาญจนบรุ ีนครปฐม ราชบุร ีและสพุรรณบรุี 
โดยศึกษาใน 2 จังหวัดได้แก่ จังหวัดราชบุรี และ
สุพรรณบุรี จ�ำนวน 270 คน

กลุ่มตัวอย่าง
กลุม่ตวัอย่างได้มาจากวธิกีารสุม่ตวัอย่างแบบง่าย  

(simple random sampling) ในขั้นตอนแรก คือ สุ่ม
ตัวอย่างในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 จ�ำนวน 
4 จังหวัดให้เหลือ 2 จังหวัด ด้วยวิธีการจับฉลากได้
จังหวัดสุพรรณบุรี และราชบุรี ในส่วนที่เป็นส่วนราชการ
ประจ�ำจังหวัดในจังหวัดตัวอย่างก�ำหนดให้หัวหน้าส่วน
ราชการระดับจังหวัดๆ ละ 51 คน รวมเป็น 102 คน 

เป็นผูต้อบแบบสอบถาม โดยสุม่แบบเจาะจง (purposive 
sampling) การเลือกตัวอย่างประชากรจากหน่วยงาน
ภาคเอกชนใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง ในส่วนท่ีมาจาก
สภาอุตสาหกรรมจังหวัด สภาหอการค้าจังหวัด ชมรม
ธนาคารจงัหวดัและสภาอุตสาหกรรมท่องเท่ียวจงัหวัด ใน
จังหวัดที่เป็นกลุ่มตัวอย่างมีจ�ำนวน 8 คน ประธานสภา/
ชมรมเป็นผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนสถานประกอบการ
ในจังหวัดที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 2 จังหวัด ได้แก่ จังหวัด
ราชบุรีสถานประกอบการจ�ำนวน 168 แห่ง และจังหวัด
สพุรรณบรีุจ�ำนวน 102 แห่ง รวมท้ังส้ิน 270 แห่ง ก�ำหนด
ขนาดตัวอย่างโดยใช้ตารางแสดงขนาดกลุ่มตัวอย่างท่ี
เหมาะสมส�ำหรับการวิจัย (ศิริชัย กาญจนวาสี, ทวีวัฒน์ 
ปิตยานนท์ และดเิรก ศรสีโุข, 2551, หน้า 151) ณ ระดบั
ความเชื่อมั่น 95% ได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 170 แห่ง 
หลังจากนั้นน�ำมาก�ำหนดขนาดตัวอย่างส�ำหรับสถาน
ประกอบการในจังหวัดที่เป็นกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สัดส่วน 
ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างสถานประกอบการจังหวัดราชบุรี 
106 แห่ง และจังหวัดสุพรรณบุรี 64 แห่ง รวมทั้งสิ้น 
170 แห่ง และสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (simple random 
sampling) ด้วยวิธีการจับฉลากสถานประกอบการใน
จงัหวดัตวัอย่าง โดยผูบ้รหิารของสถานประกอบการเป็น
ผู้ให้ข้อมูล

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการ

ศึกษาครั้งนี้ คือ แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นประกอบ
ด้วย 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (checklist) จ�ำนวน 
4 ข้อ ตอนที่ 2 ความต้องการก�ำลังคนระดับปริญญาตรี 
ด้านสาขาวิชา ลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า 
(rating scale ) 5 ระดับ จ�ำนวน 84 ข้อ ตอนที่ 3 ความ
ต้องการก�ำลงัคนในระดบัปรญิญาตร ีด้านคุณลกัษณะของ
ก�ำลงัคน ลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประเมนิค่า (rating 
scale) 5 ระดับ จ�ำนวน 24 ข้อ และตอนที่ 4 ข้อเสนอ
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แนะวิธีการ/ แนวทางการผลิตก�ำลังคนระดับอุดมศึกษา  
ตามความต้องการของกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1  
มลัีกษณะเป็นแบบค�ำถามปลายเปิด (open-ended from)

การสร้างเครื่องมือวิจัย
ผู ้ วิจัยด�ำเนินการสร ้างเครื่องมือวิ จัยด ้วย

การศึกษาเอกสารและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องยกร่าง
แบบสอบถาม หาคุณภาพของเครื่องมือด ้วยการ
ตรวจสอบความเทีย่งตรงของเนือ้หา (content validity) 
จากผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน และน�ำไปทดลองใช้ (try out) 
กับกลุ่มตัวอย่างที่เป็นหัวหน้าส่วนราชการและผู้บริหาร
หน่วยงานภาคเอกชน (สถานประกอบการ) ในจังหวัด
ลพบุรีและสระบุรี จ�ำนวน 30 ฉบับ หาค่าความเชื่อมั่น 
(reliability) ด้วยวิธีการของครอนบัค (Cronbach) 
โดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟา (α-Coefficient) ได้ค่าความ
เชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.96 

การเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล
เก็บรวบรวมข้อมูลโดยทางไปรษณีย์และด้วย

ตนเอง ในการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้ใช้โปรแกรม
ส�ำเร็จรูปทางสถติ ิ(Statistical Package) ในการวิเคราะห์
ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามโดยใช้ค่าความถี่ 
(frequence) และค่าร้อยละ (percentage) ความต้องการ
ก�ำลังคนระดับอุดมศึกษาด้านสาขาวิชาและคุณลักษณะ
ของก�ำลังคนระดับอุดมศึกษาโดยใช้ค่าเฉลี่ย (mean) 
และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) 
เปรียบเทียบความต้องการก�ำลังคนระดับ อุดมศึกษา
ในด้านสาขาวิชาและคุณลักษณะของก�ำลังคนระดับ
อุดมศึกษาจ�ำแนกตามประเภทของหน่วยงานที่สังกัด
และสถานทีต่ัง้ของหน่วยงานด้วยสถติทิดสอบที ่(t-test) 
และวิเคราะห์ข้อมูลจากค�ำถามปลายเปิดเพื่อเสนอ
แนะแนวทางในการผลิตก�ำลังคนระดับอุดมศึกษาคาม
ความต้องการของกลุ ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 
ด้วยการวิเคราะห์เนื้อหาเสนอเป็นความเรียงเป็นรายข้อ
ในรูปของความถี่และคัดเลือกข้อความถี่มีความถี่สูง 3 
ล�ำดับแรกร่วมกับการวิเคราะห์สาขาวิชาและคุณลักษณะ
ของก�ำลังคนที่มีความต้องการระดับมาก-มากที่สุด  

ในแบบสอบถามตอนที่ 2 และ 3 เสนอเป็นข้อเสนอแนะ 
แนวทางการผลิตก�ำลังคน

ผลการวิจัย 
ความต้องการก�ำลังคนระดับอุดมศึกษา 
ด้านสาขาวิชา
ความต้องการก�ำลังคนระดับอุดมศึกษาใน

ภาพรวมโดยเฉลี่ยผู ้ตอบแบบสอบถามที่ เป ็นกลุ ่ม
ตัวอย่างมีความต้องการก�ำลังคนในด้านสาขาวิชา 
(84 สาขาวิชา) อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณา
เป็นรายสาขาวิชาพบว่า มีความต้องการในระดับ
มากท่ีสุด จ�ำนวน 2 สาขาวิชา ได้แก่ สาขาวิชา
โลจิสติกส์และการท่องเที่ยวและการโรงแรม ระดับมาก
จ�ำนวน 44 สาขาวิชา ได้แก่ อุตสาหกรรมบริการ ธุรกิจ
อุตสาหกรรม ธุรกิจการบิน การบัญชี คอมพิวเตอร์
ธุรกิจ ซอฟแวร์และมัลติมิเดีย อัญมณีและเครื่องประดับ 
คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีสิ่งทอ นักบิน
และเทคโนโลยีการบิน วิทยาศาสตร์พื้นฐาน พลังงาน
ทดแทน วิศวกรรมอากาศยาน วิศวกรรมเกษตร 
วิศวกรรมชีวภาพ วิศวกรรมเซรามิกส์ วิศวกรรม
อาหาร วิศวกรรมอุตสาหการ วิศวกรรมวัสดุโลหการ 
วศิวกรรมแมคคาทรอนกิส์ วศิวกรรมเหมอืงแร่ วศิวกรรม
สิ่งทอ วิศวกรรมโยธา-สิ่งก่อสร้าง เทคโนโลยีด้าน
วิศวกรรม เทคโนโลยีอุตสาหกรรม การออกแบบ
เครื่องประดับ การออกแบบบรรจุภัณฑ์ การออกแบบ
สิง่ทอ สถาปัตยกรรม เทคโนโลยกีารเกษตร วิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยีการอาหาร อุตสาหกรรมการเกษตร การ
พยาบาล อาชีวอนามัยและความปลอดภัย แพทยศาสตร์ 
ทันตแพทยศาสตร์และสัตวแพทยศาสตร์ ความต้องการ
ระดับปานกลาง พบว่า มีจ�ำนวน 27 สาขาวิชา ได้แก่ 
เคมปีระยกุต์ จลุชวีวทิยา ชวีเคม ีเซรามกิส์ เครือ่งเคลอืบ
ดินเผา ปิโตรเคมี พอลิเมอร์ ยางวัสดุศาสตร์ สถิติ รังสี
ประยุกต์และไอโซโทป เครื่องหนัง เทคโนโลยีศิลปะ
อตุสาหกรรม วศิวกรรมยานยนต์ วศิวกรรมเคม ีวศิวกรรม
ชลประทาน วิศวกรรมน�้ำ วิศวกรรมดิน วิศวกรรม
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ระบบควบคุม วิศวกรรมโลจิสติกส์ วิศวกรรมการผลิต 
วิศวกรรมเครื่องมือ การออกแบบภายใน การออกแบบ
อุตสาหกรรม การออกแบบแฟชั่น สิ่งทอ สหเวชศาสตร์ 
และการแพทย์พืน้บ้าน ความต้องการระดบัน้อย มจี�ำนวน 
10 สาขาวชิา คอื ศกึษาศาสตร์ ระบบสารสนเทศ วทิยาการ
เดินเรือ วาริชศาสตร์ วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีทางไม้  
ฟิสิกส์ประยุกต์ วิศวกรรมเดินเรือ ศิลปกรรมศึกษา 
เภสัชศาสตร์ และการแพทย์แผนไทย ส่วนความต้องการ
ระดับน้อยที่สุด คือ สาขาวิชาภาษาไทย

ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของก�ำลังคน
ความต้องการก�ำลังคนระดับอุดมศึกษาใน

ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ผู ้ตอบแบบสอบถาม
ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในภาพรวม โดยเฉลี่ยแล้วมีความ
ต้องการในระดบัมาก และเมือ่พจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
คณุลักษณะทีพ่งึประสงค์ของก�ำลงัคนมคีวามต้องการใน
ด้านบุคลิกอุปนิสัยมากที่สุด ด้านความรู้และด้านทักษะ  
มีความต้องการในระดับมาก

เปรียบเทียบความต้องการก�ำลังคนระดับ
อุดมศึกษาด้านสาขาวิชา และคุณลักษณะที่พึงประสงค์
ของก�ำลังคน

1. เปรียบเทียบความต้องการก�ำลังคนระดับ
อุดมศึกษาในด้านสาขาวิชา จ�ำแนกตามประเภท
หน่วยงาน จากการทดสอบค่าเฉลี่ยความต้องการ
ก�ำลังคนระดับอุดมศึกษาในด้านสาขาวิชา จ�ำแนกตาม
ประเภทหน่วยงาน คือ หน่วยงานราชการและหน่วย
งานเอกชน/องค์กรธุรกิจ โดยรวมทุกสาขาวิชา พบว่า 
แตกต่างกันอย่าง ไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

2. เปรียบเทียบความต้องการก�ำลังคนระดับ
อุดมศึกษาด้านสาขาวิชา จ�ำแนกตามพื้นที่ตั้งของ
หน่วยงานราชการ หน่วยงานเอกชน/องค์กรธุรกิจ 
จากการทดสอบค่าเฉลี่ย ความต้องการก�ำลังคนระดับ
อุดมศึกษาในด้านสาขาวิชา จ�ำแนกตามจังหวัดพื้นที่
ตั้งของหน่วยงานราชการและหน่วยงานเอกชน/องค์กร
ธุรกจิ โดยรวมทกุสาขาวชิาพบว่า แตกต่างกนัอย่าง ไม่มี
นัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

3. เปรียบเทียบความต้องการก�ำลังคนระดับ
อุดมศึกษา ด้านคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของก�ำลังคน 
จ�ำแนกตามประเภทของหน่วยงาน จากการทดสอบ
ค่าเฉลี่ย ความต้องการก�ำลังคนระดับอุดมศึกษาด้าน
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของก�ำลังคน จ�ำแนกตาม
ประเภทของหน่วยงาน คือ หน่วยงานราชการและ
หน่วยงานเอกชน/องค์กรธุรกิจ โดยรวมทุกด้าน พบว่า 
มีความต้องการแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 โดยหน่วยงานเอกชน/องค์กรธุรกิจมีความ
ต้องการก�ำลังคนระดับอุดมศึกษา ด้านคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์มากกว่า หน่วยงานราชการระดับจังหวัด

4. เปรียบเทียบความต้องการก�ำลังคนระดับ
อุดมศึกษาด้านคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของก�ำลังคน 
จ�ำแนกตามท่ีต้ังของหน่วยงานราชการและหน่วยงาน
เอกชน/องค์กรธุรกิจ คือจังหวัดสุพรรณบุรี และจังหวัด
ราชบุรี โดยรวมทุกด้าน พบว่า แตกต่างกันอย่าง ไม่มี
นัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

ข้อเสนอแนะแนวทางการผลิตก�ำลังคนระดับ
อุดมศึกษาท่ีสอดคล้องกับความต้องการก�ำลังคนระดับ
อุดมศึกษาของกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1

1. ปรับปรุงหลักสูตร/พัฒนาหลักสูตรระดับ
ปริญญาตรี ของสถาบันอุดมศึกษา โดยเปิดสอนสาขา
ที่เป็นความต้องการระดับมากที่สุด 2 สาขาวิชา ได้แก่ 
1) สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม และ 2) สาขา
วิชาโลจิสติกส์เป็นล�ำดับแรก ส่วนสาขาวิชาที่ควรเปิด
สอนพิจารณาจากสาขาวิชาที่เป็นความต้องการระดับ
มาก จ�ำนวน 44 สาขาวิชา ตามที่สถาบันมีความพร้อม

2. จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรแก่นักศึกษาทุก
หลกัสตูรให้นกัศกึษามคีณุลกัษณะท่ีพงึประสงค์ โดยเน้น
ที่คุณลักษณะด้านบุคลิกอุปนิสัย เป็นล�ำดับความส�ำคัญ
ล�ำดับแรก ส่วนความรู้และทักษะเป็นล�ำดับรองลงมา

3. แสวงหาความร่วมมือจากสถานประกอบ
การภาคเอกชนและหน่วยงานราชการในพ้ืนท่ีภาคกลาง
ตอนล่าง 1 เพือ่เป็นหุน้ส่วนทางด้านวชิาการ (industry-
linked academic programme) โดยมข้ีอตกลงร่วมกนั 
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ระหว่างสถาบันอุดมศึกษากับสถานประกอบการ/
หน่วยงานราชการ 

อภิปรายผลและข้อเสนอแนะการวิจัยเพื่อ

การประยุกต์ใช้
อภิปรายผล
1. ความต้องการก�ำลังคนระดับอุดมศึกษา  

ด้านสาขาวชิา และคณุลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของก�ำลงัคน 
จากผลการวิจัยที่พบว่าความต้องการก�ำลังคน

ระดับอุดมศึกษาด้านสาขาวิชา ของกลุ่มจังหวัดภาค
กลางตอนล่าง 1 โดยรวมทุกสาขาจ�ำนวน 84 สาขาวิชา
อยู่ในระดับปานกลาง สาขาวิชาที่มีระดับความต้องการ
มากที่สุด จ�ำนวน 2 สาขาวิชา ได้แก่ 1) สาขาวิชาการ
ท่องเที่ยวและการโรงแรม 2) สาขาวิชาโลจิสติกส์ สาขา
วิชาที่มีระดับความต้องการน้อยที่สุด 1 สาขาวิชา คือ 
สาขาวิชาภาษาไทย สาขาวิชาทีม่คีวามต้องการระดบัมาก
มีจ�ำนวน 44 สาขาวิชา ระดับน้อย 10 สาขาวิชา ส่วน
สาขาวิชาที่มีความต้องการระดับปานกลาง 27 สาขา
วิชา ซึ่งสาขาวิชาดังกล่าวนี้ทั้งหมดเป็นสาขาวิชาที่เป็น
ความต้องการหลัก และมีความชัดเจนของการผลิต
ก�ำลังคนส�ำหรับนิสิตหรือนักศึกษา ระดับปริญญาตรีที่
เข้าร่วมโครงการในปีการศึกษา 2555 ตามประกาศคณะ
กรรมการกองทุนเพื่อการศึกษาเรื่อง ก�ำหนดหลักสูตร/
ประเภทวิชาและสาขาวิชาที่เป็นความต้องการหลักและ
มีความชัดเจนของการผลิตก�ำลังคนส�ำหรับนิสิตหรือ
นักศึกษาระดับอนุปริญญา และปริญญาตรี ตามประกาศ
ดังกล่าวเป็นความต้องการระดับประเทศครอบคลุม
พื้นที่จะเห็นว่าพื้นที่เฉพาะในกลุ ่มจังหวัดภาคกลาง
ตอนล่าง 1 สาขาวิชาท่ีอยู่ในความต้องการระดับมาก
และมากที่สุด มีเพียง 29 สาขาวิชาเท่าน้ัน ทั้งน้ีอาจ
เนื่องมาจากหน่วยราชการและหน่วยงานเอกชนในกลุ่ม
จังหวัดดังกล่าวมีก�ำลังคนท่ีเหมาะสมกับขนาดองค์กร 
โดยเฉพาะอย่างย่ิงในภาคราชการนั้น รัฐบาลได้มีการ
ลดขนาดราชการลง (downsizing) ท�ำให้ปริมาณความ
ต้องการลดลง แม้ว่าสามารถก�ำหนดก�ำลังคนในรูปแบบ

ของลูกจ้าง/ พนักงานราชการแต่มีข้อจ�ำกัดในด้านงบ
ประมาณส่วนในภาคเอกชนนั้น ความต้องการก�ำลังคน
สาขาวิชาต่างๆ เป็นการลงทุนอย่างหนึ่ง การจ้างงานจะ
ต้องพิจารณาถึงจุดคุ้มทุนเป็นส�ำคัญ จากการท่ีรัฐบาล
มีนโยบายปรับเงินเดือนให้กับผู้จบปริญญาตรีเป็นเดือน
ละ 15,000 บาท อาจจะส่งผลกระทบต่อระดับความ
ต้องการได้ นอกจากนี้สถานการณ์ในการผลิตก�ำลังคน
ระดบัปริญญาตรขีองประเทศไทยโดยรวมแล้วมกีารผลติ
เกนิความต้องการ ซึง่สอดคล้องกับการประมาณการของ
สถาบันเพื่อการพัฒนาประเทศไทย (2555) ที่พบว่าใน
แต่ละปีนั้นมีความต้องการก�ำลังคนในระดับปริญญาตรี
น้อยกว่าการผลิตก�ำลังคนมากในช่วงปี 2554-2557 
และปี 2558-2559 มปีรมิาณความต้องการก�ำลงัคนและ
การผลติก�ำลงัคนใกล้เคยีงกนัส่วนในปี 2560-2563 นัน้
กลบัมคีวามต้องการก�ำลงัคนในระดบัปริญญาตรีมากกว่า
การผลิตก�ำลังคน ส่วนการผลิตก�ำลังคนในระดับนี้ที่
เข้าสู่ตลาดแรงงานและเมื่อรวมกับผู้ว่างงานท่ีหางานท�ำ  
มจี�ำนวนการผลติก�ำลงัคนในระดบัน้ีท่ีเข้าสูต่ลาดแรงงาน
และเมื่อรวมกับผู้ว่างงานที่หางานท�ำ มีจ�ำนวนการผลิต
ก�ำลังคนมากกว่าความต้องการท่ีมากท่ีสุดในปี 2555 
มีการผลิตก�ำลังคนสูงสุดอยู่ที่ประมาณ 2,779 คน และ
หลังจากปี 2557 นั้น มีแนวโน้มการผลิตลงลงเรื่อยๆ  
จนกระทั่งในปี 2563 มีจ�ำนวนน้อยกว่าความต้องการ
มากท่ีสุดโดยมีช่วงห่างอยู่ท่ี 329 คน ซ่ึงผลการศึกษา
พบว่า ตลาดแรงงานปริญญาตรีไม่มีความสอดคล้อง
ระหว่างความต้องการก�ำลังคนและการผลิตก�ำลังคน  
ในส่วนสาขาวชิาทีก่ลุม่จงัหวดัภาคกลางตอนล่าง 1 ผูต้อบ 
แบบสอบถามท่ีเป็นกลุม่ตวัอย่างเห็นว่าเป็นความต้องการ
ระดับสูงสุด 2 สาขาวิชา และระดับมาก 44 สาขาวิชานั้น
มีบางสาขาวิชาท่ีสอดคล้องและต่างจากการศึกษาวิจัย
ของมนัส สุวรรณ และคณะ (2545) ในโครงการวิจัยเพื่อ
ก�ำหนดแผนท่ีต้ังสถาบันอุดมศึกษาท่ีเสนอให้มีการยุบ
รวมสถาบันอุดมศึกษาในพื้นที่ใกล้เคียงในเขตการศึกษา
ที่ 7 ประกอบด้วยจังหวัดกาญจนบุรี ราชบุรี เพชรบุรี 
ประจวบครีขีนัธ์ นครปฐม สพุรรณบรุ ีสมทุรสงคราม และ
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สมุทรสาคร โดยก�ำหนดให้มีสถาบันอุดมศึกษา 3 แห่ง 
ได้แก่ มหาวทิยาลยัอู่ทอง จังหวัดสพุรรณบุรี มหาวิทยาลยั
นครปฐม จังหวัดนครปฐม และมหาวิทยาลัยเพชรบุร ี
จังหวัดเพชรบุรี และเสนอให้เปิดสอนสาขาวิชาต่างๆ  
ในแต่ละแห่งดังนี้ 

1. มหาวิทยาลัยอู่ทอง สาขาวิชาที่ควรเปิดสอน
คือ วิจิตรศิลป์ วิทยาศาสตร์การกีฬา พยาบาลศาสตร์ 
เกษตรศาสตร์ วิทยาการจัดการ 

2. มหาวิทยาลัยนครปฐม สาขาที่ควรเปิดสอน 
คือ อุตสาหกรรมการเกษตร วิทยาศาสตร์สุขภาพ วิจิตร
ศิลป์ เกษตรศาสตร์ เทคโนโลยีสารสนเทศ สังคมศาสตร์
และมนุษยศาสตร์ วิทยาการจัดการ

3. มหาวิทยาลัยเพชรบุรี สาขาวิชาที่ควรเปิด
สอน คือ ศึกษาศาสตร์ วิศวกรรมศาสตร์ อุตสาหกรรม
การเกษตร วิทยาการจัดการและเกษตรศาสตร์

ผลการศกึษาโครงการวิจัยดงักล่าวได้ศกึษาผ่าน
มาแล้วประมาณ 10 ปี และศึกษาโดยใช้กรอบศึกษา
ด้านสาขาวิชาที่ต่างกันรวมทั้งสอบถามจากผู้เรียน อาจ
ท�ำให้บางสาขาวชิามคีวามต้องการทีแ่ตกต่างกนั ส�ำหรบั
สาขาวิชา 2 สาขาวิชาทีมีระดับความต้องการมากที่สุด 
ได้แก่ สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรมและสาขา
วิชาโลจิสติกส์ น้ัน เน่ืองจากการท่องเที่ยวเป็นธุรกิจท่ี
สามารถน�ำเงินเข้าประเทศได้ค่อนข้างสูง กลุ่มจังหวัด
ภาคกลางตอนล่าง 1 มีแหล่งท่องเที่ยวทั้งในเชิงเกษตร 
เชิงวัฒนธรรมและทางด้านประวัติศาสตร์ กลุ่มจังหวัด
อาจเห็นว่าการมีก�ำลังคนระดับสูงที่มีปริมาณเพียงพอ
และมีศกัยภาพน่าจะท�ำให้การท่องเทีย่วและการโรงแรมใน
พื้นที่มีความพร้อมและเติบโตได้อย่างยั่งยืนและจากการ
เปิดเผยผลงานวจิยัของมหาวทิยาลยัหอการค้า (เสาวนย์ี 
ไทยรุ่งโรจน์, 2557) ชี้ให้เห็นว่าบัณฑิตที่ผู ้ประกอบ
การไทยต้องการและยังมีไม่เพียงพอ ร้อยละ 54.8 งาน
วิจัยในครั้งนี้จึงมีความสอดคล้องกัน ส�ำหรับสาขาวิชา
โลจิสติกส์เป็นอีกสาขาหนึ่งที่สามารถรองรับการขยาย
ตัวทางด้านเศรษฐกิจของกลุ่มจังหวัดได้มาก เนื่องจาก
ในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ในปัจจุบันมีธุรกิจ

อุตสาหกรรมประเภทต่างๆ เกิดขึ้น หากมีก�ำลังคนที่มี
ความรู้สามารถในด้านการจัดการระบบการขนส่งสินค้า 
ทุกภาคการผลติจะท�ำให้กลุ่มจงัหวดัภาคกลางตอนล่าง 1 
มีศักยภาพสูงขึ้น ในส่วนของการวิจัยของมหาวิทยาลัย
หอการค้าจากการศึกษาความต้องการของผู้ประกอบ
การ (เสาวนีย์ ไทยรุ่งโรจน์, 2557) พบว่า ประเทศไทยยัง
ขาดความพร้อมในการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน
ประการหนึ่งก็คือ ระบบโลจิสติกส์ ซึ่งสอดคล้องกับผล
การศึกษาในครั้งนี้ท่ีกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 
ท่ีเห็นว่าสาขาวิชาโลจิสติกส์ ซึ่งสอดคล้องกับผลการ
ศึกษาในครั้งนี้ที่กลุ ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1  
ที่เห็นว่าสาขาวิชาโลจิสติกส์เป็นความต้องการในระดับ
มากท่ีสุด ในประเด็นท่ีเป็นความต้องการก�ำลังคนระดับ
อุดมศกึษาด้านคณุลกัษณะท่ีพึงประสงค์ 3 ด้าน ได้แก่ ด้าน
บุคลิกภาพอุปนิสัย ความรู้ และทักษะนั้น ผลการศึกษา  
พบว่า กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 มีความต้องการ
คณุลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของก�ำลังคนโดยรวมอยูใ่นระดบั
มาก เนื่องจากคุณลักษณะที่พึงประสงค์เป็นการสะท้อน
คุณภาพของก�ำลังคนที่หน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน
เห็นความส�ำคัญเป็นอย่างยิ่ง โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้าน
บุคลิกภาพอุปนิสัย เป็นคุณลักษณะท่ีต้องการมากท่ีสุด
ครอบคลมุ 6 เรือ่ง ได้แก่ มคีวามเป็นพลเมอืงดใีนระบอบ
ประชาธปิไตยอันมีพระมหากษตัรย์ิเป็นประมขุ มค่ีานยิม
ที่ถูกต้องทั้งด้านสังคมและมนุษยธรรม มีความเข้าใจ
ในวัฒนธรรมข้ามชาติ มีจริยธรรมและค่านิยมท่ีดีงาม
อยู่ในฐานของจิตใจ มีความรับผิดชอบสูงท้ังในบริบท
วชิาการในวชิาชพีและชมุชน และสามารถน�ำหลกัปรัชญา
เศรษฐกจิพอเพยีงมาประยกุต์ในการท�ำงานซึง่มบีางเรือ่ง
ของคณุลกัษณะทีต้่องการจากการศกึษาครัง้นีส้อดคล้อง
กับสาระการอภิปรายของศาสตราจารย์ นายแพทย์ 
รัชตะ รัชตะนาวิน อธิการบดีมหาวิทยาลัยมหิดลใน
ฐานะประธานท่ีประชมุอธกิารบดแีห่งประเทศไทย ในการ
ประชุมวิชาการประจ�ำปีสังคมศาสตร์ มนุษยศาสตร์และ
ศึกษาศาสตร์ เรื่อง “อุดมศึกษาไทยสู่อาเซียน” ระหว่าง
วนัที ่13-14 มนีาคม 2557 (ไทยโพสต์, เอก็ไซท์, 2557) 
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ในประเด็นการเตรียมนักศึกษาสู่ประชาคมอาเซียนว่า 
“การเตรียมความพร้อมนิสิตนักศึกษาต้องไม่เฉพาะ
เรื่องวิชาชีพ วิชาการเท่านั้น แต่ต้องมีทัศนคติที่ถูกต้อง  
มีความรับผิดชอบต่อสังคมและการท�ำงานร่วมกัน  
รวมถึ งการปลูกฝ ั ง เรื่ องคุณธรรมซึ่ ง ในขณะนั้น
มหาวิทยาลัยมหิดลและทุกสถาบันการศึกษาพยายาม
ปลูกฝังความมั่นคงในคุณธรรม ก้าวย่างออกจากรั้ว
มหาวิทยาลัยท่ีต้องรังเกียจคอร์รัปชั่น รับไม่ได้กับการ
ฉ้อราษฎร์บังหลวง ต้องการให้บัณฑิตออกไปไม่ใช่เพียง
นักวิชาชีพ วิชาการแต่ต้องเป็นการเปลี่ยนแปลงสังคม
ให้เป็นสังคมที่ดี” ส�ำหรับองค์ประกอบของคุณลักษณะ
ของก�ำลังคนระดับอุดมศึกษาที่ศึกษาครั้งน้ียังไม่มีการ
ศึกษาวิจัยมาก่อน ส่วนความต้องการก�ำลังคนระดับ
อุดมศึกษาในด้านบุคลิกอุปนิสัยที่อยู่ในระดับมากที่สุด 
ของกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 เป็นการสะท้อน
ความต้องการจ�ำเป็น (need) ที่ก�ำลังคนควรจะต้องได้
รับการพัฒนาให้เกิดขึ้นทั้งในหน่วยงานราชการ และ
หน่วยงานเอกชน อาจเป็นเพราะสภาพปัจจุบันองค์กร
ทัง้ภาครฐัและเอกชน ข้าราชการ/พนกังานท่ีจบการศกึษา
ระดบัปรญิญาตรยัีงขาดคุณลกัษณะในด้านนีจึ้งระบุระดบั
ความต้องการในระดับมากที่สุด

2. การเปรยีบเทยีบความต้องการก�ำลงัคนระดบั
อุดมศึกษาด้านสาขาวิชาจ�ำแนกตามประเภทของหน่วย
งานและที่ตั้งของหน่วยงาน

จากการเปรียบเทียบความต้องการก�ำลังคน
ระดับอุดมศึกษาด้านสาขาวิชาโดยรวมทั้ง 84 สาขา
วิชา โดยจ�ำแนกตามประเภทของหน่วยงานราชการ 
และหน่วยงานเอกชน/องค์กรธุรกิจ ไม่แตกต่างกันทั้งน้ี
เนื่องจากในปัจจุบันการรับรู้ของบุคคลต่างๆ ในสังคม
ในด้านข้อมูลข่าวสารเป็นไปอย่างรวดเร็วและกว้างขวาง
รวมทั้งในระดับกลุ ่มจังหวัดและจังหวัดมีกลไกที่เป็น
เครือข่ายการท�ำงานระหว่างหน่วยงานราชการ และ
หน่วยงานเอกชนในระดับจังหวัดและกลุ่มจังหวัดปัญหา
และความต้องการจะมีการรับรู้และเรียนร่วมกัน การมอง
ปัญหาและความต้องการต่อก�ำลังคนระดับอุดมศึกษา

ของสถานประกอบการ/ หน่วยงานราชการของกลุ่ม
บุคคลที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในการตอบแบบสอบถามจึง
ไม่แตกต่างกันมากนัก โดยเฉพาะอย่างยิ่งหลักสูตร/ 
สาขาวิชาในระดับปริญญาตรีท่ีสถาบันอุดมศึกษาต่างๆ 
เปิดสอนเมื่อพิจารณาความต้องการก�ำลังคนระดับ
อุดมศึกษาด้านสาขาวิชาจ�ำแนกตามที่ตั้งของหน่วย
งานราชการ/ หน่วยงานเอกชน พบว่า ไม่แตกต่างกัน
เช่นเดียวกัน เน่ืองจากจังหวัดท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างในการ
ศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ จังหวัดราชบุรี และสุพรรณบุรี ตั้งอยู่
ในพื้นที่ของกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 การรับรู้
ข้อมูลเกี่ยวกับสาขาวิชาต่างๆ ที่พื้นที่มีความต้องการ
ไม่ต่างกัน รวมทั้งการให้ข้อมูลข่าวสารของทางราชการ
เกี่ยวกับสาขาวิชาระดับอุดมศึกษาที่ขาดแคลนและเกิน
ความต้องการมกัจะปรากฏอยูใ่นสือ่ต่างๆ อย่างแพร่หลาย 
นอกจากนี้ผู ้ตอบแบบสอบถามท้ังหมดเป็นผู ้บริหาร
องค์กร ซึ่งมีศักยภาพในการเรียนรู้สูงรวมท้ังมีการแลก
เปลี่ยนเรียนรู ้ข ้อมูลระหว่างจังหวัดในกลุ ่มเดียวกัน  
ท้ังหน่วยงานราชการและเอกชนโดยสื่ออิเล็กทรอนิกส์
ท�ำให้ความแตกต่างกันระหว่างพื้นที่มีน้อย

การเปรียบเทียบความต้องการก�ำลังคนระดับ
อุดมศึกษาด้านคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของก�ำลังคน 
จ�ำแนกตามประเภทของหน่วยงานและพ้ืนท่ีต้ังของ
หน่วยงาน ความต้องการก�ำลังคนระดับอุดมศึกษาด้าน
คณุลกัษณะท่ีพงึประสงค์ท้ัง 3 คณุลกัษณะ ได้แก่ ความรู้ 
ทกัษะ และบคุลกิอปุนสิยั ของหน่วยงานราชการและหน่วย
งานเอกชน/ องค์กรธุรกิจในจังหวัดท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง
แตกต่างกัน โดยหน่วยงานเอกชน/องค์กรธุรกิจมีระดับ
ความต้องการคุณลักษณะสูงกว่าหน่วยงานราชการ 
ทั้งนี้พฤติกรรมองค์การและวัฒนธรรมองค์กรของ
หน่วยงานทั้ง 2 ประเภทมีลักษณะที่ต่างกัน โดยที่หน่วย
งานเอกชนจ�ำเป็นที่จะต้องสรรหาที่มีคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์สูงท้ังด้านความรู้ ทักษะและบุคลิกภาพอุปนิสัย 
เนื่องจากจะต้องสร้างผลผลิตให้ได้ตามเป้าหมายของ
องค์กรเพ่ือให้ได้ผลตอบแทนมากท่ีสุด ส�ำหรับในส่วน
ราชการนั้นอาจจะเห็นว่าคุณลักษณะที่พึงประสงค์
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ของก�ำลังคนในหน่วยงานราชการในระดับท่ียอมรับ
ได้ก็เพียงพอ เม่ือเปรียบเทียบความต้องการก�ำลังคน
ระดับอุดมศึกษาด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ จ�ำแนก
ตามที่ตั้งของหน่วยงานราชการ/ หน่วยงานเอกชน/ 
องค์กรธุรกิจ ต่างกัน คือ ในจังหวัดราชบุรีและจังหวัด
สุพรรณบุรี ไม่แตกต่างกันจากการที่ผู้ตอบแบบสอบถาม
ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างที่อยู่ในที่ตั้งเดียวกัน ข้อมูลที่น�ำมา
วิเคราะห์เป็นข้อมูลที่คละกันระหว่างหน่วยงานราชการ
และหน่วยงานเอกชนของจังหวัดที่ตั้งและสองจังหวัดท่ี
เป็นกลุ่มตวัอย่างตัง้อยูใ่นกลุม่จังหวัดเดยีวกัน ซึง่มคีวาม
เหมือนกันหรือใกล้เคียงกันในหลายมิติ จึงน่าจะมีความ
ต้องการก�ำลังคนระดับอุดมศึกษาในด้านคุณลักษณะที่
พึงประสงค์ไม่ต่างกัน

3. ข้อเสนอแนะแนวทางในการผลิตก�ำลังคน
ระดับอุดมศึกษาที่สอดคล้องกับความต้องการของกลุ่ม
จังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ของสถาบันอุดมศึกษา

1) ปรับปรุงหลักสูตรหรือพัฒนาหลักสูตรระดับ
ปริญญาตรีที่เน้นสาขาวิชาที่เป็นความต้องการก�ำลังคน
ระดับมากที่สุด จ�ำนวน 2 สาขาวิชา เป็นกลุ่มแรก และ
สาขาวิชาที่เป็นความต้องการระดับมาก เป็นกลุ่มวิชาที่
เป็นล�ำดับความส�ำคัญรองลงไป จ�ำนวน 44 สาขาวิชา 
ตามที่สถาบันมีความพร้อม โดยให้สถานประกอบการที่
ตั้งอยู่ในพื้นท่ีเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงหลักสูตร/
พัฒนาหลักสูตรรวมทั้งเป็นอาจารย์ผู้สอน ซึ่งการด�ำเนิน
การตามแนวทางน้ีสอดคล้องกับข้อเสนอแนะจากการ
ศกึษาวจัิยของธรีวฒุ ิบณุยโสภณ และคณะ (2549) ส�ำหรบั
กลุ่มก�ำลังคนในระดับบน (ปริญญาตรี) ได้แก่ 1) รัฐบาล
ควรมีนโยบายผลิตก�ำลังคนด้านวิศวกรรมศาสตร์และ
เทคโนโลยีในรูปแบบ สหกิจศึกษาให้สอดคล้องกับความ
ต้องการของกลุ่มอุตสาหกรรมยานยนต์ 2) สถานศึกษา
ที่ผลิตก�ำลังคนระดับอุดมศึกษาให้กับกลุ่มอุตสาหกรรม
ยานยนต์ควรจะท�ำโครงการร่วมมือทางวิชาการกับ
สถานประกอบการด้านการวิจัย และผลิตภัณฑ์การ
ออกแบบการผลิตและการใช้เครื่องมือเครื่องจักรในห้อง
ปฏิบัติการร่วมกัน 3) การจัดหลักสูตรการเรียนการสอน

ในระดับ อุดมศึกษาควรเน้นให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางแห่ง
การเรียนรู้ โดยการสร้างเครือข่ายร่วมกันระหว่างสถาบัน
อดุมศกึษากลุม่อตุสาหกรรมยานยนต์และองค์การวชิาชพี
ต่างๆ เช่นเดียวกับข้อเสนอแนะของสถาบันวิจัยเพื่อการ
พัฒนาประเทศไทย (2555) ในโครงการวิจัยการศึกษา
ความต้องการก�ำลังคนเพ่ือวางแผนการผลิตและพัฒนา
ก�ำลังคนในระดับกลุ่มจังหวัดและกรุงเทพมหานครใน
เชิงนโยบายให้มีการลดการผลิตบัณฑิตที่ตลาดมีความ
ต้องการถดถอยลง โดยมหาวิทยาลัยในส่วนภูมิภาคไม่
จ�ำเป็นต้องผลิตบัณฑิตเช่นเดียวกับมหาวิทยาลัยในส่วน
กลางและมุ่งเน้นการผลิตบุคลากรสายวิทยาศาสตร์ที่
เกี่ยวข้องกับสุขภาพให้มากขึ้น โดยสถาบันการศึกษา
ทบทวนบทบาทในการผลิตบัณฑิตในระยะกลาง 3-5 ปี 
รวมทั้งการเพิ่มคุณภาพบัณฑิตให้ตรงกับความต้องการ
ด้วยการร่วมมือกับสถานประกอบการที่ต้องการผู้จบ
ปริญญาตรีที่มีคุณภาพโดยเข้ามามีบทบาทในการร่วม
สอนและร่วมสนบัสนนุทรพัย์ในสาขาท่ีเป็นความต้องการ
ของสถานประกอบการซึ่งแนวทางดังกล่าวนี้สอดคล้อง
กับนโยบายของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการท่ี
มอบให้กับคณะกรรมการการอุดมศึกษา เมื่อวันที่ 23 
สิงหาคม 2556 โดยให้มุ่งเน้นผลิตบัณฑิตให้สอดคล้อง
กับความต้องการของประเทศ (ส�ำนักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา, 2557) 

2) จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรแก่นักศึกษาทุก
หลักสูตรให้นักศึกษามีคุณลักษณะที่พึงประสงค์โดยเน้น
คณุลกัษณะด้านบคุลกิอปุนสิยั เป็นล�ำดบัแรก ด้านความ
รู้และทักษะเป็นล�ำดับรองมา ในประเด็นนี้จากการศึกษา
เอกสารรายงานการวิจัยต่างๆ ท่ีผ่านมาหน่วยงานและ
สถานประกอบการต่างๆ มีความต้องการก�ำลังคนระดับ
อดุมศกึษาทีม่คีณุลกัษณะค่อนข้างสงู (ภทัระ พนสัอ�ำพล, 
2534; สมบัติ ทองอมรสิทธิ์, 2538; สุวารีย์ วงศ์วัฒนา 
และสมบตั ิพรหมเสน, 2544; ชลุรีตัน์ จนัทร์เชือ้, 2545; 
พงษ์จันทร์ คล้ายอุดม, 2547; ธีระวุฒิ บุณยโสภณ และ
คณะ, 2549; สัมพันธ์ สุกใส, 2553 และสถาบันวิจัยเพื่อ
การพฒันาประเทศไทย, 2555) ซึง่กจิกรรมเสรมิหลกัสตูร
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ที่เน้นการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์นี้เป็นการ
เตรยีมก�ำลงัคนในเชิงคณุภาพให้พร้อมเข้าสูต่ลาดแรงงาน

3) สถาบันอุดมศึกษาสร้างความร่วมมือกับ
สถานประกอบการและหน่วยงานราชการในกลุ่มจังหวัด
ภาคกลางตอนล่าง 1 เพ่ือเป็นหุ้นส่วนทางด้านวิชาการ
ในการผลิตบัณฑิต ในประเด็นน้ีเป็นแนวทางที่มุ่งเพิ่ม
คุณภาพบัณฑิตให้ตรงกับความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 
สอดคล้องกบัข้อเสนอแนะของสถาบันวิจัยเพ่ือการพฒันา
ประเทศไทย (2555) และธีรวุฒิ บุณยโสภณ และคณะ 
(2549) ที่ให้สถาบันอุดมศึกษามีความร่วมมือกับสถาน
ประกอบการต่างๆ ทีต้่องการก�ำลงัคนระดบัปรญิญาตรใีน
การเข้ามามีบทบาทร่วมสอนสนับสนุนทุนทรัพย์ในสาขา
วิชาท่ีเป็นที่ต้องการ การวิจัยการออกแบบผลิตภัณฑ์
และการใช้เครื่องมือ เครื่องจักรในห้องปฏิบัติการร่วมกัน 
รวมทั้งข้อเสนอแนวทางแก้ไขความไม่สมดุลของตลาด
แรงงานไทย ที่ควรส่งเสริมความร่วมมือระหว่างสถาน
ศึกษากระทรวงแรงงาน สถาบันเฉพาะทาง และสถาน
ประกอบการภาคเอกชนในด้านการจัดหลักสูตรการ
พัฒนา และการฝึกปฏิบัติจริงทั้งในระดับส่วนกลาง และ
ระดับจังหวัด (กรวิทย์ ตันศรี และสิรีธร จารุธัญลักษณ์, 
ออนไลน์, ม.ป.ป.)

ข้อเสนอแนะการวิจัยเพื่อการประยุกต์ใช้
การศึกษาก�ำลังคนระดับอดุมศกึษาเพือ่วางแผน

การผลิตก�ำลังคนของกลุ่มภาคกลางตอนล่าง 1 จากผล
การวจิยั ผูวิ้จยัได้น�ำเสนอ ข้อเสนอแนะส�ำหรบัการน�ำผล
การวิจัยไปประยุกต์ใช้ดังนี้

1. การขยายการศึกษาระดับอุดมศึกษาของ
สถาบันอุดมศึกษาท้ังของรัฐและเอกชนไปยังพ้ืนท่ีกลุ่ม
จังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ควรพิจารณาเปิดสอนใน
หลักสูตร/ สาขาวิชา ที่เป็นความต้องการก�ำลังคนระดับ
อุดมศึกษาท่ีได้จากการวิจัยในคร้ังท่ีเป็นเป้าหมาย โดย
พิจารณาเปิดสอนสาขาวิชาท่ีมีระดับความต้องการมาก
ที่สุดและมาก

2. สถาบันอุดมศึกษาต่างๆท่ีต้ังอยู ่ในกลุ ่ม
จังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ควรปรับปรุงหลักสูตร/ 
พฒันาหลกัสตูรให้สอดคล้องกบัผลการวจิยัในครัง้นี ้โดย
เน้นการเปิดสอนสาขาวิชาท่ีตรงกับระดับความต้องการ
ก�ำลังคนของกลุ่มภาคกลางตอนล่าง 1 ได้แก่ สาขาวิชา
ที่มีความต้องการระดับมากที่สุดและระดับมาก

3. สถาบันอุดมศึกษาต่างๆ ที่ตั้งอยู่ในกลุ่ม
จังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ควรส่งเสริมและพัฒนา
นักศึกษาให้มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของก�ำลังคนท้ัง
ด้านบคุลกิอุปนสิยั ความรู้ และทักษะ โดยเน้นด้านบคุลกิ
อุปนิสัยเป็นพิเศษ

4. สถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่เปิดสอนหลักสูตร
มัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.4-ม.6) ในกลุ ่มจังหวัด
ภาคกลางตอนล่าง 1 ควรน�ำข้อค้นพบจากการวจิยัคร้ังน้ี  
โดยเฉพาะสาขาวิชาที่เป็นความต้องการก�ำลังคนระดับ
มากที่สุด และมาก ตามความต้องการของกลุ่มจังหวัด
ภาคกลางตอนล่าง 1 เผยแพร่ให้นักเรียนและผู้ปกครอง
รับรู้ในวงกว้างส�ำหรับเป็นทางเลือกในการตัดสินใจเข้า
ศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา
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