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บทคัดย่อ
การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาการประเมินหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) สาขา

วิชาการสอนภาษาไทย (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2554) ตามรูปแบบซิปป์ (CIPP model) ในด้านบริบทด้านปัจจัย
น�าเข้าด้านกระบวนการ และด้านผลผลิต ประชากรที่ใช้ในการวิจัย แบ่งเป็น 5 กลุ่ม ได้แก่ 1) ผู้เชี่ยวชาญ จ�านวน 
3 คน 2) อาจารย์ประจ�าหลักสูตร จ�านวน 5 คน 3) อาจารย์ผู้สอน จ�านวน 67 คน 4) ผู้บริหารสถานศึกษา จ�านวน 
20 คนและครูพี่เลี้ยง จ�านวน 38 คน 5) นิสิตจ�านวน 38 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย แบบสอบถาม 
และแบบสัมภาษณ์ การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ค่าสถิติ คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์
เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า

ผลการประเมินหลักสูตรการศึกษาบัณฑิตสาขาวิชาการสอนภาษาไทย การประเมินในทุกด้านมีผลประเมิน
เฉลี่ยอยู่ในระดับมาก

1) ผลการประเมินด้านบริบท ในภาพรวมของวัตถุประสงค์ โครงสร้างของหลักสูตร และเนื้อหารายวิชา มี
ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (m = 4.31, s = 0.73) โดยวัตถุประสงค์ของหลักสูตรและโครงสร้างของหลักสูตรใน
ทุกหมวดวิชามีความเหมาะสม เนื้อหารายวิชาสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหลักสูตรและความต้องการของสังคม
สามารถน�าไปประยุกต์ใช้ในวิชาชีพ

2) ผลการประเมนิด้านปัจจัยน�าเข้า ในภาพรวมพบว่า มคีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบัมาก (m = 3.89, s = 0.76) 
การก�าหนดคุณสมบัติของนิสิตกระบวนการคัดเลือกนิสิตมีความเหมาะสม อาจารย์ผู้สอนมีคุณสมบัติ มีความรู้ และ
ประสบการณ์ในการสอนอย่างเหมาะสมในระดับมาก 
*งานวิจัยนี้ได้รับทุนในการท�าวิจัยจากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ประจ�าปีงบประมาณ 2558
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3) ผลการประเมนิด้านกระบวนการ ในภาพรวมพบว่า มคีวามคิดเหน็อยูใ่นระดบัมาก (m = 4.29, s = 0.61) 
การจัดการเรียนการสอน และการประเมินผลของหลักสูตรมีความเหมาะสมในระดับมาก

4) ผลการประเมินด้านผลผลิต ในภาพรวมพบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (m = 4.28, s = 0.59) 
นิสิตมีผลการเรียนรู้ คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ในระดับมาก ผู้ใช้นิสิตมีความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานของ
นิสิตในระดับมาก

คำาสำาคัญ: หลักสูตรการศึกษาบัณฑิตสาขาวิชาการสอนภาษาไทย/ การประเมินหลักสูตร

Abstract
The purpose of this research was to study the curriculum evaluation of the Bachelor of 

Education Program (5 years) in Thai Language Teaching (Revised A.D.2011) by using CIPP model 
in context, input, process, and product. The populations of the study were categorized into 5 
groups 1) 3 experts 2) 5 curriculum-board members 3) 67 instructors 4) 20 school directors and 
38 teachers 5) 38 students. The instruments used in this study were questionnaires and interview 
form. The collect data were analyzed by using percentage, mean, standard deviation and content 
analysis. The findings of this study were as follows: 

The result of the curriculum evaluation on the Bachelor of Education Program in Thai 
Language Teaching indicated that the participant evaluatedall components at the high level. 

1) The evaluation of the context in curriculum objectives, curriculum structure and contents 
were at high level. (m = 4.31, s = 0.73) The results found that the curriculum objectives and 
curriculum structure were appropriated in all areas. Subject contents appropriated to curriculum 
objectives and social needs and teaching career in application 

2) The evaluation of the input was at high level. (m = 3.89, s = 0.76) Instructor’s qualification, 
knowledge, and experience of teaching were appropriate at high level

3) The evaluation of the process was at high level. (m = 4.29, s = 0.61) Learning instruction 
and assessments were appropriate at high level 

4) The evaluation of the product was at high level. (m = 4.28, s = 0.59) Student had 
learning outcomes and desired characteristics at high level. School directors and teachers were 
highly appropriate on student’s work.

Keywords: Bachelor of Education Program in Thai Language Teaching/ curriculum evaluation



วารสารการศึกษาและการพัฒนาสังคม ปีที่ 12 ฉบับที่ 1 ปีการศึกษา 2559 หน้าที่ 91

บทนำา
แนวคิดในการพัฒนาหลักสูตรมีกระบวนการ

ที่หลากหลายตามแนวคิดของนักการศึกษาหรือ
นักพัฒนาหลักสูตร โดยสรุปมีกระบวนการพัฒนา
อย่างเป็นระบบ เริ่มต้ังแต่ระบบการวางแผนหลักสูตร 
ห รือออกแบบหลัก สูตรหรือร ่ า งหลักสูตร  ตาม
องค์ประกอบของหลักสูตร และมีการตรวจสอบความ
สอดคล้องและเหมาะสมขององค์ประกอบของหลักสูตร
โดยผู้เชี่ยวชาญ และมีการปรับปรุงร่างหลักสูตรนั้น 
จากนั้นเป็นระบบการน�าหลักสูตรไปใช้ ซึ่งผู้สอนจะมี
บทบาทส�าคัญในการน�าหลักสูตรไปใช้ มีการวางแผน
การสอน การจัดการเรียนการสอน และวัดผลประเมิน
การเรียนการสอน เพื่อน�าผลมาใช้ในการพัฒนาผู้เรียน 
และปรบัปรงุการเรยีนการสอนและน�าไปใช้ในการปรบัปรงุ
หลักสูตรต่อไป และระบบสุดท้ายเป็นระบบประเมิน
หลักสูตร ซ่ึงมีรูปแบบในการประเมินหลักสูตรตาม
แนวคดิของนักพฒันาหลกัสตูรหลายท่านซึง่การประเมนิ
หลกัสูตรมคีวามส�าคญัต่อการตดัสนิว่าหลกัสตูรนัน้ๆ ว่า
จะยังคงใช้ต่อไป หรือจะต้องปรับปรุง หรือยุติการใช้ 

รู ปแบบการประ เมินหลักสูตรแบบซิปป ์ 
(CIPP Model) ของสตัฟเฟิลบีม (Stufflebeam, 
1971) มีการประเมินหลักสูตรอย่างเป็นระบบ เป็นการ
ประเมินด้านบริบท (context) เป็นการประเมินที่เกี่ยว
กับสภาวะแวดล้อมของหลักสูตร เพื่อความสมเหตุ
สมผลของภูมิหลังที่มีอิทธิพลต่อการพัฒนาหลักสูตร 
เช่น ปรชัญา สภาพและความต้องการของสงัคม นโยบาย
และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 
11 (พ.ศ. 2555-2559) แผนการศึกษาแห่งชาติฉบับ
ปรับปรุง (พ.ศ. 2552-2559) พระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติพ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2 พ.ศ. 
2545) การประเมินด้านบริบท (Context)ได้แก่ ปรัชญา
ของหลักสูตร วัตถุประสงค์ของหลักสูตร โครงสร้างของ
หลักสูตรและรายวชิา การประเมนิด้านปัจจัยหรอืตวัป้อน 
(Input) เป็นการประเมินผลเก่ียวกับทรัพยากรต่างๆ 
ได้แก่ คุณวุฒิและผลงานของอาจารย์ประจ�าหลักสูตร

และอาจารย์ผู้สอน พ้ืนฐานของผู้เรียน/เง่ือนไขการรับ
นสิติ อาคารเรยีน/ห้องเรยีน/สือ่และวสัดอุปุกรณ์การเรยีน
การสอน และงบประมาณ การประเมินด้านกระบวนการ 
(Process) เป็นการประเมินผลการบริหารจัดการหลักสตูร 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
การวดัและประเมนิผลการเรยีนรูแ้ละการจดัระบบอาจารย์
ท่ีปรึกษา และการประเมินด้านผลผลิต (Product) 
เป็นการประเมินผลสิ่งท่ีเกิดจากการใช้หลักสูตร ได้แก่ 
คณุลกัษณะบณัฑติท่ีพึงประสงค์ ผลการเรียนรู้ส�าคญัตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาครุศาสตร์
และสาขาศึกษาศาสตร์ (หลักสูตร 5 ปี) ความพึงพอใจ
ของนิสิตต่อหลักสูตร และความพึงพอใจของผู้บริหาร
และครูพี่เลี้ยงต่อนิสิต 

หลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ (หลักสตูร 5 ปี)  สาขา
วชิาการสอนภาษาไทย (หลกัสตูรปรบัปรงุ พ.ศ. 2554) ซึง่
เป็นหลักสูตรหนึ่งในหลักสูตรระดับปริญญาตรี ของภาค
วิชาการจัดการเรียนรู้ คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับรูพา   
ได ้ด�า เนินการจัดให ้มีการเรียนการสอนมาตั้ งแต ่
ปีการศึกษา 2554 จนถึงปัจจุบัน รวมระยะเวลา 5 ปี 
ซึ่งจะครบวงรอบการใช้หลักสูตรในปีการศึกษา 2558 
และจะต้องมีการปรับปรุงหลักสูตรตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 เมื่อวันที่ 
2 กรกฎาคม พ.ศ. 2552 ข้อ 8 ที่กล่าวว่า ให้สถาบัน 
อุดมศึกษาจัดให้มีการประเมินเพื่อพัฒนาหลักสูตรอย่าง
ต่อเนื่องอย่างน้อยทุกๆ 5 ปี เพื่อให้สามารถพัฒนา
คุณภาพการศึกษาและผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ และให้
สอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิสาขาครุศาสตร์/
ศึกษาศาสตร์และกรอบมาตรฐานวิชาชีพของคุรุสภา 
11 มาตรฐาน นอกจากนีย้งัเป็นการประเมนิหลกัสตูรเพือ่
ให้เป็นไปตามกรอบการประกนัคณุภาพการศกึษาภายใน
ระดับหลักสูตร พ.ศ. 2557 (IQA) และกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 (TQF) 

ด้วยเหตผุลดงักล่าวผูว้จิยัจงึได้เหน็ความส�าคญั
และความจ�าเป็นทีต้่องประเมนิหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ 
(หลักสูตร 5 ปี) สาขาวิชาการสอนภาษาไทย (หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2554) ตามประเด็นการประเมินของ
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รูปแบบซิปป์ (CIPP model) 4 ด้าน ได้แก่ ด้านบริบท 
ด้านปัจจยั ด้านกระบวนการ และด้านผลผลติ ตามความ
คดิเหน็ของผู้ทีม่ส่ีวนเกีย่วข้องในหลกัสตูร ได้แก่ อาจารย์
ประจ�าหลกัสตูร อาจารย์ผูส้อน นสิิตรุน่ปีการศกึษา 2554 
ทีป่ฏบิตักิารสอนในสถานศึกษา ผูบ้รหิารสถานศกึษา และ
ครพูีเ่ล้ียงของนสิติรุน่ปีการศกึษา 2554 ทีป่ฏบัิตกิารสอน
ในสถานศึกษา และผู้เชี่ยวชาญ เพื่อน�าผลที่ได้มาใช้เป็น
แนวทางในการปรับปรุงหลักสูตรการศึกษาบัณฑิตสาขา
วิชาการสอนภาษาไทย ให้มีคุณภาพ มีประสิทธิภาพมาก
ขึน้ อนัจะเกดิผลประโยชน์สงูสดุกบัผูเ้รยีน และเพือ่น�าไป
เป็นแนวทางในการปรับปรุงหลักสูตรให้มีคุณภาพต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
เพื่อศึกษาการประเมินหลักสูตรการศึกษา

บัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) สาขาวิชาการสอนภาษาไทย 
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2554) ตามรูปแบบซิปป์ 
(CIPP model) ได้แก่ ด้านบริบทด้านปัจจัยน�าเข้าด้าน
กระบวนการ และด้านผลผลิต

ความสำาคัญของการวิจัย
1. ผลการศึกษาวิจัยครั้งนี้ได้ข้อมูลการประเมิน

หลักสูตรการศกึษาบณัฑิต (หลกัสตูร 5 ปี) สาขาวชิาการ

สอนภาษาไทย (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2554) เพื่อน�า
ไปใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรให้
มีคุณภาพยิ่งขึ้น

2. ได้ข้อมลูส�าหรบัการประเมนิตามตัวบ่งชีต้าม
กรอบการประกนัคณุภาพการศกึษาภายในระดบัหลกัสตูร 
และตามกรอบมาตรฐานคณุวฒุริะดบัอดุมศกึษาแห่งชาติ 
ส�าหรับการประกันคุณภาพการศึกษาท้ังภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัย

3. เป็นแนวทางในการประเมินหลักสูตรที่ใช้รูป
แบบซิปป์ในการประเมิน

กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย
จากทฤษฎี แนวคิด ผู ้วิจัยได้ก�าหนดกรอบ

แนวคิดในการวิจัยครั้งนี้ตามแนวคิดของสตัฟเฟิลบีม 
(Stufflebeam, 1971) โดยใช้รูปแบบซิปป์ (CIPP 
model) ในการประเมินหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต 
(หลักสูตร 5 ปี) สาขาวิชาการสอนภาษาไทย (หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2554) 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา เพ่ือน�า
ผลประเมินที่ได้มาใช้ในการปรับปรุงหลักสูตรการศึกษา
บัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาไทย โดยมีรายละเอียด
ดังแสดงในภาพที่ 1 100 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวจิยั 
 
ขอบเขตของการวจิยั 

 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงประเมิน (Evaluative Research) หลกัสูตรการศึกษาบณัฑิต 
(หลกัสูตร 5 ปี) สาขาวิชาการสอนภาษาไทย (หลกัสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2554) โดยใชรู้ปแบบการ
ประเมินแบบซิปป์ (CIPP Model) ซ่ึงประเมินใน 4 ดา้น ดงัน้ี   

 1. ดา้นบริบท ประกอบดว้ย ปรัชญาของหลกัสูตร วตัถุประสงคข์องหลกัสูตร กลยทุธ์
ของหลกัสูตร โครงสร้างของหลกัสูตร รายวิชาท่ีเปิดสอน  

 2. ดา้นปัจจยันาํเขา้ ประกอบดว้ย พื้นฐานของผูเ้รียน/เง่ือนไขในการรับนิสิตท่ีเขา้ศึกษา 
อาคารเรียน/หอ้งเรียน/ส่ือวสัดุอุปกรณ์ การจดัสภาพแวดลอ้ม  

 . ดา้นกระบวนการ ประกอบดว้ย การบริหารจดัการหลกัสูตร การจดักิจกรรมการเรียนรู้ 
การจดักิจกรรมเสริมหลกัสูตร การวดัและประเมินผลการเรียนรู้  

4. ดา้นผลผลิต ประกอบดว้ย คุณลกัษณะบณัฑิตท่ีพึงประสงค ์ผลการเรียนรู้สาํคญัตามกรอบ
มาตรฐานคุณวฒิุระดบัปริญญาตรี สาขาครุศาสตร์และสาขาศึกษาศาสตร์ (หลกัสูตร 5 ปี) ความพึง
พอใจของนิสิตต่อหลกัสูตร และความพงึพอใจของผูบ้ริหารและครูพี่เล้ียงต่อนิสิต  
 
 

ทฤษฎี แนวคิด รูปแบบการประเมินหลกัสูตร 

การประเมินหลกัสูตรแบบซิปป์ 
(CIPP Model) (Stufflebeam, 9) 
 ดา้นบริบท 
 ดา้นปัจจยั 
 ดา้นกระบวนการ 
 ดา้นผลผลิต 

ผลการประเมินหลกัสูตรการศึกษา
บณัฑิต (หลกัสูตร  ปี) สาขาวชิาการ
สอนภาษาไทย (หลกัสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2554) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยั
บูรพา 4 ดา้น คือ ดา้นบริบท ดา้นปัจจยั 
ดา้นกระบวนการ และดา้นผลผลิต  

ตามความคิดเห็นของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง 
กบัหลกัสูตรดงัน้ี 

 ผูเ้ช่ียวชาญ 
 อาจารยป์ระจาํหลกัสูตร 
 อาจารยผ์ูส้อน 
 นิสิตรหสั 54  
 ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู 
 พี่เล้ียง 

กรอบมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษา 
สาขาครุศาสตร์ /ศึกษาศาสตร์ 

ระบบประกนัคุณภาพ
การศึกษาภายใน 
ระดบัอุดมศึกษา ฉบบัปี
การศึกษา 2557 

ขอ้บงัคบัคุรุสภาวา่ดว้ย
มาตรฐานวชิาชีพ พ.ศ. 2556 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย
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ขอบเขตของการวิจัย
การวิ จั ยครั้ งนี้ เ ป ็ นการ วิ จั ย เชิ งประ เมิน 

(Evaluative Research) หลักสูตรการศึกษาบัณฑิต 
(หลักสูตร 5 ปี) สาขาวิชาการสอนภาษาไทย (หลักสูตร
ปรับปรงุ พ.ศ. 2554) โดยใช้รปูแบบการประเมนิแบบซปิ
ป์ (CIPP Model) ซึ่งประเมินใน 4 ด้าน ดังนี้ 

1. ด้านบริบท ประกอบด้วย ปรัชญาของ
หลกัสตูร วตัถปุระสงค์ของหลกัสูตร กลยุทธ์ของหลกัสตูร 
โครงสร้างของหลักสูตร รายวิชาที่เปิดสอน 

2. ด้านปัจจัยน�าเข้า ประกอบด้วย พื้นฐานของ
ผู้เรียน/เงื่อนไขในการรับนิสิตที่เข้าศึกษา อาคารเรียน/
ห้องเรียน/สื่อวัสดุอุปกรณ์ การจัดสภาพแวดล้อม 

3. ด้านกระบวนการ ประกอบด้วย การบริหาร
จัดการหลักสูตร การจัดกิจกรรมการเรียนรู ้ การจัด
กิจกรรมเสริมหลักสูตร การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

4. ด้านผลผลิต ประกอบด้วย คุณลักษณะ
บัณฑิตที่พึงประสงค์ ผลการเรียนรู ้ส�าคัญตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาครุศาสตร์และ
สาขาศึกษาศาสตร์ (หลักสูตร 5 ปี) ความพึงพอใจของ
นิสิตต่อหลักสูตร และความพึงพอใจของผู้บริหารและครู
พี่เลี้ยงต่อนิสิต 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัย
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
1. ผู้เชี่ยวชาญ จ�านวน 3 คน
2. อาจารย์ประจ�าหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต 

(หลักสูตร 5 ปี) สาขาวิชาการสอนภาษาไทย (หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2554) จ�านวน 5 คน

3. อาจารย์ผู้สอนในหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต 
(หลักสูตร 5 ปี) สาขาวิชาการสอนภาษาไทย (หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2554) จ�านวน 67 คน

4. ครูพี่ เลี้ ยงของนิสิตสาขาวิชาการสอน
ภาษาไทย รหัส 54 ท่ีปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา 
จ�านวน 38 คน

5. ผู้บริหารสถานศึกษาของสถานศึกษาท่ีนิสิต
สาขาวิชาการสอนภาษาไทย รหัส 54 ปฏิบัติการสอนใน
สถานศึกษา จ�านวน 20 คน

6. นิสิตรุ ่นปีการศึกษา 2554 ท่ีก�าลังฝึก
ปฏิบัติการสอน ณ สถานศึกษา ในหลักสูตรการศึกษา
บัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) สาขาวิชาการสอนภาษาไทย 
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2554) คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยบูรพา จ�านวน 17 คน

นิยามศัพท์เฉพาะ
1. การประเมินหลักสูตร หมายถึง การพิจารณา

หลักสูตร โดยใช้ผลจากการเก็บรวบรวมข้อมูล การ
วิเคราะห์ขอมูลอย่างมีระบบ และน�าผลการสรุปมาใช้ใน
การตัดสินใจหาทางเลือกในการปรับปรุงหลักสูตร ใน
องค์ประกอบของหลกัสตูรและกระบวนการในการพฒันา
หลักสูตร

2. การประเมินแบบซิปป์ หมายถึง การประเมิน
หลกัสตูรอย่างเป็นระบบ ประกอบด้วย การประเมนิบริบท
ของหลักสูตร การประเมินปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร 
การประเมินกระบวนการ และการประเมินผลผลิต ดังนี้

 2 . 1  ก า ร ป ร ะ เ มิ น ด ้ า น บ ริ บ ท ข อ ง
หลักสูตร หมายถึง การประเมินสภาพปรัชญาของ
หลักสูตร วัตถุประสงค์ของหลักสูตร โครงสร้างของ
หลักสูตรและรายวิชา

 2.2 การประเมินด ้านปัจจัย หมายถึง 
การประเมิน คุณวุฒิและผลงานของอาจารย์ประจ�า
หลักสูตรและอาจารย์ผู้สอน พ้ืนฐานของผู้เรียน/เง่ือนไข
การรับนิสิต อาคารเรียน/ห้องเรียน/สื่อและวัสดุอุปกรณ์
การเรียนการสอน และงบประมาณ

 2 .3  กา รประ เมิ นด ้ านกระบวนการ 
หมายถึง การบริหารจัดการหลักสูตร การจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร การวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้และการจัดระบบอาจารย์ที่ปรึกษา

 2.4 การประเมินด้านผลผลิต หมายถึง
เป็นการประเมินผลสิ่งท่ีเกิดจากการใช้หลักสูตร ได้แก่ 
คณุลกัษณะบณัฑติท่ีพึงประสงค์ ผลการเรียนรู้ส�าคญัตาม
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กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาครุศาสตร์
และสาขาศึกษาศาสตร์ (หลักสูตร 5 ปี) ความพึงพอใจ
ของนิสิตต่อหลักสูตร และความพึงพอใจของผู้บริหาร
และครูพี่เลี้ยงต่อนิสิต 

3. หลักสูตรการศึกษาบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) 
สาขาวิชาการสอนภาษาไทย (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2554) หมายถึง หลักสูตรที่ผลิตบัณฑิตทางการศึกษา 
ระดับปริญญาตรี เป็นหลักสูตร 5 ปี สาขาสาขาวิชาการ
สอนภาษาไทย ที่เรียนในรายวิชาตามโครงสร้างหลักสูตร 
4 ปี และปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา 1 ปี ที่เป็นไป
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี และกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรีสาขาครุศาสตร์และ
ศึกษาศาสตร์ 

4. ผู้เชี่ยวชาญ หมายถึง ผู้ที่มีความรู้ความ
สามารถทางการศึกษา เกี่ยวข้องกับการพัฒนาหลักสูตร 
การจัดการเรียนรู้ การวัดผลประเมินผล ในสาขาวิชาการ
สอนภาษาไทย

5. อาจารย์ประจ�าหลกัสตูร หมายถงึ อาจารย์ทีม่ี
คณุสมบัตติามเกณฑ์มาตรฐานหลกัสตูรระดบัอดุมศกึษา 
พ.ศ. 2548 ตามทีส่�านกังานคณะกรรมการการอดุมศกึษา 
(สกอ.) ก�าหนด มีหน้าที่รับผิดชอบในการดูแลหลักสูตร 
การจัดการเรียนการสอน การวัดผลประเมินผล 
การทวนสอบ การปรับปรุงหลักสูตร

6. อาจารย์ผู้สอน หมายถงึ อาจารย์ทีร่บัผดิชอบ
ในการจดัการเรยีนการสอนในหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป และ
หมวดวิชาเฉพาะ (วิชาชีพครู และวิชาเอก) 

7. นิสิตรุ่นปีการศึกษา 2554 หมายถึง นิสิต
ที่เรียนในหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต คณะศึกษาศาสตร์ 
สาขาวิชาการสอนภาษาไทย ที่เริ่มเรียนชั้นปีที่ 1 ใน
ปีการศกึษา 2554 และก�าลงัเรยีนในชัน้ปีที ่5 ปีการศกึษา 
2558 และฝึกปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา

8. ครูพี่เลี้ยง หมายถึง ครูในสถานศึกษาที่รับ
ผดิชอบในการให้ค�าปรกึษาการวางแผนการจัดการเรยีนรู้ 
และนเิทศการจดักจิกรรมการเรียนรู ้และบทบาทหน้าทีใ่น
การเป็นครขูองนสิติรุน่ปีการศกึษา 2554 ทีฝึ่กปฏบัิตกิาร
สอนในสถานศึกษานั้น 

9. ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคลากร
ทางวิชาชีพท่ีรับผิดชอบการบริหารสถานศึกษา ใน
สถานศึกษาที่นิสิตรุ่นปีการศึกษา 2554 สาขาวิชาการ
สอนภาษาไทย ฝึกปฏิบัติการสอนในสถานศึกษานั้น

วิธีดำาเนินการวิจัย
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงประเมิน เพื่อ

ประเมนิหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ (หลกัสตูร 5 ปี) สาขา
วิชาการสอนภาษาไทย (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2554) 
คณะศกึษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับรูพา โดยมขีัน้ตอนการ
ด�าเนินการวิจัยดังนี้

1. การศึกษาแนวคิดในการประเมินหลักสูตร
2. การก�าหนดแนวคิดในการประเมินหลักสูตร

ตามรูปแบบซิปป์
3. การพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
4. การเก็บรวบรวมข้อมูล
5. การวิเคราะห์ข้อมูล
การพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
 เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวิจยั ได้แก่ แบบสอบถาม 

และ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างเกี่ยวกับหลักสูตร
การศึกษาบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) สาขาวิชาการสอน
ภาษาไทย (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2554) จ�าแนกตาม
กลุ่มผู้ให้ข้อมูล จ�านวน 5 ฉบับ ได้แก่ แบบสอบถาม
ตามระบบการประเมินแบบซิปป์ 4 ด้าน ประกอบด้วย 
ด้านบริบท ด้านปัจจยั ด้านกระบวนการ และด้านผลผลติ 
และค�าถามที่ใช้ในการสัมภาษณ์แบบสนทนากลุ่ม

ขั้นตอนการพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
1. ศึกษาเอกสารหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต 

(หลักสูตร 5 ปี) สาขาวิชาการสอนภาษาไทย (หลักสูตร
ปรบัปรงุ พ.ศ. 2554) คณะศกึษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับรูพา

2. ศึกษาเอกสาร ต�ารา เกี่ยวกับการประเมิน
หลักสูตรรูปแบบการประเมินหลักสูตร ระบบประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา ฉบับ
ปีการศึกษา 2557 ข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐาน
วิชาชีพ พ.ศ. 2556 และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ
อุดมศึกษาสาขาครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์
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3. สร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 
 3.1 แบบสัมภาษณ์ส�าหรับผู้เชี่ยวชาญ
 3 .2  แบบสั มภาษณ ์ ส� าหรั บอาจา รย ์

ประจ�าหลักสูตร 
 3.3 แบบสอบถามส�าหรับอาจารย์ผู้สอน มี

ลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับของ
ลิเคิร์ท (Likert)

 3.4 แบบสอบถามส�าหรับนิสิตรหัส 54 มี
ลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับของ
ลิเคิร์ท (Likert)

 3 .5  แบบสอบถามส� าหรั บผู ้ บ ริ ห า ร
สถานศึกษาและครูพี่เลี้ยง มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับของลิเคิร์ท (Likert)

4. น�าแบบสัมภาษณ์และแบบสอบถามไปให้
ผู ้ เชี่ยวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง 
ความเหมาะสมและความถูกต้องของภาษา แล้วน�า
ข้อเสนอแนะที่ได้มาปรับปรุงแก้ไข

5. ปรับปรุงแบบสัมภาษณ์และแบบสอบถาม
ฉบับจริงที่น�าไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล

การเก็บรวบรวมข้อมูล
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลผู ้ วิจัยด�าเนินการ

เก็บรวบรวมข้อมูลเป็น 5 กลุ่ม ดังนี้
กลุ่มที่ 1 ผู้เชี่ยวชาญ
 1. นดัหมายเวลาและสถานทีใ่นการสมัภาษณ์
 2. ด�าเนินการสัมภาษณ์และบันทึกข้อมูลลง

ในแบบสัมภาษณ์
 3. เก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามโดย

ผู้วิจัยด�าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง
กลุ่มที่ 2 อาจารย์ประจ�าหลักสูตร
 1. นดัหมายเวลาและสถานทีใ่นการสมัภาษณ์
 2. ด�าเนินการสัมภาษณ์และบันทึกข้อมูลลง

ในแบบสัมภาษณ์
 3. เก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามโดย

ผู้วิจัยด�าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง

กลุ่มที่ 3 อาจารย์ผู้สอน 
 1. ท�าหนังสือขอความอนุเคราะห์และ

ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม
 2. เก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามโดย

ผู้วิจัยด�าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง
กลุ่มที่ 4 นิสิตรุ่นปีการศึกษา 2554
 1. ท�าหนังสือขอความร่วมมือในการตอบ

แบบสอบถาม
 2. เก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามโดย

ผู้วิจัยด�าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง
กลุ่มที่ 5 ผู้บริหารสถานศึกษา และครูพี่เลี้ยง
 1. ส�ารวจสถานศึกษาที่นิสิตรุ่น ปีการศึกษา 

2554 ปฏิบัติการสอน
 2. ท�าหนังสือขอความอนุเคราะห์และความ

ร่วมมือในการแจกแบบสอบถามและเก็บรวบรวมข้อมูล
 3. เก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามโดย

ผู้วิจัยด�าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง
การวิเคราะห์ข้อมูล
ในการวิเคราะห์ข้อมูลของการวิจัยนี้ ใช้การ

วิเคราะห์ข้อมูลทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ดังนี้
1. ข้อมลูทีไ่ด้จากแบบสอบถาม ผูว้จิยัตรวจสอบ

ความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแต่ละฉบับจากนั้นน�า
แบบสอบถามมาวิเคราะห์เชิงปริมาณโดยการหาค่าเฉลี่ย 
ร้อยละ และการแปลความหมายโดยใช้เกณฑ์ต่อไปนี้

คะแนนเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง มีความ
คิดเห็นในระดับมากที่สุด

คะแนนเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง มีความ
คิดเห็นในระดับมาก

คะแนนเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง มีความ
คิดเห็นในระดับปานกลาง

คะแนนเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง มีความ
คิดเห็นในระดับน้อย

คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง มีความ
คิดเห็นในระดับน้อยที่สุด

ส�าหรับข้อมูลจากแบบสอบถามส่วนที่ เป ็น
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมจะท�าการวิเคราะห์เชิงคุณภาพ
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2. ข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์ ผู ้ วิจัยท�าการ
วิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis)

ผลการวิจัย
ผลการวจัิยหลกัสตูรการศกึษาบัณฑิต (หลกัสตูร 

5 ปี) สาขาวิชาการสอนภาษาไทย (หลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ. 2554) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพาตาม
รูปแบบซิปป์ (CIPP model) ได้แก่ ด้านบริบทด้าน
ปัจจัยน�าเข้าด้านกระบวนการ และด้านผลผลิตการวิจัย
ครั้งนี้ด�าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูล 5 
กลุ่ม ได้แก่ 1) นิสิตที่ก�าลังศึกษาอยู่ในชั้นปี 5 จ�านวน 
38 คน เป็นเพศชาย 5 คน คิดเป็นร้อยละ 13.16 และ

เพศหญิง 33 คน คิดเป็นร้อยละ 86.84 ช่วงอายุ 20-
22 ปี จ�านวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 63.16 และ ช่วง
อายุ 23-25 ปี จ�านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 36.84 2) 
อาจารย์ผูส้อนจ�านวน 67 คน 3) อาจารย์ประจ�าหลกัสตูร
จ�านวน 5 คน 4) ผู้เชี่ยวชาญจ�านวน 3 คน 5) ผู้บริหาร
สถานศึกษา จ�านวน 20 คน และครูพี่เลี้ยงจ�านวน 38 
คน จากสถานศึกษา 20 โรงเรียน โดยมีรายละเอียดของ
ผลการการประเมินในแต่ละด้านดังนี้ 

1. การประเมินหลักสูตรด้านบริบท
 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความ

คดิเหน็ของกลุม่ประชากรด้านบรบิท แสดงดงัตารางที ่1

ตารางที่ 1 ผลการประเมินหลักสูตรด้านบริบทของกลุ่มประชากร

ผู้ประเมนิ m s แปลผล

อาจารยป์ระจ�าหลกัสูตร 4.31 0.49 มาก
อาจารยผ์ูส้อน 4.24 0.73 มาก
นิสิตรหสั 54 4.38 0.75 มาก
โดยภาพรวม 4.31 0.73 มาก

จากตารางที่  1 พบว ่า  ผลการประเมิน
หลักสูตรด้านบริบทโดยภาพรวม มีความคิดเห็นอยู ่
ในระดับมาก (m = 4.31, s = 0.73) โดยนิสิตรหัส 
54 มีค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นต่อด้านบริบทสูงสุด 
(m = 4.38, s = 0.75) รองลงมาเป็นอาจารย์ประจ�า
หลักสูตร (m = 4.31, s = 0.49) และอาจารย์ผู้สอน 
(m = 4.24, s = 0.73) 

นอกจากนีย้ังมข้ีอเสนอเพิ่มเตมิจากผูเ้ชีย่วชาญ
และอาจารย์ประจ�าหลักสูตร ว่าปรัชญาของหลักสูตรมี
ความเหมาะสม แต่ยังไม่สะท้อนถึงผลลัพธ์ ควรเพิ่ม
แนวคิดปรัชญาด้านการปฏิบัติในสถานศึกษาให้มากขึ้น 
ในส่วนวัตถุประสงค์ของหลักสูตร ควรมีการปรับปรุง 

เนื่องจากไม่ครอบคลุมสมรรถนะตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา ไม่ครอบคลุมตามพุทธิพิสัย 
ทักษะพิสัยและจิตพิสัย ส่วนโครงสร้างหลักสูตรและ
รายวิชานั้นก็เหมาะสมสอดคล้องกับมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับปริญญาตรี สาขาครุศาสตร์และสาขาศึกษาศาสตร์ 
(หลักสูตร 5ปี) และแนะน�าให้สร้างทีมคณาจารย์ในการ
สอนแบบบูรณาการ 

2. การประเมินด้านปัจจัยนำาเข้า
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความ

คิดเห็นของกลุ่มประชากรด้านปัจจัยน�าเข้า แสดงดัง
ตารางที่ 2
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ตารางที่ 2 ผลการประเมินหลักสูตรด้านปัจจัยน�าเข้าของกลุ่มประชากร 

ผู้ประเมนิ m s แปลผล

อาจารยป์ระจ�าหลกัสูตร 3.80 0.62 มาก
อาจารยผ์ูส้อน 3.82 0.72 มาก
นิสิตรหสั 54 4.05 0.23 มาก
โดยภาพรวม 3.89 0.76 มาก

จากตารางที ่2 พบว่า ผลการประเมนิหลกัสตูรด้านปัจจยัน�าเข้าโดยภาพรวม มคีวามคิดเหน็อยูใ่นระดบัมาก 
(m = 3.89, s = 0.76) โดยนสิติรหสั 54 มค่ีาเฉลีย่ของความคดิเหน็ต่อด้านปัจจยัน�าเข้าสงูสดุ (m = 4.05, s = 0.23) 
รองลงมาเป็นอาจารย์ผู้สอน (m = 3.82, s = 0.72) และอาจารย์ประจ�าหลักสูตร (m = 3.80, s = 0.62) 

นอกจากนี้ยังมีข้อเสนอเพิ่มเติมจากผู้เชี่ยวชาญและอาจารย์ประจ�าหลักสูตร ว่าอาจารย์ผู้สอนมีคุณสมบัติ 
มีความรู้ และความเชื่ยวชาญอย่างเหมาะสม การวัดและประเมินผลของหลักสูตรมีความเหมาะสม อย่างไรก็ตาม
ผู้เชี่ยวชาญเสนอแนะเพิ่มเติมว่า เกณฑ์คัดเลือกนิสิต ควรเพิ่มด้านบุคลิกภาพ ทักษะพื้นฐานและเจตคติที่เหมาะสม
กบัการเป็นครู และควรมกีารสร้างระบบและกลไกในการพิจารณาและคดัเลอืกผูส้อนให้มีความชดัเจนมากยิง่ขึน้ ควร
สร้างแบบส�ารวจรายการคณุสมบตัขิองอาจารย์ผูส้อนเกีย่วกบัวฒุกิารศกึษา ประสบการณ์การสอน งานวจิยั และความ
เชี่ยวชาญในการสอนวิชานั้น ๆ

3. การประเมินหลักสูตรด้านกระบวนการ
ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคดิเหน็ของกลุม่ประชากรด้านกระบวนการ แสดงดงัตารางท่ี 3

ตารางที่ 3 ผลการประเมินหลักสูตรด้านกระบวนการของกลุ่มประชากร 

ผู้ประเมนิ m s แปลผล

อาจารยป์ระจ�าหลกัสูตร 4.28 0.50 มาก
อาจารยผ์ูส้อน 4.24 0.50 มาก
นิสิตรหสั 54 4.32 0.69 มาก
โดยภาพรวม 4.29 0.61 มาก
จากตารางที ่3 พบว่า ผลการประเมนิหลกัสตูรด้านกระบวนการโดยภาพรวม มคีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบัมาก 

(m = 4.29, s = 0.61) โดยนสิติรหสั 54 มีค่าเฉลีย่ของความคดิเหน็ต่อด้านกระบวนการสงูสดุ (m = 4.32, s = 0.69) 
รองลงมาเป็นอาจารย์ประจ�าหลักสูตร (m = 4.28, s = 0.50) และอาจารย์ผู้สอน (m = 4.28, s = 0.50) 

นอกจากนี้ยังมีข้อเสนอเพิ่มเติมจากผู้เชี่ยวชาญและอาจารย์ประจ�าหลักสูตรว่าการจัดการเรียนการสอน การ
วดัและประเมินผลของหลกัสตูรมคีวามเหมาะสม อย่างไรกต็ามผูเ้ชีย่วชาญเสนอแนะว่าคณะกรรมการประจ�าหลกัสูตร
ควรมีการประชุมร่วมกันเพื่อวางแผน ควบคุมและประเมินหลักสูตร ควรมีการประสานกับคณะร่วมผลิตให้มากข้ึน 
ควรมีการประเมินระหว่างการใช้หลักสูตร จะท�าให้หลักสูตรมีคุณภาพมากขึ้น

4. การประเมินด้านผลผลิต
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของกลุ่มประชากรด้านผลผลิต แสดงดังตารางที่ 4



หน้าที่ วารสารการศึกษาและการพัฒนาสังคม ปีที่ 12 ฉบับที่ 1 ปีการศึกษา 255998

ตารางที่ 4 ผลการประเมินหลักสูตรด้านผลผลิตของกลุ่มประชากร 

ผู้ประเมนิ m s แปลผล

อาจารยป์ระจ�าหลกัสูตร 4.13 0.54 มาก
อาจารยผ์ูส้อน 4.08 0.50 มาก
ผูบ้ริหารและครูพี่เล้ียง 4.45 0.61 มาก
นิสิตรหสั 54 4.44 0.62 มาก
โดยภาพรวม 4.28 0.59 มาก

จากตาราง 4 พบว่า ผลการประเมินหลักสูตร
ด ้านผลผลิตโดยภาพรวม มีความคิดเห็นอยู ่ ใน
ระดับมาก (m = 4.28, s = 0.59) โดยผู้บริหารและ
ครูพี่เลี้ยง มีค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นต่อด้านผลผลิต
สูงสุด (m = 4.45, s = 0.61) รองลงมาเป็นนิสิต 
54 (m = 4.44, s = 0.62) อาจารย์ประจ�าหลักสูตร
(m = 4.13, s = 0.54) และอาจารย์ผู้สอน (m = 4.08, 
s = 0.50) ตามล�าดับ

นอกจากนีย้งัมข้ีอเสนอเพิม่เตมิจากผูบ้รหิารและ
ครูพี่เลี้ยงว่า นิสิตมีผลการเรียนรู้ตามคุณลักษณะบัณฑิต
ทีพึ่งประสงค์ นสิติมคีวามรบัผดิชอบต่องานท่ีได้รบั และ
มีความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลอย่างดี

อภิปรายผลการวิจัย
จากผลการวิจัยครั้งน้ีท�าให้ผู้วิจัยได้ข้อมูลการ

ประเมนิหลกัสตูรการศกึษาบณัฑิต (หลกัสตูร 5 ปี) สาขา
วิชาการสอนภาษาไทย (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2554) 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ตามรูปแบบซิปป์
ช่วยท�าให้ผูว้จัิยเหน็ประเดน็ส�าหรบัการวิเคราะห์หลกัสตูร
ตามองค์ประกอบของซิปป์ ได้แก่ ด้านบริบท ด้านปัจจัย
น�าเข้า ด้านกระบวนการ และด้านผลผลิต สามารถ
อภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้ 

1. ด้านบริบท
ผลการประเมินหลักสูตรด้านบริบทโดยภาพ

รวม พบว่ามีความคิดเห็นอยู ่ในระดับมาก ผู ้มีส่วน
เกี่ยวข้อง ประกอบด้วยอาจารย์ประจ�าหลักสูตร อาจารย์
ผู้สอน และนิสิตรหัส 54 มีความคิดเห็นว่าวัตถุประสงค์

ของหลักสูตรมีความสอดคล้องกับปรัชญาของหลักสูตร 
โครงสร้างของหลักสูตรมคีวามเหมาะสมแล้วในทุกหมวด
วิชา เนื้อหารายวิชามีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์
ของหลักสูตร สอดคล้องกับความต้องการ ความสนใจ 
ของผู้เรียน และสอดคล้องกับความต้องการของสังคม 
สามารถน�าไปประยุกต์ใช้ในวิชาชีพและมีความทันสมัย
ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขา
วิชาการสอนภาษาไทย (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2554) 
มีความสอดคล้องกับสภาพสังคมและบริบทของการ
ศกึษาในขณะนัน้ และเนือ้หารายวชิาทีเ่รยีนเป็นประโยชน์
ต่อการประยุกต์ใช้ในวิชาชีพซึ่งนับว่าเป็นจุดแข็งของ
หลักสูตรสอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ
อุมศึกษาแห่งชาติ (TQF) ด้านคุณภาพของบัณฑิต ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวคิดของ วิชัย วงษ์ใหญ่ (2545) และ
ไทเลอร์ (Tyler, 1969) ทีก่ล่าวถงึ การออกแบบหลกัสตูร
ทีช่ดัเจนและสอดคล้องกบัความต้องการความสนใจของ
ผูเ้รียนและสอดคล้องกบัความต้องการของสงัคมนัน้ ต้อง
พจิารณาสิง่ทีม่าก�าหนดหลกัสตูรทัง้นีร้วมถงึด้านวชิาการ
และด้านคุณธรรมจริยธรรมของผู้เรียนและสอดคล้อง
กับแนวคิดของ Print (1993) ท่ีกล่าวว่าวัตถุประสงค์
ของหลักสูตรที่ดีนั้นควรมีลักษณะสอดคล้องกับความ
ต้องการของสังคมและชาติสอดคล้องกับวัฒนธรรมและ
ต้องสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน 

2. ด้านปัจจัยนำาเข้า
ผลการประเมินหลักสูตรด้านปัจจัยน�าเข ้า

โดยภาพรวม พบว่ามีความคิดเห็นอยู ่ในระดับมาก 
กล่าวคือคุณสมบัติของ อาจารย์ประจ�าหลักสูตร และ
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อาจารย์ผู ้สอน เป็นผู้มีความรู ้ความเข้าใจเก่ียวกับ
หลักสูตร มีประสบการณ์ในการสอน มีความรู ้ความ
สามารถในการสอน มีประสบการณ์ในการท�าวิจัย มีการ
พัฒนาอาจารย์ผู้สอนอย่างแหมาะสม แต่ผลการประเมิน
โดยภาพรวมของอาจารย์ประจ�าหลักสูตร อาจารย์ผู้สอน 
นิสิตรหัส 54 ในด้านจ�านวนห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ 
และขนาดห้องเรียนกับจ�านวนนิสิต มีความเหมาะสมอยู่
ในระดับปานกลาง ทั้งนี้เนื่องจากมีจ�านวนห้องเรียนและ
ห้องปฏิบัติไม่เพียงพอ และห้องมีขนาดเล็ก ไม่เหมาะสม
กับจ�านวนนิสิต จึงควรให้คณะมีการปรับปรุงห้องเรียน
และห้องปฏิบตักิาร โดยเพิม่จ�านวนห้องเรยีน ห้องปฏบิตัิ
การณ์ให้มีจ�านวนมากขึ้น และขยายขนาดของห้องเรียน
ให้มีความเหมาะสมและเพียงพอต่อจ�านวนนิสิตต่อไป 

3. ด้านกระบวนการ
ผลการประเมินหลักสูตรด้านกระบวนการ

โดยภาพรวม พบว่ามีความคิดเห็นอยู ่ในระดับมาก 
โดยอาจารย์ประจ�าหลักสูตร และอาจารย์ผู ้สอน มี
การเตรียมการสอนล่วงหน้า มีรายละเอียดของรายวิชา 
และประสบการณ์ภาคสนาม ตามแบบ มคอ.3 และ 
มคอ.4 อย่างน้อยก่อนการเปิดสอนในแต่ละภาค
การศึกษา ใช้เทคนิคการสอนที่หลากหลาย จัดกิจกรรม
การเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส�าคัญ มีการวัดและประเมิน
ผลการเรียนรู้สอดคล้องกับความรับผิดชอบหลักของ
ผลการเรียนรู้ (Learning Outcome LO) มีการวัดและ
ประเมินผลการเรยีนรูเ้ป็นไปตาม มคอ.3/มคอ.4 มจัีดท�า
รายงานผลการด�าเนนิการของรายวชิา หรอืประสบการณ์
ภาคสนาม ตามแบบ มคอ.5 หรือมคอ.6 ภายใน 30 วัน 
หลังสิ้นสุดภาคการศึกษา มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์
ของนิสิตตามมาตรฐานผลการเรียนรู ้ มีการพัฒนา/
ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธ์การสอน 
มีการจัดเตรียมสื่อการเรียนรู ้ที่เหมาะสมและทันสมัย
ต่อการจดัการเรยีนการสอน และอาจารย์ได้รบัการพฒันา
ทางวิชาการ และ/หรือ วิชาชีพ ทั้งนี้เนื่องจากอาจารย์
ผู ้สอนได้ปฏิบัติตามกรอบคุณวุฒิในระดับอุดมศึกษา 
ในความคิดเห็นของนิสิตด้านกระบวนการในภาพรวม
อยู่ในระดับมาก นิสิตมีความเห็นว่าอาจารย์ผู้สอนเป็น

ผู้มีความรู้ความสามารถตรงกับรายวิชา มีการเตรียม
ความพร้อมในการจัดการเรียนการสอนเป็นอย่างดี ทั้ง
ในด้านการแนะน�ารายละเอียดรายวิชาให้นิสิตทราบ 
มีเอกสารการสอน ใช้เทคนิควิธีการสอนท่ีหลากหลาย 
มีการให้ก�าลังใจเสริมแรงให้นิสิตอย่างสม�่าเสมอ มีการ
จัดการเรียนการสอนที่เปิดโอกาสให้นิสิตมีส่วนร่วม
ในการแสดงความคิดเห็น ส่งเสริมให้ผู ้เรียนมีโอกาส
ค้นคว้าความรู้เพิ่มเติมอย่างเหมาะสม มีเกณฑ์การวัด
และประเมินผลที่เหมาะสมและยุติธรรมซึ่งเป็นข้อดีของ
หลกัสตูรทีส่ะท้อนให้เหน็ถงึกระบวนการจดัการเรยีนการ
สอน รวมท้ังมกีารวัดและประเมนิผลของหลกัสตูรด้วยวธิี
การที่หลากหลาย

4. ด้านผลผลิต
ผลก า รป ร ะ เ มิ นหลั ก สู ต รด ้ า นผลผลิ ต

โดยภาพรวม พบว่ามีความคิดเห็นอยู ่ในระดับมาก 
กล่าวคือ คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์เป ็นไป
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรีสาขา
ครุศาสตร์และสาขาศึกษาศาสตร์ ผลการประเมินมี
ลักษณะ ดังนี้ มีคุณธรรม มีความกล้าหาญทางจริยธรรม 
มจีรรยาบรรณวชิาชพีคร ูมคีวามอดทน ใจกว้าง สามารถ
ท�างานร่วมกันกับผู้อื่น มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการ
แก้ไขปัญหาและข้อโต้แย้งอย่างเหมาะสม มีสุขภาพกาย
และใจท่ีดี ดูแลรักษาสุขภาพของตนเองและมีนิสัยรัก
การออกก�าลังกายเพ่ือสุขภาพท่ีดี มีความมุ่งมั่น ต้ังใจ
ในการปรับปรุง การท�างาน พัฒนาความสามารถ และ
ผลงานของตนเองให้มีประสิทธิภาพคุณภาพอยู่เสมอ 
สรุปได้ว่าคุณภาพดังกล่าวเกิดขึ้นเนื่องจากคณาจารย์
ผู ้สอนในหลักสูตรทุกท่านได้มีการปลูกฝังและสอด
แทรกคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ต่างๆ ในรายวิชาท่ีได้
รับมอบหมาย และกิจกรรมเสริมต่าง ๆ ซึ่งคุณลักษณะ
ต่างๆ เหล่านี้จะท�าให้นิสิตเป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ 
เกดิความเชือ่มัน่ในตนเอง และสามารถแก้ไขสถานการณ์
ปัญหาต่างๆ ได้ดี ซึ่งทักษะและคุณลักษณะด้าน
ต่างๆ ได้สอดคล้องกับความต้องการในสังคมและ
สอดคล้องกับปณิธานของคณะศึกษาศาสตร์ที่กล่าว
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ว่าคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพามุ่งผลิตนิสิต/
บัณฑิตที่มีความรู้ดี มีคุณธรรม น�าสังคม

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป
1.  ควร เพิ่ มขอบเขต และประ เด็นการ

ประเมินให้เป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ
อุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 เรื่อง มาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับปริญญาตรี สาขาครุศาสตร์และสาขาศึกษาศาสตร์ 

(TQF) และระบบประกนัคณุภาพการศึกษาภายใน ระดบั
อุดมศึกษา ฉบับปีการศึกษา 2557 (IQA)

2. ควรเพ่ิมรายละเอียดขอบเขตและแนวทาง
การประเมินหลักสูตร (Evaluation Framework) 
6 มิติ อันประกอบด้วย วัตถุประสงค์การประเมินหรือ
สิง่ท่ีจะประเมนิ ตวับ่งชี ้แหล่งข้อมลู วธิวีดัหรอืเครือ่งมอื 
วิธีวิเคราะห์ทางสถิติ และเกณฑ์
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